MUNNCIPALIDAD PROVINCIAL DE MORROPON CHULUCANAS
"Ejecutar el Alto Piura es Inclusion y Desarrollo”
“Afio de la Promocién de la Industria Responsable y del Compromiso Climatico”

DECRETO DE ALCALDIA 'L"_QQ_? -2014-MPM-CH

DECRETO DE ALCALDIA QUE APRUEBA EL PLAN CUADRANTE DE SEGURIDAD
PREVENTIVA DE CHULUCANAS 2014 — 2018 DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL
DE MORROPON — CHULUCANAS.

Chulucanas, 23 JUL 2014

VISTO:

El Informe N°00030-2014-SGSCRC/MPM-CH, de fecha o3 de marzo del 2014, expedido por el
Econ. José Luis Castillo Roa, Gerente de Servicios a la Comunidad v Gestion Ambiental; €] Proveido
N°oooo02-2014-GAJ/MPM-CH, de fecha 13 de marzo del 2014, expedido por el Abog. Moiscs
Alejandro Zapata Herrera, Gerente de Asesoria Juridica: el Informe N*00008-2014-COPROSEC-
5T, de fecha 12 de marzo del 2014, emitido por el Sr, Oscar Herrera Soriano, Secretario Técenico del
COPROSEC: Informe Nooz21-2014-GAJ /MPM-CLL, de fecha 21 de julio del 2014, expedido por el
Abog. Moisés Alejandro Zapata Herrera, Gerente de Asesoria Juridiea; Y3

CONSIDERAND():

Que, la Constitucion Politica del Peru en el articulo 1912 establece que las Municipalidades
Provinciales v Distritales vy las delegadas conforme a ley, tienen autonomia politica, econémica ¥
administrativa en los asuntos de su compelencia.

Que, la Municipalidad Provincial de Morropon- Chulucanas es un érgano de Gobierno Local, con
autonomia politica, econdamica v administrativa en los asunios de su competencia, eon forme lo

establece el articulo 194° de la Constitucion Politica del Estado concordante con el articulo 112 del
Titulo Preliminar de la Ley N© 27972 — Ley Orginica de Municipalidades.

Que, el articulo IV del Titulo Preliminar de la citada Ley establece que los gobiernos locales
representan al vecindario, promueven la adecuada prestacion de los servicios piblicos locales ¥ el
desarrollo integral, sostenible v arminico de las circunseripeiones de su jurisdiceion; de tal manera
que siendo la Municipalidad una persona juridica v representativa de derccho puablico, con
autonomia econdmica v administrativa, en asunles de su competencia, tiene como proposito
alender los reales intereses de la poblacidn.

Que, mediante Informe N°00030-2014-SGSCRC/MPM-CI, de fecha o3 de marzo del 2014, el
con. José Luis Castillo Roa, Gerenle de Servicios a la Comumidad v Gestion Ambiental, remite el
Provectn del “PLAN CUADRANTE DE SEGURIDAD PREVENTIVA DE CHULUCANAS

‘IJRLP'- _@014 — 2018”7, para su analisis, evaluacion, Informe Téenico y uplrnl'.-:]:.:i{'m correspondiente, a
wraich Sefectos de brindar a la poblacion un mejor servicio en cuanto a la Seguridad € indadana,

o g ;i : ; s ; ;

SE" Que, el Abog. Moisés Alejandro Zapata Herrera, Gerente de Asesoria Juridica, mediante Proveido
Noo0o2-2014-GAJ/MPM-CH, de fecha 13 de marzo del 2014, sefiala que resulta pertinente que el
Comité Provincial de Seguridad Cindadana — COPROSEC, a través de la Secretaria Técnica, tenga
conocimiento del Plan Couadrante de Seguridiad Proventiva 2zoiq - 2018,

N00008-2014-COPROSEC-ST, de fecha 12 de marzo del 2014, indica que al no existir ninguna
observacién por parte de las Autoridades y Miembros de la Sociedad Civil, deriva el Proyecto del
“PLAN CUADRANTE DE SEGURIDAD PREVENTIVA DE CHULUCANAS 2014 — 2018",
para los fines administrativos, téenicos v legales correspondientes.

1e, estando a lo informado por el Seeretario Técnico del COPROSEC, ¢l Abog. Moisés Alejandro
apata Herrera, Gerente de Asesoria Juridica, mediante Informe N°oo221-2014-GAJ/MPM-CH, de
cha 21 de fecha julio del 2014, sefiala que corresponde mediante Decreto de Alcaldia aprobar el
eferido “PLAN CUADRANTE DE SEGURIDAD PREVENTIVA DE CHULUCANAS 2014
— 20187, puesto que es necesario contar con dicho Plan, a fin de realizar las acciones preventivas y
las estrategias a seguir, logrando asi minimizar las acciones de la delincuencia y violencia en sus
diversas manifestaciones.

#{E %c-. Que, de la revision del referido “PLAN CUADRANTE DE SEGURIDAD PREVENTIVA DE
J_‘ ] ’;1 CHULUCANAS 2014 — 20187, s¢ aprecia que tiene como vision hacer de nuestro Distrito un
P lugar seguro, donde se permita la convivencia pacifica de sus vecinos y visitantes, lo que le [acilitara
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desarrollar sus actividades libres de riesgos v amenazas que generan la criminalidad v delincuencia,
consoliddndonos como Distrito lider en Seguridad Cindadana en el Departamento de Piura y del
Perm.

Que, el Articulo 18° del Reglamento de la Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana,
aprobado por Decrelo Supremo N®o12-2003-IN, sefiala: “Los Comités Provinciales de Seguridad
Ciudadana son odrganos ejecutivos del Sistema encargados de planear, organizar, ejecutar,
coordinar y controlar los planes, programas y proyectos: de seguridad ciudadana gue se
desarrollen en el dmbito del distrito capital o cercado y, eventualmente, a nivel provincial cuando
la naturaleza de la problematica lo requiera. Ademas, enen funcion téenico normativa respecto
al cumplimiento de las funciones de los Comités Distritales. dentro de su demarcacion territorial,
en el mareo de la politica nacional sobre Sequridad Ciudadana diseriada por el CONASEC.”

Que, el ine. 1.1) del Articulo 85° de In Ley N°27972, Lev Organica de Municipalidades, preseribe que
las municipalidades en seguridad ciudadana ejercen las siguientes Junciones: Establecer un
sistema de sequridad ciudadana, con participacion de la sociedad civil y de la Policia Nacional, u
normar el establecimiento de los servicios de serenazgo, vigilancia ciudadana, rondas urbanas,
campesinas o similares, de nivel distrital o del de centros poblados en la jurisdiceidn provincial,
de acuerdo a ley.

Que, de conformidad con lo establecido en el Articulo 42° de la ley N® 27972, Ley Organica de
Municipalidades, “Los Decretos de Alcaldia establecen normas reglamentarias i de aplicacidn de
las ordenanzas, sancionan los procedimientos  necesarios para la correcta Yy eficiente
administracion municipal y resuelven o regulan asuntos de orden general y de interés para ef
vecindarie, que 1o sean de competencia del concejo municipal”,

Que, estando a los fundamentos expuestos en la parte considerativa del presente Decreto, ¥ en uso
de las facultades conferidas en el inciso 6) del Articulo 202, de 14 Ley Orginica de Municipalidades -
Ley N° 27972;

SE DECRETA-

ARTICULO PRIMERO: APROBAR ¢l * PLAN CUADRANTE DE SEGURIDAD
PREVENTIVA DE CHULUCANAS 2014 — 2018”, ¢l mismo que consta de cuarenta ¥ cuatro
(44) paginas, once (11) anexos, el cual forma parte integrante del presente Decroto,

ARTICULO SEGUNDO: ENCARGAR a la Gerencia de Servicios a la Comunidad v Geslidm
Ambiental, que mediante la Subgerencia de Seguridad Cindadana v Rondas Campesinas, realicen
las coordinaciones necesarias con el Seerctario Técnico del COPROSEC, para su cumplimiento vy
fines correspondientes.

ARTICULO TERCERO: Dése cuenta a Gerencia Municipal; Gerencia de Servicios a la
Comunidad y Gestion Ambiental; Subgerencia de Seguridad Ciudadana v Rondas Campesinas;
Secretario Téenico del COPROSEC, y demis dreas campetentes para su cumplimiento.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE
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PRESENTACION

El presente documento "Plan Cuadrante de Seguridad Preventiva de Seguridad Ciudadana del
Distrito de Chulucanas 2014 -2018", constituye un documento de gestion de corto plazo y Largo
plazo elaborado siguiendo los Lineamientos y Politicas de Estado, en concordancia con las
Politicas de Seguridad Ciudadana de la Ley N°® 27933 Ley del Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana, asi como los lineamientos del Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana (CONASEC)

Los Documentos Orientadores de la Gestion Municipal y por ende del presente documento lo
constituyen el "Plan de Desarrolle Local Concertade de la Municipalidad de Chulucanas, asi como
“La Declaracion del Milenio®, aprobada por los lideres del mundo en la Cumbre del Milenio
celebrada por las Naciones Unidas en el afio 2000, en el cual se plasman las aspiraciones de la
Comunidad Internacional para el presente siglo, "El Acuerdo Nacional’, documento que plasma 31
Politicas de Estado 2002 — 2021, compromiso de las fuerzas politicas con representacion en el
Congreso, Organizaciones de la Sociedad Civil y Sector Privado con representacion nacional y del
gobierno.

El Plan Cuadrante de Seguridad Preventiva de Seguridad Ciudadana 2014 - 2018 de la
Provincia Morropon-Chulucanas, es un instrumento orientador para el Comite Provincial de
Seguridad Ciudadana COPROSEC el cual permitira establecer los lineamientos ,politicas y mejoras -
en el Sistema de Seguridad Ciudadana dentro de la Provincia Morropén —Chulucanas a su vez
tener la necesidad de desarrollar politicas preventivas y de control que cuenten con la participacion
activa de la comunidad organizada como la Municipalidad de Chulucanas y demas Municipalidades
Distritales, los Representantes de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana, Rondas
Campesinas y de todas las instituciones involucradas como el Ministerio del Interior (Policia
Nacional; Gobernacién); Ministerio de Justicia y Derechos Humanos; Ministerio Publico ; Fiscalia
de la Macion; Ministerio de Salud; Ministerio de Educacitn entre otros.

El esfuerzo por la seguridad ciudadana tiene caracter intersectorial, involucra a todos los niveles de
gobierno y comprends la accion conjunta entre el Estado y la ciudadania. A nivel Provincial se
requiere el compromiso y liderazgo de fodos los integrantes de los Comités Distritales de Seguridad
Ciudadana a fin de dar cumplimiento a los objetivos, actividades y metas trazadas del Plan
cuadrante de Seguridad Preventiva de Seguridad Ciudadana 2014-2018, el cual debera haber
contribuido al logro de los objetivos estratégicos.

La identificacion de factores criticos del entorno, con lievan a proponer politicas mas inclusivas que
garanticen mejorar la calidad de vida de la poblacion afectada por indicaderes adversos como la
delincuencia, las drogas y la inseguridad ciudadana entre ofros generando oportunidades
gconomicas que se traduzcan en un incremento de la productividad y competitividad local.
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I. SITUACION ACTUAL- VISION Y MISION

A. SITUACION ACTUAL

La Seguridad Ciudadana en los Gitimos afos dentro de las principales ciudades del pais
se ha convertido una preocupacion de la ciudadania y poblacion en general debido al
existencia incremento de la inseguridad ciudadana, en el Perl se manifiesta por
diversas causas directas e indirectas las mismas que estan asociadas a la violencia de

- convivencia intrafamiliar y 1a violencia delincuencial que se vive en nuestro pais. Los
factores causales del incremento de la inseguridad ciudadana son 1ero las Relaciones
Familiares y del Hogar y 2do Los Factores Sociales y de la Comunidad.

Asu vez estos factores fienen como causas directas, en el primer caso, [a historia de
Violencia Familiar (Patrones de comportamiento agresivo de los padres, uso del castigo
fisico para la disciplina; Violencia de los medios de comunicacion; Parficipacion en actos
Violentos pandillas, barras; Bajo nivel socioeconomico de la familia), y en el
segundo caso, la Insuficiente Prevencion y Participacion Ciudadana (Insuficientes
vigilancia en la prevencion de delitos y faltas; Limitado sistema de informacién para
toma de decisiones - Observatorio; Reducida participacion de la poblacion; Baja
participacion de las autoridades locales; bajos niveles de iluminacion publica y ornato;
Insuficiente control del cumplimiento de las normas de transito); el limitado accionar en
la investigacion y control de los delitos y faltas (Limitado sistema de intercomunicacion
entre PNP Serenazgo y vigilancia privada, Debilidad de la ejecucion de las normas como
medio disuasivo); el limitado efecto de la sancion de la delictividad (Debilidad en el
control de la poblacion penal, visitas y comunicaciones, Reducidos efectos de
reinsercion de internos); y el abuso de las sustancias psicotropicas(Estado de valores y
autoestima, Difusion de sustancias licitas e ilicitas) siendo estas las  causas las
progenitoras del incremento de la inseguridad

El sentimiento de inseguridades algo mas gue la ausencia o presencia de delitos, es
una percepcion y como tal resulta ser una construccion social. Si bien es cierto que la
seguridad, como sensacién indeterminada no se puede medir con ndmeros concretos
tal y cual se miden los hechos, las encuestas de opinion buscan acercarse a su
medicion, transformando esta percepeion en un hecho que va mas alla de una simple

opinian.

Se observa que como resultado de las encuestas del Grupo de Opinion Plblica de la
Universidad de Lima, se puede sefalar que a través de los afios la percepcion de la
ciudadania frente a la inseguridad en la ciudad de Lima Mefropolitana ha ido en
aumento, pasando de un 70.6% que califica a nuestra ciudad capital como muy
insegura en el 2004 a un 75.4% en el 2010. Estas cifras, sorprende  por el hecho de
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que también ha crecido el porcentaje de la poblacion que considera a Lima como una
ciudad segura (de10.6 en el 2004 2 126 en el 2010), no obstante, el incremento
de este dltimo grupo de entrevistados es menor al que piensa gue la inseguridad se
ha incrementado.

Segin el Instituto Nacional de Estadisticas e Informatica (INEI) el total de |a poblacion
urbana de15 y mas anos de edad, mas de las tres cuartas partes (79.2%) percibe que
sera victima de algin evenfo que atente contra su seguridad, en los préximos 12
meses.

El Distrito de Chulucanas no es ajeno a esta situacion de inseguridad que vive el pais,
que mediante las politicas y estrategias asumidas por la gestion municipal, han llevado
al distrito a asumir el liderazgo en materia de Seguridad Ciudadana, es por ello que la
Gestion Edil entrego en concesion de uso una camioneta cero kilbmetros a cada uno de
los diez distritos de las provincia de Morropén-Chulucanas, para el patrullaje integrado
Serenazgo, Policia Nacional, rondas campesinas y Juntas vecinales, lo que ha permitido
el fortalecimiento de la seguridad ciudadana:

B. VISION

Hacer de nuestro Distrito Mediante el Plan Cuadrante de Seguridad Preventiva un lugar
seguro, donde se permita la convivencia pacifica de sus vecinos y visitantes, lo que le
facilitara desarrollar sus actividades libres de riesgos y amenazas gue generan la
criminalidad y delincuencia, consclidandonos como un distrito lider en Seguridad
Ciudadana en el departamento de Piura y del Pert.

C. MISION

El Comité Provincial de Seguridad Ciudadana de la Provincia Morropon- Chulucanas,
planificara, dirigird, coordinara, controlara y desarrollar a las iniciativas, planes y
proyectos necesarios para la prevencion y reduccion de la violencia e inseguridad,
que le permita a los vecinos y visitantes del distrito vivir con tranguilidad y en situacion
de paz piblica, a través de un trabajo articulado y coordinado con la PNP., Serenazgo,
juntas vecinales y las rondas campesinas, promoviendo la participacion y coordinacion
de los sectores plblicos y privados presentes en el distrito.
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Il. DIAGNOSTICO

Segun el Sistema de Gestion Fiscal el nimero de casos tramitados en la Fiscalia
Provincial Penal Corporativa de Morropon en el 2010 fueron 1,507 casos, en el 2011 han
aumentado en 407 casos, haciendao un total de 1914 casos, manteniéndose el Distrito de
Chulucanas como el de mayor incidencia delictiva, pues en este ha aumentado en 300
casos respecto al afio anterior, situacion que es muy preocupante, pues si se mantiene
esa tendencia, Chulucanas se convertiria en una ciudad con mucha violencia con
inestabilidad, tanto para la tranguilidad de las familias como para las actividades
economicas. E!l segundo lugar en incidencia delictiva el 2011 lo ha ocupado Morropén
con 162 casos, el afo 2010 registrd 135; a diferencia del ano pasado el distrito de
Salitral del segundo lugar en el 2011 se ubicd en el cuarto lugar, habiendo disminuido el
nimero de casos de 80 a 48, el Tercer lugar se ubica el Distrito de La Matanza, el cual
ha aumentado en casi un 100% de casos con relacion al 2010, de 50 casos aumentd a
94, situacion que se debe tener presente a efecto de revertir esta cifra. .

Tambien es de resaltar que los Distritos que presentan menor indice delictivo en la
Frovincia de Morropén, han sido: santa Catalina de Mossa quien mantiene el Gltimo
lugar con igual namero de casos que el 2010, con una tasa delictiva del 0.09 cuando el
promedio es 0.92, seguido de Pacaipampa (0.13), Buenos Aires (0.19), San Juan de
Bigote (0.23) y Santo Domingo (0.24); es importante resaltar que el Distrito de Yamango
el 2010 presentd 10 casos y el 2011 se ha incrementado en 350% pues registrd 35
casos, ubicandolo del décimo al sexto lugar con una tasa de 0.35; si bien éstos Distritos
presentan bajo indice delictivo es importante mantener esta incidencia o disminuirla para
lo cual se debe reforzar sus costumbres, sus valores y sobre todo enfatizar las
actividades educativas a fin de mantener la tranquilidad y sobre todo mejorarla.

De los dos Distritos de Ayabaca que se encuentran bajo la jurisdiccion de |a Fiscalia de
Morropan - Chulucanas, Frias se ubica en un lugar medio y presenta una tasa delictiva
por debajo del promedio respecto a los demas Distritos, su tasa delictiva en el 2011 ha
sido de 0.32 y ha subido un lugar respecto al afio 2010, del sexto ha pasado a ser
quinto, de 55 casos en el 2010 ha incrementado a 74. También llama la atencion que
Pacaipampa de ser en el 2010 el Distrito de menor tasa delictiva, en el 2011 subid un
lugar, de 23 casos aumentd a 33 casos; aln no ha sido posible establecer si la baja cifra
delictiva en este Distrito tiene relacion con la lejania a la sede fiscal como causa que
limitan el acceso ante el Ministerio Publico o los conflictos penales leves se solucionan
por otros medios alternativos o por la justicia comunal, o es que para bien no hay
incidencia delictiva significativa, pues es muy importante tener acercamiento con la
organizacion de rondas campesinas a fin de despejar las interrogantes antes planteadas
y dada la distancia que nos separa coadyuvar al fortalecimiento de capacidades en
investigacion delictiva y administracion de justicia y en Derechos Humanos.

pigina8 ——— Sy



“MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MORROPON CHULUCANAS”
52 EJECUTAR EL ALTO PIURA ES INCLUSION SOCIAL

N
e

1]
i j ANO DE LA PROMOCION DE LA INDUSTRIA RESPONSABLE ¥ DEL COMPROMISO CLIMATICO™

A. DELITOS MAS FRECUENTES POR DISTRITOS

Existe una marcada variacion en la comision de hechos punibles segin las zonas
geogréficas donde se producen; es asi que hay similitudes en zonas de la sierra,
rural costa y urbana costa.

a. DISTRITOS EN ZONA - COSTA

En zonas urbanas como Chulucanas, Morropén, la Matanza y Salitral,
predominan los delifos contra el patrimonio: como hurto, robo, apropiacion ilicita,
estafa, usurpacién, dafos a la propiedad y apropiacion ilicita que en suma se
aproxima al 40% de los delitos cometidos, le siguen el delito de lesiones y el de
violacion sexual, sin embargo, hay algunas particulandades, ejemplo en
Chulucanas se mantiene una significativa incidencia en el delito de omision a la
asistencia familiar (14,77%) que ocupa el segundo lugar de delitos mas
cometidos, esto debido a que el Juzgado de Paz Lefrado tiene su sede en
Chulucanas y todas las demandas se framitan en este juzgado desde el cual se
formula la denuncia por incumplimiento de sentencias de alimentos, sin embargo
las partes proviene de todos los Distritos de la Jurisdiccion de la Provincia de
Morropon, del Distrito de Frias y Pacaipampa, también se presenta el delito de
imprudencia de conduccion vehicular (sexto lugar), mientras en Morropon el
delito de abigeato (5,56%) se presenta con una frecuencia notoria (séptimo
lugar); en cambio, el delito de homicidio es de baja incidencia delictiva en ambos
distritos(1,51% y 1,85%). En el Distrito de la Matanza, con poblacién mayormente
rural, se diferencia significativamente de los anteriores, se presentan con mayor
frecuencia el delito de homicidio (14%) seguido de violacion a la liberfad sexual
(12%), seguido de los delitos contra el patrimonio (hurto, robo y usurpacién) que
en conjunio suman el 22%, también presenta delitos contra los recursos
naturales y el medio ambiente (10%); es de apreciar gue en la Matanza hay
mayor incidencia delictiva en delitos de dafios y lesiones que se ubican en el
primer y segundo lugar respectivamente.

El distrito de Salitral y Buenos Aires, agrupando los delitos contra el patrimonio
son los que dan mayor incidencia delictiva al igual que los anteriores, en Salitral
se han incrementado los delitos de usurpacion y dafios con respecto al afio 2010,
ocupan el 2do y 4to lugar respectivamente. En cambio en Buenos Aires se ha
presentado en suma un notorio incremento de delitos de lesiones, manteniendo
la cifra en homicidio y violacion a la libertad sexual.

b. DISTRITOS DE LA SIERRA

SANTO DOMINGO- CHALACO-YAMANGO-FRIAS y PACAIPAMPA.

En estos distritos predominan los delitos de lesiones, homicidio y violacion sexual
como los de mayor incidencia delictiva, en Santo Domingo suman el 42%, en
Chalaco el 45.83%, en Yamango el 35%, Frias el 37.83% y Pacaipampa el 70%.
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GERENCIA DE INCLUSION SOCIAL Y DESARROLLO ECONOMICO
SUB GRENCIA DE PARTICIPACION VECINAL
CRONOGRAMA DE ACTIVIDAD SEMANAL:

DEL LUNES 07 DE ABRIL AL 16 ABRIL DEL 2014

FECHA HORA LUGAR ACTIVIDAD | REQ.MOVILIDAD RESPONSABLE
'; CAMIONETA | TRIMOVIL
07 ABRIL 08:00 Egg
11:00
08:00 15:30
03 ABRIL 11:00 13:00
08:00 15:30
09 ABRIL 11:00 13:00
e 1 e

|

’.

08:00 15:30 5

10 ABRIL 11:00 13:00 1

U L,
0800 | 1530
11 ABRIL 14:00 12:00
08:00 15:30
13 ABRIL 11:00 13:00
08:00 16:30
ki 11:00 1300
08:00 15:30
16 ABRIL 14:00 13:00
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SAN JUAN DE BIGOTE Y SANTA CATALINA DE MOSSA

En San Juan de Bigote, se ha incrementado la incidencia delictiva en el afio
2011, se han presentado casos de coaccion y contra la administracion pablica y
se mantiene en los delitos vinculados a la actividad productiva, como delitos
contra los RR.NN y Medio ambiente (6%), usurpacion de tierras (6%) y dafos
(12.50%); en cambio santa Catalina de Mossa no presenta una identidad
delictiva, pues por la baja incidencia delictiva, de los cuatro casos tramitados en
la Fiscalia fueron sobre lesiones (50%), violencia y resistencia a la autoridad
(25%) y delitos confra el patrimonio (25%)

B. ACTIVIDADES:

1.  Realizar actividades en funcion a la tasa delictiva que presenta el diagnéstico de
cada zona.

2. Capacitar a los nifios y adolescentes en la defensa y promocion de sus derechos.

3. Capacitar a las rondas campesinas, mujeres organizadas, autoridades locales y
poblacian en general en prevencion del delito v en la realizacion de actividades
de colaboracion con la Fiscalia para una mejor investigacion del delito.

4, Realizar operativos frecuentes a fin de enfrentar directa y frontalmente a los
delincuentes habituales.

C. DESCRIPCION GENERAL Y OBJETIVOS DEL PLAN.

El Plan Cuadrante de Seguridad Preventiva (PCSP), o el Plan de Vigilancia por
Euadrantes s la estrategia _operativa. orientada a satisfacer las necesidades de
disminucion del delito 1.f aumentar la sensacion de seguridad, hamendu enfasis en la
relacion directa ciudadania - policia y Serenazgo para el infercambio de informacion de
interés policial. Los bienes o servicios provistos ;Cuales son? por el PCSP son
servicios policiales permanentes y efectivos en toda la jurisdiccion de cualquier
Unidad(Comisaria o puesto de use multiples), donde se implemente, a través de un
sistema de vigilancia por cuadrantes (la division del ftemitorio se determinara en
cuadrantes cuyo tamafio y cantidad se define por la medicion de variables asociadas a
la capacidad de cobertura y restricciones de los medios de vigilancia, caracteristicas
geogréaficas, viales y de organizacion de las actividades del sector).Su sentido general
es obtener mayor eficacia y eficiencia en el accionar del patrullaje integrado, policial y/o
Serenazgo, acentuando una relacian mas directa y efectiva entre el efectivo policial, el
agente del Serenazgo y los habitantes de cada “Cuadrante’, de manera que aquel y
éstos se conozean y trabajen coordinadamente. Los servicios que la comunidad recibe
son los siguientes, expresados en tres componentes del marco logico del Plan:

+» Patrullajes preventivos focalizados

<+ Atencion de procedimientos
<+ Apoyo en |a Fiscalizacién de establecimientos. A nwel de politica piblica, el Plan
Cuadrante se en marca dentro de la Politica local de Seguridad Ciudadana

(2014 - 2018)
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a. Finy Propésite del Plan (Objetivos del Plan)

El Fin del Plan es contribuir a disminuir la victimizacion y mejorar la sensacion de
seguridad de la poblacién.

El Proposito de Plan es mejorar el nivel de satisfaccion de las demandas por
servicios policiales y municipales (Serenazgo) ala comunidad a nivel urbano.

1. El presente plan de trabajo pretende reducir el indice delictivo en un 50%
respecto al afio gue antecede.

2. Dotar de conocimientos juridicos y en derechos humanos a las polenciales
victimas y a los agentes de apoyo a la administracion de justicia a fin de que
tengan una participacion efectiva en la prevencion de los ilicitos penales
que es uno de los principales objetivos del presente plan y por ende en la
erradicacion de la impunidad.

3. Lograr la mayor participacion y liderazgo de las autoridades locales en la
realizacion de acciones preventivas segin sus competencias.

b. Poblacion Objetivo y Focalizacion

La poblacion objetivo corresponde a Ia totalidad de la poblacion (no habitantes)
del distrito de Chulucanas en su primera etapa del 2014 - 2018 que habita en
la comuna urbana, sin realizar distincion es de sexo, edad, nivel socioeconomico
u ofras variables socio demograficas: en la actualidad cuenta con 82
caserios, Villas, anexos y/o centros poblados Este criterio permite definir
una poblacion objetivo total para el PCSP.

El Plan pretende atender en el mediano plazo (al afio 2016), a una totalidad
de 70 % de los caserics, villas, anexos ylo centros poblados, ampliando su
cobertura a un promedio de 2 cuadrantes anuales, a fin de ir reduciendo la
dimension de demarcacion geografica de los cuadrantes en la zona rural
priorizéndose en los de mayor incidencia poblacional y delincuencia, tendencia
que tendra en consideracidn los medios de personal y logisticos que en el
transcurso de su ejecucion se vallan afianzando.

La poblacién objetivo del PCSP, queda definida por el mecanisma de seleccion
de cuadrantes, el que permite focalizar en las zonas urbanas que tienen
mayores problemas de victimizacion, como también en funcion de aquellas
comunas que poseen indices de mayor vulnerabilidad social (tasa de desemplec
e incidencia de droga) sin realizar distinciones de sexo, edad, nivel
socioecondmico u ofras variables socio demograficas. La funcion matematica de
priorizacion e incorporacion de zonas estd compuesta, ademéas, de la
medicion de la oferta y demanda de servicios policiales y municipales
(Serenazgo) lo que, a su vez, determina el indice de Cobertura Policial (IDCP)
que cada comisana y/o Puestos de Servicios Miltiples esta entregando a su
poblacién beneficiaria. Este Gltima resulta en una focalizacion infra comunal de
los recursos policiales y municipales hacia sectores de mayor demanda.
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POBLACION TOTAL DEL DISTRITO DE CHULUCANAS
l | | | f
TOTAL | GRANDES GRUPOS DE EDAD
DEPARTAMENTO, PROVINCIA,
AREA URBANA Y RURAL
SEXOQY TIPO DE VIVIENDA MENOS DE 1A14 15A29 |30 A[45 A |65AMAS
44 64
E 3 14RO ANOS | ANOS | ANOS | ANOS | ANOS
DISTRITO DE CHULUCANAS 76205 | 1502 22716 19688 | 14399 | 11964 | 5936
Hombres 3BT | 759 11485 9835 | 6879 6058 311
Mujeres 38078 | 743 11231 8853 7520 5905 2825
Viviendas particulares 7E0G2 | 1502 22716 19647 | 14348 | 11919 | 5830
Hombres 38061 | 759 11485 | 9822 | 6851 | 6036 | 3108
Mujeres 38001 | 743 11231 9825 | 7497 | 5883 | 2822
Viviendas colectivas 143 41 5 45 ]
Hombres ] 13 28 22 3
Mujeres 77 28 23 23 3
URBANA 55183 | 1036 15697 14306 | 10687 | 9011 | 4446
Hombres 27227 | 528 7874 7039 4985 4522 2279
| Mujeres 27956 | 508 T823 7267 | 5702 | 4489 | 267
Viviendas particulares 55040 | 1036 15697 14265 | 10636 | 8966 | 4440
“Hombres 27161 | 528 7874 7026 | 4957 | 4500 | 2276
Mujeres 27879 | 508 7823 7234 56TY 4466 2164
Viviendas colectivas 143 41 51 45 6
Hombres 66 . 13 28 22 3
Mujeres 77 28 23 23 3
RURAL 21022 | 466 7019 5382 a2 2953 14580
Hombres 10900 | 231 3611 2796 1894 1536 832
Mujeres 10122 | 235 3408 2586 1818 1417 658
Viviendas particulares 21022 | 466 7019 5382 | 3712 | 2953 | 1490
Hombres 10800 | 231 3611 2796 1894 1536 832
Mujeres A 10122 | 235 3408 2586 | 1818 | 1417 | 658
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i POBLACION DE 3 Y MAS ANOS DE EDAD, POR GRUPOS DE EDAD, SEGUN AREA URBANA Y RURAL,
| SEXO Y NIVEL EDUCATIVO ALCANZADO

.1' AREA URBANA Y RURAL, SEXO | TOTAL | GRUPOS DE EDAD

1
Y NIVEL EDUCATIVO 3A4 [5A9 [10A14 [15A19 [20A29 [30A38 | 40A64 [65 A
ALCANZADO 2 : ) ) , § e

ANOS | ANOS | ANOS | ANOS | ANOS | ANOS | ANOS | ANDS

Distrito Chulucanas 71734 3086 7597 G064 8304 11384 | 9868 16495 | 5936
Sin nivel 11568 3086 822 132 188 387 1073 3350 PTEN]
Educacion inicial 2043 1938 48 17 33 7
Primaria 30428 5037 5859 1587 3551 3906 7641 2437
Secundaria 19578 3025 5270 4584 3045 3171 384
Superior no univ. Incompleto 2340 484 859 453 472 72
Superior no univ. Completo 2433 861 677 773 122
Superior univ. incompleto 1398 M8 550 208 257 35
Superior univ. completo 1845 459 499 831 156
Hombres 35684 1554 3778 4668 4308 5527 4658 8278 3111
Sin nivel T R [ &7 ERREE 423 1250 | 1235
Educacidn inicial 1000 857 22 7 11 3
Primaria 15185 2485 | 3006 | 967 1657 1749 | 3841 1430
Secundaria 10771 1574 7845 2458 1693 1954 37
Superior no univ. Incompleto 1092 209 o 197 255 40
Superior no univ. Completo 1003 326 270 356 51
Superior univ. Incompleto e Zal 181 27 105 162 24
Superior univ. completo 852 208 218 431 94
Mujeres 35850 1532 3819 4395 3996 5857 5210 8216 2825
Sin nivel B435 1532 2% 85 89 209 650 2100 1485
Educacion inicial 1043 981 % 10 2 4 :
Primaria 15243 2642 2853 1010 1894 2157 3780 1007
Secundaria 8808 1451 2425 2% 1352 1207 147
Superior no univ. Incompleto 1248 275 488 256 217 32
Superior no univ. Completo 1430 535 407 417 [
Superior univ. Incompleto i N s 187 253 103 % 11
Superior univ. completo 953 250 281 400 62
URBANA 52115 2114 5251 6300 5931 8375 7315 12383 | 4446
Sin nivel 7497 2114 319 86 123 220 720 2085 1770
Educacion inicial 1446 1354 44 17 2 3
Primaria 20012 3518 3830 1148 1852 2380 5238 1946
Secundaria 15540 2340 i) 3633 2494 2825 359
Superior no univ. Incompleto 2108 , 420 768 411 439 62
Superior no univ. Completo 2293 | 798 637 741 116
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| Educacion inicial

Superior univ. Incompleto 1344 334 528 167 250 35
Superior univ. completo 187 M7 473 805 152
Hombres 25706 | 1057 | 2610 | 3217 | 3028 | 4011 375 | 6132 | 2279

| Sin nivel T |57 |21 |4 76 R 7 S I TR

| Educacion inicial 705 & |19 7 0 7
Primaria 9733 742 | 1971 | 580 £29 1014 | 2463 | 1084
Secundaria 8358 1183 | 2044 | 1862 | 135 | 1709 | 215
Superior no univ. Incompleto 968 171 351 175 235 36
Superior no univ. Completo 929 _ T I R I Y
Superior univ. Incompleto il 150 282 98 157 2
Superior univ. Completo 918 201 207 a17 9
Mujeres 1057 | 2641 | 3083 | 2903 | 434 | 3m0 | 6251 | 2187
Sin nivel 108 057 | 178 a2 a7 1 436 1269 | 968

| Educacion inicial 741 687 25 10 18 i
Primaria 10279 1776 | 1859 | 566 1053 | 1366 | 2175 | 882
Secundaria 7182 | 1157 185 | 17 1149 1116 144
Superior no univ. Incompleto 1138 249 417 236 204 32

| Superior no univ. Completo 1364 502 367 408 69
Superior univ. Incompleto 633 184 246 g9 a3 1
Superior univ. Completo %61 248 266 388 61
RURAL 972 7386 | 2764 | 2373 | 9009 | 2553 | 4112 [ 1480

| Sin nivel 4071 972 243 4 85 167 353 1265 | 960

| Educacién inicial 587 o |4 ; Z

| Primaria 10416 1515|2020 | 848 1569 | 1526 | 2403 | 491

Secundaria 403¢ B85 1381 | 1051 | 551 346 25
Superior no univ. Incompleto (i 64 91 42 33
Superior no univ. Completo 140 62 40 32

| Superior univ. Incompleto 54 14 22 11 7 =
Superior univ. completo 88 12 26 % ]
Hombres 497 1168 | 1452 [ 1280 1516 | 1283 [2147 | 832
Sin nivel 1743 497 125 pE 23 69 139 434 433
Educacion inicial 2%5 280 3 1 1
Primaria 5452 753 103 | 407 758 735 139 | 966
Secundaria 2413 391 801 596 348 255 72
Superior no univ. Incompleto | 124 38 0 2 20 4
Superior no univ. Completo 7 2 0 21 3
Superior univ. Incompleto 38 11 15 7 5

| Superior univ. Completo 3 B 11 14 3
Mujeres 475 178 | 1312 | 1093 | 1493 | 1270 [ 1965 | 658
Sin nivel 2328 475 118 7 a2 T 214 831 527

302 i 3 3
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[ Primaria 4964 [ 766 | 994 442 841 791 1005 125
" Secundaria 1626 204 580 455 203 91 3
Superior no univ. Incompleto 10 26 51 20 13
Superior no univ. Completo 65 KK 20 1 ]
Superior univ. Incompleto 16 3 E 4 2
Superior univ. Completo 32 4 15 12 1

DESCRIPCION GENERAL DEL DISENO DEL PLAN CUADRANTE DE
SEGURIDAD PREVENTIVA.

El plan cuadrante de seguridad preventiva 2014-2018 del distrito de Chulucanas,
comesponde a la poblacion potencial catalogados en el contexto local come urbanas, con la
flexibilidad dada por el analisis de las caracteristicas especiales como es la densidad
poblacional, con posicion urbana — rural, nivel de delito, entre ofras razones; se incorporaa &
cuadrantes en su primera etapa contando para ello con un supervisor de coordinacion por
cuadrante, una unidad movil{camioneta) con su dotacion respectiva y una motocicleta con
dos serenos, debido a que el fin del proyecto es disminuir la victimizacion y mejorar la
sensacion de seguridad en la poblacion basado en 3 componentes tales como:

COMPONENTE 1:

Patrullajes preventivos focalizados: Consisten en uno 0 mas medios de vigilancia en
actividad, vale decir, en accion de ejercer vigilancia policial en terreno, entendiéndose esta
ultima como "la actuacion de la policia o el agente del Serenazgo en cumplimiento de sus
funciones operativas en la poblacion”, con el proposito de evitar que se cometan ilicitos, La
focalizacion, consiste en que estos patrullajes integrados preventivos son debidamente
orientados fras el procesamiente de la informacion capturada en el cuadrante. El proceso de
produccion de los componentes en resume:

1. Procesamiento de la informacion especifica del sector determinado
(cuadrante).

2. Determinacion de los medios, en tipo y cantidad, adecuados para satisfacer las
necesidades de un sector en un periodo de tiempo.

3. Enfrega de instrucciones y tareas especificas al Personal del Serenazgo (hoja de
ruta, demarcacion del cuadrante (croquis) del mapa del delito que realizara senvicio
en terreno.

4, Inicio del patrullaje preventivo por parte del personal del
Serenazgo en el sector de responsabilidad asignado.

5. Cumplimiento de las tareas especificas asignadas, ademas de las estipuladas por
el Plan Cuadrante de Seguridad Preventiva (PCSP).De igual forma el efectivo
policial y el Agente de Serenazgo en el patrullaje integrado, cumple ofras funciones,
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tales como de informacion a las personas, acoge inquietudes de la comunidad
relacionadas con problemalicas tanto policiales, como de aspectos viales,
sefalizaciones, etc.

6. Verificacion en temeno de las condiciones del sector y registro de nuevas
situaciones o factores de riesgo.

7. Registro de la informacion obtenida.

8. Entrega de la informacion en la Unidad Operativa.

COMPONENTE 2:

Atencion de procedimientos: Consiste en la actuacion del efectivo policial y Agente de
Serenazgo que se encuenira de servicio o de patrullaje integrado en el cuadrante, en
respuesta a una solicitud efectuada por quien lo requiere u ofro en su representacion. El
proceso de produccidn del componente se resume en:

Recepcidn y priorizacion del procedimiento.

Asignacion del recurso que sea justa al tipo y ubicacion del procedimiento.
Concurrencia al procedimiento

Atencion del procedimiento.

Registro del procedimiento y entrega del informe a la Unidad Operativa.

R i

COMPONENTES:

Apoyo en la Fiscalizacion de establecimientos: Consiste en el cumplimiento de
determinadas obligaciones establecidas en leyes, reglamentos ylo Ordenanzas Municipales
de la materia como por ejemplo la Ley que regula la comercializacion, consumo vy
publicidad de bebidas Alcohdlicas, Reglamento Nacional de Transito, Ley de Trafico
llicito de Drogas, Ley de trata de personas enfre ofras, se orienta a verificar a traves de
las areas competentes, que los respectivos establecimientos cumplan con las normativas
legales comespondientes. El proceso de produccion del componente se resume en
Procesamiento de informacion de establecimientos que ameritan ser fiscalizados.

1) Definicion de la frecuencia de fiscalizacion.

2} Fiscalizacion de establecimientos, de acuerdo a la frecuencia definida.

3) Notificacion de infracciones constatadas a la Unidad rectora de la Municipalidad
4} Registro del procedimiento y entrega del el informe a la Unidad Operativa

Los compaonentes se aplican al Plan Cuadrante (en el contexto urbano) donde se aplica. Se
distingue la metodologia del Plan Cuadrante particularmente por la forma de entregar los
servicios policiales y municipales a la comunidad (zonificacion y focalizacion), como tambien
la forma en que se registra la informacion de terreno y como esta sistematizada.
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A.

Recepcion y priorizacion del procedimiento.

Asignacion del recurso que se a justa al tipo y ubicacion del procedimiento.
Concurrencia al procedimiento

Atencién del procedimiento.

Registro del procedimiento y entrega

N B Gl A =

Caracterizacion y cuantificacion de poblacion potencial

La poblacion Plan cuadrante corresponde a la poblacion de aguellos cuadrantes catalogados
en el contexto local como “urbanas®, con la flexibilidad dada por el analisis de las
caracteristicas especiales de cada seclor, como la densidad poblacional, composicion
urbano-rural, nivel del delito, entre otras, las que presentan variaciones en el tiempo y que
ameritan un estudio caso a caso.

Esta amplia definicion de la poblacion potencial se justifica, a la funcion que cumple |a oficina
Cperativa del Serenazgo, debido a que el Fin del Plan Cuadrante es contribuir a disminuir |a
victimizacion y mejorar la sensacion de seguridad de la poblacion, lo cual afecta de manera
potencial al cuadrante. El Plan incorpora el enfoque de género en la definicion de la
poblacion potencial.

Caracterizacién y cuantificacion de poblacién objetivo

La poblacion objetivo corresponde a la totalidad de la poblacion que habita en el cuadrante
urbano, sin realizar distincion es de sexo, edad, nivel socioecondmico u ofras variables socio
demograficas.

El Plan Cuadrante no incorpora el enfoque de género en la definicion de la poblacion
objetivo.

Estructura organizacional y mecanismos de coordinacion

La Unidad Operativa de Serenazgo, dependen directamente de la Sub Gerencia de
Seguridad Ciudadana y Rondas, vinculdndose con el mismo a fraves de la Gerencia de
Desarrollo Social y Econémico. Como rectoria méaxima la Gestion Edil. b

Para los efectos de la formulacion y elaboracién de los proyectos de inversion se estructuran
equipos de ftrabajo en conjunto con la Oficina de Proyectos de inversion OPI, Unidad
Formuladora Area de Logistica y Sub Gerencia de Planificacién y Presupuesto.

1. Ejecucion del PCSP: Se encuentra radicado en la Sub Gerencia de Seguridad Ciudadana
y Rondas a través de la Unidad Operativa del Serenazgo, quien ejecuta y coordina la
operacionalizacion  del Plan, con la Policia Nacional y Juntas Vecinales, Rondas
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Campesinas, entre otros.

2. Para ello, se elaboraran los planes cuadrantes a ser implementados en el proximo
periodo, para lo cual se realizaran reuniones de trabajo y se efectuaran visitas en el
terreno, de tal forma de definir in situ los requenmientos asociados a recursos humanos,
logisticos y tecnoldgicos que son necesarios para el funcionamiento del plan, revisando y
actualizando toda aguella informacion que permite estructurar los cuadrantes, determinar
la oferta, demanda y déficit de recursos y en general analizando todas aguellas variables
que inciden en el funcionamiento del mismo.

En estos equipos de trabajo, de caracter resolutivos, cuyo funcionamiento es periddico
(hasta el envio del proyecto), participan, ademas del Jefe de la Oficina Unidad
Formuladora, Area de Logistica y Sub Gerencia de Planificacion y Presupuesto el Sub
Gerente de segundad ciudadana, el Jefe Operativo de la Unidad de Serenazgo, entre
ofros que para el desarrollo del Plan sean necesarios.

3. Implementar los Planes Cuadrantes, para lo cual se realizaran una serie de sesiones de
trabajo deslinadas a coordinar las distintas acciones de detalle que estan involucradas en
la implementacion de un nuevo plan, desde la ejecucién de los distintos procesos de
reposicion y adquisicion de infraestructura, vehiculos, vestuario, equipamiento, etc. Hasta
que dichos recursos son entregados en el terreno para su operacion. Por ofra parte se
estudian también las dotaciones que infegraran estos nuevos planes cuadrante de tal
forma de asignar los recursos humanos y logisticos requeridos en cantidad y calidad.

Esta instancia de implementacion tiene también asociado un proceso de induccion y
capacitacion del personal para operar con esta estrategia de servicios policiales.

Eslos equipos de frabajo, de caracter resolutivos, inician su trabajo a partir de la
aprobacion de los recursos para una nueva etapa del plan y hasta que &l se encuentra
operando en un cuadrante y en ellos participan integrantes de las mismas altas
reparticiones mencionadas anteriormente.

recibe desde los diferentes niveles Encaie"s‘ﬁ-ﬁlﬁa permanentemente la informacion
respecio a la variacion de recursos experimentada por las unidades con plan cuadrante
de seguridad preventiva y partir de ella, ejecuta las coordinaciones y acciones
pertinentes, con las unidades de apoyo en este caso con la Policia Nacional, Juntas
Vecinales, rondas campesinas, entre ofros a efecto de disponer de manera
permanente en el tiempo, de la totalidad de los recursos humanos, tecnologicos vy
materiales, definidos como necesarios, para dar adecuada respuesta a las demandas de
servicios policiales por parte de la comunidad.
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JUSTIFICACION DEL PLAN CUADRANTE

El presente plan de trabajo es prioritario y de necesaria aplicacion debido al alto indice
delictivo en zonas urbanas.de la costa, a |a gravedad de los delitos en zonas de la Sierray &
la dlspersmn demografica que caracteriza al ambito de accion de la Fiscalia Provincial de
Morropén — Chulucanas, pues los Distritos de la Sierra se encuentran muy distantes a la
sede fiscal lo cual dificulta una mayor presencia en dichos lugares y mas adn la carencia
total de acciones de prevencion del delito que nos conlleve a reducir el indice delictivo antes
senalado.

Presenta un diagnostico sistematico de los problemas que se pretenden resolver. Con
claridad en la definicion de los dos problemas claves identificados en el diagndstico:
viclimizacion y sensacion de inseguridad, incorporando un diagnéstico e identificacion y
comprension de los factores que inciden (agudizan o alivian) los problemas base de
justificacion del Plan.

Respecto al primer nivel de focalizacion (hacia cuadrantes, con mayor densidad
demografica, con mayores niveles de desempleo y niveles de delito), nos permite
seleccionarlos cuadrantes que ingresan en el Plan mediante criterios de focalizacion y
seleccion de beneficiarios efectivos a las realidades y demandas década cuadrante. En este
sentido el Plan focaliza su atencion de manera dindmica y genera respuestas a las
demandas territoriales de caracter urbano.

Permite la asignacion de las UVES (Unidades de Vigilancia Estratégica de Seguridad),
necesarias en el cuadrante seguin su problematica de victimizacion e inseguridad,
focalizados por el Plan.

Permite acciones destinadas hacia un enfoque de policia comunitaria a nivel de actividades,
con una dotacion de recursos y medios suficientes que permitiran patrullgjes integrados
preventivos, atencidn de procedimientos y apoyo la‘policia Municipal, Departamento de
Rentas y Oficina de Comercializacion y Fiscalizacion, lo que nos permitirda mejorar la
Seguridad Ciudadana.

Mos permite un enfoque preventivo con una alta participacion de los diferentes agentes en el
plan cuadrante, lo que implica cercania con la comuna y las organizaciones locales
reflejando el proceso de policia comunitaria por su continuidad en el lugar y su dedicacion
completa al trabajo del cuadrante, con una mayor frecuencia de encuentros estableciendose
con ello un programa de seguridad autonomo para el barrio/ cuadrante.

Los servicios prevenfivos en los cuadrantes aportaran a disminuir la victimizacion y la
sensacion de inseguridad en el &mbito de intervencién mejorar el nivel de satisfaccion de las

demandas por servicios policiales y municipales a la comunidad a nivel urbano.
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ORGANIZACION Y GESTION

El PCSP en su definician conceptuales concebido como una estrategia operativa, orientada
a satisfacer las necesidades de segundad_dg la comunidad local, en el contextu urbano,

para contribuir a'la disminucion del delito y aumentar la sensacion de seguridad, haciendo
énfasis en la relacion directa Ciudadania— Policia Nacional del Perii, Agente del Serenazgo,

para el intercambio de informacion de interés policial. La definicion conceptual del PCSP se,
en marca dentre de la mision y objetivos generales de la Policia Nacional del Perti y la
Munlc:palldad Provincial de Morropén — Chulucanas (Cuerpo de Serenazgo) situacion que
supone que la estrategia PCSP utiliza la estructura organizacional para operar, de tal modo
que deberad plantearse en algin momento una revision de |z relacidn enfre estructura
organizacional y estrafegia operacional, a fin de evaluar su comespondencia y tomarlas
decisiones necesarias.

En términos de la definicién de las principales caracteristicas del PCSP como estrategia
operativa, el Plan Cuadrante representa un cambio en la filosofia )y _gestion policial y
Municipal. En la cual se han incluido elementos innovadores, tales como |a integracion del
efectivo policial y agente del Serenazgo con la Comunidad, el énfasis en actividades de
caracter preventivo, efc. También se debe poner especial interés en otros elementos, poco
desarrollados hasta ahora, relacionados con la modernizacion de la administracion y gestion
de estos servicios. De esta manera se puede observar que este PLAN es de alta
complejidad, ya que representa una organizacion programatica a corto y largo plazo, a partir
de la cual se van desarrollando criterios e instrumentos para su gesfion integral. De esta
forma a nivel interno de las instituciones, el Plan Cuadrante representa un desafio en la
capacidad de cambio y adaptabilidad de la organizacion. Esta definicion implica que, se
produce una nueva forma de gestion al interior de las Instituciones lo que supone un cambio
cultural y organizacion importante, que requiere generar una serie de mecanismos de
ajustes para la operacion del Plan. Lo anterior, establece la necesidad de las Instituciones
de generar modelos de control de gestion que permitan ir integrando correcciones en el
tiempo, ya que desde luego, el tiempo y |a practica entregaran los insumos que haran mas
preciso al PCSP, tanto en su operacién como en su gestion.

Respecto de las etapas del desarrollo del PCSP (disefio, implementacion, ejecucion y
evaluacién), éstas se ejecutaran en distintos estamentos institucionales, de forma tal que,
las responsabilidades se encuentren en distintas instancias de jerarquia, lo que se traduce
en una mirada por partes del Plan con un enfogque global.

Respecto de la funcion de Control de Gestion del Plan, funciona en la medida que los
responsables de su ejecucion y cumplimiento (en los distintos niveles organizacionales),
perciban que su desempefio serd medido sobre la base del cumplimiento de esos objetivos.
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EFICACIA, CALIDAD Y ANTESCEDENTES FINANCIERO

La Eficacia y Calidad del Plan se evalua por el desempefio de la produccion del nivel de
los componentes si la produccion de los componentes es suficiente para el logro del
proposito del Plan. Las informaciones disponibles no permitiran dar cuenta de la eficacia
con que opera el Plan Cuadrante en términos de nimero de actividades o cantidad de
servicios prestados, con relacion al Proposito. Del Plan, se define en base a los
indicadores definidos en la Matriz de Evaluacion mediante evidencias de evaluacion de
resultado.

A nivel interno del PCSP, el indice de cobertura policial (IDCP) nominal da cuenta, tanto a
nivel de demanda como a nivel de oferta, de los niveles de servicios policiales gue &l Plan
Cuadrante pretende cubrir, a nivel agregado y a nivel desagregade (por factor de
demanda), victimizacion y sensacion de inseguridad en funcion de la percepcion de la
poblacién.

ANTECEDENTE FINANCIERO

El presents plan Cuadrante no IdEHtIfICa presupuesto inicial, por lo tanto, su_gasto

gastus admmistratwu personal y vehiculos, pertrachos sistemas de tecncrlﬁglas en
comunicacion, infraestructuras, entre otros, adicionales a los que se cuenta.

DESCRIPCION ESPECIFICA DE LOS PROCESOS DE PRODUCCION DE
LOS COMPONENTES

Los bienes o servicio previstos del plan son servicios de proyeccion permanentes y efectivos
en los cinco (05), cuadrantes designados en la jurisdiccion urbana del distrito de
Chulucanas, donde se implementara atreves de un sistema de vigilancia por cuadrante.

Su sentido general es obtener mayor eficacia y eficiencia en el accionar del sereno vigilante
o patrullaje integrado, acentuando una relacién més directa y efectiva con los habitantes de
cada cuadrante de manera que estos se conozcan y trabajen coordinadamente.

Los servicios que la comuna del cuadrante reciba esta expresado en 3 componentes:
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A. COMPONENTE 1: PATRULLAJES PREVENTIVOS FOCALIZADOS

a) Procesamiento de la Informacion Especifica del Sector Determinado
(cuadrante).

La Oficina de Operaciones de la Unidad del Serenazgo es responsable de registrar,
procesar, analizar y sugerir cursos de accion respecto de la informacion que capture y
entregue el personal de servicio en los cuadrantes, en lo relacionado con los
problemas de criminalidad, seguridad y percepcion que afectan a la comunidad. Le
comesponde integrar la informacion procedente de los cuadrantes y construir la
realidad de todo el sector, identificando aquellos problemas que son especificos de un
cuadrante y los que afectan a varios o todo el sector, verificando su comportamiento en
el tiempo, registrando las medidas que para cada caso se implementen y evaluando su
resultado e impacto, en relacion con lo esperado,

Las tareas de responsabilidad de la Oficina_de Operaciones de la Unidad del
Serenazgo son analizar la informacion captada y recopilada por la PNP, Agentes del
Serenazgo aqui comienza el trabajo de registro, procesamiento y analisis de esta, con
la finalidad de hacer entrega de una Carta de Situacion Diaria al Mando de su Unidad y
retroalimentar a quienes cubren vigilancia en el cuadrante, respecto de las acciones
que se decidan. La informacion recolectada por parte del personal en sus respectivos
Cuadrantes, se procesa de acuerdo al tipo de fuente, su importancia y caracteristicas,
focalizandola en dias, horarios ¥ cuadrantes de ocurrencia, ingresando la a la historia
del mismo, permitiendo de esa forma, la adopeion de cursos de accion integrales. De
lo anterior es necesario destacar, que la informacion se actualiza periddicamente:

% A diario, en lo especifico de cada cuadrante

< En forma semanal, respecto al analisis del comportamiento del delito en general
y problemas asociados.

< Mensual, respecto de la evolucion y el comportamiento de los delitos,
problemas asociados y solucion es implementada

< Anual, en relacién de evolucion del comportamiento de los delitos, problemas
asociados y soluciones implementadas.

El responsable del procesamiento y analisis de la informacion es un Oficial, que
responde a un perfil minimo y que considera:

< La experiencia previa en procesamiento y anlisis y manejo de la informacion
de al menos un afno.

< Mangjo de herramientas computacionales basicas: procesador de texlos,
planilla electronica, presentaciones y Sistema Computacional AUPOL.

+ Buen comportamiento

<+ Deseable conocimientos técnicos o superiores.
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medidas mas adecuadas para enfrentar los distintos problemas que demandan
prevencion. Asi mismo, eventualmente en caso de requeriflos e integra a los servicios
como agente operativo, verifica en el terreno la problemética delictual, fiscaliza que se
de estricto cumplimiento a lo planificado en pos de lograr los objetivos que se definan y
atros,

b. Determinacién de los medios, en tipo y cantidad, adecuados para satisfacer las
necesidades de un sector en un periodo de tiempo.

La distribucion, en cantidad y tipo, de los medios que dispone la Unidad para absolver las
demandas de |a comunidad, es de responsabilidad del Supervisor de los Servicios, quien
los asigna basado en la realidad policial de cada cuadrante sobre |a base de la informacion
entregada por la Oficina de Operaciones. Los medios o recursos para dar cumplimiento al
PCSP, son los siguientes:

e Dispositivos motorizados radio patrulla, se realiza en los sectores a una velocidad tal
que le permita capturar o fijar su atencion en todos aguellos riesgos que
potencialmente pueden generar o facilitar la comisién de delitos, teniendo presente que
la presencia policial tiene como uno de sus efectos “el traslado” temporal o espacial de
la delincuencia, por tanto a mayor cobertura territorial disminuye la probabilidad de que
el delincuente actie.

» Los dispositivos de motos T.T., dado sus caracteristicas de mayor maniobrabilidad y
mayor acceso a lugares geogréficamente dificultosos, representan el mejor medio de
reaccion frente a la comision de un delito, por lo tanto su ubicacion o patrullaje debe
ser en puntos equidistantes, consiguiendo con ello menores tiempos de reaccion.
También son mas efectivos en Ia vigilancia en sectores en los cuales existen cerros,
caminos pedregosos, pasajes angostos, congestiones de trénsito y condiciones de
dificil acceso o traslado.

c. Entrega de instrucciones y tareas especificas al Personal, que realizara servicio en
terreno.

Luego del procesamiento y andlisis de la informacion realizado por la Oficina de
Operaciones, el personal designado para realizar el patrullaje preventivo, 20 minutos antes
del inicic del servicio, se retne para recibir instrucciones e informacién respecto del
analisis de contingencia de cada cuadrante, del comportamiento de los delitos, de la
evolucion de los problemas especificos e informacién relevante que se ha obtenido de los
medios de comunicacion social u ofra via, definiendo asi una pauta de recorrido con
indicaciones y actividades especificas a desamollar. Asu vez esta estrategia operacional
ha definido en el ambito del patrullaje preventivo, los supervisores o sub delegado de
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cuadrante, quienes tienen ademas de la mision de patrullar y dar tranquilidad a los
habitantes, del sector.

Los medios o recursos del Serenazgo seran entendidos como sigue: Radio patrulia
(RP),unidad compuesta por dos Agentes de Serenazgo (operador y chofer) personal PNP,
cuando se disponga para el patrullaje integrado que ejercen vigilancia en una camioneta
de cuatro puertas con colores reglamentarios; Moto todo terreno(MTT), agente con tenida
reglamentaria (botines, chaleco antibalas, casco, vara de ley, silbato, que ejercen
vigilancia en motocicleta en duro de 250c.c., para transitar en todo tipo de superficie, con
baliza y sistema de comunicaciones.

Las caracteristicas especificas de su area de responsabilidad (cuadrante) y ademas ser
responsables del vinculo con la comunidad; y como elemento diferenciador incrementarla
integracién agente—ciudadania, para obtener informacion Util y de aplicacion directa al
senvicio policial.

d. Inicio del patrullaje preventivo en el sector de responsabilidad asignado.

La funcién global del Supervisor del Serenazgo y de los Sub delegados que puede ser este
tltimo el presidente de la JJVV del Cuadrante es la integracion del Departamento de
seguridad ciudadana con la comunidad, siendo la cara visible y los primeros inter locutores
entre las necesidades sociales y las posibles soluciones que la Insfitucion a traves de sus
diversos roles pudiese brindar.

Para el ejercicio de esta tarea se le asigna al Supervisor un area geografica denominada
cuadrante. La tarea esencial del Supervisor o Sub delegado se materializa en el patrullaje
activo y orientado; es importante sefalar que el patrullaje lo realiza el Supervisor o
Subdelegado mas el personal asignado al turno comespondiente.

El Supervisor sub delegado debe conocer las caracteristicas de su area de responsabilidad
(Cuadrante), ser reconocida y valorada su presencia al interior de la comunidad,
generando la confianza necesaria para ser receptor.de la informacion relacionada con
situaciones conflictivas o problemas y trabajar en conjunto con los vecinos en la biisqueda
de la mejor solucion.

La actividad de patrullaje preventivo es realizada todos los dias, en forma constante y
permanente. El horario, distribucion y asignacion de los recursos humanos, vehicules y
materiales en los turnos, se adecuara a la realidad de cada sector.

e. Cumplimiento de las tareas especificas asignadas, ademas de las estipuladas por el
Plan Cuadrante de Seguridad Preventiva (PCSP).

El agente del Serenazgo, lleva a cabo las tareas especificas encomendadas por la Unidad,
entre |as cuales se encuentran las entrevistas con organizaciones comunales, patrullajes
en zonas y horarios en que se registran aumentos de los indices delictuales, como
asimismo aquellas que se sefialan en el Manual de Operaciones del Sereno
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f. Verificacion en terreno de las condiciones del sector y registro de nuevas situacion
eso factores de riesgo.

Los Agentes del Serenazgo, que realizan servicios en los cuadrantes verifican y registran
todos los eventos o situaciones que podrian incidir en el fendmeno delictual, identificando
lugares, factores de riesgo, grupos vulnerables y ofros antecedentes relevantes; con la
finalidad de dar misiones especificas a los responsables de vigilar los cuadrantes, como
por ejemplo puertas o ventanas abiertas, diarios o cuentas en ante jardines en ausencia
de los moradores de una vivienda, vehiculos estacionados sin medidas de seguridad,
Zonas sin iluminacion, menores o jovenes que desarrollan actividades en lugares y horarios
de mayor riesgo, arboles con follaje excesivo que dificulta la visual, sujetos o vehiculos
motorizados desconocidos en aclitud sospechosas, entre otras.

g. Registro de la informacién obtenida.

Durante el patrullaje prevenfivo los Agentes del Serenazgo, que realizan servicio en los
cuadrantes registran cualquier evento o hecho policial, que ocurra en su respectiva area
asignada en el formulario denominado “hoja de ruta” (verAnexod).

h. Entrega de la informacion en la Unidad Operativa.

Al termino de cada patrullaje preventivo, el personal que realizd servicio en el cuadrante
hace enirega de las hojas de ruta y formularios respectivos a la Oficina de Operaciones. La
informacion que contiene dicha documentacién es procesada y utiizada para la
planificacion de servicios futuros e intensificar el patrullaje preventivo.

A. COMPONENTE 2. ATENCION DE PROCEDIMIENTOS

a. Recepcién y priorizacion del procedimiento.

La recepcién de requerimientos de servicios policiales por parte de la ciudadania, se
pueden efectuar en forma de requerimiento personal a cualguier Agente del
Serenazgo o bien discando telefonicamente el No. 073-378083. O al RPM #

943167825
En ambas modalidades la informacién del procedimiento es comunicada y procesada
por la Central de operaciones (CENOP ), realizindose una priorizacion basada en

dos criterios;

+ Nivel de Ejecucion del Delito(consumado o flagrante)
s Tipo de Hecho Policial (delitolotros hechos policiales)
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Cabe sefialar que existe una CENCP, la misma que en futuro sera apoyada por un
sistema computacional denominado "Sistema de Administracion de Procedimientos
Policiales CAD 2014’, este sistema computacional de apoyo se encuentra en proceso
de implementacion.

b. Asignacion del recurso que se ajusta al tipo y ubicacion del procedimiento.

La asignacion del recurso considerados criterios:

» Seleccion de Medios de Vigilancia
= Proximidad Geografica

La seleccion de medios de vigilancia que mas se ajusta al procedimiento es el
preventivo el consumado o flagrante, entre otros solicitados por la comuna del
cuadrante, caracteristicas y accesibilidad del terreno (pasajes, paseos peatonales,
calles, cerros, etc.).

La proximidad geografica, considera como relevante la oportunidad de concurrencia al
procedimiento, asignandolos medios de vigilancia segan su cercania.

La asignacion del recurso, segln tipo y ubicacion del procedimiento policial depende
de la priorizacion realizada por la Central de Operaciones, en el futuro 2014
por el Sistema Computacional CAD 2014. Luego el despacho es realizado por el
supervisor de la Central de Operaciones CO (Despachador), quien comunica en forma
radial o via telefonica al dispositivo correspondiente al sector o cuadrante de
ocurrencia del hecho para su posterior concurrencia.

c. Concurrencia al procedimiento.

Una vez realizada la priorizacion y asignados los medios de vigilancia respectivos,
segln criterios establecidos, se procede a comunicar en forma radial o via telefonica
la concurrencia del dispositivo policial mas proximo al lugar de ocurrencia del
procedimiento, quien debera comunicar a CENOP. La recepcidn radial o telefénica del
procedimiento y proceder a su fraslado al mismo.

d. Atencion del procedimiento.

Llegado el dispositivo policial asignado al requerimiento  del sereno vigilante o lugar
ocurrencia del hecho, debe contactar al afectado, realizande la evaluacion del
procedimiento y situacion. Posteriormente debera ejecutar alguna accion de tipo policial
e informar a |a Central de Operaciones de lo actuado.
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e. Registro del procedimiento y entrega de antecedentes a la Unidad Operativa.

Al finalizar el procedimiento policial el Agente del Serenazgo a cargo del dispositivo
asignado, debera dejar constancia de lo obrado en los formularios (verAnexo4)
respectivos, indicando el hecho policial, tipo, recurrente, |ugar de ocurrencia, hora y
demas antecedentes. De igual forma debera registrar las acciones de corle policial
efectuadas.

Finalizado el servicic comunitario, el Agente del Serenazgo a cargo del dispositivo
hace entrega de las pautas y formularios, para que estas sean procesadas en la
Oficina de Operaciones de la Unidad del Serenazgo.

A. COMPONENTE 3. FISCALIZACION DE ESTABLECIMIENTOS

a. Procesamiento de informacion de establecimientos que requieren ser
fiscalizados.

Para el desarrollo de este componente El Agenfe del Serenazgo, generalmente
cumplira una funcién de apoyo, utilizando los medios disponibles que le permitan
disefiar una estrategia de acorde al manual de Operaciones del Serenazgo, a los
agentes fiscalizadores de la Unidades Especiales de la Municipalidad de
Chulucanas que sefiala la periodicidad de la fiscalizacion y los recursos asignados
para tal efecto

La magnitud del Apoyo de este componente para un determinado sector depende
de los tipos de medio de vigilancia utilizados y del tiempo requerido por los
mismos para atender una determinada cantidad periddica a los fiscalizadores.
Ademas se debe considerar la cantidad de establecimientos que los agentes
fiscalizadores intervendran en el sector._El medio de vigilancia normalmente
utilizado para este apoyo los fiscalizadores es el Radio Patrulla (RF).

b. Registro del procedimiento y entrega de antecedentes a la Unidad Operativa.

Al finalizar la labor de apoyo a los agentes fiscalizadores el Agente del Serenazgo a
cargo del dispositivo asignado, deberd dejar constancia de lo obrado en los
formularios, indicando los establecimientos fiscalizados, el tipo, el lugar, hora y
demas antecedentes relevantes.
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Indicadores de Resultados Final o Impacto

Miden los
resultados a
nivel del fin
ultimo esperado
con la entrega de
los resultados
(Objetivo
General)

(1Victimizacion
UTemor o
Percepcion de
Seguridad
 Ocalidad de
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FLUJOGRAMA DE PROCESOS DE PRODUCCION DE LOS COMPONENTES DE LA CENTRAL DE OPERACIONES(SERENAZGO):
A. COMPONENTE 1: "PATRULLAJE PREVENTIVO FOCALIZADO"

I

" Procesamiento de Determinacian de Entrega de Inicia dal Cumplimiento Verificacian en &l Registro de la Entregadela
lainformaddn los medios modo, instrucciones y patrullaje de las tareas terreno de las infarmacién e armaianan

especifica del > cantidad y tipo |5+ tareas especificas | preventivo en el 3] especificas = condiciones del - obtenida =l lacentral de
cuadrante para satisfacer las al personal de cuadrante de asignadas, cuadrantey aberacionss st

determingdo necesidades del servicio en el responsabilidad ademds de las registro de nuevas Carniis s

cuadrante cuadrante asignada estipuladas por situaciones o e
el PCSP factores de riesgo

: 4

B. COMPONENTE 2: ATENCION DE PROCEDIMIENTOS

Registro del procedimiento y
Asignacion del recurso que Concurrencia al Atencion del > | entrega de antecedentesala
se ajusta al tipo y ubicacion procedimiento procedimiento unidad operativa.

del procedimiento.

Recepcian y
priorizacian del ="
procedimienta.

AL
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Procesamiento de
informacion de
establecimientos que
requieren ser
fiscalizados

h 4

Definicign de la frecuencia de
fiscalizacion

Fiscalizacion de
= establecimientos de

acuerdo zla
frecuencia definida

N

MNotification de
infracciones
constatadas

Registro del procedimiento y
entrega de antecedentes a la
Unidad Operativa
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a. Pricrizacién e Incorporacion de Cuadrantes al PCSP

La decision de cuantos cuadrantes incorporar al Plan Cuadrante, esta condicionada
ademas por ofras variables estratégicas, como por ejemplo la capacidad de respuesta
institucional (personal, vehiculos, tecnologia y equipamiento) frente a la demanda de
recursos de cada cuadrante, la necesidad de cubrir los deficit de aquellas cuadrante
que fueron implementadas sin a totalidad de los recursos y en funcion de los recursos
asignados.

! 2 decision también influye |a necesidad de mantener equidad en la distribucion de los
recursos, eso exige que ademas, se deba atender aguellos cuadrantes que en el
transcurso del periodo se hayan incorporado con personal, vehiculos y ofros para el
cumplimiento de metas,

El procedimiento metodologico implica la medicion de determinadas variables en una
funcion matematica, que arroja como resultado un ranking, y en funcion de los
recursos humanos, de infraestructura, logisticos y tecnologicos que se requieran.

Los factores consignados en este método son:

1) Factor de Prevencion, que da cuenta de las acciones y tareas que debe
desarrollar las Instituciones como la Policia Nacional del Peril y la Municipalidad
Provincial de Morropén — Chulucanas, por intermedio de la Unidad Operativa del
Serenazgo, para evitar o neutralizar la comision de hechos delictuales y abordar
el trabajo con la comunidad. Se mide sobre la base de tres sub factores:

++ Poblacién, determina la capacidad de vigilancia necesaria para la cantidad
de poblacion existente en el cuadrante

< Kilometros lineales, mide la cantidad de vigilancia que se requiere para
lograr la cobertura de la cantidad de kilometros lineales de calles y caminos
del cuadrante; v,

<+ Nivel del delito, determina la necesidad de vigilancia policial en relacion con
la cantidad de delitos por unidad de tiempo que acontecen en una comuna,
medidos desde el punto de vista de las consecuencias o perjuicios gue
generan.

2) Factor de Procedimientos, que considera la medicion de los recursos
necesarios para atender los requerimientos que genera el cuadrante, sea que se
haya cometido un delito, una falta o se demande la atencion ante determinados
eventos de la vida en sociedad y que pueden traducirse en denuncias, detenidos
0 un consejo por parte del efectivo policial y/o el sereno segun sea la intervencion.
A cada procedimiento se le asigna un tiempo de duracidn determinado, que
corresponde a la demanda temporal de uso del recurso asignado.

3) Factor de Fiscalizacién, que mide los recursos necesarios para velar por €l
cumplimiento de algunas leyes especificas, Ordenanzas Municipales, Decretos
Municipales, etc. entregadas a la fiscalizacion de la Policia Nacional del Perd y la
Municipalidad Provincial de Morropon — Chulucanas y que regulan determinados
aspectos del funcionamiento de: entidades bancarias, restaurante, bares y
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cantinas usuarios del transito, ferias libres, entre ofras; y también a las actividades
de apoyo que se desarrollan en beneficio de ciertas instituciones como colegios y
juntas de vecinos, etc.

Segun sea la canfidad de estos lugares y entidades y &l tiempo asociado a la
intervencion del personal, seré la demanda en U. V. E por este Factor.

b. Zonificacion del sector jurisdiccional en cuadrantes

Establecidos les recursos y medios policiales - municipales con los que se cuenta.
Se procede a la zonificacion del sector jurisdiccional de la Unidad Operativa
(Serenazgo) correspondiente a la zona urbana.

Lo anterior, implica su division en sectores de vigilancia mas pequefios, denominados
cuadrantes, que correspenden a la division del territorio de jurisdiccion de una
determinada Unidad Folicial y Municipal cuyo tamafio y cantidad se define por [a
medicion de variables asociadas a la capacidad de cobertura y restricciones de los
medios de vigilancia, caracteristicas geograficas, viales y de organizacion de las
actividades del sector.

A continuacion se describen los elementos o factores que se deben considerar para
determinar la cantidad y tamafio de sectores de vigilancia (cuadrantes) con el objeto
de asignar y distribuir los recursos humanos y logisticos en un territorio determinado:

a) Restricciones de los Medios: Se establece que un radio patrullas recorre 82
Kilometros promedio, durante un turno de 8 horas, por lo tanto dependera de la
cantidad de kilometros de calles y caminos del sector.

b) Consideraciones de disefio vial y accidentes geogréficos: Fara la
determinacion de los cuadrantes debe tenerse especial consideracion con la red
vial existente, en terminos de prever que los desplazamientos no sean
interrumpidos o enforpecidos por vias estructurantes o enlaces viales, si existiera
el curso de un rio, cerro u otro accidente natural deberan designarse los
cuadrantes de tal forma de gue estos no lo dividan.

c) Consideraciones de organizacién de las actividades: Este elemento tiene un
sentido menos resfrictivo que los dos anleriores, en términos de establecer los
cuadrantes en concordancia con las actividades productivas, comerciales, de
vivienda, de gobiemo y otras. Por ejemplo, en donde existan centros civicos
(generalmente involucran la Plaza de Armas) en que habitualmente estan
desplegados los servicios de gobierno, centros financieros y comerciales, debera
comprenderlos un solo cuadrante.

d) Disefio radial concéntrico: En lo posible los cuadrantes deberan ser determinados
tomando en consideracion una distribucion concentrica de los mismos, gue vayan
anexandose desde el "cuadrante civico”, hacia la periferia del sector de la Unidad.
Lo anterior facilita los desplazamientos y con ello-los tiempos de respuesta, como
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asi mismo asegura una cobertura mas homogénea de todos los cuadrantes cuando
los medios de vigilancia deben acceder a las Comisarias, mas proximas, por
ejemplo para dejar personas intervenidas.

Ahora bien, en lo referente a su despliegue operativo al PCSP conceptia como
agentes de interaccion y de gestion de las tareas a realizar en cada cuadrante, a
aquellos Agentes del Serenazgo nombrados como Delegados o Sub delegados de
Cuadrantes, quienes tienen la tarea esencial de efectuar patrullajes activos y
orientados. Para ello deben conocer las caracteristicas de su area de
responsabilidad (Cuadrante).

VI MECANISMOS DE COORDINACION Y ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES
A. DEL JEFE DE LA SUB GERENCIA.

A nivel operativo, tanto la Sub Gerencia de Seguridad ciudadana y Rondas
campesinas como la Unidad de Serenazgo, en el marco de la aplicacion del
PCSP, distribuyen responsabilidades y desarrollan tareas, las que se sefialan a
continuacion:

Del Sub Gerente :Tiene a su cargo las siguientes responsabilidades:

> Ejercer atribuciones eminentemente inspectivas, demando y coordinacion. En
sus visitas de inspeccion, dard a conocer a los Agentes, los afanes
preferenciales de la Gestion Edil y Gerencia, exigiendo su cooperacion y
cumplimiento; como asimismo, de las disposiciones reglamentarias, ordenes,
directivas e instrucciones emanadas de las mismas.

Adoptar todas las medidas que estime procedentes, incluso disponer el
relevo transitorio de los agentes del Serenazgo, previa coordinacion con la
Gerencia o gestion Edil segln sea el caso,

» Dara cuenta a la gerencia o adoptara las medidas correctivas cuando en
sus visitas inspectivas sorprendieren irregularidades en los servicios o en los
actos administrativos.

» Ejercer las facultades disciplinarias que les asigna el Reglamento
respectivo.

»  Recibir copia de toda comunicacion de importancia, de la Unidad Operativa
del Serenazgo adoptando las rescluciones que estime adecuadas para
corregir procedimientos o determinaciones de aguéllas.

% Constituirse a la Unidad Operativa o cuadrantes de su jurisdiccion en que
ocurran hechos graves o trascendentes gue requieran su presencia, dando
cuenta oportuna a la Gerencia o a la Gestion Edil, segin sea el caso.

» Apreciar e impulsar la labor social y de bien piblico emprendida por la
Gestion Edil,
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B. DEL JEFE DE LA UNIDAD OPERATIVA.

Es responsable en este nivel de la gestion operativa, de los Servicios y todo lo
concerniente a lo Administrativo.

v

v
v

Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades relacionadas con la
Seguridad Ciudadana.

Formular normas y programas de Seguridad Ciudadana

Organiza, dirige y supervisa actividades orientadas a brindar seguridad a las
instalaciones Municipales y del espacio plblico.

Coordinar estrechamente con la autoridad policial de la jurisdiccion, para realizar
acciones y adopciones de medidas referentes a la sequridad ciudadana.
Atender y canalizar las denuncias del publico en materia de Seguridad
Ciudadana.

Disponer el control de espectaculos no deportivos.

Sugerir la implantacion de sistemas, equipos e implementos de Seguridad para
la Oficina de Operaciones.

Coordina, participa y supervisa los operativos conjuntos PNP- SERENAZGO,
Rondas Campesinas y JJVV.

Organizar y supervisar la ejecucion de programas de entrenamiento vy
capacitacion en seguridad para los Agentes del Serenazgo.

Sugerir la implantacién de sistemas, equipos e implementacion de material
logistico de Sequridad para el SERENAZGO.

Evaluar y establecer los diversos servicios de apoyo solicitados por las
diferentes instituciones de |la comunidad.

Cumplir estrictamente las coordinaciones para el traslado de emergencia de
personas delicadas de salud (Ambulancia Municipal).Ademas de las antes
citadas tiene otras funciones tales como:

Asesorar al Sub Gerente de Seguridad Ciudadana, Defensa Civil y Rondas en
las materias relacionadas con el area de la Seguridad Preventiva.

Disponer a las Secciones de su dependencia, la realizacion de analisis y
estudios especificos, respecto de aquellas materias que estime deban ser
conocidas por el Jefe del Departamento de Seguridad Ciudadana, Defensa Civil
y Rondas

Orientar y controlar el  desarrolio de los diferentes planes, programas,
proyectos, estudios, trabajos e investigaciones del area socio-palicial que sean
encomendados a Departamento o directamente a las Secciones de pendientes.
Coordinarla interaccion de las Secciones de su dependencia, para el logro de un
funcionamiento armoénico y sinérgico.

Integrar las comisiones o equipos de trabajo que dispenga el Jefe del
Departamento de Seguridad Ciudadana.

Organizar y programar las tareas correspondientes a su area de competencia,

conforme a las politicas de gestion dispuestas por el Jefe del Departamento.
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C. OFICINA DE SECRETARIA.

v’

v

v
v
v

Responsable de la documentacion Activa y Pasiva de la Oficina de Segundad
Ciudadana — Serenazgo.
Digitacién de documentacion de la Oficina de Seguridad Ciudadana -

Serenazgo.

Tramitacion de documentos de la Oficina de Seguridad Ciudadana — serenazgo.
Ordenamiento de Archivos de la Oficina de Serenazgo.

Otras funciones que se le asignen.

D. SUPERVISORES

Le comresponde ejercer el control y supervision al nivel de Cuadrante,
asignandosele entre ofras obligaciones:

*
+ ""

-
L)

* 3 e
*
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Comprobar que las Unidades Operativas realicen las actividades vinculadas a su area
de accidn.

Verificar la evolucion de las metas y objetivos fijados para cada Cuadrante,
introduciendo medidas de correccion ante las desviaciones detectadas, orientando a los
Agentes del Serenazgo, respecto del cumplimiento de fareas o el desarrollo de sewvicios
de prevencion, entre otros propios del cumplimiento de metas encomendados.

En lo relativo a la supervision, confeccionar un informe escrite senalando en el grado de
cumplimiento de cada una de las tareas impuestas, como asi mismo indicar los cursos
de accion que se dispusieron para sub sanar las observaciones. Ademas, el informe
contiene actividades, acciones o cursos de accion que el Oficial Jefe de  Unidad, le
asigne, las que son supervisadas en cuanto a su desarrollo e impaclto en la gestion
policial, como también en cuanto al mejoramiento de localidad de vida organizacional
del personal.

Hacer cumplir las érdenes y disposiciones impartidas por el jefe de SERENAZGO.
Tomar las acciones necesarias en lo que respecta a SEGURIDAD CIUDADANA en
ausencia del jefe de SERENAZGO.

Verifica la lista del personal & instala el servicio diario

Patrulla con el perscnal de SERENAZGO durante el servicio diario.

Realiza entrenamiento fisico con el personal semanalmente los dias sabados a horas
Participa, conrola y supervisa al personal de SERENAZGO, en los operativos que se
realizan con la PNF en las Unidades moviles de la Oficina de Seguridad Ciudadana -
Serenazgo.

Verificar junto con el Jefe de la Oficina de Seguridad Ciudadana - Serenazgo, el
permanente mantenimiento, de las Unidades Motorizadas asignadas a la Oficina de
Seguridad Ciudadana — Serenazgo (Motos Lineales — Camionetas-Bicicletas).

Verifica el desarrollo del servicio en los PUESTOS DE SERVICIOS MULTIPLES.
Supervisar los diversos servicios de apoyo a las diferentes instituciones de la
comunidad que lo solicitan.

(Otras tareas que se le asignen.

Hacer cumplir las ordenes y disposiciones impartidas por el jefe de Serenazgo.

Tomar las acciones necesarias en lo que respecta a seguridad ciudadana en ausencia
del jefe de Serenazgo. ]

Verifica |a lista del personal e instala el servicio diario.

- Pdgina 35 - = = AR M C



“MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MORROPON CHULUCANAS”
EJECUTAR EL ALTO PIURA ES INCLUSION SOCIAL

. ANO DE LA PROMOCION DE LA INDUSTRIA RESPONSABLE ¥ DEL COMPROMISO CLIMATICO”

< Patrulla con el personal de Serenazgo durante el servicie diario,

<+ Realiza entrenamiento fisico con el personal semanaimente.

%+ Participa, controla y supervisa al personal de Serenazgo en los operativos que se
realiza con la PNP, en las unidades méviles de la oficina de seguridad ciudadana —
Serenazgo.

<+ Verificar junto al jefe de |a unidad de seguridad ciudadana — Serenazgo (Motos lineales,

Camionetas y bicicleta)

Verifica el desarrolio del servicio EN LOS PUESTOS DE SERVICIOS MULTIPLES.

Supervisa los diversos servicios de apoyo a las diferentes instituciones de la comunidad

que lo solicita,

Otras tareas que se le asignen.

Los Agentes del Serenazgo en su conjunfo en todas las intervenciones que se efectien

deberan cefiirse al Manual de Operativos de Serenazgo para su intervencién (anexo 5)

A. SUPERVISORES ADMINISTRATIVOS

L3
* *'!

*
- ‘i

- ®
o

Al Supervisor Administrativo por su parte le corresponde ejercer el control y la
fiscalizacion al nivel de Unidad en su ambito de accion, asignandosele entre otras
obligaciones las siguientes:

1) Fiscalizar el cumplimiento de las obligaciones Administrativas de los cuadrantes
de |a Unidad.

2) Verificar el cumplimiento de las politicas de administracion, uso y mantencion de
los recursos humanos y logisticos, y

3} Racionalizar la carga administrativa, en especifico aquella generada por los
tramites administrativos infra-institucionales, buscando vias fluidas de
comunicacion.

En cada fiscalizacion se debe confeccionar un informe escrito, pronunciandose
respecto del grado de cumplimiento de las actividades relacionadas con su area de
accion, indicando expresamente los cursos de accion dispuestos para subsanar las
observaciones que haya detectado. De igual forma, el informe considera aquellas
actividades, acciones o medidas que el oficial Jefe de Unidad le asigna, las que son
supervisadas en cuanto a su desamollo e impacto en la gestion de la Unidad
Operativa y/o un mejoramiento en |a calidad de vida organizacional del personal.

B. SUPERVISOR DE LOS SERVICIOS:

Es el responsable de la distribucion de los recursos humanos, logisticos y
materiales en los servicios que la Unidad desarrolle, en funcién de las demandas de
la comunidad.

Debera controlar y fiscalizar a los componentes de la Unidad, en todo lo atingente a
su area de responsabilidad y en directa relacion con los puntos sometidos a revision
nor parte del Oficial Jefe de la Unidad. Entre sus obligaciones cabe destacar:

1. Conocer la realidad socio- policial del sector territorial a cargo de la Unidad.

2. Mantener un cuadro demostrative de la fuerza efectiva, operativa y
administrativa de la Unidad, para dimensionar la asignacion en los tumos y
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10.

1.

1%

13.
14.

18

16.

servicios que se deban desarrollar.

Asignar en forma racional el recurso humano dedicado a labores
administrativas.

Supervisar el grado de cumplimiento de las tareas asignadas a los Agentes y
personal respecto de los servicios en los que parlicipen

Verificar el avance en el cumplimiento de las metas y objetivos establecidos en
el periodo para la Unidad, en materias de seguridad y prevencion.

Proponer el Jefe de Operaciones y los supervisores y Subdelegados estos
Gltimos presidentes de las JJVV de cuadrantes, al Oficial Jefe de Unidad,
conforme a los perfiles personales y profesionales.

Supervisar el funcionamiento de la Oficina de Operaciones, especialmente en lo
relacionado con el desarrollo de los procesos definidos para captar informacion
relativa a problemas, su Analisis y disefio de soluciones.

Mantener actualizado un cuadro demostrativo de los vehiculos patrulleros y su
tasa de ocupacion diaria.

Analizar y procesar informacion de interés policial obtenida de diversas fuentes,
generando las pertinentes adecuaciones al servicio, a través de cursos de
accion que busquen satisfacer los requerimientos ciudadanos,

Registrar, describir y evaluarios efectos de los cursos de accion realizados en
pos de reducir tasas de victimizacion en los cuadrantes con mayor incidencia
delictual, mejorando con ello la percepcion de seguridad en las personas.
Mantener actualizado un registro de servicios extraordinarios, teniendo en
consideracion que estos inciden en los niveles de demanda de vigilancia
preventiva.

Controlar que las matrices carécter o ldgicas de cada cuadrante se encuentren
actualizadas.

Cuantificar y cualificar las acciones de interaceién con la comunidad.

Constatar que las cartas de situacion diaria estructuradas para el desarrollo de
los servicios operativos preventivos, contengan los cursos de accion especificos
relacionados con la focalizacion delictual del periodo semanal y mensual
anterior.

Controlar que existan los organigramas operativos de la Unidad, en los cuales
se exhiba la distribucion de |a oferta de la Unidad Operativa en directa relacion
con la demanda de los cuadrantes, de acuerdo al rol de tumos diarios
establecidos conforme lo dispone el sistema operativo.

Establecer que se confeccionen las planillas demostrando los niveles de eficacia
profesional por funcionario y por cuadrantes, actualizada en forma periodica

C. AGENTES DE SERENAZGO (70 EFECTIVOS)

N S

<,

Patrullaje las 24 horas en la Ciudad y Anexos.

Patrullaje Integral las 24 horas (Distrito que le corresponde Servicio)

Control de transito en apoyo con la PNP.

Operativos conjuntos con la PNP. y Policia Municipal, en el cumplimiento de las
Ordenanzas Municipales.

Servicio a diferentes eventos Institucionales. -
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¥" Deteccion de la presencia de personas o vehiculos sospechosos.

¥" Evitar situaciones que puedan motivar la alteracion del orden y la tranquilidad

piblica.

Deteccion de la presencia de paguetes o bultos extrafios en la via piblica.

Prestar auxilios a personas en situaciones riesgosas o peligros.

Personal femenino brindara los primeros auxilios, a las personas que lo

soliciten, resulten con lesiones como consecuencia de un accidente de fransito

ylu otros.

v Colaborar con el cuidado, limpieza y mantenimiento de las Unidades Moviles,
Motocicletas y Bicicletas, material equipo afectado y local de SERENAZGO, asi
como el mantenimiento de los PUESTOS DE SERVICIOS MULTIPLES.

v" Informar diariamente en forma permanente de las novedades que acontecen
dentro del horario de servicio.

v" Patrullaje mévil en las diferentes arterias y vias de Ia jurisdiccion, con mayor
incidencia en las vias que conducen a los anexos o centros poblados.

¥" Proteccion escolar a las diferentes Instituciones educativas de la Ciudad.

v Apoyo en las actividades que realiza el Comite Provincial de Seguridad
Ciudadana (COPROSEC).

v Trasladar de emergencia a las personas en mal estado salud (Ambulancia
Municipal).

v" Colaborar con las campanas de limpieza con la finalidad de mantener nuestro

medio ambiente.

Vigilar nuestros pargues y jardines para mantener el ornato.

Asistencia obligatoria con Escolta y Servicio los dias domingo en el Izamiento

del Pabellon Nacional en |a Plaza de Armas y ofros segin las circunstancias.

v Apoyo a las actividades que realizan el Comite Provincial de Seguridad
Ciudadana (COPROSEC)

T . 0

S

CUADRO DEMOSTRATIVO DEL PERSONAL DE LA OFICINA OPERATIVA DE SERENAZGO
v" El personal operativo (71 EFECTIVOS) del Departamento cubre los siguientes

puestos:

JEFE DE SERENAZGO 01 Efectivo
SUPERVISORES (04 Efectivos
Conductores 16 Efectivos
Operadores de movil 08 Efectivos
Servicio Prevencion 01 Efectivos
Servicio Mercado 02 Efectivos
Servicio Garitas (08 Efectivos
Servicio Municipalidad 02 Efectivos
Servicio Tranqueras 06 Efectivos
Operador de Radio 01 Efeclivos

| Motorizados 10 Efectives

| Ambulancia Municipal 02 Efectivos

| ServiciodeParque | 02 Efeclivos

| Serviciode Asilo .01 Efeclives |
Serviciode Albergue |01 Efectivos
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e

Asimismo para los dias festivos que se llevan a cabo anualmente (Aniversario
de la Provincia, fiestas patrias, fiestas religiosas, velaciones, navidad, afio nuevo
y ofras) el Personal reforzara el servicio de patrullaje movil y a pie, en forma
conjunta con la PNP. A fin de evitar hechos que vulnera la ley en beneficios
de la colectividad: debiendo abocarse con mayor incidencia en los puntos ya
establecidos como “criticos” {ingreso y salida a la ciudad, mercado de abastos,
plaza de armas, cementerio, AAHH, anexos y centro poblados).

Para estos dias festivos y de mayor movimiento poblacional se confeccionaran
los respectivos "PLANES OPERATIVOS" en coordinacion con la PNP. de
Chulucanas por ser la Institucion tutelar y responsable de controlar el orden
publico.

D. OFICINA DE LOGISTICA

A

EQUIPO Y UNIDADES MOVILES

a} Comunicacion:

Once (11) equipos de telefonia RPM.

Un (01)equipo de teléfono fijo

Doce (12) transceptores portatiles VHF-ICOM-IC-F3013/con cargador.
Seis (06) Unidades de radio transceptor mévil VHF-ICOM-IC-F1215
distribuidas en algunas de Siete (07) camionetas de SERENAZGO con
su respectiva antena tipo latigo LMG-150HUSTLER.

Una (01) radio transceptor HF-IC-78HF, homologados, fuente de poder
ASTRON RS-20° con diodo de 50 amperios incorporados, respaldo de
bateria CAPSA de 13 placas, antena HF multibanda homologada AH-
710 torre friangular de 30 mts. De altura con luz de balizaje para antena
VHF-ICOM-F121, pararrayo tetra puntal, pozo tierra.

El personal en forma individual utiliza Telefonia Movil Particular

o
[==t)

Equipo.

El personal cuenta con el eguipo asignado individualmente (varas,
silbatos, grilletes, cascos).

Sesenta (60) escudos antimofines.

Sesenta (68) cascos personales anti motin

Siete (07) camillas rigidas para auxiliar en caso de emergencia,

Panchos impermeables.

Chalecos y varas Reflectivos para el control de transito

Chalecos salvavidas (flotadores), Bollas.

Chalecos antibalas (puntos criticos)

Arnés (Altura)

o

G0 o0 20 e g
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¢} Unidades Moviles.

v" Catorce (14) motocicletas lineales (10 nuevas - 04 regular estado)

v" Diecisiete (17) Bicicletas nuevas..

¥ Ocho (08) Camionetas TOYOTA 4X4 operativas y equipadas con equipo de
comunicacion y Camillas Rigidas, para patrullaje permanente en la
jurisdiccion.

v" Una (01) Ambulancia Municipal. Tipo lll-Full Equipo.

E. OFICINA DE LA CENTRAL DE OPERACIONES

v" Cumplir con las érdenes y disposiciones impartidas por el Jefe Operativo de la
Oficina de Serenazgo.

v'Informara al jefe de Serenazgo, de todas las novedades reportadas en la Central
de Radio, en forma oportuna.

v" Recepcionar los reportes de las Unidades Moviles (Camionetas- Motos
Lineales), Puestos Fijos nombrados de servicio, Puestos de Servicios Multiples,
en el horario establecido.

v" Registrar en forma clara y precisa la informacion llegada a la central, en el
cuaderno respectivo.

v" Coordinar con el Jefe de Serenazgo o Supervisor, sobre la movilizacion de las
Unidades Mdviles y personal a los lugares solicitados.

v Velar por el buen funcionamiento de los equipos de radio instalados en la cenfral
de radio de la Base de Serenazgo.

v" Reportar cualquier novedad o desperfecto técnico de los equipos, en forma
oportuna, para mantener la operatividad de |a misma.

¥" Mantener el buen trato al momento de las comunicaciones.

v" Qfras que se le asignen.

COORDINACION

Para llevar a cabo el presente Plan de Trabajo durante el periodo ENERO-
DICIEMBRE 2014-2018, es necesario mantener estrecha coordinacion con las
instituciones afines a la Seguridad Ciudadana como :

Municipalidad.

Policia Nacional del Perd — Comisaria Sectorial Chulucanas.
Policia Municipal.

COPROSEC.

Secretaria Técnica.

Defensa Civil.

Cuerpo de Bomberos Voluntarios.
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Ministerio Publico.

Poder Judicial.

iU gel - Chulucanas.
Sector Salud.

Instituciones Privadas.
Instituciones Educativas.
Rondas Campesinas.
Sociedad Civil Organizada.
Otros afines.

. 5 & & ® & & 8 @

RESPONSABILIDAD Y RECURSOS HUMANOS

a. Responsables

o Jefe de Oficina Operativa de SERENAZGO.
o Jefe de Servicios y Supervisor de la Oficina de SERENAZGO.

b. Recursos Humanos

v" Operadores de Radio de Ia Oficina Operativa de SERENAZGO

" Secretaria del Oficina Operativa de SERENAZGO

v" Personal Operativo (71 efectivos del Departamento de Sequridad Ciudadana-
SERENAZGO).

v" Personal de apoyo de ofras Instituciones segun el caso o las circunstancias
que se presenten.

OBSERVACION

Esta Oficina Operativa de SERENAZGO, mediante el presente “PLAN DE
TRABAJO” pone en conocimiento las medidas pertinentes a fin de brindar un mejor
servicio a la colectividad, con las salvedades del caso, conforme se presentan las
circunstancias; encontrandose sujeto a observaciones y/o modificaciones que pueda
sugerir los escalones superiores correspondientes, asimismo, este Departamento
estima que

Con el trabajo conjunto y respaldado, por la comunidad debidamente organizada, se
debe optimizar y mejorar la SEGURIDAD CIUDADANA, inclusive ampliarse
sistematicamente el servicio a toda la jurisdiccion de la Provincia
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IX.

BASE LEGAL

-
-

*
e

-
bl

CONSTITUCION POLITICA DEL PERU

LEY N° 27933 LEY DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD CIUDADANA

LEY N° 27972 LEY ORGANICA DE MUNICIPALIDADES

LEY N° 27238 LEY DE LA POLICIA NACIONAL

LEY N° 27908 LEY DE RONDAS CAMPESINAS

LEY N° 29611, LEY QUE MODIFICA LA LEY N° 29010, LEY QUE FACULTA A LOS
GOBIERNOS REGIONALES Y LOCALES A DISPONER RECURSOS A FAVOR DE
LA PNP, Y LA LEY N° 27867, LEY DE GOBIERNOS REGIONALES

RD N° 797-2008-DIRGEN-PNP/DIRPASEC, DEL 22 AGO 2008,

RM N° 0622-2008-IN, DEL 23 DE JULIO DE 2008, QUE APRUEBA LA DIRECTIVA
N° 08-2008-IN/0101.01, QUE SENALA LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA
FORMULACION, APROBACION Y EVALUACION DE LOS PLANES LOCALES DE
SEGURIDAD CIUDADANA Y LAS RESPONSABILIDADES DE LOS MIEMBROS
QUE CONFORMAN LOS COMITES DE SEGURIDAD CIUDADANA.

DIRECTIVA N° 002-2008-IN/0101.01, PROCEDIMIENTOS PARA LA SELECCION
DE SECRETARIOS TECNICOS DE LOS COMITES REGIONALES, PROVINCIALES
Y DISTRITALES DE SEGURIDAD CIUDADANA.
DIRECTIVAN®01-2009-DIRGEN-PNP/EMG, ~ LINEAMIENTOS ~ PARA LA
EFECTIVIDAD EN LA EJECUCION DEL PATRULLAJE LOCAL INTEGRADO,
ENTRE LA POLICIA NACIONAL DEL PERU Y LOS GOBIERNOS LOCALES.
RDN°2142-2004-DIRGEN/EMG, QUE APRUEBA EL MANUAL DE ORGANIZACION
Y FUNCIONAMIENTO DE LAS JUNTAS VECINALES DE SEGURIDAD CIUDADANA
ORGANIZADAS POR LA PNP.

DECRETO DE ALCALDIA QUE APRUENA LA DIRECTIVA N° 010-2013-MPM-CH,
LINEAMIENTOS PARA LA EFECTIVIDAD EN LA EJECUCION DE PATRULLAJE
INTEGRADO DE SEGURIDAD CIUDADANA, ENTRE GOBIERNOS LOCALES
(SERENAZGO), LA POLICIA NACIONAL DEL PERU, JUNTAS VECINALES DE
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SEGURIDAD CIUDADANA Y RONDAS CAMPESINAS, EN LOS DISTRITOS DE LA
PROVINCIA DE MORROPON - CHULUCANAS

<+ DECRETO DE ALCALDIA N°011-2013-MPM-CH QUE APRUEBA EL MANUAL DE
OPERACIONES DEL SERENO DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
MORROPON - CHULUCANAS

<+ PLAN BICENTENARIO "EL PERU HACIA EL 2001"APROBADO MEDIANTE
DECRETO SUPREMO N° 054-2011-PCM.

< DL N® 1088 CEPLAN

< LEY MARCO DE MODERNIZACION DEL ESTADO LEY N° 27658 EN EL CAP. I,
ART. 4 QUE SENALA EL PROCESO DE MODERNIZACION DEL ESTADO PARA
UNA MEJOR ATENCION A LA CIUDADANAIA, PRIORIZANDO Y OPTIMIZANDO
EL USO DE LOS RECURSOS

X. ANEXOS

% MODELO DE HOJA DE RUTA POR CUADRANTES
<+ MODELO DE PARTE DE OCURRENCIA
<+ CUADRANTES {05 )
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MODELO HOJA DE RUTA POR CUADRANTE

CUADRANTE N 01 - GARITA N2 01 - PUENTE NACARA.
VEHICULD : MOVIL N2 02-0B-4623
CONDUCTOR :

OPERADOR

PNP.

ZOMNA DE PATRULLAJE: BARRIO MONTEVERDE, BARRIO EL ALTO DE LA PALOMA, AA.HH. VATE
MANRIQUE.
RUTA 1:
®  Garita N2 01 (Puente Racara), Av. Ramon Castilla, Av. Circunvalacion, Jr. Loreto, Jr. Albina Baca
Haz, Prolongacion Ancash, Jr. Diego Ferré, Jr. Andrés Razuri, Ir. A. De Santa Cruz, Ir, Dr. César
Arellano, Calle Daniel Alcides Carridn, Av. Perd, Ir. Manuel A. Odria, Jr. José Pardo y Barreda,
Av. Del Rio, Av. Ramon Castilla, Garita N2 01 {Puente Macara).
RUTA 2:
= Todo el Asentamiento Humano “Vate Manrique®.
RUTA 3:
e  Barrio Manteverde y Barrio “El Alto de |la Paloma”

{Realizar ESTACIONAMIENTO TACTICO en forma sistematica dentro de la Zona De Patrullaje,
especialmente en los puntos criticos: Esguina Jr. Loreto y Jr. lca, Salida Fundo "Quinta
Blanca”|{5r. Pepe Garcia), Hospital de Apoyo, Cancha de Monteverde, Salida a La Encantada,
Chacra de “Los Rafos"”.

NOTA: Todo desplazamiento de la Unidad Mdvil v novedades del servicio, deben reportarse
oportunamente con la Central de Operaciones del Serenazgo, utilizando el medio de
comunicacion asignado.

Los patrullajes se efectuardn en tres oportunidades continuas, por cada uno de los recorridos y
luego volver en forma alternada.

CAMBIOS DE DESPLAZAMIENTOS POR COMISION DEL SERVICIO:
HORA:

HORA:

HORA:

HORA:

CHOFER: OPERADOR:

Ve Bo ‘
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MODELO HOJA DE RUTA POR CUADRANTE

CUADRANTE N2 02 — AA.HH. CONSUELO G. DE VELASCO Y AA.HH.JOSE CARLOS MARIATEGUI
VEHICULD : MOVIL EUB-747
CONDUCTOR

OPERADOR ! = _—

PNP.

ZONA DE PATRULLAIE: AA.HH. CONSUELQ G. DE VELASCO Y AA.HH. 10SE CARLOS MARIATEGUI.

RUTA 1:

» Jr. Francisco Vidal, Jr. José Galvez, Jr. Banchero Rossi, Ir. Maria Auxiliadora, Ir. Alejandro Raffo
Ledn, Calle A. Seminaric de Urrutiz, Calle José |. Tdvara Pasapera, Calle A. Alzamora
Arrundtegui, Ir. V. Rubio Castro, Jr. C. Guerra Tavara, Jr. Lorgio Gonzales, Calle Javier Heraud,
Ir. José Santos Chocano, Calle José Maria Arguedas, Ir. lca, Ir. Loreto, Jr. Francisce Vidal,

RUTA 2:
¢ Todo el Asentamiento Humano "Consuelo Gonzales de Velasco”
RUTA 3:
e Todo el Asentamiento Humano "José Carlos Mariategui®, AAHH. “28 de Julio”, AA.HH. "Ramon
Montenegro®

[Realizar ESTACIONAMIENTO TACTICO en forma sistemdtica dentro de la Zona De Patrullaje,
especialmente en los puntos criticos: AA.HH, 28 de Julio, Calle José Maria Arguedas y Jr. Ica,
Salida a laguna de Oxidacidn (AA.HH. José Carlos Maridtegui), Jr. Lambayeque con Calle
Maria Auxiliadora,

NOTA: Todo desplazamiento de la Unidad Mdvil y novedades del servicio, deben reportarse
pportunamente con la Central de Operaciones del Serenazgo, utilizande el medio de
comunicacion asignado.
Los patrullajes se efectuaran en tres oportunidades continuas, por cada uno de los recorridos y
luego volver en forma alternada.

CAMBIDS DE DESPLAZAMIENTOS POR COMISION DEL SERVICIO:

HORA:

HORA:

HORA:

HORA:

CHOFER: OPERADOR:

Ve pe,
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MODELO HOJA DE RUTA POR CUADRANTE

CUADRANTE N2 03 - GARITA N2 03 - SALIDA A CHAPICA - CAMPANAS

VEHICULO : MOVIL N2 04 - 0B-4625
CONDUCTOR

OPERADOR : SOl

PNP.

ZONA DE PATRULLAJE: AA.HH. MERCADO JARRIN, AA.HH. LUIS DE LA PUENTE UCEDA, AA.HH.
NUEVO AMANECER.
RUTA 1:
= Garita N2 03 (Salida a Chapica - Campanas), Jr. Inca Garcilaso de la Vega, Ir. Manuel Javier

Nomberto, Av. E. Checa Eguiguren, Jr. Gabriel Bejar, Jr. Félix Rafael, Jr. Edmundo Arambulo
Palacios, Prolongacién Maria Parado de Bellido, Jr. Camino Real, Pasaje Hudnuco, Jr.
Lambayeque, Jr. Puno, Jr. Libertad, Ir. Alfonso Ugarte, Ir. Lima, Prolongacién Maria Parado de
Bellido, Garita N2 03 (Salida a Chapica - Campanas).

RUTA 2:
& Garita N2 03 (Salida a Chapica - Campanas), Ir. Inca Garcilaso de la Vega, Prolongacion Maria
Parado de Bellide, Jr. Camino Real, Pasaje Hudnuco, Jr. Lambayeque, Jr. Pung, Jr. Libertad, Jr.
Alfonso Ugarte, Ir. Lima, Prolongacion Maria Parado de Bellido, Garita N2 03 [Salida a Chapica -
Campanas).

(Realizar ESTACIONAMIENTO TACTICO en forma sistemdtica dentro de la Zona De Patrullaje,
especialmente en los puntos criticos)

NOTA: Todo desplazamiento de la Unidad Mavil y novedades del servicio, deben reportarse
oportunamente con la Central de Operaciones del Serenazgo, utilizando el medio de
comunicacidn asignado.

Los patrullajes se efectuaran en tres oportunidades continuas, por cada uno de los recorridos y
luego volver en forma alternada.

CAMBIDS DE DESPLAZAMIENTOS POR COMISION DEL SERVICIO:

HORA:

CHOFER: OPERADOR:

Ve BE.
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MODELO HOJA DE RUTA POR CUADRANTE

CUADRANTE N2 04— GARITA 02 - SALIDA A BATANES

VEHICULD : MOVIL N2 03 -0B-4623
CONDUCTOR H

OFPERADOR

PNP.

ZONA DE PATRULLAJE: AA.HH. MICAELA BASTIDAS Y AA.HH. NACARA

RUTA 1:
» Garita N2 02 (Salida a Batanes), Jr. Puno, Calle Hermanos Crespo, Calle Baguijano y Carrille (Via
de Evitamienta), Ir. Gregorio Paredes, Jr. Emancipacion, Prolongacidn, Arequipa, Jr. José La
Mar, Prolongacion lca, Ir. Puno, Jr. Grau, Jr. Junin, Av. Circunvalacién, Av. Ramon Castilla, Ir. &
de Agosto, Ir. Las Mercedes, Ir. 8 de Octubre, Ir. Cuzco, Jr. Grau, Jr. Puno, Garita N2 02 (Salida a
Batanes).
RUTA Z:
 Todo el Asentamiento Humano “Néacara”
RUTA 3:
s Todo el Asentamiento Humano "Micaela Bastidas”

{Realizar ESTACIONAMIENTO TACTICO en forma sistemdtica dentro de |a Zona De Patrullaje,
especialmente en los puntos criticos: Esquina Jr. Grau y Jr. Puno, Calle Baguijano y Carrille (Via
Evitamiento), Jr. Gregorio Paredes, Prolong. Mogquegua y Calle José Faustino Sdnchez Carridn
(AA.HH. Ndcara), Prolong. Arequipa (Salida a Campanas), Jr. Cuzco y 8 de Octubre (AA.HH.
Micaela Bastidas), Av. Ramén Castilla v 6 de Agosto (Micaela Bastidas), Plazuela Micaela
Bastidas, Salida a Batanes [Garita N2 02).

NOTA: Todo desplazamiento de la Unidad Mdavil y novedades del servicio, deben reportarse
oportunamente con la Central de Operaciones del Serenazgo, utilizande el medio de
comunicacion asignado.

Los patrullajes se efectuardn en tres oportunidades continuas, por cada uno de los recorridos y
luego volver en forma alternada.

CAMEIOS DE DESPLAZAMIENTOS POR COMISION DEL SERVICIO:
HORA:

HORA:

HORA:

HORA:

CHOFER: OFERADOR:
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“MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MORROPON CHULUCANAS"
EJECUTAR EL ALTO PIURA ES INCLUSION SOCIAL

“ANO DE LA PFROMOCION INDUSTRIAL RESPONSABLE ¥ DEL COMPROMISO CLIMATICO"

MODELO HOJA DE RUTA POR CUADRANTE

CUADRANTE N2 D5 — GARITA N2 04 - SALIDA A YAPATERA

VEHICULD : MOVIL N2 05 -0B4627

CONDUCTOR : . s
OFERADOR - iy

PNP. :

ZONA DE PATRULLAJE: BARRIO LAGUNAS, AA.HH. “PILAR NORES DE GARCIAY, AA.HH. "VILLA
CANADA", AA.HH. "INMACULADA CONCEPCION"
RUTA 1:
=  Garita N® 04 (5alida a Yapatera), Av. E. Checa Eguiguren, Ir. José Olaya, Jr. Buenos Aires, Jr.

Enrique Léper Mindreag, Jr. Rodriguez de Mendoza, Ir. Francisco Vidal, Ir. Dos de Mavyo, Jr.
Progreso, Prolongacidén Loreto, Calle Arica, Prolongacion Morropon, Jr. Domingo Nieto,
Prolongacidn Sucre, Jr. Toledo, Prolongacidn Pisagua, Ir. Andrés Araujo, Jr. Colon, Jr. Elias
Aguirre, Jr. Lizarde Montero, Calle del Convento, Jr. Canada, AAHH. Inmaculada, Jr.
Mantenegro Baca, Av. E. Checa Eguiguren, Garita N2 04 (Salida a Yapatera).

RUTA 2:

s  Garita N2 04 (Salida a Yapatera), Av. E. Checa Eguiguren, Ir. Elias Aguirre, Ir. Redriguez de
Mendoza, Ir. Condorcangui, Prolongacidn Pisagua, Ir, Toledo, Prolongacién Sucre, Calle Arica,
Pralongacidn Lareto, Ir. Progreso, Ir. 2 de Mayo, Jr. Francisco Vidal, Ir. Colon, Jr. Rodriguez de
Mendoza, Jr. Hipdlito Unanue, Plazuela Orozco Falla, Av. E. Checa Eguiguren, Garita N2 04
[Salida a Yapatera).

RUTA 3:
& Garita N2 04 (Salida a Yapatera), Av. E. Eguiguren, Jr. Toronto, Jr. Canada, AAHH. Inmaculada,

Jr. Montenegro Baca, Av. E. Eguiguren, Garita N2 04 (Salida a Yapatera).

[Realizar ESTACIONAMIENTO TACTICO en forma sistematica dentro de la Zona De Patrullaje,
especialmente en los puntos criticos)

NOTA: Todo desplazamiento de la Unidad Movil ¥ novedades del servicio, deben reportarse
oportunamente con la Central de Operaciones del Serenazgo, utilizando el medio de

comunicacidn asignadao.
Los patrullajes se efectuardn en tres oportunidades continuas, por cada uno de los recorridos y

luego volver en forma alternada.
CAMBIDS DE DESPLAZAMIENTOS POR COMISION DEL SERVICIO:
HORA:

HORA:

HORA:

CHOFER: OPERADOR:
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“MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE MORROPON CHULUCANAS”
EJECUTAR EL ALTO PIURA ES INCLUSION SOCIAL

“ANO DE LA PROMOCION INDUSTRIAL RESPONSABLE Y DEL COMPROMISO CLIMATICO”

MODELO DE PARTE DE OCURRENCIA

PARTE N2 - 5ERENAZGO
HORA:
FECHA:
SENOR :
JEFE OPERATIVO Y SERENAZGO
ASUNTO
Doy cuenta 3 Usted, que siando las: i minimmaimemasedel diasc.
del mesi.. e 08 A0 en Circunstancias gque el suscrito se
encontraba cubriendo servicio de: ;58 produjo el

siguiente hecho:

;

Es todo cuanto cumplo con dar cuenta a Usted, para los fines que se sirva
determinar.

FIRMA: B
POST-FIRMA:
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CUADRANTE 01 DEL PLAN CUADRANTE
DE SEGURIDAD PREVENTIVA-
CHULUCANAS
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CUADRANTE 02 DEL PLAN CUADRANTE
DE SEGURIDAD PREVENTIVA-
CHULUCANAS

TOMA AGRCOLA

AH. CONSUELD
GOMNTALES NC VELASCO®

CUADRANTE



CUADRANTE 03 DEL PLAN CUADRANTE -~
DE SEGURIDAD PREVENTIVA-
CHULUCANAS



CUADRANTE 04 DEL PLAN CUADRANTE
DE SEGURIDAD PREVENTIVA-
CHULUCANAS
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