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CONTROL DE CAMBIOS

Version Seccion del Procedimiento Descripcion del cambio

00 - Version inicial del procedimiento.!
Cambio de formato de ficha de

01 Todas las secciones procedimiento, base normativa, alcance y
tipos de documentos.?
Se cambi6 el responsable del
procedimiento.

02 Todas las secciones Precisiones en el objetivo, alcance,

consideraciones generales, definiciones y
actividades del procedimiento.

Aprobado mediante Resolucion de Gerencia General N° 077-2018-OEFA/PCD del 28 de junio de 2018.
Modificado mediante Resolucién de Gerencia General N° 043-2019-OEFA/GEG del 16 de setiembre de 2019.
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Versién: 03

Fecha: 08/03/2021

CONTROL DE CAMBIOS

Version

Seccién del Procedimiento

Descripcion del cambio

Inclusion del formato PE0206-F01 “Matriz
de riesgos y oportunidades” y del Anexo
N° 1 “Modelo de Informe de seguimiento
a la Matriz de Riesgos y oportunidades”.®

03

Objetivo, consideraciones generales,
siglas, actividades del procedimiento y
documentos que se generan.

Precisiones en el objetivo, las
consideraciones generales, siglas,
actividades del procedimiento vy
documentos que se generan.

Cambio del formato PE0206-F01
“Matriz de riesgos y oportunidades” y
del Anexo N° 1: “Modelo de Informe de
seguimiento a la Matriz de Riesgos y
oportunidades”.

OBJETIVO

Establecer las actividades para identificar, evaluar, analizar, tratar y hacer seguimiento
a los riesgos y oportunidades, a fin de coadyuvar al cumplimiento de los objetivos

institucionales.

ALCANCE

Lo establecido en el presente procedimiento es de aplicacion para todas las areas del

OEFA.

RESPONSABLE DEL
PROCEDIMIENTO

Jefe/a de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

BASE NORMATIVA

- Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.
- Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado.
- Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de

Modernizacién de la Gestiéon Publica.

- Decreto Supremo N° 013-2017-MINAM, que aprueba el Reglamento de Organizacién y

Funciones del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacién Ambiental - OEFA.

- Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema

Administrativo de Modernizacién de la Gestién Publica

- Resolucién de Secretaria de Gestién Publica N° 006-2018-PCM-SGP, que aprueba la

Norma Técnica N° 001-2018-SGP “Norma Técnica para la implementacion de la gestion
por procesos en las entidades de la administracién publica”.

- Resoluciébn de Contraloria N° 146-2019-CG que aprueba Ila Directiva

N° 006-2019-CG/INTEG “Implementacion del Sistema de Control Interno en las
Entidades del Estado”.

- Resolucion Directoral N° 001-2015-INACAL/DN, que aprueba la Norma Técnica

Peruana “Sistema de Gestion de la Calidad: NTP-ISO 9001:2015".

- Resolucion Directoral N° 012-2017-INACAL/DN, que aprueba la Norma Técnica

Peruana “Sistemas de Gestién Antisoborno: NTP-ISO 37001:2017".

- Resolucioén de Presidencia del Consejo Directivo N° 012-2018-OEFA/PCD, que aprueba

el “Mapa de Procesos del OEFA”.

- Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 00025-2020-OEFA/PCD que

dispone, entre otros, asignar los roles de Gestor/a de Cumplimiento del Sistema de
Gestion Antisoborno y de Oficial de Cumplimiento del Sistema de Gestion Antisoborno.

Las referidas normas incluyen sus modificatorias.

CONSIDERACIONES
GENERALES

- La gestion de riesgos y oportunidades se realiza segun las pautas contenidas en el

Manual de Gestion de Riesgos y Oportunidades y en el presente procedimiento.

- La identificacion/actualizacion de riesgos y oportunidades se realiza en el primer

bimestre de cada afio. De ser necesario, dicha identificacion puede realizarse en
cualquier momento del afio.

- En el caso de riesgos vinculados al SGAS, el duefio del proceso y el/la Gestor/a de

cumplimiento del SGAS coordinan con el/la Coordinador/a de OMC, sobre el desarrollo
de las actividades del presente procedimiento.

3

Modificado mediante Resolucién de Gerencia General N° 061-2020-OEFA/GEG del 10 de setiembre de 2020.
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- Las revisiones periodicas de la Matriz de Riesgos y Oportunidades estan a cargo de la

OPP, en coordinacion con los duefios de los procesos y seran comunicadas al CPCSA.

- Areas del OEFA: Organos, unidades organicas, coordinaciones y unidades funcionales

establecidas por resolucion de la Alta Direccion del OEFA.

- Debida diligencia: Proceso para evaluar con mayor detalle la naturaleza y alcance del

riesgo de soborno, contribuyendo a la toma de decisiones en relacion con
transacciones, proyectos, actividades, socios de negocios y personal especificos.

- Impacto: Resultado o efecto de un evento. El impacto de un evento puede ser positivo

0 negativo sobre los objetivos relacionados del OEFA.

- Gestor de cumplimiento del SGAS: Rol asignado a el/la Coordinador/a de la

Coordinacion de Integridad, Responsabilidad, Etica y Anticorrupcion con la finalidad de
supervisar el disefio, implementacion, mantenimiento y mejora continua del Sistema de
Gestién Antisoborno e informar sobre sobre el desempefio del mismo Alta Direccion.

DEFINICIONES - Oportunidad: Posible accién que influya de manera positiva en los procesos y
actividades del OEFA. Las oportunidades pueden llevar a la adopciéon de nuevas
practicas, lanzamiento de nuevos servicios, atencidn a nuevos segmentos, creacion de
alianzas, uso de nuevas tecnologias y otras posibilidades deseables y viables, se
pueden producir mejoras de procesos para prevenir que se produzcan no
conformidades, mejoras en servicios para satisfacer los requisitos previstos y mejora de
los resultados del SGI.

- Probabilidad: Posibilidad de que un evento determinado ocurra en un periodo de
tiempo dado.

- Producto/Servicio: Producto/Servicio que proporcionan las entidades/dependencias
del Estado a una poblacion beneficiaria con el objeto de satisfacer sus necesidades.

- Riesgo: Efecto de la incertidumbre, posibilidad de ocurrencia de un evento adverso que
afecte negativamente el logro de los objetivos del OEFA.

- CPCSA: Comité de Direccién de Gestion por Procesos, Gestion Integrada de la Calidad
y Simplificacién Administrativa
GEG: Gerencia General
OMC: Organizacion, Métodos y Calidad de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto
OPP: Oficina de Planeamiento y Presupuesto

- PEI: Plan Estratégico Institucional

SIGLAS - POI: Plan Operativo Institucional

- RIF: Riesgo Inherente Final

- RRE: Riesgo Residual Esperado

- SGAS: Sistema de Gestién Antisoborno

- SGC: Sistema de Gestion de la Calidad

- SGI: Sistema de Gestion Integrado

- URH: Unidad de Gestién de Recursos Humanos

REQUISITOS PARA INICIAR EL PROCEDIMIENTO

Descripcion del requisito Fuente

Mapa de Procesos

Areas del OEFA
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ACTIVIDADES EJECUTOR
o o UNIDAD DE
N ACTIVIDAD DESCRIPCION REGISTROS RESPONSABLE ORGANIZACION
Selecciona el objetivo del SGI.
Luego, identifica el proceso y su
objetivo y el factor de contexto (riesgo
u oportunidad).
De tratarse de un riesgo completa la
seccion: 1.  “ldentificacion  del
Proceso y factor del contexto” del
formato PE0206-FO1 “Matriz de Formato
Riesgos y Oportunidades” y va a la PFOZO.E"FOl
actividad N° 2. Matrlz de
Identificar el 0 Rlesg_gsg ” Duefio del
1 | proceso y factor | De tratarse de una oportunidad portunidades ueno ce Areas del OEFA
del contexto completa la seccion: 1. “identificacion 5 seccion 1 proceso
del Proceso y factor del contexto” del dentificacion
formato PE0206-FO1 “Matriz de | O€lProcesoy
Riesgos y Oportunidades” y va a la factor de,I,
actividad N° 9. contexto
Nota:
En el caso de riesgos vinculados al SGAS,
el duefio del proceso y el/lla Gestor/a de
cumplimiento  coordinan con ellla
Coordinador/a de OMC, sobre el
desarrollo de las actividades del presente
procedimiento.
Identifica y analiza el riesgo del
proceso a su cargo alineado con los Formato
objetivos del SGI. PE0206-FO1
Identificar y Sg identificgn:l(i) el riesgoI (eventq R'\{l:stgzsds Buerio del
2 | analizar el "’?..Verso)x (i la potenC|-a causa, Oportunidades” ueno de Areas del OEFA
riesgo (iii) _eI_ control actual; (iv) el seccion 2. proceso
seguimiento al control actual; “dentificacion
(v) la eficacia del control actual; analisis dely
(vi) la frecuencia del riesgo (sélo Riesqo”
para el SGC); vy, (vii) la potencial g
consecuencia.
Formato
PE0206-F01
. e “Matriz de
Reazar | RIS o Svauacion oo | Riesoosy
3 gya[uamén_ robabilidad e impacto del riesgo Oportur_udades” Duefio del Areas del OEFA
inicial del riesgo P P 9 seccion 3. proceso
inherente |n.herente.y se .calcula el valor y el “Evaluacion
nivel del riesgo inherente. L
inicial del
riesgo
inherente”
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Versién: 03
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ACTIVIDADES EJECUTOR
o o UNIDAD DE
N ACTIVIDAD DESCRIPCION REGISTROS RESPONSABLE ORGANIZACION
Identifica: (i) la aplicacion de la
debida diligencia para el riesgo de
soborno con una clasificacion de
riesgo “medio”, “alto” o “muy alto” en
los procesos, en lo que corresponda Formato
y, (ii) la posicion asociada al riesgo. PE0206-F01
“Matriz de
¢Cudl fue el resultado de la Riesgos y
evaluacion del riesgo inherente? Oportunidades”
- “Bajo™ Se genera seccion 4.
Evaluar el riesgo automaticamente el RIF con el “Evaluacion Duefio del )
4 | inherente mismo valor y nivel del riesgo | final del riesgo Areas del OEFA
final - RIF inherente. Adopta el tratamiento inherente proceso
“Tolerar el riesgo”. Fin del | (luego del filtro
procedimiento. de la debida
- “Medio”, “Alto” o “Muy alto”: diligencia)”
¢Requiere realizar debida RIF
diligencia?
Si: Va a la actividad N° 5.
No: Se genera autométicamente
el RIF con el mismo valor y nivel
del riesgo inherente. Va a la
actividad N° 7.
Identifica puestos con nivel de
riesgos de soborno “medio”, “alto”y
“muy alto”, asi como codigo del
riesgo, descripcion del evento Formato
adverso, proceso, éarea, controles PFOZO_G'FM
- antisoborno relacionados al puesto Matriz de
:C)dueergtlfcl)gar (actual), controles  antisoborno Opi:sjrﬂgzges” Duefio del
5 asociados a la ggﬁ:&?gﬁ%s al ,f uesltc?s (adg:é?]?%?e)sl “Registro de proceso Areas del OEFA
debida diligencia | gntisoborno. Puestos
asociados a la
Nota: deblda
El duefio de proceso identifica los puestos diligencia”
asociados a la debida diligencia en
coordinacién con ellla Gestor/a de
cumplimiento, URH y OMC.
Formato
Realiza  debida diligencia, | o000t 0t
6 Realizar debida | aplicando criterios para calcular el Riesq0S Duefio del Areas del OEFA
diligencia factor de debida diligencia o ortur?idages” proceso
obteniendo el valor y nivel del RIF. P PR
Debida
diligencia”
Realiza el tratamiento del riesgo, nggg?_tgm
estableciendo medidas de control “Matriz de
7 5§g§zmo dg: targltgr?wri]::ng ff& sreizg:égleggo a%ir:rd% Rlesgosy Duefio del Areas del OEFA
) - ! . Oportunidades” proceso
riesgo con los criterios para el tratamiento seccion 5
de riesgo oportunidad, segln el | . - ’
nivel degRIFyobPenido. ’ Trata'mlent’f) del
riesgo
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Cadigo: PE0206

Versién: 03
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ACTIVIDADES EJECUTOR
5 2 UNIDAD DE
N ACTIVIDAD DESCRIPCION REGISTROS RESPONSABLE ORGANIZACION
Evalla el RRE, a través de la Formato
evaluacion de la eficacia del PE0206-F01
control adicional, aplicando el “Matriz de
Evaluar el riesgo | factor de reduccién asociado a la Riesgos y Duefio del i
8 | residual eficacia de dicho control | Oportunidades” Areas del OEFA
: . S proceso
esperado - RRE | obteniendo el wvalor y nivel seccion 6.
correspondiente. “Evaluacion del
riesgo residual
Va a la actividad N° 10. esperado”
o . . Formato
Ider_1t|f|ca, anallza_[a opor_tunldad y PE0206-FO1
realiza su evaluacion, estimando la “ )
- X ‘Matriz de
probabilidad y el impacto. Luego, Riesqos
Identificar, determina el valor y el nivel de la o ortut?idages"
9 analizar, oportunidad. pseccic’m 7 Duefio del Areas del OEFA
evaluar y tratar | Establece el tratamiento de la 4 dentificacic:)n proceso
la oportunidad oportunidad y las medidas de control analisis '
para su tratamiento, de acuerdo con L
los criterios para el tratamiento de evaluguony
riesgos y oportunidades tratamiento de
9osy op ) oportunidades”
Elaborar un Plan de accion,
mediante el registro de las medidas
de control adicional y su seguimiento
Elaborar unPlan | nor cada riesgo u oportunidad, la Formato
de Accion para | gocumentacion relacionada, los | pE0206-FO1
I didas d i i
as mecdidas O€ | plazos y las evidencias de su “Matriz de Duefio del )
10 | control adicional | jmplementacion : Areas del OEFA
e p . Riesgos y proceso
ylo seguimiento Oportunidades”
por cada riesgo | Nota: “ b (2
. ) . . Plan de accion
u oportunidad El registro de medidas de control adicional
es actualizado de forma periédica para su
presentacion y revisiéon posterior a cargo
de la OMC.
Formato
Presentar la | Presenta mediante correo PE0206-F01
Matriz de | institucional a la OPP, la Matriz de “‘Matriz de
riesgos y | riesgos y oportunidades, y de Riesgos y Duefio del
11 . s . ” OPP
oportunidades corresponder, su Plan de accion, | Oportunidades proceso
y su Plan de | para el tratamiento de sus riesgos y
accion oportunidades. Correo
institucional
Revisar la
Matriz de
riesgos y | La OPP revisa la Matriz de riesgos
12 oportunidades |y qportunldades y su P]an de | Informe dirigido Jefela oPP
y su Plan de | Accion, elabora y remite un informe ala GEG
accién y remitir | dirigido a la GEG para su validacion.
Informe a la
GEG
Revisar y validar . . . . Formato
la Mauriz de | Revisayvalida la Matriz deriesgos | peqpoe.roy
13 riesgos Y )éorres F:)nder su Pian d()e/ Accion “Matriz de Gerente/a GEG
oportunidades ara elptratamiento de los riesgos Riesgos y General
y su Plan de g ortunidades gos y Oportunidades”
accion P ) validado
Comunicar a los | Comunica, mediante correo Correo Coordinador/a
14 | duefos de | institucional, a los duefos de Lo OPP
institucional de OMC

proceso la

proceso, la Matriz de riesgos y




FICHA DE PROCEDIMIENTO

Cadigo: PE0206

Versién: 03
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ACTIVIDADES EJECUTOR
N° ACTIVIDAD DESCRIPCION REGISTROS RESPONSABLE ORUGNA?I’IAZ'?AB%N
Matriz de | oportunidades, y de corresponder,
riesgos y | su Plan de accion, validados, para
oportunidades | su implementacion.
y su Plan de
accion validados
Realiza el seguimiento trimestral a la
Matriz de riesgos y oportunidades, a
través del analisis de los resultados
de los indicadores de gestion
establecidos, asi como el | AnexoN°1
_ cumplimiento  de las  metas Informe de
Realizar el | establecidas, de acuerdo al Anexo N° | Seguimiento a la
seguimiento ala | 1 “Informe de seguimiento a la Matriz Matriz de
15 | Matriz de | de Riesgos y oportunidades”, el cual Riesgos y Jefela OopPP
riesgos Y | es remitido ala GEG dentro de los | Oportunidades
oportunidades | sjete (07) dias habiles siguientes -
de concluido el trimestre. Acta de sesion
CPCSA
Nota:
Los resultados del seguimiento a la Matriz
de riesgos y oportunidades seran
presentados al CPCSA.
Formato
PE0206-F01
“Matriz de
Custodia en la carpeta compartida Riesgos y
Custodiar la del SG_I, la Matriz c_ie riesgos y | oportunidades” _
16 | informacion oport_un_|dades, Ios_ |nfprmes de Coordinador/a oPP
documentada seguimiento y las evidencias. Anexo N° 1 de laOMC
Informe de
Fin de procedimiento. seguimiento a la
Matriz de
Riesgos y
oportunidades

DOCUMENTOS QUE SE GENERAN:

- Formato PE0206-F01: “Matriz de riesgos y oportunidades”.

- Informe dirigido a la GEG sobre las matrices de riesgos y oportunidades y sus Planes de accion
- Acta de sesion CPCSA.

- Anexo N° 1: Informe de seguimiento a la Matriz de riesgos y oportunidades.

ANEXOS DEL PROCEDIMIENTO:

- Anexo N° 1: Informe de seguimiento a la Matriz de riesgos y oportunidades.

PROCESO RELACIONADO

PEO2 - Innovacion y Gestion por procesos
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. Identificar el

En el primer

procesoy | s eee e bimestre de .
factar del cada afio 7. Realizar el g, Evaluar el
contexto tratamienta del riesgo residual
:Resuttado de la riesgqo esperado - RRE
) evaluacidan del —_—
Oportunidad tiesgo inherertz?
JRiesgou . 'Bajo” " prrr—
opotunidad? | 9. Identificar,
° ki analizar, evaluar
H] 1E380 Fin v tratar la
g aporunidad
g 2, Identificary ! B A 2
T analizar el M";d'c' . "mf
'g riesgo o "Muy alto
=§ - 10, Elaborar unHan de
=] sRequiere Accidn para las medidas
3, Realizar la realizar debida . de control adicionalyo
evaluacion diligencia? 5 seguinmiento por @da
inicial del riesgo riesgao u oparunidad
s dentificar | Y}  _____w Trttitv
4, Ewvaluar el puestas 6. Realizar 11, Presentar la
riesga inhererte asociados ala debida diligenda Matriz de riesgosy . Acta de sesidn
final - RIF debida diligenda opaortunidades y su Matriz de CPCSA,
iy riesgosy
\ s Plan de accian i
aporunidades
& 12, Revisar la Matiz 15. Realizar el Infarme de
] de riesgos y SEQH”‘“IEY'!'CD ala seguimiento a la
= oportunidades i su Matriz de riesgosy | matriz de Riesgas
3 Plan de accidn y opoHunidades D porundiades
-g:; remitir Informe a la
T GEG
2
Ao Tdias hibiles
de concluida el
trimestre
3 h
o
] 13, Rewisary walidar
E laMatriz de riesgos
E yoportunidades y
g s Plan de accidn
e

Coordinadorfa de OMC

14, Comunicar a las
duefiosde proceso la

Matriz de riesgos y
oporunidadesy su
Flande accidn walidad

16, Custadiar la
informacian
documentada

Fin
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2. REGISTRO DE PUESTOS ASOCIADOS A LA DEBIDA DILIGENCIA

N°

Digite:
Codigo de
identificacion
del riesgo

Descripcion del
evento adverso

Proceso

Area

Posicion asociada
al riesgo

Controles antisoborno
relacionados al puesto (Actuales)

Controles
antisoborno
relacionados al
puesto
(Adicionales)

Seguimiento a los
controles antisoborno
(Registro de quién
realiza el control,
fecha y tipo de
seguimiento)

W (N[ [W|N]|-

[
o

[
[

[
N

[
w

[
S

[
w

[
a

[
~N

[
00

[
o

N
o

N
[

N
N

N
w

N
5

N
&

N
a

Formato PE0206-FO1
Version: 03
Fecha de aprobacion: 08/03/2021
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3. DEBIDA DILIGENCIA: PROCESOS MISIONALES Y ADMINISTRACION Y FINANZAS (INTERACCION DIRECTA CON SOCIOS DE NEGOCIOS)

Digite:
Codigo de
identificacién del
riesgo

Proceso

Riesgo inherente

Valor Nivel

Ubicacién de la
actividad

Informacion histérica
institucional interna sobre
denuncias y/o sanciones

Informacién histérica publica
sobre denuncias y/o
sanciones

Factor de
Debida
Diligencia

Formato PE0206-FOL
Version: 03
Fecha de aprobaci6n: 08/03/2021
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|4.1 CRITERIOS DE VALORIZACION PARA RIESGOS Y OPORTUNIDADES

CRITERIOS PARA EL ANALISIS DEL RIESGO
Nivel Probabilidad del riesgo Valor Impacto de riesgo Valor
Eventual, capaz de mitigarse inmediatamente, sin
Bajo Bajo potencial de ocurrir en el periodo. 4 . Lz ! !g . N 4
impactar los objetivos establecidos.
Te l d desviaci del
. Considerable potencial de ocurrir en el emporal, capaz de generarl %svlaclones ? s
Medio eriodo 6 respecto a los , 6
© : factibles de revertir.
Duradero, capaz de generar desviaciones de los
Alto Alto potencial de ocurrir en el periodo. 8 resultados respecto a los objetivos del periodo, muy 8
dificiles de revertir.

CRITERIOS PARA EL ANALISIS DE OPORTUNIDADES
Nivel Pr ilidad de la oportunidad Valor Impacto de la oportunidad Valor
Bajo Bajo potencial de ocurrir en el periodo. 4 Eventual, capaz de aprovecharse inmediatamente 4
Temporal, puede colaborar con los resultados
" Considerable potencial de ocurrir en el P P N
Medio N 6 esperados por un tiempo corto, generando una 6
periodo. PN
contribucion final menor al 5%.
ede colab con los
Alto Alto potencial de ocurrir en el periodo. 8 o (2 8
& L esperados hasta en un 20%.
4.2 TRATAMIENTO DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES
Nivel Tratamiento del riesgo Valor de la oportunidad Valor
Tolerar €l TIesgo, S€ pueden agregar
BAIO acciones que no impliquen costo R<32 Observar la oportunidad. R<32
Eliminar o Reducir el riesgo, tomando
. el & to.
MEDIO acclones aciclonales, sin costo 32<=R<48 Observar la oportunidad. 32<=R<48
Implementar en un plazo no mayor a 12
meses.
Eliminar o Reducir el riesgo, tomando
acciones adicionales, estimar los recursos "
ALTO 3 48<=R<80 Promover la oportunidad. 48<=R<80
requeridos. Implementar en un plazo no
mayor a 6 meses.

[4.3 INCREMENTO POR FACTORES DE DEBIDA DILIGENCIA

Criterio

Valor

Descripcion

Ubicacion de la actividad

Dentro de la
sede

Fuera de la
sede

Informacion histérica institucional
interna de denuncias y/o sanciones

No existe
informacién
histérica
institucional
interna de
denuncias y/o
sanciones

Existe
informacién
histérica
institucional
interna de
denuncias y/o
sanciones

Informacién histérica puablica de
denuncias y/o sancines

No existe
informacién
histérica
publica sobre
denuncias y/o
sanciones.

Existe
informacién
histérica
publica sobre
denuncias y/o
sanciones
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7. RESULTADOS

Nivel de eficacia en la reduccién del riesgo

Riesgos residuales esperados de Nivel M, AY MA

x 100
Riesgos inherentes de Nivel M,AY MA )

% de Riesgos Reducidos = (1

Nivel de exposicién al riesgo

Nivel de cumplimiento en el control del riesgo

_ Ntimero de controles implementados dentro del plazo
- Numero de controles programados

x 100

% de Ci
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Version: 03
Fecha de aprobaci6n: 08/03/2021

Matriz agregada de Riesgos Inherentes

Impacto
Bajo Medio | Alto | Muy alto
4 6 8
<Cantidad de | <Cantidad de
Muy alta 10 fiesgos> fiesgos>
Alta s <Cantidadde | <Cantidadde | <Cantidad de
riesgos> riesgos> riesgos>
Media 6 <Cantidad de | <Cantidadde | <Cantidadde | <Cantidad de
riesgos> riesgos> riesgos> riesgos>
Baia 4 <Cantidad de | <Cantidadde | <Cantidadde | <Cantidad de
y iesgos> fiesgos> fiesgos> fiesgos>
Matriz agregada de Riesgos Residuales Esperados (RRE)
Nivel RRE | Valor RRE
Nivel del Valor del
riesgo riesgo
residual residual
esperado esperado
antidad de
alto
esgo
<Cantidad de
Alto .
riesqos>
. <Cantidad de
Medio 5
riesqos> |
. <Cantidad de
Bajo .
riesqos>
Matriz agregada de Oportunidades
Impacto
Bajo Medio | Alto | Muy alto
4 6 8 10
<Cantidad de <Cantidad de
Muy alta 10 oportunidades> | oportunidades>
Alta 8 <Cantidad de | <Cantidadde | <Cantidad de
Media 6 <Cantidad de | <Cantidadde | <Cantidadde | <Cantidad de
Baja 4 <Cantidad de | <Cantidadde | <Cantidadde | <Cantidad de
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Anexo N° 1

Informe de seguimiento a la Matriz de riesgos y oportunidades

Decenio de [Nombre del Decenio]
[Nombre del Afio]

INFORME N° (MODELO PROPUESTO)

A MIRIAM ALEGRIA ZEVALLOS
Gerenta General
ASUNTO : Seguimiento de la Matriz de Riesgos y Oportunidades
REFERENCIA : a) [Documento] N° [NGimero]-[afio]-OEFA/[Siglas del Organo]
b) [Documento] N° [Numero]-[afio]-OEFA/[Siglas del Organo]
FECHA : Jesus Maria, [dia] de [mes] de [afi0]

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para informarle acerca de la Matriz de riesgos y
oportunidades.

1.1

1.2

1.3

1.4

ANTECEDENTES

Mediante el Decreto Supremo N° 004-2013-PCM se aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestién Publica, estableciéndose cinco pilares centrales, entre
los cuales se encuentran el de politicas publicas, planes estratégicos y operativos; el
presupuesto para resultados y la gestion por procesos.

Mediante Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, se
aprueba la Norma Técnica N° 001-2018-SGP “Norma Técnica para la
implementacion de la gestidon por procesos en las entidades de la administracion
publica”.

Mediante Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 077-2018-OEFA/PCD,
modificada mediante Resolucién de Gerencia General nimeros 043-2019, 024 y
062-OEFA/GEG, se aprueba el Manual de Procedimientos “Innovacion y Gestion por
Procesos”, con el objetivo de contribuir en la formulacién, implementacion y
evaluacion de documentos de gestion, asi como la implementacién de la gestién por
procesos y la gestion de la calidad en el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacién
Ambiental - OEFA; que regula entre otros, el procedimiento PE0201 “Elaboracion,
aprobacién y actualizaciébn de politicas, lineamientos, reglamentos, manuales y
protocolos”.

Mediante Resolucion de Gerencia General 044-2019-OEFA/GEG, se aprueba el
Manual del Sistema de Gestién Integrado, con el objetivo de contar con una guia para
la implementacion, mantenimiento y mejora continua del Sistema de Gestion
Integrado de la Entidad, que contempla el Sistema de Gestidén de la Calidad y el
Sistema de Gestidon Antisoborno, conforme a las Normas Técnicas Peruanas 1SO
9001:2015 e ISO 37001:2017.



15

1.6

2.1,

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

La Oficina de Planeamiento y Presupuesto es la encargada de implementar la gestién
por procesos, simplificacion administrativa y gestion de la calidad, en el marco de la
politica nacional de modernizacibn de la gestion publica; proponiendo los
correspondientes instrumentos de gestion y realizar las actividades de disefio
organizacional basado en el enfoque de procesos.

<se incluyen los hechos que originan, motivan o sustentan las acciones
realizadas para la gestion de riesgos y oportunidades>

OBJETO DEL PRESENTE INFORME

El presente informe tiene por objeto informar a la Gerencia General, acerca de las
acciones y resultados producto del monitoreo y seguimiento a la Matriz de Riesgos
y Oportunidades que incluye la implementacién del plan de accion de gestion de
riesgos y oportunidades, asi como la implementacion de la debida diligencia.

ANALISIS
Sobre el seguimiento al Plan de Actividades

La gestion de riesgos y oportunidades del OEFA constituye un andlisis a detalle de
cada proceso, identificando riesgos y oportunidades para su evaluaciéon y
tratamiento, mediante el uso de criterios para la probabilidad e impacto de éstos, su
correspondiente tratamiento, asi como los factores de reduccién aplicables por
controles y asociados a procesos de debida diligencia, para aquellos riesgos que
apliquen.

En ese sentido, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, procedid a realizar el
respectivo seguimiento y monitoreo a las actividades del mencionado plan, cuyos
plazos vencieron durante los meses de <meses>, por lo cual se emitié el Memorando
Circular N° 00x-20xx-OEFA/OPP dirigido a los responsables de su implementacién,
a fin que informen sobre el cumplimiento de su implementacion y a la vez hagan llegar
las evidencias que correspondan.

Es asi que la <nombre del érgano>, emiti6 el Informe N° [NUmero]-[afio]-
OEFA/[Siglas del Organo], mediante el cual informa las acciones realizadas en la
implementacién de sus actividades.

La <nombre del 6rgano>, emitié el Informe N° [NUumero]-[afio]-OEFA/[Siglas del
Organo], mediante el cual informa las acciones realizadas en la implementacién de
sus actividades.

<se detallan los 6rganos y los numeros de los documentos>

Las cuales se detallan a continuacion:

<se detallan las acciones realizadas durante el <l /1l /Il / IV Trimestre>

Sobre la Gestion de riesgos y oportunidades

Se generaron riesgos y oportunidades con diferentes niveles de criticidad, junto con

sus respectivos controles actuales y adicionales, de corresponder; los cuales fueron
registrados en la Matriz de Riesgos y Oportunidades, de cada proceso.



3.7 De la referida Matriz, se obtiene el cuadro resumen del seguimiento de riesgos y

oportunidades por cada proceso, tal como se en la siguiente tabla:

Tabla resumen del seguimiento a la gestion de riesgos y oportunidades

NIVEL DE NIVEL DE NIVEL DE ACCIONES
PROCESO ngiflgi[?E RQEOSBGO%SN%E DIEIZBEIRQIA OPORTUNIDADES RIESGO RIESGO RIESGO ADICIONALES
INHERENTE RIF RRE PROPUESTAS
<Cantidad <Cantidad <Cantidad
deriesgos> | deriesgos> | deriesgos>
MUY MUY MUY
ALTOS ALTOS ALTOS
<Cantidad <Ca’?“dad <Caqtidad <Camidad <Cantidad de
<Nombre . . . . de riesgos> | de riesgos> | de riesgos> )
de <Ca_nt|dad <Ca_nt|dad de riesgos <Cant|d‘ad de ALTOS ALTOS ALTOS acciones
proceso> de riesgos> de riesgos> g_o_n de_:blda oportunidades> <Cantidad <Cantidad <Cantidad adicionales
iligencia> de ri . . propuestas>
e riesgos> | de riesgos> | de riesgos>
MEDIOS MEDIOS MEDIOS
<Cantidad <Cantidad <Cantidad
de riesgos> | de riesgos> | de riesgos>
BAJOS BAJOS BAJOS
TOTAL

3.8 Asimismo, se obtienen las matrices agregadas, las cuales describen las cantidades
de riesgos y oportunidades clasificadas por nivel de riesgo inherente y riesgo residual
actual final, asi como por nivel de oportunidad, tal como se muestra a continuacion:

Matriz agregada de Riesgos Inherentes

Impacto
Bajo Medio Alto Muy alto
4 6 8 10
<Cantidad <Cantidad

o Muy alta 10 de riesgos> | de riesgos>
S <Cantidad <Cantidad <Cantidad
= Alta 8 de ri . .
3 e riesgos> | de riesgos> | de riesgos>
g Media 6 <Cantidad <Cantidad <Cantidad <Cantidad
° de riesgos> | de riesgos> | de riesgos> | de riesgos>
o Baia 4 <Cantidad <Cantidad <Cantidad <Cantidad

J de riesgos> | de riesgos> | de riesgos> | de riesgos>

Matriz agregada de Riesgos Residuales Esperados (RRE)

Nivel RRE Valor RRE
Nivel del riesgo Valor del riesgo
esperado esperado
Muy alto 1
Alto 4
Medio 13
Bajo 34




3.9

3.10

3.11

3.12

Matriz agregada de Oportunidades

Impacto
Bajo Medio Alto Muy alto
4 6 8 10

Muy 10 <Cantidad de <Cantidad de

alta oportunidades> oportunidades>
B | Ata 8 <Cantidad de <Cantidad de <Cantidad de
= oportunidades> oportunidades> oportunidades>
=
©
g Media | 6 <Cantidad de <Cantidad de <Cantidad de <Cantidad de
a oportunidades> oportunidades> oportunidades> oportunidades>

Baia 4 <Cantidad de <Cantidad de <Cantidad de <Cantidad de

! oportunidades> oportunidades> oportunidades> oportunidades>

Finalmente, a fin de medir el comportamiento de la gestion de riesgos y
oportunidades en el presente periodo, se realiza el andlisis de los siguientes
indicadores:

Nivel de eficacia en la reduccién del riesgo
<aplicable solo para el Informe de seguimiento del IV Trimestre>

El indicador anual de eficacia en la reduccién de riesgos permitié medir el porcentaje
de riesgos que se han logrado trasladar a la zona de riesgo BAJO, haciendo uso de
la siguiente férmula:

Riesgos residuales esperados de Nivel M, A y MA

% de Riesgos Reducidos = (1 - ) x 100

Riesgos inherentes de Nivel M, A y MA
Dénde: M = Medio, A = Alto y MA= Muy Alto

Para el periodo anterior, la medicién efectuada del nivel de eficacia en la reduccion
de riesgos es <ALTO/MEDIO/BAJO> con un porcentaje de <XX%>, lo cual indica
que:

<De ser ALTO> Los controles actuales permiten reducir significativamente el nivel
de los riesgos inherentes, debido a <descripcion breve de las causas de la eficacia
de los controles adicionales>.

<De ser MEDIO> Los controles actuales permiten reducir moderadamente el nivel de
los riesgos inherentes, debido a <descripcién breve de las causas de la eficacia
de los controles adicionales>.

<De ser BAJO> Los controles actuales permiten reducir muy poco el nivel de los
riesgos inherentes, debido a <descripciéon breve de las causas de la eficacia de
los controles adicionales>.

Asimismo, se muestra la tendencia que permite validar la capacidad del modelo para
reducir los riesgos de forma progresiva y significativa, la tendencia es
<favorable/desfavorable>, lo cual <permite/no permite> alcanzar los resultados
previstos.

<Gréfica de la tendencia del indicador del nivel de eficacia en la reduccién del
riesgo>



b)

3.13

3.14

3.15

Indicador de la eficacia en la reduccién del riesgo

150%
100%
50%

0%
2019 2020

Nivel de exposicidn al riesgo

El indicador trimestral de nivel de exposicién al riesgo permitié determinar el estado
de los controles actuales.

Para el <l /11 /1l / IV Trimestre>, la medicion efectuada del nivel de exposicion al
riesgo es <ALTO/MEDIO/BAJO>, lo cual indica que:

<De ser ALTO> Faltan implementar controles a riesgos inherentes de nivel ALTO y
MUY ALTO, ya que actualmente existen <XX> riesgos inherentes de nivel ALTO y
<XX> riesgos inherentes de nivel MUY ALTO, que no poseen controles adicionales
implementados.

<De ser MEDIO> Faltan implementar controles a riesgos inherentes de nivel MEDIO,
ya que actualmente existen <XX> riesgos inherentes de nivel MEDIO, que no poseen
controles adicionales implementados.

<De ser BAJO> No existen controles sin implementar/ faltan implementar controles
a riesgos inherentes de nivel BAJO, ya que actualmente existen <XX> riesgos
inherentes de nivel BAJO, que no poseen controles adicionales implementados.

El indicador trimestral de exposicion al riesgo muestra inicialmente una exposicién
alta a riesgos sin controles implementados, pero que se ha revertido de forma
progresiva para alcanzar un resultado adecuado a partir del tercer trimestre del afio
en curso.

Trimestre expcIJns(ij(i:(i:gr?%: (rjizsgo Resultado
2020-1 ALTO .
2020-2 MEDIO O
2020-3 BAJO O
2020-4 BAJO O




c) Nivel de cumplimiento en el control del riesgo

3.16 El indicador trimestral de nivel de cumplimiento en el control del riesgo permitid
determinar el grado de cumplimiento de los controles propuestos, haciendo uso de la
siguiente formula:

o Numero de controles implementados dentro del plazo
% de Cumplimiento = - X 100
Numero de controles programados

3.17 Parael<I/II/1/1V Trimestre>, la medicion efectuada del nivel de cumplimiento en
el control del riesgo es <ALTO/MEDIO/BAJO>, lo cual indica que:

<De ser ALTO> El <XX%> de los controles adicionales fueron implementados dentro
del plazo programado, debido a <descripcion breve de las causas de la
implementacion de los controles actuales>.

<De ser MEDIO> El <XX%> de los controles adicionales fueron implementados
dentro del plazo programado, debido a <descripcién breve de las causas de la
implementacidn de los controles actuales>.

<De ser BAJO> El <XX%> de los controles adicionales fueron implementados dentro
del plazo programado, debido a <descripcion breve de las causas de la
implementacidn de los controles actuales>.

3.18 El indicador de cumplimiento en el control de riesgo, si bien es cierto, ha mejorado
progresivamente, aln se encuentra a nivel de <MEDIO>, y requiere la revision de
recursos requeridos para poder completar la implementacién pendiente que requiere
el nivel esperado de ALTO. Un retraso permanente en la mejora de este indicador
podria afectar el resultado de la eficacia en la reduccion del riesgo y se mostraria
luego de un periodo adicional en el primer indicador.

Indicador de cumplimiento en el control del
riesgo

100%

50%

oec®

0%
| Trim 2020 Il Trim 2020 11 Trim 2020 IV Trim 2020

IV. CONCLUSION

5.1 Serealizé el seguimiento a los siguientes procesos <detallar procesos alos que se
le realizé el seguimiento de la gestién de riesgos>.



Con relacion a los resultados por indicador se concluye:

a. Indicador de la eficacia
en la reduccion del
riesgo

b.

Indicador de
exposicion al riesgo

C.

Indicador de
cumplimiento en el
control del riesgo

<conclusiones>

<conclusiones>

<conclusiones>

<Conclusion global de la medicién de los indicadores utilizados>

RECOMENDACION

<Detallar las acciones que se recomiendan implementar para mejorar los

resultados obtenidos del informe>

Con relacioén a los resultados por indicador se recomienda lo siguiente:

a. Indicador de la eficacia
en la reduccion del
riesgo

b.

Indicador de
exposicion al riesgo

C.

Indicador de
cumplimiento en el
control del riesgo

<recomendacion>

< recomendacién >

< recomendacién >

<Recomendacion global de la medicion de los indicadores utilizados>

Atentamente,




"Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el OEFA, aplicando los dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-
PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. N@ 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
E siguiente direccion web: https://sistemas.oefa.gob.pe/verifica e ingresando la siguiente clave: 02534056"
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