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FORMACION Y CAPACITACION DE LA ESCUELA REGISTRAL GP-414-ER/SGFC/001

I OBJETIVO

Contar con un conjunto de lineamientos a fin de orientar las acciones a seguir
para el desarrollo de las actividades académicas de formacion y capacitacién de
la Escuela Registral (ER), las cuales se encuentran a cargo de la Sub Gerencia
de Formacién y Capacitacién (SGFC).

. ALCANCE

La presente Guia de Procedimientos es administrada por la Escuela Registral
(ER) a través de la Sub Gerencia de Formacion y Capacitacion (SGFC) e
involucra a los funcionarios y servidores del Registro Nacional de Identificacion
y Estado Civil (RENIEC), registradores civiles de las Oficinas de Registro del
Estado Civil que por delegacion funcionan en las municipalidades distritales,
provinciales y de centro poblado, y comunidades nativas; personal de Oficinas
Consulares.

. BASE LEGAL

3.1Ley N° 26497, Ley Orgéanica del Registro Nacional de Identificacion y
Estado Civil, del 12 de julio de 1995; y sus modificatorias.

3.2 Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, del 18
de abril de 20086; y sus modificatorias.

3.3Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, del 04 de julioc de 2013; y su
modificatoria.

3.4 Decreto Supremo N° 006-2017-JUS, aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 20 de
marzo de 2017.

3.5 Decreto Supremo N° 015-98-PCM, aprueba el Reglamento de
Inscripciones del Registro Nacional de Identificacidon y Estado Civil, del 25
de abril de 1998,

3.6 Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, aprueban las Normas de
Control Interno, del 03 de noviembre de 2006.

3.7 Resolucion Secretarial N° 55-2017/SGEN/RENIEC, aprueba la Directiva
DI-200-GPP/001 “Lineamientos para la Formulacion de los Documentos
Normativos del RENIEC™ Sexta Version, del 28 de agosio de 2017.

3.8 Resolucién Jefatural N° 29-2017/JNAC/RENIEC, delega a lz Secretaria
General la facultad de aprobar documentos normativos, del 16 de febrero
de 2017.

3.9 Resolucion Jefatural N° 37-2017/JNAC/RENIEC, aprueba el Reglamento
de la Escuela Registral, del 08 de marzo de 2017.

3.10 Resolucion Jefatural N° 073-2016/JNAC/RENIEC, aprueba el Reglamento
de Organizacion y Funciones (ROF) y la Estructura Organica del Registro
Nacional de Identificacién y Estado Civil, del 01 de junio de 2016; y su
modificatoria.

3.11 Resolucion Jefatural N° 074-2016/JNAC/RENIEC, aprueba el Cuadro de
Codificacion y Siglas de los érganos y unidades orgénicas del Registro
Nacional de |dentificacion y Estado Civil, del 15 de junio de 2016.
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3.12 Resolucién de la Presidencia Ejecutiva de SERVIR N° 141-2016-
SERVIR-PE, aprueba la Directiva "Normas para la gestion del proceso de
capacitacion en las entidades publicas”, del 08 de agosto de 2016

DEFINICION DE TERMINOS
4.1 Accion de Capacitacion:

Es la actividad de ensefianza-aprendizaje destinada a cerrar brechas o
desarrollar competencias o conocimientos en el servidor del RENIEC y
publico determinado. Se desarrolla a través de modalidades presenciales,
semipresenciales y a distancia como: diplomados, programas de
especializacion, cursos, talleres, seminarios y otros medios aptos para el
aprendizaje.

4.2 Actividades Académicas:

Son operaciones que se realizan dentro del marco de proceso de
ensefianza-aprendizaje, comprende las actividades de las Sub Gerencia de
Formacién y Capacitacion (SGFC), Sub Gerencia de Investigacion
Académica (SGIA) y de la Sub Gerencia de Publicaciones (SGPB).

4.3 Brecha de capacitacion:

Es la diferencia entre el desempeiio deseado y el desemperio actual del
servidor, respecto de su perfil de puesto; siempre que la diferencia sea por
falta o bajo nivel de conocimientos y/o competencias.

4.4 Capacitacion:

Es el proceso que busca la mejora del desempefio de los servidores del
RENIEC y publico determinado, a través del cierre de brechas o desarrollo
de competencias o conocimientos, alineada al perfil del puesto del servidor
y/o objetivos estratégicos del RENIEC; haciendo uso de metodologias
especificas, de caracter analitico y reflexivo.

4,5 Competencias:

Son las caracteristicas personales que se traducen en comportamientos
visibles para el desempeiio laboral exitoso, e involucran de forma integrada
el conocimiento, habilidades y actitudes, las cuales son el factor
diferenciador dentro de una organizacion y contexto determinado.

4.6 Diagnostico de Necesidades de Capacitacion:

Documento que identifica los conocimientos, habilidades y actitudes que los
trabajadores requieren desarrollar o fortalecer para desempeiiar
eficazmente su funcion. Es el documento que sirve de base para la
planificacion de las actividades de capacitacion y elaboracién del Plan de
Desarrollo de las Personas - PDP,

4.7 Formacion:

Es el conjunto de conocimientos, reflexiones, analisis y planeamientos que
constituyen parte indesligable de los valores propios de cada persona y
orientan tanto sus actitudes, aptitudes, habilidades y comportamientos.

4.8 Kit Educativo:

Conjunto de diversos elementos de apoyo a la capacitacién (silabo, plan de
clase, presentacion en power point, contenidos del material educativo,
pruebas o evaluaciones, material de practicas y/o dipticos) que permiten un
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4.9

desarrollo adecuado de los cursos o aclividades académicas que ofrece la
Institucion.

Plan Anual de Actividades Académicas — PAAAC:

Es el medio que integra las actividades académicas de formacion y
capacitacion, de investigacién y de publicaciones; que se elabora en base
al Plan Operativo Institucional (POI) y al Plan de Desarrollo de las Personas
- PDP, en concordancia con el Reglamento de Organizacién y Funciones —
ROF institucional y el Reglamento de la Escuela Registral (ER). También
considera las necesidades de capacitacidén de los registradores civiles de
las Oficinas de Registros del Estado Civil con facultades delegadas que
funcionan en las municipalidades, centros poblados y comunidades nativas,
y Oficinas Consulares. Es aprobado por el Director de la Escuela Registral
{ER).

4.10 Plan de Desarrollo de las Personas - PDP:

Es un plan de gestién que busca mejorar las acciones de capacitacion y
evaluacion del personal de la institucion, el cual es presentado ante
Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR.

DISPOSICIONES GENERALES

5.1

5.2

5.3

54

El Plan Anual de Actividades Académicas - PAAAC presenta en forma
ordenada y programada las actividades académicas a realizarse en los
programas de formacion, actualizacion, especializacién, de extension
academica y de formacién de formadores que se realizaran en un afio
lectivo; comprendidas en el Plan Operativo Institucional (POI).

Las actividades académicas de la Sub Gerencia de Formacion y
Capacitacién (SGFC) son coherentes con los objetivos institucionales, de
calidad y de la Escuela Registral (ER); y con el presupuesto asignado.

Los Gerentes, Sub Gerentes, Jefes Regionales, Jefes de Oficinas y
servidores del RENIEC; asi como los registradores civiles de las Oficinas
de Registros del Estado Civil con facultades delegadas que funcionan en
las municipalidades provinciales, distritales, de centros poblados y
comunidades nativas; y registradores de Oficinas Consulares deberan
cumplir estrictamente con lo establecido en la presente Guia de
Procedimientos,

Los aspectos no contemplados en la presente norma sobre los
procedimientos del proceso de formacion y capacitacién a cargo de la Sub
Gerencia de Formacion y Capacitacion (SGFC) seran resueltos por el
Direclor de la Escuela Registral (ER).

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

6.1

DE LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION EN EL. PROGRAMA DE
FORMACION

DEL PROCEDIMIENTO:

PRIMERA VERSION
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e e e T ) e

6.1.1

6.1.3

68.1.5

Las acciones de capacitacion se desarrollan mediante
especializaciones, cursos, seminarios, talleres y otros medios
idoneos para el aprendizaje en las modalidades presencial,
semipresencial o a distancia.

Las acciones de capacitacion que involucra el Programa de
Formacién son las indicadas en el Plan de Desarrollo de las
Personas — PDP, concordante con el PAAAC, en lo que respecta a
los servidores de la institucion. También involucra a los registradores
civiles de las Oficinas de Registros del Estado Civil con facultades
delegadas que funcionan en las Municipalidades, Centros Poblados y
Comunidades Nativas, y de las Oficinas Consulares.

DEL TRAMITE:

Las acciones de capacitacion se programan cada mes. La Sub
Gerencia de Formacion y Capacitacion {SGFC) enviara a la
Direccion de la ER y a la Sub Gerencia de Publicaciones (SGPB) el
cronograma de capacitacion mensual con quince {15) dias calendario
del inicio de cada mes para su difusion en los diferentes medios que
cuenta la institucion (intranet, correo electrénico, portal del
registrador civil, entre otros).

Excepcionalmente los drganos y unidades organicas podran solicitar
a la ER la reprogramacién (adelantar o postergar) de la ejecucion de
un curso o actividad de capacitacion programada, debidamente
justificada.

El responsable de la coordinacion del curso o actividad académica es
el Asistente Académico de la Sub Gerencia de Formacion y
Capacitacion (SGFC), quien junto con los coordinadores de los
érganocs y unidades organicas, realiza las acciones pertinentes para
la ejecucion de los cursos de capacitacion de acuerdo con las
normas internas de la ER. En el caso de los cursos para
registradores civiles de las Oficinas de Registro de! Estado Civil
(OREC) la coordinacion es a través de los coordinadores de las
Jefaturas Regionales {JR) designados por la JR.

La Sub Gerencia de Formacién y Capacitacién (SGFC) procede a
convocar conforme a la informacion del PDP los cursos programados
dirigidos a los servidores de los érganos y unidades organicas y los
cursos programados dirigidos a los registradores civiles de las
OREC,; en las distintas modalidades de capacitacion.

Los érganos y unidades organicas, responden a la convocatoria
remitiendo al Asistente Académico de la Sub Gerencia de Formacion
y Capacitacién (SGFC) la ficha de inscripcidn de participantes para
servidores del RENIEC o la ficha de inscripcién para registradores
civiles de OREC en el formato correspondiente y con una antelacién
de 24 horas antes del inicio del curso.

A través de los coordinadores de los drganos y unidades organicas
podran inscribir, retirar o justificar la inasistencia de las personas
inscritas, enviando su comunicacion via correo electrénico al
Asistente Académico de la Sub Gerencia de Formacién y
Capacitacién (SGFC). Debera velar porque todo el personal de su
unidad organica participe en forma equitativa en las acciones de
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6.1.9

6.1.10

6.1.11

6.1.12

6.1.13

6.1.14

6.1.15

6.1.16

6.1.17

capacitacion programadas. Para el caso de registradores civiles de
OREC no es necesario justificar la inasistencia.

Los drganos y unidades organicas deberan remitir las justificaciones
por inasistencia de los servidores en el plazo de cinco (05) dias
calendario siguientes a la finalizacion de la actividad académica.

Con anticipacién de treinta (30) dias calendario a la actividad
academica, el facilitador prepara el kit educativo del mismo y lo
entrega al Asistente Académico de la Sub Gerencia de Formacion y
Capacitacién (SGFC).

La ER solicita por escrito a los dérganos y unidades organicas la
participacidon de especialistas como facilitadores de las actividades
academicas, previa coordinacién y/o respuesta por escrito de las
areas correspondientes.

El Asistente Académico de la Sub Gerencia de Formacion y
Capacitacién (SGFC), elabora el programa de cada sesién para su
reproduccidn, remitiéndolas al lugar del evento; junto con el material
educativo y de practicas. El material educativo, practicas y otros son
reproducidos por la Sub Gerencia de Publicaciones (SGPB). Las
pruebas o evaluaciones son elaboradas y reproducidas por los
facilitadores, salvo en el caso de facilitadores de otros érganos o
unidades organicas donde la reproduccion estarad a cargo de la Sub
Gerencia de Formacion y Capacitacion (SGFC).

La ER solicita a la Gerencia de Administracién (GAD) los viaticos y
pasajes para los facilitadores de los cursos o actividades
académicas, que organiza de acuerdo con la programacién y normas
establecidas para el efecto.

El Asistente Académico de la Sub Gerencia de Formacién y
Capacitacion (SGFC) solicitara a los coordinadores de los 6rganos y
unidades organicas que remitan dentro del plazo de tres (03) dias
habiles de la finalizacion de la actividad académica, el materiai
educativo remanente, cuando el curso o actividad académica se
realizan en aulas o ambientes distintos a los asignados a la ER.

El facilitador o coordinador de la actividad académica remite las
encuestas de apreciacién a la Sub Gerencia de Investigacién
Academica (SGIA) dentro del plazo de dos (02) dias habiles del
retorno de finalizada la actividad académica.

El facilitador eleva el expediente de la actividad académica al Sub
Gerente de Formacion y Capacitacion dentro del plazo de siete (07)
dias habiles de la finalizacion de la actividad académica, para la
emision de los certificados o constancias.

En el caso de las actividades académicas en la modalidad a
distancia, quien realiza las funciones del Asistente Académico es el
Administrador de la Plataforma Educativa Virtual.

6.2 INDUCCION PARA SERVIDORES DEL RENIEC

PRIMERA VERSION
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DEL PROCEDIMIENTO:

6.2.1 Todo el personal que ingrese a laborar al RENIEC o es trasladado de
un area a ofra debe de conocer, comprender e identificar los
objetivos, funciones y procedimientos que proyecta y/o implementa la
entidad en el drea que le haya sido asignada. Para ello la ER
brindard toda la informacion a través del curso de Induccion a
servidores del RENIEC, de tal forma que cubra todos los aspectos
del contexto interno de la Institucion.

6.2.2 LaER Y los érganos y unidades organicas a través del responsable
inmediato del nuevo servidor, son ios encargados de realizar las
actividades de induccion, las cuales estan referidas a:

- Cursos de induccién, a cargo de Iz ER

- Sesiones de induccién dirigida, a cargo del drgano vy
unidades organicas.

DEL TRAMITE:

6.2.3 Lainduccién a través de cursos tienen la finalidad que el participante
conozca e identifique los lineamientos estratégicos y los procesos
claves del RENIEC; asi como, los lineamientos de salud y seguridad
en el trabajo, seguridad de la informacién, modeios y sistemas de
gestion que aplica el RENIEC, entre otros temas. En tal sentido
dichos cursos se encuentran en constante actualizacién.

6.2.4 Las sesiones de induccion, dirigida estan a cargo de los érganos y
unidades organicas del RENIEC, las que deberan designar al
supervisor o responsable inmediato del servidor participante; con
conocimiento de la ER, a fin de que sea instruido en los
procedimientos y/o aplicativos requeridos para sus funciones, dentro
de los primeros cinco (05) dias calendario de iniciada sus labores.
Tiene el caracter de personalizada.

6.2.5 LaER convoca a las areas del RENIEC para el curso de Induccion al
nuevo servidor o servidor que ha cambiado de area, una vez que la
Gerencia de Talento Humano (GTH) remita la relacion del nuevo
personal, siendo su participacién de caracter obligatorio.

6.2.6 La ER convoca un curso por mes, salvo que por la cantidad de
servidores o necesidad justificada del érgano o unidad organica se
E\ requiera convocar a mas frecuencias en un mes.,

6.2.7 Las areas del RENIEC a través del coordinador del 6rgano o unidad
organica designado inscribe al nuevo servidor conforme lo indica ef
numeral 6.1.7.

6.2.8 EIl tramite de los cursos de induccidon se rigen también por los
numerales 6.1.8, 6.1.9,6.1.11, 6.1.12, 6.1.15y 6.1.16,

6.2.9 LaER procedera a registrar al nuevo servidor en la base de datos de
“personal capacitado” y expedira la constancia respectiva.

6.3 DEL PROGRAMA DE FORMACION DE FORMADORES

PRIMERA VERSION
RESOLUCION SECRETARIAL N° 25 -2017-SGEN/RENIEC 8




FORMACION Y CAPACITACION DE LA ESCUELA REGISTRAL GP-414-ER/SGFC/001

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.34

6.3.5

6.3.6

6.3.7

6.3.8

6.3.8

DEL PROCEDIMIENTO:

El Programa de Formacién de Formadores consiste en brindar
ensefianza y unificar criterios sobre la aplicacién adecuada de las
diversas metodologias de la ensefianza y enfoques de educacion
para adultos, que permita al facilitador poner en practica las técnicas
y recursos para el desarrollo de su labor.

DEL TRAMITE:

La ER convoca una vez por semestre a los 6rganos y unidades
organicas del RENIEC para que sus servidores participen del
Programa de Formacion de Formadores, por escrito o a través del
portal institucional (intranet).

Los servidores, con la autorizacion del funcionario del érgano o
unidad organica, que desean participar remitiran a la ER el formato
de inscripcion, el cual serd evaluado por la Sub Gerencia de
Formacion y Capacitacion (SGFC) de acuerdo a un perfil
previamente aprobado por la ER.

El Programa de Formacién de Formadores se desarrolla a través de
cursos, talleres u otras actividades académicas determinadas por la
ER.

Los facilitadores de las areas del RENIEC, que cuenten con la
certificacion correspondiente, se les incluird a la Red de facilitadores
de la ER, quienes apoyaran en temas de capacitacién de acuerdo a
su especializacion, previa coordinacién con la ER.

La supervisidbn y monitoreo a los facilitadores certificados sera por
parte de un representante de la Sub Gerencia de Formacién y
Capacitacion (SGFC), quien evaluara su desemperfio en el dictado de
una sesidn de aprendizaje o durante toda la actividad académica
segln corresponda.

Luego de la supervision y monitoreo, si hubiesen observaciones, les
serdan comunicadas al facilitador dentro de los quince (15) dias
habiles de culminado la actividad académica, con la finalidad de que
sean subsanadas. Si dichas observaciones persisten en una
siguiente supervision y monitoreo, el facilitador debera participar
nuevamente en el curso “Formacion de Formadores”, no pudiendo
participar como facilitador en una actividad académica hasta que sea
nuevamente certificado.

La certificacion como facilitador que realiza la ER, tiene una vigencia
de 2 afios.

Los facilitadores que pertenecen a la ER, por las funciones de
docente que cumplen, estdn exentos de la certificacion
correspondiente.

6.3.10 La organizacién y ejecucion de las actividades académicas se rigen

también por los numerales 6.1.5, 6.1.7, 6.1.10, 6.1,12, 6,115 y
6.1.16,

6.4 DE LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION EN EL PROGRAMA DE
ACTUALIZACION

PRIMERA VERSION
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DEL PROCEDIMIENTO:

6.4.1 Las acciones de capacitacion se desarrollan mediante, cursos, curso
— taller, charlas, sensibilizaciones, seminarios, talleres y otras
acciones para el aprendizaje en las modalidades presencial, semi
presencial, distancia.

6.4.2 Las actividades de capacitacion que involucra el Programa de
Actualizacién son las indicadas en el Plan de Desarrollo de las
Personas — PDP, concordante con el PAAAC, entre ofras que la ER
lo determine como un tipo de accidn de ensenanza.

DEL TRAMITE:

6.4.3 Es de aplicacién para el presente Programa, los numerales 6.1.3 al
6.1.17.

6.5 DE LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION EN EL PROGRAMA DE
ESPECIALIZACION

DEL PROCEDIMIENTO:

6.5.1 Las actividades de capacitacion que involucra el Programa de
Especializacién son las indicadas en el Plan de Desarrollo de las
Personas — PDP, concordante con el PAAAC.

6.5.2 Sdlo se ejecutan las actividades académicas que se encuentren con
presupuesto conforme al Plan de Desarrollo de las Personas — PDP.

6.5.3 En el presente Programa, son proveedores de capacitacion las
universidades, institulos, centros de formacion, escuelas o cualquier
ofra persona juridica, publica o privada, con sede en el territorio
nacional o extranjero; asi como personas naturales expertas. Estos
proveedores pueden ser contratados o cuentan con convenio con el
RENIEC.

DEL TRAMITE:

6.54 Los organos y unidades organicas inician el procedimiento
solicitando a la ER la emisién de la opinién académica. La ER cuenta
con siete (07) dias habiles para emitir opinién favorable y remitir el

fé\ expediente a la GTH. Si la opinién no es favorable, se devolvera la

solicitud al érgano o unidad organica, con las observaciones para
que presente nuevamente su solicitud.

6.5.5 La solicitud de capacitacién externa debera adjuntar los términos de
referencia {TdR) de capacitacion externa y la propuesta académica
del proveedor o proveedores. Asimismo, adjuntara el nombre de los
beneficiarios que participaran en la capacitacién los cuales deben de
ser los que se encuentren en el PDP,

6.5.6 Una vez remitido por la ER el expediente a la GTH, éste organo
emite opinidn respecte de los servidores que participan en la
capacitacién, dentro del plazo de siete (07) dias hahiles de recibido

PRIMERA VERSION
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el expediente, y lo remite al drgano o unidad organica solicitante con
todo el expediente. De ser desfavorable la opinién, la GTH
comunicara las observaciones al 6rgano o unidad organica solicitante
para que sean subsanadas en el plazo de cinco (05) dias habiles.

6.5.7 Con las opiniones favorables de la ER y la GTH, y con la respectiva
habilitacién presupuestal el érgano o la unidad organica presenta el
requerimiento del servicio de capacitacion externa ante la Gerencia
de Administracion (GAD) para el tramite correspondiente.

6.5.8 La ER durante todo el proceso de requerimiento de cursos externos
realiza seguimiento a los érganos y unidades organicas involucradas.

6.5.9 Ejecutada la capacitacion externa, los drganos o unidades organicas
beneficiarias de la capacitacion externa, envian a la Sub Gerencia de
Logistica (SGLO) el acta de conformidad del servicio con copia a la
ERyala GTH.

6.5.10 Los érganos o unidades orgénicas beneficiarias de la capacitacion
externa enviaran a la ER y a la GTH copia de los certificados y/o
constancias, los informes de participacion establecidos en los
Formatos de Compromisos de Capacitacion, de ser el caso, y una
{01} copia del materiat didactico empleado por el proveedor de la
capacitacion.

6.5.11 En el caso que la capacitacién externa sea a través de convenio, que
no implique gasto al RENIEC, la Asistente Académico de la Sub
Gerencia de Formacién y Capacitacion (SGFC) realizara las
coordinaciones con la contraparte que ejecuta la capacitacion, y
aplicara el procedimiento descrito en los numerales 6.1.3 al 6.1.12.
en lo que corresponda.

6.6 DE LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION EN EL PROGRAMA DE
EXTENSION ACADEMICA

DEL PROCEDIMIENTO:

6.6.1 Las actividades de capacitacion del Programa de Extension
Académica estan dirigidas a personal de entidades publicas y
privadas externas y plblico en general.

6.6.2 Se encuentran dentro del presente procedimiento Ias actividades de
capacitacion que son ejecutadas en su totalidad por la ER. No
comprenden las ponencias solicitadas por entidades publicas y
privadas en el marco de una actividad académica no ejecutada por la
ER.

DEL TRAMITE:

6.6.3 Las entidades publicas o privadas que requieran de una capacitacién
de temas de competencia de! RENIEC, presentaran una solicitud
dirigida a la Secretaria General (SGEN), quien autoriza o no la
ejecucion de la solicitud de capacitacion.

6.6.4 Autorizada la capacitacion, la ER a través de la Sub Gerencia de
Formacion y Capacitacién (SGFC) coordina con el facilitador que
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tendrd a cargo la actividad académica los materiales, ayudas
pedagogicas y/o modalidad para su ejecucion.

6.6.5 La Sub Gerencia de Formacion y Capacitacion (SGFC) coordina con
la entidad solicitante la fecha, horarics, lugar y relacion de
participantes de la actividad académica a desarrollar.

6.6.6 El facilitador eleva el expediente de la actividad académica al Sub
Gerente de Formacion y Capacitacion dentro del plazo de siete (07)
dias habiles de la finalizacién de la actividad académica.

6.7 DE LA SUPERVISION Y MONITOREO DE LOS PROCEDIMIENTOS

6.7.1 Ejerce supervision el Sub Gerente de la Sub Gerencia de Formacion
y Capacitacion (SGFC).

6.7.2 Monitorea el proceso de Formacion y Capacitacién el Director de la
ER.

Vil. VIGENCIA
Entrara en vigencia a partir de su aprobacién.

Vill. APROBACION
Serd aprobada mediante Resolucidén Secretarial de la Secretaria General.

IX. ANEXOS
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ANEXO N° 01: DIAGRAMA DE FLUJO DE LAS ACTIVIDADES DE
CAPACITACION EN EL PROGRAMA DE FORMACION
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ANEXO N° 01: DIAGRAMA DE FLUJO DE LAS ACTIVIDADES DE
CAPACITACION EN EL PROGRAMA DE FORMACION
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ANEXO N° 02: DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA
EJECUCION DEL CURSO DE INDUCCION PARA SERVIDORES DEL RENIEC
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ANEXO N° 02: DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA
EJECUCION DEL CURSO DE INDUCCION PARA SERVIDORES DEL RENIEC
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ANEXO N° 03: DIAGRAMA DE FLUJOS DEL PROGRAMA DE FORMACION DE
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ANEXO N° 03: DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA DE FORMACION DE
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ANEXO N° 04: DIAGRAMA DE FLUJO DE LAS ACTIVIDADES DE
CAPACITACION EN EL PROGRAMA DE ACTUALIZACION
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ANEXO N° 04: DIAGRAMA DE FLUJO DE LAS ACTIVIDADES DE
CAPACITACION EN EL PROGRAMA DE ACTUALIZACION
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ANEXO N° 05: DIAGRAMA DE FLUJO DE LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION

EN EL PROGRAMA DE ESPECIALIZACION
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ANEXO N° 05: DIAGRAMA DE FLUJO DE LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION
EN EL PROGRAMA DE ESPECIALIZACION
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ANEXO N° 06: DIAGRAMA DE FLUJO DE LAS ACTIVIDADES DE
CAPACITACION EN EL PROGRAMA DE EXTENSION ACADEMICA
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ANEXO N° 06: DIAGRAMA DE FLUJO DE LAS ACTIVIDADES DE
CAPACITACION EN EL PROGRAMA DE EXTENSION ACADEMICA
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