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Lma. 2 & MAR 2021

Vistos, los Memorandums N° 220-2020-MINCETUR/VMCE y N° 134-2021-
MINCETUR/VMCE del Viceministerio de Comercio Exterior; el Memorandum N° 128-2020-
MINCETUR/VMCE/DGPDCE de la Direccion General de Politicas de Desarrollo de Comercio
Exterior del Viceministerio de Comercio Exterior; el Informe N° 0039-2020-
MINCETUR/VMCE/DGPDCE/DDCOE de la Direccion de Desarrolio de Capacidades y Oferta
Exportable de la Direccidon General de Politicas de Desarrollo de Comercio Exterior del
Viceministerio de Comercio Exterior; el Memorandum N° 067-2020-MINCETUR/VMT/DGET de
la Direccion General de Estrategia Turistica del Viceministerio de Turismo; el Memorandum N°
248-2021-MINCETUR/SG/OGA de la Oficina General de Administracion; el Informe N° 0005-
2020-MINCETUR/SG/OGA/OP y el Memorandum N° 435-2021-MINCETUR/SG/OGA/OP de la
Oficina de Personal de la Oficina General de Administracion; los Memorandums N° 828-2020-
MINCETUR/SG/OGPPD y N° 192-2021-MINCETUR/SG/OGPPD de la Oficina General de
Planificacioén, Presupuesto y Desarrollo; los Informes N° 0037-2020-
MINCETUR/SG/OGPPD/OR y N° 0006-2021-MINCETUR/SG/OGPPD/OR de la Oficina de
Racionalizacién de la Oficina General de Planificacion, Presupuesto y Desarrollo; el Informe N°
0012-2021-MINCETUR/SG/AJ-FEL de la Oficina General de Asesoria Juridica;

CONSIDERANDO:

Que, segun la Ley N° 27790, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) y modificatorias, dicha entidad es el organismo
rector del Sector Comercio Exterior y Turismo, que forma parte del Poder Ejecutivo y que
constituye un pliego presupuestal con autonomia administrativa y econémica de acuerdo a Ley;

Que, mediante la Ley N° 28238, Ley General del Voluntariado, se reconoce y se
establecen mecanismos para facilitar y promover la acciéon de las personas peruanas y
extranjeras en servicios voluntarios, y sefialar las condiciones juridicas bajo las cuales tales
actividades se realizan dentro del territorio nacional;

Que, el articulo 2 de la Ley N° 28238, modificado por el Decreto Legislativo N° 1294,
define el voluntariado como la actividad realizada sin fines de lucro, en forma gratuita y sin
vinculos ni responsabilidades contractuales; la cual comprende actividades de interés general
para la poblacion, como: actividades asistenciales, sanitarias, de servicios sociales, civicas, de
capacitacion, culturales, de cooperacién al desarrollo, entre otras de naturaleza andloga,
endientes al bien comun; asimismo, el articulo 3 de la referida Ley establece que la inscripcion
en el Registro de Voluntariado genera el reconocimiento de fas personas naturales, peruanas o
% extranjeras, y organizaciones de voluntariado que realizan acciones de voluntariado a nivel

“«4 nacional;

Que, segun el articulo 12 del Reglamento de dicha Ley, aprobado por el Decreto
Supremo N° 003-2015-MIMP y su modificatoria, se consideran organizaciones de voluntariado
a las personas juridicas u otras organizaciones legalmente constituidas, que realicen,
iones de voluntariado;



Que, el numeral 30.2 del articulo 30 del Reglamento, incorporado por el Decreto
Supremo N° 004-2017-MIMP, dispone que: “Sin perjuicio de la supervision realizada por el
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables — MIMP, las Organizaciones de Voluntariado,
son responsables de establecer los procedimientos internos para supervisar la labor de
voluntariado que desarrollan los voluntarios/as convocados por estas, desde su seleccion y
durante su ejecucion, asi como del correcto cumplimiento de los términos y condiciones en que
se desarrolla el voluntariado adscrito a su organizacion o el/la voluntario/a independiente que
desarrolla acciones de voluntariado dentro de su organizacion”,

Que, el numeral 7.3.2 de la Directiva N° 004-2019-MINCETUR/DM *“Directiva para la
formulacion, revisién, aprobacion, modificacion y difusién de Directivas en el MINCETUR”,
aprobada por Resolucion Ministerial N° 189-2019-MINCETUR, sefiala que se aprueban
mediante resoluciéon ministerial, las directivas que sean de aplicacion para todos los érganos de
la entidad,

Que, a través del Memorandum N° 128-2020-MINCETUR/VMCE/DGPDCE vy del
informe N° 0039-2020-MINCETUR/VMCE/DGPDCE/DDCOE, la Direccion General de Politicas
de Desarrollo de Comercio Exterior sustenta la necesidad de la aprobacion del Proyecto de
Directiva para regular el desarrollo del Voluntariado del MINCETUR,;

Que, mediante el Memorandum N° 192-2021-MINCETUR/SG/OGPPD y el Informe N°
0006-2021-MINCETUR/SG/OGPPD/OR, la Oficina General de Planificacion, Presupuesto y
Desarrollo considera viable la aprobacion del referido Proyecto de Directiva;

/ 7~0 Que, a través del Informe N° 0012-2021-MINCETUR/SG/AJ-FEL, la Oficina General de

Mg P Asesoria Juridica emite opinién favorable para la aprobacion del Proyecto de Directiva;

® MiNisTRO ©

\f Que, en virtud de lo sefialado en los documentos de Vistos, se considera necesaria la
Ymce aprobacién de una Directiva que regule el desarrollo del Voluntariado del Ministerio de

Comercio Exterior y Turismo - MINCETUR;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 27790, Ley de Organizacion y Funciones
del MINCETUR, y sus modificatorias; la Ley N° 28238, Ley General del Voluntariado, y sus
modificatorias; el Reglamento de la Ley General del Voluntariado, aprobado por el Decreto
Supremo N° 003-2015-MIMP, y su modificatoria; el Reglamento de Organizacién y Funciones
del MINCETUR, aprobado por el Decreto Supremo N° 005-2002-MINCETUR, y sus
modificatorias; la Directiva N° 004-2019-MINCETUR/DM “Directiva para la formulacion,
revision, aprobacion, modificacion y difusion de Directivas en el MINCETUR”, aprobada por
Resolucion Ministerial N° 189-2019-MINCETUR,;

SE RESUELVE:
Articulo 1.- Aprobar la Directiva N° 001 -2021-MINCETUR/DM *“Directiva para regular
el desarrollo del Voluntariado del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — MINCETUR”, que

como Anexo forma parte integrante de la presente Resolucion.

. Articulo 2.- Disponer la publicacion de la presente Resolucién y su Anexo en el Portal
* Web Institucional del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (www.gob.pe/mincetur).

Registrese y comuniquese.

C e

CLAUDIA CORNEJO MOHME
Ministra de Comercio Exterior y Turismo
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DIRECTIVA PARA REGULAR EL DESARROLLO DEL VOLUNTARIADO
DEL MINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO

DIRECTIVA N°(001-2021-MINCETUR/DM

OBJETO

Normar el procedimiento para la implementacién, gestién y ejecucién del Voluntariado del
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo = MINCETUR.

FINALIDAD

Organizar y fortalecer la participacién directa, activa y solidaria de las personas naturales,
juridicas, nacionales y/o extranjeras en la ejecucién de las acciones de voluntariado que
contribuyan a los objetivos estratégicos del Sector Comercio Exterior y Turismo, asi como su
integracién social y su compromiso en la generacion y desarrollo de la nacién, acorde con la
politica nacional que declara el voluntariado como labor de interés nacional.

ALCANCE

Las disposiciones contenidas en el presente documento son de aplicacién de todos los
6rganos y unidades organicas del MINCETUR, asi como para las personas naturales que
realicen acciones de voluntariado, en el marco del Voluntariado MINCETUR y que se
encuentran registrados/as segun la Ley N° 28238, Ley General del Voluntariado, y sus normas
modificatorias y reglamentarias. Del mismo modo, aplica para las personas naturales y/o
juridicas que sean beneficiarios/as de las acciones de voluntariado.

BASE LEGAL

4.1. Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

4.2. Ley N° 27790, Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo, y sus modificatorias.

4.3. Ley N° 28238, Ley General del Voluntariado, y sus modificatorias.

4.4. Reglamento de la Ley General del Voluntariado, aprobado por el Decreto Supremo N°
003-2015-MIMP, y sus modificatorias.

4.5. Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo,
aprobado por el Decreto Supremo N° 005-2002-MINCETUR, y sus modificatorias.

4.6. Directiva N° 005-2019-MIMP “Inscripcién de la/el voluntaria/o u organizacién de
voluntariado en el Registro de Voluntariado del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables”, aprobada por la Resoluciéon Ministerial N° 241-2019-MIMP.

RESPONSABILIDADES

5.1. La Oficina de Personal, asi como los érganos y unidades organicas del MINCETUR
responsables de la implementacion, gestion y ejecucion del Voluntariado MINCETUR,
son las encargadas de la correcta aplicacion, seguimiento y evaluacién de la presente
Directiva, en los aspectos de su competencia.
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5.2. Cuando en el desarrollo de las iniciativas de voluntariado sea necesaria la ejecucion de
gastos, el Ejecutor de la iniciativa de voluntariado es el responsable de tramitar la
disponibilidad presupuestal o certificacion de crédito presupuestario segun corresponda.

VI. DISPOSICIONES GENERALES

6.1.

6.2.

-
7’N( \\?‘"/

Naturaleza juridica del Voluntariado

El Voluntariado genera exclusivamente los derechos y obligaciones que se establecen
en la normativa especifica sobre la materia, asi como en la presente Directiva. No existe
vinculo laboral o contractual alguno, ni relacién de dependencia entre el/la voluntario/a y
el MINCETUR,; por lo que tal relacion no se encuentra sujeta a la Ley N° 30057, Ley del
Servicio Civil; asi como, las normas de indole laboral de los regimenes establecidos por
los Decretos Legislativos N° 276, 728 y 1057 o la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones
del Estado.

Definiciones

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5

6.2.6.

6.2.7.

Acciones de voluntariado: Son las acciones realizadas por elfla voluntario/a
como parte de la implementaciéon de las iniciativas de voluntariado, sin mediar
alguna forma de contraprestacion ni relaciones contractuales por las actividades
desarrolladas entre ellla voluntario/a, el MINCETUR como organizaciéon de
voluntariado, y el/la beneficiario/a.

Acta de Compromiso: Es el documento que formaliza el compromiso entre el
MINCETUR, el/la voluntario/a o el/la beneficiario/a. Contiene la descripcion de la
iniciativa de voluntariado, su plazo de duracién, las acciones de voluntariado, asi
como los horarios, deberes, compromisos y/o beneficios segln corresponda.

Beneficiario/a: Es la persona natural o juridica, destinataria de las acciones de
voluntariado, segln el objetivo de la iniciativa de voluntariado, cuyo perfil es
definido en las Bases de cada iniciativa de voluntariado que desarrollen las
unidades organicas u 6rganos del MINCETUR de corresponder.

Iniciativas de voluntariado: Son los proyectos o actividades de voluntariado
desarroliados en torno a una tematica especifica, y en un determinado periodo de
tiempo, las cuales son promovidas y ejecutadas por un érgano o unidad organica
del MINCETUR, bajo fa direccién del Comité del Voluntariado MINCETUR y bajo
la supervision y monitoreo de la Coordinacién del Voluntariado.

.Jornada del voluntariado: La jornada de voluntariado es entendida como el

desarrollo de actividades de voluntariado por un espacio minimo de tres (3) horas
dentro de un dia calendario.

Organizacion de voluntariado: Personas juridicas u otras organizaciones legalmente
constituidas, que realicen, convoquen y promuevan acciones de voluntariado.

Registro de Voluntariado: Es la base de datos que se encuentra a cargo del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables - MIMP, en su condicién de ente
rector del Sistema Nacional de Voluntariado - SINAVOL, en donde se encuentran
incorporadas todas las personas voluntarias a nivel nacional, acreditadas por una
organizacion de voluntariado inscrita en el Registro de Voluntariado.
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6.2.8.Registro de Voluntarios/as y Beneficiarios/as del Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo: Es la base de datos en donde se encuentran identificadas
todas las personas naturales que realizan o han realizado acciones de voluntariado
del MINCETUR, asi como los/as beneficiarios/as de las acciones de éstos.

6.2.9.Voluntaria/o: Persona natural, peruana o extranjera, que promueve y realiza
acciones de voluntariado en entidades publicas o privadas, zonas urbanas de
poblaciones vulnerables, comunidades campesinas y nativas, rondas campesinas,
centros asistenciales de salud publica, entre otras.

6.2.10. Voluntario/a MINCETUR: Es toda persona natural de nacionalidad peruana o
extranjera que, por libre determinacién, sin recibir contraprestacion econémica o
de cualquier otra indole, ni mediar obligacién o deber juridico ni vinculo contractual
alguno con el MINCETUR, realiza actividades en el marco de una iniciativa de
voluntariado gestionada por el MINCETUR.

6.2.11. Voluntariado: Es la actividad realizada sin fines de lucro, en forma gratuita,
altruista y sin vinculos ni responsabilidad contractual, de acuerdo con lo dispuesto
por la Ley N° 28238, Ley General del Voluntariado, sus normas modificatorias y
reglamentarias.

6.2.12. Voluntariado MINCETUR: Es el conjunto de iniciativas de voluntariado
gestionadas desde el MINCETUR, cuya planificacién, disefio, puesta en marcha,
supervisién y evaluacién son regidas de manera general por la presente Directiva.

Principios rectores
La presente Directiva se rige por los siguientes principios:

6.3.1.No discriminaciéon e igualdad de oportunidades: El voluntariado puede ser
prestado por cualquier persona natural. Ningln/a voluntario/a puede ser
discriminado/a por razén de sexo, credo, religién, nacionalidad, raza, condicién
fisica, social, econdmica o de cualquier otra indole.

6.3.2.Solidaridad: Promueve la colaboracién y la ayuda mutua, a través de la interaccion
y servicio que contribuyan al crecimiento, progreso y desarrollo de la poblacién y
al crecimiento personal y profesional del voluntario/a.

6.3.3.Compromiso social: Responsabilidad que orienta una accién que contribuya al
bienestar de la colectividad, y que en ningln caso se motiva en lograr beneficio
econdémico alguno y que involucra al voluntario/a en la realidad nacional,
generando acciones que tengan como fundamento el reconocimiento y retribucién
de la Nacién.

6.3.4.Inclusion Social y fomento: Las acciones de voluntariado social estan orientadas
prioritariamente, a generar habilidades y capacidades en las poblaciones
vulnerables o en riesgo social, a efectos de lograr su inclusién social. Las entidades
realizaran las acciones necesarias para fomentar la participacion de las personas
con discapacidad.
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6.3.5.Libertad: Todo voluntario/a y beneficiario/a acta conjuntamente en ejercicio de su
autonomia individual.

6.3.6.Transparencia: La informacion relativa al voluntario/a es confiable y accesible y
se rige por las normas sobre la materia, lo que incluye la Ley N° 29733- Ley de
Proteccion de Datos Personales.

6.3.7.Principio de intersectorialidad e intergubernamentalidad: Todos los niveles de
gobierno y poderes publicos encargados de disefiar, implementar y fiscalizar las
politicas publicas deben actuar de manera cooperante a fin de facilitar su
cumplimiento.

6.3.8.Principio de participaciéon con enfoque intercultural: Principio democratico de
intervencién directa y activa de las personas, promoviendo el desarrollo de la
articulacion de sus comunidades, grupos y poblaciones con respeto de su
autonomia y pluralismo, a partir del reconocimiento de sus capacidades y derechos
por encima de las diferencias sociales y culturales.

6.3.9.Principio de permanencia: El voluntariado que promueve el Estado tiene
vocacioén de permanencia.

Organizacion del Voluntariado MINCETUR
6.4.1.El Voluntariado MINCETUR cuenta con la siguiente organizacion:

a) Comité del Voluntariado MINCETUR: Encargado de dirigir las iniciativas de
voluntariado; asi como de disefar e implementar las estrategias del
Voluntariado MINCETUR.

a..1) Composicion del Comité

Ei Comité estda conformado por los representantes de los siguientes

érganos y unidades organicas del MINCETUR:

e Un/a representante del Despacho Viceministerial de Comercio
Exterior.

e Un/a representante del Despacho Viceministerial de Turismo.

¢ Un/arepresentante de la Secretaria General, que por afinidad de sus
funciones debe recaer en la Oficina de Personal del MINCETUR, que
a su vez debe actuar como Secretaria Técnica del Comité.

a..2) De los representantes

e Se debe designar un/a representante titular y un alterno a través de
comunicacion a la Secretaria Técnica del Comité.

e La Presidencia del Comité del Voluntariado recae sobre el
representante de un Despacho Viceministerial, por el periodo de un
afio y debe ser rotativo entre estos.

e La Secretaria Técnica del Comité presta el apoyo técnico y logistico
necesario para el desempefio de las funciones del Comité.

b) Coordinacion del Voluntariado: Encargado de realizar la supervisiéon y
monitoreo del desarrollo de las iniciativas de voluntariado en cada Despacho
Viceministerial o Secretaria General, que ejerce funciones de coordinacién
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respecto a todos los drganos y unidades organicas que dependan de los
mismos.

e Se debe designar a un 6rgano o unidad orgdnica de cada Despacho
Viceministerial y de la Secretaria General, que en el marco de sus
funciones sean responsables de proponer y/o dirigir y/o supervisar los
planes, programas y proyectos para el desarrollo del comercio exterior
o turismo; asi como, responsables de promover el bienestar y
desarrollo de personas.

c) Ejecutor de la iniciativa de voluntariado: Organo o unidad organica encargada
de realizar, proponer e implementar la/s iniciativa/s de voluntariado.

6.4.2. Funciones del Comité del Voluntariado MINCETUR:
El Comité del Voluntariado MINCETUR asume las siguientes funciones:

a) Aprobar el Plan Anual de iniciativas del Voluntariado MINCETUR, en el ultimo
mes del afio, para su ejecucion en el periodo anual siguiente, el mismo que
es consolidado por la Secretaria Técnica del Comité.

b) Disefar e implementar las estrategias y acciones para el desarrollo de las
iniciativas de voluntariado del MINCETUR.

c) Coordinar y proponer con otras instancias y, 6rganos y unidades organicas
del MINCETUR, la implementaciéon y ejecucion de las actividades del
voluntariado.

d) Aprobar y gestionar la implementacion del sistema de monitoreo de las
iniciativas de voluntariado.

e) Coordinary proponer a los Despachos Viceministeriales o Secretaria General,
convenios con otras instituciones, en el marco del desarrollo del Voluntariado.

f) Velar por la aplicacién, seguimiento y evaluaciéon de la presente Directiva.

(A
S Directora 3
1 ¢ 6.4.3.Funciones de la Coordinacion del Voluntariado:

La Coordinacién del Voluntariado asume las siguientes funciones en el marco de
sus competencias sectoriales:

a) Solicitar las propuestas de iniciativas de voluntariado a los érganos y unidades
organicas dependientes del Viceministerio al que pertenecen o de la
Secretaria General, segun corresponda, en el ultimo trimestre del afio.

b) Consolidar, revisar y aprobar las propuestas de iniciativas de voluntariado de
los 6rganos y unidades organicas dependientes del Viceministerio al que
pertenecen o de la Secretaria General, segin corresponda, y remitirlos a la
Secretaria Técnica del Comité para su inclusién en el Plan Anual de Iniciativas
del Voluntariado MINCETUR.

c) Revisar y validar las Bases y los Planes de Trabajo de las iniciativas de
voluntariado.

d) Realizar las gestiones administrativas para viabilizar la ejecucién de las
iniciativas de voluntariado.

e) Coordinar la convocatoria, evaluacion y seleccion de los/as voluntarios/as y
beneficiarios/as (de ser el caso) para cada iniciativa de voluntariado.

f) Disenar el sistema de monitoreo de las iniciativas de voluntariado.

g) Revisar, consolidar y solicitar a la Oficina de Personal del MINCETUR
gestione la inscripcion de las/fos voluntarios/as y beneficiarios/as en el

5
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Registro de Voluntarios/as y Beneficiarios/as del MINCETUR y en el Registro
de Voluntariado del MIMP de las iniciativas bajo su supervisién, dentro de los
quince (15) dias habiles posteriores a la publicacién del resultado final del
proceso de seleccion.

h) Consolidar, organizar y administrar la documentacién de las iniciativas de
voluntariado a su cargo.

i) Seguimiento a las acciones desarrolladas por los/as voluntarios/as y
beneficiarios/as de las iniciativas de voluntariado a su cargo.

i) Supervisar e informar al Comité del Voluntariado MINCETUR sobre la
implementacion de las iniciativas de voluntariado.

6.4.4.Funciones del Ejecutor de la iniciativa de voluntariado:
El Ejecutor de la iniciativa de voluntariado asume las siguientes funciones en el
marco de sus competencias sectoriales:

a) Disefar y proponer a la Coordinacién del Voluntariado la iniciativa de
voluntariado, asi como las Bases y el Plan de trabajo correspondientes.

b) Gestionar la respectiva disponibilidad presupuestal de las iniciativas de
voluntariado a su cargo que sean aprobadas, en los casos que corresponda,
antes de su remision a la Secretaria Técnica del Comité para su inclusién en
el Plan Anual de Iniciativas de Voluntariado MINCETUR.

c) Gestionar la certificacion de crédito presupuestario de los bienes y/o servicios
a ser requeridos para la implementacién de las iniciativas de voluntariado a su
cargo incluidas en el Plan Anual de Iniciativas de Voluntariado MINCETUR,
en los casos que corresponda, y antes de la solicitud de aprobacién de Bases.

d) Realizar la evaluacion de los postulantes interesados en participar en la
iniciativa de voluntariado.

e) Elaborar el perfil de Beneficiario/a y realizar la selecciéon de los mismos, en
coordinacion entre el Ejecutor de la iniciativa de voluntariado y la Coordinacién
del Voluntariado.

f) Planificar, organizar y ejecutar la iniciativa de voluntariado, definiendo un Plan
de trabajo de la iniciativa de voluntariado, que incluye el cronograma de
ejecucion.

g) Gestionar la documentacién requerida para la inscripcion en el Registro de
Voluntarios/as y Beneficiarios/as del MINCETUR y en el Registro de
Voluntariado del MIMP.

h) Llenar el documento de Registro de asignacién de Voluntario/a por
Beneficiario/a.

i) Brindar orientacion y asesoria, y realizar el monitoreo de las acciones de
los/as voluntarios/as y beneficiarios/as (de ser el caso).

j) Facilitar a los voluntarios/as el acceso a los recursos materiales y de

conocimiento necesarios para el desarrollo de las iniciativas de voluntariado.

Organizar y administrar ia documentacion de las iniciativas de voluntariado.

Ejecutar las etapas de la convocatoria, seleccion, ejecucién y clausura de las

iniciativas de voluntariado.

Mantener comunicaciéon permanente con los/as voluntarios/fas y/o

beneficiarios/as.

Realizar la evaluacion de desempefio de cada voluntario/a y elaborar el

Informe sobre los resultados de dichas evaluaciones.

Informar a la Coordinacion del Voluntariado, sobre el desarrollo y resultados

obtenidos al finalizar cada iniciativa de voluntariado.
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6.5. Voluntarios/as
Los/las voluntarios/as realizan acciones que apoyan al cumplimiento de la finalidad de la
presente Directiva y al objetivo de cada iniciativa de voluntariado promovida por el
MINCETUR.

6.5.1.Derechos del/a voluntario/a

a)
b)
c)

d)

e)

9)

h)

)

Contar con la seguridad adecuada para salvaguardar su salud, integridad
fisica, psiquica y moral.

Recibir capacitacion inicial y permanente para desempeiiar con eficiencia sus
actividades.

Ser informado/a previamente si las actividades a desarrollar conllevan a algun
peligro para su vida o su salud.

Contar con cobertura en el Seguro Integral de Salud que cubra los riesgos de
enfermedad, accidentes y/o fallecimiento, seguin corresponda, en caso de que
el voluntario/a sea una persona natural. No aplica en caso de que el
voluntario/a ya cuente con algin seguro personal, hecho que se constata en
el compromiso suscrito.

Contar con una credencial que acredite su condicién de voluntario/a.

Recibir las facilidades necesarias para el ejercicio de las actividades que se le
asigne.

Acordar libremente con el MINCETUR, como organizacion de voluntariado, la
cobertura de los gastos por concepto de movilidad, alojamiento, alimentacion,
entre otros, durante el desarrollo de las acciones de voluntariado. Esto
dependera de la naturaleza de las acciones comprendidas en la iniciativa de
voluntariado y la disponibilidad presupuestal del MINCETUR.

Acordar el tiempo y el horario que puede dedicar a la accion voluntaria, en
coordinacion con el/la beneficiario/a y el Ejecutor de la iniciativa de
voluntariado. De ser el caso, debe establecer el mecanismo de compensacién
horaria a fin de no afectar sus funciones como voluntario/a.

Recibir la certificacion que acredite su participacién en el Voluntariado, al
finalizar su participacion y después de la evaluacién correspondiente.

Todo voluntario tiene derecho a inscribirse en el Registro previo cumplimiento
de los requisitos establecidos.

6.5.2.Deberes del voluntario/a

a)

b)

c)

Respetar y cumplir la presente Directiva, asi como lo establecido en el Acta
de Compromiso.

Guardar confidencialidad de la informacion recibida del MINCETUR o del
beneficiario/a, conocida en el desarrollo del voluntariado, en los casos que
corresponda en observancia del marco normativo vigente sobre la materia.
Realizar las acciones de voluntariado en forma libre y sin fines de lucro ni de
proselitismo politico.

Cumplir las tareas asignadas demostrando compromiso, dedicacion,
proactividad y responsabilidad.

Portar debidamente la credencial o distintivo que lo acredite como voluntario/a
durante el desarrollo de las acciones de voluntariado.

Tener un comportamiento acorde con las acciones de voluntariado que
desempefia.
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g) Asistir a las actividades de capacitacién programadas.

h) Cumplir con la regulacién interna del MINCETUR y de la entidad beneficiaria
en la que se desempeiia como voluntario/a.

i) Comunicar anticipadamente cualquier variaciéon en el horario o la ausencia en
el horario establecido al Ejecutor de la iniciativa de voluntariado.

i) Reportar oportunamente cualquier problema al Ejecutor de la iniciativa de
voluntariado.

k) Respetar los derechos de los beneficiarios/as.

I) Rechazar cualquier tipo de contraprestacion econémica proveniente de los
beneficiarios/as del voluntariado.

m) Preservar y cuidar los bienes que la organizacion y el beneficiario/a ponen a
su disposicion para el desarrollo del servicio de voluntariado.

6.5.3.Prohibiciones del voluntario/a

a) Violentar fisica, psicolégica, sexual, econémica y/o patrimonialmente a
servidores/as civiles y voluntarios/as del MINCETUR, o del/la beneficiario/a.

b) Dirigirse a otra personalinstitucién irrogandose representacion del MINCETUR
y/o del beneficiario/a.

c) Fumar o tomar bebidas alcohélicas y/o consumir o ingerir cualquier tipo de
sustancias estupefacientes dentro de la organizacién de voluntariado o en las
instalaciones del beneficiario/a.

d) Asistir a la organizacién de voluntariado o a las instalaciones del beneficiario/a
o desarrollar las acciones de voluntariado, bajo los efectos del alcohol y/o
cualquier tipo de sustancias estupefacientes.

6.5.4.En el caso de que un/a voluntario/a incurriera en el incumplimiento de la presente
Directiva, el Ejecutor de la iniciativa de voluntariado y la Coordinacion del
Voluntariado a cargo de la iniciativa a la cual pertenece deben evaluar las acciones
pertinentes, reservandose el derecho a dejar sin efecto su condicion de
voluntario/a.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS:

7.1. Etapas
Las etapas de cada iniciativa de voluntariado son: 1) Elaboracién y aprobacién de bases;
2) Convocatoria, 3) Evaluacion y seleccion y 4) Desarrollo de la iniciativa de voluntariado,
las mismas que se detallan a continuacién:

DE LA CONVOCATORIA Y SELECCION PARA LAS INICIATIVAS DE VOLUNTARIADO

7.2. Elaboracién y aprobacion de bases

7.2.1.El Ejecutor de la iniciativa de voluntariado, elabora y propone las Bases para cada
iniciativa de voluntariado, las cuales deben ser remitidas a la Coordinacién del
Voluntariado para su revisién y validacion, luego de ello, éste ultimo gestiona los
documentos necesarios para iniciar el tramite de aprobacion de las Bases,
mediante una Resolucién Viceministerial o Resolucién Secretarial de ser el caso.

7.2.2.Las Bases especifican las acciones a realizar por los/as voluntarios/as, el perfil y

requisitos del voluntario/a y beneficiario/a (de ser el caso), el nimero de vacantes

disponibles y beneficios, asi como el proceso de convocatoria, cronograma,

evaluacion y seleccion de voluntarios/as y beneficiarios/as (de ser el caso).
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7.2.3.Las Bases se publican de manera previa a cada convocatoria de la iniciativa de
voluntariado, en los medios de difusion con los que cuenta el MINCETUR.

7.3. Convocatoria
La convocatoria es ejecutada en coordinacién entre el Ejecutor de la iniciativa de
voluntariado y la Coordinacién del Voluntariado, de acuerdo con los requerimientos de
la iniciativa de voluntariado.

7.3.1.Condiciones del postulante
Las iniciativas de voluntariado estan dirigidas a personas que cumplan con las
siguientes condiciones generales:

a)
b)

c)

d)

Tener 18 afios cumplidos, sin importar nacionalidad, sexo, estado civil,
religién, raza, condicién social ni econémica.

Contar con salud fisica y psicolégica para desempefiar las actividades
sustentandose mediante los examenes correspondientes, de ser el caso.

No contar con antecedentes penales, judiciales ni policiales por delitos
cometidos en contra de la libertad sexual, homicidio, feminicidio, trafico ilicito
de drogas, terrorismo, contra el patrimonio, lesiones graves, exposicién de
personas al peligro o secuestro.

Tener disponibilidad temporal y continua para participar en las acciones que
se desarrollen en el marco de Voluntariado del MINCETUR.

Los requisitos adicionales son establecidos de acuerdo a cada iniciativa de
voluntariado en las Bases correspondientes.

7.3.2.Perfil requerido.

La

iniciativa de voluntariado busca seleccionar a los/as voluntarios/as y

beneficiarios/as (de ser el caso), en base a un perfil que abarque los ambitos
competencias, actitudes y conocimientos, que son establecidos en las Bases por
el Ejecutor de la iniciativa de voluntariado, de acuerdo con las acciones de
voluntariado a desarrollar.

7.4. Evaluacién y seleccién

a)
b)
c)

d)

e)

7.4.1.De acuerdo con el cronograma de la iniciativa de voluntariado, el postulante
presenta o remite los siguientes documentos a través de la mesa de partes del
MINCETUR, o via correo electronico u otro medio, segun se indique en las Bases
de la convocatoria:

Ficha de Postulante a Voluntariado. (Anexo N° 1 de la presente Directiva)
Curriculum vitae simple.

Declaracion Jurada de no encontrarse privado de discernimiento, no ser
interdicto y no contar con antecedentes penales, policiales o judiciales, por
delitos cometidos en contra de la libertad sexual, trafico ilicito de drogas,
terrorismo, contra el patrimonio, lesiones graves, exposicién de personas al
peligro o secuestro. (Anexo N° 2 de la presente Directiva)

Carta de presentacidon solicitando su participacion en el Voluntariado
MINCETUR. (Anexo N° 3 de la presente Directiva)

Otros de acuerdo con las Bases de cada iniciativa de voluntariado.
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7.4.2.En coordinacion entre el Ejecutor de la iniciativa de voluntariado y la Coordinacién
del Voluntariado se realiza la evaluacion del perfil, entrevista y seleccién de los/as
candidatos/as a voluntarios/as y beneficiarios/as (de ser el caso), de acuerdo con
las Bases de cada iniciativa de voluntariado.

7.4.3.La publicacién del resultado final esta a cargo de la Oficina de Informatica de la
Secretaria General del MINCETUR en el Portal Web Institucional del MINCETUR.

DE LA IMPLEMENTACION DE LAS INICIATIVAS DE VOLUNTARIADO
7.5. Desarrollo de las iniciativas de voluntariado

7.5.1.Incorporacioén
Dentro de los cinco dias habiles posteriores a la publicacidon de resultados, se
suscribe un Acta de Compromiso (Anexos N° 4 y N° 5 de la presente Directiva)
entre la Coordinacion del Voluntariado a cargo de la iniciativa de voluntariado, el/la
voluntario/a y beneficiario/a (de ser el caso) seleccionado/a para dar inicio a las
acciones comprendidas en la iniciativa de voluntariado.

7.5.2.Induccién
Luego del proceso de incorporacién en el Voluntariado, se realiza el taller de
induccion, el cual es llevado a cabo en coordinacion entre el Ejecutor de la iniciativa
de voluntariado y la Coordinacion del Voluntariado, en el cuai se informa sobre el
Plan de trabajo de la iniciativa de voluntariado y, asimismo, se realiza la
presentacion del personal encargado de la iniciativa de voluntariado, sobre los
beneficios y responsabilidades que deben ser asumidos por los/as voluntarios/as.

7.5.3.Capacitacion
Las acciones de capacitacion se ejecutan en coordinacién entre el Ejecutor de la
iniciativa de voluntariado y la Coordinacién del Voluntariado, a través de
actividades académicas individuales y grupales periédicas que sean oportunas y
necesarias, establecidas en el Plan de Trabajo de la Iniciativa de Voluntariado.

7.5.4.Asignacion de Voluntarios/as

7.5.4.1. Para el desarrollo de las acciones, se asigna voluntarios/as a los/as
beneficiarios/as, considerando entre otros aspectos, el nimero de
voluntarios/as, la carga de actividades, capacidades y competencias,
cercania al centro de estudios y/o lugar de residencia del voluntario/a,
entre otros.

7.5.4.2. Con el fin de oficializar esta asignacion, el Ejecutor de la iniciativa de
voluntariado llena el documento de Registro de asignacion de
voluntario/a por beneficiario/a (Anexo N° 8 de la presente Directiva). Este
Registro debe consignar los datos del beneficiario/a y del voluntario/a
asignado/a, siendo firmado y sellado en sefal de conformidad por la
Coordinacién del Voluntariado y archivado por este ultimo.

7.5.5.Credencial de Voluntariado

Cada voluntario/a debe contar con una credencial de identificacion, la cual debe
ser utilizada exclusivamente para facilitar la identificacion de cada voluntario/a. La
credencial debe ser proporcionada al voluntario/a al inicio del desarrollo de sus
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7.5.6.Jornada de Voluntariado
La jornada de Voluntariado es acordada conjuntamente entre el/la voluntario/a, el
Ejecutor de la iniciativa de voluntariado y/o el/la beneficiario/a, en concordancia
con el objetivo de dicha iniciativa de voluntariado. Esta no debe ser menor a tres
(03) horas dentro de un dia calendario.

7.5.7.Control de Asistencia

7.5.71. El Ejecutor de la iniciativa de voluntariado y/o el beneficiario/a son
responsables de llevar un registro de control de asistencia del
voluntario/a asignado/a, ya sea a través de un sistema manual o digital
a efectos de contabilizar las horas totales realizadas durante el
desempefio de las actividades. En dicho registro, se debe consignar la
hora de ingreso y salida, ademas de su firma en los dias que le
corresponde asistir a desarrollar sus acciones con la finalidad de cumplir
las disposiciones establecidas en la presente Directiva, sobre la jornada
de voluntariado.

7.5.7.2. Los/as beneficiarios/as deben remitir mensualmente via correo
electrénico, una copia de este registro debidamente llenado al Ejecutor
de la iniciativa de voluntariado (Anexo N° 9 de la presente Directiva).

7.5.8.De la incorporacion en el Registro de voluntarios/as y beneficiarios/as

seleccionados/as del MINCETUR y la inscripcion en el Registro de

Voluntariado (RV) del MIMP

7.5.8.1. El Ejecutor de la iniciativa de voluntariado remite las declaraciones
juradas presentadas por los voluntarios/as y beneficiarios/as
seleccionados/as a la Oficina de Personal del MINCETUR para ser
fiscalizadas.

7.5.8.2. El Ejecutor de la iniciativa de voluntariado es responsable de remitir a la
Oficina de Personal las Fichas de Registro de Voluntarios/as y
Beneficiarios/as seleccionados/as (Anexos N° 6 y N° 7 de la presente
Directiva), para su incorporacién en el Registro de voluntarios/as y
beneficiarios/as del MINCETUR. La Oficina de Personal custodia el
Registro de Voluntarios/as y Beneficiarios/as del MINCETUR.

7.5.8.3. La Oficina de Personal del MINCETUR es responsable de gestionar la
inscripcion en el RV del MIMP, de los/as voluntarios/as incorporados/as
al Voluntariado MINCETUR, siempre que el voluntario/a acredite un
minimo de dos (02) jornadas de voluntariado.

7.5.8.4. EI Ejecutor de la iniciativa de voluntariado y la Coordinaciéon de
Voluntariado deben emitir la Constancia de Jornadas de Voluntariado
(Anexo N° 10 de la presente Directiva) a cada voluntario/a, una vez
cumplidas las dos (02) jornadas de voluntariado.

7.5.8.5. Los documentos para la inscripcion en el RV del MIMP son los

o

3 siguientes:
& a) Solicitud y/o ficha de inscripcién de la persona natural al RV' del
Y, N \Q/’
nEE MIMP.
e -y

1 Este formato corresponde al Anexo 1 “Formulario de solicitud de registro y acreditacién para personas
naturales” de la Directiva N° 005-2019-MIMP “Inscripcion de la/el voluntaria/o u organizacion de voluntariado
% en el Registro de Voluntariado del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables”, aprobada mediante
Z\Resolucion Ministerial N° 241-2019-MIMP.
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b) Constancia de Jornadas de Voluntariado. (Anexo N° 10 de la
presente Directiva)

7.5.8.6. La Oficina de Personal del MINCETUR debe gestionar la remision al

MIMP, de los documentos mencionados en el numeral anterior, dentro
de los quince (15) dias habiles posteriores al inicio de las acciones de
voluntariado.

7.5.9.Evaluacién del desempefio

7.5.10.

7.5.11.

7.5.12.

El Ejecutor de la iniciativa de voluntariado debe realizar entrevistas y/o
reuniones periddicas con cada beneficiario/a y con los/as voluntarios/as, para
evaluar el desempefio de dichos/as voluntarios/as, asi como para garantizar el
normal desarrollo de las iniciativas de voluntariado, que deben ser plasmados
en un informe de desempeifio de voluntarios/as y luego ser remitido a la
Coordinacién del Voluntariado.

Certificacion

El certificado (Anexo N° 12 de la presente Directiva) debe ser emitido por cada
Despacho Viceministerial o Secretaria General, a cargo de la iniciativa de
voluntariado, al finalizar la misma y previa verificacion de cumplimiento de las
acciones, actividades y evaluaciones de desempefio aprobadas (Anexo N° 11
de la presente Directiva), en coordinacion entre el Ejecutor de la iniciativa de
voluntariado y la Coordinacion del Voluntariado.

Clausura y reconocimiento

Al finalizar cada iniciativa de voluntariado, se organiza una ceremonia de
clausura en coordinacion entre el Ejecutor de la iniciativa de voluntariado y la
Coordinacién del Voluntariado, con la finalidad de agradecer y felicitar a los/as
voluntarios/fas por las acciones de voluntariado realizadas y a los/as
beneficiarios/as por su contribucién con el desarrollo de la iniciativa de
voluntariado. Asimismo, en dicho evento se debe realizar la entrega de la
respectiva certificacion.

Cierre de la iniciativa de voluntariado

7.5.12.1. Al finalizar las actividades enmarcadas en la implementacion de la

iniciativa de voluntariado, el Ejecutor de la iniciativa de voluntariado
elabora el Informe de cierre donde se plasme los resultados finales,
logros, conclusiones y recomendaciones de la iniciativa de voluntariado
implementada, y lo remite a la Coordinacién del Voluntariado. Como
parte de dicho Informe, se debe incluir el reporte del correcto
cumplimiento de los términos y condiciones en que se desarrolla el
voluntariado, de conformidad con el literal n) del inc. 6.4.4, del numeral
6 de la presente Directiva.

7.5.12.2. De conformidad con la normatividad vigente, el MINCETUR remite al

MIMP, el reporte de altas y bajas de personas voluntarias del
Voluntariado MINCETUR

12
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7.5.13. De la desvinculacion
Comprende los siguientes supuestos:

7.5.13.1.

7.5.13.2.

7.5.13.3.

7.5.13.4.

Alejamiento

Es la ausencia o abandono de las acciones de voluntariado sin previo
aviso, por un tiempo mayor a una semana. En este caso, el Ejecutor de
la iniciativa de voluntariado, comunica a través de un informe sobre el
hecho a la Coordinacion de Voluntariado para retirar la condicion de
voluntario/a a la persona que incurra en este hecho, perdiendo los
derechos obtenidos como voluntario/a.

Retiro voluntario

Es la decisién unilateral de la persona voluntaria de retirarse de la
iniciativa de voluntariado, decision que debe ser informada al Ejecutor
de la iniciativa de voluntariado, a través de una carta expresando su
solicitud de retiro y motivos, en un plazo minimo de cinco (05) dias
habiles antes de hacer efectivo su retiro. Luego de ello, se debe realizar
una reunién entre las partes, donde se firma un acta registrando los
motivos del retiro y donde se haga devolucién de la credencial. Esta Acta
debe ser elevada a la Coordinacién del Voluntariado.

Separacién

Es el alejamiento de la persona voluntaria por decisién y solicitud del
Ejecutor de la iniciativa de voluntariado por incurrir en hechos que
contravengan con las acciones del voluntariado, el incumplimiento de
sus obligaciones o por la inobservancia de las prohibiciones sefaladas
en la presente Directiva y/o por actos de indisciplina.

Si la persona voluntaria es separada de la iniciativa de voluntariado, el
Ejecutor de la iniciativa de voluntariado debe adjuntar a la ficha de
evaluacioén, un informe indicando las razones de la separacién y lo remite
a la Coordinacién del Voluntariado, para su posterior envio al MIMP por
parte de la Oficina de Personal del MINCETUR, a fin de que se adopten
las medidas correspondientes, de conformidad a las normas vigentes.

La persona voluntaria que sea separada de alguna iniciativa de
voluntariado, no puede desempefiar acciones de voluntariado del
MINCETUR.

Conclusion del voluntariado

Consiste en el vencimiento del plazo sefialado en el Acta de Compromiso
o por la decisién unilateral de dar por concluida la iniciativa de
voluntariado por parte del MINCETUR, en este ultimo caso la persona
voluntaria tiene derecho a que se le otorgue la correspondiente
certificacion.

7.5.14. Incorporacion extemporanea de voluntarios/as

7.5.14.1.

En caso del retiro de un/a voluntario/a, electivo o dispuesto por la
Coordinacion del Voluntariado, se incorpora al postulante que durante la
etapa de seleccién ocup6 el siguiente puesto en el orden de mérito.

13
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7.5.14.2. En el caso de necesidad institucional, se puede realizar un nuevo
proceso de convocatoria de voluntarios/as, en cualquier momento del
ano.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

PRIMERA. - Propiedad intelectual

Los derechos de propiedad intelectual que se generen a través de las iniciativas de
voluntariado, como consecuencia de las acciones voluntarias realizadas por el/la voluntario/a,
o con informacion sustancial suministradas por los mismos y/o el/la beneficiario/a, seran de
titularidad del MINCETUR, de la persona voluntaria y/o del/la beneficiario/a al que haya sido
asignado, segun el objetivo de la iniciativa de voluntariado que se desarrolle, y de conformidad
con la normativa sobre propiedad intelectual que resulte aplicable. Estos derechos no podran
ser transferidos o suministrados a terceros sin previa autorizacion por escrito del MINCETUR,
en su calidad de organizacién de voluntariado, segun el objetivo de la iniciativa de
voluntariado.

SEGUNDA. - De la organizacion del Voluntariado MINCETUR

La designacion de los representantes titular y alterno del Comité de Voluntariado MINCETUR
sera realizado por cada Despacho Viceministerial y Secretaria General a través de
comunicacion a la Oficina de Personal, en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles
contados a partir del dia habil siguiente de la entrada en vigencia de la presente Directiva.

Luego de ello, la Oficina de Personal gestionara la formalizacion de los miembros del Comité
de Voluntariado MINCETUR a través de una Resolucién Ministerial.

El Comité del Voluntariado MINCETUR se instalara en un plazo no mayor de diez (10) dias
hébiles contados a partir del dia habil siguiente de la emisién de la Resolucién Ministerial que
formaliza la conformacion del Comité de Voluntariado.

El 6rgano o unidad organica encargado de desarrollar las funciones de Coordinacién de
Voluntariado MINCETUR en cada Despacho Viceministerial y Secretaria General, seran
designados a través de comunicacién a la Secretaria Técnica del Comité, en un plazo no
mayor de quince (15) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de la emisién de la
Resolucion Ministerial que formaliza la conformacién del Comité de Voluntariado MINCETUR.

TERCERA. - Todo lo no contemplado en la presente Directiva sera de atencion y solucion por

el Comité del Voluntariado MINCETUR en el marco de la Ley N° 28238, Ley General del
Voluntariado, su Reglamento y demas normativa vigente vinculada con la materia.
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IX. ANEXOS
ANEXO N° 1
FICHA DE POSTULANTE AL VOLUNTARIADO MINCETUR
~ Datos Generales o
Apellido paterno Apellido materno Nombres
F| M ] e
Sexo Estado civil Fec_ha_ de i~ Edad
nacimiento -
DNI
L Documento Carné de
Nacionalidad de identidad extranjeria
Pasaporte
Domicilio
Provincia Regién Distrito
Teléfono fijo Celular Email
¢, Cuenta con seguro de médico? Si No
Tipo de seguro SIS Particular/EPS ESSALUD
(si la respuesta
fue si) Seguro FFAA — PNP Otro
¢ Cuenta con algun tipo de discapacidad? Si No
Especificar:
L Ed‘ucmién ylo experiencia
Centro de
estudios
Especialidad g'do, afio/ _Grado d.?
gresado instruccion
Ocupacién
He realizado voluntariado anteriormente: Si ( ) Indicar la Organizacion:
No () _ ,
L ~ Datos de la iniciativa de voluntariado
Iniciativa
Viceministerio de comercio Viceministerio de turismo Secretaria general
Dependencia exterior 9
) () ()
¢ Tiene horarios flggIESY 4\ Si i No
““"s }_é: Directora %\ S
O™ . -:6 Ge al g)
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
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(Disponibilidad completa e inmediata)

Meses disponibles: EIFIMA|IM|J|J|A|S|O|IN|D

(De no tener horarios flexibles)

Dias disponibles: D L M M J \"% S

(De no tener horarios flexibles)

Declaro que la informacion y/o datos consignados en el presente formulario y los documentos que se
adjuntan son verdaderos y me someto a las sanciones estipuladas en las normas legales vigentes en
caso de haber dado informacion falsa.

Lugar:

Firma
Nombres y Apellidos
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ANEXO N° 2
DECLARACION JURADA

De no encontrarse privado de discernimiento, no ser interdicto, y no contar con
antecedentes penales, policiales o judiciales, por delitos cometidos en contra de la
libertad sexual, trafico ilicito de drogas, terrorismo, contar el patrimonio, lesiones

graves, exposicion de personas al peligro o secuestro

Por la presente, yo
con DNI () Pasaporte ( ) N°

, identificado/a

, domiciliado en

del distrito
provincia departamento DECLARO BAJO

JURAMENTO no encontrarme privado de discernimiento, no ser interdicto, y no contar con

antecedentes penales, policiales o judiciales, por delitos cometidos en contra de la libertad

sexual, trafico ilicito de drogas, terrorismo, contar el patrimonio, lesiones graves, exposicién de
personas al peligro o secuestro.

La presente declaracién jurada expresa la verdad, de lo contrario, me someto a las
responsabilidades y consecuencias a que hubiere lugar.

de de 20

Firma
N° doc. Identidad / Pasaporte

iy sas T

\_,0770

g

17




Ministerio

de Comercio Exterior
y Turismo

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
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ANEXO N° 3
CARTA DE PRESENTACION AL VOLUNTARIADO MINCETUR
Sefor/a
(Nombres y Apellidos)
Cargo
MINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO
Presente. -
Asunto : Convocatoria de voluntarios

Es grato dirigirme a usted a fin de saludarlo cordialmente y a la vez presentarme como
postulante a voluntario/a en la iniciativa de voluntariado “.....” del Ministerio de Comercio Exterior

y Turismo.

En ese sentido, adjunto encontrard los documentos solicitados segin las bases de la
convocatoria correspondiente, a fin de ser considerado/a como voluntario/a del MINCETUR.
Sin otro particular, me despido de usted.

Atentamente,

Nombres y Apellidos
N° doc. Identidad / Pasaporte

18
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ANEXO N° 4
ACTA DE COMPROMISO DEL VOLUNTARIO MINCETUR

Conste por el presente documento el Compromiso de Voluntariado, celebrado de conformidad
con la Ley General del Voluntariado, Ley N° 28238, modificado por la Ley N° 29094 y su
Reglamento, aprobado mediante el Decreto Supremo 003-2015-MIMP, entre EL MINISTERIO y
la PERSONA VOLUNTARIA, identificados en este documento, de acuerdo a los términos y
condiciones siguientes:

DATOS GENERALES:

A) EL MINISTERIO

Nombre o Denominacién : MINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO
RUC :

Domicilio

Coordinacion de la Iniciativa

de Voluntariado

B) DE LA PERSONA VOLUNTARIA

Nombres y Apellidos
Documento de identidad
Nacionalidad

Fecha de Nacimiento
Sexo

Domicilio

Distrito

Ocupacioén

Grado de Instruccién
Centro de Estudios
Especialidad
Ciclo/afio/egresado
Seguro de Salud

CONDICIONES DEL COMPROMISO
Iniciativa de voluntariado
Objetivo de la iniciativa
Beneficiario asignado :
Plazo de duracién : del al
Dias de voluntariado :

19
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CLAUSULAS DEL COMPROMISO

PRIMERA. - LA PERSONA VOLUNTARIA manifiesta su interés en realizar actividades de
voluntariado en forma libre, gratuita y sin fines de lucro, reconociendo que el desarrollo de las
mismas no genera ningun vinculo ni responsabilidad contractual con EL MINISTERIO, de
acuerdo con lo dispuesto por la Ley N° 28238, Ley General de Voluntariado, sus normas
modificatorias y su Reglamento; por lo que tal relacién no se encuentra sujeta a la Ley N° 30057,
Ley del Servicio Civil; asi como, las normas de indole laboral de los regimenes establecidos por
los Decretos Legislativos N° 276, 728 y 1057 o la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado.

SEGUNDA. - LA PERSONA VOLUNTARIA desempefiara actividades para las cuales fue
previamente seleccionada, teniendo como principios la no discriminaciéon e igualdad de
oportunidades, la solidaridad, el compromiso social, autonomia de la libertad, la transparencia y
responsabilidad.

TERCERA. - LA PERSONA VOLUNTARIA se compromete a:

a) Respetar y cumplir la Directiva del Voluntariado del MINCETUR, asi como lo establecido en
la presente Acta de Compromiso.

b) Realizar las acciones de voluntariado en forma libre y sin fines de lucro.

c) Cumplir las tareas asignadas demostrando compromiso, dedicacion, proactividad y
responsabilidad.

d) Portar debidamente la credencial o distintivo que lo acredite como voluntario/a durante el
desarrollo de las acciones de voluntariado.

e) Tener un comportamiento acorde con las acciones de voluntariado que desempefia.

f) Asistir a las actividades de capacitacion programadas.

g) Cumplir con ia regulacién interna del MINCETUR y de la entidad beneficiaria en la que se
desempefia como voluntario/a.

h) Comunicar anticipadamente cualquier variacién en el horario o la ausencia en el horario
establecido al Ejecutor de la iniciativa de voluntariado.

i) Reportar oportunamente cualquier problema al Ejecutor de la iniciativa de voluntariado.

CUARTA. — EL MINISTERIO se compromete a:

a) Brindar al voluntario/a capacitacién inicial y permanente para desempefiar con eficiencia sus
actividades.

b) Informar al voluntario/a previamente si las actividades a desarrollar conllevaran algun peligro
para su vida o su salud.

c) Entregar al voluntario/a, al inicio de la iniciativa de voluntariado, una credencial que los
identifique como tal.

d) Brindar al voluntario/a los medios necesarios para el ejercicio de las actividades que se les
asigne.

Acordar con el voluntario/a el tiempo y el horario que puede dedicar a la actividad voluntaria,
en coordinacion con el beneficiario/a y/o Ejecutor de la iniciativa de voluntariado.

Brindar la certificacion correspondiente al voluntario, que acredite su participacién en el
Voluntariado, al finalizar su participacion y después de la evaluacién correspondiente.
Reconocer los gastos que hayan sido acordados con los voluntarios para el ejercicio del
voluntariado, de acuerdo a la naturaleza de la iniciativa de voluntariado y sujeto a la
disponibilidad presupuestal.

20




Ministerio i
de Comercio Exterior

y Turismo

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
" ARo del Bicentenario del Pert: 200 afos de Independencia”

QUINTA. - CONFIDENCIALIDAD

Cada voluntario/a se compromete a cumplir el protocolo de seguridad y confidencialidad de la
informacién contenida en la documentacion de los expedientes u otra documentacién propia del
MINCETUR y del Beneficiario en la que realizard las acciones de voluntariado,
comprometiéndose a la no alteracion de ésta, asi como a la no divulgacién de informacion de
caracter reservado y/o confidencial, en los casos que corresponda, en observancia del marco
normativo vigente sobre la materia.

SEXTA. - PROPIEDAD INTELECTUAL

Los derechos de propiedad intelectual que se generen a través de la iniciativa de voluntariado,
como consecuencia de las acciones voluntarias realizadas por el/la voluntario/a, o con
informacion sustancial suministradas por los mismos y/o el/la beneficiario/a, seran de titularidad
de EL MINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO, DE LA PERSONA VOLUNTARIA
y/o del/la BENEFICIARIO/A al que haya sido asignado, segln el objetivo de la iniciativa de
voluntariado que se desarrolle, y de conformidad con la normativa sobre propiedad intelectual
que resulte aplicable. Estos derechos no podran ser transferidos o suministrados a terceros sin
previa autorizacion por escrito del EL MINISTERIO, en su calidad de organizacién de
voluntariado, segun el objetivo de la iniciativa de voluntariado.

SEXTA. - Cualquiera de las partes se reserva el derecho de dar por concluido el presente
Compromiso, de acuerdo con lo dispuesto por la Coordinacién del Voluntariado de EL
MINISTERIO, en los supuestos de alejamiento, retiro voluntario, separacion, conclusién del
voluntariado.

Cualquier modificacion a lo establecido en el presente Compromiso, requiere de un acuerdo
expreso entre las partes.

SETIMA. - Para todos los efectos relacionados con el presente Compromiso, las partes sefialan
como su domicilio el que aparece consignado en la parte introductoria de éste, los cuales se
tendran por vélidos en tanto su variacién no haya sido comunicada por escrito a la otra parte.

Las partes, en sefial de conformidad, suscriben el presente Compromiso en dos ejemplares, en
la ciudad de a los dias del mes de
20

PERSONA VOLUNTARIA COORDINACION DELVOLUNTARIADO
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ANEXO N° 5
ACTA DE COMPROMISO DEL BENEFICIARIO DEL VOLUNTARIADO MINCETUR
YO, ittt , como Representante Legal de la
empresa/entidad............c...cooeni ,conRUC N°................. , ¥ con pleno conocimiento de las

responsabilidades que asumo ante el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo - MINCETUR,

manifiesto el compromiso de la empresa/entidad a la que represento para participar como

beneficiario de la iniciativa de voluntariado “.............. ”, la misma que se llevara a cabo del ... al
..de....de20..en....c.cceerennn.n.

Asimismo, la empresa/entidad se compromete a cumplir los siguientes puntos:

1. Participar de las capacitaciones que MINCETUR brindara en el marco de la iniciativa de
voluntariado.

2. Brindar la informacion solicitada por MINCETUR, a fin de elaborar los documentos que estén
previstos en el marco del desarrollo de la iniciativa de voluntariado.

3. Contar con las condiciones minimas para el desarrollo de las acciones de voluntariado
(Equipo de cémputo, software, espacio fisico, escritorio, entre otros; acorde al objetivo de la
iniciativa de voluntariado).

4. Asumir enteramente, bajo propia cuenta, costo y riesgo, cualquier gasto que pudiera afectar

el estado de salud fisico y/o psiquico de los representantes de la empresa/entidad
designados para el desarrollo de la iniciativa de voluntariado.

5. Seguir las indicaciones brindadas por MINCETUR para asegurar una adecuada participacién
durante el desarrollo de la iniciativa de voluntariado.

PRIMERA. - CONFIDENCIALIDAD

Cada empresa/entidad se compromete a cumplir el protocolo de seguridad y confidencialidad de
la informacion contenida en la documentacion de los expedientes u otra documentacién propia
del MINCETUR, comprometiéndose a la no alteracién de ésta, asi como a la no divulgacion de
informacion de caracter reservado y/o confidencial, en los casos que corresponda, en
cbservancia del marco normativo vigente sobre la materia.

SEGUNDA. - PROPIEDAD INTELECTUAL
Los derechos de propiedad intelectual que se generen a través de la iniciativa de voluntariado,
como consecuencia de las acciones voluntarias realizadas por el/la voluntario/a, o con
informacion sustancial suministradas por los mismos y/o el/la beneficiario/a, seran de titularidad
de EL MINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO, DE LA PERSONA VOLUNTARIA
y/o del/lla BENEFICIARIO/A al que haya sido asignado, segun el objetivo de la iniciativa de
voluntariado que se desarrolle, y de conformidad con la normativa sobre propiedad intelectual
| que resulte aplicable. Estos derechos no podran ser transferidos o suministrados a terceros sin
previa autorizacion por escrito del EL MINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO, en
su calidad de organizacion de voluntariado, segun el objetivo de la iniciativa de voluntariado.

Del mismo modo, se brinda detalle de contacto de los representantes designados que estaran
participando de la iniciativa de voluntariado “ ................c...ceieeee. :

Representante 01:
Nombres y Apellidos
DNI

Teléfono/Celular
Correo electronico
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Representante 02:

Nombres y Apellidos

DNI

Teléfono/ Celular

Correo electrénico

(Nombre y apellidos)
Representante Legal de la empresa/entidad

.. de
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ANEXO N° 6
FICHA DE REGISTRO DEL VOLUNTARIO/A SELECCIONADO/A

Datos Generales

Apellido paterno Apellldo materno Nombres
Sexo F | M | Estado civil Fecha de ] Edad
nacimiento
DNI
o Documento de | Carné de
Nacionalidad identidad extranjeria
Pasaporte
Domicilio
Provincia Regién Distrito
Teléfono fijo Celular Email
SIS Particular/EPS ESSALUD
Tipo de seguro
Seguro FFAA — PNP Otro

Informacién de contacto en caso de emergencia

Nombres y
apellidos
Domicilio Distrito
Teléfono casa | Celular | Teléfono trabajo
Vinculo
Datos de la iniciativa de voluntariado '
Iniciativa
Viceministerio de comercio Viceministerio de ,
Dependencia exterior turismo Secretr—ima ?eneral
() ()

Ejecutor de la
iniciativa

Coordinador de

la iniciativa
Reglstro de Voluntariado

’Estoy inscrito en el Registro de Vquntanado del MIMP por mis actividades del Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo:  Si( ) No( )

He realizado voluntariado anteriormente del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo:

T Si( ) No( )

Hoi'ario del VOIunta‘rié -
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Lunes Martes . Miércoles Jueves Viernes
De: De: De: De: De:
A: A A A A:
Plazo.c'ie Desde | — — Hasta | — — Prérroga Si( ) No(
duracion )
Beneficiario asignado RUC
Lugar de actividades

Declaro que la informacién y/o datos consignados en el presente formulario y los documentos que se
adjuntan son verdaderos y me someto a las sanciones estipuladas en las normas legales vigentes en
caso de haber dado informacidn falsa.

Lugar Fecha Firma
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ANEXO N° 7
FICHA DE REGISTRO DEL BENEFICIARIO/A SELECCIONADO/A

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

Datos Generales

Razén social
RUC
Direccion
Distrito Provincia Region
Representante
legal
DNI
. . Documento Carné de
Nacionalidad de identidad extranjeria
Pasaporte
Teléfono fijo Celular Email

Informacion de contacto de la persona responsable del voluntario/a

Nombres y

apellidos

Domicilio Distrito

Teléfono casa Celular Teléfono
trabajo

Vinculo laboral

Datos de la iniciativa de voluntarladok‘

Iniciativa

Dependencia

Viceministerio de
Comercio Exterior

()

Viceministerio de
Turismo

()

Secretaria General

()

Ejecutor de la
iniciativa

Coordinador de
la iniciativa

Voluntario/a
asignado/a

DNI

Declaro que la informacién y/o datos consignados en el presente formulario y los documentos
que se adjuntan son verdaderos y me someto a las sanciones estipuladas en las normas
legales vigentes en caso de haber dado informacién falsa.

Lugar

Fecha

Firma

R

NS
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ANEXO N° 8
REGISTRO DE ASIGNACION

Voluntario/a

Beneficiario

Nombres

y
apellidos

4
°

Centro
de
estudios

Especialidad

Ciclo/aiio/

Razoén social | Responsable | Direccion
Egresado P

© | 0| N ol |W N -

-
o

-
-

-
N

-
w

—
»

-
(3]

-
(-2}

-
-J

-
[- -]

-
[~

N
o

FIRMA Y SELLO DEL EJECUTOR DE LA
INICIATIVA DE VOLUNTARIADO

FIRMA Y SELLO DE LA COORDINACION DEL
VOLUNTARIADO
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ANEXO N° 9
FORMATO DE CONTROL DE ASISTENCIA

HOJA DE CONTROL DE ASISTENCIA DEL VOLUNTARIO/A

APELLIDOS,
NOMBRES
BENEFICIARIO
DIRECCION DIAS
ENTRADA SALIDA | Horas PoRr | HORAS | pecuPERACION
FECHA i PO EX(E::SO R onas | | OBSERVACIONES

HORA | FIRMA | HORA | FIRMA

TOTAL

FIRMA 'Y SELLO DEL BENEFICIARIO/A Y/O EJECUTOR DE LA INICIATIVA DE VOLUNTARIADO

JpuE—

~ : pair PRE ‘5'0:3?

O
P2
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ANEXO N° 10
CONSTANCIA DE JORNADAS DE VOLUNTARIADO

Quienes suscriben, representantes de la organizacién de voluntariado:

Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, inscrita en el Registro de Voluntariado del MIMP, con
cadigo: 1920504774288.

HACEN CONSTAR
Que, la/el voluntaria/o ,
identificada/o con DNI N° , ha participado en actividades de voluntariado
en la iniciativa , llevadas a cabo por la
organizacién de voluntariado que representamos, teniendo el siguiente récord de jornadas y
horas:

Cantidad de jornadas de Voluntariado | Cantidad de horas de Voluntariado
realizadas realizadas

( ) ( )
En Letras En Numeros En Letras En NUimeros

Se otorga la presente constancia, con la finalidad que solicite su inscripcién al Registro de
Voluntariado del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

Lugar y Fecha

Firma y sello del Ejecutor de la
iniciativa
Nombre y Apellidos

Firma y sello de la Coordinacién del
Voluntariado
Nombre y Apellidos

[DNI'| [C.E.| | Pasaporte | | N°

IDNI | |C.E.| |Pasaporte | | N°
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ANEXO N° 11
FICHA DE EVALUACION DEL VOLUNTARIADO
DATOS GENERALES:
Nombres y apellidos:
Fecha de inicio: Fecha de culminacion:

(de acuerdo al compromiso de voluntariado)
Dependencia en donde realizé actividades:
Actividades que realizé la persona voluntaria:

EVALUACION DEL DESEMPENO DE LA PERSONA VOLUNTARIA
Asistencia y permanencia en el desarrollo de las actividades:

( )Excelente ( )Bueno ( ) Regular ( ) Deficiente
Disposicién para aprender sobre las actividades desarrolladas:
( )Excelente ( )Bueno ( ) Regular ( ) Deficiente

Logro en la ejecucion de las actividades encomendadas en el plazo indicado:
( )Excelente ( )Bueno ( ) Regular ( ) Deficiente
Compromiso y responsabilidad en el desarrollo de las actividades encomendadas:

( )Excelente ( )Bueno ( ) Regular ( ) Deficiente
Evaluacion general de la relacién de actividades de la persona voluntaria:
( )Excelente ( )Bueno ( )Regular ( ) Deficiente

EVALUACION SATISFACTORIA: Si( ) No( )
RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES

Lima, de del 20
FIRMA DEL EJECUTOR DE FIRMA DE LA
LA INICIATIVA DE COORDINACION DEL
VOLUNTARIADO VOLUNTARIADO
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ANEXO N° 12
MODELO DE CERTIFICADO

CERTIFICADO

El/La Viceministro/a de Comercio Exterior / Viceministro/a de Turismo / Secretaria General del
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, que suscribe,

Certifica:

Que, , identificado/a con DNI / PASAPORTE
N° , cumpli6 las actividades de voluntariado realizadas en la ciudad
de , del al de .

El/La Voluntario/a mostré un alto sentido de responsabilidad, puntualidad y proactividad. La
actividad se ejecuté en (Razdén Social del beneficiario) a lo largo de _____ jornadas, sumando un
total de _____ horas efectivas, realizando las siguientes actividades:

Se expide el presente certificado en cumplimiento del Art. 11 de la Ley 28238, Ley General del
Voluntariado, y el numeral 8.8 del Art. 8 de su Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo
N° 003-2015-MIMP y su modificatoria.

Lima, de de 20

(Nombre y Apellidos)
Viceministro/a de Comercio Exterior / Viceministro/a de Turismo / Secretaria General
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo
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