AEGISTHO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y/ESTADO CIVIL

"DECENIO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL PERU"
"ANO DE LA PROMOCION DE LA INDUSTRIA RESPONSABLE Y DEL COMPROMISO CLIMATICO"

RESOLUCION JEFATURAL N°255‘204MJNACIREN!EC

Lima,

03 NOY, 201

VISTOS:

El Informe N® 000133-2014/GCRD/SGCRD/RENIEC (26SEP2014) de la Sub Gerencia de
Registro Digital de la Gerencia de Certificacion y Registro Digital; los Informes N°
002340-2014/GAD/SGLG/RENIEC ~ (290CT2014), 002299-2014/GAD/SGLG/RENIEC
(270CT2014) y 000002-2014/ATB/GAD/SGLG/RENIEC (200CT2014) de la Sub Gerencia
5 de Logistica de la Gerencia de Administracién; el Memorando. N° 003364-

2014/GPP/RENIEC (240CT2014) de la Gerencia de Planificacion y Presupuesto; el
- Informe N° 002716-2014/GPP/SGP/RENIEC (240CT2014) de la Sub Gerencia de
Presupuesto de la Gerencia de Planificacion y Presupuesto; los Memorandos N°s
003420-2014/GAD/RENIEC (300CT2014), 003366-2014/GAD/RENIEC (270CT2014) y
003332-2014/GAD/RENIEC (240CT2014) de la Gerencia de Administracién; el Informe
N°s °  001539-2014/GAJ/SGAJA/RENIEC (300CT2014) y 001537-
2014/GAJISGAJA/(290CT2014) de la Sub Gerencia de Asesoria Juridica Administrativa
de la Gerencia de Asesoria Juridica; y, el Memorando N° 001540-2014/GAJ/RENIEC
(290CT2014) y la Hoja de Elevacién N° 000646-2014/GAJ/RENIEC (SOOCT2014) de la
Gerencia de Asesoria Juridica. :

CONSIDERANDO:

; Que mediante Resolucién Gerencial N° 000040-2014-GAD/RENIEC (22ENE2014), se
“ aprobo el Plan Anual de Contrataciones (PAC) del Registro Nacional de Identificacion y
Estade Civil (RENIEC) para el Ejercicio Presupuestal del afio 2014;

Que a través del Informe N° 000133-2014/GCRD/SGCRD/RENIEC (26SEP2014), la Sub
Gerencia de Registro Digital de la Gerencia de Certificacion y Registro Digital remitié los
pedidos de servicio y los términos de referencia para la contratacion del “Servicio de
Alquiler de Inmueble — Local EREP San Isidro”;

Que considerando lo sefialado precedentemente, la Sub Gerencia de Logistica de la
Gerencia de Administracion, llevé cabo el estudio de posibilidades que ofrece el mercado,
: estableciéndose de las dos (02) cotizaciones recibidas (URBANIZADORA JARDIN SA. y
i, GOLDEN GRAPH S.A.C.), un valor referencial ascendente a S/. 741,582.00 (Setecientos
W) Cuarenta y Un Mil Quinientos Ochenta y Dos con 00/100 Nuevos Soles) incluido los -
J&limpuestos de Ley, por el periodo de ejecucién de tres (03) arios, |mporte por el cual, se
7 configura un proceso de seleccién de Concurso Publico; :

Que asimismo, en el estudio de posibilidades que dfrec,e el mercado, se sefiala 'ciue para
el presente caso debera considerarse como valor total presupuestado, la suma de S/.
1793,953.55 (Setecientos Noventa y Tres Mil Novecientos Cincuenta y Tres con 55/100
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Que atendiendo a lo anterior, mediante Memorando N° 003332-2014/GAD/RENIEC
(240CT2014), la Gerencia de Administracion solicito a la Gerencia de Planificacién y

afio fiscal y la prevision presupuestal para los afios 2015, 2016 y 2017, para la
contratacion antes sefialada; : - _

Que de otro lado, a través del Memorando N° 003364-2014/GPP/RENIEC (240CT2014) y
de acuerdo a lo expresado en el Informe N° 002716-2014/GPP/SGP/RENIEC
(240CT2014) de su -Sub Gerencia de Presupuesto, la Gerencia de Planificacion y
Presupuesto otorgd el certificado de crédito presupuestario para el presente afio y la
previsién presupuestal para los afios 2015, 2016 'y 2017, para atender el requerimiento de
la mencionada contratacién, con cargo a los Recursos Ordinarios y Recursos
Directamente Recaudados del Presupuesto Institucional del Pliego 033: RENIEC;:

Que conforme a lo sefialado en el Informe N° 002299-2014/GAD/SGLG/RENIEC
(270CT2014) de su Sub Gerencia de Logistica, a través del Memorando N° 003366-
m 2014/GAD/RENIEC (270CT2014), la Gerencia de Administracién solicité a la Gerencia de

§ cere Lt é‘\ Asesoria Juridica que emita opinion _sobre' la procedencia de la inclusion del acotado
: eanicacol Bl proceso de seleccion en el Plan Anual de Contrataciones del presente afio fiscal, para la

¥ PRESUPUESTO, = ] 1 3 ; : : .
\%% y contratacién del servicio de “Alquiler de Inmueble — Local EREP San Isidro”;

SRENELS

‘Que en virtud de lo expresado en el Informe N° 001537-2014/GAJ/SGAJA/RENIEC
(290CT2014) de la Sub Gerencia de Asesoria Juridica Administrativa y en el Memorando
N° 001540-2014/GAJ/RENIEC (290CT2014) de la Gerencia de Asesoria Juridica,
mediante Resolucién Gerencial N° 000759-2014-GAD/RENIEC (290CT2014), la Gerencia
de Administracién aprobé la modificacion del Plan Anual de Contrataciones del RENIEC,
correspondiente al Ejercicio Presupuestal 2014, incluyéndose la contratacion del servicio
“Alquiler de Inmueble — Local EREP San lIsidro”, como un proceso de seleccion de
Concurso Publico; '

Que a través del Informe N° 002340-2014/GAD/SGLG/RENIEC (290CT2014), la Sub
Gerencia de Logistica solicité a la Gerencia de Administracién que disponga la aprobacion
del expediente para la contratacion del servicio “Alquiler de Inmueble — Local EREP San
Isidro”. Asimismo, sefialé que en el marco del articulo 133 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, requiera a la Gerencia de Asesoria Juridica que emita opinién
legal sobre la posibilidad de exonerar el proceso de seleccion destinado a la contratacién
del citado servicio, por la causal de proveedor Unico de servicios que no admiten

sustitutos;

‘Que considerando la necesidad expuesta y la situacion del servicio que no admite -
sustituto, en virtud a lo expresado en el Informe N° 002340-2014/GAD/SGLG/RENIEC
(290CT2014) de la Sub Gerencia de Logistica, con Memorando N° 003420-
2014/GAD/RENIEC (300CT2014), la Gerencia de Administracién aprobé el expediente de
contratacién y solicitd a la Gerencia de Asesoria Juridica la exoneracion del proceso de
seleccion para la contratacion del servicio “Alquiler de Inmueble — Local EREP San Isidro”,
2\ por la causal de proveedor unico de servicio que nc admite sustituto;
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Que el literal e) del articulo 20 de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobada por el
Decreto Legislative N° 1017 y modificada por la Ley N° 29873, prevé que estan
exoneradas de los procesos de seleccién las contrataciones que se reallcen entre otros,

cuando exista proveedor Unico de bienes 0 servicios que no admiten sustitutos, o cuando
por razones técnicas o relacionadas con la proteccnon de derechos, se haya establemdo la
exclusividad del proveedor

Que el primer parrafo del articulo 131 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 184-2008-EF y modificado por los
Decretos Supremos N°s 138-2012-EF y 261-2014-EF, prescribe que: “En los casos en
que no existan bienes o servicios sustitutos a los requeridos por el érea usuaria, y siempre
que exista un solo proveedor en ef mercado nacional, la Entidad puede contratar
dlrectamente :

Jn
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5 Que en tal sentido, se ha contemplado como exoneracion el caso en que los servicios a

contratar por las Entidades no admiten sustitutos y existe un Unico proveedor, conceptos
que si bien no estan expresamente definidos por la Ley y su Reglamento, pero que han
sido delineados por el entonces CONSUCODE (ahora OSCE) a través de sus opiniones,
como aquel supuesto en virtud del cual, en funcién del mercado, constituye un imposible
fisico y/o juridico hallar mas de un proveedor de dichos servicios, por cuanto, atendiendo
%. @ sus caracteristicas y términos de referencia, la Entidad sélo puede satisfacer su
ER%‘:&K‘C?&% requerimiento con unos especificos,. ya que la utilizacién de servicios distintos podria
‘\afﬁwuﬁ% comprometer los procesos productivos o Ia normal atencién de los servicios esenciales
E w2 que brinda; :

Que ahora bien, atendiendo a que la sustitucién implica poner a alguien o algo en lugar de
. otra persona o cosa; se entenderd que un bien o servicio admite sustitutos cuando el
mercado ofrece una variedad de bienes o servicios que reunan las caracteristicas
/establecidas por la Entidad para la satisfaccion de sus necesidades, siendo que aun
" cuando no sean iguales unos con otros, existira cierta similitud entre eilos con el objetivo
que les permitira cumplir con la misma finalidad, a saber satlsfacer los requerimientos de
la Entidad;

- Que contrario sensu, un bien o servicio no admitira sustitutos cuando sélo exista un
determinado bien o servicio que cumpla con los requerimientos de la Entidad, no siendo
posible que otros, sean-similares a aquél,.satisfagan dichas necesidades, constituyendo
un imposible fisico y juridico hallar mas de un proveedor que cumpla con las
caracteristicas requeridas.

Que por tanto, sera la necesidad de la Entidad y las caracteristicas requeridas las que
determinen cuando un bien o servicio admite sustitutos y cuéndo no, puesto que es sobre
la base de su propio requerimiento que se establece el tipo de bien o servicio a adquirir o
contratar, debiendo atender dicho requerimiento a criterios de congruencza y razonabilidad
con la finalidad que persigue la Entidad,; i

Que de acuerdo a lo indicado en los parrafos precedentes, sélo se justificara la utilizacion
de la causal referida al bien o servicio que no admite sustitutos en tanto solo exista un
proveedor que lo ofrezca, ya que de existir varios de ellos debera convocarse al proceso
de seleccion correspondiente y permitir la potencial concurrencia de todos los
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proveedores existentes que estuvieren interesados, aun cuando el bien o servicio sea
unico per se. Asi, podria darse el caso que, aun cuando no quepa mayor margen en la
seleccién de las caracteristicas técnicas del bien o servicio, si exista competencia en los

~precios ofrecidos, derivada de la participacion de mas de un proveedor;

Que en ese c_o'ntexto, se concluye que la 'causal de exoneracion referida al bien o servicio
que no admite sustitutos se configurara sélo si se retinen dos (02) requisitos: (i) que soélo
exista en el mercado un bien o servicio que retina las caracteristicas solicitadas por la
Entidad, y, (i) que exista un Unico proveedor que ofrezca dichc bien o servicio;

aprobarse por la causal de proveedor unico de bienes d'servicios que no admiten
sustitutos en el caso de servicio de arrendamiento de inmuebles como en el presente
caso, el OSCE, en la Opinién N° 015-2006-GTN, se ha pronunciado sefialando: ;

‘(...). Las caracteristicas del inmueble- a arrendar déberan basarse en aspectos
objetivos, tales como, la zona de ubicacién del inmueble, el érea construida, la
alimentacion de energia, la dimension de los ambfentes de oflcma que cuente con
servicios basicos, entre otros.

Para dichos efectos se deberan efectuar mdagac:ones o estudios de mercado, tanto
para establecer el valor referencial como para conocer las posibilidades que ofrece el
mercado respecto al servicio requerido, incluida la cantidad de potenciales
proveedores existentes en cada localidad. T ;

- En esa linea, ia determinacion de la existencia de .un dnico proveedor es de
competencia y responsabilidad de la dependencia encargada de las adquisiciones y
contrataciones de la Entidad. Para tal efecto, debera agotar los mecanismos que
ofrece el mercado; esto es, concurrir a consultoras inmobiliarias, consultar periédicos,
avisos, efc. y finalmente, elaborar un informe con las conclusiones a las que arnbe
formulando las recomendaciones necesarias.

Asi entendido, si como resultado del reciente estudio que se realice surja el hecho de
que, en la actualidad, en el mercado solamente exista un inmueble que retina las
caracteristicas del inmueble requerido por la Entidad para el respectivo arrendamiento
en cada localidad y, consiguientemente, un solo propietario que ofrezca dicho bien en
alquiler, se habrfa configurado la causal de exoneracién prevista en la Ley, por
tratarse de un bien o servicio gue no admn‘e sustituto. (...)"; ,

Que en este contexto, del Informe N° 000002~ 2014/ATB/GAD/SGLG!RENIEC
(200CT2014) relativo al Estudio de Posibilidades que Ofrece ei Mercado (EPOM), asi
como del Informe N° 002340-2014/GAD/SGLG/RENIEC (290CT2014), elaborados por la
) Sub Gerencia de Logistica de la Gerencia de Administracién, se observa que actualmente
e e en el mercado existe solo un inmueble que es el ofertado por la empresa
57 URBANIZADORA JARDIN S.A., ubicado en Av. Javier Prado Este N° 990-992, Distrito de.
San Isidro, Provincia y Departamento de Lima, que retne las caracteristicas requeridas
., por la Entidad para satisfacer su necesidad, conforme a lo detallado por la referida Sub
) Gerencla en el segundo informe, cuyas conclusiones literales, se indican a continuacion:
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“4.Conforme- a las conclusiones remitidas de la evaluacién del .informe de
Infraestructura y conectividad sobre la obtencién de las cotizaciones producto del
~estudio de mercado, se concluye que el local ubicado en la Av. Javier Prado Este —
N° 990 — 992 del distrito de San Isidro se ajusta a las necesidades de la institucion
y es la tnica y mejor opcién que cuenta con la opinién favorable, de acuerdo
a lo solicitado en la Guia de Procedimientos GP-263-GAD/SGSG/001 versién 03
aprobado mediante la Resolucién Jefatural N° 001-2010-JNAC/RENIEC de
fecha 06ENE2011 para el alquiler de inmuebles. . - : g

2. El alquiler del local ubicado en la Av. Javier Prado Este N° 990 — 992 del distrito de
. San Isidro, al ser el anico local que cumple con los requerimientos técnicos
minimos, representa las siguientes ventajas comparativas que se detalla:

Que se encuentra en ubicado en una Av. Principal del distrito de San Isidro.

Que dicho local tiene facil acceso vehicular y peatonal, por estar en un primer
nivel para atencién de personas con discapacidad e ingreso directo. '
Cuenta con estacionamientos frente al local. : :

Cuenta con ambientes amplios, en buen estado de conservacion.

Cumple con los términos de referencia solicitados por la Entidad.

Actualmente viene funcionando la Agencia EREP San lIsidro, por lo que no
necesita incurrir en gastos de implementacion. ' s ,

Ha recibido mejoras recientes y mantenimiento de sus instalaciones por parte
de la institucion. - ; ,

Se acondicioné -una infraestructura de comunicaciones adecuada para la fibra
Optica y cuenta actualmente con 50 puntos. de red instalados.

Asimismo se implementé un enlace de comunicaciones via microondas
(Radioenlace propio del RENIEC) que sirve como contingencia ante cualquier
eventualidad en el enlace principal (proveedor).

&
GERENGIADE %
Y\Pégﬁlﬁ Aclg% T
UPUE! 3
5, ? £

et

f

V. V ¥V YVVYVY VYV

3. Cabe indicar que mediante el informe N° 000133-2014/GCRD/SGRD/RENIEC de
fecha 26SEP2014 la Sub Gerencia de Registro Digital en su condicién de area
usuaria en dicho informe ha remitido las siguientes conclusiones que se detalla:

» Con Resolucion Jefatural N° 107-2012 (17ABR2012) ei inmueble ubicado en-
la Av. Javier Prado Este N°990, distrito de San Isidro, provincia de Lima,
departamento de Lima, denominado EREP 1 - San Isidro, fue autorizado para
operar como Entidad de Registro para el Estado Peruano (EREP) del
RENIEC. - : :

» El costo minimo aproximado de implementacion del local EREP RENIEC
_(ubicado en San Isidro) fue de S/.261,177.67 en Nuevos Soles. Asi mismo,
actualmente el local no requiere ser adicionalmente acondicionado (con
equiparniento informético, mobiliario, cableado estructurado, pozo tierra, pczo
de emergencia, cémaras de vigilancia, telefonfa, autorizaciones - e
inspecciones de rigor, asi como,  transmision de datos, traslado y
acondicionamiento del. equipamiento, suministros, materiales, seguros de
resguardo, entre otros). : : ' '
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> A fin de cumplir con lo establecido en las exigencias dispuestas por la
Autoridad Administrativa Competente (INDECOPI), se realizaron las
implementaciones necesarias al mencionado local, las cuales coadyuvaron a

" la obtencion de las siguientes acreditaciones y cemﬁcac.rones

e Acreditacion del RENIEC otorgada por el INDECOPI, por un periodo de
cinco (05) afos contados a partir del 30ENE2013, como Entidad de
Registro o Verificacion para el Estado Peruano — EREP Persona Natural

] (DNle). ‘

e Acreditacion -del REN[EC otorgada por el INDECOPI, por un periodo de
‘cinco (05) afios contados a partir del 19JUN2013, como Entidad de
Registro o Verificacién para el Estado Peruano — EREP Persona Juridica.

o Certificacion del Sistema Integrado de Gestion (SIG) de Calidad y
Seguridad de la Informacién para el proceso de Certificacion Digital
otorgada por AENOR, por un penodo de tres (03) afios contados a pamr de

setiembre del 2014.
15 cemepmoe » Concluyendo el a’rea usuaria que el local ubicado en la Av. Javier Prado Este -
’ \ v"é’i‘ﬁ%‘é‘é’%" N° 990-992, distrito de San Isidro, provincia de Lima, departamento de Lima,
%ﬂﬁ - - es el dnico local que cuenta con las acreditaciones y certificaciones antes

mencionadas, permitiendo la operatividad del RENIEC como Entidad de
Registro para el Estado Peruano (EREP), en cumplimiento de lo dispuesto por
la Ley N° 27269 - Ley de Firmas y Certificados Digitales, y su Reglamento.

» Cabe indicar que, es importante tener en cuenta que nos encontramos en un
periodo en donde corresponde la visita de supervision por parte de la
Autoridad Administrativa Competente (INDECOPI), a fin de mantener la
acreditacién del RENIEC como EREP (EREP - Persona Natural y EREP -
Persona Juridica). De no contar con la renovacién del servicio de alquiler del
local ubicado en la Av. Javier Prado Este N°990, distrito de San Isidro,
provincia de Lima, departamento de Lima, afectara y comprometera
seriamente nuestro compromiso a nivel del Estado Peruano y de la:
implementacién de la Politica Nacional para la Calidad, asi como de la Politica
Nacional de Gobierno Electrénico, en relacion a la emision de certificados
digitales para persona juridica mediante convenios de cooperacion
interinstitucional, y para persona natural en-el DNI electrénico.

4. Sobre las conclusiones anteriormente planteadas se configura en opinion de esta
Sub Gerencia, el supuesto a que se refiere el literal e) del articulo 20° de la Ley de
‘Contrataciones del Estado, segun el cual se encuentra exonerado del proceso de
seleccién las contrataciones que se realicen cuando exista proveedor Unico de
bienes y servicios gue no admiten sustitutos; supuesto que es definido por el
~articulo 131° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, como aquel
en que no existen sefvicios sustitutos a los requeridos por el drea usuaria y existe
un solo proveedor en el mercade nacional, en cuyo caso la ent:dad puede
contratar directamente. L 4
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6. Conforme a lo dispuesto en el Articulo 10° RLCE, el referido expediente retine la
informacion sobre los Términos de Referencia, el Valor Referencial, la Certificacion
de Crédito Presupuestario y su Fuente de Fmanc;amfento encontrandose por
tanto expedito para su aprobacron

Que delo expuesto en los mformes remitidos por las Sub Gerencias de Registro Digital de
la Gerencia de Certificacion y Registro Digital y de Logistica de la Gerencia de
Administracion, se tiene que si luego-de efectuados los estudios o las indagaciones de las
posibilidades que el mercado ofrece respecto al servicio solicitado, éste refleja la
existencia de un Unico proveedor, la Entidad se encontrara habilitada para, en virtud de
una decision de gestion eficiente, decidir por contratar con este proveedor anico,
conforme a lo previsto en el articulo 21 de la Ley que establece el procedimiento de
L ) aprobacién, sefialando que las contrataciones derivadas de exoneraciéon de procesos de
,o‘ﬂfm seleccion se realizaran de manera directa, previa aprobacion mediante Resolucién del
- 55 Titular de la Entidad, en funcion a los mformes tecnico y legal previos que
obligatoriamente deberan emitirse;

. Que en atencion a los documentos de vistos, mediante la Hoja de Elevacién N° 000646-
//K@‘*“‘* - 2014/GAJ/RENIEC (300CT2014), la Gerencia de Asesoria Juridica remiti6 a la Secretaria
% General el Informe N° 001539- 2014/GAJ/SGAJA!RENIEC (300CT2014) de la Sub
weespeuesor  Gerencia de Asesoria Juridica Administrativa, en el que se concluye que resulta
\ngmc, -procedente que se exonere por causal de proveedor Unico de servicio que no admite

sustituto, la contratacion del servicio de “Alquiler de Inmueble — Local EREP San Isidro”,
hasta por la suma de S/. 741,582.00 (Setecientos Cuarenta y Un Mil Quinientos Ochenta y
Dos con 00/100 Nuevos Soles), con la empresa URBANIZADORA JARDIN S.A.'

%
gﬁ

Estando a lo expuesto precedentemente y a las facultades conferidas por la Ley N°
26497, Ley Organica del Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil, y el literal h)
~ del artlculo 11° del Reglamento de Organizacién y Funciones aprobado por Resolucién
Jefatural N° 124-2013/JNAC/RENIEC (10ABR2013); v, :

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar la exoneracién por causal de proveedor Unico de servicio que no
admite sustituto. y que cuenta con un solo proveedor en el mercado nacional, para la
contratacién del servicio de “Alquiler de Inmueble — Local EREP San Isidro”, por la suma
de S/. 741,582.00 (Setecientos Cuarenta y Un Mil Quinientos Ochenta y Dos con 00/100
Nuevos Soles), con la empresa URBANIZADORA JARDIN S.A., por el periodo de tres
(03) afos y con cargo a los recursos del Prequpuesto Instltumonal del Pliego 033:
RENIEC.

- Articulo 2°.- Encargar a las Gerencias de Administracién y de Tecnologia de la
£/ Informacion a efectuar la respectiva publicacion en el SEACE y en la pagina web
77" institucional en un plazo no mayor de diez (10) dias habiles de emitida la presente
Resolucion Jefatural, asi como de los informes que la sustentan.

“% Articulo 3°.-

Autorlzar a Ia Gerencia de Admlmstracmn para que proceda ala mmedlata
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normas de contratacién estatal, para dar cumplimiento a la presente Resolucion Jefatural;
remitiendo dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a su emisién, una copia de la

ymisma y de los respectivos infermes, a la Contralona General de !a Republlca y al Organo
e Control Instltumonal del RENIEC.

REGISTRESE COMUNIQUESE y CUMPLASE,

-
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Jefe Nacional
& NACIONAL DE IDENTIFICAGION

DR. JTGE LuIS YRiVARR_ LAZO

REGIS

Y ESTADO CIVIL
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