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RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO

Lima, o4 de julio de 2012 N° 024-2011-CD-OSITRAN

1

El Consejo Directivo del Organismo Supervisor de la Inversidn en Infraestructura de
Transporte de Uso Publico — OSITRAN;

VISTOS:

El Informe N° 011-11-GS-GAL-OSITRAN, el Proyecto del “Reglamento General de
Supervision de OSITRAN” y su Exposicidn de Motivos.

CONSIDERANDO:

Que, numeral 3.1 del articulo 3 de la Ley N° 26917, Ley de Supervisidn de la Inversion
en Infraestructura de Transporte de Uso PUblico, establece que el QSITRAN tiene como
misidn regular el comportamiento de los mercados en los que actian las Entidades
Prestadoras, asi como el cumplimiento de los contratos de concesidn, con la finalidad
de cautelar en forma imparcial y objetiva los intereses del Estado, de los Inversionistas
y de los Usuarics, para garantizar la eficiencia en la explotacion de la Infraestructura
de Transporte de Uso Publico;

Que, el numeral 6.2 del articulo 6 de la citada Ley reconoce, dentro de las atribuciones
del OSITRAN, la potestad exclusiva de dictar, en el dmbito de su competencia,
reglamentos autonomos y otras normas referidas a intereses, obligaciones o derechos
de las Entidades Prestadoras o de los usuarios;

Que, asimismo, el literal ¢) de! numeral 3.1 del articulo 3 de la Ley Marco de los
Organismos Reguladores de la Inversidn Privada en los Servicios Publicos, Ley Ne
27332, establece que la funcion normativa del Regulador comprende ia facultad de
dictar en el ambito y en materia de sus respectivas competencias, los reglamentos,
normas de caracter general y mandatos u otras normas de caracter particular
referidas a intereses, obligaciones o derechos de las entidades o actividades
supervisadas;

Que, de acuerdo a lo dispuesto en el marco legal vigente la funcidn supervisora de esta
entidad comprende la facultad de verificar el cumplimiento de las obligaciones
legales, cantractuales o técnicas por parte de |las entidades o actividades supervisadas,
procurando que las entidades prestadoras brinden servicios adecuados a los usuarios;

/{JOSITRAN

BUREAU VERITAS ‘
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN . Cert heation
INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PURLICO

Av, Repiblica de Panama 3659 - San Isidro, Lima - Perd, Teléf: 440-5115 Fax: 421-4739 - www.ositran.gob.pe



O Organismo Supervisor de la inversién
PERU | presidencia en Infraestructura de Transporte
; del Consejo de Ministros |de Uso Piblico - OSITRAN -

Que, acverdo al Informe de vistos el proyecto de Reglamento tiene por finalidad
sustituir el Reglamento General de Supervisién aprobado por Resolucion de Consejo
Directivo N° 036-2004-CD-OSITRAN, a fin de mejorar la eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de la funcidn supervisora, de la entidad;

Que, el articulo 26 del Reglamento General de OSITRAN, aprobado por
Decreto Suprema N° 044-2006-PCM, establece como requisito para la aprobacion de
los Reglamentos, normas y regulaciones de alcance general que dicte el OSITRAN, el
que sus respectivos proyectos hayan sido publicados en el Diario Oficial El Pervano o
en algin otro medio que garantice una debida difusion, con el fin de recibir los
comentarios y sugerencias de los interesados, los mismos que no tendran caracter
vinculante, ni daran lugar al inicio de un procedimiento administrativo;

Que, de acuerdo a lo dispuesto por la Resolucion de Consejo Directivo N° oog-
2011-CD-OSITRAN, con fecha 26 de marzo de 2011 se publicéd el Proyecto de
Reglamento General de Supervision de OSITRAN y su exposicion de motivos
otorgandose el plazo de quince (15) dias para que los legitimos interesados remitan
sus comentarios o sugerencias, y disponiéndose que se lleve a cabo una Audiencia
PUblica en la sede de OSITRAN;

Que, con mativo de la publicacion del referido Proyecto y la realizacion de la
Audiencia Publica en fecha 11 de abril de 2011, se han recibido comentarios y
sugerencias de las Entidades Prestadoras y de otros legitimos interesados, los cuales
han sido analizados y tomados en consideracion los pertinentes;

Que, estando a lo acordado por el Consejo Directivo en su Sesion N° 391 de fecha 01
de julio de 2013;

' .LA}} SE RESUELVE:

el
s

Articulo Primero.- Aprobar el "Reglamento General de Supervision de OSITRAN", que

forma parte integrante de la presente Resolucidn y que entrara en vigencia al dia
siguiente de su publicacién en el Diario Oficial “El Peruano”.

Articulo Segundo.- Derogar las Resoluciones de Consejo Directive N°036-2004-CD-
OSITRAN y sus modificatorias.

Articulo Tercero.- Disponer la publicacidn de la presente Resolucion, la exposicién de
motivos y el texto del Reglamento a que se refiere el Articulo Primero en el Diario
Oficial El Peruano. ’
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Articulo Cuarto.- Disponer que la Oficina de Relaciones Institucionales difunda en la
pagina web de OSITRAN, el contenido del Reglamento General de Supervisién de
OSITRAN, su exposicion de motivos y la matriz de comentarios de OSITRAN 3 las

observaciones y comentarios presentados por los legitimos interesadas durante el
periodo de consulta.

Comuniquese, publiquese y archivese.

JESUS TAMAYO PACHECO
Presidente (e) del Consejo Directivo

Reg. Sal. PD N° 14495-11
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EXPOSICION DE MOTIVOS

CONSIDERACIONES GENERALES

4.

OSITRAN

En términos generales, el RGS contiene las reglas y disposiciones necesarias
para permitir a OSITRAN el cumplimiento de sus labores de supervision,
conforme a su mandato legal institucional. No obstante, como se ha
advertido en el Informe Inicial, a lo fargo del tiempo de aplicacion del RGS se
ha detectado la existencia de algunos problemas u omisiones que dificultan
una mejor performance de las tareas de supervisidn, particularmente en un
contexto de nuevas modalidades de concesiones a cargo de OSITRAN.

En dicha medida, el nuevo RGS tiene por objeto incorporar las
modificaciones que resulten necesarias y/o convenientes para facilitar la
labor de supervision de OSITRAN, en funcion de los problemas y
necesidades actuales, conforme han sido identificados en el Informe Inicial, y
recoger las mejores practicas regulatorias comparadas a nivel nacional en
materia de supervision, en relacidn con la problematica antes indicada.

De manera general, se ha encontrado que los principales problemas
detectados se relacionan con los siguientes aspectos:

i. el RGS restringe excesivamente las facultades de supervision de
OSITRAN, lo que impide o reduce la capacidad de OSITRAN para
realizar eficazmente sus labores (esto se puede observar, por ejemplo,
en el tratamiento de la planificacién y difusién del Plan Anval de
Supervision, de las Acciones de Supervisién No Programadas, y las
Acciones de Supervision Reiterada);

ii. el RGS no recoge de manera suficiente las atribuciones que le otorga
el Decreto Legislativo 807, incluyendo disposiciones que, en los
hechos, mediatizan su aplicacion y utilidad concreta (como en el caso
de las inspecciones sin previo aviso, por ejemplo);

iii. el RGS contempla disposiciones de organizacion interna gue no son
materias propias de un reglamento de supervision.

Atendiendo a los problemas detectados, los principales lineamientos y
criterios sequidos para la elaboracién del nueve RGS son los siguientes:

i. Reorganizar, reagrupar y sistematizar los articulos del RGS en una
nueva estructura, en funcién de 4reas teméticas y orden lagico de fas
actividades a cargo de OSITRAN en materia de supervision. En el
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mismo sentido, eliminar articulos reiterativos o dispersos, y aspectos
que no son propiamente materia de un RGS.

Organismo, Supervisor de 1a Inversion
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El objeto de ello es ganar en claridad, precision, simplificacion, y
principalmente lograr que los funcionarios de OSITRAN puedan
cumplir su labor de supervision de la manera mas adecuada y eficaz.

ii. Acotar o eliminar las disposiciones que limiten u cbstaculicen
injustificadamente la capacidad o el ejercicio de la actividad de
supervision de OSITRAN.

iii. Recoger las mejoras practicas regulatorias a nivel nacional en materia
de supervision, particularmente en relacion con los aspectos
identificados como problemas o vacios en el RGS actual.

Se ha tomado como referencia para ello los Reglamentos de
Supervision de Osinergmin, Sunass y OSIPTEL, principalmente,
aunque también se ha revisado otras disposiciones aplicables.

5. Las principales modificaciones contenidas en el nuevo RGS se refieren a los
siguientes aspectos:

i. flexibilizacion de requerimientos para la realizacién de Actividades de
Supervision no Programadas, que incluyen también a las Inspecciones
sin Previo Aviso y las Inspecciones Encubiertas;

ii. eliminacién de las disposiciones referidas a la Supervision Reiterada;

iii. flexibilizacion de las obligaciones de difusion anticipada del Plan
Anual de Supervision;

iv. eliminacion de disposiciones de caracter interno que no se refieren a
aspectos propios de un reglamento de supervisidn, tales como reglas
de aprobacidn del Plan Anual de Supervision, contenido del mismo,
entre otros;

v. otorgamiento a la Gerencia Generai de la facultad de modificar
anexos del RGS de caracter operativo, a fin de otorgar mayor
dinamismo y flexibilidad institucional en materia de supervision, de
acuerdo a las funciones y responsabilidades propias de cada drgano.

6. Asimismo, se formulan recomendaciones respecto del traslado de ciertas
reglas a otros cuerpos normativos, y respecto de la interpretacion a aplicara
ciertas reglas, en tanto sea pertinente.

OSITRAN
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I, CONSIDERACIONES ESPECIFICAS

A. Definiciones

7. El articulo 2 del RGS contiene las definiciones que deben ser tomadas en
cuenta a efectos de este Reglamento. Por otro lado, el Reglamento
General de OSITRAN (REGO) contiene una serie de definiciones que deben
ser tomadas en cuenta por todas las areas de la institucion.

8. En tal sentido, con la finalidad de mantener la concordancia en los términos
utilizados en las distintas disposiciones normativas de OSITRAN, se ha
procedido a eliminar aquellas definiciones ya contenidas en el REGO, con la
indicacién que las mismas seran de aplicacion al RGS, manteniendo en el
RGS Unicamente aquellas definiciones que son de aplicacidn exclusiva a
esta materia.

9. Asi se han eliminado las siguientes definiciones: Actividad de Supervision,
Contrato de Concesion, Entidad Prestadora, Infraestructura, Ley Marco,
Ley de OSITRAN, OSITRAN, Usuario Intermedio y Usuario Final.

B. Ambito de Aplicacicn del RGS

10. El articulo 4 del RGS vigente sdlo contempla la posibilidad que OSITRAN
realice labores de supervision en |a etapa de expiotacion, lo que limitaria la
realizacion de las labores de supervision de OSITRAN durante las otras
etapas de la concesidn como por ejemplo en la etapa de inversion, entre
otras.

11. Al respecto, fa competencia de OSITRAN en materia de supervisién esta
determinada en:

i. Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en
los Servicios Pdblicos, articulo 3, literal a), que sefiala que OSITRAN
tiene la facultad de verificar el cumplimiento de las obligaciones
legales, contractuales, técnicas por parte de las entidades o
actividades supervisadas, asi como la facultad de verificar el
cumplimiento de cualquier mandato o resolucion que emita
OSITRAN.

ii. Ley de Supervision de la Inversion Privada en Infraestructura de
Transporte de Uso Publico, articulo 4°, que sefala que OSITRAN
ejerce su competencia sobre [as Entidades Prestadoras que explotan
infraestructura nacional de transporte de uso publico.

OSITRAN
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iii. Reglamento General del OSITRAN, articulo 1g°, que sefiala que
OSITRAN ejerce sus funciones sabre las actividades que involucran
explotacién de la infraestructura de transporte de uso publico y sobre
las entidades que puedan afectar el adecuado funcionamiento de los
mercados derivados de la explotacion de transporte de uso publico.

12. En este sentido, entendemos que no es necesario que el RGS reitere dicha
competencia.

13. No obstante, se propone madificar el articulo 4 del RGS con el fin de precisar
que el RGS es aplicable para OSITRAN vy las Entidades Prestadoras en el
marco de las actividades de supervisién que realice OSITRAN para verificar el
cumplimiento de las obligaciones legales, contractuales o técnicas bajo el
ambito de su competencia.

14. Cabe senalar que tanto Osinergmin, en el articulo 20 de su Reglamento de
Supervision, como Sunass, también en el articulo 2° de su Reglamento de
Supervisidn, precisan su ambito de aplicacion en el mismo sentido que el
propuesto.

15. Asimismo, se ha extendido el alcance del RGS a las Empresas Supervisoras,
en todo lo que les sea pertinente, en concordancia con el articulo 34 del
REGO, que establece que en la ejecucidn de las actividades de supervisidn la
Empresa Supervisora deberd cumplir con el Reglamento General de
Supervision.
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Ambito de Aplicacién del Reglamento de Supervisién

QOSINERGMIN

SUNASS

OSIPTEL

-El RGS se aplicaa
Osinergmin, Empresas
Supervisoras y Empresas
Supervisadas en el marco
de las acciones de
supervisién que realice
QSINERGMIN en el
ambito de su competencia

-RGS es de aplicacion

obligatoria para la SUNASS,

los terceros supervisoras ¥y
las empresas Prestadoras

-Comprende las actividades
vinculadas con la prestacién

de servicios de saneamiento

-El RGS contiene normas
que rigen las acciones de
supervision de OSIPTEL
sobre el cumplimiento de
la normativa legal,
contractual o técnica
aplicable a los servicios
de telecomunicaciones

Fuente:

- Articulo 2 del Reglamanto da Suparvision de Aclividades Energéticas y Mineras de OSINERGMIN,
Resclucion de Consejo Diractive OSINERGMIN N® 205-2009-0S-CD

- Articulo 1 del Reglamento General da Acclones de Supervision del cumplimiento de fa normativa
apiicable a los servicios publicos de lelecomunicaciones, Resolucion N* 034-97-CD-OSIPTEL

- Aftlculo 2 del Regismanto General da Supsnvisidn, Fiscalizacién y Sancién de las EPS, Resolucién
da Consejo Directiva N® 503-2007-SUNASS-CD

16. Es importante sefalar, respecto a este punto, que el equipo técnico de
OSITRAN encargado de la revision del Informe Inicial sugiri la posibilidad de
ampliar los alcances del RGS a partir de la suscripcién del contrato de
concesidn. Sin embargo, la precisién propuesta no resultaria necesaria, en
tanto entendemos gue la competencia de OSITRAN para supervisar el
cumplimiento de las obligaciones derivadas de los Contratos de Concesidn
se inicia a partir de su suscripcion.

C. Inclusion de Base Legal

17. El actual RGS no contempla un articulo donde se haga mencion a su base

legal.

18. Se ha considerado conveniente incluir el articulo 5° donde se indique los
dispositivos, incluyendo sus respectivas normas modificatorias, en los que
se fundamenta y enmarca el RGS, y que a su vez sirven de complemento
para su adecuada implementacion e interpretacion.

19. En la actualidad, los arganismos reguladores que incorporan la base legal
en sus Reglamentos de Supervision son Sunass y Osiptel.
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D. Inclusién del Principio de Finalidad Preventiva y Correctiva

20. El actval RGS contempla los Principios de Eficiencia, Presuncién de
Veracidad y Transparencia en el articulo 5. como rectores de la accién de
OSITRAN en el desarrollo de su funcidn de supervisidn, sin perjuicio de los
otros contenidos en el REGO, de aplicacién general para todas las dreas de
OSITRAN.

21. Se propone agregar el Principio de Finalidad Preventiva y Correctiva, y no
onicamente punitiva, en concordancia con la naturaleza y objetivos de la
funcion supervisora, el cual es evitar fa comision de acciones u omisiones
constitutivas de infracciones, y no, exclusivamente, adoptar mecanismos
punitivos.

22. Sunass en el articulo 4.1 de su RGS contempla el principio de Finalidad
preventiva y correctiva, mas no nicamente punitiva, como una guia para el
desarrollo de su actividad de supervision.

CuadroNc 2

Principio de Finalidad Preventiva y Correctiva

OSINERGMIN SUNASS OSIPTEL

No contempla el Sl contempla el Principio No contempla el
Principio en mencién | de Finalidad Preventiva y Principio en mencidn
Correctiva en sl articulo 4.1
del RGS.

Fuente:

- Reglamento de Supervision de Aclividades Energélicas y Mineras de OSINERGMIN,

Resoluckin de Consejo Directivo OSINERGMIN N®° 205-2008-05-00

- Reglamento General de Acciones de Supervision del cumplimiento de la normativa aplicable
a los serviclos publicos de telecomunicaciones, Resofucién N® 034-97-CD-OSIPTEL

- Reglamento General de Supsivision, Fiscalizacién y Sancion de las EPS, Resolucion de
Conssjo Dirsctivo N*® 003-2007-SUNASS-CD

E. Adecuacion de las Materias de Supervisién

23. El articulo 6 del RGS contiene las disposiciones refesidas a las Materias de
Supervision, y el capitulo 2 del Titulo Il desarrolla tales materias en los
articulos 20, 21, 22y 23.
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24. Se ha procedido a fusionar, ordenar y reagrupar dichos dispositivas en el
Capitulo 1l del Titulo If del RGS, a fin de simplificar la redaccién vy, evitar
redundancias o eventuales confusiones. Se ha cuidado de no excluir
ninguno de los supuestos de supervision contemplados en el actual RGS, y
de agregar aquellos que OSITRAN ha considerado necesarios.

25. Asimismo, se ha incluido en cada uno de los articulos referidos a las
materias de supervision una clausula general, las cuales le permitiran
incorporar nuevos aspectos a supervisar segun surjan las necesidades. En el
actual RGS aparecen como numerus clausus.

26. En relacién con la observacién del equipo técnico de OSITRAN respecto de
la distribucién de funciones entre las distintas areas, se recomienda que la
precision acerca de las |labores que corresponden a cada area sea efectuada
en el Reglamento de Organizacidn y Funciones y no en el RGS.

F. Supervision de Obligaciones ambientales

27. La competencia de OSITRAN en materia ambiental ha sido definida
mediante Acuerdo de Consejo Directivo N° 010-2006-CD-OSITRAN, donde
se precisa que tratandose de abligaciones derivadas del marco normativo,
OSITRAN cuenta con competencia residual y, en consecuencia, es
competente en la medida que otras autoridades no tengan competencia.
Tratandose de obligaciones de origen contractual, la competencia de
OSITRAN dependera de lo establecido en el propio Contrato de Concesion y,
en defecto de éste, seran de aplicacion las normas vigentes.

Coincidimaos con esta posician.

28. Las disposiciones del RGS en esta materia son compatibles con la
interpretacion emitida por el Consejo Directivo N° 010-2006-CD- OSITRAN,
por lo que entendemos que no es necesario modificar el actual RGS en este
extremao,.

2g. En virtud a lo sefialado, se recomienda aplicar el inciso c) del articulo 82y el
inciso h) del articulo g° en concordancia con lo interpretado en la Resolucion
de Consejo Directivo mencicnada en el numeral anterior.
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G. Facultades de OSITRAN en casos de obras no autorizadas

30. El RGS no contempla los casos de obras no autorizadas en el Contrato de
Concesion ejecutadas por el Concesionario, lo que genera incertidumbre
respecto de los alcances de la actividad de supervision de OSITRAN

31. Se propone incluir dentro del articulo 9° un pérrafo donde se le otorga a
OSITRAN la facultad de supervisar la ejecucién de las obras que no hayan
sido aprobadas previamente, que efectlie el Concesionario dentro del 4rea
de la Concesién.

32. Ademas, en dicho parrafo se precisa que dicha supervision no implica de
forma alguna la conformidad, autorizacién o certificacién de la obra por
parte de OSITRAN

33. Cabe tener presente que el articulo 4, numeral g de la Ley 29090, Ley de
Regulacion de Habilitaciones Urbanas y de Edificaciones, en concordancia
con el articulo 78 de la Ley 27972, Ley Orgénica de Municipalidades, otorga
competencia a las municipalidades para expedir las licencias de construccidn
correspondientes y supervisar el cumplimiento de los requisitos y reglas
exigibles. No se contempla excepcién para el caso de concesiones.

34. Se recomienda sugerir la indusidn de una regla en los contratos de concesidn
respecto al tratamiento y reconocimiento de obras no previstas en el
Contrato de Concesidn para efectos del pago del cofinanciamiento y del
cumplimiento de los requisitos técnicos exigibles.

H. Facultades Supervisoras de OSITRAN y del personal de supervision

35- El articulo 13° del RGS contempla en el literal a) y b) las facultades
supervisoras de OSITRAN y del personal de supervisién, respectivamente. En
el literal b) se precisa que la enumeracidn de las facultades no es taxativa,
mientras que en el literal a) no se hace mencidn a esta precision.

36. Se propone incluir en el articulo 12° del RGS que la enumeracién de las
facultades no es taxativa, siendo de aplicacion esta precision tanto para las
facultades de OSITRAN como para las del personal de supervisién.

37. El objeto de esta precision es aclarar que OSITRAN goza de todas las
facultades necesarias para el cumplimiento de sus funciones de supervision,
de conformidad conlo previsto en la Ley Marco de Organismos Reguladores,
la Ley de creacidn de OSITRAN, el REGO y el Decreto Legislativo 807).
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Modalidades de Supervision

38.

39-

40.

41.

Se sugiere definir en el articulo 15 del RGS coma “Modzlidades de
Supervisién” a la Reunién de Trabajo, Supervisién de Gabinete, Inspeccion y
Supervision Permanente, en lugar de “Actividades de Supervision“, como
sefala el articulo 10 del actual RGS, a fin de reflejar la naturaleza juridica de
estas herramientas.

Asimismo, en el articulo 15°, se precisa que la funcidn supervisora se ejerce
de manera continua y permanente, a fin de aclarar que OSITRAN puede
realizar acciones de supervision en cualquier momento y sobre cualquier
materia (ver propuesta sobre Supervision Reiterada)

En el mismo articulo, se madifica la denominacidn “Supervision
Permanente” por “Supervisién In Situ Permanente”, con el fin de que esta
modatidad no se confunda con la caracteristica continua y permanente de ia
funcién supervisora, la cual es aplicable a todas las modalidades de
supervision.

Adems, se contempla la posibilidad de permitir al Concesionario solicitar la
declaracion de Confidencialidad de la informacion proporcionada a
OSITRAN durante una actividad de supervisionen el mismo acte. El
Concesionario tendra un plazo de 7 dias habiles contados a partir del dia
siguiente de formulada la solicitud para sustentar su solicitud, bajo sancion
de tererla por no presentada. La solicitud de declaracion de
Confidencialidad se regird por el Capitulo Il del Reglamento de
Confidencialidad.
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CuadroNe 3

Modalidades de Supervisién

Modalidad OSINERGMIN | SUNASS (2) OSIPTEL | OSITRAN
(1)
Supervision de v v v

Gabinete

Inspeccion v v v

Supervisidn
Permanente
Supervisian v
Reiterada
Supervision v
Especial
Supervisién v
Preoperativa
Supervision del v
Plan de Abandono

(1) Inspeccién es equivaienle a Supervision Operaliva; Supervisiin Permanenie es equlvalenle a Supervision
Reguiar

(2) Supervisién de Gabinete as equivalenie a Supervisién desde la Sede; inspeccién es equivalents a Supervision
de Campo.

Fuente:

- Reglamento de Supervisién de Aclividades Energéticas y Minaras ds QSINERGMIN,

Resolucidn de Consejo Directivo OSINERGMIN N*® 205-2009-08-C0D

- Raglamento General de Acciones de Superwvision del cumplimiento de la normaliva aplicabla a los servicios
pdblicos de lelecomunicaciones, Resolucion N°® 034-37-C0-QSIPTEL

- Reglamenio General de Suparvision, Fiscalizacion y Sancién de las EPS, Resolicidn de Consejo Directivo N*
003-2007-SUNASS-CO

- Reglamenio General de Supervision de OSITRAN, Resolucidn de Consejo Dirsctivo N® 036-2004-CD-OSITRAN

J. Reglas aplicables af Plan Anual de Supervision

42. Las actividades de supervision programadas son aquellas que se establecen
en el Plan Anual de Supervision y que deben ser comunicadas a las Entidades
Prestadoras, incluyendo el cronograma previsto para su ejecucién.
Adicionalmente, se establece que el Plan Anual de Supervisién debe
difundirse durante el mes de diciembre del afio anterior al correspondiente al
Plan Anual de Supervision.

OSITRAN

, HUREAU VERITAS
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN Centilication

INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE DE USO PUBLICO

Av. Repitblica de Panama 3659 - San Isidro, Lima - Perd. Teléf: 440-5115 Fax: 421-4739 - www.ositran.gob.pe



..‘-.,.m o,

PERU{ presidencia
% A del Consejo de Ministros

43. En efecto, el Plan Anual de Supervisidn es puesto en conocimiento de las
entidades prestadoras con un afio de anticipacién, conforme a los articulos 8,
16, 17 y 18 del RGS, lo cual permite que las empresas prestadoras se
preparen ad-hoc para dicha revision anual programada, impidiendo que
OSITRAN pueda tener una apreciacion real y oportuna del grado de
cumplimiento de las obligaciones de las Entidades Prestadoras.

Organismo Supervisor de la Inversién
en Infraestructura de Transporte
de Uso Publico - OSITRAN

44. Por lo anterior, se recomienda trastadar las normas operativas del Plan Anual
de Supervision, tales como las reglas referidas al proceso de aprobacion y
contenido minimo del Plan Anual de Supervisidn, a un documento interno
(Directiva), de manera que se permita a OSITRAN planificar sus labores de
supervision con la flexibilidad y dinamismo que sus labores exigen, y sin
poner sobre aviso a la empresa prestadora.

45. Asi, se elimina del RGS los articulos 8 (salvo el primer parrafo modificado),
16, 17y 18, referidos al Plan Anuai de Supervision, y a |a elaboracidn, difusién
y contenido del mismo.

Se recomienda trasladar estos aspectos a una directiva interna.

46. Asimismo, se propene hace una referencia general en el RGS sobre el Plan
Anual de Supervision, respecto a quien lo elabora y su objeto, con el fin de
hacer la distincion entre actividades de supervision programadas y no
programadas, de acuerdo 3 13 practica actual de OSITRAN

K. Inclusion como criterio para la elaboracion del Plan Anual de Supervision de las
Obligaciones contenidas en los contratos de concesion

47. Si bien puede resultar adecuado incluir el criterio de las Obligaciones
contenidas en los contratos de concesion para la elaboracion del Plan Anual
de Supervision, en base la lo sefialado en el punto 57, se recomienda
trasladar este tema a una Directiva Interna.

L. Procedimiento idoneo para la reprogramacion del Plan Anual de Supervision
48, El procedimiento para la reprogramacion del Plan Anual de Supervisién no

constituye un tema que deba ser tratado en el RGS, por lo que se
recomienda trasladarlo a una Directiva Interna.
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M. Restricciones en las Actividades de Supervision No Programadas

Organismo Supervisor de la Inversién
en Infraestructura de Transporte
de Uso Publico - OSITRAN

49. El RGS diferencia entre actividades de supervision programadas y no
programadas. Las segundas sélo se realizaran cuando se observe alguno de
los supuestos de procedencia establecidos en el Reglamento.

5o

En efecto, conforme al articulo g° del RGS, se podra realizar actividades de
supervisién No Programadas cuando se requiera verificar el cumplimiento de
alguna obligacion, por existir indicios de comisidn de una infraccidn, de
algin incumplimiento o de una inconducta.

Como puede apreciarse, el actual RGS no permite que OSITRAN realice, a su
criterio, actividades de supervision no programadas, constituyéndose en una
atribucion de casacter excepcional. Los supuestas de procedencia restringen
significativamente su funcién de supervision, por lo que se justifica su
eliminacion.

51

52. Ental sentido, se propone modificar el articulo g para eliminar el requisito de
procedencia de las actividades de supervision No Programadas y permitir
que puedan ser realizadas cuando OSITRAN lo estime conveniente para
verificar el cumplimiento de alguna obligacién.

o
W

Esta modificacion debe permitir otorgar a OSITRAN la flexibilidad y
capacidad de respuesta rdpida para asegurar una cabal y oportuna
verificacion del cumplimiento de las obligaciones de cargo de las Entidades
Prestadoras, sin perjudicar en modo alguno el derecho de defensa de éstas.

54. No existen requisitos de procedencia similares en los RGS de Osinergmin,
Sunass y Osiptel

| OSITRAN |
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Cuadro Ne g

Actividades de Supervision No Programadas

Organismo Regulador | Inopinada Causa&a
CSINERGMIN v
OSIPTEL v
SUNASS v
OSITRAN v

Fuente:
- Reglamento de Supervision de Actividades Energéticas y Minaras de OSINERGMIN,
Resolucién de Consejo Directivo OSINERGMIN N° 205-2009-08-GD
- Reglamento General de Acclones de Supervision del cumplimiento de la normativa
aplicable & los servicios piblicos de telecomunicacionies, Resolucidn N° 034-97-CD-
OSIPTEL

- Reglaments General de Supervisién, Fiscalizacidn y Sancién de les EPS, Resolucién
de Consejo Directivo N° 003-2007-SUNASS-CD

- Reglamento General de Supervision de OSITRAN, Resolucién de Gonsejo Directivo
N* 036-2004-CD-OSITRAN

N. Restricciones en las Actividades de Supervision Reiterada

55. Conforme al articulo 11° del RGS s6lo es pasible supervisar nuevamente una
misma obligacion del Concesicnario en el mismo periodo en alguno de los 5
supuestos contenidos en dicho articulo (cuando la Entidad Prestadora no
preste todas las facilidades necesarias para realizar las labores de

- supervision, haya proporcionado informacion incompleta, falsa,
distorsionada o carente de respaldo durante la supervision, entre otras).

Como es evidente, el establecimiento de estos supuestos de procedencia
limita la facultad de supervision de OSITRAN.

56. Se sugiere eliminar el articulo 11 del RGS, en tanto bajo el nuevo régimen
propuesto de las Actividades de Supervision No Programadas no seria
necesario contar con la Supervision Reiterada. En efecto, al eliminarse los
supuestos de procedencia de las actividades de supervision no programadas,
éstas se podran realizar cuando OSITRAN lo considere pertinente. En estas
circunstancias, la inclusion de disposiciones relativas a la Supervision
Reiterada carece de sentido, debido a que se podra realizar una nueva
actividad de supervision cuando ello sea justificado.

OSITRAN
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Q. Modalidades de Inspeccién

57. Elarticulo 10 del RGS describe las diferentes actividades de supervisién que
puede realizar OSITRAN, entre ellas, la inspeccion. Sin embargo, no se
sefiala las modalidades en |as cuales se puede llevar a cabo la inspeccion.

58. En ese sentido, se propone modificar el inciso ¢) del articulo 10 con la
finalidad de precisar que la inspeccién se puede realizar con o sin previo
aviso, 0 de manera encubierta.

59. Asimismo, debe indicarse que, encontrandose las inspecciones sin previo
aviso dentro de las actividades de supervision no programadas, al
eliminarse los supuestos de procedencia de la supervisién no programada,
se amplia también el dmbito de las Inspecciones sin Previo Aviso.

60. Similar razonamiento aplica también para el caso de las inspecciones
encubiertas. El RGS actual contempla la posibilidad de realizar Inspecciones
Encubiertas, por lo que, siguiendo la linea de lo mencionado en el parrafo
anterior, al eliminarse las restricciones a la supervisién no programada,
también se amplia el ambito de las Inspecciones Encubiertas.

P. Duplicidad de Documentos

61. El articulo 37° del RGS exige al Concesionario la presentacion de informes,
cuya materia coincide en algunos casos con las obligaciones de informacién
contenidas en el propic Contrato de Concesién

62. Se propone modificar el articulo 37, para precisar que no serd exigible una
informacion cuando ésta ya se encuentre contenida en algun reporte
presentado por la Entidad Prestadora a OSITRAN en cumplimiento de lo
dispuesto en el Contrato de Concesion.

63. La modificacion sefialada concuerda con el articulo 40.1.1 de la Ley de
Procedimiento Administrativo General que prohibe a las entidades solicitar
a los administrados informacion que la misma entidad posea en virtud de
algun tramite realizado anteriormente por el administrado.

64. Asimismo, se propone precisar que OSITRAN puede establecer formatos
para la presentacion de informacion que la Concesionaria se encuentre
obligada a proporcionar en cumplimiento a lo establecido en el Contrato
de Concesidn.

OSITRAN
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Q. Actividades de Supervisicn en caso de Emergencia

65. No se contempla un articulo especifico para atender este supuesto, en
tanto estaria cubierto con las actividades de supervision no programada.

66. Cabe indicar que el articulo 31 del RGS de Osinergmin establece la
obligacion de la empresa supervisada de informar a Osinergmin de la
ocurrencia de una emergencia, dentro de los 10 dias siguientes, salvo que
sean de aplicacion reglas especificas distintas

R. Aprobacion de Presupuestos de Inversion

67. El articulo 22 c) del RGS indica que OSITRAN aprueba los presupuestos de
inversion de los Concesionarios.

68. En concordancia con las atribuciones y facultades otorgadas a OSITRAN, se
ha eliminado la palabra “aprobar” en el inciso en mencién (articulo g ¢ del
Proyecta).

S. Facultad de OSITRAN para que mediante Gerencia General pueda dictar medidas

complementarias

69. Se propone incorporar la Quinta Disposicion Transitoria, Complementaria y
Final para otorgar a la Gerencia General de OSITRAN la facultad de
maodificar, eliminar o adicionar los anexos al presente Reglamento,
referidos a aspectos complementarios u operativos.

70. Esta disposicion tiene por objeto otorgar mayor dinamismo y flexibilidad al
marco de trabajo al cual debe sujetarse la labor de supervision de
OSITRAN, a fin de responder a las nuevas necesidades y precisiones de
caracter no esencial que puedan surgir a lo largo de la aplicacion futura del
RGS, tomando en cuenta las funciones y responsabilidades ordinarias de las
distintas areas de OSITRAN.

T. Informacion de Planes

71. El articulo 35 del RGS seiala fa obligacidn de las Empresas Concesionarias
de presentar en octubre de cada afio el Plan Anua! de Vencimiento de
Operaciones, el Plan Anval de Inversiones y el Plan Anual de
Mantenimiento.

OSITRAN
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72. Se propone modificar el articulo 35, con la finalidad de sefalar que los
mencionados documentos, seran exigibles en la oportunidad que fije
OSITRAN.

U. Plan de Negacios

73. El articulo 36 del RGS, sefiala la obligacién de las Empresas Concesionarias
de presentar su Plan Anual de Negacios, el mismo que contempla aspectos
comerciales, financieros, operativos y de inversiones, omitiendo los
aspectos administrativos.

74- Se propone incluir a los aspectos administrativos dentro del contenido del
Plan Anual de Negocios, en tanto se trata de una materia de supervisién a
cargo de OSITRAN.

V. Inventarios de Bienes de la concesion

75. El articulo 38 del RGS dispone que OSITRAN podré solicitar a las Empresas
Concesionarias el inventaria de los bienes de la Concesion.

76. Se propone modificar el articulo 38, eliminando el caracter condicional de la
obligacion de las Empresas Concesionarias de presentar anualmente el
inventario de bienes de la concesion, precisando que dicha presentacion se
efectuara en la forma que OSITRAN lo salicite.

W. Obligaciones de las Empresas Supervisoras

77. Conforme al articulo 33 del REGO, OSITRAN podra delegar las funciones de
supervision a entidades pUblicas o privadas de reconacido prestigio, para lo
cual se debera suscribir el Contrato de Locacién de Servicios
correspondiente.

b 78. En ese sentido, se propone incorporar en el articulo 35 del RGS ciertas
. disposiciones referidas al contenido de los Contratos de Locacién de

‘ Servicios que OSITRAN suscriba con la Empresa Supervisora, a efectos de
R.VELEZ facilitar la estipulacién con tales empresas de aspectos relevantes para el

. 5

Ceasgpotts cumplimiento de sus funciones.
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X. Disposiciones referidas a las Agendas y las Actas

79. Los articulos 41, 42 y 43 del RGS senalan el contenido minimo de la
Agenda, Acta de Reunion de Trabajo y Acta de Inspeccidn,
respectivamente. Asimismo, establecen que las mismas deben ser
elaboradas de acuerdo a los anexos del RGS.

80. Sin embargo, estas disposiciones condicionan a OSITRAN a elaborar los
mencicnados documentos en la forma sefialada en los mencionados
articulos.

81. En este sentido, se propone modificar los mencionadas articulos sefialando
que la Agenda, Acta de Reunion de Trabajo y Acta de Inspeccion deberan
contener la informacion que se precise en el anexo respective, el cual podra
ser modificado por la Gerencia General.

Del mismo modo, se incluye en el formato la posibilidad que OSITRAN
pueda incorporar aquellos otros aspectos que considere necesarios, en
adicion al contenido minimo de cada documento.
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REGLAMENTO GENERAL DE SUPERVISION DE OSITRAN

TITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo N 1._- Referencia

Cuando se mencione la palabra Reglamento debera entenderse que se hace referencia al
presente Reglamento. Cuando se mencione un articulo sin precisar la norma legal a la que
corresponde, se entenderd que estd referido a este Reglamento.

Articulo No 2.- Definiciones

Para efectos de este Reglamento, los términos que inicien con maydscula tendrdn el
significado que les asigna el Reglamento General de OSITRAN, o las Definiciones contenidas
en este articulo, segin corresponda:

a) Dias: Son los dias hibiles.

b) Empresa Concesionaria: Empresa que tiene la titularidad contractual para realizar
actividades de explotacion de infraestructura de transporte de uso publico, de acuerdo a un
contrato suscrito con el Estado.

¢) Empresa Prestadora: Empresa Concesionaria o Empresa Piblica que tiene la titularidad
legal para realizar actividades de explotacién de infraestructura de transporte de uso pdblico.
Para efectos del ejercicio de las funciones de supervisién de OSITRAN, se considerara también
como Entidad Prestadora a aquella que realiza actividades de explotacion total o parcial de
Infraestructura de transporte de uso piblico, en calidad de Operador Principal.

¢) Funcidn Supervisora: Es la funcién que permite a OSITRAN verificar el cumplimiento de las
obligaciones legales, contractuales, técnicas o administrativas, por parte de las Entidades
Prestadoras, en los aspectos técnicos, operativos, comerciales y administrativos, en el ambito
de su competencia.

d) Hallazgo: Identificacion de presunto incumplimiento de una o mds obligaciones legales,
contractuales, técnicas o administrativas en que pueden incurrir las Entidades Prestadoras.

e) Ley de Concesiones: Decreto Supremo Ne 053-96-PCM, Texto Unico Ordenado de las
normas con rango de ley que regulan la entrega en concesién al sector privado de las obras
publicas de infraestructura de servicios poblicos.

f) Operador Principal: Es la empresa que, en virtud a un contrato de Operacion celebrado con
una Entidad Prestadora, brinda directamente los servicios de explotacion de Infraestructura
de Transporte de Uso Piblice, por cuenta y responsabilidad de esta Entidad. Asimismo, para
efectos del ejercicio de las funciones de OSITRAN sera considerado también como operador
principal, a quienes el respective Contrato de Concesidn les atribuya dicha calidad.

9) Organo Supervisor: Gerencia de OSITRAN encargada de ejecutar actividades de
supervisidn, para verificar el cumplimiento de una o mas materias, supervisables sobre la
gestion de |as Entidades Prestadoras.

h) Reglamento de Confidencialidad: Reglamento para el Ingreso, Determinacién, Registro y
Resguardo de la Informacion Confidencial Presentada ante OSITRAN aprobado por
Resolucion de Consejo Directivo.

OSITRAN
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i} Reglamento de Infracciones y Sanciones: Reglamento de Infracciones y Sanciones aprobado
por Resolucidn del Consejo Directivo.

j) Reglamento de OSITRAN: Reglamento General del Organismo Supervisor de la inversién en
Infraestructura de Transporte de Uso Publico aprobado por Decreto Supremo.

Articulo Ne 3.- Objeto

El Reglamento tiene por objeto establecer las normas que rigen la funcién supervisora de
OSITRAN, los derechos y obligaciones de los supervisados, y los procedimientos que se
aplicaran en los procesos de supervisién.

Articulo N 4.- Ambito de aplicacion

Lo dispuesto en el presente Reglamento es aplicable para OSITRAN y las Entidades
Prestadoras en el marco de las actividades de supervision que realice el OSITRAN para
verificar el cumplimiento de las obligaciones legales, contractuales o técnicas bajo el ambito
de su competencia.

Asimismo, el presente Reglamento es aplicable a las Empresas Supervisoras en todo lo que
sea pertinente

Articulo No© 5.- Base Legal

El presente Reglamento se sustenta en los siguientes dispositivos legales y sus respetivas
normas modificatorias:

1. Ley Marco de Organismos Reguladores de la inversién Privada en los Servicios Publicas -
Ley Ne¢ 27332 modificada por Ley N° 28337

2.El Reglamento de Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en los
Servicios Publicos - Decreto Supremo 042-2005-PCM.

3. La Ley de Supervisién de la Inversién Privada en Infraestructura del Transporte de Uso
Publico y Promocidn de los Servicios de Transporte Aéreo — Ley 26917,

4. El Reglamento General del Organismo Supervisor de la Inversion en Infraestructura de
Transporte de Uso PUblico - OSITRAN - Decreto Supremo N° 044-2006-PCM,

5. La Ley del Procedimiento Administrativo General —Ley N° 27444

6. El Decreto Legislativo N° 8o7

Titulo Il
DE LA FUNCION DE SUPERVISION

Capitulo 1: Principios

Artlculo N° 6.- Principios

Los Principios contenidos en el presente Articulo establecen los limites y lineamientos a la
accion de OSITRAN en el desarrollo de su funcion de supervision. En tal sentido, toda decision
y accion que adopte cualquiera de los organos de OSITRAN deberan sustentarse y quedar
sujeta a los siguientes principios:
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a) Eficiencia: OSITRAN desarrollari las actividades de supervision con el uso eficiente de sus
recursos, y procurando evitar que generen costos excesivos a las Entidades Prestadoras.

Organismo Supervisor de Ja Inversion
en [nfraestructura de Transporte
de Uso Piblico - OSITRAN

Presidencia Ejeciti

b) Presuncién de veracidad: Se presume que los documentos exhibidos y/o presentados,
responden a la verdad de los hechos que afirman. Sin embarga, OSITRAN se reserva el

derecho de comprobar la veracidad de la informacién presentada y el cumplimiento de Ia
normatividad.

€) Transparencia: Toda decisién de cualquier ¢rgano del OSITRAN deber3 adoptarse de tal
manera que los criterios a utilizarse sean conocidos y predecibles. Las decisiones de OSITRAN
seran debidamente motivadas.

d) Finalidad Preventiva y Correctiva, y no dnicamente punitiva: Las acciones de supervisién
deben estar dirigidas principalmente a prevenir, evitar y corregir fa comisién de acciones v
omisiones constitutivas de infracciones, y no exclusivamente a Ia adopcion de mecanismos
punitivos por incumplimiento de obligaciones legales o contractuales

CapituloNe 2
Materias de Supervision

Articulo N° 07.- Supervisién De Aspectos Econdmicos Y Comerciales
Se refiere a la verificacion del cumplimiento de obligaciones vinculadas a los aspectos
econdmicos y comerciales de la explotacién de la infraestructura de transporte de uso publico.
Las actividades de supervision de los aspectos econémicos Yy comerciales comprenden:

a) Verificar la difusion del Reglamento de Acceso de la Entidad Prestadora, del tarifario
respectivo y la politica comercial

b) Verificar el cumplimiento del Reglamento Marco de Acceso a la Infraestructura de
Transporte de Usa Péblico y del Reglamento de Acceso de la Entidad Prestadora, realizando
un seguimiento a la atencion de solicitudes de acceso a la infraestructura, las negociaciones
directas, los pracesos de subastas la revisidn de sus bases y proyectos de contrato respectivos;

c) Verificar el cumplimiento del Reglamento de Atencién de Reclamos y Solucion de
Controversias y del Reglamento de Solucién de Reclamos de Usuarios de la Entidad
Prestadora;

d) Verificar la aplicacién y difusidn de las tarifas reguladas y de las politicas comerciales
respectivas, asi como el respeto a los principios de no discriminacién y neutralidad.

e) Verificar el cumplimiento de cualquier otra obligacién de naturaleza analoga que resulte
exigible a las Entidades Prestadoras

Articulo N° 0B.- Supervisidn de aspectos operativos

Se refiere a la verificacién del cumplimiento de obligaciones vinculadas a los aspectos
operativos de la explotacién de la infraestructura de transporte de uso plblico y el
mantenimiento de la misma. Las actividades de supervision de aspectos operativos
comprenden: .

a) Verificar el cumplimiento de las normas y estandares técnicos de mantenimiento de la
infraestructura, asi como la ejecucion del Plan de Mantenimiento respectivo;
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b) Verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales referidas a la gestion
ambiental;

¢) Verificar que en los casos de afectacién de las operaciones, su restablecimiento se realice
en el menor tiempo posible;

d) Verificar el cumplimiento de las obligaciones relativas a la calidad de los servicios
correspondientes a cada tipo de infraestructura;

e) Verificar el cumplimiento de las obligaciones relativas a la calidad (niveles de servicio y/o
especificaciones pertinentes) establecidas contractualmente para la infraestructura de
transporte;

f) Verificar que el uso de los bienes concesionados se encuentre conforme a lo
contractualmente pactado;

g) Verificar la vigencia de los procedimientos relacicnados con los aspectos operativos de
los Certificados de Calidad, en los casos que corresponda de acuerdo a los Contratos de
Concesidn y convenios suscritas;

h) Verificar el cumplimiento de los esténdares de servicio establecidos para las entidades
prestadoras;

i} Verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales referidas a seguridad

j) Verificar el cumplimiento de los registros de trafico en caso la facturacién se de con
empresas vinculadas;

k) Verificar el cumplimienta de cualquier otra obligacién de naturaleza analoga que resulte
exigible a las entidades prestadoras.

Organismo Supervisor de la Inversidn
en Infraestructura de Transporte
de Uso Piiblico - OSITRAN

Articulo Ne 09.- Supervisidn de inversiones
Se refiere a la verificacién del cumplimiento de obligaciones vinculadas al desarrollo de
nueves proyectos para la construccion y rehabilitacion de la infraestructura, y la ejecucion de
obras, relacionadas a la infraestructura de transporte de uso piblico. En los casos que el
contrato de concesidn considere la ejecucidn de inversiones, las actividades de supervision
comprenden:

a) Verificar la presentacion oportuna de los Planes y Expedientes Técnicos;

b) Evaluar los expedientes técnicos, y sus modificaciones, presentados por las Entidades
Prestadoras y emitir la opinidn técnica correspondiente.

¢) Evaluar los planes de inversiones y los presupuestos de acuerdo a los contratos de
concesion;

d) Verificar que la ejecucion y entrega de la obra se realice cumpliendo las especificaciones
técnicas, de sequridad que correspondan;
e) Verificar el cumplimiento de las inversiones comprometidas, segin se establezca en los
contratos de concesion;
f) Verificar las inversiones ejecutadas en forma fisica y documentaria;
g) Verificar el cumplimienta de las inversiones con los Certificados de Calidad, en los casas
que corresponda de acuerdo a los Contratos de Concesion;
h) Verificar el cumplimiento de las obligaciones referidas a fa gestion ambiental durante el
proceso de construccion. '
i) Verificar el cumplimiento de las obligaciones referidas a la construccion de la
infraestructura;
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j} Verificar el cumplimiento de las obligaciones referidas al equipamientc de la
infraestructura:

k) Verificar el cumplimiento de cualquier otra obligacion de naturaleza analoga que resulte
exigible a las entidades prestadoras.

Asimismo, OSITRAN tiene la facultad de supervisar la ejecucion de las obras que no hayan
sido aprobadas previamente, que efectie el Concesionario dentro del area de la Concesidn.
Dicha supervision no implica de forma alguna la conformidad, autorizacién o certificacion de
la obra por parte de OSITRAN, ni tendra efecto alguno para efectos tarifarios o en relacién con
las obligaciones de pago a cargo del Concedente.

Articulo N© 20.,- Supervisién de aspectos administrativos y financieros
Se refiere a la verificacion del cumplimiento de obligaciones vinculadas a aspectos
administrativos y financieros de la explotacion de la infraestructura de transporte de uso
publico. Las actividades para la supervision de los aspectos administrativos y financieras
comprenden:

a) Verificar que los documentos correspondientes a las obligaciones contractuales referidas
a la vigencia de las pélizas de seguro y cartas fianza, entrega de informacién financiera,
inventario de bienes y similares, se emitan de acuerdo a lo establecide en el Contrato de
Concesion y en las normas regulatorias; :

b) Verificar en forma periddica la conformacién del accionariado de las Entidades
Prestadoras;

c) Verificar que el registro contable de las Mejoras, y de los activos intangibles relacionados,
se realice de acverdo al Contrato, y a la Ley de Concesiones, asi como el cumplimiento de laS
disposiciones referidas a la Contabilidad Regulatoria;

d) Verificar que los procesos de contratacidn correspondiente a endeudamientas,
hipotecas, fideicomisos, gravamenes y similares, cumplan con los requisitos contenidos en los
contratos de concesion;

e) Verificar el pago oportuno de los aportes por regulacion; y,

f) Verificar el pago oportunc de las retribuciones al Estado por las concesiones de la
infraestructura de transporte de uso piblico.

g) Verificar el pago de los aportes de capital y las transferenmas de acciones

h) Verificar el cumplimiento de las obligaciones referidas a la administracion de los bienes
concesionados.

i) Verificar el cumplimiento de cualquier otra obligacién de naturaleza analoga que resulte
exigible a las entidades prestadoras.

Capitulo N°3.- Facultades y Obligaciones de OSITRAN
‘/! Articulo Ne° 11.- Facultades Supervisoras de OSITRAN

Para realizar las actividades de supervision, se cuenta con las siguientes facultades
numeradas de manera no taxativa:
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a) De OSITRAN

1. Convocar a las Entidades Prestadoras a participar en tas Reuniones de Trabajo;

2. Requerir fa informacion y documentacion que permita verificar el cumplimiento de sus
obligaciones, la cual serd proporcionada dentro de los p|azos, condiciones y forma que
OSITRAN establezca;

3. Requerir las facilidades al personal autorizado para ejecutar todas las pruebas técnicas y
mediciones solicitadas con motivo de una actividad de supervision, con los aparatos y equipos
de la propia empresa yfo con aquellos con que cuente OSITRAN;

4. Requerir la ejecucion de los programas informaticos necesarios para la inspeccién o
verificacion de la informacién correspondiente, debiendo las Entidades Prestadoras
proporcionar las claves de acceso que estén relacionadas al objeto de la supervisidn;

5. Requerir |a firma de las Actas de Inspeccién

6. Efectuar auditorias que permitan verificar el cumplimiento de las obligaciones de las
Entidades Prestadoras establecidas en leyes, narmas, contratos y convenios;

7 Implementar los sistemas de control que sean necesarlos para llevar a cabo la labor de
supervision;

8. Requerir las facilidades necesarias para realizar las actnvndades de instalacion, operacién,
mantenimiento y retiro de los equipos que sean necesarios para lievar acabo la labor de
supervision;

9. Disponer la instalacion de equipos en las instalaciones de las Entidades Prestadaras, y/o en
la infraestructura administrada por ésta, siendo responsable de la instalacién, operacidn,
mantenimiento y retiro de los mismos;

10. Requerir a las Entidades Prestadoras que preserven la integridad de los equipos que
OSITRAN pudiera haber instalado.

112. Todas aquellas otras que resulten necesarias para el adecuade cumplimiento de sus
funciones.

Organisimo Supervisor de la Inversién
en Infraestfuctura de Transporte
de Uso Pubhco - OSITRAN

b) Del personal de supervision

1. Ingresar a las zonas donde se encuentre informacion relevante que contribuya a la funcién
supervisora;

2. Llevar a cabo los actos necesarios para obtener informacién relacionada a la materia de
supervision a través de la exhibicidn o presentacién de todo tipo de documentos, incluyendo
libros contables, facturas, recibos, comprobantes de pago, registros magnéticos, contratos de
alquiler, convenios de pagos de pélizas y en general todo elemento necesario para su revision;
pudiendo exigir la entrega de impresiones, fotocopias, facsimiles, planos, cuadres, dibujos,
fotografias, radiografias, filmaciones, microformas tanto en la modalidad de microfilm como
en la modalidad de soportes informaticos, y otras reproducciones de audio o video, la
telemdtica en general y demas objetos que recojan, contengan o representen algun hecho,
actividad o su resultado;

3. Tomar fotografias o videos donde conste el estado de la infraestructura, o las caracteristicas
operativas de los servicios prestados;

4. Tomar copia de los archivos fisicos o magnéticos, asi como de cualquier otro documento
que sea necesario paralos fines de la actividad de supervision;
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5. Efectuar pruebas, analizar las caracteristicas de los equipos, revisar instalaciones y, en
general, llevar a cabo cualquier diligencia que conlleve al cumplimiento del objeto de la
actividad supervisora;

6. Tomar y registrar declaraciones de las personas que puedan brindar informacién relevante
sobre la supervision que se lleva a cabo; '

7. Instalar o usar equipos en las instalaciones de las Entidades Prestadoras o en la
Infraestructura de Transporte de Uso Publico, siempre que ello no afecte la prestacion de los
servicios involucrados;

8. No identificarse al inicio en los casos de inspeccién encubierta, pudiendo comportarse
como usuarios, potenciales clientes o terceros, entre otros, a fin de lograr el cumplimienta del
abjeto de la accién supervisora;

9. Todas aquellas otras que resulten necesarias para el adecuado cumplimiento de sus
funciones.

Orglanismo'Supervisor de la Inversion
en Infraestructura de Transporte
de Uso Publico - OSITRAN

Articulo N° 12.- Obligaciones del personal de supervisién

El personal responsable de la actividad de supervision y, de ser el caso, los miembros del
equipo de supervision deben:

a) Identificarse previamente ante los ejecutivos, funcionarios o empleados de las Entidades
Prestadoras bajo supervision; en los casos que se realicen inspecciones encubiertas, dicha
identificacion se realizaré al condivir la misma;

b} Declarar el objeto de la actividad de supervisién y el motivo de la misma;

¢} Efectuar la actividad de supervisién conforme a lo dispuesto en este Reglamento y a los
procedimientos establecidos por la instancia competente de OSITRAN;

d) Levantar el Acta correspondiente en la que se refiera los hechos a circunstancias
constatados, y todo acontecimiento que a su criterio deba ser de conacimiento del organisma
supervisor;

e) Dejar constancia en caso de negativa de las personas pertenecientes a las Entidades
Prestadoras, que obstruyan o impidan las actividades de supervisién o que se nieguen a
suscribir el acta;

f) Utilizar la informacién obtenida solamente con fines institucionales, y mantener la
confidencialidad en los casos calificados como tales.

Articulo N° 23.- Obligaciones de las Entidades Prestadoras

Las Entidades Prestadoras que sean objeto de una actividad de supervisién se encuentran
obligadas a:

a) Participar en las Reuniones de Trabajo

b) Permitir el ingreso del supervisor responsable de la supervisién y, eventualmente, del
equipo de supervisores que lo acompafien a las zonas donde se encuentre informacién
relevante que contribuya afa funcién supervisora;

c) Proparcionar la informacién y documentacién que permita verificar el cumplimiento de sus
obligaciones. La informacién solicitada debe ser proporcionada dentro de los plazos,
condiciones y forma que establezca el personal autorizado para realizar las labores de
supervision, para efectos de su revision en el local de la Entidad Prestadora o, de ser
necesario, en las oficinas de OSITRAN;
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d) Realizar o brindar todas las facilidades al personal autcrizado por OSITRAN para ejecutar
las pruebas técnicas y mediciones solicitadas con los aparatos y equipos de la propia empresa
y/o con aquellos con que cuente OSITRAN;

e) Ejecutar los programas informaticos necesarios para la inspeccion o verificacion de la
informacion correspondiente, debiendo las Entidades Prestadoras proporcionar las claves de
acceso que estén relacionadas al objeto de la supervision;

f) Responder las preguntas que realice el supervisor o supervisores de OSITRAN;

g) Brindar las facilidades necesarias para que OSITRAN realice las actividades de instalacion,
operacion, mantenimiento y retiro de los equipos que sean necesarios para llevar a cabo Ia
Actividad de Supervisidn;

h) Preservar la integridad de los equipos que OSITRAN pudiera haber instalado;

i) Firmar las Actas de Inspeccion.

Articulo N° 14,.- Certificacion de calidad.

Las Empresas Concesionarias tienen la obligacion de presentar los certificados de calidad de
conformidad a lo establecido en sus Contratos de Concesion.

Las Entidades Prestadoras obligadas a cumplir con los estandares de servicio deberan
presentar fa acreditacion de! cumplimiento de los estandares de servicio a través de
certificaciones otorgadas por empresas calificadas.

Capitulo N°4.- Modalidades de Supervision

Articulo N° 15.- Modalidades de Supervision

La funcién supervisora se ejerce de manera continua, permanente y sobre cualquier materia
dentro del dmbito de competencia de OSITRAN, a través de las siguientes actividades de
supervision:

a) Reunidn de Trabajo: Actividad que consiste en reunirse para obtener informacian de la
Entidad Prestadora, yfo coordinar acciones sobre la gestion de una determinada materia. En
esta actividad se podra incluir {a obtencion de informacion preliminar sobre las acciones de la
Entidad Prestadora para el cumplimiento de sus obligaciones en cualquiera de las materias de
supervision.

Para tal fin, el Organo Supervisor podra convocar a los siguientes participantes:

- La Entidad Prestadora,

- Los usuarios,

- Las empresas supervisoras contratadas por OSITRAN,

- Otros involucrados o afectados en el tema a tratar.

La Reunién de Trabajo puede realizarse en la sede del Organo Supervisor o en el lugar que
éste designe, y su resultado se hard constar en un Acta de Reunion de Trabajo.

b) Supervisién de gabinete: Actividad de supervision que consiste en verificar el cumplimiento
de las obligaciones de las Entidad Prestadora a través de la evaluacidn de informacion que
ésta remita, que se encuentre en su pagina web, que obre en poder de OSITRAN o que sea
proporcionada por terceros. Su resultado canstara en un Informe de Supervision.
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c) Inspeccion: Actividad de supervision que consiste en verificar el cumplimiento de las
obligaciones de las Entidades Prestadoras, en sus propias instalaciones, o en la infraestructura
que administre. Las inspecciones podrén ser con previo aviso, sin previo aviso o encubierta y

se ejecutara en la oportunidad que OSITRAN lo determine, debiendo constar sus resultados
en un Acta de Inspeccion. ‘

Cuando la Entidad Prestadora considere que alguna informacién requerida por OSITRAN en
la actividad de supervision tiene caracter confidencial, podra solicitar a OSITRAN que declare
l]a confidencialidad de dicha informacion al momento de su entrega, con sujecion a lo
dispuesto en el Capitulo Il del 14 del Reglamento de Confidencialidad.

Para estos efectos, la Entidad Prestadora contard con 7 dias habiles, contados a partir del dia
siguiente de formulada la solicitud a que se refiere el parrafo anterior, para dar cumplimiento
a lo previsto en el articulo g del Reglamento de Confidencialidad. Vencido dicho plazo sin que
se haya dado cumplimiento a lo anterior, la solicitud se tendrd por no presentada.

d) Supervision In situ Permanente: Actividad de supervision a través de la cual se verifica de
manera continva en las instalaciones o zonas donde se este llevando a cabo, las acciones que
realiza la Entidad Prestadora para cumplir una obligacion especifica, tales como el disefio y
construccion de obras civiles, mecdnicas, electromecénicas, etc,, durante la etapa de
ejecucidn de las mismas; la verificacion de la operacién de un determinado servicio
obligatorio durante la operacidn de una infraestructura, etc.,puede incluir el uso de equipos e
instrumentos de OSITRAN o de la Empresa Supervisora que son instalados en la
infraestructura de la Entidad Prestadora.

La ejecucion de esta actividad puede incluir también actividades de gabinete o de inspeccién;
su resultado podra constar en Actas, Informes de Supervision, @ en Informes que podran ser
emitidos en forma periédica.

Articulo N° 16.- Programacion de las Actividades de Supervisién

El Plan Anual de Supervision es elaborado por el Organa supervisor y tiene por objeto
planificar el ejercicio de la funcién supervisora para un determinado periodo.

No obstante, OSITRAN podra realizar actividades de supervision no previstas en el Plan Anual

de Supervision cuando lo estime conveniente para verificar ei cumplimiento de alguna
obligacidn.

En ciertos casos y a criterio de OSITRAN, estas actividades de supervisién podran realizarse de
manera encubierta, y el desarrollo de las mismas seran de conocimiento de la Entidad
Prestadora en {a oportunidad que el Organo Supervisar lo considere conveniente o al final de
la actividad de supervision.
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Titulo i
PROCEDIMIENTO DE SUPERVISION

Capitulo N° 1.- Normas Generales del Procedimiento

Articulo N° 17.- Inicio de las actividades de supervision
Las actividades de supervision se iniciaran solo de oficio; ya sea por propia iniciativa de las
Organos de OSITRAN o por considerar que una denuncia amerita una accién de supervisién.

Articulo N° 28.- Procedimiento de Revnidn de Trabajo

La ejecucion de esta actividad se realiza de acverdo al siguiente procedimiento:

a) Con una anticipacién no menor a tres (3) dias, el Organo Supervisor convocara a una
Reunion de Trabajo, la cual se efectuara por medios escritos, ya sea mediante oficios o correos
electrénicos, acordando fecha, lugar y agenda para la realizacidn de la misma;

b) Al iniciar fa Reunion, el o los funcionarios a cargo, se identificaran y desarrollaran el
contenido de la agenda previamente acordada;

c) Al concluir esta actividad se procedera a la elaboracion y firma del Acta de Reunidn de
Trabajo.

Articulo N° 19.- Procedimiento de Inspeccidn

Las inspecciones se realizaran de acuerdo al siguiente procedimiento:

a) Con una anticipacidn no menor a tres (3) dias, el Organo Supervisor comunicaré a la
Entidad Prestadora la Agenda respectiva, con el contenide detallado en el articulo 30 del
Reglamento:

b) Al iniciar la inspeccion, el o los funcionarios a cargo, se identificaran ante la contraparte
designada por la Entidad Prestadora;

¢) El o los funcionarios a cargo de la inspeccidn, desarrollaran el contenido de la agenda
previamente remitida, en coordinacidn con los representantes designados por la Entidad
Prestadora;
d) Al finalizar esta actividad, se elaborara y firmara el Acta de Inspeccion;
e) El Acta sera levantada exclusivamente por el supervisor responsable de la Inspeccidn, y
debera estar firmada por los funcionarios de OSITRAN y de la Entidad Prestadora
involucrados en la misma, en los casos que se cansidere necesarios se podra levantar un Acta
por cada una de las materias de supervision mencionadas en el Capitulo 2 del Titulo Il de este
Reglamento;
f) Los representantes de OSITRAN y los de la Entidad Prestadora, padran formular en el
mismo acto, los comentarios pertinentes a los hechos consignados en el Acta los que seran
registrados en ella por el supervisor responsable de la inspeccion;
g) Una copia del Acta debera ser entregada al funcionario que represente a la Entidad
Prestadora en dicha inspeccion.
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Articulo N° 20.- Inspeccién con o sin previo aviso

Las inspecciones podran ser con o sin avisa previo a la Entidad Prestadora.

En los casos que se realice con aviso previo, se procedera de acuerdo al procedimiento
descrito en el numeral anterior,
En los casos que se realice sin previo aviso, se procederd de acuerdo al procedimiento
contenido en el articulo anterior, con la salvedad que la agenda sera entregada por el
supervisor responsable de la inspeccion, al presentarse en las instalaciones de la Entidad
Prestadora.

Organismo_sup;arviscr de la Inversion
en Infraestructura de Transporte
de Uso Piblico - OSITRAN ‘

Articulo No 21.- Inspeccién encubierta

Esta inspeccidn serd autorizada por la Gerencia de Supervisién, y se ejecutara de acuerdo al
siguiente procedimiento:

a) El (los) supervisor(es) a cargo de la Inspeccidn, desarrollara(n) el contenido de la agenda.

b) Al finalizar esta actividad, el supervisor responsable de la Inspeccién elaborara el Acta de
Inspeccién, de acuerdo al madelo del Anexo 3, y se identificaran ante la Entidad Prestadora,
con cuyos representantes firmaran dicha Acta de Inspeccién;

¢) Los representantes de OSITRAN y los de la Entidad Prestadora padra formular en el
mismo acto, los comentarios pertinentes a los hechos consignados en el Acta, los que seran
registrados en ella por el supervisor responsable de la Inspeccion;

d) Una copia del Acta debera ser entregada al funcionario que represente a la Entidad
Prestadora.

Articulo N© 22.- Procedimiento de Supervisién de Gabinete
En el procedimiento de supervisién de gabinete, el Organo Supervisor indicara a la Entidad
Prestadora la informacidn que, de ser el caso, debe presentar para acreditar el cumplimiento
de (a obligacion materia de supervision, y el plazo para atender dicho requerimiento;
Concluida la accion de supervisién, se elabora el Informe de Supervisidn con la evaluacién
del cumplimiento de la obligacién, y se pone a consideracién del Organo de Supervisién.

Articulo N° 23.- Procedimiento de Supervision in-Situ Permanente
Esta actividad de supervisién puede ser realizada por personal propio de OSITRAN, o por
personal de Empresas Supervisoras contratadas para tal fin.
Para la ejecucion de esta Supervisién, se considerara lo siguiente:
a) Con una anticipacion no menor a diez (20) dias, el Grgano Supervisor comunicara a la
Entidad Prestadora lo siguiente:
1. Fecha de inicio y duracion estimada de esta actividad;
2. Noribre, alcance, atribuciones y obligaciones del personal responsable de la supervision;
3. El nombre del coordinador responsable de esta supervision;
; 4. El objeto de esta actividad;
5. Las obligaciones materia de esta supervision;
6. Las actividades de inspeccion, supervision de gabinete y reuniones de trabajo a
realizarse, u otras que se consideren necesarias;
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b} Los resultados de la Supervision in Situ Permanente constaran en Actas de Inspeccion, o
Informes de Supervisin, sequn corresponda a las actividades realizadas, ya sea por el Organo
Supervisor o por Empresas Supervisoras; y/o en los Informes que se haya establecido
contractualmente, en el caso de Empresas Supervisoras.

Capitulo N°2.- De la Informacion

Articulo N° 24.- Informacidon de Planes.,
Las Empresas Concesionarias deberan presentar con caracter referencial la siguiente
informacion referida al siguiente afio, en la oportunidad que fije OSITRAN:

a) El Plan Anual de Vencimiento de Obligaciones,
b) El Plan Anual de Inversiones,
¢) El Plan Anual de Mantenimiento.

OSITRAN podra determinar los formatos para la presentacion de dichos Planes.
Los Planes a proporcionar de conformidad al presente Articulo son supletorios a los
establecidos en los respectivos Contratos de Concesidn.

Articulo N° 25.- Plan de Negocios

Cada Empresa Concesionaria, a mas tardar en el mes de marzo de cada afio, debera exponery
entregar a OSITRAN su Plan Anual de Negocios.

Dicho Plan Anual debera contemplar aspectos administrativos, comerciales, financieros,
operativos y de inversiones.

Articulo N° 26.- Informes

Las Entidades Prestadoras se encuentran obligadas a presentar informes mensuales, los
mismos que deben ser presentados durante el mes siguiente. No serd necesaric que las
Entidades Prestadoras presenten una informacion cuando ésta ya se encuentre contenida en
algun reporte, informe o documenta similar presentado por la Entidad Prestadora a OSITRAN
en cumplimiento de lo dispuesto en el Contrato de Concesion.

El contenido minimo de este Informe sera el siguiente:

a) Cumplimiento de obligaciones del mes.

b) Ejecucion del Plan de Inversiones.

c) Ejecucidn del Plan de mantenimiento.

d) Estadisticas Comerciales y Operativas.

e) Accesos otorgados y solicitudes de acceso en proceso.

OSITRAN podra determinar los formatos para la presentacion de dichos Informes. Asimismo,
OSITRAN podra establecer formatos para la presentacion de informacién que la Entidad
Prestadora se encuentre obligada a proporcionar en cumplimiento a lo establecido en el
Contrato de Concesion.

Articulo N° 27. Inventario de bienes de la concesion
Las Empresas Concesionarias entregaran el inventario de los bienes de la concesion, en medio
electronico o en la forma que OSITRAN lo disponga, al cierre de cada afio fiscal.
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Articulo N° 28.- Plazos para la entrega de informacién requerida

OSITRAN establecera los plazos y condiciones para la entrega de la informacién que requiera
para las actividades de supervision atendiendo a su tipo, disponibilidad y volumen, que en
ningun caso podra ser inferior a los tres (3) dias.

Dicho plaze minimo de tres (3) dias no se aplicard si ta actividad de supervision se realiza en las
instalaciones de la entidad supervisada y los documentos, archivos o equipos se encuentran
disponibles en la misma.

Artfculo No 2g.- Limites a la informacién requerida

En el ejercicio de su funcién supervisora, OSITRAN podra solicitar a las Entidades Prestadoras
todo tipo de informacién relacionada con el objeto de la supervisidn.

En los casos en que sea necesaria la revision de informacién confidencial se procedera
conforme a lo dispuesto en el Reglamento para la Determinacion, Ingreso, Registra y
Resguardo de la Informacién Confidencial.

Capitulo N°4.- Agenda, Actas e Informe

Articulo N° 30.- Agenda
En las oportunidades que se anundie la realizacién de una Reunidn de Trabajo o Inspeccidn, se
remitird a la Entidad Prestadora una Agenda, cuyo contenido sera el siguiente:

a) Nombre de la Entidad Prestadora,

b) Objetivo,

c) Fecha, Hora y Lugar

d) Duracién de la inspeccidn, cuando corresponda

e) Materias de supervision / tema, descripcion y requerimientos

f) Nombre del funcionario responsable, quien podra ser personal de OSITRAN o de la
Empresa Supervisora cuando OSITRAN lo determine expresamente.

Esta Agenda se elaborara en el farmato establecido en el Anexo 1 del presente Reglamento.

Articulo N° 31.- Acta de Reunién de Trabajo
El Acta de Reunidn de Trabajo deberd estar firmada por un representante de cada entidad
participante de la reunién, y debera incluir como minimo la siguiente informacidn:

a) Nombre de la Entidad Prestadora,

b) Nombres y cargos de los participantes,

¢) Lugar, fecha y hara de la reunion,

d) Tema, descripcion, y acuerdo o compromisa de ser el caso.
Una copia del Acta debera entregarse al funcionario que represente a la Entidad Prestadora.
El Acta de Reunidn de Trabajo se levantard en el formato establecido en el Anexo 2 del
presente Reglamento.
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Articulo N° 32.- Acta de inspeccion
El Acta de Inspeccion, minimo, deberd incluir la siguiente informacion:

a) Nombre de la Entidad Prestadora,

b) Nombre y cargo de les participantes,

¢) Lugar, fecha y hora de la Inspeccion,

d) Materia supervisable, descripcion, conclusion y recomendacién

e) Identificacion de los documentos recolectados durante la Inspeccion,

f) Comentarios del representante de OSITRAN,

g) Comentarios del representante de {a Entidad Prestadora.
En caso de negativa por parte de los participantes en representacién de la Entidad Prestadora
a firmar el Acta de Inspeccion, este hecho quedara expresado en ella, sin que dicha
circunstancia le reste mérito probatorio al documento emitido.
El Acta de Inspeccion se levantara en el formato establecido en el Anexo 3 del presente
Reglamento.

Articulo N° 33.- Informe de supervisién
El Informe de supervision debera inctuir la siguiente informacidn:
a) Objeto,
b) Antecedentes,
c) Analisis,
d) Conclusiones,
e) Recomendaciones,
f) Copias de los documentos que se consideren pertinentes.

Articulo N° 34- Informe de hallazgo

Llevada a cabo una accion de supervision, en los casos que exista la presuncion de un
potencial incumplimiento de alguna obligacion por parte de una Entidad Prestadora,
OSITRAN notificard a ésta de las mismas, con la finalidad que la Entidad Prestadora presente
la informacidon que considere pertinente, en un plazo no mayor de 10 dias habiles,
prorrogables por similar plazo a solicitud fundamentada de parte.

Vencido el plazo anterior, con la informacién proporcionada por la Entidad Prestadora o sin
ella, el Organo Supervisor emitira un Informe de Hallazgo, con las caracteristicas establecidas
en el presente Reglamento, en caso corresponda.

Articulo No 35.- Caracteristicas del Informe de Hallazgo

Debera tener las siguientes caracteristicas:

a) |dentificacion de la obligacion legal, contractual, técnica o administrativa supuestamente
incumplida; .

b) Descripcion de los hechos y documentos vinculados a fa supuesta comision de la infraccion,
a modo de antecedentes;

¢) Analisis de los hechos ocurridos y/o de la documentacion recibida;
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d) Sustentar, en los casos que corresponda, la existencia de posibles afectados con la
infraccion (usvarios finales, usuarios intermedios, el Estado, etc.), la gravedad del dafio
efectivo o potencial, asi como la existencia de beneficios obtenidos por la Entidad Prestadora
sean estos econdmicos o de otro tipo, cuantificando los mismos cuando sea posible;

e) Realizar, un diagndstico del impacto o perjuicio que origina el incumplimiento de la
obligacion contractual, legal, administrativa o técnica, respecto de los aspectos materia de
supervision.

f) Canclusiones que precisen la conducta o el hecho por el cual se afirma la existencia de Ia
supuesta infraccién;

g) Recomendaciones sobre las acciones pertinentes que correspondan, para el inicio del
procedimiento administrativo sancionador que pudiera corresponder; y,

h) Copias de los dacumentos mencionados en los antecedentes de su informe los mismos que
deberan ser ordenados cronoldgicamente.

Capitulo N° 5.- De las Empresas Supervisoras
Articulo Ne 36.- Obligaciones de las Empresas Supervisoras

Las obligaciones de las Empresas Supervisoras estaran especificadas en los Contratos que se
suscriban e incluirdn las disposiciones del Reglamento aplicables para el ejercicio de sus
actividades.

Dentro de dichas disposiciones, el contrato de locacién de servicios que OSITRAN suscriba
con la Empresa Supervisora, también contemplars, la posibilidad de:

a) Incrementar y/jo reducir las prestaciones.

b) Suspender los servicios en caso de paralizacion de obras.

) Disminuir recursos de la Empresa Supervisora en caso de ritmo lento de las obras
d) Adelantar prestaciones.

Las mencionadas disposiciones se estableceran y ejecutaran en armonia Y sujecidn a lo
establecido en el respectivo Contrato de Concesidn yfo las restricciones que establezca la
legislacion vigente.

Articulo N° 37.- Requerimiento de Empresas Supervisoras

En el Plan Anual de Supervision se considerara la contratacion de empresas que se encargaran
de realizar la supervision, en los casos que las actividades de supervisidn requieran un nivel de
especializacién.

i Capitulo N° 6.- Instalacién de equipos
' R, VELEi )
; & Articulo N° 38.- Comunicacion a la Entidad Prestadora
Con una anticipacidn no menor a tres (3) dias, el Organo Supervisor comunicaré a la Entidad
Prestadora que se procederd a la instalacién de equipos, precisando lo siguiente:
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a) Objetivo,

b) Empresa y/o persona responsable de la instalacién,

¢) Fecha de instalacion,

d) Ubicacion del equipo,

e) Procedimiento de instalacion,

f) Facilidades requeridas para la instalacion,

g) Periado estimado de permanencia,

h) Reguerimientos técnicos, operativos y administrativos necesarios para la operacién.

Articulo No 39.- Instalacién

Durante la instalacién se debera elaborar el “Acta de Instalacion de Equipos” de acuerdo al
formato establecido en el Anexo ¢.

El Acta debera ser firmada por el responsable designado por el Organo Supervisor y el
representante de la Entidad Prestadora, quiénes podran afadir los comentarios que
consideren convenientes.

Durante la permanencia de los equipos en las instalaciones operadas por la Entidad
Prestadora, si bien la Entidad Prestadora debera prestar su colaboracion a OSITRAN, la
custodia de los mismos estard a cargo de dicho organismo regulador; debiendo dicho
organismo tomar las medidas necesarias a efectos de garantizar la operatividad de los
mismos.

Articulo N° 40.- Operacion

En la comunicacion a la Entidad Prestadora acerca de la instalacidn de equipos, se le brindara
informacién sabre la operacién de las mismos y la toma de informacidn, para que esta brinde
las facilidades del caso para su correcto funcionamiento.

Articulo N° 41.- Mantenimiento
En las ocasiones que se requiera realizar un mantenimiento a los equipos instalados, el
Grgano Supervisor, con una anticipacién no menor a tres (3) dias, comunicara a la Entidad
Prestadora lo siguiente:

a) Empresa y/o persona responsable,

b) Fecha prevista,

c) Facilidades requeridas,

d) Duracion estimada,
La operacion de mantenimiento se realizara de acuerdo a lo comunicado

Articulo N° z42.- Retiro

El Organo Supervisor comunicara a la Entidad Prestadora la fecha y la empresa o persona
responsable del retiro de los equipos instalados, con una anticipacidn no menor a tres (3) dias.
Durante el retiro del equipo, el responsable debera elaborar el “Acta de Retiro de Equipos” de
acuerdo al formato establecido en el Anexo 4, donde se dejara constancia de esta accidn.

El Acta debera ser firmada por e! responsable designado por el Organo Supervisor y el
representante de la Entidad Prestadora, quiénes podran afadir los comentarios que
consideren convenientes.
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Titvlo v
Registros y Reportes

Articulo N° 43.- Registro de Obligaciones
OSITRAN mantendra un registro actualizado de las obligaciones que corresponda cumplir a
cada Entidad Prestadora, el cual servird para la elaboracion del Plan Anual de Supervision.

Articulo N° 44.- Contenido del Registro de Obligaciones
El registro debera contener:

a) Entidad Prestadora,

b) Sustento legal o contractual,

¢) Identificacion de la obligacion,

d) Fecha de vencimiento de la obligacidn.

Articulo N° 45.- Registro de Acciones de Supervision

OSITRAN mantendra un registro de las acciones de supervisidn que permita efectuar el
seguimiento de la implementacion de las recomendaciones efectuadas, establecer
estadisticas de cumplimiento, brindar informacién para la elaboracién del Plan Anual de
Supervision, y del Informe Anual de las Entidades Prestadoras.

Articulo No° 46.- Contenido del Registro de Acciones de Supervision
El Registro de Acciones de Supervisién tendra como minimo:
a} Entidad Prestadora,
b) Las actividades previstas en el Plan Anual de Supervision,
c) Las actividades de Supervision realizadas por OSITRAN,
d) El cumplimiento de las obligaciones,
e) Las recomendaciones efectuadas en las inspecciones, .. -.
f) La implementacién de las recomendaciones efectuadas por OSITRAN.

Articulo NO 47.- Registro de bienes de la concesion
OSITRAN tendra un registro electrénico de los bienes de la concesidn, por cada Empresa
Concesionaria, de tal medo que facilite su contral.

Articulo N° 48.- Reporte Anual de Supervisién

‘Dentro de los cuatro primeros meses del afio siguiente, OSITRAN emitira el Reporte Anual de
Supervision por cada Entidad Prestadora que contiene una evaluacién del cumplimiento de
sus obligaciones, la implementacion de las recomendaciones efectuadas por OSITRAN asi
como comentarios sabre la conducta de |z Entidad.

Este Reporte sera pueste en conocimiento de la Entidad Prestadora respectiva, dentro de los
10 dias siguientes de emitido.
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Articulo N° 49.- Contenido del Reporte Anuval de Supervision
El Reporte Anual de Supervision tendra coma cantenido minimo:

a) Entidad Prestadora,

b) Obligaciones cumplidas y no cumplidas,

€) Recomendaciones implementadas y pendientes de implementar,

d) Hechos relevantes,

e) Sanciones aplicadas,

f) Evaluacion sobre la conducta de la Entidad Prestadora relacionada a la aplicacion de
tarifas, acceso a la infraestructura, calidad de servicio, atencién de reclamos, inversiones,
entre otros aspectos. Esta evaluacion se basara en hechos y criterios objetivos, y en los
documentos existentes recabados durante el proceso de supervision.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS, COMPLEMENTARIAS Y FINALES

PRIMERA

Las actividades de supervision iniciados durante la vigencia de la version anterior del
Reglamento General de Supervision, aprobada por la Resolucion de Consejo Directivo N 036-
2004-CD-OSITRAN, continuaran rigiéndose por la misma.

SEGUNDA

La implementacion de los registros se llevara a cabo de conformidad a los Planes Operativos
de OSITRAN.

TERCERA

Lo dispuesto en el presente Reglamento es supletorio a lo establecudo en Ios Contritos de ™
Concesion.

CUARTA

Para todo lo no previsto en este Reglamento, seran de aplicacién supletoria la Ley N© 26917, la
Ley No 27332, el Decreto Supreme N° 044-2006-PCM y la Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado por Ley N° 27444,

QUINTA

La Gerencia General de OSITRAN gqueda facultada para modificar, eliminar o adicionar los
anexos al presente Reglamento, referidos a aspectos complementarlos U operativas,
mediante resolucion de Gerencia General.
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MATRIZ DE CAMBIOS PROPUESTOS Y COMENTARIOS DEL
REGLAMENTO GENERAL DE SUPERVISION DE QSITRAN

TEXTO PROPUESTO

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES

RESPUESTA

TiTULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articule No 2.- Definiciones

Para efectos de este Reglamento, los términos que inicien con
mayuscula tendran el significado que les asigna el Reglamento
General de OSITRAN, o las Definiciones contenidas en este
articulo, segun corresponda:

a) Dias: Son los dias habiles.

b) Empresa Concesionaria: Empresa que tiene la titularidad
contractual para realizar actividades de explatacién de
infraestructura de transporte de uso pUblico, de acuerdo a un
contrato suscrito con el Estado.

¢) Empresa Prestadora: Empresa Concesionaria o Empresa Publica
que tiene la titularidad legal para realizar actividades de
explotacién de infraestructura de transporte de uso publico.

Para efectos del ejercicio de las funciones de supervision de
OSITRAN, se considerara también como Entidad Prestadora a
aquella que realiza actividades de explotacion total o parcial de
Infraestructura de transporte de uso publico, en calidad de
Operador Principal.

d) Funcidn Supervisora: Es la funcidn que permite a OSITRAN
verificar el cumplimiento de las obligaciones legales,

Comentarto Terminales Portuarios Eurdandinos

En el articlo 2, se define en el inciso b) Empresa
Concesionaria. Pero en diversos articulos del proyecto de
utiliza la mencién a Entidad(es) Prestadora(s) que no tiene
definicién. Entiendo que la intencién ha sido sustituir en
texto del reglamento la mencion de Entidad Prestadora
por Empresa Concesionaria.

Ahora bien existen empresas del estado que administran y
explotan infraestructura portuaria de uso ptiblico, caso
Enapu, gue no estaria siendo considerada en la definicion
antes indicada.

Comentario LAP: b) Empresa Concesionaria

Respecto de esta definicion, es importanite resaltar que
empresas como CORPAC y ENAPU no son Concesionarias,
aunque si Empresas Prestadoras. En ese sentido, seria
necesario evaluar el mantener como parte de las
definiciones de este reglamento a la que alude a los
“Entidades Prestadoras®, asi como analizar en cada caso
cual es el término correcto a utilizar.

1. Respuesta al comentario de Temninales
Portuarios Euroandinos y LAP.

Como se indica en el primer parrafo del
articulo 29y con la finalidad de uniformizar los
conceptos, para efectos del presente
Reglamento General de Supervision (RGS) se
han tomado en cuenta las definiciones
contenidas en el Reglamento General de
Ositran {(REGQ), entre las cuales se incluye la
definicion de Entidad Prestadora.

Se precisa que no se ha sustituido el término
Entidad Prestadora por Empresa
Concesionaria.

Base legal:
Articulo 1 inciso k) del REGO

De otro ladg, el comentario de LAP no precisa
en qué casos deberia aplicarse la distincién




contractuales, técnicas o administrativas, por parte de las
Entidades Prestadoras, en los aspectos técnicos, operativos,
comerciales y administrativos, en el ambito de su competencia.
e) Hallazgo: Identificacién de presunto incumplimiento de una o
mas obligaciones legales, contractuales, técnicas o
administrativas en que pueden incurrir las Entidades Prestadoras.
f) Ley de Concesiones: Decreto Suprema N° 059-96-PCM, Texto
Unico Ordenado de las normas con rango de ley que regulan la
entrega en concesion al sector privado de las obras poblicas de
infraestructura de servicios piblicos.

g) Operador Principal: Es la empresa que, en virtud a un contrato
de Operacién celebrado con una Entidad Prestadora, brinda
directamente los servicios de explotacién de Infraestructura de
Transporte de Uso Piblico, por cuenta y responsabilidad de esta
“Entidad. Asimismo, para efectos del ejercicio de las funciones de
OSITRAN sera considerado también como operadar principal, a
quienes el respectivo Contrato de Concesidn les atribuya dicha
calidad.

h) Organo Supervisor: Gerencia de OSITRAN encargada de
ejecutar actividades de supervision, para verificar el cumplimiento
de una o mds materias, supervisables sobre la gestion de las
Entidades Prestadoras.

i) Reglamento de Confidencialidad: Reglamento para el Ingreso,
Determinacién, Registro y Resguardo de la Informacidn
Confidencial Presentada ante OSITRAN aprobado por Resolucion
de Consejo Directivo.

i) Reglamento de Infracciones y Sanciones: Reglamento de
Infracciones y Sanciones aprobado por Resolucién del Consejo
Directivo.

k) Reglamento de OSITRAN: Reglamento General del Organismo

que propone, ni su sustento

Comentario LAP: ¢} Funcion Supervisera y d Hallazgos)

Al incluir la facultad de supervisor el cumplimiento de
obligaciones administrativas, se estaria excediendo lo

previsto en la Ley de OSITRAN y su Reglamento.

2. Respuesta al comentario de LAP
OSITRAN, en virtud de su funcién supervisora,
esta facultada para verificar el cumplimiento
de las obligaciones de las Entidades
Prestadoras, incluyendo las obligaciones
administrativas.

Asimismo, se hace notar que la verificacion
del cumplimiento de  obligaciones
administrativas estd prevista en el RGS
vigente.

Base legal:

Articulo 32 del REGO

Articulo 3.1 a) de la Ley Marco de los
Organismos Reguladores de la inversién
privada en los servicios piblicos.

Comentario LAP: f) Operador Principal

- Consideramos que acd se deberia hacer alusion a
"Empresa Concesionaria®, pues la existencia de un
Operador Principal corresponde a esquemas de operacién

de la infraestructura por parte de privados.

3. Respuesta al comentario de LAP f)
Operador Principal

La definicién de Entidad Prestadara incluye a
las Concesionarias, por lo que no se advierte |a




Supervisor de la inversion en Infraestructura de Transporte de Uso
Pdblico aprebado por Decreto Supremo.

- Creemos necesario que se defina el término
“Infraestructura de Transporte™.

necesidad del cambio propueste.
Base legal:
Articulo1 inciso k) del REGO

De otro lado, la definicion del términa
Infraestructura de Transporte se encuentra en
el REGO.

Base legal:

Articulo1 inciso m) del REGO

Comentario LAP: g) Organc Supervisor
Creemos necesario que se defina el término "Manual de
Organizacion y Funciones”.

4. Respuesta al comentaric de LAP g)
Qrgano Supervisor

Se ha modificado el inciso g) del articulo 2 del
RGS, en tanto no corresponde al RGS regular
dispositivos de caracter intemo como el MOF.

Base Legal:
Articulo 16, numeral 1.2.de la LPAG

Comentario LAP: j) Usuarios

Consideramos que en ambos casos se deberfan mantener
las definiciones ya existentes en el REMA, a efectos de
mantener un solo lenguaje y evitar contradicciones entre
las decisiones de OSITRAN.

5. Respuesta al comentario LAP

Se acepta la sugerencia. Con el objeto de
uniformizar las definiciones se tomara la
definicién de Usuario contenida en el REGO.

Base legal:
Articulo, literal z) del REGO




Comentario LAP: Punto 2 inciso J)

Consideramos que es necesaric identificar adecuadamente
aquellas definiciones en las que se debe hacer alusién a la
“Entidad Prestadora” (privada o publica), diferencidndolas
de aquellas en las que se debe aludir a la "Empresa
Concesionaria” (necesariamente privada).

6. Respuesta al cometario LAP:

De manera general, no corresponde
diferenciar entre usuarios en funcién de la
propiedad de las empresas.

Vertambién respuesta 2.

Comentario Terminales Fortuarios Euroandinos

En la definicidn de Usuario final, se indica a los duefios de
la carga (incise b) numeral 2. Se sugiere incorporar y sus
representantes debidemente acreditados ante la Empresa
Concesionaria.

7. Respuesta al comentario Terminales
Partuaries Euroandinos
El usvario es el duefio de la carga y puede
actvar en nombre propio o a través de sus
representantes. No se considera necesario
incorporar la sugerencia.

Base legal:
Articulo 145 del Cédigo Civil

Articulo Ne 4.- Ambito de aplicacion

Lo dispuesto en el presente Reglamento es aplicable para
OSITRAN y las Entidades Prestadoras en el marco de las
actividades de supervisién que realice el OSITRAN para verificar el
cumplimiento de las obligaciones legales, contractuales o técnicas
bajo el ambito de su competencia.

Asimismo, el presente Reglamento es aplicable a las Empresas
Supervisoras en todo lo que sea pertinente

Comentario FTSA:

Sin perjuicio de reconocer la obligacion de las Empresas
Prestadoras de brindar las facilidades a las Empresas
Supervisoras {debidamente acreditadas) para que éstas
puedan prestar los servicios para los que han sido
contratados, consideramos que no procede su inclusion
come sujetos comprendidos dentro del dmbito de
aplicacidn de un Reglamento, ya que ello supone
reconocerles una funcion publica que no tienen.

8. Respuesta cometario FTSA:

Se incluye dentro del dmbito de aplicacion del
RGS a las Empresas Supervisoras, en los que
les resulte aplicable, por cuanto éstas
desarrollan la funcidn de supervisién vy
fiscalizacidn, conferida por Ley de Creacidn de
OSITRAN (Ley Ositran).

De acverdo a la Tercera Disposicion
Complementaria Final de la Ley Ositran las
funciones de fiscalizacion atribuidas a




OSITRAN podran ser ejercidas a través de
Empresas Supervisoras, por tanto se requiere
un marco [egal minimo de actvacion. El
referido dispositivo sefiala también que el
RGS le sera aplicable en todo lo que sea
pertinente.

Base legal:
Tercera dispasicidn Complementaria
transitoriay Final de la Ley Ositran.

Comentario LAP:
Creemos necesario que se defina el término “Empresas
Supervisoras”

9. Respuesta al comentario LAP:

La definicidn de “Empresas Supervisoras” se
encuentraen el REGO

Base legal:

Articulo 1 literal j del REGO.

Thulo 1l
DE LA FUNCION DE SUPERVISION

Capitulo [: Principios

Articulo Ne 6.- Principios

Los Principios contenidos en el presente Articulo establecen los
limites y lineamientos a la accién de OSITRAN en el desarrollo de
su funcién de supervisién. En tal sentido, toda decisidn y accién
que adopte cualquiera de los drganos de OSITRAN deberan
sustentarse y quedar sujeta a los sigulentes principios:

a) Eficiencia: OSITRAN desarrollara las actividades de supervision

Comentario LAP:
Agregar los principio de:
e) Razonabilidad

) Predictibilidad

10. Respuesta al comentario LAP

Los principios de Razonabilidad y
Predictibilidad se encuentran contemplados
por la Ley 27444 (LPAG), por lo que resultan
de aplicacidn a la actuacién de Ositran.

Cabe indicar que estos principios no estan
recogidos en ningun Reglamento de
Supervisién de los Organismas Reguladores.




con el uso eficiente de sus recursos, y procuranda evitar que
generen costas excesivos a las Entidades Prestadoras.

b) Presuncién de veracidad: Se presume que los documentos
exhibidos yfo presentados, responden a la verdad de los hechos
que afirman. Sin embargo, OSITRAN se reserva el derecho de
comprobar la veracidad de la informacién presentaday el
cumplimiento de la normatividad.

¢) Transparencia: Toda decision de cualquier érgano del OSITRAN
debera adoptarse de tal manera que los criterios a utilizarse sean
conocidos y predecibles. Las decisiones de OSITRAN seran
debidamente motivadas.

d) Finalidad Preventiva y Correctiva, y no Unicamente punitiva:
Las acciones de supervisién deben estar dirigidas principalmente a
prevenir, evitar y corregir la comisién de acciones u omisiones
constitutivas de infracciones, y no exclusivamente a la adopcidn
de mecanismos punitivos por incumplimiento de obligaciones
legales o contractuales

Base legal:
Articulo 1.4 y 1.15de fa LPAG




Capltulo N°2

Materias de Supervisién

Articulo N° a7.- Supervisién De Aspectos Econdmicos Y
Comerciales '

Se refiere a la verificacion del cumplimiento de obligaciones
vinculadas a los aspectos econémicos y comerciales de la
explotacion de la infraestructura de transporte de uso publico. Las
actividades de supervisién de los aspectos ecenémicos y
comerciales comprenden:

a) Verificar la difusién del Reglamento de Acceso de la Entidad
Prestadora, del tarifario respectivo y la politica comercial

b) Verificar el cumplimiento del Reglamento Marco de Acceso a
la Infraestructura de Transporte de Uso Publico y del Reglamento
de Acceso de la Entidad Prestadora, realizando un seguimiento a
la atencién de solicitudes de acceso a la infraestructura, las
negaciaciones directas, los procesos de subastas la revision de sus
bases y proyectos de contrato respectivos;

o) Verificar el cumplimiento del Reglamento de Atencién de
Reclamos y Solucién de Controversias y del Reglamento de
Solucién de Reclamos de Usuarios de la Entidad Prestadora;

d) Verificar la aplicacién y difusion de las tarifas reguladas y de
las politicas comerciales respectivas, asf como el respetc a los
principios de no discriminacion y neutralidad.

e) Verificar el cumplimiento de cualquier otra obligacion de
naturaleza andloga que resulte exigible a las Entidades
Prestadoras.

Comentario Terminales Portuarios Euroandinos
En el articulo 7, no existen los incisos ¢)y d)

112. Respuesta al comentario Terminales
Portuarios Euroandinos
Se acepta la recomendacidn




Articulo N° 08.- Supervisidn de aspectos operativos

Se refiere a la verificacion det cumplimiento de abligaciones
vinculadas a los aspectos cperativos de |2 explotacidén de la
infraestructura de transporte de uso pliblico y el mantenimiento
de la misma. Las actividades de supervision de aspectos
operativas comprenden:

a) Verificar el cumplimiento de las normas y estandares técnicos
de mantenimiento de la infraestructura, asi como la ejecucién del
Plan de Mantenimiento respectivo;

b) Verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales
referidas a la gestion ambiental;

c) Verificar que en los casos de afectacion de las operaciones, su
restablecimientose realice en el menor tiempo posible;

d) Verificar el cumplimiento de las obligaciones relativas a la
calidad de los servicios correspondientes a cada tipo de
infraestructura;

e) Verificar el cumplimiento de las obligaciones relativas a la
calidad (niveles de servicio y/o especificaciones pertinentes)
establecidas contractualmente para la infraestructura de
transporte;

f) Verificar que e} uso de los bienes concesionados se encuentre
confarme a lo contractualmente pactado;

g) Verificar la vigencia de los procedimientos relacionados con
los aspectos operativos de los Certificados de Calidad, en los casos
que corresponda de acuerdo a los Contratos de Concesidny
convenios suscritos;
nota observacidn ositran: el texto de este numeral f} ya se
encuentra contenido en el actual RETA (21,)

h) Verificar el cumplimiento de los estandares de servicio
establecidos para las entidades prestadoras;

Comentario Terminales Portuarios Euroandinos

En el articulo 8, inciso i} se establece como funcién
supervisorn en los aspectos operativos, se refiere a
verificar el cumplimiento de los registros de trdfico en caso
de facturacidn se de con empresas vinculadas. Cudl es el
sustento de esta supervisidn, de ser el verificar que no se
den subsidios cruzados, deberia ser un tema de supervisin
econdmica y comercial y no operativa.

12. Respuesta al comentario Terminales
Portuarias Euroandinos

La clasificacion de las materias de supervisidn
en Aspectos Econdmicos y Comerciales,
Operativos, Inversiones, Administrativos y
Financieros, es meramente metaodoldgicoy no
acarrea ning¥n efecto juridico.

Comentuario FTSA:

- Articulo 8 literal b. De acuerdo a este articulo OSITRAN
puede supervisar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales referidas a la gestién ambiental. Si bien esto
Ya esta previsto en el RGS vigente consideramos oportuno
llamar la atencidn sobre el error que supone su inclusion.
Debe tenerse en cuenta que la DGSA es la autoridad
competente ,...por lo que OSITRAN no tiene competencia
ambiental y, en consecvencia, tampoco tiene la facultad
de supervisar el cumplimiento de obligaciones de esta
naturaleza.

a3. Comentario FTSA

OSITRAN tiene competencia residual en
rmateria medio ambiental, en concordancia
con la sefialado en diversos Contratos de
Concesion.

Cabe precisar que el RGS es de aplicacién
supletoria a los Contratos de Concesidn.

Base legal:

Resolucion N° 10-2006-CD-OSITRAN
Tercera disposicion Transitoria,
Complementaria y Final del RGS

Comentario FTSA:

Articulo 8 literalj. De acuerdo a este articulo, OSITRAN
puede supervisar el cumplimiento de cualquier otra
obligacidn que resulte exigible a las Entidades

14. Respuesta al comentario FTSA

En aplicacién del Principioc de Legalidad,
Ositran séla puede actuar en materias que
comprenden el ambito de su competencia




i) Verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales
referidas a seguridad

j) Verificar el cumplimiento de los registros de trafico en caso la
facturacion se de con empresas vinculadas;

k) Verificar el cumplimiento de cualquier otra obligacién de
naturaleza analoga que resulte exigible a las entidades
prestadoras.

Prestadoaras. Al respecto solicitamos precisar que dicha
facultad corresponde exclusivamente a obligaciones que
se epcuentran dentro del dmbito de OSITRAN...

establecidas por Ley, porlo que nose
considera necesario hacer la precisidn.

Base legal.

Ley de Ositran

Articulo IV, numeral 1.1 del Titulo Preliminar
de la LPAG.

Articulo N° 0g.- Supervisién de inversiones
Se refiere a [a verificacidn del cumplimiento de obligaciones
vinculadas al desarrollo de nuevos proyectos para la construccién
y rehabilitacidn de la infraestructura, y la ejecucion de abras,
relacionadas a la infraestructura de transporte de uso piblico. En
los casos que el contrato de concesidn considere la ejecucidn de
inversiones, las actividades de supervisién comprenden:

a) Verificar la presentacion oportuna de los Planes y
Expedientes Técnicos;

b) Evaluar los expedientes técnicos, y sus modificaciones,
presentados por las Entidades Prestadoras y emitir la apinidn
técnica correspondiente.

¢) Evaluar los planes de inversiones y los presupuestos de
acuerdo a los contratos de concesion;

d) Verificar que la ejecuciény entrega de la obra se realice
cumpliendo las especificaciones técnicas, de seguridad que
correspondan;

e) Verificar el cumplimiento de las inversiones comprometidas,
seglin se establezca en los contratos de concesidn;

f) Verificar las inversiones ejecutadas en forma fisica y

Comentario FTSA:

Articulo g.

1. Este articulo otorga a OSITRAN facultades de
supervision que claramente exceden al alcance de sus
funciones, convirtiéndolo practicamente en un supervisor
de obra, lo cual no es funcidn del Regulador.

Si bien OSITRAN tiene como funcidn supervisar el
cumplimiento de los contratos de concesidn, no puede, a
través de dicha funcién, atribuirse funciones que no son en
puridad funciones publicas o que son competencia de otras
entidades del Sector Publico.....

15. Respuesta al comentario FTSA

OSITRAN tiere la funcién comprobar y
fiscalizar el cumplimiento de todas las
obligaciones de las Entidades Prestadoras, en
las diferentes etapas por las que transcurre
una concesidn, es decir su etapa de Inversién
{Construccién), Operacién (0 puesta en
marcha) y aspectos administrativos legales.

El REGO establece que la Funcion Superviscra
permite al OSITRAN verificar el cumplimiento
de las obligaciones i) legales, ii) contractuales
oiii) técnicas de las Entidades Prestadoras.

Base legal:
Articuio 16 del REGO
Articulo s literal a} Ley Ositran




documentaria;

g) Verificar el cumplimiento de las inversiones con los
Certificados de Calidad, en los casos que corresponda de acuerdo
a los Contratos de Concesion;

h) Verificar el cumplimiento de las obligaciones referidas ala
gestion ambiental durante el proceso de construccién.

i) Verificar el cumplimiento de las obligaciones referidas a la
construccion de la infraestructurs;

i) Verificar el cumplimiento de las obligaciones referidas al
equipamiento de la infraestructura:

k) Verificar el complimiento de cualquier otra obligacion de
naturaleza analoga que resulte exigible a las entidades
prestadoras.

Asimismo, OSITRAN tiene la facultad de supervisar la ejecucion
de las obras que no hayan sido aprobadas previamente, que
efectie el Concesionario dentro del area de la Concesion. Dicha
supervision no implica de forma alguna la conformidad,
autorizacion o certificacién de la obra por parte de OSITRAN, ni
tendré efecto alguno para efectos tarifarios o en relacion con las
obligaciones de pago a cargo del Concedente.

Comentario FTSA

2. Por otro lado, se pretende otcrgar a OSITRAN la
facultad de supervisar la ejecucidn de todas las obras
que se encuentran dentro del drea de concesidn, se
deriven o no del contrato de Concesidn. Reiteramos que
la funcidn de supervisén de la ejecucion de las obras
deriva exclusivamente del respectivo contrato de
Concesidn, por lo que OSITRAN no tiene facultades
legales para supervisar otro tipo de obras.

Se sefiala, ademas, que dicha supervisidn no implica la
conformidad, autorizacién o certificacion de la obra por
parte de OSITRAN. En este caso, se confiere a OSITRAN
la facultad de paralizacion de una obra.... :
Comentario HRSA NORTE:

a) Tienen la facultad de supervisar obras dentro de la
concesién aun cuando no se deriven del contrato de
concesion {scudles podrianser?), y ‘

b) Las pueden paralizar si a su juicio, existe riesgo de
seguridad de las personas. { ;?)

Comentario LAP:

Sobre supervision de obras que no se deriven del Contrato
de Concesidn

- En los casos en que la supervision de las obras no se
derive del Contrato de Concesion (por no ser obras
derivadas del mismo), los costos de supervision no deben
ser asumidos por el Concesionario/la Entidad Prestadora.

- No es razonable sostener la existencia de una disociacion
entre lo supervisado por la G.5. de OSITRAN y lo

16. Respuesta al comentario FTSA, IIRSA
NORTE, Terminales Portuarios
Euroandinos y LAP

Se acepta la recomendacion. Se elimina el
oltimo parrafo referido a la paralizacion de
una obra, a fin de no Iinterferir en la
competencia de las municipalidades.

Ademds, se ha modificado el peniltimo
parrafo con la finalidad de precisar que la
facultad de supervision de OSITRAN incluye
las obras que realice el Concesionario dentro
de la concesiodn, aun cuando no hayan sido
previamente aprobadas por el Regulador
conforme al Contrato de Concesion.

Las inversiones a considerarse para la fijacion
o revision tarifaria, se evalvard en cada
procedimiento de acuerdo a la normativa
aplicable. Por tanto, la inclusion de lo
sefialado en el Ghimo parrafo no vulnera los
principios de transparencia y predictibilidad.




posteriormente considerado por la GRE de OSITRAN pwra
efectos tarifarios, ya que ello vulneraria principios como
{os de Transparencia y de Predictibilidad.

Comentario LAP:

Si se trata de una obra cuyo expediente ha sido
previamente aprobado por OSITRAN, dicha obra no
deberia poder ser paralizada. Por otre lado, {a facultad a
la que se alude corresponderin a la Municipalidad
Provincial/Distrital segun sea el caso, debiendo en todo
caso OSITRAN solicitar a dicha autoridad la paralizacion
aludida.

Comentario Terminales Portuarios Eurcandinos

En el dltimo pdrrafo del articulo 9, se Indica que: “a juicio
de Ositran se paraliza una obra. Sugerimos suprimir este
criterio totalmente subjetivo dejando el texto que una obra
se paraliza cuando ponga en peligro o riesgo grave para la
seguridad de los personas o la integridad de las
edificaciones, es decir la paralizacion debe ser por criterios
esencialmente objetivos, a efectos evitar perjuicios
econdmicos a la empresa concesionaria por la aplicacion
de criterios subjetivos. A nuestra criterio incumple en
principio de transparencia.




Articulo N° 10.- Supervision de aspectos administrativos y
financieros

Se refiere a la verificacidn del cumplimiento de obligaciones
vinculadas a aspectos administrativos y financieros de la
explotacidn de la infraestructura de transporte de uso publico. Las
actividades para la supervision de los aspectos administrativos y
financieras comprenden:

a} Verificar que los documentos correspondientes a las
obligaciones contractuales referidas a la vigencia de las pdlizas de
seguroy cartas fianza, entrega de informacidn financiera,
inventario de bienes y similares, se emitan de acuerdoa fo
establecido en el Contrato de Concesion y en las normas
regulatorias;

b) Verificar en forma periddica la conformacién del accionariado
de las Entidades Prestadoras;

¢} Verificar que el registro contable de las Mejoras, y de los
activos intangibles relacionados, se realice de acuerdo al Contratg,
y a la Ley de Concesiones, asi como el cumplimientode la
disposiciones referidas a la Contabilidad Regulatorig;

d} Verificar que los procesos de contratacion correspondientes a
endeudamientos, hipotecas, fideicomisos, gravdmenes y
similares, cumplan con los requisitos contenidos en los contratos
de concesion;

e) Verificar el pago oportuno de los aportes por regulacion; y,

f) Verificar el pago oportuno de las retribuciones al Estado por
las concesiones de la infraestructura de transporte de uso publico.

g) Verificar el pago de los aportes de capital y las transferencias
de acciones

h Verificar el cumplimiento de las obligaciones referidas a la
administracién de los bienes concesionados.

Comentario de FTSA:

Nuevamente en este articulo se pretenden atribuir
funciones a OSITRAN que no han sido atribuidas
legalmente, en ese sentido, es necesario precisar que
tales funciones Unicamente seran ejercidas en la medida
que asi lo establezca el referido Contrato de Concesion.

17. Verrespuestas 14 y 15.




i} Verificar el cumplimiento de cualquier otra cbligacién de
naturaleza analoga gue resulte exigible a las entidades
prestadoras.

Articulo N 11.- Facultades Supervisoras de OSITRAN
Para realizar las actividades de supervision, se cuenta con las
siguientes facultades enumeradas de manera no taxativa:

a) De OSITRAN

1.Convocar a las Entidades Prestadoras a participar en las
Reuniones de Trabajo;

2. Requerir la informacidn y decumentacidn que permita verificar
el cumplimiento de sus obligaciones, la cual serd proporcionada
dentro de los plazos, condiciones y forma que OSITRAN
establezca;

3. Requerir las facilidades al personal autorizado para ejecutar
todas las pruebas técnicas y mediciones solicitadas con motivo de
una actividad de supervision, con los aparatos y equipos de la
propia empresa yfo con aquellos con que cuente OSITRAN;

4. Requerir la ejecucion de los programas informaticos necesarios
para la inspeccién o verificacién de la informacién
correspondiente, debiendo las Entidades Prestadoras
proporcionar ias claves de acceso que estén relacionadas al objeto
de la supervision;

Comentario LAFP:
Porel Principio de Legalidad, las facultades deben ser
listadas de manera taxativa.

18. Respuesta al comentario de LAP:

No se transgrede el Principio de Legalidad
contenidoen el articulo IV, numeral 1.2del
Titulo Preliminar de la LPAG, pues las
facultades y atribuciones de Ositran son
establecidas en el RGS, REGO, la Ley Marco
de Organismos Reguladores, el Decreto
Legislativo N° 807, entre otros.

En este sentido, la enumeracion de este
articulo no es taxativa, en tanto no sustituye o
reemplaza las demés facultades otorgadas
por Ley.

Base legal

Articulo 16 y 32 del REGO
Decreto Legislativo No. 8o7
Articulo g literal a} Ley Ositran

Comentario LAP:
Seria necesario contar con una definicidn de "Reunidn
de Trabajo”

19. Respuesta al comentario de LAP:

No se considera necesario incorporar una
definicidn para “reunidn de trabajo®, en tanto
se trata de una practica cotidiana que se ha
venido ejecutando normalmente desde
tiempo atras.




5. Requerir |a firma de las Actas de Inspeccién,

6. Efectuar auditorias que permitan verificar el cumplimiento de
las abligaciones de las Entidades Prestadoras establecidas en
leyes, normas, contratos y convenios;

7. Implementar los sistemas de control que sean necesarios para

llevar a cabo la labor de supervisian;

8. Requerir las facilidades necesarias para realizar las actividades
de instalacién, operacion, mantenimiento y retiro de los equipos
que sean necesarios para llevar acabo la labor de supervisidn;

9. Disponer la instalacién de equipos en las instalaciones de las
Entidades Prestadoras, y/o en la infraestructura administrada por
ésta, siendo responsable de la instalacion, operacion,
mantenimientoy retiro de los mismos;

10. Requerir a las Entidades Prestadoras que preserven la
integridad de los equipos que OSITRAN pudiera haber instalado.

11. Todas aquellas otras que resulten necesarias para el adecuado
cumplimiento de sus funciones.

b} Del personal de supervision
1. Ingresar a las zanas donde se encuentre informacion relevante
que contribuya a la funcién supervisora;

Cabe indicar que el comentario no se
encuentra motivado.

Comentario LAP:

Esta facultad tendria que ser ejercida necesariamente
dentro de los alcances del Derecho a la Privacidad y
respetando el tratamiento legal previsto parala
informacién confidencial

Comentario LAP:

Dada la naturaleza de empresa privada de las Empresas
Concesionarias, consideramos que la informacion
cbtenida por el Regulador debe ser automaticamente
considerada confidencial, en especial en los casos en
que el Regulador actva 'sin previo aviso',

20. Comentario de LAP:

En cumplimiento de su funcion supervisora
Ositran esta facultado para accedera todos y
cada uno de los documentos necesarios para
cumplir con sus funciones, sean o no
confidenciales.

Por regla general, toda la informacién a fa que
se accede es piblica a menos que se solicite la
Confidencialidad de acuerdo al proceso
contemplado en “Reglamento para el Ingreso,
Determinacion, Registroy Resguardo de la
Informacién Confidencial Presentada ante
OSITRAN"

No obstante, se considera pertinente la
sugerencia de proteger al derechoala
confidencialidad de los concesionarios. Ver
articulo 15 del RGS.

Base legal

Titulo I del Decreto Legislativo 807
Reglamento para el Ingreso, determinacion,
registro y resguardo de la informacion
confidencial presentada ante OSITRAN.




2, Llevar a cabo los actos necesarios para obtener informacidn
relacionada a la materia de supervision a través de la exhibicién o
presentacién de todo tipo de documentos, incluyendo libros
contables, facturas, recibos, comprobantes de pago, registros
magnéticos, contratos de alquiler, convenios de pagos de pdlizas y
en general todo elemento necesario para su revision; pudiendo
exigir la entrega de impresiones, fotocopias, facsimiles, plancs,
cuadros, dibujos, fotografias, radiografias, filmaciones,
microformas tanto en la moedalidad de microfilm comoen la
modalidad de soportes informaticos, y otras reproducciones de
audio o video, latelematica en general y demas objetos que
recojan, contengan o representen algin hecho, actividad o su
resultado;

3. Tomar fotografias o videos donde conste el estado de la
infraestructura, o las caracteristicas operativas de los servicios
prestados;

4. Tomar copia de los archivos fisicos 0 magnéticos, asi como de
cualquier otrodocumenta que sea necesario para los fines de la
actividad de supervisién;

5. Efectuar pruebas, analizar las caracteristicas de los equipos,
revisar instalaciones y, en general, llevar a cabo cualquier
diligencia que conlleve al cumplimiento del abjetc de [a actividad
Supervisora;

6. Tomar y registrar declaraciones de las personas que puedan
brindar informacion relevante sobre la supervisidn que se lleva a

Comentario LAP:
Por el Principio de Legalidad, las facultades deben ser
listadas de manera taxativa,

Comentario Terminales Partuarios Euroandinos

En el articulo 11, numeral g rubro b) facultades del
personali de supervisidn, se establece que
adicionalmente a las expresamente sefialadas, se indica
que los suparvisores tiene todas aquellas que resulten
necesarias para el adecuado cumplimiento de sus
funciones.

Las facultades del personal de supervisidn deben estar
sefialadas de manera expresa para que de la empresa
concesionaria conozca los limites gue se encuentran
sujetas y de esa manera evitar posibles excesos.

21. Respuesta al comentario de LAP y
Terminales Portuarios Euroandinas
Ver respuestas 14,15y 18.

Comentario LAP:

Dependiendo de las particularidades de cada tipo de
infraestructura operada, las mismas pueden presentar
requerimientos especiales en materia de seguridad, los
mismos que deben ser respetados por los funcionarios
de OSITRAN,

22.Respuesta al comentario de LAP:

Es correcto el comentario. Ositran toma en
cuenta el tipo de infraestructura operada al
momento de establecer los requerimientos,
garantizando la operatividad de la misma.




7. Instalar o usar equipos en las instalaciones de las Entidades
Prestadoras o en la Infraestructura de Transporte de Uso Piblico,
siempre que ello no afecte la prestacion de los servicios
involucrados;

8. Noidentificarse al inicio en los casos de inspeccidn encubierta,
pudiendo comportarse como usuarios, patenciales clientes o
terceros, entre otros, a fin de lograr el cumplimiento del objeto de
fa accidn supervisora;

9. Todas aquellas otras que resulten necesarias para el adecuado
cumplimiento de sus funciones.

Comentario LAP:

Siendo que la infraestructura de uso plblico es utilizada
para permitir {a continuidad de la cadena de transporte,
garantizar la operatividad de dicha infraestructura es
fundamental.

Artkulo N° 12.- Obligaciones del personal de supervision
El personal responsable de la actividad de supervision y, de serel
caso, los miembras del equipo de supervisién deben:

a) ldentificarse previamente ante los ejecutivos, funcionarios o
empleados de las Entidades Prestadoras bajo supervision; en los
casos que se realicen inspecciones encubiertas, dicha
identificacion se realizara al concluir la misma;

b) Declarar el objeto de la actividad de supervision y el motivo de
la misma;

¢) Efectuar la actividad de supervision conforme a lo dispuestoen
este Reglamento y alos procedimientos establecidos por la
instancia competente de OSITRAN;

d) Levantar el Acta correspondiente en la que se refiera los hechos
o circunstancias constatados, y todo acontecimiento que asu
criterio deba ser de conocimiento del organismo supervisor;

¢} Dejar constancia en caso de negativa de las personas

Comentario LAP:

Dada la naturaleza de empresa privada de las Empresas
Concesionarias, consideramos que la informacién
obtenida por el Requlador debe ser automdticamente
considerada confidencial, en especial en los casos en que
el Regulador actda 'sin previe aviso”.

23. Respuesta al comentario LAP

Tal como se sefiala en la respuesta 20,
OSITRAN tiene acceso atoda la informacién
que requiera para el cumplimiento de sus
funciones, sea o no confidencial.

En esta linea, se acepta la recomendacidn y se
madifica el articulo 15 literal ¢}, de tal manera
que se permite custadiar la confidencialidad
de lainformacién obtenida en una supervision
sin previo aviso.

Base Legal: Resolucion de Consejo Directive
N° 005-2033-CD/OSITRAN “"Reglamento para
el Ingreso, Determinacidn, Registroy
Resguardode la Informacidn Confidencial
Presentada ante OSITRAN"




pertenecientes a las Entidades Prestadoras, que obstruyan o
impidan las actividades de supervisidn o que se niequen a suscribir
el acty;

f) Utilizar la informacion obtenida solamente con fines
institucionales, y mantener la confidencialidad en los casos
calificados como tales.

Articulo N° 13.- Obligaciones de las Entidades Prestadoras
Las Entidades Prestadoras que sean objeto de una actividad de
supervision se encuentran obligadas a:

a) Participar en las Reuniones de Trabajo;

b) Permitir el ingreso del supervisor responsable de la supervisién
y, eventualmente, del equipo de supervisares que lo acomparien a
las zonas donde se encuentre informacion relevante que
contribuya a la funcidn supervisora;

¢) Proporcionar la informacidn y documentacidn que permita
verificar el cumplimiento de sus obligaciones. La informacidn
solicitada debe ser proporcionada dentro de los plazas,
condiciones y forma que establezca el personal autorizado para
realizar las labores de supervision, para efectos de su revisién en el
local de la Entidad Prestadora o, de ser necesario, en las oficinas
de OSITRAN;

d) Realizar o brindartodas [as facilidades al personal autorizado
por OSITRAN para ejecutar las pruebas técnicas y mediciones
solicitadas con los aparatos y equipos de la propia empresay/o con
aquellos con que cuente OSITRAN,;

Comentario FTSA

Articulo 13 literal e: Reiteramos por la razones
anteriormente expuestas que, legalmente, resulta
improcedente que se solicite a las Entidades Prestadoras
las claves de acceso de sus diferentes sistemas ya que
supone una violacidn a lo dispuesto por el articulo 2°
numeral 2o de la Constitucidn.

Comentario LAP:

- Siendo que la infraestructura de uso publico es utilizada
para permitir la continvidad de la cadena de transporte,
garantizar la operatividad de dicha infraestructura es
fundamental.

- Esta facultad tendria que ser ejercida necesariamente
dentro de los alcances del Derecho a la Privacidad y
respetando el tratamiento legal previsto para (o
informacidn confidencial’]

Comentario LAP:
Seria necesario contar con una definicién de “Actividad de
Supervision®.

24. Respuesta a la pregunta FTSA y LAP:
Verrespuestas 20y 23

Base legal:
Decreto Legislativo 8o7

La definicién de "Actividades de Supervision®
ya se encuentra en el REGO

Base Legal:
Articulo 1 literal b del REGO
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@) Ejecutar los programas informaticas necesarios para la
inspeccion o verificacién de la informacidn correspondiente,
debienda las Entidades Prestadoras proporcionar las claves de
acceso que estén relacionadas al objeto de la supervisién;

) Responder las preguntas que realice el supervisor o supervisores
de OSITRAN;

g) Brindar las facilidades necesarias para gue OSITRAN realice las
actividades de instalacién, operacion, mantenimiento y retiro de
los equipos que sean necesarios para llevar a cabo la Actividad de
Supervision;

h) Preservar la integridad de los equipos que OSITRAN pudiera
haber instalado;

i) Firmar las Actas de Inspeccion.

Articulo NP 14,.- Certificacion de calidad.

Las Empresas Concesionarias tienen la abligacion de presentar los
certificados de calidad de conformidad a lo establecido en sus
Contratos de Concesidn.

Las Entidades Prestadoras obligadas a cumplir con los estéandares
de servicio deberan presentar la acreditacién del cumplimiento de
los estdndares de servicio a través de certificaciones otorgadas por
empresas calificadas.

Comentario Terminales Portuarios Eurcandinos

En el articulo 14 segundo pdrrafo se establece que la
acreditacion del cumplimiento de los estindares de
servicic se debe efectuar a través de certificaciones
otergadas por empresas calificadas.

De acuverdo al contrato de Concesion, los niveles de
servicio y productividad serdn medidos de acuerdo a la
metodologia que serd establecida por la APN. Se tiene
conocimiento que esta metodologia se estad trabajando por
la APN conjuntamente con el personal especializado del
Ositran, establecida la misma este mismo personal estd

25. Respuesta al comentario Terminales
Partuarios Euroandinos:

Debe tenerse presente que lo dispuesto en el
RGS es de aplicacion supletoriaa lo
establecido en el Contrato de Concesidn,

Base legal:
Tercera disposicion transitoria,
complementaria y final del RGS




en capacidad de poder verificar el cumplimiento de los
mismos-

El establecer que sea a través de empresas calificadas, es
un costo adicional no previsto en nuestro contrato de
concesion.

La presentacién, por parte de las Entidades
Prestadoras, de los Certificados de Estdndares
de Servicios otorgadas por las empresas
calificadas sera obligatoria cuando su
respectivo Contrata de Cancesion na precise
una metodologia.

Articulo N° 15.- Modalidades de Supervision

La funcidn supervisora se ejerce de manera continua, permanente
y sobre cualquier materia dentro del ambito de competencia de
Ositran, a través de las siguientes actividades de supervisién:

a) Reunidn de Trabajo: Actividad que consiste en reunirse para
obtener informacién de la Entidad Prestadora, y/o coordinar
acciones sobre la gestion de una determinada materia. En esta
actividad se podrd incluir la obtencién de informacidn preliminar
sobre las acciones de la Entidad Prestadora para el cumplimiento
de sus obligaciones en cualquiera de [as materias de supervision.
Para tal fin, el Organo Supervisor podra convocar a los siguientes
participantes:

- La Entidad Prestadora,

- Los usuarios,

- Las empresas supervisoras contratadas por OSITRAN,

- Otros invelucrados o afectados en el tema a tratar.
La Reunién de Trabajo puede realizarse en la sede del Organo
Supervisor o en el lugar que éste designe, y su resultado se hara
constar en un Acta de Reunidn de Trabajo.

b) Supervisidn de gabinete: Actividad de supervisién que consiste
en verificar el cumplimiento de las obligaciones de las Entidad

Comentario Terminales Portuarios Euroandinos

En el articulo 15 referido las modalidades de Supervisin,
inciso c) se establece la denominada encubierta y que esta
gueda en su aplicacion al simple criterio de Ositran.

Sobre esta modalidad estimo que la misma contraviene el
Principio de transparencia establecido en el articulo 6 del
proyecto, que sefiala que toda decision de cualguier
érgano del OSITRAN deberd adoptarse de tal manera que
los criterios a utilizarse sean conocidos y predecibles. En el
articulo no se sefiala cuales son los criterio para esta clase
de supervision, sin perjuicio que la misma es excesiva
teniende en consideracidn que estd facultada a realizar
inspecciones sin previo aviso.

Asi mismo en el prayecto se ha incorparado como nueve
prindpio la finalidad preventiva y correctiva, indicando
que las acciones de supervision estan dirigidas
principalmente a prevenir, evitar y corregir la comisién
de acciones u omisiones constitutivas de infracciones,
es decir tiene una funcién orientadora para las empresas
concesionarias. La supervision encubierta contraviene este
principio.

26.Respuesta al comentario Terminales
Portuarios Euroandinos:

La denominada supervision encublerta no
transgrede el principio de transparencia ni de
finalidad preventivay correctiva,

Por el contrario, esta medida permite hacer
una supervisién eficaz sobre el cumplimiento
real de las obligaciones a cargo de la Entidad
Prestadora. Sirvase revisar el segundo parrafo
de la respuesta ndmero 27.

Ademds, de ser el caso, toda sancidon serd
debidamente motivada por Ositran, confarme
alaLPAG.

Otros organismos reguladores y Entidades
Supervisoras de la Administracién Publica
también cuentan con este tipo de supervision.
(OSIPTEL , SUNASS, INDECOPI)




Prestadora a través de la evaluacion de informacidn que ésta
remita, que se encuentre en su pagina web, que obre en poderde
OSITRAN o que sea proporcionada porterceras. Su resultado
constard en un Infarme de Supervision.

<} Inspeccion: Actividad de supervisidn que consiste en verificar el
cumplimiento de las obligaciones de las Entidades Prestadoras, en
sus propias instalacicnes, o en la infraestructura que administre.
Las inspecciones podran ser can previo aviso, sin previo aviso o
encubierta y se ejecutara en la oportunidad que OSITRAN lo
determine, debiendo constar sus resultados en un Acta de
Inspeccion.

Cuando la Entidad Prestadora considere que alguna informacion
requerida por OSITRAN en la actividad de supervisién tiene
caracter confidencial, podra solicitar a Ositran que declare la
confidencialidad de dicha informacidn al momento de su entrega,
can sujecién a lo dispuesto en el Capitulo Ill del Reglamento de
Confidencialidad.

Para estos efectos, la Entidad Prestadora contara con 7 dias
habiles, contados a partir del dia siguiente de formulada la
solicitud a que se refiere el parrafo anterior, para dar
cumplimiento a lo previsto en el articulo g del Reglamento de
Confidencialidad. Vencido dicho plazo sin que se haya dado
cumplimiento a lo anterior, la solicitud se tendra por no
presentada..

d) Supervisién In situ Permanente: Actividad de supervision a
través de la cual se verifica de manera continua en las
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instalaciones o zonas donde se este llevando a cabo, las acciones
que realiza la Entidad Prestadora para cumplir una obligacion
especifica, tales como el disefio y construccion de obras civiles,
mecanicas, electromecénicas, etc., durante la etapa de ejecucidn
de las mismas; la verificacion de la operacion de un determinado
servicio obligatoria durante la operacion de una infraestructura,
etc.,puede incluir el uso de equipos e instrumentos de OSITRAN o
de la Empresa Supervisora que son instalados en la infraestructura
de la Entidad Prestadora.

La ejecucién de esta actividad puede incluir también actividades
de gabinete ode inspeccion; su resultado podra constar en Actas,
Informes de Supervision, o en Informes que podran ser emitidos
en forma periddica.

Articulo N® 16.- Programacion de las Actividades de
Supervisidn .

El Plan Anual de Supervisidn es elaborado por el Organo
supervisor y tiene por objeto planificar el ejercicio de la funcidn
supervisor para un determinado periodo.

No obstante, OSITRAN podra realizar actividades de supervision
no previstas en el Plan Anual de Supervision cuandc lo estime
conveniente para verificar el cumplimiento de alguna obligacion. .

En ciertos casosy a criterio de OSITRAN, estas actividades de
supervisian pedran realizarse de manera encubierta, y el
desarrallo de las mismas seran de conocimiento de la Entidad
Prestadora en la oportunidad que el Organo Supervisor lo
considere conveniente o al final de la actividad de supervisidn.

Comentario Terminales Portuarios Euroandinos

En el articule 16 referido a la programacién de las
actividades de Supervision ha suprimido lo referide a los
criterios y difusin del mismo. En igual sentido apreciamos
que no se cumple con el principio de transparencia antes
mencionado. Estimamos muy importante para el
supervisado conocerlos a través de su difusién.

Comentario FTSA

Articulo 16.- Este articulo sefiala que el Plan anual de
Supervision elaborado por OSITRAN tiene por objeto
plenificar el ejercicio de la funcion supervisora para un
determinado periodo.

Sin embargo, el RG, a diferencia del Reglamento de
Supervision Vigente, no regula los siguientes aspectos: (i)

27. Respuesta al comentario de Terminales
Portuarijos Euroandinos y FTSA:

No se advierte afectacion al Principio de
Transparencia, pues la programacion de las
activadades de supervisién, y el cronograma
de elaboracién del Plan Anual de Supervision
corresponden a una decisién interna del
regulador, con arreglo a lo dispuesto en el
articulo 1, numeral 1.1 de la LPAG.

Considerando que las Entidades Prestadoras
deben dar cumplimiento a sus obligaciones
con caracter permanente, no se advierte el
perjuicio eventual que podria generarles ia




Cronograma de elaboracion y difusidn,....
Consideramos que es necesario desarrollar estos
aspectos....

modificacién propuesta.

De otro lado, dichos aspectos no estan
contenidos en el Reglamento de Supervision
de los demds Organismos Reguladores.

Articulo Ne 17.- Inicio de las actividades de supervision

Las actividades de supervisién se iniciaran sélo de oficio; ya sea
por propia iniciativa de los Organos de OSITRAN o por considerar
que una denuncia amerita una accidn de supervisién.

Comentario LAP:
si se inician las actividades de supervision como
consecuencia de una denundia, dejaria de ser de oficio.

28. Respuesta a Comentario LAP:

No dejariade ser de oficio, pues OSITRAN
evaluara si la denuncia amerita que se inicie
un procedimiento de supervisién y, de serel
caso, formulard los cargos correspondientes.

Articulo N° 19.- Procedimiento de Inspeccién

Las inspecciones se realizaran de acuerdo al siguiente
procedimiento:

a) Con una anticipacién nc menor a tres (3) dias, el Organo
Supervisor comunicard a la Entidad Prestadora la Agenda
respectiva, con el contenido detallado en el articulo 30del
Reglamento:

b) Al iniciar la inspeccion, el o los funcionarios a cargo, se
identificaran ante la contraparte designada por la Entidad
Prestadora;

¢) El o los funcionarios a cargo de la inspeccion, desarrollaran el
contenido de la agenda previamente remitida, en coordinacién
con los representantes designados por la Entidad Prestadora;

d) Alfinalizar esta actividad, se elaborara y firmara el Acta de
Inspeccidn;

e) El Acta serd levantada exclusivamente por el supervisor
responsable de la Inspeccion, y debera estar firmada por los
funcionarios de OSITRAN y de la Entidad Prestadora involucrados

Comentario FTSA

Articuloag, literal a) Se sefiala que la agenda debera
tener el contenido detallado en el articulo 31 (que regula
el contenido del acta de reunion de trabajo) y no el
contenido detallado en el articulo 30 (que regula el
contenido de la agenda), que es el que consideramos,
corresponde.

29. Respuesta al comentario FTSA:

Se acepta el comentario. Se hara referencia al
articulo 30 que regula el contenido de la
agenda.




en la misma, en los casos que se considere necesarios se podra
jevantar un Acta por cada una de las materias de supervision
mencionadas en el Capitulo 2 del Titula Il de este Reglamento;

f) Los representantes de OSITRAN y los de la Entidad
Prestadora, podrén formular en el mismo acto, los comentarios
pertinentes a los hechos consignados en el Acta los que seran
registrados en ella por el supervisor responsable de la inspeccidn;

g) Una copia del Acta debera ser entregada al funcionario que
represente a la Entidad Prestadora en dicha inspeccion.

Articulo N° 20.- Inspeccién ¢on o sin previa aviso

Las inspecciones podrdn ser con o sin aviso previo a la Entidad
Prestadora.

En los casos que se realice con aviso previg, se procedera de
acuerdo al procedimiento descrito en el numeral anterior,
En los casos que se realice sin previo aviso, se procederd de
acuerdo al procedimiento contenida en el articulo anterior, con la
salvedad que la agenda serd entregada por el supervisor
responsable de la inspeccidn, al presentarse en las instalaciones de
la Entidad Prestadora.

Comentario LAP:

Al igual que en el caso del uso de la “Inspeccion
Encubierta®, seria necesario que se regule quien y como se
autorizan estas inspecciones,

30.Respuesta al comentario LAP:
Dichas materias corresponden a la
organizacién interna de la entidad. No
corresponde ser tratada en el RGS.
Ver respuesta a comentario 27.

Articulo N° 21.- Inspeccidn encubierta

Esta inspeccion serd autorizada por la Gerencia de Supervision,
y se ejecutaré de acuerdo al siguiente procedimiento:

a) El (los) supervisor(es) a cargo de la Inspeccion, desarrollara(n)
el contenide de la agenda.

b) Al finalizar esta actividad, el supervisor responsable de la
Inspeccion elaborard el Acta de Inspeccién, de acverdo al modelo
del Anexo 3, y se identificaran ante la Entidad Prestadora, con
cuyos representantes firmaran dicha Acta de Inspeccidn;

Comentario Terminales Portuarios Euroandinos

Por los comentarios expuestos en el numeral 8 que
antecede sugerimos suprimir el articulo 21 referidoa ta
inspeccion encubierta.

Cometario FTSA
El RGS no establece el procedimiento que debera
sequirse al interior de OSITRAN para aprobar la

31. Respuesta al comentaric Terminales
Partuarios Euroandinos y FTSA:

[dem respuesta al comentario 27.




¢) Los representantes de OSITRAN y los de la Entidad
Prestadora podrad formular en el mismo acto, los comentarios
pertinentes a los hechos consignados en el Acta, los que seran
registrados en ella por el supervisor respansable de la Inspeccidn;

d) Una copia del Acta debera ser entregada al funcionario que
represente a la Entidad Prestadora.

realizacion de una inspeccién encubierta.
Consideramos que deberia incluirse el procedimiento
previsto en el articulo 48 del RGS vigente, por cuanto
éste canstituye una garantia para los administrados, en
tanto asegura que |as supervisones encubiertas sean
llevadas a caba sola una vez que el érgano competente
haya determinado la pertinencia de la misma.

Articulo N° 23.- Procedimiento de Supervisién in-Situ
Permanente

Esta actividad de supervision puede ser realizada por personal
propio de QSITRAN, o por personal de Empresas Supervisoras
contratadas para tal fin.

Para la ejecucidn de esta Supervisién, se consideraré lo
siguiente:

a) Con una anticipacién no menor a diez (10) dias, el Organo
Supervisor comunicara a la Entidad Prestadora lo siguiente:

1. Fecha de inicioy duracién estimada de esta actividad;

2. Nombre, alcance, atribuciones y obligaciones del personal
responsable de la supervisidn;

3. El nombre dei coordinador responsable de esta supervisién;

4. El objeto de esta actividad;

5. Las obligaciones materia de esta supervisidn;

6. Las actividades de inspeccidn, supervisidn de gabinete y
reuniones de trabajo a realizarse, u otras que se consideren
necesarias;

b) Los resultados de la Supervisidn in Situ Permanente
constaran en Actas de Inspeccidn, o Informes de Supervisién,
segun corresponda a las actividades realizadas, ya sea porel
Organo Supervisor o por Empresas Supervisoras; /o en los

Comentario LAP:
Seria necesario contar con una definicién de "Empresas
Supervisoras”

32. Respuesta al comentario LAP:
El concepto de Empresas Supervisoras se
encuentra contenido en el REGO

Base legal:
Articulo 1 literal j del REGO.
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Informes que se haya establecido contractuaimente, en el caso de
Empresas Supervisoras

Articulo N° 24..- Informacion de Planes.

Las Empresas Concesionarias deberan presentar con caracter
referencial la siguiente informacion referida al siguiente afio, en la
oportunidad que fije OSITRAN:

a) El Plan Anual de Vencimienta de Obligaciones,
b) El Plan Anual de Inversiones,
) Ef Plan Anuai de Mantanimiento.

OSITRAN podra determinar los formatos para la presentacion de
dichos Planes.

Los Planes a proporcionar de conformidad al presente Articulo son
supletorios a los establecidos en los respectivos Contratos de
Concesién.

Comentario LAP:

Seria importante mantener la indicacidn respecto de la
oportunidad de su presentacion (actualmente es en
octubre de cada afio).

Comentario Terminales Portuarios Euroandinos

En el articulo 24 referido a la presentacién de los planes
de Vencimiento de Obligaciones, Inversiones y de
Mantenimiento, se ha suprimido la menciona una fecha
cierta ( en la actval norma es el mes de actubre) No
entendemos la razonabilidad de retirar la mencidn auna
fecha cierta, si en el caso del Plan de Negocios se
mantiene {articulo 25 del proyecto) y en igual sentido es
importante tener una fecha cierta para que podamos
programar la elaboracién de dichas planas

33. Respuesta al Comentario de LAP y
Terminales Portuvarios Euroandinos:
Teniendo en cuenta que existen Contratos de
Concesidn que establecen fechas diferentes
para la presentacidn de la Informacidn de
Planes no se considera conveniente establecer
una fecha comin para todas las Entidades
Prestadoras.

En [os casos que no se haya fijado una fecha
determinada para la entrega de la informacién
a que se refiere este comentario, sera
OSITRAN quien la fije.

Articulo N° 26.- Informes
Las Entidades Prestadoras se encuentran obligadas a presentar
informes mensuales, los mismos que deben ser presentados
durante el mes siguiente. No serd necesario que las Entidades
Prestadoras presenten una informacion cuando ésta ya se
encuentre contenida en algun reporte, informe o documento
similar presentado por la Entidad Prestadora a OSITRAN en
cumplimiento de lo dispuesto en el Contrato de Concesién.
El cantenido minimo de este Informe ser3 el siguiente:

a) Cumplimiento de obligaciones del mes.

b) Ejecucion del Plan de Inversiones.

t) Ejecucion del Plan de mantenimiento.




d) Estadisticas Comerciales y Operativas.

e) Accesos otorgados y solicitudes de acceso en proceso.
OSITRAN podra determinar los formates para la presentacién de
dichos Informes. Asimismo, OSITRAN podra establecer formatos
para la presentacién de informacion que la Entidad Prestadora se
encuentre obligada a proporcionar en cumplimientoalo
establecido en el Contrato de Concesion.
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Articulo N° 27.- Inventario de bienes de la concesidn

Las Empresas Concesionarias entregaran el inventario de los
bienes de la concesion, en medio electrénico o en la forma que
OSITRAN lo disponga, al cierre de cada afio fiscal.

Comentario Terminales Portuarios Evroandinos

En relacidn al articulo 27 referido al inventario de los
bienes de la concesidn se sefiala que estos deben ser
presentados al cierre de cada afio fiscal. Cabe indicar
que en nuestro contrato de concesion se sefiala que ef
Inventario Anual de los bienes de la concesion se presenta
dentro de los 15 dias calendario del mes de abril de cada
afio. En ese sentido se sugiere que se sustituya dicho texto
por el siguiente: “en el plazo indicado en el contrato de
concesion.

Comentario FTSA

Articulo 27.- De acuerdo a este articulo, los Empresas
concesionarias deberdn entregar el inventario de los
bienes de la concesion al cierre de cada aric fiscal. Segin
el RGS vigente, ésta obligacidn no era de cardcter
permanente, pues solo surgia ante el requerimiento
expreso de Ositran.

34. Respuesta al comentario de Terminales
Portuarios Eurcandinos y FTSA:

El contenidodel RGS esde aplicacidn
supletoria a lo establecido en los Contratos de
Concesidn, de acuerdo a sutercera
disposicion transitoria, complementariay
final.




Articulo No 28.- Plazos para la entrega de informacion
requerida

OSITRAN establecera los plazos y condiciones para la entrega de
la informacion que requiera para las actividades de supervision
atendiendo a su tipo, disponibilidad y velumen, que en ningdn
caso podra ser inferior a los tres (3) dias.

Dicho plazo minimo de tres (3) dias no se aplicard sila actividad de
supervisidn se realiza en las instalaciones de la entidad
supervisada y los documentos, archivos o equipos se encuentran
disponibles en la misma.

Comentario LAP:

Es necesario que los plazes otorgados por OSITRAN
atiendan a la dificultad propia que represente la obtencidn
de la informacién o documentacidn solicitada a la entidad
prestadora.

35. Respuesta al comentario LAP:

Los plazos serdn definidos por Ositran
tomando en cuenta las criterios establecidos
en el articulo comentado.

Articulo N° 29.- Limites a la informacion requerida

En el ejercicio de su funcidn supervisora, OSITRAN podra solicitar
a las Entidades Prestadoras todo tipo de informacion relacionada
con el objeto de la supervision.

En los casos en que sea necesaria la revision de informacion
confidencial se procedera conforme a lo dispuestoen el
Reglamento para la Determinacidn, Ingreso, Registro y Resguardo
de la Informacion Confidencial.

Comentaria LAP:

Dada {a naturaleza de empresa privada de las Empresas
Concesionarias, consideramos gque la informacion
obtenida por el Regulador debe ser automaticamente
considerada confidendial.

36. Respuesta al comentario LAP:
Ver respuesta al comentario 19

Articulo N° 30.- Agenda :
En las oportunidades que se anuncie la realizacion de una Reunidn
de Trabajo o Inspeccién, se remitira a la Entidad Prestadora una
Agenda, cuyo contenida serd el siguiente:

a) Nombre de la Entidad Prestadora,

b) Objetivo,

¢) Fecha, Horay Lugar

d) Duracidn de la inspeccidn, cvando corresponda

¢) Materias de supervisién / tema, descripcion y requerimientos

Comentario LAP:
El funcionario responsable de la Reunidn de
Trabajo/Inspeccion deberia ser siempre de OSITRAN

37. Respuesta al comentario LAP:

El funcienario responsable, por regla general,
serd personal de Ositran. No obstante, en
determinados casos, cuando Ositran lo
autorice expresamente, podrd ser personal de
la Empresa Supervisora.

Base Legal:
Resolucién de Consejo Directivo N° 056-2006-
CD-OSITRAN, articulo 4°
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f) Nombre del funcionario responsable, quien podra ser personal
de Ositran o de la Empresa Supervisora cuando OSITRAN lo
determine expresamente.

Esta Agenda se elaborara en el formato establecido en el Anexo1
del presente Reglamento.

Articulo N° 32.- Acta de inspeccién
El Acta de Inspeccidn, minima, debera incluir la siguiente
informacion:

a) Nombre de la Entidad Prestadora,

b) Nombre y cargo de los participantes,

¢) Lugar, fecha y hora de la [nspeccidn,

d) Materia supervisable, descripcidn, conclusion y
recomendacion

e) Identificacién de los documentos recolectados durante la
Inspeccidn,

f) Comentarios del representante de OSITRAN,

g) Comentarics del representante de fa Entidad Prestadora.

En caso de negativa por parte de los participantes en
representacion de la Entidad Prestadora a firmar el Acta de
Inspeccién, este hecho quedara expresado en ella, sin que dicha
circunstancia le reste mérito probatorio al docurnento emitido.

Comentario LAP:
No corresponderia regular esto en este reglamento, por
ser una materia objeto de la LPAG

38.Respuesta al comentario LAP:

El RGS es una norma especifica que precisa los
alcances del acta de inspeccion. De otro lado,
no se advierte una transgresion a lo dispuesto
en la LPAG.




Articulo N 36.- Obligaciones de las Empresas Supervisoras

Las abligaciones de las Empresas Supervisoras estaran
especificadas en los Contratos que se suscriban e incluiran las
disposiciones del Reglamento aplicables para el ejercicio de sus
actividades.

Dentro de dichas disposiciones, el contrato de locacién de
servicios que OSITRAN suscriba con la Empresa Supervisora,
también contemplar3, la posibilidad de:

a) Incrementar y/o reducir las prestaciones.

b} Suspender los servicios en caso de paralizacion de obras.

c} Disminuir recursos de la Empresa Supervisora en caso de
ritmo lento de las obras

d) Adelantar prestaciones.

Las mencionadas disposiciones se estableceran y ejecutaran en
armonia y sujecion a lo establecido en el respectivo Contrato de
Cancesion y/o las restricciones que establezca la legislacion
vigente.

Comentario LAP:

Dada la naturaleza de la infraestructura de transporte de
uso publico, consideramos necesario garantizar a las
Entidades Prestadoras la oportunidad para oponerse a la
instalacion de equipos que consideren puedan afectar su
operacion.

39. Respuesta al comentario LAP:

En casa la Entidad Prestadora se vea afectada
por una actuacion de Ositran, tiene derecho a
utilizar los recursos legales establecidos en la
LPAG.

Articulo N 39.-Instalacién

Durante la instalacidn se debera elaborar el “Acta de Instalacidn
de Equipos” de acuerdo al formato establecido en el Anexo 4.

El Acta debera ser firmada por el responsable designado por el
Organo Supervisor y el representante de fa Entidad Prestadora,
quiénes podrdn afadir los comentarios que consideren
convenientes.

Comentario LAP:

Siendo equipos de OSITRAN, consideramos que debe
corresponder a dicho organismo su custodia y
mantenimniento.

41. Respuesta al comentario de LAP:

Tal como sefiala el citado articulo, la custodia
y mantenimiento de los equipos estd a cargo
de OSITRAN.




Durante la permanencia de los equipos en las instalaciones
operadas por la Entidad Prestadora, si bien la Entidad Prestadora
deberd prestar su colaboracion a OSITRAN, la custodia de los
mismos estard a cargo de dicho organismo regulador; debiendo
dicho organismo tomar las medidas necesarias a efectos de
garantizar la operatividad de los mismos.




ANEXO 1
MODELO DE AGENDA

AGENDA :  INSPECCION REUNION DE
N° TRABAJO

Nombre de 1a Entidad Prestadora ........ueeeiieriveeeererenesrssessesssessseseonsessonsssn
Objetivo

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

Lugar ...
Duracion @ ......coovoeeecercreereereiene
Nombre del(os) funcionario(s) responsable(s) :

....................................................

Materia Supervisable / Tema, Descripcion Requerimientos

Otros aspectos (opcional):



ANEXO 2

MODELO DE ACTA DE REUNION DE TRABAJO

Nombre de la Entidad Prestadora ...
Fecha .

Hora .o eenieeennee s

LUgar & .

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

Tema Descripcion Acuerdo o compromiso

Observaciones
{de ser
aplicable):

Firmas:

....................................................

Nombre Nombre
Cargo Cargo
Nombre Nombre

Cargo Cargo




ANEXO 3
MODELO DE ACTA DE INSPECCION

Nombre de la Entidad Prestadora

Fecha 1 .oeeceseseseeseieceneannes
HOMa o et ceveeeeneoreranaes
Lugar .

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

Materia Supervisable Descripcion Conclusién Recomendacién

Documentos recibidos durante la inspeccidn:




-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

Firmas:
Nombre Nombre Nombre
Cargo Cargo Cargo
OSITRAN OSITRAN OSITRAN
Nombre Nombre Nombre
Cargo Cargo Cargo

Entidad Prestadora Entidad Prestadora Entidad Prestadora




ANEXO 4
MODELO DE ACTA DE INSTALACION / RETIRO DE EQUIPOS
Nombre de la Entidad Prestadora .........iiiieennssnssnssesseseesscssessens
Fecha

...............................................

..............................................

LLugar

...............................................
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Comentarios del representante de la Entidad Prestadora

..............................................

Nombre
Cargo
Entidad Prestadora




