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CONVENIO N° 344 -2018-MINEDU

CONVENIO DE COOPERACI()N INTERINSTITUCIONAL QUE CELEBRAN EL
MINISTERIO DE EDUCACION Y LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

X onste por el presente documento, el Convenio de Cooperacion. Interinstitucional que

egtebran de una parte, el MINISTERIO DE EDUCACION, con RUC N° 20131370998,

on domicilio legal en Calle Del Comercio N° 193, distrito de San Borja, provincia y
2, m.ﬂ@@” departamento de Lima, representado por la Secretaria General, JESSICA AMELIA
.. REATEGUI VELIZ, |dent|ﬂcada con DNI N° 25742880, designada en el cargo mediante

\. Resolucion Ministerial N° 157-2018-MINEDU, y con facultades para suscribir el presente
I Convenio otorgadas a través de la Resolucion Ministerial N° 007-2018-MINEDU, en

‘ adelante EL MINEDU: y, de otra parte, la UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA,
con RUC N° 20169004359, con domicilio legal en Avenida Tupac Amaru N° 210, distrito
del Rimac, provincia y departamento de Lima, representada por su Rector, JORGE
ELIAS DOMINGO ALVA HURTADO, identificado con DNI N° 07841488, designado en
el cargo mediante Resolucion Rectoral N° 1576, en adelante LA UNI; en los términos y

EL MINEDU es el 6rgano del Gobierno Nacional que tiene por finalidad definir, dirigir y
articular la politica de educacién, recreacion y deporte, en concordancia con la politica
general del Estado. Tiene, entre sus funciones, establecer los lineamientos basicos para
garantizar la participacion de la sociedad civil en la orientacién y mejoramiento de la
educacion; asimismo, a través de su Direccién General de Desarrollo Docente, se
encarga de conducir, coordinar, supervisar y evaluar un sistema docente que integre y
articule las politicas de evaluacion, carrera, bienestar, reconocimiento, formacion y
contratacion docente.

LA UNI es una persona juridica de derecho publico dedicada al estudio, investigacion,
ensefianza, proyeccion social y extension universitaria; asi como a la produccién de
bienes y servicios para contribuir al permanente desarrollo econémico — social y al
bienestar material y espiritual de los pueblos del Pert. Asimismo, es una institucién sin
fines de lucro que cuenta con una infraestructura y capacidad operativa de alta
tecnologia en el campo de la ingenieria hidraulica, civil, mecanica, entre otras
especialidades, cuya experiencia en estos campos es reconocida a nivel nacional e
internacional a lo largo de sus 130 afios de vida institucional.

. Para los efectos del presente Convenio, cuando se haga referencia a EL MINEDU y a
LA UNI, de manera conjunta, se les denominara LAS PARTES

; CLAUSULA SEGUNDA.- ANTECEDENTES

EL MINEDU, a través de la Direccion de Promocién del Bienestar y Reconocimiento
Docente (DIBRED) de la Direccién General de Desarrollo Docente (DIGEDD) es
responsable de disefiar, proponer, implementar y evaluar estrategias y mecanismos de
promocién del bienestar, reconocimiento e innovacion docente.




EL MINEDU a través de la Direccién de Promocién del Bienestar y Reconocimiento
Docente (DIBRED) tiene prevista la aplicacién de la lll Encuesta Nacional a Docentes
de Instituciones Educativas Publicas y Privadas (en adelante, la ENDO), a partir del
tercer trimestre del afio 2018, con el fin de hacer seguimiento a la evolucién de los
indicadores relacionados con los docentes de Educacién Basica Regular,
N, principalmente en los temas de bienestar, condiciones laborales, percepciones sobre
. ) las politicas educativas y expectativas a futuro.

Cabe precisar que la ENDO es una encuesta con representatividad a nivel nacional,
‘ dirigida a docentes de Educaciéon Basica Regular (EBR), que ejercen la docencia en
\» instituciones educativas publicas y privadas del ambito urbano y rural; tiene como
objetivo recoger informacion actualizada sobre los docentes del pais con el fin de
conocer sus caracteristicas sociodemograficas y socioecondémicas, su formacion y
N %

§hrion o jafectan su bienestar, y respecto del impacto que puedan producir las prmcxpales
s/politicas y programas educativos impulsados por EL MINEDU en su labor, asi como sus
valores y expectativas a futuro. De este modo, se busca contar con informacion
_actualizada sobre la situacién del magisterio peruano y contribuir con el disefio e
~implementacion de politicas educativas en beneficio de docentes, basadas en evidencia.

#Rsimismo, es importante mencionar que anteriormente, LAS PARTES suscribieron
/Convenios de Cooperacion Interinstitucional para la aplicacion de la ENDO 2014 y 2016.

En ese sentido, y considerando la experiencia de LA UNI en el disefio, aplicacién y
analisis de encuestas, asi como su capacidad operativa para aplicar una encuesta a
-\ nivel nacional, y su experiencia en la aplicacién de la ENDO 2014 y 2016; la DIBRED
s/ de EL MINEDU ha analizado la conveniencia de suscribir nuevamente un convenio de
Cooperacién Interinstitucional con dicha universidad.

Para ello, LAS PARTES han manifestado su voluntad de implementar de manera
conjunta la ENDO 2018, y con ello contribuir al disefio e implementacion de politicas
educativas para fortalecer el reconocimiento social de la profesién docente.

De otro lado, la Décimo Novena Disposicion Complementaria Final de la Ley N° 30693,

Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2018, autoriza a las entidades

del Gobierno Nacional, durante el Afio Fiscal 2018, la realizacién, de manera
excepcional, de transferencias financieras para cubrir los costos realizados por las
entidades publicas con las cuales suscriban convenios de colaboracion
interinstitucional, en el marco de lo establecido en el Texto Unico Ordenado de la Ley CTAONA
N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto’jy;&";‘ﬁiff
Supremo 006 2017-JUS, para los procesos de formacion, capacitacion, innovacién ﬁ A
evaluacion en materia educativa, para la asistencia técnica y el monitoreo de Ia‘”;% S,
ejecucion de proyectos de inversion vinculados a materia educativa, y de capacitacion g %
en competencias basicas y transversales para el empleo. Ademas sefiala que, las N

> jtransferencias financieras autorizadas se aprueban mediante resolucion del titular del

pliego, previo informe favorable de la oficina de presupuesto o la que haga sus veces

en la entidad del Gobierno Nacional que transfiere los recursos.

CLAUSULA TERCERA.- BASE NORMATIVA R
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Ley N° 30693, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2018.

e Ley N° 30220, Ley Universitaria.

e Ley N° 29944, Ley de Reforma Magisterial.

o Ley N° 28044, Ley General de Educacion, y su modificatoria.

o Decreto Ley N° 25762, Ley Organica del Ministerio de Educacién, y su
modificatoria.

e Decreto Supremo N° 011-2012-ED, que aprueba el Reglamento de la Ley
N° 28044.

e Decreto Supremo N° 004-2013-ED, que aprueba el Reglamento de la Ley de
Reforma Magisterial, y sus modificatorias.

e Decreto Supremo N° 001-2015-MINEDU, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones del Ministerio de Educacion.

o Decreto Supremo N° 006-2017-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 27444, L ey del Procedimiento Administrativo General.

e Resolucion Ministerial N° 657-2017-MINEDU, que aprueba las Orientaciones
para el desarrollo del afio escolar 2018 en instituciones educativas y programas
educativos de la educacion basica.

e Resoluciéon Ministerial N° 287-2016-MINEDU, que aprueba el Plan Estratégico
Sectorial Multianual de Educacion (PESEM) 2016 — 2021.

e Resolucion de Secretaria General N° 211-2017-MINEDU, que aprueba la
Directiva N° 003-2017-MINEDU/SG “Formulacion, revision, suscripcion,
ejecucion, seguimiento y evaluacién de convenios celebrados por el Ministerio
de Educacion”

e Estatuto de la Universidad Nacional de Ingenieria.

ft| presente Convenio tiene por objeto establecer una relacion de mutua colaboracion
«&2ntre LAS PARTES, para que LA UNI, fuera del ambito de su actividad ordinaria, se

encargue de la recopilacién y analisis de informacion relacionada al fortalecimiento de
capacidades y bienestar de los docentes, sobre la base de la aplicacion de una Encuesta
Nacional a Docentes de Instituciones Educativas Publicas y Privadas para el afio 2018
(en adelante ENDO 2018).

CLAUSULA QUINTA.- COMPROMISOS DE LAS PARTES

Son compromisos de LAS PARTES, los siguientes:

o Ejecutar todos los actos necesarios y suficientes para alcanzar el objeto del
presente Convenio en los plazos y condiciones establecidas en los Términos de
Referencia (Anexo A) y Estructura de Costos (Anexo B), los cuales forman parte
integrante del Convenio; asi como, de acuerdo a los lineamientos o directivas que
sobre materias especificas pudiera emitir EL MINEDU para agilizar la operatividad
del Convenio.

Asistir a reuniones de coordinacion programadas para la gestion, seguimiento y
evaluacion del presente Convenio.

Usar Ia informacion proporcionada 0 que se obtenga enla ejecucién del Convenio,




EL MINEDU se compromete a:

Proporcionar a LA UNI la propuesta de encuesta a ser aplicada y su alcance.
Revisar y aprobar el plan de trabajo y los informes presentados por LA UNI, segun
lo establecido en el Anexo A.

Entregar a LA UNI la informacion que obre en su poder que permita la mejor
ejecucién de la encuesta a realizarse.

LA UNI se compromete a:

o Preparar, programar, ejecutar y supervisar la ENDO 2018 de alcance nacional.
Proveer los bienes, servicios, organizacion, infraestructura y equipamiento fisico
e informatico necesarios para la realizaciéon de la ENDO 2018.

Garantizar la seguridad de los procesos de levantamiento y procesamiento de
informacion de la ENDO 2018, aplicando los cuestionarios elaborados vy
aprobados por EL MINEDU para tal efecto.

Difundir los resultados de la ENDO 2018 en espacios académicos.

CLAUSULA SEXTA.- FINANCIAMIENTO

de LA UNI hasta la suma de S/ 3 042 091.00 (TRES MILLONES CUARENTA Y DOS
MIL NOVENTA Y UNO CON 00/100 SOLES) la cual cubrira los gastos administrativos
efectivamente realizados por LA UNI para el cumplimiento del objeto del presente

La DIGEDD, previo informe de la DIBRED, otorgara conformidad sobre todas y cada
una de las actividades técnicas y administrativas que LA UNI se ha comprometido a
brindar, segun lo establecido en los Términos de Referencia (Anexo A) y su Estructura
de Costos (Anexo B).

Cualquier modificacion, reajuste o actualizacion del monto a ser transferido por EL
MINEDU a LA UNI, debe estar sustentado en la Estructura de Costos, y sera efectuado

o
o

LA UNI bajo responsabilidad esta en la obligacién de archivar y custodiar de maner a:«i?
ordenada los documentos que sustentan los gastos efectivamente realizados en ealm
marco del Convenio (documentos tributarios, planillas, boletas, facturas, recibos por\ S
honorarios, entre otros), asi como los documentos técnicos y administrativos, por un Nt
periodo de diez (10) afios, a fin de ser presentados oportunamente ante eventuales
auditorias u otros requerimientos.

u!

CLAUSULA SEPTIMA.- COORDINACION INSTERINSTITUCIONAL
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a) Por EL MINEDU : El(la) Director(a) de la Direccion de Promocién del
Bienestar y Reconocimiento Docente.

b) Por LA UNI . El Rector de la Universidad Nacional de Ingenieria.

\LAS PARTES podran designar un representante alterno o sustituir a los designados en
jel presente documento mediante comunicacion escrita cursada a la otra parte.

CLAUSULA OCTAVA.- VIGENCIA

El plazo de vigencia del presente Convenio se extiende desde el dia siguiente de su
suscripcion hasta la conformidad de los compromisos asumidos por LAS PARTES.

| CLAUSULA NOVENA.- MODIFICACION

Cualquier modificacion y/o interpretacion de los términos y compromisos contenidos en
el presente Convenio deberan ser realizadas mediante la correspondiente Adenda, (la
cual debera ser suscrita bajo la misma modalidad y formalidades de este documento) y
formara parte integrante del presente Convenio.

CLAUSULA DECIMA.- LIBRE ADHESION Y SEPARACION

2} En cumplimiento de lo establecido en el numeral 86.3 del articulo 86 del Texto Unico
§/ Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N° 006-2017-JUS, LAS PARTES declaran expresamente que el
presente Convenio es de libre adhesién y separacién para ambas.

. El Convenio podra declararse concluido, previa notificacion entre LAS PARTES.

1749 AUSULA UNDECIMA.- RESOLUCION

De considerarlo pertinente, cualquiera de LAS PARTES podra dar por concluido el
presente Convenio, por las siguientes causales:

e Por incumplimiento de cualquiera de los compromisos pactados en el presente
Convenio. En caso de incumplimiento, dentro de los siete (07) dias calendario

los compromisos asumidos, otorgandole un plazo de quince (15) dias habiles, /

PARTES lo acuerden por escrito.

e Por circunstancias de caracter econémico o administrativo debidamente
fundamentadas. La resolucion surtira plenos efectos en la fecha que una de
LAS PARTES lo comunique a la otra, por escrito.

e Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite su cumplimiento, debidamente
acreditado. La resolucion surtira plenos efectos en la fecha que cualquiera de
LAS PARTES lo comunique por escrito a la otra.

bajo apercibimiento que el Convenio quede resuelto de pleno derecho. g’§fg
e Por mutuo acuerdo. La resolucién surtira plenos efectos en la fecha que LAS’m

t"‘z

de producido el mismo, la parte afectada requerira a la otra el cumplimiento de S {, z:»g,t
o «, 5,




En cualquier caso de resolucion, LAS PARTES se comprometen a ejecutar hasta su
\|finalizacion, los compromisos que se encuentren en plena ejecucion derivados del
presente Convenio. Asimismo, la resolucion del Convenio no exime a las partes de
proporcionar la informacién de gastos por las actividades ejecutadas conforme a los
Términos de Referencia (ANEXO A); asi como, de la devolucién del presupuesto a que
hubiere lugar; sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles y penales
que legalmente correspondan.

CLAUSULA DUODECIMA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Toda controversia, discrepancia o reclamacion que pudiera derivarse de este Convenio,
o que guarde relacion con el mismo, respecto, entre otros a su caducidad, invalidez,
ejecucién, cumplimiento o interpretacion; sera resuelto mediante la practica del dialogo
amistoso y directo, adoptandose soluciones de mutuo acuerdo siguiendo las reglas de
la buena fe y comun intencion de LAS PARTES; y de persistir, sera resuelta mediante
arbitraje de derecho, el cual sera resuelto por arbitro Gnico, conforme a lo dispuesto en
el Decreto Legislativo N° 1071,

LAUSULA DECIMA TERCERA.- CESION DE POSICION EN EL CONVENIO

EL MINEDU y LA UNI no estan facultados a ceder su posicién como parte en el presente
Convenio, salvo que exista autorizacion previa, la cual se materializara a través de la
suscripcion de la correspondiente Adenda.

LAUSULA DECIMA CUARTA.- DISPOSICIONES FINALES

i Mualquier comunicacién que deba ser cursada entre LAS PARTES, se entendera
7 validamente realizada en los domicilios legales consignados en la parte introductoria del
presente Convenio.

Los cambios de domicilio deberan ser puestos en conocimiento de la otra parte con
cinco (05) dias habiles de anticipacion; caso contrario, toda comunicacién o notificacion
al domicilio consignado en la introduccion del presente Convenio surtira todos sus

efectos legales. / W o
Estando LAS PARTES de acuerdo con los términos y condiciones del presenteis

1 Convenio, lo suscriben en sefial de conformidad en dos (02) ejemplares de igual tenor
y valor en la ciudad de Lima a los guince Adias delmesde Aées7p  del afo dos
mil dieciocho.

EL MINEDU LA UNI

JORGE ELIASD/OMINGO ALVA HURTADO
Rector
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TERMINOS DE REFERENCIA

APLICACION Y ANALISIS DE LA ENCUESTA NACIONAL A
DOCENTES DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS Y
PRIVADAS, ENDO 2018
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Denominacion

Aplicacion y analisis de la Encuesta Nacional a Docentes de Instituciones
Educativas Publicas y Privadas (ENDO) 2018.

Objetivo general

Recoger la opinién actualizada de los docentes y directores de instituciones
educativas publicas y privadas a nivel nacional sobre los recursos, condiciones,
valores y politicas que influyen en su desempefio y desarrollo profesional; a través
de una encuesta probabilistica a nivel nacional, dirigida a una muestra de docentes
y directores de instituciones educativas publicas y privadas de Educacion Basica
Regular, de los niveles Inicial, Primaria y Secundaria.

Objetivo especifico

Identificar las necesidades y expectativas de los docentes y directores en torno a
su trayectoria formativa y laboral, condiciones de trabajo (sociales, pedagogicas y
de gestion), relaciones con instituciones del sector educacion; desempefio y
evaluacion, valores y creencias éticas y sociales, desafios a la educacién nacional
y escuela publica.

Finalidad publica

El Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) de Educaciéon 2016-2021,
aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 287-2016-MINEDU, define como uno
de los objetivos estratégicos sectoriales: “Incrementar las competencias docentes
para el efectivo desarrollo de los procesos de ensefianza — aprendizaje”, lo que
implica, entre otros aspectos, fortalecer el reconocimiento social de la profesion
docente de tal forma que sea atractiva para nuevos talentos y brinde condiciones
laborales y de bienestar adecuadas.

Asimismo, como politica de Estado, la revalorizacién de la carrera docente ha sido
recogida en el Acuerdo Nacional, que establece el compromiso del Estado de
garantizar acceso universal a educacién publica gratuita y de calidad mediante el
“fortalecimiento y la revaloracién de la carrera magisterial”’, en el Proyecto
Educativo Nacional al 2021, que establece entre sus objetivos el “promover la
revaloracion social de la profesiéon docente, en base al reconocimiento de sus
buenas practicas™.

El disefio, implementacion, y evaluacion de la politica de revalorizacion de la carrera
docente del MINEDU se encuentra principalmente a cargo del Viceministerio de
Gestion Pedagogica, a través de la Direccion General de Desarrollo Docente
(DIGEDD), la que es responsable de conducir, coordinar, supervisar y evaluar un

sistema docente que integre y articule las politicas de evaluacion, carrera, /x.
bienestar, reconocimiento, formacién y contrataciéon docente en una perspectiva de /Z:

desarrollo profesional permanente.

* Acuerdo Nacional, Politica Décimo Segunda.
2 Plan Estratégico Nacional (PEN), Tercer Objetivo Estrategico.
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En esa linea de accidn, y con el fin de garantizar la disponibilidad de informacién
veraz y oportuna sobre los docentes, sus caracteristicas y las condiciones
materiales y sociales en las que ejercen su labor, para el disefio, evaluacién, y
seguimiento de politicas basadas en evidencia, el MINEDU, a través de la Direccién
de Promocién del Bienestar y Reconocimiento Docente (DIBRED) de la Direccion
General de Desarrollo Docente, viene implementando cada dos afios desde el 2014
la Encuesta Nacional a Docentes de Instituciones Educativas Publicas y Privadas
(ENDO).

La ENDO tiene como objetivo recoger la percepcion de los docentes sobre los
recursos, condiciones, necesidades, valores y politicas que influyen en su
desempeno y desarrollo profesional. La informacioén recogida permite caracterizar
a los docentes a partir de aspectos relevantes tales como la trayectoria profesional,
ingresos, formacién, condiciones de trabajo, entre otros.

La encuesta fue aplicada, en coordinacion con el Consejo Nacional de Educacién
(CNE), por primera vez en el afio 2014 a una muestra de 9,698 docentes; y en 2016
fue aplicada a una muestra de 9,832 docentes a nivel nacional.

La ENDO esta destinada a realizarse cada dos afios de tal forma que el sector
pueda evaluar periddicamente y progresivamente el éxito de las politicas docentes,
los cambios y continuidades en la docencia escolar peruana, contribuyendo a
fortalecer la formulaciéon de politicas educativas basadas en evidencia, siendo de
utilidad para el disefio de propuestas que favorezcan la revalorizacion de la carrera
docente.

En ese sentido, la aplicacion y analisis de la ENDO 201832 tiene como finalidad dar
continuidad a la politica de revalorizaciéon de la carrera docente mediante la
generacion de evidencia objetiva e informacién valiosa sobre los docentes a nivel
nacional para el disefio, implementacion y evaluacion de politicas en favor del
magisterio peruano.

Especificaciones, actividades, informes y consideraciones

La Institucion responsable de aplicar la Encuesta (“El Operador” de aqui en
adelante) sera responsable del cumplimiento de los términos de referencia que se
especifican a continuacion. Por su parte, la DIBRED coordinara con el Operador, y
asumira el seguimiento y supervisién del cumplimiento de las especificaciones de
los términos de referencia.

5.1. Especificaciones técnicas
5.1.1. Disefio muestral

5.1.1.1. Poblacion y muestra
e Poblacién: Docentes de aula y directores en ejercicio de
Educacion Basica Regular, de los niveles inicial, primaria y
secundaria, de instituciones educativas publicas y privadas a
nivel nacional, segun el Padron de Instituciones Educativas de
junio 2018.4
e Unidad de muestreo: la institucion educativa.

3 La aplicacion de la ENDO en el afio 2018 se debera realizar en el tercer trimestre del afio
en curso. ‘
4 http://escale.minedu.gob.pe/uee/-/document_library_display/GMv7/view/958881
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Unidad de analisis: el docente y el director.

Nivel de confianza de la muestra: 95%

Margen de error: 5.5%.

El Operador calculara el nimero de docentes y directores a

entrevistar por estratos y niveles educativos de manera que los

resultados sean representativos en cada uno de ellos.

e El Operador procedera a seleccionar una muestra
probabilistica de instituciones educativas que cubra el numero
de docentes y directores a entrevistar, respetando la
distribucion por estratos®.

e ElOperador incluira una sobremuestra a fin de reducir el riesgo
de no respuesta. Ademas, durante el trabajo de campo el
Operador implementard mecanismos para descartar a los
docentes que ya fueron encuestados en otras |l.EE.

o La DIBRED entregara la base de datos del marco muestral

para la definicion de la muestra al dia siguiente de la firma del

contrato.

® ® °o o

5.1.1.2. Niveles de inferencia
o Area geografica: urbano, rural (en cada dominio geografico).
o Nivel educativo: Inicial, primaria y secundaria.
o Tipo de gestién: publica, privada (en cada departamento).
o Dominio geogréfico: Costa norte, costa centro, costa sur, sierra
norte, sierra sur, sierra centro, selva y Lima Metropolitana.

e Departamento.

5.1.1.3. Caracteristicas de la unidad de muestreo
e Instituciones educativas de Educacién Basica Regular (Inicial,
Primaria y Secundaria), con gestién de tipo “A1 Sector
Educacion” y “B4 Particular”.
e Se excluyen las instituciones educativas de Educacion Basica
Regular con gestion de tipo “B4 Particular” del area rural.

5.1.1.4. Caracteristicas de la unidad de analisis

e Los docentes de aula de instituciones educativas publicas de
Educacion Basica Regular, de nivel inicial, primaria y
secundaria, pueden tener cualquier edad, sexo, deben
encontrarse en servicio (no licencia, no vacaciones, no
excedente) y con aula a cargo;, deben laborar en una
institucion educativa polidocente completa, polidocente
multigrado, o unidocente; pueden ser nombrados o
contratados y pueden estar en cualquier escala magisterial.

e Los docentes de aula de instituciones educativas privadas, de
los niveles inicial, primaria y secundaria pueden tener
cualquier edad y sexo; deben encontrarse en servicio (no
licencia, no vacaciones), y tener aula a cargo; responden a
cualquier tipo de contratacion.

5| a muestra del area rural debera estar estratificada segun los tres grados de ruralidad que -
establece el “Padron de Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica Regular,
Educacion Basica Especial, Educacidn Basica Alternativa y Educacion Técnico Productiva,
ubicadas en zona rural y su grado de ruralidad”, aprobado mediante Resolucion Ministerial
N° 108-2018-MINEDU (cf. http://escale.minedu.gob.pe/rm108).
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Directores de instituciones educativas publicas y privadas, de
los niveles inicial, primaria y secundaria, pueden tener
cualquier edad y sexo; deben encontrarse en servicio (no
licencia, no vacaciones), puede tener o no aula a cargo;
responden a cualquier tipo de contratacion.

5.1.2. Cuestionario

5.1.2.1. Caracteristicas

La Encuesta sera aplicada a través de un cuestionario de 140
preguntas aproximadamente, que incluye preguntas cerradas
y semi-abiertas. Pese a que la mayoria de preguntas son
iguales tanto para docentes de instituciones educativas
publicas como privadas, existe un médulo exclusivo que sera
aplicado unicamente a docentes de instituciones educativas
privadas.

Maodulos:

a) Informacion general de identificacion del docente y la
escuela

b) Demografia, vivienda y hogar

¢) Formacioén inicial

d) Trayectoria profesional y trabajo actual

e) Salud

f) Economia

g) Capacitacion y formacioén en servicio

h) Medios de comunicacion y tecnologias de la informacion

i) Opinion y percepcion

j) Practicas docentes

k) Sector privado

Un cuestionario especial de 70 preguntas aproximadamente
sera aplicado exclusivamente a los directores.

El contenido de los cuestionarios sera proporcionado por la
DIBRED. El Operador puede sugerir modificaciones al
cuestionario, las cuales deberan ser aprobadas por la
DIBRED.

5.1.2.2. Aplicacion del cuestionario

Entrevista directa: el encuestador (debidamente capacitado y
entrenado para tal fin) visita las instituciones educativas
seleccionadas y recoge la informacién correspondiente de los
docentes, seleccionados de manera aleatoria hasta completar
la muestra establecida.

No debe interrumpirse el desarrollo de las actividades
escolares, por lo que el encuestador debera coordinar con los
docentes la aplicaciéon de la encuesta (antes o después del
horario escolar, en el recreo o en alguna hora libre).

La DIBRED enviara a las DRE y UGEL comunicaciones
oficiales dando a conocer la realizacién de la Encuesta, con el
nombre del Operador responsable de aplicarla y solicitando
las facilidades correspondientes para su desarrollo.
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5.2. Desarrollo de actividades
5.2.1. Actividades previas

5.2.1.1. Formulacién del Plan de Trabajo
e El Plan de Trabajo debera contener todas las actividades y
propuesta metodologica que El Operador realizara para la
encuesta. El contenido minimo es el siguiente:

» Cronograma y diagrama de Gantt detallando todas las
actividades que son parte del desarrollo de la encuesta,
indicando la fecha de inicio y término de cada actividad,
ademas de los recursos que El Operador utilizara en cada
una de ellas.

Disefio muestral

Revision y ajuste del cuestionario

Plan de capacitacion

Plan de aplicacion de piloto y encuesta

Protocolo para reemplazos

Plan de procesamiento y andlisis de la informacién

Descripcion de las medidas que se implementaran para los

controles de calidad necesarios en cada una de las etapas

> Metodologia para futuro estudio panel.

e El Operador propondra una metodologia para recoger la
informacion durante el trabajo de campo de tal manera que se
pueda realizar en afios posteriores un estudio de tipo panel.
Esta metodologia sera detallada en el plan de trabajo. Una vez
aprobada, sera implementada en la prueba piloto y en el
operativo principal.

YVVVVVY

5.2.1.2. Revision y ajuste del cuestionario preliminar
La DIBRED brindara al Operador la versién preliminar de los
cuestionarios (docente y director) a ser aplicados, los que deberan
ser revisados y adecuados por el Operador con fines de garantizar
la correcta aplicacion de la encuesta. Las modificaciones
sugeridas por el operador deberan contar con el V°B® de la
DIBRED.

5.2.1.3. Elaboracion de manuales y documentos
El Operador se compromete a elaborar la lista de documentos y
manuales especificados en el ANEXO N° 02.B para garantizar la
optima calidad de la informacion recogida en la encuesta.

5.2.1.4. Tamano y seleccion de la muestra

o E| Operador determinara el tamafio de la muestra vy
seleccionara a las instituciones educativas y a los docentes de
acuerdo a las caracteristicas sefialadas en el numeral “5.1.1
Disefio muestral” del presente documento. )

e El Operador entregara la metodologia y propuesta final de
muestra y sobremuestra a la DIBRED para el V°B°®
correspondiente.

¢ La metodologia debe incluir la justificacion del nimero de
docentes que seran encuestados en cada institucion
educativa y donde se detalle la metodologia para el calculo del
factor de expansion.

Pagina 9 de 30




5.2.2. Desarrollo del piloto

5.2.2.1. Disefo e implementacion del piloto

o El Operador disefiara e implementara una prueba piloto para
validar y ajustar el cuestionario y las guias desarrolladas, asi
como para realizar los ajustes que correspondan a la muestra
seleccionada, aspectos metodologicos de la Encuesta y las
reglas de consistencia. Con los resultados de la prueba piloto
se realizaran las pruebas estadisticas de validez de constructo
y fiabilidad de los cuestionarios, y a partir de los resultados, se
identificaran las fuentes de mejora para el operativo principal.

o El aplicativo para la digitacién de las encuestas recogidas en
el piloto debera estar listo y aprobado por lo menos 15 dias
antes del operativo de campo del piloto.

o El Operador implementara un sistema de monitoreo en tiempo
real, desde donde el MINEDU podra verificar diariamente el
estado de avance de la cobertura de la muestra durante el
trabajo de campo a través de internet. El sistema debera estar
listo y operativo por lo menos 10 dias antes del inicio de la
prueba piloto.

e las instituciones educativas seleccionadas para la
implementacion del piloto seran seleccionadas por métodos
probabilisticos especialmente para dicho fin, no formando en
ningun caso parte de la muestra de la Encuesta.

5.2.2.2. Zonas en las que se desarrollara el piloto

o Elpiloto se llevara a cabo en dos departamentos: Lima y Junin,
cubriendo las tres regiones naturales: costa, sierra y selva.

o LaDIBRED determinara las instituciones educativas y nimero
de profesores que participaran en el piloto en estos dos
departamentos.

e lLa DIBRED participara en calidad de observador en las
instituciones educativas en las que se realice el piloto.

5.2.2.3. Resultados del piloto

El Operador entregara a la DIBRED las guias validadas y listas
para su aplicaciéon a nivel nacional, asi como las propuestas de
ajuste a la muestra necesarias para las consideraciones que
correspondan. Asimismo, El Operador entregara a la DIBRED las
sugerencias de mejora al cuestionario para su V°B°. El Operador
efectuara un analisis de las diferencias entre el nimero de
docentes segun el marco muestral y el constatado efectivamente
durante el trabajo de campo.

'5.2.3. Actividades preparatorias

5.2.3.1. Capacitacion de los encuestadores, supervisores y
digitadores

¢ El Operador debera realizar actividades de capacitacion al

personal involucrado. El personal a capacitar incluye, por lo

menos, a encuestadores, supervisores, coordinadores
departamentales y digitadores. Dicha capacitacién tiene como

finalidad asegurar la calidad, eficiencia y responsabilidad en la

gjecucion de la Encuesta.
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El Operador capacitara al 125% del personal necesario para
el trabajo de campo y efectuara una evaluacion al final de la
capacitacién. Ambos puntos son vélidos para todos los
puestos (encuestadores, supervisores, coordinadores
departamentales, codificadores y digitadores).

El Operador debera tomar registro de asistencia a todo el
personal que sera capacitado, el cual debera ser firmado de
acuerdo a una lista ordenada alfabéticamente y organizada de
acuerdo a los puestos del personal de campo. La firma para el
registro de asistencia debera ser solicitada al inicio, mitad y
término de la capacitacion. Todos los registros deberan ser
ordenados por region y entregados a la DIBRED.

Sélo sera seleccionado el personal que ademas de haber
asistido al 100% de capacitacién, demuestre el mejor
desemperio, en estricto orden de mérito, a través de una
evaluacion que contemple una parte escrita y otra practica,
contemplando tres secciones como minimo: i) metodologia
(lectura de cartografia, seleccion de la muestra, etc.), ii)
diligenciamiento del formulario, iii) llenado de formatos de
reporte de campo. Los materiales de la evaluacion deberan
contar el V°B° de la DIBRED.

El Operador capacitara de manera centralizada en Lima
Metropolitana como minimo a todos los coordinadores
departamentales y a los supervisores del Operador.

Para el resto del equipo de campo se organizaran a nivel
nacional 8 capacitaciones desconcentradas como maximo,
una en cada dominio geografico (Costa Norte, Costa Centro,
Costa Sur, Sierra Norte, Sierra Centro, Sierra Sur, Selva
Norte, Selva Sur).

En todos los casos, cada capacitacion tendra una duracion
minima de 4 dias, en el Ultimo dia se realizara la evaluacion
que servira para establecer el orden de mérito y seleccionar el
personal. y minimos de dias para material listo

Todo el equipo desplegado en campo debe haber sido
capacitado en alguna de las capacitaciones anteriormente
mencionadas.

Los candidatos a supervisores de campo deberan recibir una
capacitacién exclusiva y anterior a la capacitacion de
encuestadores, de una duracién de 4 dias como minimo, con
una evaluacion en el ultimo dia.

Todo el personal que tenga que viajar a las capacitaciones
desde una localidad distinta a la sede, tendra que llegar a la
sede que le corresponda como minimo la noche anterior al
inicio de la capacitacion y su pasaje de retorno debera estar
programado como minimo 4 horas después de la hora
programada del término de la capacitacion.

El Operador remitird a la DIBRED la versién preliminar de
todos los materiales previstos para la capacitacion, incluyendo
la evaluacion, por lo menos 30 dias antes de que la primera
capacitacion se lleve a cabo.

Cada local de capacitacion debera contar con adecuada |
infraestructura, iluminacién, ventilacion y bafio, asi como i

equipos multimedia (PC, proyector, micréfono y equipo de
sonido). El nimero de personal a capacitar en cada sala no
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debera exceder a 30 participantes. En tal sentido, seran
necesarias tantas salas de acuerdo al resultado de la divisién
del numero de participantes a capacitar entre 30, dispuestos
en mesas que permitan un trabajo adecuado. Adicionalmente,
cada sala de capacitacion debera contar con pizarra, tizas o
plumones acrilicos y mota. Los Utiles para la capacitaciéon que
El Operador proveera a cada participante, seran los
siguientes: lapicero azul, lapiz, borrador y resaltador de textos
amarillo, ademas de los que estime necesario. Asimismo,
debera proveer la cantidad suficiente de papeldgrafos y cinta
de embalaje para las actividades grupales a desarrollar y que
se encuentren descritas en el manual de capacitacion.

Los locales, alojamiento en caso se requiera, refrigerios,
alimentacion, materiales y utiles de cada capacitacién seran
asumidos por El Operador.

De considerarlo necesario, la DIBRED enviara personal para
supervisar las capacitaciones llevadas a cabo por El
Operador.

5.2.3.2. Impresion y distribucion de materiales

El Operador se encargara de disefiar e implementar estrategias
que garanticen la impresion, envio y recepcion oportunos de los
materiales a ser utilizados por los encuestadores y supervisores a
nivel nacional (cf. ANEXO N° 02.B). El 100% del material que se
utilizara en cada sede debera estar en su sede correspondiente
por lo menos 10 dias antes del inicio del trabajo de campo. Ello
aplica para la fase tanto del Piloto como de Operativo Principal.

5.2.4. Aplicacion de la encuesta

5.2.4.1. Aplicacién en campo

El Operador aplica el cuestionario validado a la muestra
seleccionada, segun las especificaciones desarrolladas en los
numerales 5.2.1, 5.2.2, y 5.2.3, de forma simultanea en todo
el pais, con reportes semanales de avance en la aplicacion a
la DIBRED. Dichos reportes tendran un formato homogéneo,
contemplado en el ANEXO N° 02.B.

Adicionalmente, el Operador implementara un sistema de
monitoreo en tiempo real, desde donde el MINEDU podra
verificar diariamente el estado de avance de la cobertura de la
muestra durante el trabajo de campo a través de internet. Este
sistema incluira un espacio para colocar las fotografias que los
encuestadores se tomen, como se detalia en el punto 5.2.4.2,
y debe estar operativo por lo menos 10 dias antes del inicio
del trabajo de campo.

El Operador desplegara las acciones que correspondan para
garantizar la cobertura y calidad de la Encuesta: impresion de
listas de instituciones educativas a visitar, croquis de
ubicacion, manuales, cuestionarios, etc. (cf. ANEXO N° 02.B).
Ademas, elaborara estrategias para cubrir zonas de riesgo o
afectadas por huelgas o cualquier eventualidad, mecanismos
de supervision y control. Todos estos casos, y los
procedimientos respectivos para afrontarlos, deben estar
contemplados en los manuales de capacitacion. Cuando estos
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5.2.4.2.

5.2.4.3.

eventos tengan lugar durante el operativo de campo, se
informara inmediatamente a la DIBRED y se reemplazara
Gnicamente bajo su autorizacion.

El Operador deberd hacer llegar a los encuestadores y
supervisores el 100% del monto correspondiente a pasajes y
viaticos, por lo menos con 7 dias de anticipacion al inicio del
trabajo de campo.

Forma parte de esta actividad la declaracion jurada firmada
por los directores de las instituciones educativas visitadas, que
avala el nimero de docentes encuestados en su institucion por
nivel educativo.

En el marco del proceso de la aplicacion de la encuesta, los
encuestadores deberan consultar a los docentes si desean
afiliarse de manera voluntaria al programa “SoMoS docentes”.
Si ellos estuvieran interesados en inscribirse al programa, los
encuestadores deberan recoger sus datos de acuerdo al
Formato incluido en el ANEXO N° 02.B que sera
proporcionado al encuestador por El Operador.

Control de calidad de la informacion recogida

La supervision a los encuestadores sera realizada por El
Operador. Al menos el 30% de la muestra debe ser
efectivamente supervisada.

El Operador establecera en su plan de trabajo los mecanismos
que implementara para garantizar la calidad de la informacion
durante todo el proceso: recojo, procesamiento y analisis,
asegurando de esta manera también la cobertura.

El Operador, a través del encuestador, hara firmar al director
de cada institucion educativa seleccionada para la muestra
una declaracion jurada (cf. ANEXO N° 02.A) en la que se
certifique el numero de docentes encuestados en su
institucion, diferenciado por nivel educativo.

El encuestador debera tomarse una foto en la puerta de cada
colegio que le toque visitar, mostrando el nombre de la IE y
portando su fotocheck y su material de campo (cuestionarios).
Esta foto la deberan incluir dentro del sistema de monitoreo a
tiempo real que implemente el Operador.

El Operador efectuard un andlisis del diferencial existente
entre el n° de docentes estipulado en el marco muestral, y el
n° de docentes de cada IE segln lo recogido en campo. En
funcion de la magnitud de este diferencial, el Operador debera
proponer un factor de ajuste para el factor de expansion.

La DIBRED realizara las visitas y seguimiento que crea
convenientes para monitorear la adecuada implementacion de
los mecanismos de control de calidad que El Operador realice.

Procesamiento de la informacion

Es deber del Operador digitar todos los formatos aplicados en
campo asi como las encuestas aplicadas. Esta actividad
abarca la codificacion de todos los formatos aplicados en
campo y reportes (declaracion jurada de aplicacion de la
ENDO, reportes de los encuestadores, etc.), los cuestionarios,
la captura y/o digitacion de datos, codificacion de las
respuestas de cada una de las preguntas del cuestionario,
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revision de la consistencia, control de calidad y exportacion a
SPSS y STATA.

e El Operador debera desarrollar un aplicativo de entrada de
datos, consistencia y reporte de formatos y cuestionarios
ingresados con el fin de asegurar la coherencia y confiabilidad
de los datos y posibilitar las correcciones que sean necesarias.
El aplicativo sera una version mejorada del aplicativo utilizado
para el piloto. El Operador propondra a la DIBRED las mejoras
que correspondan, e informara sobre la aplicaciéon de los
mecanismos de control de calidad implementados en esta
etapa.

¢ EI Operador implementara un sistema de doble digitacion de
los formularios, asegurando que el mismo digitador no digite
el mismo formulario en la segunda ronda.

e El Operador implementara una estrategia de supervision para
el proceso de digitacion.

o La tasa de error de la digitacién de los formularios debe ser
1/1000 como maximo, verificada por muestreo aleatorio al 5%
de los formularios recogidos en campo.

o El Operador codificara todas las preguntas que se requieran,
incluyendo: ubicacion geografica (departamento, provincia,
distrito, centro poblado) con los codigos de UBIGEOQ que utiliza
el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI),
creando las variables correspondientes en la base de datos;
carreras profesionales, instituciones educativas superiores,
ocupaciones, etc. asi como aquellas variables que contengan
la variable “Otro (especifique)”. Los clasificadores seran los
que utiliza el INEL® De corresponder, se usaran clasificadores
de organizaciones internacionales u otros, previa aprobacion
de la DIBRED.

e La base de datos completa -debidamente revisada, validada,
codificada y consistenciada- serd entregada a la DIBRED,
quien hara las revisiones que considere necesarias.

e El Operador digitalizara organizadamente en formato PDF
todos los documentos y formatos utilizados en el trabajo de
campo.

¢ El Operador entregara a la DIBRED los programas fuente con
los que se digitd, proceso, limpid, depuro, se hizo consistencia,
exploré y analiz6. Los lenguajes admisibles son SQL, JS, VBS,
SPSS, STATA, R, EPIINFO y/o CSPRO. El Operador puede
proponer otros lenguajes, sujetos a aprobacion por el Equipo
Técnico.

e El Operador implementara un aplicativo REDATAM’ para el

de la ENDO 2018. En la misma interface de este aplicativo
debera contenerse también la data correspondiente a la
ENDO 2014 y 2016.

5.2.4.4. Analisis de resultados
El Operador realizara el analisis de la informacién considerando
los niveles de inferencia establecidos en el numeral 5.1.1.2. Para

8 http://webinei.inei.gob.pe:8080/sisconcode/publico.htm
7 https://www.cepal.org/es/temas/redatam
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ello, El Operador elaborara los reportes, tabulados y analisis de
correlaciéon de las variables, definidos en coordinacién con la

DIBRED.

5.3. Informes

Todos los informes, manuales y demas documentos que prepare El Operador
deberan ser revisados por al menos un Corrector Profesional de Estilo. Esta persona
revisara y corregira los textos antes de ser remitidos a la DIBRED, asegurando la
calidad linguistica de los informes, manuales y deméas documentos.

5.3.1. Elaboracion de informes parciales

El Operador presentara dos informes parciales de avance, de acuerdo al

cronograma que se apruebe con la presentacion del Plan de Trabajo:

e« INFORME PARCIAL 1: Tamario y seleccién de la muestra, calculo
del factor de expansion, manuales (ver ANEXO N° 02.B),
cuestionario revisado y ajustado. Metodologia detallada de la
elecciéon de los docentes a encuestar dentro de cada IE. Estrategia
de recolecciéon de informacion para un futuro estudio de tipo panel.
Especial énfasis debe tener el manual del encuestador, el cual debe
imperativamente describir el propésito de cada pregunta y el
significado de cada alternativa del cuestionario.

e INFORME PARCIAL 2: Desarrollo y resultados del piloto,
capacitacion a encuestadores, supervisores y digitadores, lista de
asistencia a los participantes segun funcioén, y aplicacion en campo.
Diagnéstico del diferencial entre el nimero de docentes en cada IE
seglin el marco muestral, y segun lo recogido durante el trabajo de
campo. Propuesta de ajuste de factor de expansién tomando en
cuenta la magnitud de este diferencial.

5.3.2. Elaboracién y presentacion de INFORME FINAL PRELIMINAR

o El Operador elaborara un informe final preliminar conteniendo por lo
menos: descripcién de los procesos implementados e incidencias
(detallando las dificultades halladas en campo y la forma de como “El
Operador” lo soluciond), andlisis de resultados, andlisis de calidad, y
base de datos revisada y validada.

e La seccidén de analisis de calidad de la encuesta debera contener
como minimo: la tasa de no respuesta total y parcial por cada estrato
y nivel de inferencia, diagndstico de valores extremos, el diferencial
de docentes segun el marco muestral y el observado en campo,
anadlisis de los resultados de las preguntas de reentrevista en
comparacion con las entrevistas originales.

o El Operador entregara a la DIBRED dos archivos Excel conteniendo
los tabulados de todas las preguntas. El primer archivo contendra los
resultados muestrales (sin factor de expansion) y el segundo
contendra los resultados expandidos (con factor de expansion). Cada
pestafia del archivo Excel debe contener exclusivamente una sola
pregunta, con los cortes segun niveles de inferencia.

e Los tabulados de las preguntas de respuesta multiple deberan
mostrar los valores absolutos, los resultados como porcentaje de las
respuestas, y también como porcentaje de los casos. Adicionalmente,
se deberan presentar las medidas de dispersion de todas las
preguntas.

s
4
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Los tabulados que se ocupen de variables continuas, deberan mostrar
los valores promedio, mediana, percentil 25, percentil 75 y la
desviacién estandar del promedio (error estandar) considerando el
disefio muestral.

Todos los cuadros y graficos deberan contar con titulo, respetando
las normas establecidas por el INEI para la presentacion de dichos
elementos.®  °

Todos los cuadros y graficos deberan contar con la siguiente nota al
pie: “Fuente: Ministerio de Educacién - Encuesta Nacional a Docentes
de Instituciones Educativas Publicas y Privadas (ENDO), 2018”.

El Operador entregara las fuentes de la version preliminar del
aplicativo Redatam con los datos de la ENDO 2018.

El Operador elaborara una matriz de correlaciéon de variables de las
ENDO 2014, 2016 y 2018, indicando qué variables son idénticas en
entre dichos afios, cuales son parecidas y cuales no se repiten.
Asimismo, propondra una reclasificacién de categorias para las
preguntas que no son idénticas entre la ENDO 2014, 2016 y 2018.
Igualmente, el Operador generara una sintaxis que contenga la
programacion de las reglas de conversién de las variables, etiquetas
a todas las variables compatibilizadas y sus respectivas alternativas,
conforme a la matriz de correlacion, para obtener una sola base de
datos armonizada ENDO 2014/2016/2018.

El Operador hara una presentacion para exponer los resultados
preliminares a la DIBRED. Luego de esta presentacion, la DIBRED
realizara los comentarios y sugerencias necesarias para precisar y/o
ajustar el informe final.

5.3.3. Presentacion de INFORME FINAL

El Operador presentara la version final del informe, incorporando los
ajustes solicitados por la DIBRED a partir del informe final preliminar.
El Operador entregara las fuentes del aplicativo Redatam,
incorporando las bases de datos de las ENDO 2014, 2016 y 2018.

El Operador incluird en su informe final el nombre y contacto de la
persona designada para las coordinaciones posteriores con la
DIBRED. La responsabilidad del Operador sobre el servicio
permanecera vigente hasta un afio luego de aprobado el producto
final. La persona designada por El Operador debe haber formado
imperativamente parte del equipo a cargo de la Encuesta.

Ademas de la base de datos ENDO 2018, el Operador entregara una
base de datos armonizada que contenga, en una sola base de datos,
la informacion de las ENDO 2014, 2016 y 2018, segun la matriz de
correlacion presentada en el informe final preliminar.

El informe final debera detallar recomendaciones para las futuras
ediciones de la ENDO.

De ser necesario, la DIBRED evaluara la pertinencia de solicitar una
presentacion de la version final del informe.

8 Manual de presentacion de cuadros estadisticos:
hitps://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib0933/Libro.pdf
® Manual de presentacién de graficos estadisticos:
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/metodologias/libro.pdf
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5.4. Consideraciones importantes
e En ningun caso serd posible que El Operador tercerice alguna de las
actividades contempladas en los numerales 5.1, 5.2y 5.3.
e Toda sugerencia de El Operador que implique modificacion a los procesos
o productos de este servicio debera contar con el V°B° de la DIBRED para
su implementacién y/o ejecucion.

VI. Institucién, personal, infraestructura y equipos

6.1. Institucion

La Institucion Responsable de aplicar la encuesta, El Operador, debera contar

con experiencia en:

o Organizacion y ejecucion de investigaciones estadisticas de gran
envergadura y complejidad, de caracter social, econémico, cultural,
educativo, entre otros.

Realizacion de censos y/o encuestas con representatividad nacional.

L ]
o Estudios sociales, opinién, impacto, elaboracion de linea base.
e Operacién de campo.
o Disefio, validacion de instrumentos de evaluacion/ recojo de informacién.
e Procesamiento a partir de captura de informacién en ficha 6ptica.
e Uso de metodologias cualitativa y cuantitativa, y diversas tecnicas
estadisticas en estudios y/o investigaciones.
6.2. Personal

El personal del Operador debera estar constituido como minimo por:

6.2.1. Coordinador General (01)
Funciones:

o Responsable de todas las fases del operativo a nivel nacional:
planteamiento de objetivos, disefio muestral, capacitacion de
personal de campo, prueba piloto, organizacién y ejecucion del
trabajo de campo, procesamiento y analisis de resultados,
elaboracion de reporte final.

o Garantizar que el material requerido por el equipo de trabajo cumpla
con los estandares de calidad requeridos por la DIBRED y que sea
entregado dentro del plazo establecido, como se sefiala en el
numeral 5.2.3.

o Asegurar que se cumpla un protocolo que garantice la calidad y
confidencialidad de la informacion recogida por parte de su equipo
de trabajo.

o Supervisar y garantizar el 6ptimo cumplimiento de funciones de todo
el personal.

o Mantener una coordinaciéon permanente con la DIBRED durante el
desarrollo de todo el operativo, tanto para los temas administrativos
como operativos. Ello también implica informar sobre cualquier tipo
de contingencia, asi como proponer las respectivas alternativas de
solucién.

Perfil:

o Posgrado en Gestion, Economia, Estadistica o ciencias afines.

o Minimo 5 afios de experiencia en monitoreo, supervision y/o
coordinacién de operativos de recojo de informacién o aplicacién en
campo de encuestas educativas, de hogares, o socioeconomicas, a
gran escala tanto en ambito urbano como rural. WCIOKy,
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Conocimiento y manejo de programas informaticos: procesador de
textos, hojas de calculo y software estadistico.

Excelente nivel de comprensién lectora y razonamiento logico.
Habilidad para el manejo de equipos interdisciplinarios.

Habilidades comunicativas y para la resolucién de problemas.
Capacidad para trabajar bajo presion.

Disposicién a tiempo completo durante todas las fases del operativo.

6.2.2. Coordinadores Regionales (25)
Funciones:

O

o O O O

Responsable de la organizacién y ejecucién del Operativo en la
region que tiene a cargo. En caso corresponda, cumplira la misma
funcién en la fase del piloto.

Estudiar minuciosamente y en forma obligatoria el Manual del
Supervisor y Manual del Encuestador, ademas del Manual del
Coordinador Regional, a fin de conocer las instrucciones dirigidas al
personal que tiene a su cargo.

Participar de la instruccion y entrenamiento de tematicas
relacionadas con la encuesta para unificar criterios y fortalecer los
conocimientos técnicos y operativos de la encuesta.

Realizar las coordinaciones necesarias para verificar que el personal
de campo a su cargo cuente con los fondos correspondientes antes
del inicio del trabajo de campo, de acuerdo a lo sefialado en el
numeral 5.2.3.

Velar por el cumplimiento de los procedimientos para la ejecucién de
la encuesta.

Coordinar la instalacion y funcionamiento permanente del ambiente
que ocupara el centro de operaciones.

Resolver las contingencias presentadas por su equipo de
supervisores y encuestadores.

Brindar asesoria técnica referida a la ejecucion del operativo.
Recepcionar, verificar los materiales y documentos necesarios para
la ejecucion del operativo.

Verificar que todo el personal (supervisores y encuestadores) cuente
con el material requerido para el trabajo de campo del Operativo
dentro del plazo establecido, como se sefiala en el numeral 5.2.3.
Utilizar el sistema de monitoreo en tiempo real, cumpliendo con los
plazos establecidos e incluyendo informacion veraz.

Mantener estrecha comunicacion con el Coordinador General acerca
del avance de la encuesta en su sede operativa, ademas de
coordinar las acciones relacionadas con el trabajo de campo.

Licenciatura en Administracion, Ingenieria, Ciencias Sociales,
Psicologia, o carreras afines.

Experiencia minima de 3 afios en recojo de informaciéon como parte
de proyectos o estudios en temas educativos, sociales y/o
economicos, a escala regional.

Conocimiento y manejo de programas informaticos: procesador de
textos y hojas de calculo.

Excelente nivel de comprensién lectora y razonamiento logico.
Habilidad para el manejo de equipos interdisciplinarios.
Habilidades comunicativas y para la resolucion de problemas.
Capacidad para trabajar bajo presion.
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Disposicion exclusiva y a tiempo completo durante todas las fases

del operativo.
Debe residir en la sede regional que le corresponda.

6.2.3. Supervisores
Funciones:

o
o}

e}

o

O
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Asistir al 100% de las capacitaciones dirigidas a supervisores.
Estudiar minuciosamente y en forma obligatoria el Manual del
Encuestador, a fin de conocer las instrucciones dirigidas al personal
gue tiene a su cargo, ademas del Manual del supervisor.

Participar de la instruccion y entrenamiento de tematicas
relacionadas con la encuesta para unificar criterios y fortalecer los
conocimientos técnicos y operativos de la encuesta.

Verificar que los Encuestadores reciban los fondos correspondientes
para realizar el trabajo de campo del Operativo, antes del inicio del
trabajo de campo, de acuerdo a lo sefialado en el numeral 5.2.3
Distribuir entre los Encuestadores todo el material requerido para el
trabajo de campo del Operativo y verificar que esté en Optimas
condiciones, antes del inicio del trabajo de campo.

Asegurar a cabalidad la calidad, confidencialidad y veracidad de la
informacioén recogida en campo.

Supervisar que los Encuestadores realicen las entrevistas en las
II.LEE. que le han sido asignados.

Supervisar la correcta recoleccion de datos a partir de la aplicacion
de encuestas por parte del grupo de encuestadores a su cargo. Ello,
a partir de la observacion directa del desarrollo de las entrevistas
durante la supervision presencial.

Detectar los errores que puedan tener los encuestadores durante la
supervision presencial y brindar obligatoriamente la orientacion
correspondiente. Para ello, utilizar el Formato para la Supervision
Presencial.

Realizar re-entrevistas de por lo menos el 30% de la produccion de
cada encuestador, a fin de verificar que se cumplan los
procedimientos establecidos. Para ello, utilizando el formato de la
Re-entrevista.

Revisar los cuestionarios y los documentos auxiliares en fisico para
corregir posibles errores o inconsistencia de los datos recolectados
en campo.

Resolver las contingencias presentadas por su equipo de
encuestadores.

Brindar asesoria técnica referida a la ejecucion del operativo.
Actualizar los croquis y directorios de las I.EE. para facilitar el recojo
de informacién en las IL.EE. seleccionadas por muestreo.

Completar la matriz de supervisién en linea y en tiempo real.
Elaborar reportes diarios sobre el avance del trabajo de campo, las
contingencias presentadas y las medidas adoptadas para su
resolucion. /
Utilizar el sistema de monitoreo en tiempo real, cumpliendo con los/
plazos establecidos e incluyendo informacién veraz, como se sefiala:
en el numeral 5.2.3. ’
Mantener estrecha comunicaciéon con el Coordinador Regional.
Otras funciones asignadas por el Coordinador Regional,
relacionadas con la misién del puesto.
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Perfil:
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Bachiller en Administraciéon, Ingenieria, Ciencias Sociales,
Educacion, Psicologia o carreras afines.

Minimo 2 afios de experiencia llevando a cabo la coordinacién o
supervision de recojo de informacién de proyectos o estudios
cuantitativos en temas educativos, sociales, econdmicos o de
hogares.

Conocimiento y manejo de programas informaticos: procesador de
textos y hojas de calculo.

Excelente nivel de comprension lectora y razonamiento légico.
Habilidad para el manejo de equipos interdisciplinarios.

Habilidades comunicativas y para la resolucion de problemas.
Capacidad para trabajar bajo presiéon.

Disposicién exclusiva y a tiempo completo durante el tiempo
necesario para la ejecucién de todo el proceso de aplicacion de los
instrumentos.

Debe residir en la sede regional que le corresponda.

6.2.4. Encuestadores
Funciones:

0]

Asistir al 100% de las capacitaciones dirigidas a encuestadores
previstas para su regién.

Estudiar minuciosamente y en forma obligatoria el Manual del
Encuestador.

Cumplir cabalmente con la metodologia, las instrucciones y
protocolos impartidos en las capacitaciones y en el manual del
encuestador para recoger la informacién en campo

Garantizar confidencialidad de la data recopilada

Velar por la integridad del material de trabajo que se le asigne
Portar la indumentaria asignada por el Operador para el desarrollo
del trabajo de campo (Credenciales, Fotockeck, Carta de
Presentacién, etc.)

Cumplir con la carga de trabajo asignada por periodo a fin de
coberturar la muestra programada, regresando las veces que sean
necesarias a la L.E. hasta completar la informacion.

Entrevistar a la muestra de docentes asignada, teniendo como medio
el cuestionario para completar las respuestas proporcionadas por el
entrevistado.

Entregar al Supervisor todo material diligenciado (completo o
incompleto), cada vez que le sea requerido.

Ante una contingencia, notificar inmediatamente al Supervisor y
aguardar su propuesta de solucion.

Informar diariamente al Supervisor sobre el avance del trabajo de
campo y las contingencias afrontadas.

Utilizar el sistema de monitoreo en tiempo real, cumpliendo con los
plazos establecidos e incluyendo informacion veraz.

Mantener estrecha comunicacién con el Supervisor Local.

Otras funciones asignadas por el Supervisor Local, relacionadas con
la misién del puesto.

Egresado universitario o con titulo técnico.
Experiencia minima de 2 afios en la aplicacion en campo de
encuestas educativas o de hogares.
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Conocimientos técnicos de herramientas cuantitativas, como
encuestas.

Excelente nivel de comprension lectora y razonamiento logico.
Habilidades comunicativas y para la resolucién de problemas.
Capacidad para trabajar bajo presion.

Disposicién exclusiva y a tiempo completo durante el tiempo
necesario para la ejecucion de todo el proceso de aplicacion de los
instrumentos.

o Debe residir en la sede regional que le corresponda.

6]
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6.2.5. Codificadores
Funciones:

o Asistir al 100% de las capacitaciones dirigidas a los codificadores.

o Estudiar minuciosamente y en forma obligatoria el Manual del
Codificador.

o Responsable de la codificacion estandarizada de los instrumentos,
de acuerdo con los procedimientos de los manuales.

o Codificar todas las preguntas que se requieran, incluyendo:
ubicaciéon geogréfica (departamento, provincia, distrito, centro
poblado) con los codigos de UBIGEO que utiliza el Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica (INEl); carreras profesionales,
instituciones educativas superiores, ocupaciones, etc. asi como
aquellas variables que contengan la variable “Otro (especifique)”. Los
clasificadores seran los que utiliza el INEL™ De corresponder, se
usaran clasificadores de organizaciones internacionales u otros,
previa aprobacion de la DIBRED.

Perfil

o Egresado universitario o con titulo técnico.

o Experiencia en la elaboracién de codificacion de pruebas
estandarizadas de proyectos o estudios en el ambito educativo,
social y/o econdémico.

Conocimiento y manejo de programas informaticos: procesador de
textos y hojas de célculo.

Excelente nivel de comprension lectora y razonamiento logico
Habilidades comunicativas y para la resolucion de problemas
Capacidad para trabajar bajo presion

Disposicién exclusiva y a tiempo completo durante el tiempo
necesario para la ejecucion de todo el proceso de codificacion.

@]
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6.2.6. Consistenciadores

Funciones:
o Asistir al 100% de las capacitaciones dirigidas a los
consistenciadores.
o Estudiar minuciosamente y en forma obligatoria el Manual del
Consistenciador.

o Garantizar la correcta consistencia de la base de datos digitada,
teniendo en cuenta todas las etiquetas de las variables y alternativas,
verificacion de la codificacidon de respuestas abiertas y mayor énfasis
a la cobertura, rangos, flujos y reglas légicas de la encuesta.

o Responsable de la elaboracién de tabulados de todas las preguntas
considerando los niveles de inferencia establecidos.

10 http://webinei.inei.gob. pe:8080/sisconcode/publico.htm
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Bachiller en Estadistica, Ingenieria, Ciencias Sociales o carreras
afines.

Experiencia en la elaboracién de codificacion de pruebas
estandarizadas de proyectos o estudios cuantitativos en el ambito
educativo, social y/o econdémico.

Conocimiento y manejo de programas informaticos: procesador de
textos y hojas de célculo, asi como de paquetes estadisticos.
Excelente nivel de comprension lectora y razonamiento légico.
Habilidades comunicativas y para la resolucion de problemas.
Capacidad para trabajar bajo presion.

Disposicion exclusiva y a tiempo completo durante el tiempo
necesario para la ejecucion de todo el proceso de codificacion,
consistencia y analisis de la base de datos.

6.2.7. Programadores (02)
Funciones:

(@]

Responsable de programar el aplicativo de ingreso de datos en el
software CSPRO o similar, de acuerdo a lo dispuesto en el presente
TdR.

Responsable de programar el sistema de monitoreo de cobertura en
linea, de acuerdo a lo dispuesto en el presente TdR.

Elaborar las reglas de consistencia (rango, flujo, reglas légicas) en
el aplicativo de ingreso de datos.

Responsable de realizar la programacion del aplicativo del
Redatam, incluyendo las bases de datos de la ENDO 2014, 2016 y
2018, asi como actualizar todos los documentos, formatos y
mascaras que sean necesarias.

Responsable de elaborar un manual de usuario para la
administracion del sistema de monitoreo en linea (monitoreo y
descargas de la base de datos) por parte del area usuaria.

Licenciado en Ingenieria de Sistemas o Informatica

Méas de 3 afios de experiencia en el rubro de consultorias
informaticas, en el sector publico y/o privado.

Experiencia minima de 4 proyectos o consultorias realizadas en el
rubro sefialado.

6.2.8. Digitadores
Funciones:

O

O
O

Responsable de la digitacién de los instrumentos y reportes de
campo, de acuerdo con los procedimientos de los manuales.

Asistir al 100% de las capacitaciones dirigidas a los digitadores.
Estudiar minuciosamente y en forma obligatoria el Manual del
Digitador.

Aplicar doble codificacidn a todos los instrumentos y reportes de
campo.

Estudiante universitario o de instituto superior, que haya aprobado al
menos el 80% de su malla curricular, en las carreras de computacion
e informatica, administracion, secretariado, contabilidad, educacion,
ciencias sociales, economia, o carreras afines.
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o Experiencia en el ingreso de datos o actividades informaticas.

o Conocimiento y manejo de programas informaticos: procesador de
textos y hojas de calculo, asi como de paquetes estadisticos de
procesamiento de data: CSPRO o similares.

Excelente nivel de comprensién lectora y razonamiento logico.
Habilidades comunicativas y para la resolucion de problemas.
Capacidad para trabajar bajo presion.

Disposicion exclusiva y a tiempo completo durante el tiempo
necesario para la ejecucion de todo el proceso de aplicacion de los
instrumentos.

O O O O

6.2.9. Correctores de estilo (02)
Funciones:

o Realizar correcciones ortograficas y sintacticas que sean necesarias
a todos los documentos producidos por El Operador (manuales,
cuestionario, fichas, reportes, informes, etc.), incluyendo las
variables y las etiquetas de todas las bases de datos producidas por
El Operador.

o Desarrollar fluidez del texto, considerando la secuencialidad de
parrafos. Es decir, una revisién a la redaccién presentada. Teniendo
en cuenta lo siguiente en cada uno de los textos:

= Revisién de texto con una sola forma de dirigirse al lector (ya
sea en primera, segunda o tercera persona, segun se
acuerde con la DIBRED), considerando que el lenguaje debe
ser formal académico.

= Revision del uso de comillas, paréntesis u otros signos sea
de manera uniforme.

= Revisiébn sobre el uso de mayusculas y minusculas,
cifiéndose a las normas de la Real Academia Espafiola
(RAE), salvo alguna indicacion especial hecha en el manual
de estilo del MINEDU.

= Revisiéon de la numeracién en titulos y subtitulos, haciendo
uso de una jerarquizacioén adecuada.

= Revisién de los titulos en el indice y verificacion de
coincidencias con el texto presentado.

= Revisién sobre el adecuado uso de las normas de estilo de la
American Psychological Association (APA, sexta edicion).

= Revisiéon de todos los cuadros y graficos para que respeten
las disposiciones del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI) sobre su presentacion."

Perfil:

o Bachiller en Linguistica, Lengua o Literatura.

o Estudios de Maestria en Linguistica, Lengua o Literatura; y/o
Especializacion en edicion o correccion de textos.

o Experiencia minima de un (01) afio en redaccion de notas, crénicas,
entrevistas, reportajes o articulos en medios impresos.

o Minimo tres (03) afios de experiencia en correccion de estilo de
textos, publicaciones institucionales, documentos de investigacion,
materiales educativos, manuales o guias. {

" Manual para cuadros:
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib0933/Libro.pdf

Manual para graficos:
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/metodologias/libro.pdf
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Conocimiento y manejo de programas informaticos: procesador de
textos.

Excelente nivel de comprensién lectora y razonamiento légico.
Habilidades comunicativas y para la resolucion de problemas.
Capacidad para trabajar bajo presién.

Disposicion exclusiva y a tiempo completo.

6.2.10.Coordinador financiero (01)
Funciones:

o]

o

o]
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Asegurar que los fondos necesarios para cada etapa del desarrollo
del operativo estén disponibles con la debida antelacién.

Garantizar que los gastos asignados para cada rubro (impresién de
cuestionarios, compra de material, pago a encuestadores, etc.) se
cumplan de acuerdo al presupuesto elaborado, al cronograma y a
los objetivos establecidos.

Asegurar que los recursos para cubrir el 100% del monto de pasajes
y viaticos de todo el personal de campo, de todas las regiones, estén
disponibles por lo menos 7 dias antes del inicio del trabajo de campo.
Asegurar que los recursos para cubrir el 100% del monto de
remuneraciones del personal de campo, de todas las regiones, esté
disponible por lo menos 15 dias antes del término programado del
trabajo de campo.

Optimizar, administrar y racionalizar los recursos requeridos para el
Operativo.

Llevar el registro contable de las operaciones que generen ingresos,
gastos e inversiones del Operativo.

Transparentar la informacién financiera del Operativo.

Mantener estrecha comunicacion con el Coordinador General.

Licenciado en Administracion, Contabilidad, Economia o carreras
afines.

Experiencia coordinando aspectos financieros y/o contables en
proyectos de investigacion y/o recojo de informacién, a gran escala.
Conocimiento y manejo de programas informaticos: procesador de
textos y hojas de calculo.

Excelente nivel de comprension lectora y razonamiento légico.
Habilidades comunicativas y para la resolucién de problemas.
Capacidad para trabajar bajo presién.

Disposicion exclusiva y a tiempo completo durante el tiempo
necesario para la ejecucion de todo el operativo.

6.2.11.Coordinador logistico (01)
Funciones:

o]

Asegurar que las instalaciones, materiales y equipos necesarios
para el desarrollo del operativo en todas sus fases estén disponibles
con la debida antelacién, incluyendo las capacitaciones, prueba
piloto, operativo de campo y post-campo. Ello, considerando los
plazos sefialados en el numeral 5.2.3.

Garantizar que las instalaciones y materiales que sera utilizado en el
desarrollo del Operativo cumpla con los estandares de calidad
requeridos por la DIBRED.

Gestionar los pasajes, viaticos y reservas de hotel para el personal
que sera movilizado para asistir a las capacitaciones.
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o Asegurar que el 100% del material que se utilizara en cada sede esté
en su respectiva regién por lo menos 10 dias antes del inicio del
trabajo de campo.

o Asegurar que el 100% de encuestas, reportes, y demas material de
campo regrese al local principal del Operativo en Lima.

Perfil:

o Licenciado en Administracion, Contabilidad, Economia o carreras

afines.

o Experiencia coordinando aspectos logisticos en proyectos de
investigacion y/o recojo de informacion, a gran escala.
Conocimiento y manejo de programas informaticos: procesador de
textos y hojas de calculo.

Excelente nivel de comprension lectora y razonamiento légico.
Habilidades comunicativas y para la resolucién de problemas.
Capacidad para trabajar bajo presion.

Disposicion exclusiva y a tiempo completo durante el tiempo
necesario para la ejecucion de todo el operativo.

¢}

o O O O

(*) En ninglin caso una misma persona podra ejercer mas de una funcion.

(**) El Operador debera garantizar que cuenta con este equipo minimo
dedicado al proyecto ENDO 2018. EI MINEDU se reserva el derecho de
verificar la veracidad de la informacion.

6.3. Infraestructura y equipos

e El Operador debera contar con una oficina en Lima, en un lugar seguro y de
facil acceso para el desarrollo de las actividades vinculadas a la encuesta.

e El Operador debera contar con una oficina (Centro de Operaciones) en cada
una de las sedes regionales para reunir al personal de campo del Operativo.
Estas oficinas también deberan ubicarse en un lugar seguro y de facil
acceso en cada una de las sedes para facilitar las coordinaciones entre el
personal de campo del Operativo asi como para garantizar el resguardo del
material utilizado en el Operativo.

e Cada Centro de Operaciones debera tener un nimero suficiente de mesas
y sillas para que el personal de campo realice la organizacién y revision de
los instrumentos/documentos asi como para las coordinaciones que se
requieran. Estos Centros de Operaciones deberan ser asignadas
exclusivamente para el desarrollo del Operativo desde el inicio hasta el fin.

e El Operador contara con teléfono fijo y movil, correo electronico identificado
por sede regional correspondiente, computadoras con acceso a internet.
Dichos sistemas de informacidén deberan permanecer en las oficinas y
deberan ser de uso exclusivo para todo lo concerniente al Operativo. Para
el caso de las oficinas de sedes situadas en la selva, donde no sea posible que
cuenten con teléfono fijo, movil o satelital, éstas deberan situarse cerca de una
estacion de radio comunicacion.

o Las direcciones de las oficinas de las sedes regionales, con una descripcion de
cada una de ellas en cuanto al tamafio, nimero de ambientes, caracteristicas |
de seguridad, muebles, servicios que dispone, entre otros, deberan ser
entregadas a la DIBRED antes del inicio de la capacitacion macroregional. ’

e El Operador debera garantizar los equipos e infraestructura necesaria en
cada una de las sedes para el 6ptimo desarrollo de la encuesta: cada aula
de capacitacion debera contar con un equipo multimedia (computadora con
lectora de USB, parlantes, proyector, écran); carpetas o sillas y mesas
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suficientes para el numero de personal a ser capacitado; debe ser un
ambiente ventilado, buena iluminacion, y bafio.

El Operador debera desarrollar la capacitacion centralizada en un espacio
amplio, con asientos comodos y dispuestos en una pendiente, bien
iluminada y ventilada (por ejemplo, en un auditorio).

El Operador deberd garantizar que cada encuestador, supervisor y
coordinador tenga un teléfono moévil operativo con cdmara para el reporte
de la visita a cada institucién educativa de la muestra.

El Operador debera garantizar al menos una sala de coémputo de 50
computadoras para la fase de codificacion y doble digitacion.

VIl. Coordinaciones y responsabilidades

7.1. De El Operador

Desarrolla e implementa las actividades propuestas en los términos de
referencia. ‘

Presenta los informes parciales, final preliminar, y final, de acuerdo al
cronograma aprobado en el plan de trabajo. Todos los informes deberan ser
entregados en version fisica y digital.

Comunica todo tipo de contingencia o eventualidad a la DIBRED para
evaluar las posibilidades de solucion de manera anticipada.

Supervisa las actividades e implementa las medidas correctivas (de ser el
caso), a fin que se garantice el desarrollo éptimo en cada etapa del
operativo.

Participa en las reuniones peri6dicas de coordinacion con la DIBRED

Toda propuesta realizada por El Operador debe contar con la aprobacién
de la DIBRED para su implementacion/ ejecucion.

Esta obligado a guardar la confidencialidad por toda informacién generada,
recogida, analizada como parte de la presente consultoria.

Toda informacion generada, recogida, analizada por el operador como parte
de la presente consultoria pertenece al Ministerio de Educacion.

Atiende de manera inmediata toda consulta, observacién o indicacién que
haga el Ministerio de Educacién al Operador con respecto de este servicio,
hasta un afio después de dada la conformidad al Ultimo producto.

7.2. De la DIBRED

La DIBRED enviara a las DRE y UGEL comunicaciones oficiales dando a
conocer la realizacién de la Encuesta Nacional a Docentes, solicitando
ademas las facilidades y coordinaciones necesarias para llevarla a cabo.
Supervisa las diferentes actividades realizadas por el Operador para el
desarrollo de la Encuesta.

Revisa y aprueba, de ser el caso, las propuestas/ sugerencias presentadas
por El Operador para su implementacién/ ejecucion.

Convoca y participa en las reuniones periédicas a realizarse con El
Operador.

VIll.  Productos a presentar

El Operador presentara cinco productos en total. El plan de trabajo y los
informes respectivos seran presentados en dos versiones: digital y fisico. Todos
los textos deben haber sido previamente revisados por correctores profesionales
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de estilo. La base de datos correspondiente a los citados productos, de ser el
caso, debera presentarse en version digital.

Primer Plan de trabajo (ver seccion 5.2.1.1).
producto
Informe parcial 1 (ver secciones 5.1.1,5.2.1.4y 5.3.1)
Segundo Tamarfio de muestra, listado de IIEE que conformaran la muestra, revision
producto y ajuste de cuestionario, manuales de aplicacion y demas documentos

contemplados en el numeral 5.2.1.3 y ANEXO A.2.
Informe parcial 2 (ver secciones 5.2.2y 5.3.1)

Tercer Desarrollo y resultados del piloto. Actividades preparatorias, aplicacion
producto en campo, y base de datos de campo, sugerencias de mejora al
cuestionario.
Informe final preliminar (ver seccién 5.3.2)
Cuarto Descripcién general de los procesos implementados e incidencias,
Producto analisis de resultados del operativo de campo, y base de datos final,

revisada, validada, consistenciada y codificada en todas sus variables
Informe final (ver seccion 5.3.3)

Descripcién general de los procesos implementados e incidencias,
Quinto analisis de resultados del operativo de campo, y base de datos final,
producto revisada, validada, consistenciada y codificada en todas sus variables;
incorporando todos los comentarios y sugerencias efectuadas por la
DIBRED al cuarto producto.

IX. Plazo de ejecucion

El Operador debera presentar los productos en los siguientes plazos:

Primer producto Hastv los 5 dias calendario de la firma de convenio
Segundo producto Hasta los 7 dias calendario de la firma del convenio
Tercer producto Hasta los 55 dias calendario de la firma del convenio

Cuarto producto Hasta los 110 dias calendario de la firma del convenio
Quinto producto Hasta los 120 dias calendario de la firma del convenio

X. Forma de pago

Los pagos se realizaran en dos armadas segun el siguiente detalle:

Primera A la entrega y conformidad del primer 90% del monto total
producto
A la entrega y conformidad del quinto o
Segunda producto 10% del monto total

El Operador se compromete a cumplir las obligaciones para implementar este
Operativo, al haber recibido los recursos que el Minedu debe transferirle, dentro los
plazos establecidos en estos Términos de Referencia
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Conformidad de prestacion del servicio

La conformidad sera emitida por la Direccion General de Desarrollo Docente con
informe de la Direccion de Promocion del Bienestar y Reconocimiento Docente del
MINEDU.

Propiedad intelectual

El Operador no tendra ningln titulo, patente u otros derechos de propiedad en
ninguno de los productos ni documentos preparados con los fondos del Ministerio
de Educacion. Tales derechos pasaran a ser propiedad del Ministerio de Educacion.

Responsabilidad de El Operador

La responsabilidad del Operador se extiende por un afio a partir de la conformidad
del ultimo producto. Durante dicho plazo, cualquier consulta, observacion o
indicacion que haga el Ministerio de Educacion al Operador con respecto de este
servicio debera ser atendida por el Operador de manera inmediata. El Operador
designara a una persona para dichas coordinaciones con la DIBRED. El nombre y
contacto de la persona designada seran detallados por escrito en el Gltimo producto.
Dicha persona debe haber formado imperativamente parte del equipo a cargo de la
Encuesta.
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ANEXO A.1 Declaracion jurada de aplicacion de la ENDO 2018 en la
Institucion Educativa

Yo,
1. Apellidos del Director(a):

2. Nombres del Director(a):
3. DNI del Director(a):

Director(a) de la Institucion Educativa

4. Nombre de la IE:

ubicada en:

5. Departamento:

6. Provincia:
7. Distrito:
8. Localidad:

declaro que el Sr(a). encuestador(a) representante de la UNI, con datos:

9. Apellidos del encuestador:

10. Nombres del encuestador:

11. DNI del encuestador:

aplicé la siguiente cantidad de encuestas a los docentes de esta institucion educativa:

Nivel Cédigo modular N° total de N° de docentes
ive
de la L.E. (por docentes en cada EFECTIVAMENTE
educativo
nivel) nivel de la L.E. ENCUESTADOS
\ Inicial

Firma del Director(a) Sello de la Institucion
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ANEXO A.2 Lista de documentos a ser elaborados por El Operador

A. METODOLOGICOS

Manual del encuestador ('?)

Manual del supervisor

Manual del coordinador regional
Manual de codificacion

Manual de consistencia

Relaciones légicas para el cuestionario
Formato de re-entrevista

Protocolo de supervision

ONOOAWN =

B.PLANEAMIENTO
9. Plan detallado de capacitacion para coordinadores, supervisores vy
encuestadores
10. Programa del curso de capacitacion
11. Plan de tabulados

C.DOCUMENTOS PARA TRABAJO DE CAMPO

12. Listado de instituciones educativas seleccionadas

13. Directorio del personal de contacto en las instituciones educativas
seleccionadas

14. Croquis del conglomerado seleccionado, plano urbano distrital, plano del
centro poblado rural

15. Plan de recorrido del encuestador

16. Croquis del sector de trabajo del supervisor

17. Formato de carta de presentacion del encuestador para la institucion
educativa

18. Credencial del encuestador

19. Credencial del supervisor

D.FORMATOS

20. Hoja de control de avance del trabajo de campo, de incidencias y
desempefio del encuestador, a ser llenado por los supervisores cada 5 dias.

21. Formato del sistema de monitoreo a tiempo real.

22. Reporte diario de produccion de formularios de la encuesta con cédigo
completo e incompleto definitivos del supervisor / coordinador
departamental

23. Reporte diario de revisién de cuestionarios del supervisor

24. Reporte semanal del operativo de campo a ser remitido a la DIBRED, con
datos a nivel nacional, departamental y area urbana/rural.

25. Informe final del encuestador y supervisor

26. Formato de afiliacion voluntaria al programa “SoMoS docentes”

E. ESTRUCTURA DE REPORTES
27. Reporte final de calidad de la encuesta a nivel nacional (contiene: resultado
de la entrevista, tasa de no respuesta total, tasa de no respuesta parcial,
informacion indirecta, correccion de valores extremos y perdidos, por
departamento y area urbana/rural), tanto para el piloto como para la
Encuesta.

?Nota: Eif manual del encuestador debe contener imperativamente, como minimo, un capitulo
instructivo-procedimental, un capitulo donde se describa la finalidad de cada pregunta y la definicion

G
de cada alternativa, y un glosario de términos. ;
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ANEXO B
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NRO. ITEM COSTO (8/.)
ENCUESTA PILOTO 26,734.08

2 | TRABAJO DE CAMPO: coordinadores, encuestadores y supervisores campo 1,934,457.89
2.1 Vidticos y pago encuestadores area urbana ' 633,217.48

2.2 Viaticos y pago encuestadores area rural 1,152,520.46

2.3 Vidticos y pago supervisores de campo 148,719.95

3 | TRABAJO DE CAMPO: Costo supervision y coordinacién 50,930.69
TRABAJO DE CAMPO: Capacitacion 405,602.29

4.1 Hospedaje y viaticos personal de provincia en Lima 43,563.24

4.2 Traslado a Lima (Avion o Carretera) 38,550.60

4.3 Pago por capacitacion en Lima 28,674.00

4.4 Alquiler local c/proyector en Lima 6,372.00

4.5 Pago capacitadores en Lima 5,097.60

4.6 Capacitacién en las macroregiones 283,344.85

5 | EQUIPO PROFESIONAL Y TECNICO 290,280.00
5.1 Equipo Profesional 242,658.54

5.2 Equipo Técnico 47,621.46

6 GASTOS OPERATIVOS - Seleccion de muestra, programas y procesamiento 219,687.88
6.1 Seleccion de muestra, segmentacion de croquis / rutas 11,160.00

6.2 Planos (impresioén) 1,242.40

6.3 Programa implementacion 7,080.00

6.4 Procesamiento 9,912.00

6.5 Consistencia y 2 digitaciones 123,350.31

6.6 Digitalizacion de documentos 66,943.17

7 |EQUIPOS, SEGUROS, MATERIALES E IMPREVISTOS 114,398.17
7.1 Seguros SCTR 22,942.90

7.2 Impresiones manuales, fichas, credenciales y fotocopias 47,907.97

7.3 Materiales varios 3,699.30

7.4 Gastos administrativos 39,848.00

COSTO TOTAL PARA EJECUCION DE LA ENDO 2018 3,042,091.00






