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REGIETRO NACIONAL DE IDENTIFICACION ¥ ESTADD CiVIE

“DECENIO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.EN EL PERL"
"ANO DEL CENTENARIQ DE MACHU PICCHU PARA EL MUNDO "

RESOLUCION JEFATURAL N° d?ﬂ.:z.- -2011-JNAC/RENIEC
Lima, 293 DIC. 201

VISTOS: El Oficio N° 000001-2011/CE/RENIEC (28DIC2011) del Presidente del Comite
Especial encargado de la Licitacion Publica N° 016-2011-RENIEC y el Informe N° 002716-
2011-GAJ/RENIEC (29DIC2011) de la Gerencia de Asesoria Juridica;

CONSIDERANDO:

Que mediante Oficio N° 000001-2011/CE/RENIEC (28DIC2011) el Comite Especial
encargado de la Licitacién Puablica N° 016-2011-RENIEC, para la “Adquisicién de CA
Software Change Manager”, remitié el proyecto de Bases a la Gerencia de Asesoria
Juridica, para su revision;

Que por su parte, la Gerencia de Asesoria Juridica luego de efectuar la revision
correspondiente, remitié a la Jefatura Nacional las referidas Bases con la finalidad de que
sean aprobadas;

Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 26° del Decreto Legislativo N* 1017,
Ley de Contrataciones del Estado, concordante con el articulo 35° de su Reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N° 184-2008-EF, las Bases de los procesos de seleccion
seran aprobadas por el Titular de la Entidad, el mismo que podra delegar expresamente y
por escrito dicha funcién. La aprobacion de las Bases debe ser por escrito, ya sea
mediante resolucién, acuerdo o algin otro documento en el que exprese de manera
indubitable dicha voluntad;

Que la Jefatura Nacional, ejerce la Titularidad del Pliego Presupuestario del Registro
Nacional de Identificacién y Estado Civil;

£/ Estando a las facultades conferidas por la Ley N° 26497, Ley Orgdnica del Registro
Nacional de |dentificacién y Estado Civil, y el inciso h) del articulo 11° del Reglamento de
Organizacién y Funciones aprobado por Resolucion Jefatural N* 855-2010-JNAC/RENIEC
(29SET2010);

SE RESUELVE:

Articulo Unico.- Aprobar las Bases correspondientes a la Licitacion Publica N° 016-2011-
RENIEC, para la “Adquisicién de CA Software Change Manager”.

REGISTRESE, COMUNIQUESE y CUMPLASE
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CAPITULO I
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1.2

ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION

CONVOCATORIA

Se efectuara de conformidad con lo sefialado en el Articulo 51° del Reglamento, en la
fecha sefialada en el cronograma.

BASE LEGAL

Ley N@ 28411, Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto.

Decreto Legislativo N° 1017, que aprueba la Ley de Contrataciones del Estado, en
adelante la Ley.

Decreto Supremo N° 184-2008-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en adelante el Reglamento.

Decreto Supremo N° 021-2009-EF - Modificacion del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Decreto Supremo N° 140-2009-EF — Modificacion del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Directivas de OSCE

Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Cadigo Civil.

Ley NO 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Pdblica,

Decreto Supremo N© 007-2008-TR, Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocion de
la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia y del acceso al
empleo decente, Ley MYPE.

Decreto Supremo N® 008-2008-TR, Reglamento de la Ley MYPE.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias
y conexas, de ser el caso.

Para la aplicacion del derecho deberd considerarse la especialidad de las normas
previstas en las presentes Bases,

REGISTRO DE PARTICIPANTES Y ENTREGA DE BASES

El registro de participantes se efectuara desde el dia siguiente de la convocatoria y
hasta un (01) dia hébil después de haber quedado integradas las Bases. En el caso de
propuestas presentadas por un consorcio, bastard que se registre uno de sus
integrantes, de conformidad con el Articulo 532 del Reglamento.

La persona natural o persona juridica que desee participar en el proceso de seleccion
debera acreditar estar con inscripcion vigente en el Registro Nacional de Proveedores
(RNP) conforme al objeto contractual. La Entidad verificara la vigencia de la inscripcién
en el RNP y que no se encuentra inhabilitado para contratar con el Estado.

MUY IMPORTANTE:

Para participar de un proceso de seleccion convocado por las Entidades del
Estado Peruano, es necesario que los proveedores se encuentren inscritos, en
el registro correspondiente, ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP)
que administra el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
(OSCE). Para obtener mayor informacion, podra ingresarse a la siguiente
direccion electrdnica: www.rnp.gob.pe.
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1.4

1.5

1.6

1.7

Al registrarse, el participante deberd sefialar la siguiente informacion: Nombres y
apellidos (persona natural), DNI, razon social (persona juridica), nimero de RUC,
domicilio legal, teléfono.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 52° del Reglamento, la persona natural o
juridica que desee ser notificada electronicamente, debera consignar una direccién de
correo electronico y mantenerla activa, a efecto de las notificaciones que, conforme a lo
previsto en el Reglamento, deban realizarse. La notificacion a través del SEACE
prevalece sobre cualquier medio que se haya utilizado adicionalmente, siendo
responsabilidad del participante el permanente seguimiento del respectivo proceso a
través del SEACE.

FORMULACION DE CONSULTAS A LAS BASES

Las consultas a las Bases seran presentadas por un periodo minimo de cinco (05) dias
habiles, contados desde el dia siguiente de la convocatoria, de conformidad con lo
establecido en el articulo 559 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS A LAS BASES

La decisién que tome el Comité Especial con relacion a las consultas presentadas
constara en el pliego absolutorio que se notificard a través del SEACE y a los correos
electronicos de los participantes que asi lo hubieran solicitado, de conformidad con lo
establecido en el Articulo 559 del Reglamento, en la fecha sefialada en el cronograma
del proceso de seleccidn.

El plazo para la absolucion no podra exceder de cinco (5) dias habiles contados desde
el vencimiento del plazo para recibir consultas.

La absolucion de consultas que se formulen al contenido de las Bases, se consideraran
como parte integrante de ésta y del Contrato.

MUY IMPORTANTE:

No se absolversn consultas a Ilas Bases que se presenten
extemporaneamente o que sean formuladas por quienes no se han registrado
como participantes.

FORMULACION DE OBSERVACIONES A LAS BASES

Las observaciones a las Bases seran presentadas dentro de los cinco (05) dias habiles
siguientes de haber finalizado el término para la absolucién de las consultas, de
conformidad con lo establecido en el articulo 579 del Reglamento.

ABSOLUCION DE OBSERVACIONES A LAS BASES

El Comité Especial notificara la absolucion de las observaciones a través del SEACE y a
los correos electrénicos de los participantes que asi lo hubieran solicitado, de
conformidad con lo establecido en el Articulo 579 del Reglamento, en la fecha sefalada
en el cronograma del proceso de seleccion.

El plazo para la absolucidn no debe exceder de los cinco (5) dias habiles desde el
vencimiento del plazo para recibir observaciones.

La absolucidn de las observaciones se considerara como parte integrante de las Bases y
del Contrato.
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1.8

1.9

1.10

MUY IMPORTANTE:
No se absolverdn observaciones a las Bases que se presenten
extemporaneamente o que sean formiladas por quienes no se han registrado

como participantes.
ELEVACION DE OBSERVACIONES A LA ENTIDAD

El plazo para solicitar la elevacion de observaciones al Titular de la Entidad es de tres
(3) dias habiles, computados desde el dia siguiente de la nofificacién del pliego
absolutorio a través del SEACE. Dicha opcién no sdlo se originard cuando las
observaciones formuladas no sean acogidas por el Comité Especial, sino, ademas,
cuando el observante considere que el acogimiento declarado por el Comité Especial
continda siendo contrario a lo dispuesto por el articulo 26° de la Ley, cualquier otra
disposicion de la normativa sobre contrataciones del Estado u otras normas
complementarias o conexas que tengan relacion con el proceso de seleccion.

Igualmente, cualquier otro participante que se hubiere registrado como tal antes del
vencimiento del plazo previsto para formular observaciones, tendra la opcion de solicitar
la elevacién de las Bases, cuando habiendo sido acogidas las observaciones formuladas
por los observantes, considere que la decision adoptada por el Comité Especial es
contraria a lo dispuesto por el articulo 26° de la Ley, cualquier otra disposicién de la
normativa sobre contrataciones del Estado u otras normas complementarias o conexas
que tengan relacién con el proceso de seleccion.

El plazo que tiene el Titular de la Entidad para emitir y notificar el Pronunciamiento a
través del SEACE sera no mayor de ocho (8) dias habiles. Este plazo es improrrogable y
sera contado desde la presentacién de la solicitud de elevacion de las Bases.

La competencia del Titular de la Entidad para emitir el Pronunciamiento es indelegable”.

INTEGRACION DE LAS BASES

El Comité Especial integraré las Bases como reglas definitivas del presente proceso de
seleccion, una vez absueltas todas las consultas y/u observaciones o si éstas no se han
presentado, no pudiendo ser cuestionadas en ninguna otra via ni modificadas por
autoridad administrativa alguna, bajo responsabilidad del Titular de la Entidad. Esta
restriccion no afecta la competencia del Tribunal para declarar la nulidad del proceso
por deficiencias en las Bases.

Las Bases Integradas, de ser el caso, deberan contener los cambios producidos como
consecuencia de las consultas y observaciones formuladas y aceptadas o acogidas por
el Comité Especial, y/o de lo dispuesto en el Pronunciamiento emitido por el Titular de
la Entidad o por el OSCE, de ser el caso.

Corresponde al Comité Especial, bajo responsabilidad, integrar las Bases y publicarlas
en el SEACE, conforme lo establecen los Articulos 599 y 60° del Reglamento.

De conformidad con el articulo 312 del Reglamento, el Comité Especial no podra
efectuar madificaciones de oficio al contenido de las Bases, bajo responsabilidad.

FORMA DE PRESENTACION Y ALCANCES DE LAS PROPUESTAS

Todos los documentos que contengan informacion referida a los requisitos para la
admision de propuestas y factores de evaluacion se presentaran en idioma castellano o,
en su defecto, acompafiados de traduccion efectuada por traductor publico
juramentado, salvo el caso de la informacion técnica complementaria contenida en
folletos, instructivos, catdlogos o similares, que podra ser presentada en el idioma
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original. El postor serd responsable de la exactitud y veracidad de dichos documentos.
La omision de la presentacion del documento o su traduccidn no es subsanable.

Las propuestas se presentaran en dos (2) sobres cerrados, de los cuales el primero
contendra la propuesta técnica y el segundo la propuesta econdmica.

SI las propuestas se presenten en hojas simples se redactaran por medios mecanicos o
electrénicos, llevaran el sello y la ridbrica del postor y seran foliadas correlativamente
empezando por el nlmero uno.

Asimismo, cuando las propuestas tengan que ser presentadas total o parcialmente
mediante formularios o formatos, éstos podran ser llenados por cualquier medio,
incluyendo el manual, debiendo llevar el sello y la rdbrica del postor o su representante
legal o mandatario designado para dicho fin.

Las personas naturales podran concurrir personalmente o a través de su apoderado
debidamente acreditado ante el Comité Especial, mediante carta poder simple
(Formato N° 01). Las personas juridicas lo haran por medio de su representante legal
acreditado con copia simple del documento registral vigente que consigne dicho cargo o
a través de su apoderado acreditado con carta poder simple suscrita por el
representante legal, a la que se adjuntara el documento registral vigente que consigne
la designacion del representante legal (Formato N© 01).

PRESENTACION DE PROPUESTAS

La presentacion de propuestas se realiza en acto plblico, en la fecha y hora sefialadas
en el calendario del proceso.

El acto se inicia cuando el Comité Especial empieza a llamar a los participantes en el
orden en que se registraron para participar en el proceso, para que entreguen sus
propuestas. Si al momento de ser llamado el participante no se encuentra presente, se
le tendra por desistido. Si alglin participante es omitido, podré acreditarse con la
presentacion de la constancia de su registro como participante.

Los integrantes de un consorcio no podran presentar propuestas individuales ni
conformar mas de un consorcio.

Después de recibidas las propuestas, el Comité Especial procedera a abrir los sobres
que contienen la propuesta técnica de cada postor.

El Comité Especial comprobard que los documentos presentados por cada postor sean
los solicitados por las Bases, la Ley y el Reglamento. De no ser asi, devolvera la
propuesta, teniéndola por no presentada, salvo que el postor exprese su
disconformidad, en cuyo caso se anotara tal circunstancia en el acta y el Notario (o Juez
de Paz) mantendrad la propuesta en su poder hasta el momento en que el postor
formule apelacion. Si se formula apelacion se estara a lo que finalmente se resuelva al
respecto.

De presentarse situaciones de subsanacion de la propuesta técnica, se procederd de
acuerdo al Articulo 68 ° del Reglamento.

Después de abierto cada sobre que contiene la propuesta técnica, el Notario (o Juez de
Paz) procedera a sellar y firmar cada hoja de los documentos de la propuesta técnica. A
su vez, si las Bases han previsto que la evaluacion y calificacion de las propuestas
técnicas se realice en fecha posterior, el Notario (o Juez de Paz) procedera a colocar los
sobres cerrados que contienen las propuestas econdémicas dentro de uno o mas sobres,
los que seran debidamente sellados y firmados por él, por los miembros del Comité
Especial y por los postores que asi lo deseen, conservandolos hasta la fecha en que el
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1.12

1.13

Comité Especial, en acto publico, comunique verbalmente a los postores el resultado de
la evaluacion de las propuestas técnicas.

Al terminar el acto publico, se levantard un acta, la cual serd suscrita por el Notario (o
Juez de Paz), por todos sus miembros, asi como por los veedores y los postores que lo
deseen.’

CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA
La propuesta econdmica (Sobre N© 2) debera incluir obligatoriamente lo siguiente:

a) La oferta econdmica, en nuevos soles’, incluidos todos los tributos, seguros,
transportes, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme
a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener
incidencia sobre el costo del bien a contratar; excepto la de aquellos postores que
gocen de exoneraciones legales. La Entidad no reconocerd pago adicional de
ninguna naturaleza.

El monto total de la propuesta econdmica y los subtotales que lo componen
deberan ser expresados con dos decimales. Los precios unitarios podran ser
expresados con mas de dos decimales.

b) Garantia de seriedad de oferta’
EVALUACION DE PROPUESTAS

La evaluacion de propuestas se realizard en dos (02) etapas: La evaluacion técnica vy la
evaluacion econdmica.

Los maximos puntajes asignados a las propuestas son las siguientes:
Propuesta Técnica : 100 puntos
Propuesta Econdmica : 100 puntos

1.13.1 Evaluacion Técnica

Se verificara que la propuesta técnica contenga los documentos de presentacion
obligatoria y cumpla con los requerimientos técnicos minimos contenidos en las
presenies Bases. Las propuestas que no cumplan dichos requerimientos no seran
admitidas.

Sélo a aquellas propuestas admitidas, el Comité Especial les aplicara los factores de
evaluacion previstos en las Bases y asignaré los puntajes correspondientes, conforme a
los criterios establecidos para cada factor.

Las propuestas técnicas que no alcancen el puntaje minimo de sesenta (60) puntos,
seran descalificadas en esta etapa y no accederan a la evaluacion econdmica.

1.13.2 Evaluacién Econdmica

Debera tenerse en cuenta que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 64° del Reglamento, en los actos de

presentacién de propuestas y otorgamiento de la buena pro se podré contar con la presencia de un representante
del Sistema Nacional de Control, quien participard como veedor y deberd suscriblr el acta correspondiente,
Asimismo, la inasistencla de dicho representante no viciard el proceso.

En cada caso concreto deberd conslgnarse la moneda que resulte aplicable,

En caso de canvocarse a un proceso de seleccidn segin relacidn de ftems, cuando el valor referencial del ftem

corresponda a una Adjudicacion de Menor Cuantla, bastard que el postor presente en su propuesta téenica una
declaracidn jurada donde se comprometa a mantener vigente su oferta hasta la suscripcidn del contrato.
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1.14

1.15

Si la propuesta econdmica excede el valor referencial, serd devuelta por el Comité
Especial y se tendra por no presentada, conforme lo establece el articulo 33° de la Ley.

La evaluacion econdmica consistird en asignar el puntaje maximo establecido a la
propuesta econdmica de menor monto. Al resto de propuestas se les asignara puntaje
inversamente proporcional, segln la siguiente formula:

Pi = Om x PMPE
Qi
Donde:
i = Propuesta
Pi = Puntaje de la propuesta econdmica i
Oi = Propuesta Econdmica |
Om = Propuesta Econdmica de monto o precio mas bajo
PMPE = Puntaje Maximo de la Propuesta Econdmica

ACTO PUBLICO DE OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

En la fecha sefialada en las Bases, el Comité Especial procedera a otorgar la Buena Pro
a la propuesta ganadora, dando a conocer los resultados del proceso de seleccién a
través de un cuadro comparativo en el que se consignara el orden de prelacién y el
puntaje técnico, econdmico y total obtenidos por cada uno de los postores,

La evaluacion de las propuestas econdmicas se realizard de conformidad con el
procedimiento establecido en las presentes Bases.

La determinacién del puntaje total se hard de conformidad con el articulo 71° del
Reglamento.

El Presidente del Comité Especial anunciard la propuesta ganadora indicando el orden
en que han quedado calificados los postores a través del cuadro comparativo.

En el supuesto que dos (02) o mas propuestas empatasen, el otorgamiento de la Buena
Pro se efectuara observando lo sefialado en el Articulo 73° del Reglamento.,

Al terminar el acto publico se levantara un acta, la cual serd suscrita por el Notario (o
juez de paz), por todos los miembros del Comité Especial y por los postores que deseen
hacerlo.

El otorgamiento de la Buena Pro, se presumira notificado a todos los postores en la
misma fecha, oportunidad en la que se entregard a los postores copla del acta de
otorgamiento de la buena pro y el cuadro comparativo, detallando los resultados en
cada factor de evaluacion. Dicha presuncion no admite prueba en contrario,

Esta informacion se publicara el mismo dia en el SEACE,

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas propuestas, el consentimiento de la Buena
Pro se producira a los ocho (8) dias habiles de la notificacién de su otorgamiento, sin

que los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacién.

En el caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la Buena Pro
se producira el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.
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El consentimiento de la Buena Pro se publicara en el SEACE al dia siguiente de haber
quedado consentido el otorgamiento de la buena pro.

1.16 CONSTANCIA DE NO ESTAR INHABILITADO PARA CONTRATAR CON EL
ESTADO

De acuerdo con el articulo 282° del Reglamento, a partir del dia habil siguiente de
haber quedado consentida la Buena Pro hasta el décimo quinto dia habil de producido
tal hecho, el postor ganador de la Buena Pro debe solicitar ante el OSCE la expedicion
de la constancia de no estar inhahilitado para contratar con el Estado.

El OSCE no expedird constancias solicitadas fuera del plazo indicado.
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CAPITULO II

2.1

SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCESO DE SELECCION

Recurso de apelacion

A través del recurso de apelacion se impugnan los actos dictados durante el desarrollo
del proceso de seleccion, desde la convocatoria hasta aquellos emitidos antes de la
celebracion del contrato.

El recurso de apelacion se presentara ante la Entidad que convocd el proceso de
seleccion que se impugna, y sera conocido resuelto por el Titular de la Entidad.

Con independencia del valor referencial del praceso de seleccion, los actos emitidos por
el Titular de la Entidad que declaren la nulidad de oficio o cancelen el proceso, podran
impugnarse ante el Tribunal.

El Tribunal serd competente para conocer y resolver las controversias que surjan en los
procesos de seleccion de las contrataciones que se encuentren bajo los alcances de
tratados o acuerdos internacionales donde se asuman compromisos en materia de
contratacion publica.

Plazos de interposicion del recurso de apelacién

La apelacion contra el otorgamiento de la Buena Pro o contra los actos dictados con
anterioridad a ella debe interponerse dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de
haberse otorgado la Buena Pro.

La apelacion contra los actos distintos a los indicados en el parrafo anterior debe

interponerse dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado
conacimiento del acto que se desea impugnar.
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CAPITULO III

3.1

3.2

3.3

3.4

SUSCRIPCION DEL CONTRATO

DE LOS CONTRATOS

Una vez que quede consentido o administrativamente firme el otorgamiento de la
Buena Pro, la Entidad debera, dentro del plazo de dos (2) dias habiles siguientes al
consentimiento de la Buena Pro, citar al postor ganador otorgandole el plazo
establecido en las Bases, el cual no podra ser menor de cinco (5) ni mayor de diez (10)
dias habiles, dentro del cual debera presentarse a la sede de la Entidad para suscribir el
contrato con toda la documentacidn requerida. En el supuesto que el postor ganador no
se presente dentro del plazo otorgado, se procedera de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 148° del Reglamento.

El contrato sera suscrito por la Entidad, a través del funcionario competente o
debidamente autorizado, y por el ganador de la Buena Pro, ya sea directamente o por
medio de su apoderado, tratdndose de persona natural, y tratandose de persona
juridica, a través de su representante legal, de conformidad con lo establecido en el
Articulo 139° del Reglamento.

Para suscribir el contrato, el postor ganador de la Buena Pro deberd presentar, ademas
de los documentos previstos en las Bases, los sigulentes:

= Constancia vigente de no estar inhabilitado para contratar con el Estado.

= Garantia de fiel cumplimiento y por el monto diferencial de la propuesta, de ser el
caso, cuya vigencia se extiende hasta la conformidad de la recepcion de la
prestacion a cargo del contratista, salvo casos de excepcion;

« Contrato de consorcio con firmas legalizadas de los asociados, de ser el caso.

VIGENCIA DEL CONTRATO

En aplicacidn de lo dispuesto en el articulo 1492 del Reglamento, el contrato tiene
vigencia desde el dia siguiente de la suscripcion del documento que lo contiene o, en su
caso, desde la recepcion de la orden de compra. Dicha vigencia rige hasta que el
funcionario competente dé la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del
contratista y se efectie el pago correspondiente.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que debe presentar el contratista deberén ser incondicionales, solidarias,
irrevocables y de realizacion automatica al solo requerimiento de la Entidad, emitida por
una empresa autorizada y sujeta al ambito de supervision de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones o que estén
consideradas en la lista actualizada de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Pert.

DE LAS GARANTIAS

3.4.1 GARANTIA DE SERIEDAD DE OFERTA

Los postores deberan presentar la garantia de seriedad de oferta a efectos de
garantizar la vigencia de su oferta, seg(n el monto establecido en las presentes Bases,
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3.4.2

3.4.3

3.44

3.5

3.6

El postor que resulte ganador de la Buena Pro vy el que ocupé el segundo lugar estan
obligados a mantener su vigencia hasta la suscripcién del contrato.

Luego de consentida la Buena Pro, la Entidad devolvera las garantias presentadas por
los postores que no resultaron ganadores de la Buena Pro, con excepcion del que ocupd
el segundo lugar y de aquellos que decidan mantenerlas vigentes hasta la suscripcion
del contrato.

El plazo de vigencia de la garantia de seriedad de oferta no podra ser menor a dos (2)
meses computados a partir del dia siguiente de la presentacién de las propuestas. Esta
garantia puede ser renovada.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

El postor ganador debe entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del
contrato. Esta debera ser emitida por una suma equivalente al diez por ciento (10%)
del monto del contrato original y tener vigencia hasta la conformidad de la recepcidn de
la prestacion a cargo del contratista.

De manera excepcional, respecto de aquellos contratos que tengan una vigencia
superior a un (1) afio, previamente a la suscripcion del contrato, las Entidades podran
aceptar que el ganador de la Buena Pro presente la garantia de fiel cumplimiento y de
ser el caso, la garantia por el monto diferencial de la propuesta, con una vigencia de un
(1) afio, con el compromiso de renovar su vigencia hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

GARANTIA POR EL MONTO DIFERENCIAL DE PROPUESTA

Cuando la propuesta economica fuese inferior al valor referencial en mas del veinte por
ciento (20%) de aquel, para la suscripcion del contrato, el postor ganador debera
presentar una garantia adicional por un monto equivalente al veinticinco por ciento
(25%) de la diferencia entre el valor referencial y la propuesta econdmica. Dicha
garantia debera tener vigencia hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a
cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En caso el contrato conlleve a la ejecucién de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorgard una garantia adicional por
este concepto, la misma que se renovara periodicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas, no pudiendo eximirse su presentacion en ningun caso.

EJECUCION DE GARANTIAS

Las garantias se haran efectivas conforme a las estipulaciones contempladas en el
articulo 164° del Reglamento.

DE LAS PENALIDADES E INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

La aplicacion de penalidades por retraso injustificado en la atencidn del bien requerido y
las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con los
Articulos 165° y 168° del Reglamento.

De acuerdo con los articulos 48° de la Ley y 166° del Reglamento, en las Bases o el
contrato podran establecerse penalidades distintas a la mencionada en el articulo 1659
del Reglamento, siempre y cuando sean objetivas, razonables y congruentes con el
objeto de la convocatoria, hasta por un monto maximo equivalente al 10% del monto
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3.7

3&8

3.9

del contrato vigente o, de ser el caso, del item que debid ejecutarse. Estas penalidades
se calcularan de forma independiente a la penalidad por mora.

ADELANTOS
No aplicable
PAGOS

La Entidad debera realizar todos los pagos a favor del contratista por concepto de los
bienes objeto del contrato. Dichos pagos se efectuaran después de ejecutada la
respectiva prestacion; salvo que, por razones de mercado, el pago del precio sea
condicion para la entrega de los bienes.

La Entidad podra realizar pagos periddicos al contratista por el valor de los bienes
contratados en cumplimiento del objeto del contrato, siempre que estén fijados en las
Bases y que el contratista los solicite presentando la documentacién que justifique el
pago y acredite la existencia de los bienes. Las Bases podran especificar otras formas
de acreditacion de la obligacién. Los montos entregados tendran el caracter de pagos a
cuenta.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizard de
acuerdo a lo que se indique en el contrato de consorcio.

Plazos para los pagos

La Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista en la
oportunidad establecida en las Bases o en el contrato. Para tal efecto, el responsable de
dar la conformidad de la recepcion de los bienes, debera hacerlo en un plazo que no
excedera de los diez (10) dias calendario de ser éstos recibidos.

En caso de retraso en el pago, el contratista tendrd derecho al pago de intereses
conforme a lo establecido en el articulo 48° de la Ley, contado desde la oportunidad en
que el pago debid efectuarse.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente proceso no contemplados en las Bases se
regiran supletoriamente por la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como por las disposiciones legales vigentes.

—
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCESO DE

SELECCION
K

/
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CAPITULO I

11

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

GENERALIDADES

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre: REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
RUC N@: 20295613620

DOMICILIO LEGAL
Jr. Bolivia No. 109 Torre del Centro Civico Lima 1
OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente proceso tiene por objeto la adquisicion contratacion de bienes
ADQUISICION DE CA SOFTWARE CHANGE MANAGER

VALOR REFERENCIAL*

El valor referencial asciende a $/.499,268.00 (Cuatrocientos noventa y nueve mil
doscientos sesenta y ocho con 00/100 Nuevos Soles), incluido los impuestos de Ley y
cualquier otro concepto que pudiera incidir en el costo total del bien. El valor referencial
ha sido calculado al mes de diciembre del 2011

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Oficio No. 5301-2011/GAD/RENIEC
de fecha 28 de Diciembre del 2011.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO®
Recursos Directamente Recaudados
SISTEMA DE CONTRATACION

El presente proceso se rige por el sistema de suma alzada, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

MODALIDAD DE EJECUCION CONTRACTUAL®
NO CORRESPONDE.
ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El requerimiento esta definido en el Capitulo II1 de la presente Seccion.

PLAZO DE ENTREGA

* El monto del valor referencial indicado en esta seccién de las Bases no debe diferir del monto del valor referencial
consignado en la ficha del proceso en el SEACE. No obstante, de existir contradiccidn entre estos montos, primara el
monto del valor referencial indicado en las Bases aprobadas, sin perjuicio de las acciones que el Titular de la Entidad
ejecute en virtud al articulo 58° de la Ley, de ser necesario.

* La fuente de financiamiento debe corresponder a aquellas previstas en la Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto
del Sector Plblico del afio fiscal en el cual se convoca el proceso de seleccidn,

6 Debe indicarse la modalidad en que se realizara la ejecucion del contrato, conforme a lo sefialado en el articulo 419
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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Los bienes materia de la presente convocatoria se entregaran en el plazo de CINCO
(05) DIAS CALENDARIO.

NOTA 3 PARA EL COMITE ESPECIAL:

El plazo de enltrega constituye un uerimiento técnico minimo que debe
coincldir con lo establecido en el expediente de contratacion.

1.11 BASE LEGAL

Ley N2 29626 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2011.

Ley NO 28411, Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto,

Decreto Legislativa N° 1017, que aprueha la Ley de Contrataciones del Estado, en
adelante la Ley.

Decreto Supremo N° 184-2008-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en adelante el Reglamento.

Decreto Supremo N° 021-2009-EF - Madificacién del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado,

Decreto Supremo N° 140-2009-EF — Modificacion del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado

Directivas de OSCE.

Ley N© 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Cddigo Civil.

Decreto Supremo N° 007-2008-TR- Texto Unico ordenado de Promocion de
Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la micro y Pequefia y del acceso a
empleo decente, ley MYPE

Decreto Supremo N° 008-2008-TR— Reglamento MYPE

= Ley N© 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica.
s Ley NO 28015, Ley de Promocion y Formalizacion de la Micro y Pequeiia Empresa.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias y
conexas, de ser el caso.

Para la aplicacion del derecho debera considerarse la especialidad de las normas
previstas en las presentes Bases.

1.12 ESTANDARIZACION

Los bienes materia de la presente convocatoria se encuentran estandarizados mediante
Resolucion Jefatural N© 529-2011/INAC/RENIEC de fecha 26 de octubre del 2011
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CAPITULO 11

DE ODES

2.1 CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION’

I 00 11170 o= (o] - TS : 29 de diciembre de 2011
» Registro de Participantes............ccocevvnn, : Del 02 de enero al 27 de enero 2012
» Formulacion de Consultas.............cco..... Del 02 de enero al 06 de enero 2012
= Absolucidn de Consultas .......ocoeceeereeevieerenn.n.t 10 de enero de 2012
= Formulacién de Observaciones a las Bases: Del 11 enero al 17 de enero 2012
s Absolucion de Observaciones a las Bases...: 20 de enero 2012
» Integracion de las Bases..........cocovvinennin, :26 de Enero 2012
= Presentacion de Propuestas..............cecieciiannenent 03 de Febrero 2012
El acto plblico se realizara en....................Jr. Bolivia N@ 109 Piso 6, a horas 10.00 am
= Calificacion y Evaluacion de Propuestas..........:06 y 07 de Febrero 2012
« Qtorgamiento de la Buena Pro.......cccceevvciieins :08 de Febrero 2012
El acto publico se realizara en................ : Jr. Bolivia N° 109 Piso 6, a horas 10.00 am

2.2  REGISTRO DE PARTICIPANTES Y ENTREGA DE BASES

El registro de los participantes se realizara en el piso 7, sito en Jr. Bolivia N° 109 Centro
Civico, Lima., en las fechas sefialadas en el cronograma, en el horario de 08,30 a 17.00
horas, previo pago de la suma 5/.10,00 (DIEZ con 00/100 Nuevos Soles) por derecho
de participacion. Dicho monto debe ser depositado en la cuenta corriente del Banco de
la Nacion N° 0000-282936.A1 momento del registro el participante debe presentar el
original de la boleta de depdsito.

En el momento de la entrega de las Bases al participante, se emitira la constancia o
cargo correspondiente en la que constara: el ndmero y objeto del proceso, el nombre y
firma de la persona que recibe las Bases asi como el dia y hora de dicha recepcion.

2.3 FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

Las consultas y observaciones se presentaran por escrito, debidamente fundamentadas,
ante la ventanilla de Mesa de Partes de la Entidad, sito en Jr. Bolivia N© 109 Piso 2,
Centro Civico, Lima., en las fechas sefialadas en el cronograma, en el horario de 08.30.
Horas a 17.00 horas, debiendo estar dirigidos al Presidente del Comité Especial de la
LICITACION PUBLICA N° 016-2011-RENIEC

2.4  ACTO PUBLICO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS

Las propuestas se presentaran en acto plblico, en Jr. Bolivia N° 109 Piso 6, Centro
Civico, Lima., en la fecha y hora sefialada en el cronograma. El acto publico se

cronograma de la ficha del proceso en el SEACE. No obstante, de existir contradlccién en esta informacién, primara
el cronograma indicado en la ficha del proceso en el SEACE.

>K realizara con la participacion de Notario.
7 La informacién del cronograma Indicade en las Bases no debe diferir de la informacidn consignada en el
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Las propuestas se presentaran en dos (2) sobres cerrados y estaran dirigidas al Comité Especial
de la LICITACION PUBLICA N° 016-2011-RENIEC, conforme al siguiente detalle:

SOBRE N° 01: Propuesta Técnica. El sobre serd rotulado:

Sefiores
REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
Jr. Bolivia No. 109 Torre del Centro Givico
Att.: Comité Especial
LICITACION PUBLICA N° 016-2011-RENIEC
Objeto del proceso: ADQUISICION DE CA SOFTWARE

CHANGE MANAGER

SOBRE Ne 1: PROPUESTA TECNICA
NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR

SOBRE N° 2: Propuesta Econdmica. El sobre serd rotulado:

Sefiores
REGISTRO NACTONAL DE IDENTIFICACION ¥ ESTADO CIVIL
Jr. Bolivia No. 109 Torre del Ceniro Civico
Att.: Comité Espedial
LICITACION PUBLICA N° 016-2011-RENIEC

Objeto del proceso: ADQUISICION DE CA SOFTWARE
CHANGE MANAGER

SOBRE N° 02: PROPUESTA ECONOMICA
NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR

2.5 CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS
SOBRE N° 1 - PROPUESTA TECNICA:
Se presentara en un (1) original y 01 copia

El Sobre N° 1 contendrd, ademas de un indice de documentos®, la siguiente
documentacion:

Documentacion de presentacion obligatoria:

i) Copia simple del Certificado de inscripcion vigente en el Registro Nacional de
Proveedores: Registro de Bienes,

ii) Declaracion Jurada de datos del postor.
Cuando se trate de Consorcio, esta declaracion jurada serd presentada por cada uno
de los consorciados - Anexo N° 01,

iii) Declaracion jurada que acredite el cumplimiento de los Requerimientos Técnicos
Minimos contenidos en el Capitulo III de la presente seccion. Anexo N° 02,

Y La omislén del Indice no descalifica la propuesta, ya que su presentacidn no tiene incidencia en el objeto de la

convocatoria.
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2.6

iv) Declaracion jurada simple de acuerdo al Articulo 429 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado - Anexo N° 03,
En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracidn jurada,
salvo que sea presentada por el representante legal comun del consorcio.

v) Promesa de consorcio, de ser el caso, consignando los integrantes, el representante
comtin, el domicilio comtin y el porcentaje de participacion. Anexo N° 04

La promesa formal de consorcio debera ser suscrita por cada uno de sus
integrantes. En caso de no establecerse en la promesa formal de consorcio las
obligaciones, se presumira que los Iintegrantes del consorcio ejecutaran
conjuntamente el objeto de convocatoria, por lo cual cada uno de sus integrantes
debera cumplir con los requisitos exigidos en las Bases del proceso.

Se presume que el representante com(n del consorcio se encuentra facultado para
actuar en nombre y representacion del mismo en todos los actos referidos al

proceso de seleccion, suscripcion y ejecucion del contrato, con amplias y suficientes
facultades.

vi) Declaracion Jurada de Plazo de entrega. Anexo N° 05.

vii)Carta del fabricante que autoriza al proveedor la venta del producto

Muy importante:

La omision de alguno de Jlos documentos enunciados acarreard Ia
descalificacion de la propuesta,

Documentacion de presentacién facultativa:

a) Copla de contratos y/o facturas de ventas por el software solicitado o similares a fin de
evaluar la experiencia del postor. Anexo N 06

SOBRE N° 2 - PROPUESTA ECONOMICA®
El Sobre N° 2 debera contener la siguiente informacion obligatoria:
a) Oferta econdmica. (Anexo N° 07)

El monto total de la propuesta econdmica y los subtotales que lo componen
deberan ser expresados con dos decimales.

b) Carta fianza en calidad de Garantia de seriedad de oferta por un monto de
5/.9,985.36 (Nueve mil novecientos ochenta y cinco con 36/100 nuevos soles),
importe equivalente al 2% del valor referencial.

Determinacién del Puntaje Total

Una vez evaluadas las propuestas técnica y economica se procedera a determinar el
puntaje total de las mismas.

El puntaje total de las propuestas sera el promedio ponderado de ambas evaluaciones,
obtenido de la siguiente formula:

*  De acuerdo con el articulo 639 del Reglamento la propuesta econdmica solo se presentard en original.
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2.7

2.8

PTPi = cl PTi + c2 PEi

Donde:

PTPi = Puntaje total del postor i

PTi = Puntaje por evaluacién técnica del postor i

PEi = Puntaje por evaluacion econdémica del postor |

cl = Coeficiente de ponderacién para la evaluacion técnica = 0.60

c2 = Coeficiente de ponderacion para la evaluacion econdmica = 0.40

REQUISITOS PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Adicionalmente, conforme al articulo 1419 del Reglamento y en concordancia con el
objeto de la convocatoria, debera requerirse, entre otros, los siguientes documentos®’;

a) Copia de DNI del Representante Legal;

b) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa;

c) Copia de la constitucion de la empresa y sus modificatorias debidamente
actualizado;

d) Copia del RUC de la empresa;

e) Cddigo de Cuenta Interbancario (CCI), de corresponder

Y para

Asimismo, el postor ganador de la buena pro debera presentar una carta fianza
efectos de garantizar lo siguiente'®:

- El fiel cumplimiento del contrato

- El monto diferencial de la propuesta (de ser el caso).

- Prestaciones accesorias (de ser el caso).
PLAZO PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro deberd presentar toda la documentacion requerida
para la suscripcion del contrato en el plazo de ocho (08) dias habiles, contados a partir
del dia siguiente de la recepcion del documento de citacion, la citada documentacion
debera ser presentada en el Jr . Bolivia No. 109 Torre del Centro Civico Piso 6

2.9 ADELANTOS'?

No aplicable

2.10 PLAZO PARA EL PAGO

La Entidad se compromete a efectuar el pago al contratista en un plazo maximo de diez
(10) dias calendario de otorgada la conformidad de recepcién de la prestacion

% Cada Entidad debera definir si solo requerira de la presentacién de estos documentos o adicionar algiin otro.

' De acuerdo con el articulo 1552 del Reglamento, medificado por Decreto Supreme N© 021-2009-EF, |a Entidad debe
sefialar expresamente el tipo de garantia que debe otorgar el contratista para la suscripcion del contrato.

2 En cada caso, la Entidad debera describir las clases y tipos de garantfas que deben ser presentadas por el ganador
de la Buena Pro para la suscripcldn del contrato.

¥ Esta disposicidn sélo deberd ser incluida en el caso que |a Entidad considere la entrega de adelantos.
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2.11 FORMA DE PAGO
De acuerdo con el articulo 1769 del Reglamento, para efectos del pago de las

contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad deberd contar con la
siguiente documentacion:

Orden de Compra

Guia de remision con Sello de Recepcién del Almacén RENIEC.
Acta de conformidad de la Gerencia de Informatica

Factura

2.12 REAJUSTE DE LOS PAGOS

K

No aplicable
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CAPITULO III

ATTAMA CIVAPARRD GARCIA | Loiaa par Kalfpna Cragas

a
el | Tocha: 01104 72 10450 0500
¢ “_\Iww ﬁ?numw' i

Zacens 1 b TV
"BECENIO [ LAS FERSONAS CON DISCAPACIDAL EN EL PERU"
AN DEL CENTENARIO DE MACHU PICCHU PARA EL MUNDO*

ESPECIFICACIONES TECNICAS
“CA SOFTWARE CHANGE MANAGER R12.1"

Caracteristicas Técnicas del Producto

En concordancia con el Informe Técnico Previo de Evaluacién del Software N°
011-2011/SGIS/GI/RENIEC, las caracteristicas técnicas del producto se
resumen a nivel de atributos del producto, los mismos que se detallan a

continuacion:
Caracteristicas Minimas
! Ttem ‘Critarle ‘ Boscripelén
Atributo Interno

1 Gaoslion da Versiones Parmite mantanar multiples versionas completas de la aplicacion.
soportando un ndmaro ilimitsdo de versiones y  lineas de base
miltiples an una misma version, garantizando la integridad de la
version anterior  de s apleacion  y  soportando  ademas g
aclualizacion de versiones de manera simultanea,
Parmite las creaciones de lineas de base por fechas retroactivas
recuperando las varsiones disponibles en la faecha indicada v &
través de la integracion de linsas de base anteriores con solicitudes
da migracion seleccionadas por @l usuario. Asimismo, parmite la
creacian de lineas de bass parciales, recuperando versiones de
. partas da |a estruciura de archivos.
Permite validar y/o garantizar que los componentas controladoes por
el COM estén sincronizados con los componentes exlernos en
desarrollo / prueba / directorlos de operacién, proporcionando los
recursos para la dislribucion electrdnica de las  aplicaciones
controladas por el secvidor y soportando ademas el agrupamiento
de componentes de la aplicacidn en un preduclo,
2 | Control da Versiones Automaticementa hace seguimiento y administra las versiones y
ramificaclones de los cambios del codigo fuente y permite un
seguimiento grafico de los cambios e hislorial en las diferentas
versiones, permitiendo ver el llujo de codmo fue creada una version
an particular, dasde la visla grafica es posible comparar versiones a
i nivel de codigo fuente para ver que modificaciones se efectuaran en
Almacenamianto y capacidad de comprension de versiones de
cualquier elemento o archivo, soportando archivos de texto  ASCIl y
archivos binarios, lineas de base / ccpias dinamicas de memoria y
de desarrollo paralelo ! dislribuide. Ry vy
3 Control de Blogueos Permite el blogueo de archivas (mas de un archivo a la vez) en al
slstema, evitando que olros usuarios lo aditen (check-out).
Visualizacion del nombre de otros usuarios que tengan un archivo
“blogueade” v Ia fecha en la que se realizd |a copia de seguridad.
\ : Solicitud de que el usuario que "bloqued” el archivo sea el Unico
RN _capaz de realizar el regisira (cneck-in) de las migraciones.
K 4 Goslidn del Desarrolle Definiclén  de  procedimientos  repelitivos para la creacion de
} | aplicaciones (estandarizacion de varsionas).
[ I Facilita el desarrollo de versionas por Incrementos.

o A3 it el et kg et
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5 |Gestion de Migraciones

1

Opera indepandianternanta dul lenguaje da |a aplicacién.

Parmite comunlcarse con ertornos de desarrollo Integrado (IDE),
soportando el desarrollo en paralelo, remoto y distribuldo v
‘operando con biblictecas compartidas,

Correlaciona las migraciones acluales con el molivo da la migracion,
agrupando un copjunto de migraciones en torno a un raguisilo
ospacifico de migrscion. |
Permite la transfarencla de un conjunto de migraciones entre una
fase y otra del ciclo vital, sopartando el cambio de nombra / traslada
de archivos sin perder el histarial de migraciones.

Elimina archivos obsaletos sin afectar los sistemas base anteriores,
permitiendo deshacer migraciones realizadas lanto en archivos /
alemantos, como en lineas du base / proyeclos,

Permite la alaboracldn de los formularios elactrénicos con
Informacién definida por el administrador, proporcionando ayuda
| para el seguimlento de migraclones,

6 |Gastion de Procesos

7 | Gestian de Datos

B | Audiloria y Reporlos

9 | Integracién con alros
Softwares Adquiridos

Proporciona  multiples modelos da  procesos  lislos para su
ulilizacién, soportando medelos de procesos delinidos por el usuario
y dentro del mismo sarvidor, permitiendo a su vez, la visualizacion
grafica de los mismos y permiliendo modificar con facilidad modelos
de procesos por medio de la GUI, sin la necesidad de edilar scripls
o codigos-fuante. A i
Proporciona los recursos necesarlos, con base en evenlos, para
inlclar la comunleacldn, trasiade de datos, versiones, elaboracion de
Informes, nolificacion de necesidad de aprobaciones, distribucién,
programaclin, actualizaclon del escritorio de ayuda, entre otros,
Praporciona actividades del clclo de vida previamente integradas
para ser utllizadas en procescs personalizados por el administrador,
Permita contar con un depdsila central para la informacion del CCM,
y ademas proporciona un ssguema (modelo E/R) del depdsito de
mata-informacian dal CCM para [a extraccion de informes. o
Almacena mdltiples  sistemas  dentro  del mismo  depasito,
manteniendo separada |a informacién, permitendo una estructura de
direclorios de aplicacion, incluso en el depésito de |a herramienta
—dﬂl CCM. R P
Permite clasificar archivos relncionados en grupos de archivos y a
su vez, reclasificarlos de un grupo a otro, permitiendo la asociacion
de meta-datos / alributes con un archiva.
Soporia el acceso al depdsilo cenlral a partir de estaciones remotas

| con sistemas operalivos indepundientes.

Permite auditar los distintos cambios de estada de un componante,
as| coma 18 historia del mismo.

Registra informacion de aucilora de manera auloméatica (incluyendo
latrazade evenlos). g
Incluye una versién de Business Objects denlro del mismo coma CA
Business Intalligence suita. una solucion escalable y configurable
para la enlrega de reportes interactivos, incluye una licencia do
Cristal Reports, méas de 62 repartes incluidos, la documenltacion
complela de |a base de datos a fin de armar reperes personalizados
por medios de queries.

Permite la configuracidn para registrar informacién acarca da ciartos |
aventos (ejecucldn o falla), como son: cambios en al ciclo de vida,

paquates borrados, versiones borradas, cambios de miembros entre
| grupos de usuarlos, fallas de login de usuario, elc.

Se intagra can CA Service Desk para proporcionar un amblente ITIL
integrado de change vy release management. Las solicitudes de
cambio (RFC) generadas en CA Service Dask pueden raslrearse a
través de todo el proceso de release. Esla integracion aumenta la
eficiencia_del proceso da _mantenimiento, |a productividad y |a
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1 il B

(TN

@ dp

capacidad de respuesla de Operaciones de [T,

Se integra con heramientas de dasarrollo, tales como Visual basic,

C++, Java, Power Builder, WebSphere Studio, MS Visual Studia
| T . |:NET, Eclipse, enlre olros.

10 | Seguridad en los Definidas los Perfiles, Rolea y Accesos da los Usuarios el soflware
Accesos y las ofrece las direcllvas de segurldad en su aplicaclén.

Ejacuciones Fermile la implementacian de politicas para el uso de contrasedias
(longilud, caracteras, reusa| y la validacion de login (vigencia de las
contrasenas, maltiples intentos).

11 | Curva de Aprendizaje v | Tlempo de Demanda de la Herramlenta para ser asimilado por el
Opearacién usuario en cuanto a Habllidades de Conocimiento y Operatividad:

| normal. Disposicién de materiales de Autacapacitacidn Asimilables.

12 | Adaptabliidad a las Proporciona un banco de dalos relacional para ser usado como
Bases de Dalos deposito, permitiendo el uso de SQL Server 2000 o 2005, Oracle 9
Instituclonales _ |0 10g como depdsilo. T

13 |Instalacian y Facilidad de acciones relacionadas con la instalacion del softwara
Canfiguracion an el aquipo informatico, asi como la configuracian del mismo para

|a parsonalizacion al usualio asignado, respaldado por la consultaria
persanalizada y elaboracion del documento de especificaciones de
la configuraciones realizadas en la implementacion.

14 Consistencia e ‘Capacidad del producto de mantener las funcionalidades basicas ¢
Integridad de las intermedias  de operalividad vy desempefio, por efeclo de
Actualizacionas aclualizaciones a nuevas vorsiones o la complamentacion con
; = nuevos madulos / opciones inlormaticas.

Atrlbuta Extarna

" 15 |Interoperabilidad con el [Las Bases de Datos de la inatilucién se encuentran soportados en

Equipamiento equipos informaticos de diferente tacnologia informatica, el software

Infarmalico Institucional |debe ser compatible y poder operar sin restricciones, permilienda la
generacion de respaldos y recuparacionses.

Asimiamo debe permilir la  integracion con las diferentes
| harramlantﬂﬂ de dEE.arrnIID utilizadas en la institucian.

16 | Administracion de [ Permite ﬂjar ‘roles " reapnnaab:hdadas para la administracion vy
Usuarios, Roles y seguimianto del ciclo de vida, con distintos niveles de autorizacion &
Perliles | nivel de usuario o de grupos de usuario,

17 | Flexibilidad a los Si bien el software se basa en estdndares proples, permite
Estandares Informéltices | flexibilidad y versatilidad pare la realizacion de operacionas con al
Exlstentes | estAndar exislente en los sislemas Informaticos Institucionales asi

| como aervir de soporta al astandar existanta. i)

Atributo de Uso

18 |Entorno Amigablea |Dlsaﬂo intuitiva lanto en la nterface adminisirativa coma en la
linterface web beneficiando a usuarios nueves y avanzados y
‘reduciendo la canlidad de erirenamiento necesaria para aprender
|sdmo navegar a travis da [ luincionalidad dal CA SCM.

- Proporciona una visualizacion grafica de los dalos como soporte
- para las declsiones ejeculivas

Parmite visualizar gralicamenle el historico de versiones y el ciclo de
‘vida de las aplicaciones; asimismo comparar versiones, Invacar
_procesos y administranion de 2 preferencias,

19 | Facilidad de uso Facllita una navegacion rﬂp da y eficienta a iravés del ambienia de |
CCM. Combina la facilidad e uso, botén deracho del mouse, v
movimlentos de arrastre y suelte con sl poder de ejecular
oparaciones de configuracion del dia a dia directamente a través de

esta intarface.

Parmile I ejecucién de procesos definidos por el usuario (UDP),

REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFIGACION ¥ ESTADO CIVIL
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macanisma por el cual permila ejecular cualquier lipo de script.

Permile valver atras 05 cambios realizadoa de una manera eficaz y
contralada, en forma automatica, de acuerda a coma se definan los

|ambientes de desarrollo, test, produceidn, etc.

Posee templates de ejemplo para poder disefiar los distintos |
ambiantes de contral de camkio con facllidad y flexibilidad,

Posee faclidades para adrrinisiracion de cambios y conirol de
cadigo fuente, permiliendo  adminisirar en forma simple &l
cracimiento de las aplicaciones.

Automaliza la slaboracion de mrurmas proporcionando un conjunto
predefinido do informes, ademéas de los estandarizados,

20

21

|

Productividad y
Desempeio

Soparta una arquitectura de multiples capas para lograr un alto nivel
de escalabilidad.

Permite la configuracion de mltiples aervidores del GGM para una |
_mayor eficioncia.

Ofrace tiempos coros de respucsla para las funciones de salida ¥
regisiro; y llempos de respuesta aceptables para informes histéricos
de las migraclones. Asimismo, ofrece buan desempefio incluso
cuanda aumenta el lamafo y niimero de las aplicaciones.

Minimiza tanlo |a sobrecarga de almacenamiento para multiples
versiones de archivos, como la sobrecarga nacesaria para versiones
paralelas de una aplicacion y el lrafico en la red a través de la
_comprasion de archivos.
Parmite obtener métricas pars la geslion de los SLA's an funcian de
cambios de estado contemplando distintos eslados dentro de
Desarrollo a fin de medir tempos entre astados y gestién de los
Acuardos de Nivel de Servicios internos y externos,

Facilidad de Fusién

Una vez que esld listo para ser integrado, al cadigo puede 5ﬂr'
administrado a lravés de la fusion integrada de fusién (merge).

permitiéndole visualizar v resclver conflictos entre versiones, La
facllidad integrada de fusion le permite automatizar la fusidn de
algunos o lodos los cambios de una aplicacion dentro da un proceso
de desarrollo subsigulente, eliminando fusionee manuales muy
complicadas y conducentes » errores. Los prayectos a corto v =2

larga plazo pueden ser desarroltados en paralelo sin afectarse snire
5l.

22

23

24

1

Reuso de Componenies Permite la definicion y utiliz

Alertas y Notificaciones

|Soporte Técnico

cian da formularios personalizados.

Parmite usar procesos axistantas, armar procesos propios o
parsonalizar | P_“:’GEE'?EC’LEJ?” iplos (templates), )
Pormite enviar notificacionse a usuarios o grupos de usuarios
cuando se cumpla alguna stapa o bien cuando ocurra un problama
Para esto se integra con los servicios de correo electrénico usados

mprasa,

3 mlgrﬂclunan a archives especilicos o grupos de archivas de
__ desarrollo y activa automaticamente nolificacionss / aprobaciones,

" Poses disponibilidad para soporte local, soporte en linea, para la
Implementacion de servicio y soporte, para obtener entrenamiento a
nivel local v cursos y para pragramar respaldos y recuperacionas.

" REGISTRO MAGIONAL DE IDENTIFICACION ¥ E3TADO GIVIL 475
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L W4

Requisitos Técnicos de Instalacién / Configuracion
Estaclones Servidores Entarno Windows

Esquema | = Herramienta y 8D en un solo servidor

Nodo Producto/ | Plataforma Softwars Base Mameorla Espacio
Varsiones / CPU Minimeo Disco
Opclones e Tarjata NIG :
Sarver 1 CA Softwara | = Microsoft Windows Server [+ 8 GB RAM C: 40 GB (0S3)
Servidor de Change 2008 Intel x84 SP2 i" 2CPU, 3.2 GHz D: 250 GB
Produccién Manager = SQL Server 2008 x64 = 100 Mb Teamed NIC
i rizd (Base de Datos Local) _i__ e
Server 2 CA Softwara |« Migrosoft Windows Sarver = 4 GB RAM C: 40 GB (DS)
Bervidor de Change 2008 Inlel x64 5P2 » 2CPU, 3.2 GHz D: 80 GB
Dasarrollo Manager » 50l Server 2008 x64 * 100 Mb Teamad NIC
{21 | (Basede Datos Local)

Esquema Il = Herramlenta y BD an servidores separados — SQL

Nodo Producta / | Plataforma Software Bage Mamoria Eapacio
Versionas / cPU Minimo Disco
Opciones | Tarjeta NIC
Server 1 CA Saftware |+ Microsoft Windows Server |+ 5 GB RAM C: 40 GB (05)
Servidor de Chango 2008 Intal x64 SP2 * 2CPU, 3.2 GHz D:; g0 GB
Produccién Manager * B0L Server 2008 x64 » 100 Mb Teamed NIC
Lo et BLERT
Server 2 SQL Server |+ Microsoft Windows Server |+ 4 GB RAM C: 40 GB (05)
Saervidor de 2008 2008 Intel x64 SP2 = 2 CPU, 3.2 GHz D: 200 GB
Produccién de * SQL Server 2008 x64 a 100 Mb Teamad NIC
|BasedeDatos | | (BasedeDatoslocal) | |
Sarver 3 CA Saoftware | = Microsoft Windows Server | = 4 GB RAM C: 40 GB (03)
Servidor de Change | 2008 Intel x64 SP2 = 2CPU, 3.2 GHz D: 80 GB
Dasarrollo Managor » SOL Sarver 2008 x64 = 100 Mb Teamad NIC |
2.1 (Base de Dalos Local) |
Estaciones Clientes

= Estacién cliente con procesador Intel (dual - quad), similar 1 superior, con 2 Gb de Memoria
RAM como minime y al menos 60 Mb de aspacio @n disco.
= 110 Mb de espacio en disco para uso temporario durante el procese de instalacién.
« Sisterna Operativo Windowa 2000/XP Profesaional, UNIX, Linux.
“ s Conexion de red con protecolo TCPAP a un servidor CA S0M carrlendo UNIX, Linux o
Windows.

Entregable P to

« 25 Licencia de Uso de |la Solucion CA Software Change Manager de reclente versiéon
(vigente en el mercado).

« 01 Instalador del Software CA Soflware Change Manager, sea en CD o DVD o alguna
maodalidad de downloading remato.

= 01 Manual de Usuaro y 01 Manual de Instalacion del Producto Software, que permita la
instalacion / configuracian y uso del producto, sea en formato imprese, digital (*.pdf o
compatible) o descargable rermotameante.

= Serviclo de Soporte Téanlen del proveedor o del fabricante [modalidad de contaclo por a-
mall o medios de comunicacidn remotas).

Aoz, Bolivia 144 - Lima Cercado
www.ranlec.gob.pe
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o TIPO DE CONTRATACION : ITEM Gnico

0 CANTIDAD: SENALADOS EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

o PLAZO MAXIMO DE ENTREGA: 05 Dias CALENDARIOS

o  GARANTIA: UN (01) ANO

o LUGAR DE ENTREGA: ALMACEN DEL RENIEC; JR CUZCO 653 -LIMA 1

o  FINALIDAD PUBLICA: FACILITAR A LA GERENCIA DE INFORMATICA AUTOMATIZAR Y GESTIONAR DE
MANETA EFICIENTE SUS PROCESOS DE DESARROLLO DE APLICACIONES
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CAPITULO IV

CRITERIOS DE EVALUACION
PRIMERA ETAPA: EVALUACION TECNICA

(Puntaje Maximo: 100 Puntos)

1]

A. Factor “"Experiencia del postor”

Se calificard considerando el monto facturado acumulado por el postor por
la venta de bienes iguales o similares al objeto de la convocatoria: venta de
Licencias del producto requerido u otro software CA, con una
antigliedad no mayor a DOS (02) afios anteriores a la fecha de
presentacion de propuestas, hasta por un monto maximo acumulado de dos
veces el valor referencial. Tal experiencia se acreditara mediante
contratos y su respectiva conformidad por la venta efectuada o mediante
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental vy
fehacientemente. La acreditacion se efectuara mediante los siguientes
mecanismaos:

a.- comprobante de pago.- con la cancelacion respectiva del
comprobante y adjuntando el voucher de depdsito o el reporte de estado de
cuenta bancaria,

b.- contratos.- adjuntando la respectiva conformidad por la venta
efectuada. Tratédndose de contratos en ejecucion, sdlo se considerara la
parte ejecutada hasta la fecha de presentacion de propuestas debiendo la
conformidad sefialar el monto correspondiente a la parte ejecutada y/o
adjuntando comprobante de pago (se aplicara lo sefialado en el literal a).
Nota.- En relacién a los comprobantes de pago, el postor debe presentar
declaracion jurada en el cual declare que, el (los) comprobante (s) se
encuentra (n) anotado(s) en el registro de ventas, no ha (n) sido anulado
(s) en el mismo y/o que no haya(n) incurrido en penalidad, en el caso de
haber incurrido en penalidades, considerar para efectos del factor
experiencia solamente la parte realmente pagada.

En el caso de comprobantes de pago en donde el postor haya facturado
globalmente varios conceptos, debera de presentar una declaracion jurada
detallando la parte proporcional valorada del bien solicitado en el factor
experiencia

Los documentos de sustento deben ser completamente legibles de lo
contrario no se tomaran en cuenta para su experiencia.

La experiencia se acreditara con un maximo de veinte (20) contrataciones,
sin importar el ndmero de documentos que las sustenten.

La asignacion de puntaje serd de acuerdo al siguiente criterio:
» Monto igual o mayor al 150% del valor referencial
hasta 200% del valor referencial 60 puntos
# Monto mayor al 100% del valor referencial y menor al 50 puntos
150% del valor referencial,

60 puntos

B. Factor "Plazo de entrega”

Se otorgard puntaje al postor que mejore el plazo de entrega maximo,
debiendo presentar el Anexo 05, segun el siguiente rango:

02 dias calendarios 40 puntos

03 dias calendarios 30 puntos

04 dias calendarios 20 puntos

Contados a partir del dia siguiente de suscribir el contrato

PUNTAIJE TOTAL

40 puntos

100 PUNTOS

PARA ACCEDER A LA ETAPA DE EVALUACION ECONOMICA, EL POSTOR DEBERA OBTENER UN PUNTAJE

TECNICO MINIMO DE SESENTA (60) PUNTOS.
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j CAPITULO V
PROFORMA DE CONTRATO
Conste por el presente documento, la contratacion de .......... , que celebra de una parte
......................... , en adelante LA ENTIDAD, con RUC N© ........., con domicilio legal en ............,
representada por ... , identificado con DNI N9 ... , Yy de otra parte
........................................................ , con RUC NO ... ......., con domiclio legal en
............................................. , inscrita en la Ficha N° .......... Aslento N° ............. del Registro de
Personas Juridicas de (Ciudad), debidamente representado por su Representante Legal,
............................................................ , con DNI N® ........cocceeeeeesy, 58Q0N poder inscrito en la
Ficha N2 .........; , Asiento N° ........... del Registro de Personas Juridicas de (Ciudad), a quien en

adelante se le denominara “EL CONTRATISTA" en los términos y condiciones siguientes:

Con fecha ....... , el Comité Especial adjudicé la Buena Pro de la LICITACION PUBLICA No
016-2011-RENIEC para la contratacién de bienes ADQUISICION DE CA SOFTWARE
CHANGE MANAGER a .........cccocvcviiiee (Indicar nombre del ganador de la Buena Pro),
cuyos detalles, importes totales, constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
Cantidad Precio
Item en DESCRIPCION total 5/. Precio total (en letras )
unidades
H U
El monto total del presente contrato asciende a ..o, a todo costo, incluido IGV. (en
caso de corresponder).

Este monto comprende el costo del bien, transporte hasta el punto de entrega, seguros e
impuestos, asi como todo aquello que sea necesario para la correcta ejecucion de la prestacion
materia del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: FORMA DE PAGO™

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA €N ......c.cccevnene (indicar
moneda), en el plazo de .....cocvvvieeiienen. (indicar el plazo en el que la Entidad
efectuara el pago), luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, seglin lo establecido en el articulo 181° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, para tal efecto, el responsable de dar la conformidad de la
prestacién debera hacerlo en un plazo que no excederd de los diez (10) dias de ser estos
recibidos.

En caso de retraso en el pago, el contratista tendra derecho al pago de intereses conforme a lo
establecido en el articulo 48° de la Ley, contado desde la oportunidad en el que el pago debié
efectuarse.

" En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podrd adicionarse la informacién que resulte
pertinente a efectos de generar el pago.
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ejecucion de las obligaciones a cargo del contratista y hasta cuando se extienden
éstas).

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las Bases integradas, la oferta ganadora y los
documentos derivados del proceso de seleccion que establezcan obligaciones para las partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregdé a la suscripcion del contrato la respectiva garantia solidaria,
irrevocable, incondicional y de realizacion automética a sdlo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, importes vy vigencias siguientes:

- De fiel cumplimiento del contrato: S/........c.cccceuee. ;atravésdela ..o, (Indicar
el tipo de garantia). Cantidad que es equivalente al diez por ciento (10%) del monto del
contrato original y tiene una vigencia hasta la conformidad de la recepcion de la
prestacién.

£n el caso que corresponda, conslgnar lo siguiente:

- Garantia por el monto diferencial de la propuesta: S/....ccccvvies , de ser el caso,
...................... , a través de la ..............{Indicar el tipo de garantia), con una
vigencia hasta la conformidad de la recepcién de la prestacidn,

7 Garantia por prestaciones accesorias: S/............. , de ser el caso, .....ccceeenn. , a
través de la ..o (Indicar el tipo de garantia) con una vigencia hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

NOTA 3:

En aplicacion de lo dispuesto en el Articulo 159° del Reglamento de /a Ley de
Contrataclones del Estado, en las contrataciones de bienes gue conllevan Ia
ejecucion de prestaciones accesorias, tales como mantenimiento, reparacion o
actividades afines, se otorgard una garantia adicional por dicho concepto. La
garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias se renovard
periddicamente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas, no
pudiendeo eximirse su presentacion en ningiin caso.

Esta(s) garantia(s) es (son) emitida(s) por una empresa bajo el &mbito de supervision de la
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones o que
estén consideradas en la lista actualizada de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Per.

La garantia de fiel cumplimiento y, de ser el caso, la garantia por el monto diferencial de la
propuesta deberan encontrarse vigentes hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a
cargo de EL CONTRATISTA.*®

LA ENTIDAD esta facultada para EJecutar las garantlas cuando EL CONTRATISTA no cumpllera
con renovarlas, conforme a lo dispuesto por el articulo 1642 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: 1IDA , . . AP ACT
La conformidad de recepclon de la prestacién se regula por lo dlspuestﬂ en el Artrculo 176° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

% De manera excepcional, en aquellos contratos que tengan una vigencia superior a un (1) afio, previamente a la
suscripcion del contrato, las Entidades podran aceptar que el ganador de la Buena Pro presente la garantia de fiel
cumplimlento y de ser el caso, la garantia por el monto diferencial de la propuesta, con una vigencia de un (1) afio,
con el compromiso de renovar su vigencia hasta la conformidad de la recepcidn de la prestacidn.
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De existir observaciones se consignaran en el acta respectiva, indicindose claramente el
sentido de éstas, dandose al contratista un plazo prudencial para su subsanacién, en funcidn a
la complejidad del bien. Dicho plazo no podra ser menor de dos (2) ni mayor de diez (10) dias
calendario. Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con Ia
subsanacion, la Entidad podra resolver el contrato, sin perjuicio de aplicar las penalidades que
correspondan.

Este procedimiento no serd aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso la Entidad no efectuard la recepcion,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicindose las penalidades que
carrespondan.

ECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA
El contratista declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones derivadas
del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso
de Incumplimiento.

QLAL!&!.!LA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad de recepcion de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por el articulo
50° de la Ley.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de 01 ANO.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES!®

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, LA ENTIDAD le aplicara al contratista una penalidad por cada dia de atraso, hasta
por un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente o,
de ser el caso, del item que debié ejecutarse en concordancia con el articulo 165° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. En todos los casos, la penalidad se aplicara
automaticamente y se calculard de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x Monto
F % Plazo en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, LA ENTIDAD podra resolver el
contrato por incumplimiento.

Esta penalidad sera deducida de los pagos a cuenta, del pago final o en la liquidacién final; o si
fuese necesario se cobrara del monto resultante de la ejecucion de las garantias de Fiel
Cumplimiento o por el Monto diferencial de la propuesta (de ser el caso).

La justificacion por el retraso se sujeta a lo dispuesto por el Cadigo Civil y demas normas
concordantes.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes podra resolver el contrato, de conformidad con los articulos 409, inciso
c), y 44° de la Ley, y los articulos 1672 y 168° de su Reglamento. De darse el caso, LA
ENTIDAD procederd de acuerdo a lo establecido en el articulo 169° del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

18 Debera considerarse las penalidades que se hubleran establecido al amparo del articulo 166° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.
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CLAUSULA DECIMQ

Sin perjuicio de la Indemnizamc’m pc:r dafio ulterlur, Ias sanciones administrativas y pecuniarias
aplicadas a EL CONTRATISTA, no lo eximen de cumplir con las demas obligaciones pactadas ni
de las responsabilidades civiIES y penales a que hubiere lugar.

gmuguga DECIMO QUINTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento, en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte
aplicable, se utilizaran las disposiciones pertinentes del Cddigo Civil vigente y demas normas
concordantes.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS'’

Cualquiera de las partes tiene el derecho a iniciar el arbitraje administrativo a fin de resolver
las controversias que se presenten durante la etapa de ejecucion contractual dentro del plazo
de caducidad previsto en los articulos 1449, 170, 175° y 177° del Reglamento o, en su defecto,
en el articulo 529 de la Ley.

Facultativamente, cualquiera de las partes podra someter a conciliacion la referida controversia,
sin perjuicio de recurrir al arbitraje en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas, segun lo
sefialado en el articulo 214° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,

El Laudo arbitral emitido es definitivo e inapelable, tiene el valor de cosa juzgada y se ejecuta
como una sentencia.

CLAUSULA DECIMO SETIMA: FACULTA AR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes podra elevar el presente contrato a Escrltura Plblica corriendo con
todos los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMO OCTAVA: VERACIDAD DE DOMICILIOS

Las partes contratantes han declarado sus respectivos domicilios en la parte introductoria del
presente contrato.

De acuerdo con las Bases, las propuestas técnico y econdmica y las disposiciones del presente
contrato, las partes lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de .......... al

“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA"

" De conformidad con los articulos 216° y 2179 del Reglamento, podrd adicionarse la informacidn que resulte
necesaria para resolver las controversias que se susclten durante la ejecucldén contractual. Por ejemplo, podria
Indicarse si la controversia serd resuelta por un tribunal arbitral o un rbitro tnico.
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FORMATOS Y ANEXOS

%
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FORMATO N° 01

MODELO DE CARTA DE ACREDITACION DEL REPRESENTANTE

Ciudad y Fechia, isrsersessraressrrsansssarsenss

Sefiores

COMITE ESPECIAL

LICITACION PUBLICA N° 016-2011-RENIEC.

Presente.-

............................................. (nombre del postor/ Empresa y/o Consorcio), identificado con RUC
NO e , debidamente representado por ... (nombre del
representante legal de la persona juridica), identificado con DNI NO ...................tenemos el
agrado de dirigirnos a ustedes, en relacion con la Licitacion Publica N°016-2011-RENIEC ,
a fin de acreditar a nuestro apoderado: ..o, ...... (nombre del apoderado)
identificado con DNI N9 .....ccoviiiinnininiiniiiniin quien se encuentra en virtud a este documento,

debidamente autorizado a realizar todos los actos vinculados al proceso de seleccion.

Para tal efecto, se adjunta copia simple de la ficha registral vigente del suscrito.®

LR LR L L R L L L L)

Firma y sello del representante legal
Nombre / Razén Social del postor

¥ Inclulr dicho pérrafo sélo en el caso de personas jurfdicas y slempre y cuando el Representante Legal de éste no
concurra personalmente al proceso de seleccion, de lo contrario, se procedera de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 65° del Reglamento.
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ANEXO N° 01
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR
Seﬁores’
COMITE ESPECE[AL
LICITACION PUBLICA N° 016-2011-RENIEC
Presente.-

Estimados sefiores:

El gue se suscribe,. ivammas (o representante Legal de .......ccccceunn. J, identificado con
DNI N2 ussiinsinneiis s RAULE: N9 o, , con poder inscrito en la localidad de ................ en la
Ficha N? ............ Aslento NP ........... , DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente

informacion de mi representada se sujeta a la verdad:

Nombre o Razon Social

Domicilio Legal

RUC | Teléfono | |  Fax |

Citdad ¥ Fecha, cisivivssivisisissnsivisiniiin

llllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll

Firma y sello del Representante Legal
Nombre / Razon social del postor

(*) Cuando se trate de Consorcio, esta declaracion jurada serd presentada por cada uno de los
consorciados,
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ANEXO N° 02

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS TECNICOS
MINIMOS DEL BIEN CONVOCADO

Sefores

COMITE ESPECIAL

LICITACION PUBLICA N°? 016-2011-RENIEC
Presente.-

De nuestra consideracion:

El que suscribe, .......ccoovereieenns (postor y/o Representante Legal de .......ceivnns ), identificado
con DNI N2 ,,.iiiininnns , RUC No ............ en calidad de postor, luego de haber examinado los
documentos del proceso de la referencia proporcionados por la Entidad ...................... (Indicar

nombre de la Entidad convocante), y conocer todas las condiciones existentes, el suscrito
ofrece entregar la ADQUISICION DE CA SOFTWARE CHANGE MANAGER , de conformidad
con dichos documentos y de acuerdo con los Requerimientos Técnicos Minimos y demas
condiciones que se indican en el Capitulo III de la seccién especifica de las Bases.

En ese sentido, me comprometo a entregar el bien con las caracteristicas, en la forma y plazo
especificados en las Bases.

Citdad y Fecha, cisvvessersesssssrsssssnssassnans

Firma y sello del representante legal
Nombre / Razdn social del postor

(*) Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de otros documentos para acreditar el
cumplimiento de los Requerimientos Técnicos Minimos, conforme a lo sefialado en el
contenido del sobre técnico.

7
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ANEXO N° 03

DECLARACION JURADA
(ART. 42° DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁores'
COMITE EﬁPEC}AL
LICITACION PUBLICA N° 016-2011-RENIEC

Presente.-

De nuestra consideracion:

El que suscribe .......... (o representante legal de ......... ), identificado con DNI N°
................ i con RUC N9 ...... domicliado. en .iiviimmimmmiisininamyg QUe S8
presenta como postor de la LICITACION PUBLICA N°016-2011-RENIEC, para la
ADQUISICION DE CA SOFTWARE CHANGE MANAGER

declaro bajo juramento:

1.- No tengo impedimento para participar en el proceso de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al Art. 10° de la Ley de Contrataciones del Estado.

2.- Conozco, acepto y me someto a las Bases, condiciones y procedimientos del proceso de
seleccion.

3.- Soy responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento a efectos
del presente proceso de seleccidon.

4,-Me comprometo a mantener mi oferta durante el proceso de seleccién y a suscribir el
contrato, en caso de resultar favorecido con la Buena Pro.

5.- Conozco las sanciones contenidas en la Ley y su Reglamento, asi como en la Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General.

Citrdad y fecha, 1uoisesmsinssnssssssnsssinsisnins

llllllllllllllllllllllllllll HENEA NS AEANE NGRS EREARE R

Firma y sello del representante legal
Nombre / Razon social del postor
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ANEXO N° 04

PROMESA FORMAL DE CONSORCIO
(Sdlo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE ESPECIAL

LICITACION PUBLICA N° 016-2011-RENIEC
Presente.-

De nuestra consideracion,

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable durante el
lapso que dure el proceso de seleccion, para presentar una propuesta conjunta en la
LICITACION PUBLICA N°016-2011-RENIEC , responsabilizandonos solidariamente por
todas las acciones y omisiones que provengan del citado proceso.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de
consorcio, de conformidad con lo establecido por el articulo 1419 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

DESIONAMIOS Bl ST it s sy oo sies e sy s e s Sy , identificado con
DN N9 como representante legal comin del Consorcio, para efectos de
participar en todas las etapas del proceso de seleccion y formalizar la contratacion
correspondiente, Adicionalmente, flijamos nuestro domicilio legal comun
<1 B R N R e e
OBLIGACIONES DE ........ 1 % Participacion
|
L]
OBLIGACIONES DE ...... : % Participacion
L]
Citdad y fecha, .ouuisiiinns PP AL
Nombre, firma, sello y DNI del Nombre, firma, sello y DNI del
Representante Legal empresa 1 Representante Legal empresa 2
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ANEXO N° 05
DECLARACION JURADA SOBRE PLAZO DE ENTREGA

Seﬁores'
COMITE E_SPEQIAL
LICITACION PUBLICA N° 016-2011-RENIEC

Presente.-

De nuestra consideracion,

El que suscribe, don identificado con D.N.I. N ., Representante Legal de
, con RUC No , DECLARO BAJO JURAMENTO que mi representada se

compromete a entregar los bienes objeto del presente proceso en el plazo

deiannenniainag: DIAS calendario, Contado a partir del dia siguiente de suscribir el

contrato.

Civdad y fecha, icuimmnimissisianans aiiisnsnts

Nombre y firma del Representante Legal
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ANEXO N° 06
EXPERIENCIA DEL POSTOR

Sefiores
COMITE ESPECIAL
LICITACION PUBLICA N° 016-2011-RENIEC
Presente.-
El Qe  SUSCHDE. civvssspeisismnrimsmimmsssmonanmiia s i , con (documento de identidad)
N , Representante Legal de la Empresa.....ovvnnmnnne. ;
con RUC. e g v con Domicilio Lega
Rk v R R e , detallamos lo siguiente.

i

2

3

4

5

6

7

8

9

10

TOTAL

El (los) comprobante (s) se encuentra (n) anotado(s) en el registro de ventas, no ha (n) sido
anulado (s) en el mismo y/o que no haya(n) incurrido en penalidad, en el caso de haber
incurrido en penalidades, considerar para efectos del factor experiencia solamente la parte

realmente pagada.
Los documentos de sustento deben ser completamente legibles de lo contrario no se tomaran

en cuenta para su experiencia.

La experiencia se acreditard con un maximo de veinte (20) contrataciones, sin importar el
numero de documentos que las sustenten.

Ciudad ¥y Fecha, ..occovrevererirsieecsovsesnrens
Firma y sello del representante legal
Nombre / Razén social del postor
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ANEXO N° 07

CARTA DE PROPUESTA ECONOMICA
(MODELO)

Sefiores
COMITE ESPECIAL
LICITACION PUBLICA N° 016-2011-RENIEC

Presente.-
De nuestra consideracian,

A continuacion, hacemos de conocimiento que nuestra propuesta economica es la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL S/.

CA SOFTWARE CHANGE MANAGER

La propuesta econdmica incluye todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones, pruebas,
y de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier otro
concepto que le sea aplicable y que pueda tener incidencia sobre el costo del bien a contratar,

Citrdad y Fecha, .cooicssrssesssiressessersssnvans

Firma y sello del representante legal
Nombre / Razén social del postor

Cuando el proceso se convoque a suma alzada, unicamente debera requerirse que la
propuesta econdmica contenga el monto total de la oferta, sin perjuicio de solicitar
gue el postor adjudicade presente la estructura de costos o detalle de precios
unitarios para la formalizacion del contrato, lo que deberd ser precisado en el
numeral 2.6 de la seccion especifica.

40





