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RESOLUCION DEFENSORIAL N° 003-2021/DP
Lima, 28 de mayo del 2021
VISTO:

\ El  Memorando N° 089-2021-DP/ODECI,
ORI relacionado con la emision de la resolucién que aprueba el «Vigésimo Cuarto Informe Anual
5/~ \&@\ de la Defensoria del Pueblo 2020» y el «<Resumen Ejecutivo 2020. Rendicion de cuentas
| El durante el Estado de Emergencia Nacional»; y,

~otge” CONSIDERANDO:

Que, conforme a lo sefalado en el articulo 162°
de la Constitucion Politica del Perl y en el articulo 27° de la Ley N° 26520, Ley Organica de
la Defensoria del Pueblo y sus modificatorias, el Defensor dara cuenta anualmente al
Congreso de la gestion realizada en un informe que presentara durante el periodo de una
legislatura ordinaria, el cual debe ser puesto en conocimiento del Presidente de la Republica;

Que, en cumplimiento de dicho mandato

< constitucional y legal, el Defensor del Pueblo ha elaborado el «Vigésimo Cuarto Informe

‘J/ Anual de la Defensoria del Pueblo 2020», que recoge la labor realizada por la Defensoria

del Pueblo en la defensa de los derechos fundamentales de la persona y la comunidad, asi

como en la supervision del Estado de la prestacidn de los servicios publicos a la ciudadania,

durante el periodo enero-diciembre de 2020, a fin de informar al Congreso de la Republica,
en cumplimiento de la Constitucién y la Ley;

Que, conforme al articulo 94° del Reglamento del
Congreso de la Republica, el Informe del Defensor del Pueblo debe ser presentado al
Congreso de la Republica, por intermedio de la Presidencia, debiendo efectuarse la
sustentacion ante la Comisién de Constitucion y Reglamento, y la Comisién de Justicia y
Derechos Humanos, reunidas en sesion conjunta. Posteriormente, el Informe debera ser
presentado ante el Pleno del Congreso de la Republica en la primera sesion que se realice
luego de la presentacion realizada ante la sesion conjunta de las referidas comisiones;

RADECSN Que, de conformidad con el literal c) del articulo

5 &\ 36°del Reglamento de Organizacion y Funciones de la Defensoria del Pueblo, la Oficina de

W4 °] Desarrollo Estratégico y Cooperacion Internacional tiene entre sus funciones el conducir el

X _""715,,. ~/ disefio, desarrollo, la revision, publicacion y distribucion a nivel nacional e internacional del
"*:@@1‘?/ Informe Anual del Defensor del Pueblo, asi como su Resumen Ejecutivo en caso se requiera;

Con los visados de la Primera Adjuntia,
Gabinete, Secretaria General y de las oficinas de Desarrollo Estratégico y Cooperacion
Internacional y de Asesoria Juridica; vy,

En uso de las atribuciones conferidas por los
articulos 161°y 162° de la Constitucion Politica del Perd, el articulo 27° de la Ley Organica
de la Defensoria del Pueblo y los literales d) y q) del articulo 7° del Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Defensoria del Pueblo, aprobado por la Resolucion
Defensorial N° 007-2019/DP;
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SE RESUELVE:
Articulo Primero.- APROBAR el «Vigésimo
y,fofa\?b“;gg ‘ Cuarto Informe Anual de la Defensoria del Pueblo 2020», que consta de los siguientes
=7 ] YA\%\ capitulos:
E\ )7
g \ &9

‘ 19/ Capitulo I: La Defensoria en accién: Una vision de conjunto. Presenta informacién
Obgcr sobre los casos atendidos a nivel nacional, el fortalecimiento de las instituciones
N democraticas y la estructura organica de la institucion.

Capitulo II: Intervenciones defensoriales en temas priorizados. Expone las
intervenciones institucionales vinculadas a la atencién a personas y grupos en
situacion de vulnerabilidad; supervision para la eficacia en la prestacion de los
servicios publicos; lucha contra la corrupcidn, transparencia, gestion
descentralizada y acceso a la justicia; la protecciéon del medioambiente y la
conflictividad social.

p—

Capitulo IlIl: La Defensoria del Pueblo en las Regiones. Contiene datos
estadisticos e informacion de la accién institucional en las regiones del pais sobre
la atencién a la ciudadania, los casos emblematicos y las instituciones mas
quejadas; y presenta el deber de cooperacién de la Administracion Estatal con la
Defensoria del Pueblo.

Capitulo IV: Informes de la Defensoria del Pueblo. Contiene los Informes
Especiales para articular al Estado para proteger a los mas vulnerables durante
la emergencia sanitaria, el Informe Defensorial y los Informes de Adjuntia.

Capitulo V: Informes de los Mecanismos Nacionales Independientes vinculados

a la Organizacién de Naciones Unidas. Presenta el Informe del Mecanismo

Independiente encargado de promover, proteger y supervisar la aplicacion de la

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad; y el Informe
208 5 del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura y otros tratos o penas
”1 crueles, inhumanos o degradantes.

L") Anexos: Recogen informacidbn sobre recursos humanos, presupuesto
NdgINe institucional, relaciones internacionales y cooperacion internacional, relacion con
los medios de comunicacion, opiniones sobre proyectos de ley, intervencion en
procesos judiciales, resoluciones defensoriales, publicaciones de la Defensoria
del Pueblo y sobre el resguardo a la salud de nuestro personal.

Articulo Segundo.- APROBAR el «Resumen
Ejecutivo 2020. Rendicion de cuentas durante el Estado de Emergencia Nacional», que
consta de los siguientes capitulos:

Capitulo I: Atendiendo las demandas de la ciudadania.
Capitulo Il: Casos emblematicos en defensa de los derechos: Adjuntias.

Capitulo lll: Casos emblematicos en defensa de los derechos: Oficinas y Médulos.
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Capitulo 1V: Articulando al Estado para proteger a los mas vulnerables: Informes
Especiales.

Anexo: Resguardando la salud de nuestro personal.

Articulo Tercero.- REMITIR a la Presidenta del
Congreso de la Republica, el «Vigésimo Cuarto Informe Anual de la Defensoria del Pueblo
2020».

Articulo_Cuarto.- PONER EN CONOCIMIENTO
de la Presidenta de la Republica, el «Vigésimo Cuarto Informe Anual de la Defensoria del
Pueblo 2020x».

Articulo Quinto.- DISPONER la publicacion del
«Vigésimo Cuarto Informe Anual de la Defensoria del Pueblo 2020» y del «Resumen
Ejecutivo 2020. Rendicion de cuentas durante el Estado de Emergencia Nacional» en el
Portal de Transparencia de la Defensoria del Pueblo.

Registrese, comuniquese y publiquese
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