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RESOLUCIÓN DE SECRETARíE ECNENRLNOOTS .201IIDP€G

Lima,

VISTO:

1'7 0CI. 2011

El Informe No 058-2011-DP/OPPRE, que adjunta el
Memorando No 247-2011-DPlODECll, mediante el cual la Oficina de Planificación,
Presupuesto, Racionalización y Estadística de la Defensorfa del Pueblo solicita la
aprobación del proyecto de Manual de Procedimientos (MAPRO) para la "Elaboración y
Aprobación del Plan Estratégico Insütucionalde la Defensoría del Pueblo";y,

CONSIDERANDO:

,áñh* Que, de conformidad con los artículos 1610 y 1620 de
áS\" ""(,*1. Constitución Política del Perú se aprobó la Ley No 26520, Ley Orgánica de la D-efensoría
,f \.11"1,> "rnEel Pueblo y mediante Resolución Defensorial No OO12:2011/DP, se aprobó su vigente

ilW Ef,"sr"tn"nto de orsanización v Funciones;

\EI"Y^^-^L^^:Á^ i^,,,^-..^, i^ F,-^^^r:-,9:"^'^,t:qg:l -1"-:',T?:i:.1-"^*u:i?: "1"_^::flF.l^1aprobación del Manual de Procedimientos (MAPRO) para la "Elaboración y Aprobación del
Plan Estratégico Institucionalde la Defensoría del Pueblo';

Que, en ese sentido y con la necesidad de contar con
documento de gestión y sistematización normativa, de carácter instructivo e informativo

ff$e describa en fórma poimenorizada y secuencial las acciones a seguir en la ejecución
s$e los procedimientos a cargo de las dependencias de la Defensorfa del Pueblo, resulta

!.\t)/Ár^^o.lonla anrahar la nranr ¡aa{a aañala¡{a an al ¡{an¡ ¡mania ¿{al rrio{a a fin ¿{a a¡aa¡ ¡¡ar la{)),rr'procedente aprobar la propuesta señalada en el documento del visto, a fin de asegurar la" 
eficiencia de la gestión;

Que, el Manual de Procedimientos (MAPRO) para la
"Elaboración y Aprobación del Plan Estratégico Institucional de la Defensoría del Pueblo"
ha sido elaborado de manera coordinada entre la Oficina de Planificación, Presupuesto,
Racionalización y Estadística y la Oficina de Desarrollo Estratégico, Cooperación
lnternacional e Inversiones, observando lo dispuesto por la Directiva No 002-77-INAP/DNR
que establece las "Normas para la Formulación de los Manuales de Procedimientos",
aprobada mediante Resolución Jefatural No 059-77-INAP/DNR;

Que, por otro lado, mediante Resolución Ministerial No

200-2010-PCM se aprueba la Directiva No OO1-2010-PCM/SGP que establece los
"Lineamientos para la implementación del Portal de Transparencia Estándar en las
entidades de la Administración Pública';

Que, conforme a lo dispuesto por el artículo 10o de la
precitada Directiva No 001-2010-PCM/SGP, las entidades públicas deberán publicar en sus
"Portales de Transparencia" sus Manuales de Procedimientos (MAPRO) así como las
normas que los aprueban;

Que, de acuerdo a lo establecido por el numeral 7.4)
de la precitada Directiva No 002-77-INAP/DNR y el literal e) del artículo 16o del Reglamento





cód. I DP-05-02-00'1

ORGANO/UNIDAD

ORGÁNICA RESPONSABLE
DEL PROCEDIMIENTO

Oficina de Desarrollo Estratégico, Cooperación Internacional e

Inversiones - ODECll.

DENOMINACION DEL
PROCEDIMIENTO

ELABORACIÓN Y APROBACIÓN DEL PLAN ESTRATÉGICO

INSTITUCIONAL DE LA DEFENSORíA DEL PUEBLO.

OBJETIVO
Establecer los procedimientos que normarán la elaboración y

aprobación del Plan Estratégico Institucional- PEl, en la Defensoría
delPueblo.

BASE LEGAL

REQUISITOS

Ley No 26520, Ley Orgánica de la Defensoría del Pueblo.

Reglamento de Organización y Funciones de la Defensoría del

Pueblo vigente.

Decreto Legislativo No 1088, Ley del Sistema Nacional de

Planeamiento Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico.
Resolución Jefatural No 059-77-INAP/DNR que aprueba la

Directiva No 002-77-INAP/DNR, "Normas para la Formulación de

Manuales de Procedimientos de las entidades de la Administración

Pública".

Iniciar el procedimiento de elaboración y aprobación del nuevo

PEl, durante el último año de vigencia del Plan Estratégico

lnstitucional en curso de la Defensoría del Pueblo.
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FRECUENCIA

DURACIÓN DEL

PROCEDIMIENTO

Estar programado como
Institucional,

Quinquenal.

107 días hábiles (tiempo efectivo).
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Oficina de Asesoría Juridica

R-

Administrativa de aprobación y visado del Proyecto del

PEI.

(1 día hábil)

Recibe y evalúa el proyecto de Plan Estratégico
Institucional, de encontrar observaciones coordina con

ODECll las subsanaciones pertinentes, caso contrario
visa el proyecto de PEl, elabora y visa el proyecto de

Resolución, Posteriormente devuelve el expediente a la
0DECil.
(3 dias hábiles)

Recibe el expediente, compuesto por el proyecto de Plan

Estratégico lnstitucional visado y el proyecto de
Resolución Adminiskativa; visa el proyecto de Resolución
y remite a la Oficina de Planificación, Presupuesto,

Racionalización y Estadística (OPPRE) para el visado

correspondiente.
(2 dias hábiles)

Recibe y evalúa el expediente; de encontrar
observaciones coordina con ODECII las subsanaciones
pertinentes; caso contrario visa el proyecto de Plan

Estratégico Institucional y el Proyecto de Resolución.

Devuelve el expediente a la ODEC|l.
(3 dias hábiles)

Recibe el expediente, y remite a la Secretaría General
para el visado conespondiente.
(2 días hábiles)

Recibe y evalúa el expediente; de encontrar
observaciones coordina con ODECII las subsanaciones
pertinentes; caso contrario visa el proyecto de Resolución
y lo remite a la Primera Adjuntía.
(3 días hábiles)

Recibe y evalúa el expediente; de encontrar

observaciones coordina con ODECII las subsanaciones
pertinentes; caso contrario visa el proyecto de Resolución

y lo remite a Gabinete.
(3 días hábiles)

Recibe y evalúa el expediente, de encontrar

observaciones, coordina con ODECII las subsanaciones
pertinentes; caso contrario eleva al Despacho Defensorial
para su aprobación.
3 días hábiles
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