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% OFICIO N° 139-2012-CVH/CMCVH
A : Dr. Jhoni MONTALVO DE LOS SANTOS
GERENTE GENERAL CVH
DE . Dr. Aarén YORGES AVALOS

MEDICO RESPONSABLE CENTRO MEDICO — CVH
ASUNTO - ENTREGA DE PROTOCOLOS DE INTERRELACION DEL
CENTRO MEDICO CON CMSPP, EL TRABAJADOR DEL CVH y VISITANTES
. Y GRUPO.

FECHA 2 Huampani, 02 De Agosto del 2012

Previo un atento saludo, me dirijo a Usted, para hacer de su conocimiento la entrega
del protocolo de manejo medico e interrelacion del CMSPP, Los trabajadores*del CVH y

Visitantes y Grupo.

Sin otro particular, aprovecho el presente para manifestar las consideraciones de mi

estima personal.

P Atentamente,
) D
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YORGES AVALOS, Dante Aarén
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PERU Min'istério Centro Vacaéionaf

de Educacién ; Huampani Gerencia General

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N2 120 -2012-C -%ENTRO FOLiG

HIARMDAN

LA AT

VISTO - GERENCIA GENERAL aenseesmamdadiboress

Huampani, 13 de Agosto del 2012 VACAC!ONAL NB 8 0 0 GZ

El Oficio N¢ 139-2012-CVH/CMCVH de fecha 02 de Agosto del 2012, donde el Centro Médico remite los
Protocolos de Manejo e Interrelacién Médicq con el Colegio Mayor Secundario Presidente del Peru, con los
trabajadores del Centro Vacacional Huampani Y con los Visitantes y Grupos (clientes),

CONSIDERANDO
Ministerio de Educacién, cuya finalidad es prestar servicios hoteleros, esparcimiento, recreacién y deﬁorte; asi

como apaoyar la ejecucién de convenciones, eventos culturales Y otros servicios afines con capacidad para el
desarrollo de actividades Y eventos deportivos,

SE RESUELVE:

Articulo 12.- Aprobar los tres (03) Protocolos de Manejo e Interrelacién Médica:
* (Conel Colegio Mayor Secundario Presidente del Perij, {
*  Conlos trabajadores del Centro Vacacional Huampani,

*  Conlos Visitantes y Grupos (clientes).

Articulo 2¢ - Designar a Ia Oficina de Administracién Y Finanzas la distribucién g las diferentes dreas del Centro
Vacacional Huampani Y su cumplimiento.

Registrese, comuniquese Y bubliquese.

Centro VaCagibnal Huampani

.......................................................

Or. Jhoni J. Mopualve D Los Sanios

Gerghte. General

Informes y Reservas: Carretera Central Km. 24.5 - Chaclacayo / Av. Repablica de Colombia (ex Av. Central)-710'- San Isidro
Telfs: 497-1008 /358-1481 /497-1738 /221-8483
E-mail: ventas@cvhuampani.com / Ventas__cvh@speedy.com.pe/ Pagina Web. www.cvhuampani.com
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SISTEMA DE ATENCION EN EL CENTRO MEDICO

El Centro Médico CVH cuenta con un disefio de atenciones médicas dinamicas en cada uno de sus
procesos, el Sistema de Atencion en el Centro Médico CVH se detalla en nuestro Flujograma de
atencion con la finalidad de dar a conocer a los usuarios la distribucion y la secuencia de pasos a

seguir para utilizar los distintos servicios que conforman al Centro Médico CVH.

Los servicios del Centro Médico CVH son: 1.- Consulta Médica, 2.- Curaciones, 3.- Topico de

Observacion, 4.- Hospitalizacion, 5.- Farmacia

El centro médico ofrece un servicio de salud de atenciones de consultas ambulatorias y de
observacion, por ser catalogado como centro de nivel I se basa en la atencién primaria pudiéndose
estabilizar urgencias medicas, por lo que el servicio brindado no incluye traslados a centros de
mayor complejidad, interconsultas a especialistas ni tratamientos especializados en los que se
exponga a riesgos a los usuarios tanto queda establecido que los procesos mencionados se
informaran al paciente y persona responsable del mismo para que efectiien de manera oportuna la

indicacion médica.

El usuario al ingresar al Centro Médico debe dirigirse al servicio de Triaje donde sera admitido y
evaluado por el personal técnico de enfermeria quien determinara la derivacion del paciente seglin

la gravedad de la atencion a los distintos servicios del Centro Médico CVH.

La admision se da cuando se apertura la historia clinica en pacientes nuevos o cuando en el archivo
de historias clinicas se selecciona el historial clinico del paciente antiguo o continuador y se

registran los datos de atencion.

Las actividades realizadas en cada uno de los servicios son registradas en formato fisico e
informatico por el personal médico y técnico en enfermeria, en el Manual de Procesos se detallan
las actividades.

Las atenciones del centro médico se realizan de manera ininterrumpida, quedando establecido que a
partir de las 20:00 horas las atenciones medicas seran solo de urgencias como por ejemplo

dolor agudo, accidentes, estados febriles, estados convulsivos, crisis asméticas, etc.
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PROTOCOLO DE MANEJO DE ABDOMEN AGUDO _EN INTERRELACION

CON CSMPP

Se considera paciente a todo aquel alumno que ingrese al CMCVH por sus propios medios y/o
asistidos por algin medio mecanico (silla de ruedas, camilla, etc.) o por algin acompafiante; y que

es registrado en historia clinica.

El alumno recibira atencién por parte del médico de guardia, y serd este quien después de un
examen clinico, segiin la evaluacion, observaciéon médica y evolucion del cuadro. La observacion
durara el tiempo que el médico considere pertinente hasta evidenciar signos clinicos semiologicos
de la evolucion natural de la patologia que determine la existencia de Sindrome Doloroso

Abdominal.

Sera también el médico a cargo quien determine si este cuadro es de manejo médico o quirurgico.
Si la impresion diagnostica es ABDOMEN AGUDO QUIRURGICO el paciente recibira del médico una
orden de traslado hacia un Centro Hospitalario o Clinica de mayor resolucién, que cuente con

Servicio de Cirugia General.

Este traslado debe ser acatado con prontitud cuando sea indicado por el médico tratante y es de
entera responsabilidad del CMSPP, tanto el medio de transporte, la persona acompaiiante, el seguro

medico, etc. Tal como se describe en el Manual de Gestién del CMCVH.

Si la impresién diagnostica es Abdomen Agudo Medico, el médico tratante se hard cargo del
manejo del paciente, brindando las medidas generales y de soporte. En forma eventual por criterio
clinico el médico tratante puede indicar algiin examen de laboratorio o alguna interconsulta (medico
tratante o medico de turno solicita una opinién, reevaluacion y/o tratamiento especializado a un
servicio de salud), para lo cual el médico expide la orden por escrito, y en cualquiera de ambos

casos es responsabilidad del CMSPP llevar a cabo las mismas en forma oportuna. '

Al obtener el resultado de laboratorio solicitado y/o la respuesta de la interconsulta es

OBLIGACION del CMSPP que el paciente sea reevaluado por el médico de turno del CMCVH

Ur. Dante Aardn Yoraes Avaics
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Inmediatamente que ingrese a las instalaciones del CVH y es OBLIGACION también dejar en el

CMCVH una copia de los resu]tados y/0 opiniones obtenidas.

Una vez que el paciente es atendido, habiendo recibido tratamiento quirargico o no, para reingresar
a las instalaciones del CMSPP, por lo tanto alojarse en el CVH, debe haber pasado evaluacién por
el médico de turno en el CMCVH en forma OBLIGATORIA, a quien debers entregarse una copia
de la atencién recibida en el Centro de mayor complejidad, el alumno deberé retornar con una nota
de alta emitida por el centro donde fue atendido en caso de un tratamiento quirtrgico , indicaciones

por escrito de las medidas de mantenimiento y manejo del paciente, asi como de la terapéutica.

N
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PROTOCOLO DE MANEJO DE ENFERMEDADES INFECTOCONTAGIOSAS

EN INTERRELACION CON CMSPP

Enfermedad Infectocontagiosa: Aquel estado patoldgico, con caracteristicas clinicas
consecuentes, producido por la infeccién y diseminacion de microorganismos (bacterias o

virus) en el organismo.

En este tipo de enfermedades prima el concepto de transmisibilidad, es decir el paciente
infectado, a través de la eliminacion de excretas, secreciones, gotas de saliva, etc. Elimina
particulas infectantes, contagiando asi sus contactos susceptibles, que a través de alimentos,
utensilios, contacto intimo, etc. Las personas expuestas recepcionaran las particulas

infectantes renovando el ciclo de contagio de la enfermedad.

Las més comunes presentadas en los alumnos del CMSPP son Varicela, Hepatitis, Tifoidea

¥y otras.

Se considera paciente a todo aquel alumno que se apersone al CMCVH por sus propios
medios y/o asistidos por algin medio mecénico (silla de ruedas, camilla, etc.) o por algun

acompafiante; y que es registrado en historia clinica.

El alumno recibird atencion por parte del médico de guardia, y serd este quien después de un
examen clinico, segin la evaluacion, observacion médica y evolucién del cuadro. La observacion
durara el tiempo que el médico considere pertinente hasta evidenciar signos clinicos semiologicos

de la evolucién natural de la patologia que determine la existencia de CASO

SOSPECHOSO DE ENFERMEDAD INFECTOCONTAGIOSA.
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CASO SOSPECHOSO: Es aquel paciente que clinicamente muestra sintomatologia

positiva para determinada patologia asi como el antecedente de tener un contacto positivo

para esa misma patologia (esta tltima caracteristica no es condicién necesaria).

El médico de guardia solicitara pruebas sensibles para determinar y/o descartar la existencia
de la enfermedad en sospecha, las cuales deben ser tomadas de forma inmediata en un
centro de mayor complejidad o en un laboratorio clinico. La realizacién de estas pruebas
asi como la rapidez con que se realicen, son bajo responsabilidad del CMSPP. Una vez que
s¢ cuente con el resultado de dichas pruebas, es también de caracter obligatorio que el
personal del CMSPP de forma inmediata se acerque al CMCVH vy entregue una copia de

los mismos al personal médico de guardia.

Cabe resaltar que, mientras transcurre e] tiempo de espera para obtener los resultados, el
paciente permanecera en aislamiento preventivo fuera de las instalaciones del CMCVH y

sin tener contacto con el resto de la poblacion.

Si el resultado fuera negativo, el médico tratante indicara al paciente tratamiento
sintomatico y este podrd retornar a las instalaciones del CMCVH asi como retomar su

alojamiento en conjunto con sus compafieros en las instalaciones CVH,

Si el resultado fuera positivo, el médico tratante o de turno indicara el aislamiento fuera
de las instalaciones de CVH por un periodo aproximado de veintitin (21) dias, asi como las

medidas e indicaciones para el manejo del caso.

Es obligacion del CMSPP el hacer efectivo el retiro del alumno de las instalaciones del
CVH una vez dada la indicacién por el médico del CMCVH.

- % /v b
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Al retorno del paciente luego del periodo de aislamiento, el alumno debe portar por escrito,

una evaluaciéon y condicién de alta médica expedida por un medico de su localidad o del

establecimiento donde permanecié durante el periodo de aislamiento, asi como los

exdmenes que indiquen la negatividad de la enfermedad. Estos son requisitos de caracter

obligatorio e impostergable para que el alumno pueda retornar a las instalaciones CVH.

Es obligacion del CMSPP reportar el regreso del alumno, quien debe ser traido portando
los requisitos antes mencionados, al CMCVH para que sea evaluado junto con la
documentacién por el médico de turno quien dard la conformidad del retorno e
incorporacion del alumno al CVH asi como la reincorporacion de sus actividades. Caso
contrario se hard una extension del descanso medico por el periodo que el médico de

guardia estime conveniente.

No,

5 S |f\\ l}:\
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PROTOCOLO DE MANEJO DE PATOLOGIAS TRAUMATOLOGICAS EN

INTERRELACION CON CMSPP

Se consideran patologias traumatologicas a todas aquella que comprometen al esqueleto
0seo y elementos de conexion (partes blandas), entiéndase ligamentos, tendones, nervios,
etc. Estas patologias, suelen producirse por accidentes, ocasionando en el paciente,

contusiones, laceraciones, cortes, fracturas, luxaciones y esguinces.

Se considera paciente a todo aquel alumno que se apersone al CMCVH por sus propios
medios y/o asistidos por algin medio mecanico (silla de ruedas, camilla, etc.) o por algin

acompafiante; y que es registrado en historia clinica.

El paciente sera evaluado por el médico de guardia quien determinara la gravedad (fisura,
desgarro, atriccidn, fractura, mutilacion, etc.) y el tipo de elemento comprometido en la
lesién (hueso, ligamento, tendén, capsula articular, sinovia, etc.). Seguido a esta inicial y
rapida evaluacion el médico indicara la administracién de analgesia en el paciente. En una
segunda evaluacién el médico establecera si es necesaria la evacuacién del paciente a un
centro de mayor complejidad que cuente con recursos de imégenes tales como radiografias,

tomografias, resonancia magnética nuclear, etc.

~ De no ser necesario contar con pruebas de imagenologia, el médico procedera a dar las
indicaciones y medidas terapéuticas que considere necesarias para aliviar el dolor, reducir

la inflamacion, e iniciar la rehabilitacién del paciente.

Es pertinente también que el médico de guardia pueda solicitar una interconsulta a
especialidad  cuando lo considere conveniente. El hacer efectiva la interconsulta es
responsabilidad del CMSPP, asi como entregar al médico de guardia la copia del informe

médico por escrito de la especialidad interconsultada.

P
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De ser necesaria la evacuacion del paciente el médico indicara las medidas de
inmovilizacién y daré la orden del traslado. Es obligacion y responsabilidad del CMSPP
hacer efectivo el traslado del paciente en forma inmediata, con el medio de transporte y la

compafifa al menor que considere conveniente para ¢l caso.

El paciente retornara luego de recibir evaluacion por traumatologia. Es obligacion y
responsabilidad del CMSPP reportar inmediatamente el reingreso del paciente al CMCVH
al médico de guardia asi también es un requisito indispensable el preséntar copia de la
atencion del menor, e informe médico especificando las medidas del manejo del paciente
sea cual fuere el tratamiento recibido (consulta, inmovilizacién o cirugia) y es el médico de
guardia quien determinara si el paciente puede retornar a las instalaciones del CVH o de lo
contrario dara descanso medico por un tiempo determinado el cual se cumpliré fuera de las

instalaciones del CVH. Es responsabilidad de¢ CMSPP el cumplimiento de este descanso.

Al retornar el paciente del descanso medico es obligatorio portar la copia del informe
médico del traumatélogo de su localidad o del establecimiento donde permaneci6 durante el
descanso medico, indicando la condicién de alta médica con sus respectivos examenes

auxiliares seglin sea la patologia.

La documentacién y el paciente seréan evaluados por el médico de guardia quien dara la
conformidad del alta médica y autorizara el reingreso del paciente a las instalaciones del
CVH. Es responsabilidad del CMSPP dar las condiciones necesarias para evaluar en el

CMCVH al alumno y determinar su retorno a las instalaciones del CVH.

ren1CO CIRUJANO Lr. Dante Agron Yorges Avaics
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PROTOCOLO DE MANEJO DE ENFERMEDADES COMUNES EN
INTERRELACION CON CMSPP
ENFERMEDADES COMUNES

Se considera patologias frecuentes a todas enfermedades que alteran el estado normal de salud
pudiendo ser provocado por diversos factores, tanto intrinsecos (internos) como extrinsecos

(externos) al organismo.

La salud y la enfermedad son parte integral de la vida, del proceso biolégico y de las interacciones

medioambientales y sociales.

Siendo las mas tratadas cominmente en el CMCVH como: Asma, Rinofaringitis, Cefaleas,.
Nauseas, Vomitos, Diarreas etc.; pudiendo ser producidos clinicamente por un microorganismo

como virus o bacteria o por cualquier otra entidad o noxa.

Se considera paciente a todo aquel alumno que se apersone al CMCVH por sus propios medios y/o
asistidos por algin medio mecénico (silla de ruedas, camilla, etc.) o por algin acompafiante; y que

es registrado en historia clinica.

El paciente sera evaluado por el médico de guardia quien determinar4 segiin la historia clinica
evolucion del cuadro desde que el paciente presento los sintomas hasta que llega al CMCVH ,
realizando luego el examen fisico que consta de obtener los datos objetivos o signos que refieran a
los sintomas mencionados por el paciente. De esta manera, el examen fisico permite que el médico
de guardia realice un diagnéstico, hasta determinar la enfermedad existente para confirmar el

diagnostico segun la sintomatologia que el paciente presenta.

Luego segun la patologia que presente el médico de guardia le daré el tratamiento que requiera al

paciente que serd el conjunto de los medios de tipo, higiénicos, farmacolégicos o bien fisicos, los

Ur. Dante Aardn Yobges Avalos
Syt MERICO CIRUIANO Cre> 43818
AUDITCR MEDICO RNA; A0D402

MEDICO DE SALUN DCUPACICNAL



M sTiieE

«

cuales tendran como finalidad primaria la curacion o el alivio de enfermedades o algunos sintomas

de estas una vez que ya se ha llegado al diagnéstico de las mismas.

Por lo cual el médico de guardia le tendra que darle de alta con el tratamiento respectivo en donde
el paciente se le proporcionara la medicacion adecuada a través de las enfermeras del colegio mayor
o de sus respectivos monitores siguiendo las indicaciones medicas hasta completar el tratamiento,

luego se reevaluara al paciente segin crea conveniente el médico de guardia dias posteriores a su

tratamiento verificando su mejora.

VERCEDES V. AMANCLO CASANCIA e, Dante Aarénforges AvTas
; 3 MEDICO CIRUIANG * ¢ 4. E18
MEDICO CIRUAND AUDITOR MEDICO Riva. A00402
CMP. 46311 MEDICO DE SALUD OCUPACICNAL



| _CENTRO
 VACACIONAL

RESPONSABILIDADES EN ATENCIONES DEL CMCVH CON EL CMSPP

El médico de turno es responsable de la atencién brindada y es quien decide el destino del paciente

segun la evolucion natural de la enfermedad.

A criterio medico se puede decidir por necesidad:
e Interconsultas
e Traslados

o Descanso medico intradomiciliario

El centro médico sugiere a la Direccion General del CMSPP contar con personal capacitado para un
correcto traslado del paciente hacia las instalaciones del Centro Médico CVH donde se le brindara
la atencion que la patologia requiera, ya que es RESPONSABILIDAD del CMSPP el alumno hasta

que sea admitido como paciente en el CMCVH.

Es responsabilidad de las autoridades del CMSPP el conducir al alumno al CMCVH para ser

reevaluado por el médico de turno al retornar de un interconsulta o al finalizar el descanso medico y

asi considerarse la inclusion y reincorporacion a sus actividades académicas.

Es responsabilidad del CMSPP entregar una copia de los resultados de examenes auxiliares y
opiniones e indicaciones del médico especialista en los traslados e interconsultas seglin sea el caso.
Es responsabilidad del CMSPP el cumplir oportunamente con las indicaciones medicas sean

Interconsultas, Traslados y/o Descansos domiciliarios.

Es responsabilidad del Alumno traer consigo al termino de su descanso medico una nota de alta
expedida por el médico tratante asi como una copia de los resultados de los exdmenes de laboratorio
para que sea anexada a su historia clinica y luego el alumno serd reevaluado por el médico de turno
del CVH con todo lo mencionado, para considerarse la inclusion y reincorporacion a sus actividades

académicas.

Ur. Dante Aaron Yorges Avalos
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De incumplirse las indicaciones medicas segiin sea la patologia por parte del CMSPP, el CMCVH y
CVH quedan exentos de responsabilidad con el paciente ya que no solo se estaria frente a
intrusismo profesional si no que se expone la salud del paciente menor de edad. (Traslados,

permanencias en las instalaciones de CVH a pesar de contar con descanso intradomiciliario, etc.).
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SISTEMA DE ATENCION EN EL CENTRO MEDICO

El Centro Médico CVH cuenta con un disefio de atenciones médicas dinamicas en cada uno de sus
procesos, el Sistema de Atencion en el Centro Médico CVH se detalla en nuestro Flujograma de
atencion con la finalidad de dar a conocer a los usuarios la distribucion y la secuencia de pasos a

seguir para utilizar los distintos servicios que conforman al Centro Médico CVH.

Los servicios del Centro Médico CVH son: 1.- Consulta Médica, 2.- Curaciones, 3.- Topico de

Observacion, 4.- Hospitalizacion, 5.- Farmacia

El centro médico ofrece un servicio de salud de atenciones de consultas ambulatorias y de
observacién, por ser catalogado como centro de nivel I se basa en la atencién primaria pudiéndose
estabilizar urgencias medicas, por lo que el servicio brindado no incluye traslados a centros de
mayor complejidad, interconsultas a especialistas ni tratamientos especializados en los que se
exponga a riesgos a los usuarios tanto queda establecido que los procesos mencionados se
informaran al paciente y persona responsable del mismo para que efectiien de manera oportuna la

indicacién médica.

El usuario al ingresar al Centro Médico debe dirigirse al servicio de Triaje donde sera admitido y
evaluado por el personal técnico de enfermeria quien determinara la derivacion del paciente segln

la gravedad de la atencién a los distintos servicios del Centro Médico CVH.

La admisién se da cuando se apertura la historia clinica en pacientes nuevos o cuando en el archivo
de historias clinicas se selecciona el historial clinico del paciente antiguo 0 continuador y se

registran los datos de atencion.

Las actividades realizadas en cada uno de los servicios son registradas en formato fisico e
informatico por el personal médico y técnico en enfermeria, en el Manual de Procesos se detallan
las actividades.

Las atenciones del centro médico se realizan de manera ininterrumpida, quedando establecido que a
partir de las 20:00 horas las atenciones medicas serdn solo de urgencias como por ejemplo

dolor agudo, accidentes, estados febriles, estados convulsivos, crisis asmaticas, etc.
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PROTOCOLO DE MANEJO DE ABDOMEN AGUDO EN INTERRELACION
CON CENTRO DE CONVENCIONES HUAMPANI

Se considera paciente a todo aquel trabajador que ingrese al CMCVH por sus propios medios y/o
asistidos por algiin medio mecénico (silla de ruedas, camilla, etc.) o por algin acompafiante; y que

es registrado en historia clinica.

El trabajador recibira atencion por parte del médico de guardia, y serd este quien después de un
examen clinico, segin la evaluacién, observacién médica y evolucion del cuadro. La observacion
durara el tiempo que el médico considere pertinente hasta evidenciar signos clinicos semiolégicos
de la evoluciéon natural de la patologia que determine la existencia de Sindrome Doloroso

Abdominal.

Sera también el médico a cargo quien determine si este cuadro es de manejo médico o quirargico.
Si la impresién diagnostica es ABDOMEN AGUDO QUIRURGICO el paciente recibird del médico una
orden de traslado hacia un Centro Hospitalario o Clinica de mayor resolucion, que cuente con

Servicio de Cirugia General.

Este traslado debe ser acatado con prontitud cuando sea indicado por el médico tratante y es de
entera responsabilidad del Jefe de area en coordinacién con jefatura de personal, tanto el medio de

transporte, la persona acompafiante, el seguro medico, etc.

Si la impresion diagnostica es Abdomen Agudo Medico, el médico tratante se hard cargo del
manejo del paciente, brindando las medidas generales y de soporte. En forma eventual por criterio
clinico el médico tratante puede indicar algiin examen de laboratorio o alguna interconsulta (medico
tratante o0 medico de turno solicita una opinion, reevaluacion y/o tratamiento especializado a un
servicio de salud), para lo cual el médico expide la orden por escrito, y en cualquiera de ambos
casos es responsabilidad del Jefe de area en coordinacion con jefatura de personal llevar a cabo las

mismas en forma oportuna.
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Al obtener el resultado de laboratorio solicitado y/o la respuesta de la interconsulta es
OBLIGACION del trabajador regresar para ser reevaluado por el médico de turno del CMCVH

Inmediatamente que ingrese a las instalaciones del CVH es OBLIGACION también dejar en el

CMCVH una copia de los resultados y/o copia de las recetas medicas.

Una vez que el paciente recibe tratﬁmiento y/o consulta externa, para reingresar a las instalaciones
del CVH por lo tanto reincorporarse sus obligaciones en el CVH, debe haber pasado evaluacion
por el médico de turno en el CMCVH en forma OBLIGATORIA, a quien debera entregarse una
copia de la atencion recibida en el Centro de mayor complejidad, indicaciones por escrito de las

medidas de mantenimiento y manejo del paciente, asi como de la terapéutica.
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PROTOCOLO DE MANEJO DE ENFERMEDADES INFECTOCONTAGIOSAS
EN INTERRELACION CON CENTRO DE CONVENCIONES HUAMPANI

Enfermedad Infectocontagiosa: Aquel estado patoldgico, con caracteristicas clinicas
consecuentes, producido por la infeccién y diseminacién de microorganismos (bacterias o

virus) en el organismo.

En este tipo de enfermedades prima el concepto de transmisibilidad, es decir el paciente
infectado, a través de la eliminacion de excretas, secreciones, gotas de saliva, etc. Elimina
particulas infectantes, contagiando asi sus contactos susceptibles, que a través de alimentos,
utensilios, contacto intimo, etc. Las personas expuestas recepcionardn las particulas

infectantes renovando el ciclo de contagio de la enfermedad.

Las mas comunmente presentadas en la comunidad son Varicela, Hepatitis, Tifoidea y

otras.

Se considera paciente a todo aquel trabajador que se apersone al CMCVH por sus propios
medios y/o asistidos por algiin medio mecanico (silla de ruedas, camilla, etc.) o por algin

acompaifiante; y que es registrado en historia clinica.

El trabajador recibira atencién por parte del médico de guardia, y serd este quien después de un
examen clinico, segin la evaluacion, observacién médica y evolucion del cuadro. La observacién
durara el tiempo que el médico considere pertinente hasta evidenciar signos clinicos semiolégicos

de la evolucién natural de la patologia que determine la existencia de CASO
SOSPECHOSO DE ENFERMEDAD INFECTOCONTAGIOSA.

CASO SOSPECHOSO: Es aquel paciente que clinicamente muestra sintomatologia

positiva para determinada patologia asi como el antecedente de tener un contacto positivo

para esa misma patologia (esta ultima caracteristica no es condicion necesaria).
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El médico de guardia solicitara pruebas sensibles para determinar y/o descartar la existencia

de la enfermedad en sospecha, las cuales deben ser tomadas de forma inmediata en un
centro de mayor complejidad o en un laboratorio clinico. La realizacion de estas pruebas
asi como la rapidez con que se realicen, son bajo responsabilidad del jefe del area en
coordinacion con jefe del personal. Una vez que se cuente con el resultado de dichas
pruebas, es también de caracter obligatorio que el trabajador de forma inmediata se acerque

al CMCVH y entregue una copia de los mismos al personal médico de guardia.

Cabe resaltar que, mientras transcurre el tiempo de espera para obtener los resultados, el
paciente permanecerd en aislamiento preventivo fuera de las instalaciones del CMCVH vy

sin tener contacto con el resto de la poblacion.

Si el resultado fuera negativo, el médico tratante indicara al paciente tratamiento
sintomatico y este podra retornar a las instalaciones del CMCVH asi como retomar su

actividades en conjunto con sus compafieros trabajadores en las instalaciones CVH.

Si el resultado fuera positivo, el médico tratante o de turno indicara el aislamiento fuera
de las instalaciones de CVH por un periodo aproximado de veintitn (21) dias, asi como las
medidas e indicaciones para el manejo del caso como la evaluacion de sus contactos dentro
del CVH.

Es obligacion del jefe de 4rea en coordinacion con el jefe de personal el hacer efectivo el
retiro del trabajador de las instalaciones del CVH una vez dada la indicacion por el médico
del CMCVH.

Al retorno del paciente luego del periodo de aislamiento, el trabajador debe portar por
escrito, una evaluacién y condicion de alta médica expedida por un medico de su localidad

o del establecimiento donde permanecié durante el periodo de aislamiento, asi como los

o
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Examenes que indiquen la negatividad de la enfermedad. Estos son requisitos de caracter

obligatorio e impostergable para que el trabajador pueda retornar a las instalaciones CVH.

Es obligacién del jefe de 4rea en coordinacion jefe de personal reportar el regreso del
trabajador, quien debe ser traido portando los requisitos antes mencionados, al CMCVH
para que sea evaluado junto con la documentacién por el médico de turno quien dara la
conformidad del retorno e incorporacion del trabajador al CVH asi como la reincorporacion
de sus actividades. Caso contrario se har4 una extension del descanso medico por el periodo

que el médico de guardia estime conveniente.
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PROTOCOLO DE MANEJO DE PATOLOGIAS TRAUMATOLOGICAS EN
INTERRELACION CON CENTRO DE CONVENCIONES HUAMPANI

Se consideran patologias traumatolégicas a todas aquella que comprometen al esqueleto
0seo y elementos de conexion (partes blandas), entiéndase ligamentos, tendones, nervios,
etc. Estas patologias, suelen producirse por accidentes, ocasionando en el paciente,

contusiones, laceraciones, cortes, fracturas, luxaciones y esguinces,

Se considera paciente a todo aquel trabajador que se apersone al CMCVH por sus propios
medios y/o asistidos por algin medio mecanico (silla de ruedas, camilla, etc.) o por algtin

acompafiante; y que es registrado en historia clinica.

El paciente serd evaluado por el médico de guardia quien determinara la gravedad (fisura,
desgarro, atriccién, fractura, mutilacién, etc.) Y el tipo de elemento comprometido en la
lesion (hueso, ligamento, tendon, capsula articular, sinovia, etc.). Seguido a esta inicial y
rapida evaluacién el médico indicara la administracién de analgesia en el paciente. En una
segunda evaluacién el médico establecera si es necesaria la evacuacion del paciente a un
centro de mayor complejidad que cuente con recursos de imagenes tales como radiografias,

tomografias, resonancia magnética nuclear, etc.

De no ser necesario contar con pruebas de imagenologia, el médico procedera a dar las
indicaciones y medidas terapéuticas que considere necesarias para aliviar el dolor, reducir

la inflamacién, e iniciar la rehabilitacién del paciente.

Es pertinente también que el médico de guardia pueda solicitar una interconsulta a
especialidad cuando lo considere conveniente. El hacer efectiva la interconsulta es
responsabilidad del Jefe de area en coordinacién con jefe de personal, asi como entregar al
médico de guardia la copia del informe médico por escrito de la especialidad

interconsultada.
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De ser necesaria la evacuacion del paciente el médico indicara las medidas de

inmovilizacién y dard la orden del traslado. Es obligacion y responsabilidad del jefe del
4rea en coordinacion con jefe del area en coordinacién con el jefe del personal hacer
efectivo el traslado del paciente en forma inmediata, con el medio de transporte y la

compafifa al trabaj ador que considere conveniente para €l caso.

El paciente retornara luego de recibir evaluacion por traumatologia. Es obligacion y
responsabilidad del trabajador reportarse inmediatamente el reingreso del paciente al
CMCVH al médico de guardia asi también es un requisito indispensable el presentar copia
i de la atencién del trabajador, e informe médico especificando las medidas del manejo del
paciente sea cual fuere el tratamiento recibido (consulta, inmovilizacion o cirugfa) y es el
médico de guardia quien determinara si el paciente puede retornar a las instalaciones del
CVH o de lo contrario dara descanso medico por un tiempo determinado el cual se
cumplira fuera de las instalaciones del CVH. Es responsabilidad del jefe de area en
coordinacion con jefe del area en coordinacién con jefe del area en coordinacién con jefe

del personal el cumplimiento de este descanso.

Al retornar el paciente del descanso medico es obligatorio portar la copia del informe
médico del traumatélogo de su localidad o del establecimiento donde permaneci6 durante el

descanso medico, indicando la condicion de alta médica.

La documentacion y el paciente serdn evaluados por el médico de guardia quien dard la
conformidad del alta médica y autorizara el reingreso del paciente a las instalaciones del
CVH. Es responsabilidad del jefe de 4rea en coordinacién con jefe de personal dar las
condiciones necesarias para evaluar en el CMCVH al trabajador y determinar su retorno a

las instalaciones del CVH.
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PROTOCOILO DE MANEJO DE ENFERMEDADES COMUNES EN
INTERRELACION CON CENTRO DE CONVENCIONES HUAMPANI
ENFERMEDADES COMUNES

Se considera patologias frecuentes a todas enfermedades que alteran el estado normal de salud
pudiendo ser provocado por diversos factores, tanto intrinsecos (internos) como extrinsecos

(externos) al organismo.

La salud y la enfermedad son parte integral de la vida, del proceso bioldgico y de las interacciones

medioambientales y sociales.

Siendo las mas tratadas comunmente en el CMCVH como: Asma, Rinofaringitis, Cefaleas,
Nauseas, Vomitos, Diarreas etc.; pudiendo ser producidos clinicamente por un microorganismo

como virus o bacteria o por cualquier otra entidad o noxa.

Se considera paciente a todo aquel trabajador que se apersone al CMCVH por sus propios medios
y/o asistidos por algin medio mecanico (silla de ruedas, camilla, etc.) o por algiin acompafiante; y

que es registrado en historia clinica.

El paciente seré evaluado por el médico de guardia quien determinard segun la historia clinica
evolucion del cuadro desde que el paciente presento los sintomas hasta que llega al CMCVH ,
realizando luego el examen fisico que consta de obtener los datos objetivos o signos que refieran a
los sintomas mencionados por el paciente. De esta manera, el examen fisico permite que el médico
de guardia realice un diagnéstico, hasta determinar la enfermedad existente para confirmar el

diagnostico segin la sintomatologia que el paciente presenta.

Luego segun la patologia que presente el médico de guardia le dara el tratamiento que requiera al
paciente que sera el conjunto de los medios de tipo, higiénicos, farmacolégicos o bien fisicos, los
cuales tendran como finalidad primaria la curacién o el alivio de enfermedades o algunos sintomas

de estas una vez que ya se ha llegado al diagnostico de las mismas.

.............. %

S i1 LA 1:‘"7'-"“ p, + & tac
MERCEDCS V AM!’\NLLJ L-“\J"‘ p Lir, Sante Aaar]cr;oorjg?,.s Avm:.
| MEOICO CIRUWIAND € ** 45l
“~ MEDICO CIRUJANO AUMITOR MEDICO RNA: AQ0402

CMP 49311 200 DE BALLE SCUPHIIC NAw



305

Por lo cual el médico de guardia le tendra que darle de alta con el tratamiento respectivo en donde
el paciente se le proporcionara la medicacién adecuada a través de las enfermeras del CMCVH
siguiendo las indicaciones medicas hasta completar el tratamiento, luego se reevaluara al paciente
segiin crea conveniente el médico de guardia dias posteriores a su tratamiento verificando su

mejora.
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PROTOCOLO DE PATOLOGIAS RELACIONADAS CON SALUD
OCUPACIONAL E INTERRELACION CON CENTRO VACACIONAL
' HUAMPANL.

El centro médico realiza de manera anual un examen general e integral para todos los
trabajadores del CVH y adicionalmente una segunda evaluacién clinica y laboratorial para
los trabajadores que tienen mayor frecuencia de contacto con los clientes (Area
operaciones, solo de limpieza, Area de salud, Area alojamiento y convenciones, Area

alimentos y bebidas)

Los examenes sugeridos son: Hemograma completo, glucosa, urea, creatinina, colesterol
total, triglicéridos, examen de orina, aglutinaciones, parasitolégico seriado, PSA (solo
varones mayores de 40 afios) grupo sanguineo y factor Rh, radiografia de torax, evaluacion
oftalmica, audiometria (segin corresponda la ocupacién de exposicién a ruido), PAP (solo

mujeres que hayan iniciado su vida sexual)

Los trabajadores del Area de alimentos y bebidas deben de contar con carnet de sanidad
expedido por la alguna municipalidad de la zona este de Lima antes de iniciar sus

actividades laborales en la manipulacion y preparacion de alimentos.

Los trabajadores segin sea su ocupacion estin OBLIGADOS a utilizar los implementos de
bioseguridad y es responsabilidad del jefe o encargado de cada é4rea velar por el

cumplimiento de dicho uso.

Los elementos de bioseguridad estan en relacion a la ocupacién que desempefia cada uno de
los trabajadores como el uso de guantes, mandilones, gorros, mascarillas, gafas, botas con

plantilla de jebe, cascos, arnés, fajas, orejeras, etc.
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El lineamiento de salud preventiva es el mejor sistema de salud ya que prevenir patologias

no solo muestra la tranquilidad de trabajar en un ambiente seguro si no que mejora el

rendimiento laboral del trabajador e incrementa la productividad de la empresa,

El centro médico dentro de su plan operativo anual brinda charlas preventivas continuas
como de lavado de manos y la correcta manipulacién de alimentos, se programan también
actividades de talleres de reanimacion cardio pulmonar y de atencién basica y primaria de
accidentes ocupacionales como caidas, electrocucion, intoxicacion por inhalacién e ingesta

de quimicos.

El sistema de estos talleres implica capacitar a un trabajador por cada 20 para que de esta
manera con 10 trabajadores capacitados plenamente se pueda difundir rapidamente una
adecuada cultura de prevencion en salud ocupacional. Estas charlas y talleres son
responsabilidad del centro médico CVH en coordinacion con el despacho de Gerencia

General y Jefatura de Personal.

Las patologias que comprendan reanimacién cardio pulmonar y de atenciéon basica y
primaria de accidentes ocupacionales como caidas, electrocucion, intoxicacién por
inhalacion e ingesta de quimicos que a criterio medico ameriten traslado a un centro de
mayor complejidad resolutiva (ESSALUD) se realizardn en coordinacion con el Jefe de

Personal.
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El médico de turno es responsable de la atencién brindada y es quien decide el destino del paciente

segun la evolucién natural de la enfermedad.

A criterio medico se puede decidir por necesidad:
e Interconsultas
o Traslados

e Descanso medico intradomiciliario

A criterio medico los casos que ameriten traslado a un centro de mayor complejidad

resolutiva (ESSALUD) se realizarén en coordinacién con el Jefe de Personal.

Es responsabilidad del Paciente-Trabajador y del Jefe de Personal que el paciente acuda al
CMCVH para ser reevaluado por el médico de turno con una copia de los resultados de
pruebas auxiliares y/o recomendaciones y opiniones del médico especialista y asi

considerarse la inclusion y reincorporacion a sus actividades laborales.

Es responsabilidad de todo el personal que ingrese a laborar por primera vez al CVH
realizarse un examen médico general e integral con una evaluacion laboratorial que conste
de : Aglutinaciones , Placa de Rayos X y Prueba de Elisa para VIH y en caso de presentar
una enfermedad cronica o infecciosa debera realizarse los examenes pertinentes sobre todo
aquellos que cuenten con mayor contacto con los clientes (Area operaciones, solo de
limpieza, Area de salud, Area alojamiento y convenciones, Area alimentos y bebidas) , por
lo cual el trabajador debe traer copia de resultados al centro médico para ser evaluados y

anexados a su historia clinica.
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El centro médico realiza de manera anual un examen general e integral para todos los

trabajadores del CVH y adicionalmente una segunda evaluacion clinica y laboratorial para
los trabajadores que tienen mayor frecuencia de contacto con los clientes (Area
operaciones, solo de limpieza, Area de salud, Area alojamiento y convenciones, Area

alimentos y bebidas)

Los examenes sugeridos son: Hemograma completo, glucosa, urea, creatinina, colesterol
total, triglicéridos, examen de orina, aglutinaciones, parasitologico seriado, PSA (solo
varones mayores de 40 afios) grupo sanguineo y factor Rh, radiografia de torax, evaluacion
oftalmica, audiometria (segin corresponda la ocupacion de exposicion a ruido), PAP (solo

mujeres que hayan iniciado su vida sexual).

El centro médico debera realizar una evaluaciéon médica general e integral a todo ex
trabajador del CVH que en su trabajo haya sido expuesto a factores de riesgo con una
evaluacién clinica y laboratorio dependiendo de su exposicién siéndolos los examenes
sugeridos: audiometria (segun corresponda la ocupacién de exposicién a ruido),

Espirometria, evaluacion oftalmolégica etc.

Con fines de Descanso medico, para los 21 primeros dias es suficiente la indicacién del
Médico del CMCVH, por lo que debe ser acatado tanto por el paciente trabajador como
por los Jefes de Area.

Es responsabilidad de los trabajadores del Area de alimentos y bebidas deben de contar con
carnet de sanidad expedido por la alguna municipalidad de la zona LIMA-ESTE antes de

iniciar sus actividades laborales en la manipulacion y preparacioén de alimentos.
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SISTEMA DE ATENCION EN EL CENTRO MEDICO

El Centro Médico CVH cuenta con un disefio de atenciones médicas dinamicas en cada uno de sus
procesos, el Sistema de Atencion en el Centro Médico CVH se detalla en nuestro Flujograma de
atencion con la finalidad de dar a conocer a los usuarios la distribucion y la secuencia de pasos a

seguir para utilizar los distintos servicios que conforman al Centro Médico CVH.

Los servicios del Centro Médico CVH son: 1.- Consulta Médica, 2.- Curaciones, 3.- Tépico de

Observacion, 4.- Hospitalizacion, 5.- Farmacia

El centro médico ofrece un servicio de salud de atenciones de consultas ambulatorias y de
observacién, por ser catalogado como centro de nivel I se basa en la atencién primaria pudiéndose
estabilizar urgencias medicas, por lo que el servicio brindado no incluye traslados a centros de
mayor complejidad, interconsultas a especialistas ni tratamientos especializados en los que se
exponga a riesgos a los usuarios tanto queda establecido que los procesos mencionados se
informaran al paciente y persona responsable del mismo para que efectien de manera oportuna la

indicacion médica.

El usuario al ingresar al Centro Médico debe dirigirse al servicio de Triaje donde serd admitido y
evaluado por el personal técnico de enfermeria quien determinara la derivacion del paciente segun

la gravedad de la atencién a los distintos servicios del Centro Médico CVH.

La admision se da cuando se apertura la historia clinica en pacientes nuevos o cuando en el archivo
de historias clinicas se selecciona el historial clinico del paciente antiguo o continuador y se

registran los datos de atencion.

Las actividades realizadas en cada uno de los servicios son registradas en formato fisico e
informatico por el personal médico y técnico en enfermeria, en el Manual de Procesos se detallan
las actividades.

Las atenciones del centro médico se realizan de manera ininterrumpida, quedando establecido que a
partir de las 20:00 horas las atenciones medicas seran solo de urgencias como por ejemplo

dolor agudo, accidentes, estados febriles, estados convulsivos, crisis asmaticas, etc.

Rha gt T Lr. Dante Agrin Yorges A
' MEDICO CIRUIANG ¢ ¢ ¢ .8




INICIO

[ CEmiro

{ FiARADY

AN

FLUJOGRAMA DE ATENCION

| VACACIONAL

FIN

WERCEDES V. AMATCIG CASANGHA

CENTRO MEDICO CVH
lLL ENFERMERIA
ARCHIVO DE >
HISTORIAS CLINICAS |
v
ATENCION MEDICA| *
v
| =
FARMACIA — CURACIONES L
TOPICO OBSERVACION| *+—
I
HOSPITALIZACION D —|
ALTA

.. MEDICQ CIRUJANT

CMP. 49311

ur. Dante Aaron'Yorges
MEDICO CIRUIAND ¢:4b

B
AUDITOR MERTCO RiNA: AQQAl

e wenad DL BLLLEL LCuen SO N AL

FOLIO

00013,

; 'nucuuuuunuil

g



TR e )
GLOuG

PROTOCOLO DE MANEJO DE ABDOMEN AGUDO_EN INTERRELACION

CON PACIENTES EXTERNOS

Se considera paciente a todo aquella persona visitante que ingrese al CMCVH por sus propios
medios y/o asistidos por algin medio mecanico (silla de ruedas, camilla, etc.) o por algin

acompaiiante; y que es registrado en historia clinica.

El visitante recibira atencién por parte del médico de guardia, y serd este quien después de un
examen clinico, segin la evaluacién, observacién médica y evolucion del cuadro. La observacion
durara el tiempo que el médico considere pertinente hasta evidenciar signos clinicos semiolégicos
de la evolucién natural de la patologia que determine la existencia de Sindrome Doloroso

Abdominal.

Serd también el médico a cargo quien determine si este cuadro es de manejo médico o quirargico.
Si la impresion diagnostica es ABDOMEN AGUDO QUIRURGICO el paciente recibira del médico una
orden de traslado hacia un Centro Hospitalario o Clinica de mayor resolucién, que cuente con

Servicio de Cirugia General.

Este traslado debe ser acatado con prontitud cuando sea indicado por el médico tratante y es de
entera responsabilidad de su coordinador general del grupo, tanto el medio de transporte, la persona

acompaifiante, el seguro medico, etc.

Si la impresion diagnostica es Abdomen Agudo Medico, el médico tratante se hara cargo del
manejo del paciente, brindando las medidas generales y de soporte. En forma eventual por criterio
clinico el médico tratante puede indicar algin examen de laboratorio o alguna interconsulta (medico
tratante 0 medico de turno solicita una opinién, reevaluacién y/o tratamiento especializado a un
servicio de salud), para lo cual el médico expide la orden por escrito, y en cualquiera de ambos
casos es responsabilidad del coordinador general del grupo llevar a cabo las mismas en forma

oportuna.
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Al obtener el resultado de laboratorio solicitado y/o la respuesta de la interconsulta es
OBLIGACION del visitante regresar para ser reevaluado por el médico de turno del CMCVH en

caso sus actividades dentro del CVH aun no hayan culminado.

Inmediatamente que ingrese a las instalaciones del CVH y es OBLIGACION también dejar en el

CMCVH una copia de los resultados y/o opiniones obtenidas.

Una vez que el paciente es atendido, habiendo recibido tratamiento quirirgico o no, para reingresar
a las instalaciones del CVH, por lo tanto reincorporarse sus actividades en el CVH, debe haber
pasado evaluacién por el médico de turno en el CMCVH en forma OBLIGATORIA, a quien
deberd entregarse una copia de la atencién recibida en el Centro de mayor complejidad,
indicaciones por escrito de las medidas de mantenimiento y manejo del paciente, asi como de la

terapéutica si en caso el visitante no haya culminado sus actividades dentro del CVH .
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PROTOCOLO DE MANEJO DE ENFERMEDADES INFECTOCONTAGIOSAS
EN INTERRELACION CON PACIENTES EXTERNOS

Enfermedad Infectocontagiosa: Aquel estado patologico, con caracteristicas clinicas
consecuentes, producido por la infeccidn y diseminacion de microorganismos (bacterias o

virus) en el organismo.

En este tipo de enfermedades prima el concepto de transmisibilidad, es decir el paciente
infectado, a través de la eliminacion de excretas, secreciones, gotas de saliva, etc. Elimina
particulas infectantes, contagiando asi sus contactos susceptibles, que a través de alimentos,
utensilios, contacto intimo, etc. Las personas expuestas recepcionaran las particulas

infectantes renovando el ciclo de contagio de la enfermedad.

Las mas comunmente presentadas en la comunidad son Varicela, Hepatitis, Tifoidea y

otras.

Se considera paciente a todo aquel visitante que se apersone al CMCVH por sus propios
medios y/o asistidos por algiin medio mecénico (silla de ruedas, camilla, etc.) o por algin

acompafiante; y que es registrado en historia clinica.

El visitante recibird atencién por parte del médico de guardia, y sera este quien después de un
examen clinico, seglin la evaluacién, observacion médica y evolucién del cuadro. La observacion
durara el tiempo que el médico considere pertinente hasta evidenciar signos clinicos semiologicos

de la evolucién natural de la patologia que determine la existencia de CASO

SOSPECHOSO DE ENFERMEDAD INFECTOCONTAGIOSA.
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CASO SOSPECHOSO: Es aquel paciente que clinicamente muestra sintomatologia

positiva para determinada patologfa asi como el antecedente de tener un contacto positivo

para esa misma patologia (esta viltima Caracteristica no es condicién necesaria).

El médico de guardia solicitara pruebas sensibles para determinar y/o descartar la existencia
de la enfermedad en sospecha, las cuales deben ser tomadas de forma inmediata en un
centro de mayor complejidad o en un laboratorio clinico. La realizacién de estas pruebas
asi como la rapidez con que se realicen, son bajo responsabilidad del Coordinador general
del grupo. Una vez que se cuente con el resultado de dichas pruebas, es también de cardcter
obligatorio que el visitante o e] coordinador general del grupo de forma inmediata se

acerquen al CMCVH y entregue una copia de los mismos a] personal médico de guardia,

Cabe resaltar que, mientras transcurre el tiempo de espera para obtener los resultados, el
visitante permanecera en aislamiento preventivo fuera de las instalaciones del CMCVH y

sin tener contacto con el resto de la poblacion,

Si el resultado fuera negativo, el médico tratante indicara al paciente tratamiento
sintomatico y este podrd retornar a las instalaciones del CMCVH asi como retomar su

actividades en conjunto con sus compafieros del grupo en las instalaciones CVH.

Si el resultado fuera positivo, el médico tratante o de turno indicara el aislamiento fuera
de las instalaciones de CVH por un periodo aproximado de veintitin (21) dias, asi como las

medidas e indicaciones para el manejo del caso.

Es obligacion del coordinador general del grupo el hacer efectivo e] retiro del trabajador de

las instalaciones del CVH una vez dada la indicacién por el médico del CMCVH.

Al retorno del visitante luego del periodo de aislamiento, el visitante debe portar por

escrito, una evaluacion y condicién de alta médica expedida por un medico de su localidad

__________ ™
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O del establecimiento donde permanecié durante el periodo de aislamiento, asi como los
examenes que indiquen la negatividad de la enfermedad. Estos son requisitos de caracter
obligatorio ¢ impostergable para que el alumno pueda retornar a las instalaciones CVH.
Esto tltimo se realizara en caso de que el visitante permanezca dentro de las instalaciones
del CVH por un tiempo mayor al de incubacion de la enfermedad en caso contrario el

visitante retornara a su lugar de origen donde permanecer4 en reposo y/o aislamiento.

Es obligacion del coordinador general reportar el regreso del visitante, quien debe ser
traido portando los requisitos antes mencionados, al CMCVH para que sea evaluado junto
con la documentacién por el médico de turno quien dard la conformidad del retorno e
incorporacién del visitante al CVH asi como la reincorporacién de sus actividades. Caso
contrario se hard una extensién del descanso medico por el periodo que el médico de

guardia estime conveniente.
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PROTOCOLO DE MANEJO DE PATOLOGIAS TRAUMATOLOGICAS EN
INTERRELACION CON PACIENTES EXTERNOS
Se consideran patologias traumatolégicas a todas aquella que comprometen al esqueleto
0seo y elementos de conexién (partes blandas), entiéndase ligamentos, tendones, nervios,
etc. Estas patologias, suelen producirse por accidentes, ocasionando en el paciente,

contusiones, laceraciones, cortes, fracturas, luxaciones y esguinces.

Se considera paciente a todo aquel visitante que se apersone al CMCVH por sus propios
medios y/o asistidos por algiin medio mecanico (silla de ruedas, camilla, etc.) o por algiin

acompailante; y que es registrado en historia clinica.

El paciente sera evaluado por el médico de guardia quien determinara la gravedad (fisura,
desgarro, atriccion, fractura, mutilacién, etc.) Y el tipo de elemento comprometido en la
lesion (hueso, ligamento, tendén, capsula articular, sinovia, etc.). Seguido a esta inicial y -
rapida evaluacion el médico indicara la administracion de analgesia en el paciente. En una
segunda evaluacion el médico establecera si es necesaria la evacuacién del paciente a un
centro de mayor complejidad que cuente con recursos de imdgenes tales como radiografias,

tomografias, resonancia magnética nuclear, etc.

De no ser necesario contar con pruebas de imagenologia, el médico procedera a dar las
indicaciones ¥ medidas terapéuticas que considere necesarias para aliviar el dolor, reducir

la inflamacién, e iniciar la rehabilitacién del paciente.

Es pertinente también que el médico de guardia pueda solicitar una interconsulta a
especialidad cuando lo considere conveniente. El hacer efectiva la interconsulta es
responsabilidad del coordinador general del grupo, asi como entregar al médico de guardia

la copia del informe médico por escrito de la especialidad interconsultada.

hSS

AR porabary 1007 s
N\ERCEO‘CS V. Funfinel J Lo i r
MEDICO CIRUJANC .7, Dante Aardn Yhrges Avaios
CMP. 48311 MINICO CIRUIAND CMP. 43818

l AGUITOR MEDICO RNA: AQDA0Z

MEDICO DE SLLUD OCUPACICNAL

)

"FOLIO
00622



De ser necesaria la evacuacién del paciente el médico indicara las medidas de
inmovilizacion y dard la orden del traslado. Es obligacién y responsabilidad del
coordinador general del grupo hacer efectivo el traslado del paciente en forma inmediata,

con el medio de transporte y la compafiia al menor que considere conveniente para el caso.

El paciente retornara luego de recibir evaluacion por traumatologia. Es obligacién y
responsabilidad del visitante reportarse inmediatamente el reingreso del paciente al
CMCVH al médico de guardia asi también es un requisito indispensable el presentar copia
de la atencién del menor, e informe médico especificando las medidas del manejo del
paciente sea cual fuere el tratamiento recibido (consulta, inmovilizacién o cirugia) y es el
médico de guardia quien determinara si el paciente puede retornar a las instalaciones del
CVH o de lo contrario dard descanso medico por un tiempo determinado el cual se
cumplird fuera de las instalaciones del CVH. Es responsabilidad del coordinador general

del grupo el cumplimiento de este descanso.

Al retornar el paciente del descanso medico es obligatorio portar la copia del informe
médico del traumatélogo de su localidad o del establecimiento donde permanecié durante el

descanso medico, indicando la condicion de alta médica.

La documentacion y el paciente seran evaluados por el médico de guardia quien dard la
conformidad del alta médica y autorizara el reingreso del paciente a las instalaciones del
CVH. Es responsabilidad del coordinador general del grupo dar las condiciones necesarias

para evaluar en el CMCVH al visitante y determinar su retorno a las instalaciones del CVH.

N

AIFANCIC (3o o7
MERCEDEESD\{CG) CI“RUJANO L.r_Dante Aaron Yorges Avalos
¥ CMP. 49311 #I01CO CIRUIAND Ci7P. ¢RB1Y

A S2{TCR MEOICO RNA: AQCAC.
MEDICO DE S2LLD DCLPACICNAL




| CENTRO | FOLIO
 VACACIONAL _
AMPANL 1..00023

IS IR 1 Ty,

i
¥

DE ENFERMEDADES COMUNES EN
INTERRELACION CON PACIENTES EXTERNOS

pudiendo ser provocado por diversos factores, tanto intrinsecos (internos) como extrinsecos

(externos) al organismo.

La salud y la enfermedad son parte integral de la vida, del proceso biolégico y de las interacciones

medioambientales ¥y sociales.

Se considera paciente a todo aquel visitante que se apersone al CMCVH por sus propios medios
y/o asistidos por algiin medio mecanico (silla de ruedas, camilla, etc.) o por algin acompafiante; y

que es registrado en historia clinica.

los sintomas mencionados por el paciente. De esta manera, el examen fisico permite que el médico
de guardia realice un diagndstico, hasta determinar la enfermedad existente para confirmar el

diagnostico segiin la sintomatologia que el paciente presenta.

Luego segiin la patologia que presente ef médico de guardia le dari el tratamiento que requiera aj
paciente que ser4 el conjunto de los medios de tipo, higiénicos, farmacolégicos o bien fisicos, los
cuales tendran como finalidad primaria la curacién o el alivio de enfermedades o algunos sintomas

de estas una vez que Ya se ha llegado al diagnéstico de lag mismas.
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Por lo cual el médico de guardia le tendra que darle de alta con el tratamiento respectivo en donde
el paciente se le proporcionara la medicacion adecuada a través de las enfermeras del CMCVH
siguiendo las indicaciones medicas hasta completar el tratamiento, luego se reevaluara al paciente
segun crea conveniente el médico de guardia dias posteriores a su tratamiento verificando su

mejora.
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RESPONSABILIDADES EN ATENCIONES DEL CMCVH CON EL VISITANTE O
GRUPO

El médico de turno es responsable de la atencign brindada y es quien decide el destino de] paciente

seglin la evolucién natural de la enfermedad.

A criterio medico se puede decidir por necesidad:
® Interconsultas

® Traslados

® Descanso medico intradomiciliario

Es responsabilidad de los coordinadores de] grupo  conducir al Paciente-Visitante al
CMCVH para ser reevaluado por el médico de turno con una copia de los resultados de
pruebas auxiliares y/o recomendaciones Y opiniones del médico especialista y asi

considerarse la inclusién y reincorporacién a sus actividades académicas y/o recreativas
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