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CONSIDERANDO:

Que, la proteccion a la familia, asi como el derecho de nifos, ninas
y adolescentes a vivir en familia son reconocidos por diversos documentos internacionales
ratificados por el Estado Peruano, tales como el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos, articulos 23 y 24; la Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de
San José), articulo 17; el Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos en materia de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales “Protocolo de San
Salvador’, articulo 15-1; y la Convencion sobre los Derechos del Nifio, Preambulo y
articulos 8y 9,

Que, asimismo, la Convencion sobre los Derechos del Nifio en su
articulo 20° establece que los nifios temporal 0 permanente privados de su medio familiar,
0 cuyo superior interés exija que no permanezcan en ese medio, tendran derecho a la
proteccién y asistencia especiales del Estado;

Que, la Constitucion Politica del Peru en su articulo 3 senala que
la enumeracidon de los derechos establecidos en el Capitulo de los Derechos
Fundamentales no excluye los demas que la Constitucion garantiza ni otros de naturaleza
andloga o que se fundan en la dignidad del hombre, entre otros, como el derecho a vivir
en familia, consagrado por la normas internacionales antes mencionadas, y que en virtud
del articulo 55 de nuestra ley fundamental forma parte del derecho interno;

Que, por su parte, el articulo 4 de la Constitucion Politica del Peru
sefiala que la comunidad y el Estado protegen a la familia y reconoce a esta Gltima como
instituto natural y fundamental de la sociedad, consagrando, ademas, la obligacion de
proteccion especial para los nifios, nifias y adolescentes que se encuentran en situacion
de abandono;

Que, el Codigo de los Nifios y Adolescentes, aprobado mediante
Ley N° 27337, en su articulo 243 prevé cuales son las medidas de proteccion al nifo, nifa
y adolescente en presunto estado de abandono entre las que se encuentra la de atencion
integral en un establecimiento de proteccion especial;

Que, mediante Ley N° 29174, Ley General de Centros de Atencion
Residencial de Nifas, Nifios y Adolescentes, se establece la regulacién para el
funcionamiento de dichos establecimientos, independientemente de ‘su denominacion y
modalidad, siempre que brinden residencia a aquellos menores de edad,;
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numeral 11.1 del articulo 11 de la Ley N° 29174, Ley
Residencial de Nifias, Nifios y Adolescentes, preceptua
que administran Centros de Atencion Residencial,
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SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el “Manual de Acreditacion y Supervision de
Programas para Nifias, Nifios y Adolescentes sin Cuidados Parentales en el Per(”; que en
Anexo forma parte integrante de la presente Resolucion. T

Articulo 2.- Dejar sin efecto la Resolucién MipiGterial N° 590-
2010-MIMDES, a través de la cual se aprobo el “Manual de Acreditacion y Supervision de
Centros de Atencion Residencial de Ninas, Ninos y Adolescehtes sin  Cuidados
Parentales”.

Articulo 3.- Disponer que la presente R/e/e/s/c:lucic’)n y su Anexo -
“‘Manual de Acreditacion y Supervisidn de Programas para Niflas, Nifios y Adolescente

Ana Jara Velasquez
Minisira da La Mu}ci\rdy Plblasianes Vidnarables
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En el marco del compromiso asumido por el Per al suscribir la Convencién sobre los Derechos
del Nifio, durante las ditimas décadas se ha priorizado el desarrollo de estrategias orientadas a
garantizar el pleno goce de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes peruanos. Estas
estrategias: se encuentran plasmadas en el Plan Nacional de Accion por la Infancia y la
Adolescencia 2002-2010, e incorppradas al Sistema Nacional de Atencién Integral al Nifio y al
Adolescente (SNAINA). Siendo el Ente Rector de dicho sistema le corresponde al Ministerio de
la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) la responsabilidad de normar, articular y supervisar

la accion de las instituciones plblidas y privadas que atienden a la nifiez,

El MIMP enfatiza su atencién a los segmentos mas vulnerables y entre ellos se encuentran los
nifos, nifias y adolescentes en alto riesgo social que carecen de cuidados parentales, el
ministerio asume su proteccién integral mientras se encuentran de manera temporal en los
Centros de Atengién Residencial, y al mismo tiempo realiza esfuerzos para restituirles su

derecho a crecer én una famitia.

Los Centros de Atencién Residencial de gestion publica y privada son objeto de nuestra mayor
consideracidn. Con el propésito de regular su funcionamiento y garantizar que brinden un
servicio de calidad|orientado a atender las necesidades de desarrollo afectivo, social y fisico de
los nifios, nifias y| adolescentes acogidos, el 22 de diciembre de 2007 se promulgd la Ley
N€ 29174. La reglamentacion de dicha ley en septiembre de 2009 nos faculta a consolidar el
proceso de 'registro de instituciones - iniciado con la creacion del PROMUDEH - y su
acreditacion, lo gue permite acompafar los procesos de atencién de nifios, nifias y

adolescentes que viven en los Centros de Atencién Residencial de todo el Perd.

El manual que presentamos, en tanto instrumento de gestidn, significa un gran avance
institucional y es producto del esfluerzo y la experiencia de profesionales especializados del
MIMP y otras instituciones comprometidas con la nifiez y la adolescencia mas vulnerable del

pais.

ANA ETHEL DEL ROSARIO JARA VELASQUEZ

MINISTRA DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES
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1. OBIJETIVOS, ALCANCE Y MARCO NORMATIVO DEL MANUAL

Objetivos

* Orientar los procedimientos de acreditacidn de los Centros de Atencién
Residencial y brindar herramientas para la aplicacién de la Ley N2 29174 - Ley
General de Centros Atencion Residencial de Nifias, Nifios y Adolescentes - CAR y
su reglamento, aprobado por Decreto Supremo N2 008-2009-MIMDES

* Establecer herramientas para los operadores y técnicos encargados del
seguimiento de los CAR1 a nivel nacional, que permitan llevar a cabo el proceso
de supervision de la calidad del servicio que estos deben brindar a los nifios,

nifas y adolescentes residentes.

Alcance
El presente manual, al ser un instrumento que complementa la Ley N2 29174 y su
reglamento, tiene el mismo alcance que ambas normas legales, es decir tiene alcance a
nivel nacional; pues se aplica a todas las instituciones publicas, privadas, mixtas y
comunales que en el Perd ofrecen servicios de atencidn integral a nifas, nifios y

adolescentes en Centros de Atencion Residencial.

Marco normativo

Las disposiciones contenidas en el presente manual se sustentan en el siguiente marco

normativo’:

* Convencién Internacional sobre los Derechos del Nifio.

¢ Constitucidn Politica del Pert.

* Lley N227337, Cédigo de los Nifios y Adolescentes.

* Lley N2 29174, Ley General de Centros de Atencién Residencial de Nifias, Nifios y
Adolescentes

* Reglamento de la Ley General de Centros de Atencién Residencial de Nifias, Nifios y

Adolescentes, aprobado por Decreto Supremo N2 008-2009-MIMDES.

En el presente manual se denomina CAR al Centro de Atencién Residencial.
El marco normativo se desarrolla en el Anexo 4.
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* Reglamento de Organizacién y Funciones del MIMP como ente rector del Sistema
Nacional de Atencidn |Integral al Nifio y al Adolescente, aprobado por Decreto
Supremo N2 003-2005-MIMDES.
e Decreto Legislativo N2 1088, Ley de Organizacién y Funciones del MIMDES.
1. ACREDITACION DE UN CENTRO DE ATENCION RESIDENCIAL
2.1 LaAcreditacion

Es el proceso mediante el cual el MIMP, a través de la Direccion de Nifias, Nifios y

Adolescentes certifica que un Centro de Atencién Residencial -~ CAR ofrece garantia de calidad

la atencion de I

e idoneidad para
cumplimiento de

marco de los estd

Ninguna depende
nifias, nifios'y ado

acreditados.

CONSIDERACIONE!

a) Acreditadiony

Las instituciones,

brindan servicios ¢

vigencia de la Le

Poblaciones Vulne

fa Ley N2 29174

ndares de calidad

ncia del Estado,

lescentes a los Cé

Adecuacion

le residencia a n
y N2 29174, no
rables — MIMP o

que independier

s nifas, nifios y adolescentes que tienen a su cargo; ello en
, Ley General de Centros de Atencién Residencial, y en el

sefalados en el presente manual.

bajo responsabilidad, podra coordinar acciones ni derivar a

2ntros de Atencidn Residencial — CAR, que no se encuentren

itemente de su denominacidn y modalidad de atencion,
ifias, nifios y adolescentes y, que a la fecha de entrada en
cuenten con acreditacion del Ministerio de la Mujer y

gsta se encuentre vencida, deberan adecuarse y solicitar su

inscripcion ola renovacién en un plazo de ciento ochenta (180) dias calendario.

b) Acreditacién pr

evia al funcionamiento

Todos los CAR, independientemente de sus caracteristicas y previo al inicio de sus actividades,

deben contar, obligatoriamente, con acreditacién emitida por el Ministerio de la Mujer y

Poblaciones Vulnerables - MIMP, sin la cual no estaran autorizadas para brindar atencion a

. niflos, nifias y adolescentes.

¢) Vigencia de la Acreditacién

- Una vez expedida la acreditacion a

CAR por parte del Ministerio de la Mujer y Poblaciones

Vulnerables, ésta tigne una vigencia de dos (02) afios debiendo renovarse peridédicamente.
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2.2. Condiciones para el funcionamiento de un CAR
Existe un conjunto de condiciones necesarias que permiten que los CAR pongan en practica
programas de desarrollo integral; y su funcionamiento debe garantizar el respeto y la

promocion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que atiende.

Para ello, los CAR deben elaborar planes que guien sus actividades y tener un presupuesto
financiado, acorde con el nimero y las necesidades de los nifios, nifias y adolescentes
residentes. También requieren contar con personal idéneo, con una infraestructura y una

metodologia de atencion.

2.2.1 Planes y documentos de gestion

Los CAR deben contar con una estructura de gestion que garantice el alcance de sus objetivos.
Dicha estructura se sustenta en el Plan Estratégico de la Institucién (PEI), donde se determina
la vision, la misién y los objetivos a mediano y largo plazo del CAR. Este plan orienta el
desarrollo organizacional y la Estrategia de Desarrollo Integral (EDI) de los nifios, nifias y
adolescentes desde el momento de su ingreso hasta su egreso, detallando la metodologia de

intervencién a emplear.

2.2.1.1 Plan Operativo Anual (POA)

Es una herramienta de gestién que permite_ al CAR determinar sus objetivos, planificar
las actividades de un afio y verificar el avance de su ejecucién con relacién a su
presupuesto. Todo ello teniendo én consideracién los estdndares e indicadores de
calidad de atencion referidos en el presente manual. EI POA contiene el plan de trabajo

anual.

Los contenidos minimos del plan operativo anual son:
1. Objetivos anuales.
2. Descripcion de actividades a desarrollar durante el afio.
3. Presupuesto y financiamiento,
4. Cuadro de verificacion de avances de ejecucion.

5. Recursos humanos.

2.2.1.2 Plan de Trabajo Anual
Es el instrumento que describe las actividades habituales que debe llevar a cabo el CAR
para cumplir sus objetivos. En el desarrollo de este plan se consideran actividades,

indicadores y metas a lograr en el afio con la poblacién residente.
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El tontenido minimo del plan de trabajo anual es:

a.  Registro del ingreso, egreso y traslado de los residentes, donde se detallara el
~lugar de procedencia de cada nifio, nifia o adolescente, su lugar de nacimiento,
edad|y sexo, asi como la instancia que lo derivé y las observaciones pertinentes’.
b. Actividades de desarrolio integral de los nifios, nifias y adolescentes en las édreas
social, psicoldgica y educativa.
¢. - Actividades de promocion y fortalecimiento de los vinculos familiares con el fin de
propiciar la reinsercion familiar.
d. Actividades que favorezcan el desarrollo de la autonomia para promover la
reinsercion social de los adolescentes residentes que permanezcan en el CAR hasta
llegara la mayoria de edad.
e. Actividades de participacién e integracion social que el CAR ejecutard de manera

Aactiva y participativa con la comunidad.

2.2.1.3 Reglamento interno

EI CAR deberd contar con yn reglamento interno que regule su funcionamiento y las

actividades que lleve a cabo.

El contenido minimo del reglamento interno es:

a. Objeto del reglamento.

b. Derechos y responsabilidades de los nifios, nifias y adolescentes residentes,
considerando una forma de procesar sus quejas y reclamos de acuerdo a su
edpd.

. Derechos y obligaciones del director, del equipo técnico, del personal de
atencion permanente, del personal de servicios, y otro tipo de personal con
que cuente el CAR, indicando qué medidas correctivas se adoptaran en caso de
incumplimiento, y cémo se llevara a cabo un proceso sancionador.

d. Horarios de atencién en el CAR,

e. Normas internas para el ingreso y salida del CAR, de los nifios, nifias y
adolescentes en cumplimiento de sus actividades cotidianas.

f. Mecanismos de articulacién entre el CAR, las familias de los nifios, nifias y
adolescentes residentes y las redes de la comunidad.

g. Régimen econdmico del CAR.

La informacidn se consignara en un Libro|de Registro.




“UIRIS SUADYS X
"EDATAN

2.2.1.4 Expedientes personales de los residentes

El CAR deberd contar con expedientes personales de todos los residentes. Cada

expediente contendra, en primer lugar, una ficha de datos generales del nifio, nifia 0

adolescente, en la cual se detallardan sus nombres y apellidos (de no conocerse,

especificar el motivo), edad (de no conocerse, sefialar una aproximada), sexo,

Documento Nacional de identidad (DNI), partida de nacimiento, Seguro Integral de

Salud (SIS) — Aseguramiento Universal en Salud (AUS), fecha de ingreso al CAR,

instancia que lo derivd indicando el nimero de resolucion de ingreso, observaciones (si

son necesarias) y una foto. En segundo lugar, el expediente incluird informacion y

documentos pertinentes ordenados por drea de trabajo.

Los expedientes personales, como minimo, deben contar con las siguientes areas:

a. Arealegal.

b. Area médica.
c. Area psicologica.
d. Area social.

e. Area educativa.

2.2,1.5 Plan de capacitacién

El CAR tiene la responsabilidad de desarrollar, promover, coordinar y/o difundir
acciones de capacitacidn en los diversos campos involucrados en la atencion brindada
a los nifios, nifias y adolescentes residentes. Por tal motivo, se deberd gestar a inicios
de cada afio un plan de desarrollo de capacidades que contemple las necesidades de
todo el personal que labora en la institucién y en ese contexto, se programaran cursos,

seminarios, talleres y/o diplomados, por lo menos dos veces al afio.

2.2.2 Infraestructura

Un CAR debe contar con infraestructura, equipamiento y servicios bdsicos en condiciones
adecuadas para albergar a nifios, nifias y adolescentes; teniendo siempre presente la
importancia de salvaguardar la integridad de todos ellos, asi como el respeto a su

individualidad.

La residencia debe contar minimamente con: sala de visitas, cocina, comedor, lavanderia,
dormitorios, servicios higiénicos, almacén, estancias para trabajo en grupo, y zonas exteriores

para actividades al aire libre.

1




INISTERIO DE LA/MUJER Y POBLACIONES

vquRABLES
ES COPIA FIEL DEL O TS AL
‘Que _he tenidp a ta vista

La organizacién de los ambientes|debe garantizar la seguridad y el desarrollo gradual de la
autonomia de los residentes, siendo imprescindible considerar las necesidades y habilidades
que corresponden a cada etapa de su ciclo vital, en este contexto la estructuracion del
ambiente, puede |aportar positivamente a la estimulacién de dicho desarrollo, ademaés es

preciso tener en cuenta que cada nifio/a es Gnico/a y su desarrollo es individual.

Los espacios organizados y limpios son importantes, pero también deben expresar las
singularidades de sus habitantes, por tanto debe permitirse que nifios, nifias y adolescentes
tengan la oportunidad de colocar su toque personal en la organizacion y decoracién del lugar

donde residen; siempre que ello no|atente contra los derechos de los residentes.

Cuando en un CAR existen ambientes grandes e impersonales, el plan operativo anual debe
contemplar ideas ¥ metas para transformarlos, en el menor tiempo posible, en ambientes
acogedores, ‘personalizados y semejantes a los de una residencia familiar, es decir, que

faciliten la construccion de relaciones personales significativas entre los residentes.

Las habitaciones para dormir seran compartidas por un grupo méaximo de cuatro (4) a cinco (5)
residentes, para fagilitar la construccion de relaciones personales significativas entre ellos.

Las habitaciones deben ser ocupadas por los residentes de acuerdo a su sexo, a excepcion de
los grupos de hermanos, siempre que esta situacién no sea contraria al interés superior de

cualguiera delellos.

- EI CAR debe brindar a los nifios, nifias y adblescentes espacios personales donde guardar sus

| pertenencias, que debe ser respetado por los demds residentes y adultos. Asimismo, los
servicios higiénicos deben ser de usa individual y tener puertas que garanticen la privacidad.

: El inmueble donde se acogen nifios, |nifias y adolescentes para atencién residencial debe ser lo

: mas parecido‘a una residencia familiar; por tanto, no debe exhibir placas, letreros, rétulos ni

- otras sefiales que los estigmaticen.

La infraestructura del CAR debe estar acorde con su entorno, manteniendo la armonia del

lugar donde se encuentra y considerando las necesidades de la poblacién aledafia.

La ubicacién geografica del CAR debe garantizar seguridad a los residentes y accesibilidad a los

4 servicios basicos de |a comunidad.
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Los vehiculos que transportan a los nifios deben ofrecer todas las medidas de seguridad, y
llevar la menor identificacién posible para evitar diferenciarlos y exponerlos en la comunidad

donde viven.
2.2.3 Recursos humanos

2.2.3.1 Personal bésico del Centro de Atencién Residencial
El CAR debe contar con un equipo de trabajo que le permita desarrollar todas las
actividades de atencién integral, en funcién del numero y necesidades de los

residentes.

Es importante que cada persona que labora en un CAR tenga asignadas funciones
especificas, para lo cual se requiere elaborar flujogramas y rutas de trabajo que
permitan mantener el orden dentro de la institucién y evitar las duplicidades u

omisiones.
El personal basico con el que debe contar un CAR es el siguiente:

a. Un (1) representante de la institucion que administra el CAR.

b. Equipo Técnico. El equipo de profesionales necesario y las horas de dedicacién

minimas sugeridas son:

Un (1) Psicélogo para cada 20 nifios, nifias y adolescentes, con una carga

horaria minima de 30 horas semanales.

Un (1) Trabajador social para cada 20 nifios, nifias y adolescentes, con una

carga horaria minima de 30 horas semanales.

Un (1) Educador para cada 20 nifios, nifias y adolescentes, con una carga
horaria minima de 30 horas semanales. |

El nimero de profesionales podra variar de acuerdo al perfil de la poblaciény a
las necesidades de atencidn. Este aspecto serd evaluado desde la Direccién de
Nifias, Nifios y Adolescentes o por la instancia descentralizada a la que se le

asighe esta funcion.

13
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rdo a sus funciones, debe acreditar formacion profesional;
rabajo de atencidn a nifios, nifias y adolescentes residentes
ial. Ademas deberd acreditar que no registra antecedentes

S, ¥ que posee buena salud fisica y mental, mediante certificados expedidos

tenga capacidad para adaptarse a contextos

o permitird calidad y eficacia durante su intervencidn en atencion a las

el personal que interviene directa e indirecta en el cuidado

bajo

| Director del CAR o del representante de la instancia encargada de dicha

debera tener en consideracién la formacion profesional;
periencia de trabajo con nifios, nifias y adolescentes, las condiciones fisicas
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El personal que califica para laborar en un CAR debers pasar por un proceso de induccion que

facilite su incorporacién, y le permita brindar, al igual que el equipo multidisciplinario ya

existente, una atencién de calidad.

Evaluacion del Personal
El CAR deberd realizar la evaluacion periddica del desempefio del personal, que incluird Ia
actualizacion de la acreditacién de no contar con antecedentes penales ni policiales, asi como

poseer buen estado de salud fisica y mental como minimo cada 2 afios.

El Director del CAR es el responsable de establecer estrategias administrativas de supervisién y
evaluacion periédica del desempefio del personal; para ello debera considerar también |a
opinién de las nifias, nifios y/o adolescentes, la que se realizard mediante un sistema que

permita tener en cuenta los reclamos o quejas formulados por ellos,

Capacitacion del personal
El trabajo con nifios, nifias y adolescentes de los CAR requiere determinados conocimientos y
especializacion. La capacitacién de quienes estan directa y técnicamente involucrados debe ser

constante y abordar diferentes dimensiones:

* Para brindar atencién directa a nifios, nifias y adolescentes.
¢ Para el trabajo con familias.

* Paratemas especificos (violencia, abuso sexual, drogas, etc.).

Expediente del Personal

Forma parte del expediente personal de cada trabajador: el curriculo personal, certificados de
estudios, certificados de experiencia en trabajo con nifiez, evaluaciones periddicas de
desempefio, certificados periddicos ‘de no registrar antecedentes penales, policiales ni
judiciales, certificados periddicos de salud fisica y mental, ademas constancias de capacitacién,
informacién qué debe permanecer en el archivo de la Direccién.

Declaracion jurada de no estar en el registro de deudores alimentarios morosos, no
encontrarse en el Registro Nacional de Sanciones, Destituciones y Despido de la Autoridad
Nacional del Servicio Civil — SERVIR, no encontrarse en el Registro de Funcionarios Publicos

Procesados en contra de la Administracidn Publica — MINJUS.
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biar ideas, inquietudes y sugerencias.

eben elaborar una metodologia de atencién diversificada,
al, es decir, que se ajuste a las caracteristicas de la poblacién
rogramas que posibiliten el desarrollo de las capacidades
rituales de los residentes en concordancia con su ciclo vital,
utonomia y el desarrollo de habilidades para el progresivo
fla o adolescente. Asimismo, aplicaran estrategias de

ercion familiar y social de los residentes.

ncipales de la metodologia

arios del CAR deberan elaborar y ejecutar un Proyecto de
cada nifio, nifia y adolescente, contemplando su opinidn,
vida. El Proyecto de Atencién Individualizado detalla las
de ingresar al CAR, las estrategias de atencidn individuales
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| de los residentes, especialmente de los nifios y nifias
evitarse los cambios de relaciones. sociales y de espacios
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CAR deberan utilizar los servicios de las redes locales de

para la atencién de los nifios, nifias y adolescentes, procurando que los

de los CAR disminuyan gradualmente. Esto permitird que
can otros contextos y aprendan a relacionarse con ellos,

iendo su autonomia.
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Los nifos, nifias y adolescentes necesitan espacio y tiempo para pensar, reflexionar y asi
construir sus propias ideas. Por eso es importante que dispongan de espacios donde puedan

permanecer a solas, siempre que esto no signifique un riesgo para ellos.

Con la finalidad de lograr la reinsercién familiar de los nifios, nifias y adolescentes, la
metodologia de atencién deberd contemplar el trabajo con su familia nuclear y/o extensa.
Cuando no exista familia o el nifio, nifia o adolescente haya sido considerado judicialmente en
estado de abandonao”, deben llevarse a cabo acciones preparatorias que faciliten y promuevan
la adopcidn, siempre en coordinacién con la Secretaria Nacional de Adopciones; y en el caso de
adolescentes que no cuenten con la posibilidad de adopcion se decidiran estrategias para su

insercion social.

Para impulsar el desarrollo integral de los residentes, ademds de promover su reinsercion
familiar y/o social, la metodologia de atencién debe garantizar su participacion en las

decisiones que afecten su vida en el CAR.

Fases de la metodologia

La metodologia debe considerar las siguientes fases:

Fase de acogida

Se considera fase de acogida el momento de ingreso de la nifia, el nifio o el adolescente al CAR,
asi como los primeros procedimientos de la intervencion. Tiene una duracién aproximada de

dos (2) meses.

Para el ingreso se requerird una resolucién de la autoridad administrativa del MIMP o del

érgano jurisdiccional competente.

Los nifios, nifias y adolescentes que necesiten ser atendidos en un CAR serdn ubicados
preferentemente en uno que se encuentre en su entorno local, para favorecer la continuidad
de los vinculos con su familia de origen y aminorar los efectos de la separacion,

Hay que tener en cuenta que el ingreso de un nifio, nifia o adolescente a un CAR representa un

momento extremamente delicado en su vida, y cada uno de ellos tiene su propia forma de

responder frente al impacto de la separacién de su familia y la llegada a un ambiente

Entendiéndose esta situacién como estado de desproteccion.
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comprender sus necesidades y para responder de manera acogedora y adecuada.

Los exdmenes, entrevistas y demds tramites gue involucren directamente a los nifios, nifias y
adolescentes sélo deben realizarse si son absolutamente necesarios, y deben llevarse a cabo
con mucho cuidado y ofreciendo ambientes acogedores y humanizados para evitar una nueva

victimizacion.

Fase de desarrollo o convivencia

La fase de desarrolio o convivencia es el periodo durante el cual nifios, nifias y adolescentes
viven en un: CAR. El personal del CAR debe estar preparado para atender las necesidades de
cada uno de ellos y contribuir a que comprendan su historia de vida, déndole nuevos

significados. El tiempo promedio de esta fase es de doce (12) meses.

La metodoldgia de atencidn tiene que estar disefiada de tal forma que promueva el desarrollo

de recursos resilientes®.

En ese sentido, las|relaciones al interior del CAR deben:
a. Brindar oportunidades de participacion significativa.

b. Trasmitir expectativas de superacién que le permita desarrollar un proyecto de vida.

o

Brindar afecto y apoyo.

d. Promover el desarrollo de habilidades sociales y el fortalecimiento de la autoestima.

Fase de reinsercion

Considerando que| la familia es el |espacio natural donde nifios, nifias y adolescentes viven,
crecen y se desarrollan dentro de| un contexto favorable, el trabajo de reinsercién familiar
debe promover y ejecutar acciones y estrategias para que quienes residen en un CAR puedan
retornar de forma permanente a |su medio familiar, luego de un proceso de intervencion
muitidisciplinaria y multimodal. El tiempo promedio de esta fase es de seis (6) meses; salvo no

le sea favorable.

Esta fase resulta trascendental para restituir el derecho a vivir en familia de todo nifio o nifia

albergado en un CAR, y se debe tener presente que requiere ser programada y desarrollada

desde la fase!de acogida y ser inherente y transversal a todas las fases.

Implica gue 'los encargados de la atencion de los nifios desarrollen estrategias orientadas al fortalecimiento
personal de:los residentes para prepararios a enfrentar las situaciones estresantes y adversas de su vida.
Adaptado del Nam Henderson y Mike M. Milstein (2005). “Como fortalecer la resiliencia en las escuelas”. Buenos
Aires, Paidos.
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Durante la fase de reinsercién propiamente dicha se efectda un trabajo mas profundo de
fortalecimiento de las relaciones interpersonales dentro de la familia nuclear o extensa, con la
finalidad de afianzar el proceso de reinsercién familiar y/o social de la nifia, el nifio o el
adolescente. De manera similar se procedera en el caso de los nifios que se inserten a una

familia por adopcién.

En el caso de los adolescentes que al no contar con familia egresan por mayoria de edad, se
debera trabajar con ellos un proceso de reinsercién social orientado a que puedan realizar una

vida independiente y auténoma.

Culminado el proceso para la reinsercion familiar, adopcién o reinsercién social, el érgano
jurisdiccional competente o la autoridad administrativa del MIMP encargada de la
investigacion tutelar, decidiran el egreso de un nifio, nifia o adolescente, en base a los

informes técnicos emitidos por el CAR.

El egreso requiere una preparacién previa del nifio, la nifia o el adolescente, y de la familia
donde se reinsertara; los nifios, nifias y adolescentes que contindan residiendo en el CAR
también necesitan preparacién y apoyo porque la salida de amigos y amigas significa una
pérdida significativa. Las mismas consideraciones merecen los voluntarios y el personal
permanente y de apoyo, para evitar que desarrollen dindmicas personales de desproteccion
frente a las pérdidas, lo cual podria influir negativamente en su capacidad de vincularse con los

nuevos nifios, nifias y adolescentes que ingresan al CAR.

Fase de seguimiento

Es la ultima fase del proceso de intervencion, en la que se realizaran acciones de seguimiento y
soporte que apoyara a la familia a mantener los logros alcanzados y evitar la situacion de
vulnerabilidad en la que estuvo involucrada la nifia, nifio o adolescente. Comprende un
periodo entre seis (6) y doce (12) meses a partir de la fecha de reinsercion, de acuerdo a la

particularidad de cada familia.

El equipo técnico del CAR y las autoridades competentes realizaran las visitas domiciliarias al
nifio, nifia y adolescente (NNA) y su familia, en forma paralela, para verificar que la integracion

familiar se esté desarrollando favorablemente y que los cambios logrados por la familia se
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mantengan luego de la reinsercién familiar. lgualmente verificaran que la familia esté haciendo

uso adecuado de sus redes de soparte social.
En el caso del joven independizado, se verificard si conserva su posicién laboral, si sigue una

capacitacion, la administracion adecuada de su presupuesto y el establecimiento de relaciones

sociales saludable

En el caso de io

Adopciones el 6rg

2.3. Requisito

Para acreditarse en el Registro C

Adolescentes del

presentar los sigui

5, entre otros aju

5 nifios, nifias y

ano responsable

S para obtener la

Ministerio de la

entes documentg

stes que afiancen su reinsercidn social.

adolescentes adoptados, serd la Secretaria Nacional de

de hacer el seguimiento.

acreditacién

entral de Instituciones de la Direccién de Nifas, Nifios vy

Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP), el CAR debera

s

a) Formato 1: Incluye la solicitud y cuatro anexos.
Solicitud de acreditacion del CAR.
Anexo 1: Ficha de registro|del organismo publico, privado y/o comunal, en la que se
registraran los datos completos de la institucién que administra el CAR.
Anexo 2: Ficha de registro del Centro de Atencidn Residencial, en la que se registraran
sus datos completos.
Anexo 3: Plan de trabajo, que incluya metodologia de intervencién.
Anexo 4: Personal que trabaja en el CAR.
b) Copia Literal de la inscripcion de la institucién que administra el CAR, en la

Superintendencia Nacional| de Registros Publicos (SUNARP) ante la Oficina Registral

correspondiente, expedida no mas de tres (3) meses calendario antes de la fecha de

presentacion de la solicitud,. Es preciso que el Consejo Directivo de la institucion tenga
mandato vigente inscrito. Este requisito solo es exigible a Instituciones privadas y/o

Comunales.

Copia Legalizada de la Licencia de Funcionamiento del CAR que se encuentra en

actividad. Para gestionarla, las instituciones deberan sujetarse al Texto Unico de

Procedimientos Administrativas (TUPA) de la jurisdiccion provincial o distrital.
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d) Copia Legalizada del Certificado de Seguridad de Defensa Civil, béasico o de detalle
segun corresponda o, en su defecto, el respectivo certificado de seguridad vigente.

e) Estados Financieros; la ultima Declaracion Anual de Impuesto a la Renta presentada a
la SUNAT; o una declaracién jurada que contenga: a cuanto asciende su ingreso, de
qué manera se encuentra financiado, por quién y cual es el gasto anual promedio por

nifo.

f) Relacion de la poblacion beneficiaria, incluyendo nombres y apellidos completos,
procedencia, edad y sexo. Todos los beneficiarios deberan tener documentos que
indiguen la modalidad de ingreso al CAR, expedidos por la autoridad competente;

siempre y cuando se cuente con el grupo poblacional.

g) Curriculum Vitae actualizado del personal que trabaja en el CAR.

h) Informe Psicolégico y Certificado de Antecedentes Penales, Policiales y Judiciales del
personal que trabaja en el CAR. En el caso de los extranjeros debera presentarse el

certificado de antecedentes emitido por INTERPOL.

i) Reglamento interno del CAR.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 4° incisos 7 y 8 de la Ley N° 29174 Ley General de
Centros de Atencion Residencial de Nifias, Nifios y Adolescentes, cada CAR debera informar al
MIMP:

- Las actividades ejecutadas durante el afio sobre la atencion a nifias, nifios y adolescentes,
siendo el plazo maximo de presentacién, los primeros quince (15) dias naturales del mes de
diciembre,

- El Plan de Trabajo Anual que incluya las actividades y metodologia a ejecutarse durante el
¢@lo que se inicia, debera reportarse dentro de los treinta (30) dias naturales de inicio de cada

2.4. Procedimiento para obtener la acreditacion
El procedimiento para la acreditacién es el siguiente:
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e la evaluacién de los documentos o subsanadas las
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contados a partir de la recepcion del documento mds el término de la

ne las observaciones bajo apercibimiento de emitirse la

a gque se dispondra el archivo definitivo del expediente.

de observaciones, se llevara a cabo una nueva visita de
atar la subsanacién respectiva. Se levantara un acta de la

ejemplar a la institucién.

mitira un nuevo informe final que, de ser favorable,

la resolucion de acreditacidn y la respectiva constancia.
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h) De ser desfavorable el informe final, se emitird una resolucion denegatoria; en la que

a)

se dispondra el archivo definitivo del expediente, la misma que sera debidamente

notificada al solicitante.

Las Resoluciones pueden ser impugnadas en via de reconsideracion y/o apelacién de acuerdo
con lo establecido en la Ley N2 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.
Interpuesto el recurso impugnatorio, el érgano encargado elevara el expediente en el término

de veinticuatro (24) horas, bajo responsabilidad.

2.5. Requisitos para renovar la acreditacién

Son requisitos para la renovacion de la acreditacion:

Formato 2: Incluye la solicitud y cuatro anexos.

Solicitud de Renovacién.

Anexo 1: Ficha de Actualizacidn de Datos.

Anexo 2: Ficha de registro del Centro de Atencién Residencial, en la que se registraran
sus datos completos.

Anexo 3: Plan de trabajo.

Anexo 4: Personal que trabaja en el CAR.

Copia Literal de la inscripcion de la institucion que administra el CAR, en la
Superintendencia Nacional de Registros Publicos ante la Oficina Registral
correspondiente, expedida no mds de tres (3) meses calendario antes de la fecha de
presentacién de la solicitud. Es preciso que el consejo directivo de la institucién tenga
mandato vigente inscrito. Este requisito sélo es exigible a Instituciones privadas y/o
Comunales.

Copia Legalizada de la Licencia de Funcionamiento del CAR que se encuentra en
actividad. Para gestionarla, las instituciones deberdn sujetarse al TUPA de la

jurisdiccién provincial o distrital.
Declaracion Jurada de no haber realizado modificaciones de infraestructura en el

inmueble, en caso de haber realizado modificaciones debera adjuntar Copia Legalizada

del Certificado de Seguridad de Defensa Civil.
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qué mane

nifio.

Relacién

proteden

nancieros; la Glti
o una declaraci

ra se encuentra

de la poblacion

“ia, edad y sexo

indiquen la modalidad de i

Copia sim

ma Declaracidon Anual de Impuesto a la Renta presentada a
on jurada que contenga: a cudnto asciende su ingreso, de

financiado, par quién y cudl es el gasto anual promedio por

beneficiaria, incluyendo nombres y apellidos completos,
. Todos los beneficiarios deberadn tener documentos que

ngreso al CAR, expedidos por la autoridad competente.

ple del DNI y curriculum vitae actualizado del personal que trabaja en el CAR.

Informe Psicoldgico y Certificado de Antecedentes Penales, Policiales y Judiciales del

personal que trabaja en e

certificadg

Copia sim
trabajo ar
N2 29174

Adolescen

Las activi
adolescen

naturales

El Plan dg

durante el

de inicio d

de antecedente

ple de los cargos

val, de acuerdo
Ley General d

tes.

dades ejecutada
tes, siendo el pls

del mes de dicien
> Trabajo Anual

afo que se inicig

e cada afo.

ara renovar la ag

pedida al CAR po

Adolescentes de

CAR; en el caso de los extranjeros deberd presentarse el

s emitido por INTERPOL.

de la presentacién de los informes anuales y los planes de
a lo establecido en el articulo 42 inciso 7 y 8 de la Ley

e Centros de Atencién Residencial de Nifias, Nifios y

s durante el afio sobre la atencién a nifias, nifios y

zo méaximo de presentacion, los primeros quince (15) dias

nbre.

que incluya las actividades y metodologia a ejecutarse

, deberd reportarse dentro de los treinta (30) dias naturales

ento para renovar la acreditacion

reditacion es andlogo al que se lleva a cabo para obtenerla,

0 que el CAR se ajuste siempre al ordenamiento juridico nacional.

r parte del Registro Central de Instituciones de la Direccién

| MIMP tiene una vigencia de dos (2) afios, por lo cual es

renovada periddicamente.
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3. SUPERVISION DE UN CENTRO DE ATENCION RESIDENCIAL (CAR)

3.1. La Supervision
La supervision del Centro de Atencion Residencial, es el proceso que verifica que los nifios,
nifias y adolescentes residentes en dicha institucion a nivel nacional sean correctamente
tratados, en el marco de los derechos humanos que les asisten. Mediante la supervision se
comprueba si la atencién que se brinda cumple con los esténdares de calidad exigidos, vy
ademas se revisa el progreso de los programas, la metodologia aplicada y las dificultades que

se presentan.

La supervision estd a cargo de la Direccién de Nifas, Nifios y Adolescentes del MIMP y de
instancias a las que se le asigna dicha funcién. Es obligacién de las instituciones que
administran CAR’s brindar las facilidades necesarias a los representantes del MIMP y de las
otras instancias que participan en las visitas de supervisién y monitoreo, segln Ley N2 29174 y

su respectivo reglamento.

3.2. Acciones del proceso de supervisién
El reglamento de la Ley General de Centros de Atencion Residencial de Nifias, Nifios y

Adolescentes sefiala como acciones del proceso de supervisién las siguientes:

1. El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables coordina con los gobiernos
regionales y/o locales a efectos de llevar a cabo las visitas de supervisién. El informe
final, resultado de la visita, es emitido por el gobierno regional o local
correspondiente, a través de su Gerencia de Desarrollo Social y elevado al MIMP en el

plazo maximo de quince (15) dias habiles.

2. Sin perjuicio de lo dispuesto anteriormente, los CAR son supervisados al menos una

vez al afio. El MIMP puede realizarlo directamente.

3.3. Instrumentos para supervisar la calidad del servicio
Garantizar la calidad de la atencion que brindan los CAR es una tarea fundamental que
requiere realizar una evaluacién periédica de su funcionamiento y de sus resultados, a través

de un sistema de supervision y sobre la base de los estandares de calidad establecidos por este
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El encargado de Ia evaluacidn llevaja cabo:

- Entrevistas con el responsable|del CAR, el personal (equipo técnico, voluntarios, etc.), los
nifios, nifias, adolescentes y sus familias.
- Observaciones referidas a las actividades, espacios y equipamiento del CAR.

- Revisién de material escrito y la documentacién que posee el CAR.

En este sentido, la supervision debe ser entendida como un ejercicio compartido entre los
distintos miembras del CAR y la persona encargada de la supervisién, esto le permitira a cada
uno de los integrantes alcanzar un mayor grado de pertenencia institucional, ser parte de un
proceso que a la vez que funciona como autoconocimiento y revisién, favorece la planificacion

y el aprendizaje institucional compartido.

3.3.1. Estandares e indicadores de calidad de atencién
Los estandares de calidad sirven como referenciales y contribuyen a la organizacién de los
Servicios qué ofrege el CAR y representan una oportunidad para una evaluacién y constatacion

de lo que yaise realiza y de lo que se debe concretar para mejorar la atencidn integral.
Para la evaluacién es necesario tener presente los siguientes conceptos:

1. Criterios de Calidad: Son las condiciones Optimas que se requieren para el
funcionamjento de un CAR. Estas condiciones se refieren a la capacidad de gestidn,
adecuada infraestructura, personal idoneo, y uso de metodologias adecuadas a las
necesidades de nifias, nifios y adolescentes, tal como se ha detallado en el presente
manual.

2. Estindares de Calidad: Establece el rango dentro del cual el nivel de calidad es el
aceptable, dicta la medida minima que se debe alcanzar para promover, primero, la
dignidad y el amor propio en los residentes y en segundo lugar, una gestién adecuada

del CAR,

3. Indicadores de Calidad: Nos permiten especificar objetivamente en qué medida esas
condiciones estan presentes en la atencidon que brinda el CAR; la evaluacién del

indicador se expresa de manera cuantitativa a través de un valor numérico absoluto.
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En ese contexto, se ha formulado el cuadro de estandares de calidad de la atencién residencial

organizado de la siguiente manera:

* Tipos de Estandar (Tipo): De estructura (E), de proceso (P) y de resultado (R).

Proceso

it

Indica el nivel deseado sobié

_recursos materiales, humanos todas las . actividades’ g

_ e
‘de. -infraestructura’ vy de | acciones que realiza, gl’ CAR

' orgamzacmn necesarios para . paraprestar el servicio.

qu el CAR preste servicio, de

r:uﬁn re5|denc1al

* Componente (Comp.): Administrativo (Ad) y de Atencion (A).

* Ejes de Intervencion (Eje): Proteccién Integral (PI), Fortalecimiento Socio Institucional

(FSt) y Calidad de Vida y Desarrollo Humano (CVDH).

+ Habitabilidad;
» _ Financiamjento: L
Uiei Personali
Sistema. de Evalu::a.cién.

Voluntariado.

. Redes Locales:

. Q’g&\ligilanciéa L

b U

* Indicador: Describe objetivamente las condiciones que deben estar presentes en la

atencion que brinda el CAR

* Valoracién: Es el valor numérico absoluto que expresa en que media esta presente la

condicién requerida.

Valoracidn de condiciones de Estructura

0 = No existe.

1 = Existe en forma incompleta.
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2= Emste

en eI nivel dptima.

Valgracién de condiciones de Proceso vy Resultado

1 = Existe
2 = Bxiste

3 = Existe

s Fuente de Verificacién: D

existencia

una condicién en

de la condicidn.

una condicién inicial.

proceso.

una condicién dptima.

escribe los medios por los que se podra evidenciar la
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Ficha de supervision

Es el instrumento que usan los operadores de la Direccién de Nifias, Nifios y Adolescentes
del MIMP, y de los gobiernos locales y/o regionales, para realizar la supervision de los
Centros de Atencidn Residencial. La ficha de supervision es aprobada mediante Resolucién
Ministerial. La ficha de supervisidn esta disefiada para ser aplicada en un CAR y contribuir
asi a identificar los niveles de cumplimiento de dicho CAR con respecto a los estandares de

calidad establecidos. La ficha ayuda a tener una mirada global de la calidad del servicio

gue prestan los CAR supervisados.

3.4. Obligaciones y responsabilidades en el proceso de acreditacién y supervision

Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

Es funcion del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) -por intermedio de la
Direccion de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Direccién General de Familia y Comunidad- contar
con un registro de los organismos publicos, privados y comunales dedicados a la nifiez y la
adolescencia, asi como vigilar el funcionamiento de los organismos publicos, privados y comunales
que ejecuten programas y acciones dirigidos al nifio y al adolescente. De acuerdo con el Decreto
Supremo N2 003-2005-MIMDES, este ministerio debe sistematizar y organizar su informacién, de

tal manera que pueda realizar una adecuada supervision y evaluacion del cumplimiento de los

fines de dichos organismos.

El MIMP tiene la funcién de acreditar y supervisar a los Centros de Atencidn Residencial (CAR)
conforme a lo establecido en el Cédigo de los Nifios y Adolescentes, y en las normas que lo

reglamentan. Asimismo, el MIMP promueve el fortalecimiento de los CAR, brindandoles apoyo

técnico y capacitacién en los casos que lo requieran, en el marco de la Convencién sobre los

Derechos del Nifio y de las politicas publicas sobre infancia, adolescencia y familia.
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f) Disponer de un sistema de informacion que permita la obtencién, procesamiento %
manejo de los datos en condiciones adecuadas de rapidez, seguridad, integridad y
confidencialidad.

g) Disponer de mecanismos efectivos destinados a proteger de manera apropiada los
registros y sistemas de informacién.

h) Acreditar que su personal presenta buen estado de salud fisica y mental y, ademas, que no
cuenta con antecedentes penales ni judiciales.

i) Si ocurriera un cambio de representante de la institucién que administra el Centro de
Atencion Residencial, se debe dar a conocer dicho cambio, precisando el nombre y el
domicilio del nuevo representante.

i) Brindar facilidades para que los responsables del proceso de supervision desarrollen las

acciones pertinentes.

Defensorias del Nifio y del Adolescente

Las Defensorias del Nifio y del Adolescente tienen, entre sus funciones, conocer la situacién de los
nifios y adolescentes que residen en un Centro de Atencién Residencial; Asimismo, intervenir
cuando sus derechos se encuentren amenazados o vulnerados para hacer prevalecer el principio
del interés superior del nifio, y para brindar orientacion multidisciplinaria a la familia con el fin de

prevenir situaciones criticas, siempre que no existan procesos judiciales previos.

De esta forma, las Defensorias son instancias clave en la vigilancia de los derechos de los
residentes de los CAR, y en la accién para la restitucion de su derecho a vivir en familia y de
cualquier otro derecho que pudiera encontrarse vulnerado. Ademas, en el apoyo a las familias

para fortalecer sus vinculos en los momentos posteriores a la reinsercién familiar de sus hijos.

4. SANCIONES APLICABLES AL CENTRO DE ATENCION RESIDENCIAL
El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables tiene la responsabilidad de aplicar, con criterio

de gradualidad, las sanciones administrativas de cancelacion temporal o definitiva segun

% corresponda.
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b) Cancelacién definitiva

La cancelacion definitiva de la acreditacién implica el cierre permanente de la sede del Centro
de Atencidn Residencial. Adicionalmente, individualizadas las responsabilidades, se
comunicard a las instancias pertinentes sobre las faltas cometidas por los integrantes del CAR

sancionado a fin de que tomen las medidas del caso.
Esta cancelacion definitiva procede bajo las causales de sancién administrativa b.

Cuando un CAR se encuentre en proceso de acreditacién o no esté acreditado e incurra en

causal de cancelacidn definitiva, no se le emitira la acreditacién y/o se le cerrara el CAR, segun

corresponda.

La cancelacion temporal o definitiva del CAR serd comunicada al Poder Judicial y al Ministerio

Publico, asi como a las autoridades regionales y locales, a fin de que adopten las acciones

pertinentes.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 41° del Reglamento de la Ley General de Centros de
Atencion Residencial de Nifias, Nifios y Adolescentes, aprobado por Decreto Supremo N2 008-
2009-MIMDES, en el caso que se haya impuesto la sancién de cancelacion definitiva, la resolucion

sera publicada en el portal institucional del MIMP.

Colaboracién de otras instancias publicas

Para efectos del cierre temporal o definitivo, el MIMP y sus oficinas desconcentradas contardn con

el apoyo de otras instancias publicas, tales como la Policia Nacional del Perd, el Ministerio Pablico

y el Poder Judicial.

El MIMP y sus oficinas desconcentradas al interior del pais coordinaran y solicitaran al Poder
Xi’x Judicial y al Ministerio Publico que garanticen las acciones de traslado de los residentes del CAR

clausurado hacia otros CAR, de ser posible, en el entorno local méas cercano, conforme al interés

superior del nifio, la nifia y el adolescente.
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ANEXO N° 01

“Centros de Atencion Residencial”

“Nifios, nifias y adolescentes”

“Sistema integral de Salud”

“Atencién Universal de Salud”

“Estratégia de Desarrollo Integral”

“Proyecto de Atencién Individualizado”

“‘Proteccién Integral”

*Fortalecimento Socio Institucional”

“‘Calidad de Vida y Desarrollo Humano®
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ANEXO N2 02

GLOSARIO

de manera secuencial y logica orientadas a propiciar el
bs, niitas y adolescentes, garantizando su acceso a todos los

. (Reglamento de la Ley N2 29174).

acion, vigilancia o correccion del menor, suficientes para convertirlo en un ser

al por incumplimiento de los deberes correspondientes a los

este confiada su guarda.

r en la alimentacidn, higiene, vestuario, y medicacidn por incumplimiento de

iales correspondientes a los padres, tutores o guardadores.

administrado por una institucién publica, privada, mixta o comunal donde
y adolescentes en situacién de abandono o riesgo, y orfandad, brindandoseles

ncién integral que requieren, de acuerdo con su particular situacién, en un

con el objetivo principal de propiciar su reinsercién familiar y

desde la concepcidn hasta la muerte de la persona; este ciclo

esarrollo con caracteristicas propias respecto del crecimiento fisico y mental.
ectiva en la metodologia de atencion Heva considerar que nifios, nifias y

los mismos derechos pero necesidades diferentes segin el momento de la
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vida en el cual se encuentran. En el Anexo 1 de este manual existe una tabla referencial para
ayudar a pensar en las necesidades por ciclo de vida, siempre considerando que cada nifio, nifia y
adolescente es unico y su individualidad debe ser respetada también en este aspecto, es decir, que

no todos se desarrollan de la misma forma y con igual ritmo.

Desamparo
Situacidn que se produce a causa del incumplimiento o del imposible o inadecuado ejercicio de los
deberes de asistencia y proteccion necesarios para el cuidado de las nifias y nifios cuando quedan

privados de la necesaria atencidn para cubrir sus necesidades de salud y desarrollo.

Desarrollo integral

Es el desarrollo fisico, emocional, cognitivo y moral de la nifia, nifio o adolescente, como resultado
de un proceso bioldgico y social basico. Visto desde el contexto del ciclo de vida, el desarrollo
integral del nifio, involucra tanto la evolucién de las funciones motrices, sensoriales, afectivas,
cognitivas, morales y sociales, asi como los habitos de crianza, la alimentacion, la interaccion
durante el proceso, la organizacién del entorno familiar, comunal y social donde el nifio se

desenvuelve, en su constante cambio y transformacién,

Desinstitucionalizacién
Acciones orientadas a promover la reinsercion familiar y/o social, o la adopcidn de nifios, nifiasy

adolescentes albergados en un Centro de Atencién Residencial.

Efectos de la institucionalizacién
Alude a los efectos negativos que produce en el desarrollo de la nifia, el nifio o el adolescente el
hecho de vivir por un tiempo prolongado en un Centro de Atencién Residencial, alejado de su

hogar de origen.

Nifas, nifios y adolescentes sin cuidados parentales

Son aquellos nifios, nifias y adolescentes cuyas familias no les ofrece un ambiente adecuado para

“sy desarrollo, debido a que viven situaciones extremas: violencia doméstica, negligencia, abusos,

:
Y
!

57

MINISTERIO DE LA MUJER ¥ POBLACIONES

DD




MERABLES |
Es COPIA FIEL DEL ORIGINAL

Qué he tanido b 1a vi:t[
' tay e
e EW L5 »)
: EOA

MlNléTERlo DE ‘IJ..A Mu.u;;éa ¥ POBLACIONES
VUL

abandono entre otras, que los pone en riesgo, y que por lo tanto necesitan ser cuidados en un

centro de aténcidn|residencial o en una familia de acogida.

Libro de registro
Los Centros de Atencién Residencial deben contar con un libro donde se recoja la informacién

referida al registro del ingreso, egreso y traslado de los residentes, detallindose en él el lugar de

procedencia de cad

instancia quello der

Personal de dtencid

Es el personal encargado de la atencién directa de los residentes y que estad involucrado en la

dinamica cotidiana

n permanente

de las nifias, nifios

a nifio, nifia o adolescente, su lugar de nacimiento, edad y sexo, asi como la

iv0 y las observadiones pertinentes.

y adolescentes.

En el contexto del CAR reciben diferentes denominaciones: educadores, madres sustitutas,

tutores, tias, profesores, hermanos.

Reinsercién Social
Consiste en reintegrar a la nifia, nifio o adolescente a la convivencia dentro de la sociedad,
- respetando lainorma que las regulan a ésta, en caso de ser la reinsercién social por mayoria de
edad del addlescente, el CAR debers promover en los adolescentes la cultura de trabajo,

capacitacion técnica o superior, educacion, deporte y salud.
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ANEXO N203

TERMINOS DE AYUDA

Los puntos fundamentales a considerar en la metodologia de atencién se encuentran en orden
alfabético. Todos ellos tienen igual y vita} importancia para la calidad de atencién al interior de un

CAR.

Autoestima
Dice Moysés (2001) que la autoestima es “la disposicién que tenemos para vernos como personas
merecedoras de respeto y capaces de enfrentar los desafios basicos de la vida”. Experiencias de

violencia y abandono tienen consecuencia en la autoestima de nifios, nifias y adolescentes.

Capacidades diferentes

El CAR que atiende a nifias, nifios y adolescentes con capacidades diferentes debe contar con
atencidn especializada y lineamientos de trabajo que promuevan la integracién social. Cuando un
CAR no permita el ingreso de nifias, nifios y adolescentes con necesidades educativas especiales,
por considerar que su inclusién generaria un riesgo para su integridad y la de los residentes,
debera sustentar que no tiene condiciones para su atencién apropiada, ante el Juzgado de Familia

o la autoridad administrativa del MIMP encargada de la investigacion tutelar (Ley N2 29174).

Consecuencias de la separacidn de la familia

Conocer los impactos en los nifios, nifias y adolescentes de la separacién de la familia es muy
importante para elaborar la mejor metodologia de atencién. Conviene observar que los nifios con
este tipo de experiencia podran presentar: inseguridad, baja autoestima, vivencias
sobredimensionadas, baja tolerancia ante la frustracidn, angustia, avidez afectiva, agresividad y

reactivacion de la ansiedad del abandono.
Consistencia en la metodologia y la atencidn directa

Cambios de turnos, salida de cuidadores, reemplazo brusco de la direccién por otra con nuevas

propuestas pedagdgicas, causan confusién en la formacién de los nifios, nifias y adolescentes. Es
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importante, para el mejor desarrollo de los residentes, que se implemente un plan pedagégico
conocido y compartido por todos, de tal forma que se mantenga la consistencia y coherencia en la

educacién y en los mensajes transmitidos.

Contacto con el mundo externo
Acceder a otros sistemas sociales es parte del aprendizaje de vivir en sociedad. Gradualmente y de
acuerdo con as condiciones de cada uno, el contacto con el mundo externo debe ser favorecido,
Pueden ser contactps colectivos —ir en grupo a visitar un museo o al cine, por ejemplo-, pero serén
especialmente \Jtiles los contactos personalizados: que determinado nifio vaya a la fiesta de
cumpleafios de un amigo del colegio (la educacién también debe ser un servicio externo al CAR),
que una adolescente vaya al cine con compaieras del grupo de jovenes de la iglesia donde ella
participa, ett. Estos contactos deben ser coordinados y mediados entre cuidador vy
nifio/adolescente dentro de las condiciones y responsabilidades establecidas, buscando una justa

medida entre aprendizaje y seguridad en las experiencias de vida.

Contexto cultural
El origen del nifio debe ser respetado en todas sus dimensiones. La cultura de origen incluye
rituales, experiencias de vida, creencias y religion, y deberd ser respetada, preservada vy

- estimulada, siemprely cuando no sea contraria a su interés superior.

. Contexto socio-econémico
Al definir el mejor modelo de atengién para determinado nifio, nifia o adolescente, conviene
-evaluar el efecto de un contexto socig-econémico muy distinto al de origen, pues puede dificultar
:el proceso futuro de reinsercién familiar. Este punto se aplica especialmente para las familias
acogedoras, siendo recomendable que éstas tengan caracteristicas semejantes al contexto de

origen, Esta dimensién debe estar contemplada en el Plan de Atencidn Individual de cada

‘residente.

!Derecho a la vida en familia

Es un derecho fundamental de todo NNA, que garantiza el desarrollo pleno y armonioso de su

personalidad. Quando un nifio, nifia o adolescente permanece separado de su familia se encuentra
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con este derecho vulnerado. La permanencia en una familia acogedora o en un CAR no garantiza el
cumplimiento de este derecho, por tanto la medida de proteccidén debe ser transitoria y temporal;
y la metodologia de atencién debe contemplar estrategias eficaces para restituir el derecho de los

nifios, nifias y adolescentes a la vida en familia.

Desarrollo de la capacidad critica
Nifios, nifias y adolescentes deben tener la oportunidad de aprender a cuestionar y a formar su
propio juicio sobre la realidad. La capacidad critica es un ingrediente fundamental para poder

evaluar y decidir cudl es el mejor proyecto de vida futura.

Educar para la sexualidad saludable y responsable

La sexualidad es una de las dimensiones del desarrollo de la persona de vital importancia, por
tanto la educacion a través del didlogo abierto y oportuno permitira transmitir la informacién para
que las nifias, nifios y adolescentes aprendan a reconocer su cuerpo, su funcionamiento y cuidado,
el riesgo que conllevan las relaciones sexuales y sobre todo la responsabilidad de su

comportamiento y actitudes sobre su sexualidad.

Se debe tener en cuenta gue el contexto social ofrece diversas fuentes al alcance de los nifios y
nifias (televisidn, Internet, propagandas, etc.), que influencian muchas veces de modo
distorsionado sobre el desarrollo de la sexuvalidad, También considerar y conocer aquellos casos de
residentes gque han vivido o presenciado situaciones que representan abusos y que necesitan de

una intervencion especifica que le ayude a elaborar los impactos negativos de esas experiencias.

Es importante que el personal del CAR esté debidamente preparado para ofrecer educacién en un
tema que todavia constituye un tabd en nuestra sociedad, ya que son los educadores quienes
deben propiciar espacios de intercambio para conocer la informacién que manejan los NNA y

brindar la orientacion necesaria.
Exceso de reglas y opresion de la creatividad

En una institucién o una familia las reglas son fundamentales para su funcionamiento. Pero si las

reglas son muy rigidas y/o basadas en el poder ejercido verticalmente {los mayores mandan, los
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menores obedecen), producen generaciones estériles para la creatividad. El ejercicio de la
creatividad en nifios, nifias y adolescentes es parte importante de su desarrollo integral y
saludable. La metpdologia de atencién debe permitir y promover el ejercicio de la creatividad

tanto cuantd sea posible.

Habilidades para el autosostenimiento

El desarrolloi de la autonomia no tiene hora de inicio. Desde siempre y dentro de sus propias
condiciones, cada nifio, nifia o adolescente debe ir aprendiendo a cuidarse. Esta necesidad va
cambiando progresivamente y en la adolescencia incorpora nuevas dimensiones como habilidades
para el trabajo y la\vida independiente. El desarrollo de estas habilidades debe ser programado en
el Plan de Atencién Individual de comun acuerdo con el/la adolescente, y dicho plan tiene que ser
monitoreado’ y ajustado en el transcurso de su implementacién. Dentro del desarrollo:- de

habilidades sé encuentra la formacién orientada a lograr una sexualidad saludable y responsable.

Individualidad

Para el adecuado desarrollo de la identidad, es fundamental que se respete la individualidad de
nifios, nifias y adolescentes. La metodologia de atencion deberd preocuparse por garantizar

pertenencias ‘persopales, expresién | de deseos y suefios propios, espacios para estar a solas,

experiencias de pertenencia personal, entre otras.

No separar hermanos
El impacto deiuna institucionalizacién o separacién de la familia de origen podra ser aminorado si
el grupo de hermanos recibe atencién en el mismo CAR o en la misma familia acogedora.
Mantener el grupo |de hermanos unidos significa respetar su derecho a la familia y facilitar la
aproximacion ‘entre|los nifios y su familia de origen. Familias con nifios albergados en locales
diferentes deben disponer de mas tiempo v dinero para poder cumplir con las visitas y mantener
el vinculo con sus hijos e hijas. Asimismo, albergar hermanos en locales diferentes tiene como
' consecuencia él trabajo psicosocial de varios equipos multidisciplinarios con la misma familia de

i origen (Ley N229174).
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Perspectiva de género

La atencidn debe considerar la perspectiva de género, buscar el respeto a las diferencias y la
promocidon de la equidad. Nifios y nifias deben ser respetados en sus singularidades y tener las

mismas oportunidades de desarrollar habilidades para la vida publica y privada.

Preservar las historias de vida

En capacitaciones, seguimiento y supervisiones a los cuidadores, equipos técnicos y voluntarios
debe ser reforzada la responsabilidad de los adultos en el respeto a la historia de vida de cada
residente. Las experiencias de vida por la que pasan nifios, nifias y adolescentes bajo ninguna
hipotesis deben ser usadas en contra de ellos. Un sistema de acogimiento familiar o institucional

deberd organizarse para ayudar a la superacién de las experiencias traumaticas.

Preservar las imagenes de los nifios y nifias

El respeto a la imagen de las personas es garantizado por la Constitucion Politica del Perud. Exponer
a nifios, nifias y adolescentes en los medios o en publico representa una violacidon a este derecho.
Nifios, nifias y adolescentes acogidos tienen derecho a preservar su imagen vy, tanto el CAR como

el PAF, el deber de protegerla.

Registro de la biografia

La organizacién cronoldgica de su historia anterior al ingreso al CAR o al Programa de Acogimiento
Familiar (PAF), asi como el registro del periodo de permanencia en ellos, son instrumentos
importantes para ayudar al nifio, nifa o adolescente a elaborar sus experiencias de vida y a darles

un orden. Ademds del registro formal y técnico, se recomienda la organizacidén del “Libro de vida”.

Rotular
Cuando un nifio, nifia o adolescente ingresa a un sistema de atencion integral, como es un CAR,
pierde su papel formal de hijo en el trato cotidiano y pasa a formar parte de un colectivo donde no

le es asignado un papel exclusivo (deja de ser el hijo mayor o la hija del medio, por ejemplo). Al

" permitir que le asignen un rétulo los adultos u otros nifios o adolescentes, se puede precipitar una

(R

4 . .
i manera de comportarse que con el pasar del tiempo se podria transformar en una forma de ser.
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amado “mentiroso”

Por ejempilo, si un

nifio pasa a ser Il , su necesidad de diferenciarse del grupo

puede hacer que busque cada vez mas mentir para ser el “Unico” reconocido como tal. Es

fundamental que la metodologia de atencion contemple el cuidado de no rotularlos y que este

tema seaincluido e

Situaciones Especifi

Violencia, abuso, m

los nifios, nifias y

n capacitaciones

cas
altrato, explotaci

adolescentes, el

supervisiones de los cuidadores del CAR.

On, entre otros, pueden ser temas significativos en la vida de

simple hecho de que ingresen a un CAR no garantiza la

elaboracion de sus traumas.

Se requiere ofrecer
que la necesite, po
preparados y: capad

impactos de estas ex

itados para com

atencién profesig

[ tanto los profe

periencias brinds

nal (médica, psicoldgica, social, pedagdgica, etc.) a cada nifio
sionales y el personal de atencién permanente deben estar
prender y contribuir positivamente a la superacién de los

ndo el cuidado adecuado en cada situacién.,
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ANEXO N2 04
DESARROLLO DEL. MARCO NORMATIVO
CONVENCION INTERNACIONAL SOBRE LOS DERECHOS DEL NINO

Preambulo: Convencidos de que la familia, como grupo fundamental de la sociedad y medio
natural para el crecimiento y el bienestar de todos sus miembros, y en particular de los nifios,
debe recibir la proteccion y asistencia necesarias para poder asumir plenamente sus
responsabilidades dentro de la comunidad {...) el nifio, para el pleno y armonioso desarrollo de su
personalidad, debe crecer en el seno de la familia, en un ambiente de felicidad, amor y

comprensidn.

Articulo 19.- Los Estados Partes adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales
y educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o
mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacién, incluido el abuso sexual, mientras
el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra
persona que lo tenga a su cargo. Esas medidas de proteccién deberian comprender, segun
corresponda, procedimientos eficaces para el establecimiento de programas sociales con objeto
de proporcionar la asistencia necesaria al nifio y a quienes cuidan de él, asi como para otras
formas de prevencién y para la identificacién, notificacién, remisién a una institucién,
investigacién, tratamiento y observacién ulterior de los casos antes descritos de malos tratos al

nifio y, segun corresponda, la intervencién judicial.

Articulo 20.- Los nifios temporal o permanentemente privados de su medio familiar, o cuyo
superior interés exija que no permanezcan en ese medio, tendrén derecho a la proteccion y
asistencia especiales del Estado. Los Estados Partes garantizaran, de conformidad con sus leyes
nacionales, otros tipos de cuidado para esos nifios. Entre esos cuidados figurardn, entre otras
cosas, la colocacién en hogares de guarda, la kafala del derecho isldmico, la adopcidon o de ser
necesaria la colocacién en instituciones adecuadas de protecciéon de menores. Al considerar las
soluciones, se prestard particular atencién a la conveniencia de gue haya continuidad en la

educacion del nifio y a su origen étnico, religioso, cultural y lingiiistico.
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CONSTITUCION POLITICA DEL PERU
Articulo 4°.- La comunidad y el Estado protegen especialmente al nifio, al adolescente, a fa madre
y al anciano en situacién de abandono. También protegen a la familia y promueven el matrimonio.

Reconocen aiestos liltimos como institutos naturales y fundamentales de la sociedad.

LEY N2 27337. CODIGO DE LOS NINOS Y ADOLESCENTES
Articulo 8.- A vivir en una familia.+ El nifio y el adolescente tienen derecho a vivir, crecer y

desarrollarse en el seno de su familia. El nifio y el adolescente que carecen de famifia natural

tienen derecho a cr

separados de su fa

finalidad de protegerlos. Los padres

para su adecuado d

Articulo 33.- Desar

- a) El cuidado en e

" de defensa;

b) La participacién &
salud y social;

. ¢) Incorporacidn a un
d) Atencidn Integral

ie) Dar en adopcién 3
-especializado.

ecer en un ambie

milia sino por cin

esarrollo integral,

nte familiar adecuado. El nifio y el adolescente no podran ser
cunstancias especiales definidas en la ley y con la exclusiva

deben velar porque sus hijos reciban los cuidados necesarios

rollo de program

cumplimiento !de sus obligaciones, co

n el Programa o

a familia sustitut

=N un establecimi

as.- La politica de atencidén al nifio y al adolescente estard

orientada a desarrollar (...) ¢) Programas de proteccién que aseguren la atencién oportuna cuando
enfrentan situaciones de riesgo; d) Programas de asistencia para atender sus necesidades cuando

se encuentren en circunstancias especialmente dificiles (...).

Articulo 243.- Proteccion.- EI MIMDES (hoy MIMP) podrd aplicar al nifio y al adolescente que lo
- requiera cualquiera de las siguientes medidas de proteccion:

propio hogar, para lo cual se orientara a los padres o responsables al

ntando con apoyo y seguimiento temporal por Instituciones

ficial o comunitario de defensa con atencién educativa, de

a0 colocacion familiar,;

ento de proteccion especial; y

| nifio o adolescente, previa declaracion del estado de abandono por el juez
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Articulo 244.- Obligacién de informar.- Los directores de los establecimientos de asistencia social u
hospitalaria, publicos o privados, estan obligados a informar al MIMDES sobre los nifios en

presunto estado de abandono en un plazo maximo de setenta y dos horas de producido el hecho.

Articulo 248.- Casos.- El Juez especializado podra declarar en estado de abandono a un nifio o
adolescente cuando:

a) Sea expdsito;

b) Carezca, en forma definitiva, de las personas que conforme a la ley tienen el cuidado personal
de su crianza, educacion o, si los hubiera, incumplan las obligaciones o deberes correspondientes;
o carecieran de las calidades morales o mentales necesarias para asegurar la correcta formacion;
c) Sea objeto de maltratos por quienes estan obligados a protegerlos o permitir, que otros lo
hicieran;

d) Sea entregado por sus padres a un establecimiento de asistencia social publico o privado y lo
hubieran desatendido injustificadamente por seis meses continuos o cuando la duracién sumada
exceda de este plazo;

e) Sea dejado en instituciones hospitalarias u otras similares con el evidente propésito de
abandonarlo;

f) Haya sido entregado por sus padres o responsables a instituciones publicas o privadas, para ser
promovido en adopcion;

g) Sea explotado en cualquier forma o utilizado en actividades contrarias a la ley o a las buenas
costumbres por sus padres o responsables, cuando tales actividades sean ejecutadas en su
presencia;

h) Sea entregado por sus padres o responsables a otra persona mediante remuneracion o sin ella
con el prop6sito de ser obligado a realizar trabajos no acordes con su edad; y

i) Se encuentre en total desamparo.

La falta o carencia de recursos materiales en ningiin caso da lugar a la declaraciéon del estado de

abandono.

EY N2 29174. LEY GENERAL DE CENTROS DE ATENCION RESIDENCIAL DE NINAS, NINOS Y

. JADOLESCENTES
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que
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administran  Centros de Atencién Residencial,

eristicas y previo al inicio de sus actividades, deben contar,

emitida por el Ministerio de la Mujer y Desarrollo Social -

no estaran autor

a acreditacién de

2| Ministerio de la

izadas para brindar atencidn a nifios, nifias y adolescentes.

ben inscribirse o renovar su inscripcién en el Registro Central

Mujer y Desarrollo Social - MIMDES, cuyos requisitos se

establecen en el Reglamento de la presente Ley. Esta acreditacion tiene una vigencia de dos (2)

afios, debiendo ren

11.3 Con esta ac

funcionamiento. N
respectiva y ningun

adolescentesa los r

12.1 El Ministerio

reditacion el C
ngtin Centro de
a dependencia del

eferidos Centros

nes del Ministerig
de la Mujer y [
tros de Atencidn

scentes y de las n

pvarse periddicamente.

entro de  Atencidn Residencial queda expedito para su

Atencién Residencial podra funcionar sin la autorizacion

Estado podré coordinar acciones ni derivar a nifios, nifias y

de Atencion Residencial, bajo responsabilidad.

de la Mujer y Desarrollo Social - MIMDES

esarrollo Social - MIMDES tiene la funcién de registrar y
Residencial conforme al articulo 29, incisos e} y f) del Cédigo

ormas que lo reglamentan.

ve el fortalecimiento de los Centros de Atencidn Residencial,

a entidad promue

brindéndoles apoyo técnico y capacitacién en los casos que lo requieran, en el marco de la

Convencidn sobre lgs Derechos del Nifio y de las politicas publicas sobre infancia, adolescencia y

familia.

Articulo 13.- Funciones de los gobiernos regionales y locales

- 13.1 En el marco de|sus facultades, los gobiernos regionales promueven el fortalecimiento de los

Centros de Atencion Residencial. Los gobiernos locales proporcionan las facilidades necesarias

e las licencias y autorizaciones respectivas para su funcionamiento.

. Para la tramitaicién d
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13.2 Los gobiernos regionales y locales coordinan con los Centros de Atencién Residencial la
ejecucion de acciones conjuntas de prevencion, proteccién y asistencia de nifias, nifios y

adolescentes en situacion de abandono.

13.3 Asi también, tienen como funcién supervisar a los Centros de Atencién Residencial que se
encuentran en su ambito geogréfico, en coordinacién con el Ministerio de la Mujer y Desarrollo
Social - MIMDES, y sus Oficinas Desconcentradas, y emiten un informe sobre el resultado de las

visitas de supervisién al Registro Central de Instituciones.

REGLAMENTO DE LA LEY N2 29174. LEY GENERAL DE CENTROS DE ATENCION RESIDENCIAL DE
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Articulo 29.- Requisitos para el funcionamiento

Para que los Centros de Atencidon Residencial puedan iniciar sus actividades es necesario gue
cuenten con:

Licencia de funcionamiento otorgada por la Municipalidad correspondiente; y

Acreditacién por la Direccion de Nifias, Nifios y Adolescentes del MIMDES.

Articulo 30.- Requisitos para la acreditacién
30.1 Las instituciones que administran Centros de Atencién Residencial deben solicitar
acreditacién por cada Centro que administren. La acreditacidn se realizard mediante resolucion de

la Direccién de Nifias, Nifios y Adolescentes del MIMDES.

30.2 Para obtener la acreditacién, la institucion que administrard el Centro de Atencién
Residencial debe estar inscrita en el Registro Central de Instituciones y demostrar que el Centro

cumple con lo dispuesto en los articulos 20, 21y 23 y, ademas presentar:

El documento que acredite la designacion del representante de la institucién que administrara el
Centro de Atencién Residencial; la licencia de funcionamiento correspondiente; el informe final

aprobatorio de la visita de supervisién al Centro de Atencién Residencial llevada a cabo por el

( MIMDES o el Gobierno Regional o Local respectivo; vy, los documentos gue se indiquen en el
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Manual de Acreditacion y Supervision de Programas para Nifias, Nifios y Adolescentes sin Cuidados

Parentales en el Peru, aprobado porlel MIMP.

30.3 Para solicitar 13 renovacién de la acreditacién debera presentarse un informe sobre la gestion

realizada porel Centro de Atencién Residencial en relacién con su Plan Operativo Anual durante el

tiempo de vigencia de la dltima acreditacion y la nomina de las nifias, nifios y adolescentes

residentes.

30.4 Toda documentacién falsa o adulterada que presente la institucion que administra el Centro

de Atencion Residencial, la inhabilitara para realizar gestiones futuras de acreditacion.

Articulo 32.- Visitas|de Supervisién

ervision se realiz

32.1 La visita 'de sug
acreditacion y, de

acreditacion.

32.2 El MIMDES coc
. visitas de supeérvisié
0 Local correspondig

- plazo maximode qu

- 32.3 Sin perjuicio d

oficio o a insta

rdinara con los (¢
n. El informe fina
2nte, a traves de s

nce {15) dias hab

e lo dispuesto,

ara a instancia de parte con cardcter previo a la emisién de la

ncia de parte o tercero, durante el tiempo que dure la

bobiernos Regionales y Locales a efectos de llevar a cabo las

, resuftado de la visita, serd emitido por el Gobierno Regional
u Gerencia de Desarrollo Social, y se elevara al MIMDES en el

iles.

los Centros de Atencién Residencial seran supervisados al

; menos una ver al afio. El MIMDES puede realizarlo directamente.

Articulo 33.- Fiscalizacion

- Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo anterior, en cualquier momento el MIMDES podré

solicitar a los Gobiernos Regionales y Locales, asi como directamente a los Centros de Atencién

Residencial, informacion relativa al cumplimiento de las disposiciones contenidas en el presente

Reglamento
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DECRETO SUPREMO N¢ 003-2005-MIMDES. REGLAMENTO DE FUNCIONES DEL MIMDES COMO
ENTE RECTOR DEL SISTEMA NACIONAL DE ATENCION INTEGRAL AL NINO Y AL ADOLESCENTE

Articulo 3.- El MIMDES, como Ente Rector del SNAINA, llevara el registro de los organismos
privados y comunales dedicados a la nifiez y la adolescencia, asi mismo vigilara el funcionamiento
de los organismos publicos, privados y comunales que ejecuten programas y acciones dirigidos al
nifio y al adolescente, sistematizard y organizard su informacién permitiendo una adecuada

supervision y evaluacion del cumplimiento de los fines de estos ultimos.

Articulo 7.- De la coordinacién con los Gobiernos Regionales y Locales. De acuerdo a lo dispuesto
en el Articulo 31 del CNA, el MIMDES coordinara con los Gobiernos Regionales y Locales, el
registro supervisién y evaluacién de los organismos que ejecutan acciones a favor de la nifiez y la

adolescencia en su jurisdiccion.

Articulo 8.- De la participacion de las Oficinas Desconcentradas del MIMDES. Las Oficinas
Desconcentradas del MIMDES contribuiran al cumplimiento de los fines y objetivos del presente
Reglamento; asimismo, cuando tomen conocimiento acerca de la existencia de organismos
pdblicos, privados y comunales dedicados a la nifiez y la adolescencia informardn al érgano

encargado del registro, supervision y evaluacién.

Articulo 15.- Del funcionamiento. Los programas y acciones dirigidas al nifio y al adolescente que
ejecuten los organismos publicos, privados y comunales, deberén llevarse a cabo en el marco de

los objetivos y metas planteadas en el Plan Nacional de Accién por la Infancia y la Adolescencia.

Articulo 17.- De la evaluacion y supervision de organismos privados y comunales. La evaluacién y
supervisién de los organismos privados y comunales estara orientada a verificar el cumplimiento
de o siguiente:

Fines y metas de la organizacién

Plan de Trabajo

Metodologia de atencidn de nifias, nifios y adolescentes

Obligaciones previstas en los Articulos 12,13,15 y 16 del presente reglamento
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Obligaciones especificas previstas por

Articulo 18.- De la ¢

los organismos pub

Fines y metas de la prganizacion

Plan Operativo Institucional

Metodologia de ate
Obligaciones previst

Obligaciones especi

Articulo 21.-

Oorganismos inscrito

ncién a nifios y ad

ficas previstas por

normas especiales segun la actividad.

valuacidn y supervision de organismos publicos. La evaluacién y supervisién de

icos estard orientada a verificar lo siguiente:

olescentes

as en los Articulos 15 y 25 del presente reglamento

normas especiales segun la actividad.

De los informes anuales. Dentro de los treinta (30) dias naturales de cada afio, los

s en el Registro deberdn presentar al drgano encargado de la evaluacién y

supervision, el Formato Comunicacién — Plan de Trabajo Anual debidamente llenado y suscrito por

su representante legal.

Los organismos inscritos deberdn informar en un plazo no mayor de treinta (30) dias naturales de

producido el Hecho,

Actualizacién de sus/érganos de gobie

Disolucidn, liguidaci

Modificacion de su

Articulo 22.- Potestad sancionadora

privados y comunales dedicados a la

sin parjuicio de la responsabilidad civ

registro,

lo siguiente:

domicilio legal.

rmo.

6n o fusidn del organismo.

. Inicio y término de programa o proyecto.

del MIMDES. El MIMDES podra sancionar a los organismos

nifez y a la adolescencia por infraccion de las disposiciones

: contenidas eniel presente Reglamentp, de conformidad con lo previsto en el Articulo 70 del CNA 'y

| o penal que corresponda, con suspensién o cancelacidn del
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CONVENCION INTERAMERICANA PARA PREVENIR, SANCIONAR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA
CONTRA LA MUJER "CONVENCION DE BELEM DO PARA"

CAPITULO Il
DERECHOS PROTEGIDOS
Articulo 3
Toda mujer tiene derecho a una vida libre de violencia, tanto en el &mbito publico como en el

privado.

Articulo 4

Toda mujer tiene derecho al reconocimiento, goce, ejercicio y proteccion de todos los derechos
humanos v a las libertades consagradas por los instrumentos regionales e internacionales sobre
derechos humanos. Estos derechos comprenden, entre otros:

a. el derecho a que se respete su vida;

b. el derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral;

c. el derecho a la libertad y a la seguridad personales;

d. el derecho a no ser sometida a torturas;

e. el derecho a que se respete la dignidad inherente a su persona y que se proteja a su familia;

f. el derecho a igualdad de proteccién ante la ley y de la ley;

g. el derecho a un recurso sencillo y répido ante los tribunales competentes, que la ampare
contra actos que violen sus derechos;

h. el derecho a libertad de asociacién;

i. el derecho a la libertad de profesar la religion y las creencias propias dentro de la ley, y

j. el derecho a tener igualdad de acceso a las funciones publicas de su pais y a participar en los

asuntos publicos, incluyendo la toma de decisiones.

Articulo 5
Toda mujer podra ejercer libre y plenamente sus derechos civiles, politicos, econémicos, sociales
y culturales y contara con la total proteccién de esos derechos consagrados en los instrumentos

regionales e internacionales sobre derechos humanos. Los Estados Partes reconocen que la

violencia contra la mujer impide y anula el ejercicio de esos derechos.
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Convencidn para 19

todas las medidas
méaximo posible de

ser considerationes

95 y su efectiva
legislativas, adm
recursos disponib

primordiales en

debidamente en cuenta la opinion de

. programas nacional
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sexualmente, ‘inclui
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! por lo tanto, una mayor proteccion.

CONFERENCIA MUNDIAL DE DERECHOS HUMANOS
Viena, 14 a 25 de junio de 1992
DECLARACION Y PROGRAMA DE ACCION DE VIENA

ny el Programa de Accién de Viena.

erechos Humanos, acogiendo con beneplacito la pronta
los Derechos del Nifio por un gran nimero de Estados y
racion Mundial sobre la Supervivencia, la Proteccidn y el
Accion adoptados por la Cumbre Mundial en favor de la
humanos del nifio, encarece la ratificacion universal de la
aplicacién por los Estados Partes mediante la adopcion de
inistrativas o de otro tipo necesarias, y la asignacién del
les. La no discriminacidn y el interés superior del nifio deben
todas las actividades que conciernan a la infancia, teniendo
los propios interesados. Deben reforzarse los mecanismos y
les de defensa y proteccion de los nifios, en particular las
nifios de la calle y los nifios explotados econdmica vy
en la pornografia y la prostitucion infantil o la venta de
rmedades, en particular el sindrome de inmunodeficiencia
splazados, los nifios detenidos, los nifios en situaciones de
as del hambre y la sequia o de otras calamidades. Deben
idaridad internacionales en apoyo de la aplicacion de la
deben ser prioritarios en toda actividad del sistema de las

hos humanos.

»s Humanos subraya asimismo que el pleno y armonioso

0 exige que éste crezca en un entorno familiar, que merece,

74




