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ANEXO N° 02 - ACRONIMOS

SIGLA DENOIMINACION

IDEP Infraestructura de Datos Espaciales del Peru

IDE-i Infraestructura de Datos Espaciales Institucional

CAD Computer-aided Design o Disefio asistido por computadoras

CAS Contratacion Administrativa de Servicios

CCIDEP Comité Coordinador de la Infraestructura de Datos Espaciales del Peru

CIAM Consejo Inter Regional Amazénico

CcSw Catalogue Services for Web o Servicio de catalogo en la Web

FTP File Transfer Protocolo o Protocolo de Transferencia de Archivos

IDER Infraestructura de Datos Espaciales de la Regional (Nodos)

ISO International Organization for Standardization ( Organizacion Internacional
de Normalizacion)

MOF Manual de Organizacién y Funciones

ROF Reglamento de Organizaciones y Funciones

0GC Open Geospatial Consortium

PAC Plan Anual de Contrataciones

PCM Presidencia del Consejo de Ministros

PIP Proyectos de Inversién Publica

PMBOK Project Management Body of Knowledge o Gestion de proyectos de Admi-
nistracion del Conocimiento

POI Plan Operativo Institucional

SIG Sistema de Informacién Geografica

WCS Web Coverage Service o Servicio de coberturas en la web (datos raster)

WCTS Servicios de Transformacién de coordenadas

WES Web Feature Service o Servicio de entidades vectoriales

WFS-G Servicio de Nomenclator o localizador de objeto geografico

WMS Web Map Service o Servicio de mapas en la web

XML eXtensbile Markup Language (Lenguaje de Marcado eXtensible).




Aplicativos Georreferenciados: Herramientas que diferentes entidades publicas ponen a disposicién
de la comunidad para la explotacion de datos geograficos.

Catalogo de Metadatos o Catalogo de Datos Espaciales: Sistema informatico que le permite a los ge-
neradores de datos publicar la descripcion (Metadatos) de la informacion producida, los procedimien-
tos y condiciones para disponer de ella. Se sostiene en la infraestructura de internet y otras tecnologias
de comunicacion. Los servicios de catalogo son necesarios para desarrollar busquedas y llamar a los
recursos registrados dentro de una Infraestructura de Datos Espaciales.

Capa de informacién: Forma basica de organizacion de los datos espaciales. Es un conjunto de objetos
geograficos de las mismas caracteristicas que se almacenan de una manera independiente y estan re-

presentadas a través de elementos vectoriales o raster. Una capa reune la representacion cartografica

de los objetos espaciales y la tabla de atributos que esta asociada a ellos.

Clearinghouse: Centro Distribuidor de Datos conformado por productores de datos, administradores

y usuarios enlazados electrénicamente a través del Internet que se encargan de distribuir la informa-
cién geografica, con el objeto de difundir mediante metadatos representados en una ficha técnica, la
informacion de los datos georreferenciados; dando asi la posibilidad de un rapido acceso a los usuarios
para conocer quién posee la informacién, cual es la calidad del dato, qué tipo de dato es, cdmo acceder
al dato, a qué afio corresponde, entre otros.

Datos Espaciales: Conjunto de datos relativos a las caracteristicas, la localizacion, atributos de los
elementos geograficos, asi como su relacién entre ellos y el atributo tematico. Son sinénimos: dato
geoespacial, dato geografico. Son sindbnimos: dato geospacial, dato geografico. Los datos espaciales
producidos por las entidades de la Administracion Publica o financiada con recursos publicos constitu-
yen patrimonio del Estado que es necesario salvaguardar.

Fuente de Datos Espaciales: Fuente de datos geograficos basicos que esta organizada por temas, da-
tos que son confiables y sirven de marco referencial para generar nueva informacién o georreferenciar
otros datos no espaciales.

Georreferenciar: Procedimiento de asociar una informacién a una posicién geografica.

Harvesting: Medio de recoleccion de metadatos desde repositorios de datos georreferenciados, que
utiliza protocolos de comunicacién maquina a maquina. Los documentos de metadatos que describen
los recursos georreferenciados se obtienen de las organizaciones participantes, copias de éstos son
indexados y almacenados en un lugar central.

Infraestructura de Datos Espaciales - IDE: Conjunto de politicas, normas, estandares, procedimientos,
organizaciones, recursos humanos y tecnoldgicos integrados, adecuados para facilitar el intercambio,
la produccion, obtencion, uso y acceso a la informacién espacial a nivel nacional, que tiene por finali-
dad apoyar el desarrollo territorial del pais para favorecer la oportuna toma de decisiones.

Interoperabilidad: Es la capacidad de dos o mas sistemas para intercambiar informacion y utilizarla.
Asegura que los datos puedan ser transferidos entre diferentes sistemas y que el contenido de la in-
formacion intercambiada (su significado) sea entendido de la misma manera por cualquier sistema. De
este modo se facilita la posibilidad de intercambiar y compartir la informacion y, por lo tanto, tener un
mejor uso, tanto de la web, como de las IDE.



Metadatos: Registro que describe las caracteristicas de los datos o recursos de informacion. General-
mente se presenta en forma altamente estructurada. Los datos espaciales producidos por las entida-
des de la Administracién Publica deberan contar obligatoriamente con su respectivo Metadato, basado
en el Perfil Basico de Metadatos aprobado por el Comité Coordinador Permanente de la Infraestructura
de Datos Espaciales del Peru (CCIDEP).

Nodo de una IDE: Es una entidad de la Administracién Publica o privada que provee uno o varios servi-
cios interoperables de informacién georreferenciada sobre el territorio nacional, que son accesibles a
través de Internet con un minimo de protocolos y especificaciones normalizadas.

Perfil Basico de Metadatos: Es un estandar para la catalogacién de Datos Espaciales, comprende la
informacién minima que deberia contener el Metadato de un Dato Espacial, para describirlo adecuada-
mente. Este estandar ha sido aprobado por el Comité Coordinador Permanente de la Infraestructura
de Datos Espaciales - CCIDEP, adoptando normas técnicas nacionales y estandares internacionales.

Perfil de Metadatos: Es un nlcleo comun de datos de metadatos geoespaciales de cada entidad
publica productora de datos, sobre cuyo perfil basico que tiene caracter de uso obligatorio para las
entidades publicas, se podran adicionar elementos de la Norma Técnica Peruana ISO 19115:2010 para
enriquecer la informacion de los metadatos.

Registros Administrativos Asociados a Datos Espaciales: Datos que se registran en las instancias
administrativas que dan origen a las estadisticas oficiales y que tienen posibilidad de vincularse con
localizaciones geograficas.

Servicios de Informacién Espacial: Sistema informatico que permite a los proveedores de servicios
de datos espaciales, publicar la descripcién de los servicios ofrecidos. Este sistema debe proveer las
caracteristicas de los servicios, asi como los protocolos de conexién, la generacién de mapas por web,
recuperacion de elementos geograficos por web, aplicaciones especificas que incluyen localizacién y
manejo de datos espaciales.

Visores de mapas: También denominados servicios de publicacion de mapas en web. Son aplicativos
que permiten la exploracion visual de informacién georreferenciada con un solo navegador.
Activo: Algo que presenta valor para la organizacion.

Disponibilidad: Garantia que los usuarios autorizados tengan acceso a la informacién y activos asocia-
dos cuando sea necesario.

Confidencialidad: Garantia que la informacién sea accesible solamente a los usuarios que tengan acce-
so autorizado.

Integridad: Salvaguarda de la exactitud e integridad de la informacion y de los activos asociados.
Inventario de activos de informacién geografica: es el inventario y sus procedimientos que garantizan
que los activos de informacién estén claramente identificados

Propietario: El término “propietario” identifica a un individuo o entidad responsable, que cuenta con la
aprobacion del érgano de direccidn, para el control de la produccién, desarrollo, mantenimiento, usoy
seguridad de los activos. El término “propietario” no significa que la persona disponga de los derechos
de propiedad reales del activo.



Ordenamiento de produccion de datos geoespaciales: Proceso por el cual se define las competencias
y responsabilidades de las unidades organicas que producen informacion geoespacial. La definicién y
uso de estandares de produccion de datos geoespaciales permitira viabilizar la integracion y armoni-
zacion de cada capa de informacion espacial que viene de diferentes unidades organicas de la entidad
para su posterior distribucién (publicacién).

Gobierno de la informacién geoespacial: Existen muchas definiciones sobre gobierno de la informacion
y las tecnologias de la informacion, sin embargo, para efectos de esta Guia, Gobierno de la informacion
Geoespacial es una Estructura de gestién expresada en reglas a través de la cual se garantiza la disponibi-
lidad, se aumenta y mejora la utilidad, la funcionalidad y el valor de la informacién en una organizacion.

Ordenamiento de produccion de datos geoespaciales: Proceso por el cual se define las competencias
y responsabilidades de las unidades organicas que producen informacion geoespacial. La definiciény
uso de estandares de produccion de datos geoespaciales permitira viabilizar la integracion y armoni-
zacion de cada capa de informacion espacial que viene de diferentes unidades organicas de la entidad
para su posterior distribucién (publicacién).

Alcance: Proceso que consiste en desarrollar una descripcion detallada de los puntos que entrany no
entran en un proyecto.

Autorizacién: Disposicién escrita emitida por los 6rganos de gobierno de la entidad para poner en
marcha una actividad, plan de trabajo o control especifico. Debe contener tiempo y secuencia para el
correcto cumplimiento por las unidades organicas.

Entidad usuaria de informacién espacial: Entidad que usa los datos espaciales sin ser productora de la
misma.

Estandares tematicos o de produccién de datos: Especificaciones técnicas contenidas en documentos
que describen detalladamente las caracteristicas minimas que debe cumplir un producto, permitien-
do el correcto levantamiento o produccion de los datos geoespaciales con el fin de crearlo de manera
estandarizada y que son necesarios definir. Estas especificaciones técnicas se desarrollan en el proceso
de implementacion de la IDE institucional sobre la base de las competencias institucionales y la rectoria
de algunas entidades publicas respecto a la produccién de datos.

Estandares transversales: Especificacion que aplica a toda la produccion de datos espaciales o datos
fundamentales que sirven para asegurar la interoperabilidad de los datos geoespaciales y los sistemas
informaticos (protocolos, interfaces, modelos, formatos, catalogos de objetos, diccionarios de datos,
perfiles de metadatos, precisiones, sistemas de referencia, etc.).

Informacidn secreta, reservada y confidencial: Son excepciones al ejercicio del derecho de informa-
cién publica establecida taxativamente en el articulo 15° de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica. La informacién secreta y reservada debe encontrarse expresamente
clasificada como tal y obedece principalmente a informacién que pueda afectar la seguridad nacional y
el orden interno.

Plan de comunicaciones: Instrumento que establece la estrategia para gestionar las comunicaciones.
Proceso: Secuencia de actividades generadas para la obtencién de un resultado, sea éste un producto
0 servicio.

* Produccién de datos espaciales: Proceso por el cual se levanta informacién de los datos
geoespaciales, bajo estandares de calidad técnico y normativo.

* Integracién y armonizacioén de la informacién geogréfica: Proceso que permite verificar
capas de informacion geoespacial y uniformizarlas en escala, resolucion, antigiiedad y for-

mato; con la finalidad que puedan ser utilizadas, combinadas y compartidas. Este proceso



incluye la verificacién de la calidad de los datos y metadatos, y si estos han sido desarrolla-
dos de acuerdo con los estandares de calidad técnico y normativo.

+ Validacién y clasificacion de la informacion geografica: Proceso por el cual se hace valida
la informacion generada y que establece los niveles de acceso para la difusiéon de los mis-

mos.

* Centralizacion: Proceso en virtud del cual el area que administra el servidor central de la
entidad, recibe la informacion y las redne en una base de datos.

« Distribucién: Proceso de publicar o poner a disposicién de los ciudadanos interesados la
informacion geoespacial por medios fisicos y digitales.

Productor de datos espaciales: Area dentro de la organizacién que tiene a su cargo la elaboracién de
datos espaciales por el ejercicio de sus funciones o a instancias de un mandato legal.

Responsable de la informacién espacial: Area dentro de la organizacién encargada de la custodia
de la informacién geografica y de determinar los niveles de clasificacion y difusion. Se encarga de los
procesos de revisién y validacién; asi como los de integracién y armonizacion de dos o mas capas de
informacion.



ANEXO N° 04 - OBJETIVOS DE CONTROL Y
CONTROLES SUGERIDOS PARA LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
GESTION DE INFORMACION GEOESPACIAL —

SIGIG

El siguiente cuadro ofrece un panorama para orientar la implementacién del SIGIG sobre la base de
objetivos de control y controles que pueden ser implementados dependiendo de las caracteristicas de
la organizacién.

Sirve para definir objetivos, controles e indicadores dentro del SIGIG y orientar la elaboracién de politi-
cas, normativas y procedimientos aplicables.

N° i OBJETIVO i CONTROL
1. Politica del Sistema de Gestién de la informacidn geoespacial
Alcance:
La Alta Direccion deberia establecer de forma clara las lineas de las politicas de actuaciéon y mani-
festar su apoyo y compromiso a la gestion de la informacién geoespacial y la IDE institucional, pu-
blicando y manteniendo politicas de gestion de informacion geoespacial en toda la organizacién.
Métricas:
Porcentaje de unidades organicas y capas de informacion para las cuales se ha especificado, apro-
bado y publicado procedimientos de uso y acceso y otras directrices asociadas.
Grado de despliegue y adopcion de las politicas en la organizacién (medido por auditoria, gerencia
o auto-evaluacién).
Dirigir y dar soporte a la gestién del SGIG : 1.1. Politica para la gestion de la informacion geoespa-
en concordancia con los requerimientos : cial y la IDE institucional: Deberia definirse un conjunto
del negocio, las leyes y las regulaciones. : de politicas para la gestion de la informacion, apro-
bado por la Direccién, publicado y comunicado a los
empleados, asi como a todas las partes interesadas.
1.2. Revision de las politicas para la gestion de la in-
formacién geoespacial: deberian revisarse a intervalos
planificados o cuando se producen cambios signifi-
cativos, para garantizar que sigue siendo adecuada,
suficiente y eficaz.
1.3. Marco legal: debe aprobarse un marco legal
adecuado que promueva y regule la gestion de la
informacion geoespacial y la implantacion de una IDE
en la entidad. Este marco legal debe establecer las
competencias, el régimen juridico, los requisitos de
colaboracion entre unidades organicas, la politica de
datos general a adoptar por las unidades organicas y
las herramientas de alineamiento.
2. Organizacion del Sistema de Gestion de la informacién geoespacial

Alcance: Se deberia establecer una administraciéon corporativa descentralizada de la informacién
geoespacial, como parte fundamental de las actividades de la organizacién.

Métricas:

Porcentaje de capas de informacién/unidades organicas que se han incorporado en el SIGIG y la
IDE institucional.

Porcentaje de unidades organicas que han (a) recibido y (b) aceptado formalmente, roles y respon-
sabilidades sobre gestion de la informacion geoespacial.

Porcentaje de implementacién de aplicativos de gestién de informacién geoespacial medidos
contra los requisititos normativos.




El objetivo es el de establecer un es-
quema directivo de gestion para iniciar
y controlar la implementacién y ope-
ratividad del Sistema de Gestion de la
informacion geoespacial.

2.1. Establecimiento de una organizacién: deberia esta-
blecerse una estructura de gestién con objeto de iniciar
y controlar la implementacién del Sistema de Gestidn
de la informacién geoespacial.

2.2. Asignacién de responsabilidades: deberian defi-
nirse y asignarse claramente todas las responsabili-
dades para la gestién de la informacion geoespacial,
atendiendo espacialmente a aquellas de coordinacién,
monitoreo y control.

2.3. Contacto con las autoridades: deberian mante-
nerse los contactos apropiados con las autoridades
pertinentes para alinear y dar sostenibilidad al SIGIG.
2.4. Coordinacion del SIGIG: deberia establecerse la
creacién de un organismo colectivo, compuesto por

el conjunto de actores implicados en el SIGIG y |la IDE
institucional, que sirva como organismo responsable y
dirigente de la IDE.

2.5. Gestionar la informacién de proyectos: deberia
contemplarse el manejo de la informacién geoespacial
durante el ciclo de vida de los proyectos o actividades
temporales que realiza la organizacion, independiente-
mente del tipo de proyecto o actividad.

2.6. Gestionar aplicaciones: realizar la coordinacién del
conjunto de herramientas y mecanismos informaticos
(hardware, software, comunicaciones) que permiten
que la IDE sea operativa y se pueda buscar, consultar,
acceder, obtener y usar datos geoespaciales via servi-
cios interoperables.

2.7. Revision independiente: Los objetivos de control,
controles, politicas, procesos y procedimientos para el
SIGIG se deben revisar independientemente a interva-
los planificados, o cuando ocurran cambios significati-
vos en la organizacién.

Responsabilidad sobre activos de informacién geoespacial
Alcance: Todos los activos de informacién geoespacial deberian ser identificados y tener asignado
un propietario, asignandoles la responsabilidad del mantenimiento de los controles adecuados.

Métricas:

Porcentaje de activos de informacién en cada fase de implementacién: identificado / inventariado
/ propietario asignado / clasificado / centralizado.

Porcentaje de activos de informacién claves para los cuales se ha implantado una estrategia para
integrarlos en el SIGIG y la IDE institucional.

El objetivo es identificar los activos en
la organizacién y definir las responsa-
bilidades para una gestion y proteccion
adecuadas

3.1. Inventario de activos: todos los activos deberian
estar claramente identificados, elaborando y mante-
niendo un inventario con los mas importantes.

3.2. Propiedad de los activos: toda la informacién 'y
activos del inventario deberian pertenecer a una parte
designada de la Organizacion, quien la valida para su
uso en la IDE institucional.

3.3. Centralizacion de los activos: todos los activos de
informacion deberian estar de preferencia centraliza-
dos en el repositorio de la organizacion para su usoy
gestion, garantizando su disponibilidad e integridad.
Este control es obligatorio para los metadatos de
informacion geoespacial, que segun la normatividad
nacional, deben estar centralizados y compartidos.
3.4. Uso aceptable de los activos: deberian identificar-
se, documentarse e implantar regulaciones para el uso
y acceso adecuado a la informacion.

3.5. Devolucién de activos: todos los empleados,
proyectos y actividades temporales de terceras partes
deberian devolver todos los activos de la organizacion
que estén en su posesién/responsabilidad una vez
finalizado el acuerdo, contrato de prestacion de servi-
cios o actividades relacionadas con su contrato.




Clasificaciéon de informacion

Alcance: Se deberia clasificar toda la informacién para indicar la necesidad, prioridades y nivel de
acceso previsto para su gestion, respetando la normatividad nacional y el derecho.

Métricas:

Porcentaje de activos de informacién en cada categoria de clasificacién (incluida la de “aln sin
clasificar”).

4.1. Directrices de clasificaciéon: Toda la informacién
geoespacial deberia clasificarse en relacién a su valor,
requisitos legales, sensibilidad y criticidad para la Orga-
nizacién.

4.2. Etiquetado y manipulado de la informacion: Se
deberia desarrollar e implantar un conjunto apropiado
de procedimientos para el etiquetado y tratamiento de
la informacién geoespacial, de acuerdo con el esquema
de clasificacion adoptado por la Organizacién.

4.3. Manipulacién de activos: Se deberfan desarrollar e
implantar procedimientos para la manipulacién de los
activos acordes con el esquema de clasificacion de la
informacion geoespacial adoptado por la organizacién.

El objetivo es el de asegurar que se apli-
ca un nivel de proteccién adecuado a la
informacion.

Manejo de recursos humanos durante la contratacién

Alcance:

Se deberia definir las responsabilidades de la Direccion para garantizar que la gestién de la infor-
macion geoespacial se aplica en todos los puestos de trabajo de la organizacién.

Se deberia capacitar e informar al personal desde su ingreso y en forma continua, cualquiera sea
su situacién de actividad, acerca del manejo de la informacién geoespacial y el SIGIG de la organi-
zacion, haciendo énfasis en sus responsabilidades y las expectativas depositadas en ellos en esta

materia.
Métricas:

Porcentaje de nuevos empleados o terceros (contratistas, consultores, temporales, etc.) que hayan
sido inducidos en el SIGIG de la organizacion y capacitados en el manejo de informacién geoespacial.

El objetivo es el de asegurar que los em-
pleados y contratistas conozcan el SIGIG,
tengan un adecuado nivel de concien-
ciacion y cumplan con sus responsabi-
lidades en el manejo de la informacion
geoespacial.

5.1. Responsabilidades de gestidn: La Alta Direccion
deberia requerir a empleados y contratistas cumplir
con sus responsabilidades de manejo de informacion
en concordancia con las politicas y los procedimientos.
5.2. Concienciacion y capacitacion: todos los emplea-
dos de la Organizacion y contratistas deberian recibir
entrenamiento apropiado del conocimiento y actualiza-
ciones regulares en politicas y procedimientos orga-
nizacionales, asi como en el manejo de informacién
geoespacial segun la relevancia para la funcion de su
trabajo y el SIGIG.

5.3. Proceso de alineamiento: deberia existir un proce-
so formal disciplinario comunicado a empleados que
incumplan procedimientos sensibles del manejo de

la informacion geoespacial critica, segun la politica y
objetivos del SGIG.

Manejo de recursos humanos durante el cese o cambio de puesto

Alcance:

Se deberian establecer las responsabilidades para asegurar que el abandono de la organizacion
por parte de los empleados o contratistas se controla y se devuelven todos los activados de infor-

macion.
Métricas:

Porcentaje activos pertenecientes a personas que han dejado la organizacion, separados por las

categorias de activos.

El objetivo es el de proteger los intereses
de la organizacion durante el proceso

de cambio o finalizacion de empleo por
parte de empleados y contratistas.

6.1. Todos los empleados y contratistas deben devolver
todos los activos de informacion pertenecientes a la
organizacién que estén en su poder al finalizar su con-
tratacion laboral o acuerdo, teniendo especial cuidado
en la informacién sensible y aquella producida por
proyectos o actividades temporales.




Cumplimiento de requisitos legales y contractuales

Alcance:

Los requisitos legales especificos del manejo de la informacién geoespacial y relevantes a la ges-
tién de la informacion geoespacial deberian ser advertidos por los asesores legales de la organiza-
cién o por profesionales adecuadamente cualificados e incorporados en los procedimientos.

Métricas:

Numero de recomendaciones de cumplimiento legal, agrupadas y analizadas por su estado (cerra-
das, abiertas, nuevas, retrasadas) e importancia o nivel de riesgo (alto, medio o bajo).
Porcentaje de requisitos legales clave que mediante auditorias objetivas o de otra forma admisi-

ble, han sido considerados conformes.

El objetivo es evitar incumplimientos de
las obligaciones legales, estatutarias,
normativas o contractuales de la organi-
zacién

7.1. Identificacién de la legislacion aplicable: Se de-
berian identificar, documentar y mantener al dia, de
manera explicita todos los requisitos legales y contrac-
tuales para cumplir con estos requisitos.

7.2. Derechos de propiedad intelectual (DPI): Se de-
berian implementar procedimientos adecuados para
garantizar el cumplimiento con los requisitos legales,

y contractuales sobre el uso de material o informacién
sobre el cual existen derechos de propiedad intelectual
o restricciones de uso.

7.3. Proteccion de datos personales: Se deberia ga-
rantizar la privacidad y la proteccién de la informacion
personal identificable segln requiere la legislacion y las
normativas nacionales.

Cumplimiento de las politicas, normas y cumplimiento técnico

Alcance:

Asegurar que involucrados en el SGIG cumplen con las politicas, normas y procedimientos Gestion

de la informacion geoespacial.

Cumplimiento con las politicas, normasy
procedimientos de la gestion de la infor-
macion geoespacial.

Verificacion del cumplimiento técnico

8.1. Los directores deben garantizar que todos los
procedimientos de manejo de la informacion geoes-
pacial se llevan a cabo correctamente para lograr el
cumplimiento con las politicas y las normas de Gestion
de informacion geoespacial.

8.2. Los sistemas de informacion se deben verificar
periodicamente para determinar el cumplimiento con
las normas de Gestion de informacién geoespacial
(catalogos de metadatos, geoservicios, repositorios,
nomenclador, etc.).

Revisiones del Sistema de Gestion de informacion geoespacial.

Alcance:

Deberian realizarse revisiones regulares del cumplimiento de los procedimientos del SIGIG.

Métricas:

NUmero de recomendaciones de auditoria, agrupadas y analizadas por su estado (cerradas, abier-
tas, nuevas, retrasadas) e importancia (alta, media o baja).

El objetivo es garantizar que se imple-
menta y opera el SIGIG de acuerdo a las
politicas y procedimientos organizacio-
nales.

9.1. Cumplimiento de las politicas y normas de Gestion
de informacion geoespacial: Los gerentes deberian
revisar en intervalos programados el cumplimiento de
los procedimientos del manejo de informacion geoes-
pacial de su area de responsabilidad respecto a las
politicas, normas y cualquier otro tipo de requisito del
SIGIG.



Se le denomina asi a todo dato vinculado a una posicidn sobre el terreno. Pueden ser mapas, image-
nes, fotografias, archivos, descripciones, o cualquier cosa que esté georreferenciada, es decir, unida
de alguna forma a una posicion geografica, sea mediante coordenadas geograficas, un topénimo, una
direccién postal, etc.

La IG presenta una cierta complejidad:

* Por la cantidad de elementos que la componen (poblacion, edificaciones, relieve, usos del suelo, etc.).
* Por sus propiedades dimensionales, que puede ser puntual, lineal, superficial, volumétrica, espa-
cio-temporal.
* Por los distintos niveles de medida con la que ha sido recogida:
- De forma cualitativa (tipos de suelo: arenisca, arcillas, rocas pluténicas, rocas metamorficas,
etc.).
- De forma cuantitativa (litros de lluvia por metro cuadrado).
* Por su distribucién en la superficie terrestre:
- Continua (que aparece en todos los puntos, como por ejemplo la presion atmosférica o la
temperatura).
- Discreta (que s6lo aparece en algunos puntos, por ejemplo “vias férreas”).

Como se puede apreciar, el manejo de la IG presenta un grado de complejidad si se quiere explotar
todo su potencial. El arduo trabajo de antafio de comparar un mapa con otro (distintas escalas, dis-
tintas proyecciones) en la actualidad se realiza gracias a programas informaticos llamados Sistemas
de Informacion Geografica (SIG). Estos programas almacenan la informacion geoespacial en bases de
datos y disponen de un sistema grafico (visualizacion) de salida de la informacién.

Los SIG pueden tener sus bases de datos distribuidas en distintos servidores y acceder a ellas median-
te redes de comunicacion. Esto permite el acceso a la informacién remota existente, pero para poder
mezclar la informacion que proviene de cada servidor, ésta debe tener ciertas caracteristicas que per-
mitan la interoperabilidad.

Sin embargo, aunque un SIG pueda obtener la IG de sus servidores dispersos, para poder compar-

tir TODA LA INFORMACION disponible sobre un territorio hace falta que existan acuerdos entre los
propietarios de esa informacién para que pueda ser compartida y programas capaces de mostrar esta
informacion.

Vale la pena resaltar de forma precisa y concreta las principales diferencias entre un Sistema de Infor-
macion Geografica - SIG y una Infraestructura de Datos Espaciales- IDE. El siguiente cuadro, servira de
fundamento para comprender la diferencia.



Cuadro 67.Diferencias entre SIG vs IDE

Diferencias entre SIG vs IDE

CARACTERISTICAS

SIG

IDE

Plataforma

Desktop y servidores elegidos de manera
corporativa.

Internet / Intranet mediante clientes
ligeros y/o pesados universal y homo-
géneo.

Formato de archivos

Variable, dependiendo de cada marca o
plataforma.

Universal y Homogéneo.

Accesibilidad

Limitada a la intranet y a la plataforma.

Universal, a través de internet.

Interoperabilidad

Entre ordenadores con la misma plata-
forma.

Universal, mediante el establecimiento
de servicios.

Personalizacién

Propietarios o de APIs de desarrollo.

Dependiendo de lenguajes universales
(php, java, gml...).

Informacién sobre los
datos

Desconocido, se asumen como buenos.

Mediante metadatos.

Ubicacién de datos

Centralizada en servidores.

Descentralizada (cloud GIS).

Capacidad de analisis

Corporativa elegida.

La propia de la plataforma

elegida para trabajar con
los datos.

Publicacién de datos

Mediante servidor, si dispone la marca
elegida.

A través de servicios y clientes ligeros.

Busqueda de
Informacién

Mediante software desarrollado a tal
efecto.

Mediante catalogos de datos.

Actualizacion de la infor-
macién

El encargado de nutrir de informacion al
sistema la busca y carga.

Automaticamente el ente encargado de
generarlay dar acceso.

Beneficiario

La entidad corporativa que lo sustenta.

Universal.

Coste de licencias

Variable, dependiendo de lamarca(Oa ....)

Sin coste.

En general, la principal diferencia consiste en que para crear una IDE se requiere que existan Sistemas
de Informacion Geografica consolidados que permitan acceder y compartir datos para mejorar la toma
de decisiones. Aqui es donde interviene la IDE.

2. Marco conceptual de la Infraestructura de Datos Espacia-

les del Peru

2.1. Definicion de la Infraestructura de Datos Espaciales del Peri — IDEP
como solucion a la problematica de los datos geograficos.

Segln la Resolucion Ministerial N°325-2007-PCM, la infraestructura de Datos Espaciales del Pert (IDEP)
es un conjunto de politicas, estandares, organizaciones, recursos humanos y tecnolégicos destinados
a facilitar la produccién, uso y acceso a la informacién geografica del Estado a fin apoyar el desarrollo
socio-econdmico y favorecer la oportuna toma de decisiones.

La IDEP es una estructura virtual en red integrada por datos georreferenciados y servicios interopera-
bles de informacion geografica distribuidos en diferentes sistemas de informacion de entidades publi-
casy privadas, accesible via Internet con un minimo de protocolos y especificaciones normalizadas.



La IDEP abarca a todas las entidades del Estado y es una iniciativa Interinstitucional, transversal y
transsectorial necesaria para la gestion de los datos espaciales en el pais. Esta iniciativa esta enfocada a
facilitar y coordinar el hecho de intercambiar y compartir la informacién geografica en web para apoyar
la gestién publica y privada.

La puesta en practica de la IDEP se materializa a través de un Geoportal (www.geoidep.gob.pe) que
ofrece un servicio de acceso unificado de datos, servicios y aplicaciones geoespaciales que ofreceny
usan todas las entidades del Estado.

Este esfuerzo se enmarca en la iniciativa de muchos paises del mundo por integrar, centralizar y fa-
cilitar el acceso a sus datos espaciales a funcionarios publicos, empresas y publico en general con el
objeto de mejorar su competitividad.

Cabe precisar que la IDEP no solo es un conjunto de tecnologias destinadas a gestionar informacién
geografica, sino que esta compuesta por politicas, normas y estandares que coordinadamente pro-
mueven la produccién, acceso, uso y difusion de la informacion georreferenciada del pais.

El impacto de la implementacién de la Infraestructura de Datos Espaciales del Pert (IDEP) en la gestion
del Estado y de la sociedad es muy positiva, en experiencias similares en otros paises se ha visto una
mejora sustantiva en diferentes aspectos de la gestion publica, privada y el control ciudadano que se
resume en los siguientes puntos:

1. Disponer de informacién georreferenciada libre, estandarizada, actualizada permanentemente y
accesible via internet.

2. Disponer de herramientas que permitan mejorar la toma de decisiones y la gestién en todos los
niveles de gobierno, todas las tematicas y todas las esferas de la sociedad.

3. Maximizar los beneficios de las inversiones ya realizadas en la adquisicion de informacién geografica.

4. Facilita la integracion de informacién georreferenciada que es producida por distintas entidades
publicas y privadas.

5. Facilita que las entidades compartan de manera eficaz la informacién y garantiza que usen un nucleo
comun de datos espaciales basicos para asegurar la integracion e interoperabilidad de la informacion.

6. Reduce costos evitando la duplicidad en la produccién y/o compra de datos.

7. Reduce tiempo y esfuerzo en actividades publicas y privadas al facilitar el acceso a los datos geografi-
cos del Estado.

8. Contribuir al E-Gov de modo que toda informacion cartografica sea facilmente automatizada y reusa-
da en un E-Servicio.

9. Mantiene un registro actualizado de toda la informacién que posee el Estado facilitando la auditoria
y evitando la perdida de datos.

10. Facilita y apoya la creacion de sistemas de informacion clave como el Sistema Nacional de Ges-
tién de Riesgos de Desastres - SNIGRD, los sistemas de monitoreo y alerta temprana, los sistemas de
gestién y control ambiental, los sistemas de atencidén de emergencias de los Bomberos, Defensa Civil y
Policia Nacional, etc.

11. Apoya la creacién de nuevas oportunidades de negocios en diversas industrias.

12. Mejora el monitoreo de politicas publicas como la gestién ambiental, la gestién del riesgo de desas-
tres, la seguridad ciudadana, etc.



13. Contribuye a mejorar la auditoria ciudadana, la transparencia y la democracia.
14. Contribuye a mejorar el conocimiento del territorio y la presencia del Estado.

15. Facilita la investigacion.

La importancia de la informacién geografica y las IDE para ayudar en afrontar problemas nacionales,
regionales y locales ha sido abordada por varias organizaciones internacionales y globales. La IDEP se
enmarca en una iniciativa mundial impulsada por la Organizacién de las Naciones Unidas y otros orga-
nismos internacionales, donde podemos destacar lo siguiente:

Cumbre Mundial de la Tierra de Rio 1992. En esta cumbre, los datos espaciales son mencionados
como criticos. En el documento final, los gobiernos trazaron pautas de accién enfocadas a potenciar un
desarrollo sostenible. Esas acciones implicaban la toma de decisiones sobre el territorio, por lo tanto
era necesaria la mayor disponibilidad de la informacion geografica.

Tercera Resolucion de la Sexta Conferencia Cartografica Regional de las Naciones Unidas para las
Américas, UNRCC-Américas, celebrada en Nueva York, entre el 2y 6 de Junio de 1997, en la cual se crea
el Comité Permanente de la Infraestructura de Datos Espaciales de las Américas (CP-IDEA) y recomien-
da que las Naciones Unidas alienten a todos los Estados miembros de América a que consideren la
posibilidad de crear Infraestructuras Nacionales de Datos Espaciales.

Cumbre de la Tierra sobre Desarrollo Sostenible de Johannesburgo 2002, que trata de la posibilidad
del uso de la informacién geografica digital y de las IDE para lograr un desarrollo sostenible.

Diversas iniciativas que se han dado en el mundo en cuanto a la implementacion de Infraestructuras
Nacionales de Datos Espaciales, entre las que destacan:

- Infraestructura de Datos Espaciales de Canada http://www.nrcan.gc.ca/earth-sciences/geoma-
tics/canadas-spatial-data-infrastructure/8906

- Infraestructura de Datos Espaciales de Estados, creada mediante la Orden Ejecutiva 12906 de
Bill Clinton (1994) http://www.fgdc.gov/

- Los paises de la Unién Europea que empezaron el proceso de implementacion de sus IDEs
desde hace mas de 10 afios, siendo que incluso el Parlamento Europeo aprobd la directiva INS-
PIRE, que obliga a los paises miembros a integrar sus infraestructuras de datos espaciales con el
objeto de evaluar politicas publicas regionales (internacionales).

- Todos los paises latinoamericanos estan en proceso de implementacion de sus Infraestructuras
de Datos Espaciales, siendo los de mayor avance Colombia, Brasil y Chile.

R.M. N°325-2007-PCM y R.M. N°036-2011-PCM

Crea el Comité Coordinador Permanente de la Infraestructura de Datos espaciales del Pert (CCIDEP),
adscrito a la PCM quien le presta asistencia técnica y administrativa a través de la ONGEI. Este Comité
esta formado por un representante de cada Ministerio, CEPLAN y Gobiernos Regionales, su tarea es
dirigir y coordinar la implementacién de la IDEP.



D.S. N°069-2011-PCM
Crea el Portal de Datos Espaciales del Perd www.geoidep.gob.pe como un sistema interactivo de
informacién a los ciudadanos a través de Internet, el cual proporciona el servicio de acceso unificado
de datos, servicios y aplicaciones georreferenciales de la informaciéon que producen y usan todas las
entidades del sector publico y privado. Este portal es administrado por la ONGEI.

Establece la centralizacién de los metadatos y la coordinacion de la publicacion de datos, servicios y
aplicaciones de las entidades publicas en el portal.

D.S. N°086-2012-PCM

Crea el portal del CCIDEP www.geoidep.gob.pe como un sistema informativo donde se difunde el mar-
co de los estandares y procedimientos de la IDEP.

D.S. N°133-2013-PCM
Define lineamientos y mecanismos para facilitar el acceso e intercambio de informacién georreferen-
ciada entre entidades de la Administracién Publica y promueve la creacion de la IDE institucional o
nodos de la IDEP como medio para compartir informacién via servicios estandarizados.

Este Decreto Supremo establece un marco general para que las entidades publicas implementen los
servicios web de la informacién geografica que administran en el marco de sus funciones para que
sean registrados y difundidos en el portal de la IDEP.

R.M. N°241-2014-PCM
Que aprueba la Directiva N° 001- 2014-PCM/ONGEI, “Directiva sobre Estandares de Servicios Web de In-
formacién Georreferenciada para el Intercambio de Datos entre Entidades de la Administracion Publica”.

Acuerdos del CCIDEP

Lineamientos del Plan Nacional de Datos Espaciales del Per.

Lineamientos para la implementacién de metadatos en entidades publicas.

Perfil basico de metadatos de informacion geografica.

Acuerdos entre productores y usuarios para compartir informacién mediante la IDEP.
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Politicas y Acuerdos inter-institucionales
Esta conformado por el marco normativo descrito en el Punto 4, los lineamientos del Plan Nacional de
Datos Espaciales del Peru y los diferentes acuerdos entre productores y usuarios de informacion.

Datos

Conformado por los diversos datos georreferenciados que son producidos por las entidades publicas y
privadas.

Metadatos
Los metadatos son registros que describen las caracteristicas de los datos o recursos de informacién.
Solo a través de los Metadatos es posible conocer las caracteristicas de los datos georreferenciados

existentes, buscarlos y seleccionar los que se necesitan en las diferentes bases de datos de las entida-
des publicas.

Estdndares

Conformado por los diferentes estandares para la produccion, uso e intercambio de datos georreferen-
ciados.

Servicios IDE

Los servicios IDE ofrecen funcionalidades de uso y acceso a datos, disponibles via Internet con un sim-
ple navegador o browser.

Usuarios
Son todos los ciudadanos del pais que requieran disponer de informacion georreferenciada en linea,
para resolver problemas en diferentes esferas de la sociedad. Estos usuarios pueden ser tomadores de
decisiones de diferentes niveles (publicos o privados) ciudadanos o técnicos.

DATOSY

USUARIOS
METADATOS [En todas las esferas ds la socisdad)
(Entldadas puklicas v privacas)
b Sarvicios
{ Recursos
Humanoa
et —, d
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Fuente: ONGEI - Equipo IDEP



Operativamente la Infraestructura de Datos Espaciales del Peru - IDEP funciona como una red de ser-
vicios interoperables y aplicaciones geograficas provistas a través de internet por entidades publicas y
privadas (infraestructura virtual), que ofrecen una serie de funcionalidades que resultan Utiles e impor-
tantes a una amplia comunidad de usuarios de informacion georreferenciada, que van desde funciona-
rios publicos de diferentes niveles y especialidades hasta empresarios y sociedad civil.

Estos servicios con informacién estandarizada que provee la IDEP (servicios IDE estandarizados) seran
consumidos por funcionarios publicos y ciudadania en general que requieran la utilizacion y extraccién
de datos georreferenciados para fines tan diversos como una simple toma de decisiones o la imple-
mentacion de aplicativos o servicios en linea. Las principales funcionalidades que ofrece la IDEP son:

Acceso a servicios web de informacién georreferenciada estandarizada para ser consumidos por apli-
cativos externos en la implementacion de tramites por internet u otros servicios.

Servicios de visualizacién de datos y servicios.
Servicio de integracidén o composicién de datos georreferenciados via servicios web (en tiempo real).
Acceso a servicios de metadatos federados.

Servicios de busqueda de datos georreferenciados mediante metadatos en el Catalogo Nacional de
Metadatos (previa centralizacion de los metadatos).

Servicios de descarga y extraccion de datos o conjuntos de datos estandarizados y oficiales de la
infraestructura nacional.

Servicio de nomenclator geografico que permite localizar un fenédmeno geografico mediante su nombre.
Servicios estandarizados de transformacién de datos.
Catalogo de servicios web de informacién georreferenciada disponible en la infraestructura.

El acceso a estos servicios se realiza a través del Portal de Datos Espaciales del Perd www.geoidep.gob.

pe o a través de cualquier portal de las entidades publicas que proveen los diferentes servicios a la
infraestructura.



ANEXO N° 06 -

DICCIONARIO DE SIMBOLOS

0 Para la elaboracién de los flujos se ha utilizado una nomenclatura BPMN - Business Process
Model and Notation, y para mejor entendimiento de los flujos, se detalla un glosario de simbolos.

Simbolo Interpretaciéon Ejemplo
I~ o Tarea: actividad dentro de un flujo de proceso. | Georreferenciar las coor-
denadas
) Sub proceso: actividad cuyos detalles internos | Agrupar tareas o procedi-
han sido modelados utilizando actividades, mientos
[+ compuertas, eventos y flujos de secuencia.
@ Tarea de envio: tarea disefiada para enviar un | Enviar documento
mensaje a un participante externo.
Inicio del evento: o inicio condicional. Comienza el proceso, o
O comienza con un evento
. condicional
Intermedio del evento: indica que algo sucede | Condicionantes, plazos
O @ en algun lugar entre el inicio y el final de un
proceso.
Evento de enlace: se utiliza para conectar dos | Continua de AA en AA
@ @ secciones del proceso. Los eventos de enlace
pueden ser utilizados para crear ciclos o evitar
lineas de secuencia de flujo largas.
O Fin del evento: indica que el flujo finaliza. Termina el proceso
: Compuerta exclusiva: Decisién, validacion. ¢Existe superposicion?
Compuerta inclusiva: representa un punto Unir una combinacién de
@ de ramificacion en donde las alternativas se caminos paralelos alter-
' basan en expresiones condicionales. nativos
Deposito de datos. Base de datos o datos
% georreferenciados
Provee informacion acerca del documento, Informe visado, Resolu-
informe o reporte, que se utiliza y actualiza cién de improcedencia
durante el proceso.
Anotacion: mecanismo para que provea infor- | Descripcion adicional del
macién adicional, al lector de un diagrama. cuadro de tareas “lo valida
——— la Direccion General de
Asuntos Ambientales”
Proceso: un pool es un contenedor de pro- Procedimientos de “Ca-
‘ '!' cesos simples (contiene flujos de secuencia tegorizacion de centros
dentro de las actividades). poblados”
E Lane: sub-particion dentro del proceso que se | Nombres de Oficinas o del
E utiliza para diferenciar roles internos, posicio- | especialista que realiza
H nes, etc. el trabajo “Direccién de

Salud”




Fase: sub-particién dentro del proceso. Puede

Fase |, Fase IlI, Direccion

reest Y
/ indicar diferentes etapas durante el mismo. de RRHH, Direccién de
i i logistica, etc.
] Flujo de secuencia: utilizado para mostrar el Conecta las tareas
orden en el que las actividades se ejecutaran
— dentro del proceso.

Asociacion: se utiliza para asociar informacién
con objetos de flujo y para mostrar las tareas
que compensan una actividad.

Conecta las base de datos
o documentos, reportes

"
e e R e ke g

rE 08, (BTeE dtune
o o 8 e

Sub proceso: cuya actividad se diferencia por
color.

Resolucién directoral o
subdirectoral




Articulo 1°.- Del objeto

El presente Reglamento tiene por objeto regular la estructura organica, administrativa y el funciona-
miento del Comité de Coordinacion de Datos Espaciales de __(nombre de la entidad)__ (en adelante el
Comité IDE) creado por Resoluciéon N°

Articulo 2°.- Alcance
El presente Reglamento es de aplicacion y cumplimiento obligatorio de los integrantes del Comité IDE y
de los Grupos de Trabajo.

Articulo 3°.- El Comité IDE
Es el érgano consultivo de __(nombre de la entidad)__, encargado de elaborar propuestas de politicas,
estrategias generales, mecanismos de coordinacién y que vela por su adecuado funcionamiento y ope-
ratividad como estrategia de gestion para apoyar el desarrollo del Sector ____, mejorar la transparencia
y el servicio al ciudadano.

Articulo 4°.- Domicilio
Se seflala como domicilio sito en

Articulo 5°.- Naturaleza juridica
El presente Comité se encuentra sometido al régimen de los érganos colegiados de acuerdo a lo dis-
puesto en la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444,

Articulo 6°.- Integrantes
El Comité IDE del __(nombre de la entidad)__ se encuentra conformado por las unidades organicas
siguientes:

Unidades organicas Cargo

Gerencia General Presidente

Direccién de ...... Secretaria Técnica

Oficina de Sistemas Miembro y apoyo de la Secretaria Técnica
Oficina de Planeamiento Miembro

Oficina de ..... Miembro



Articulo 7°.- De la designacién de representantes
Las unidades organicas que integran el Comité IDE designaran a su representante Titular y Alterno,
comunicando al Presidente del Comité.

Si hubiese algiin cambio de miembro, la unidad organica respectiva lo informara en un plazo de diez
(10) dias habiles de ocurrido el hecho.

Articulo 8°.- Del Comité IDE
Son funciones del Comité IDE las que a continuacién se indican:

1. Elaborar las propuestas de politicas y estrategias generales para la implementacién de la IDE.

2. Establecer mecanismos de coordinacion interinstitucional al mas alto nivel para adoptar sus reco-
mendaciones.

3. Asegurar la difusion de las principales actividades relacionadas a informacion espacial entre todos
sus miembros.

4. Promover que los organismos de la Administracién Publica en los niveles nacional, regional y local,
compartan informacion de datos espaciales, datos estadisticos y registros administrativos asociados,
tengan acceso y participen en el uso de las tecnologias de informacién espacial con el fin de aumentar
la transparencia.

5. Generar las condiciones para construir un Comité de Coordinacion en un trabajo conjunto con los
gobiernos locales, sector privado, instituciones nacionales con presencia en la regién, organizaciones
no gubernamentales sin fines de lucro, instituciones académicas y de investigacion.

6. Aprobar su propio reglamento interno.

7. Aprobar la conformacion de grupos de trabajo integrados por otras unidades organicas de la entidad.

8. Proponer los planes de trabajo que sean necesarios para la operatividad y mantenimiento de la IDE.

9. Proponer los cambios en la organizacion que sean necesarios, bajo el enfoque de la gestion por pro-
cesos, para implementar una adecuada gestion de informacién geoespacial dentro de la organizacion.

10. Determinar los estandares, actividades, procesos, recursos humanos y tecnolédgicos que deben
aplicarse en la produccion, integracién, armonizacion, validacién, centralizacion y distribuciéon de la
informacion geoespacial.

11. Proponer recomendaciones normativas conforme a los encargos y funciones encomendadas.

12. Proponer las actividades de capacitacién a ser consideradas en el Plan de Desarrollo de Personas
de la entidad.

13. Proponer el Plan de Comunicacion para fomentar una cultura de manejo de informacién geoespa-
cial dentro de la organizacion.

14. Supervisar y monitorear la implementacién, operacién y mantenimiento de la IDE y establecer los
controles de produccion de datos por capa tematica.



Articulo 9°.- Del Presidente

El cargo de Presidente lo ejerce el Gerente General de la entidad, quien tendra las siguientes atribu-
ciones:

1. Convocar y presidir las sesiones ordinarias y extraordinarias.

2. Ejercer la representacion del Comité.

3. Establecer la agenda de las sesiones.

4. Asegurar la regularidad de las deliberaciones y velar por el cumplimiento de los acuerdos.

5. Facilitar las comunicaciones necesarias para el mejor ejercicio y funciones del Comité.

6. Cumplir y hacer cumplir el presente Reglamento, asi como los acuerdos que se adopten.

7. Supervisar y velar por el cumplimiento de los planes de trabajo y actividades presentados y aproba-
dos en el Comité.

8. Aplicar las medidas correctivas para el mejor funcionamiento del Comité.

Articulo 10°.- De la Secretaria Técnica
La Secretaria Técnica se encontrara a cargo de la Direccién de . Tiene las atribuciones siguientes:

1. Preparar la agenda del Comité y presidir las sesiones ordinarias u extraordinarias en caso de ausen-
cia del Presidente.

2. Llevar, actualizar y conservar las actas de las sesiones del Comité.
3. Comunicar los acuerdos a los integrantes del Comité y a las unidades organicas competentes.
4. Conducir, registrar las sesiones y otorgar copias.

5. Presentar en cada reunién, informes de avances de las labores encomendadas, para lo cual se solici-
tard a los coordinadores de los grupos de trabajo la informacion respectiva.

6. Supervisar el adecuado cumplimiento de los acuerdos y las recomendaciones dadas por el Comité,
facilitando las medidas que se requieran para garantizar su cumplimiento.

7. Proponer al Comité el plan de accién, politicas, planes, programas; asi como los proyectos técnicosy
normativos elaborados por los grupos de trabajo.

8. Prestar asesoria referida a temas de la IDE.

9. Convocar y supervisar a los grupos de trabajo por areas tematicas y apoyarlos en el desarrollo de sus
actividades.

10. Coordinar y realizar el seguimiento de las labores y actividades de los grupos de trabajo y llevar el
registro de sus reuniones, para lo cual los coordinadores de los Grupos deberan informarle periédica-
mente de sus actividades.

11. Llevar un registro de la documentacion de cada grupo de trabajo.

12. Supervisar y evaluar los encargos encomendados a los grupos de trabajo.

13. Otros propios de la naturaleza del cargo y que le asigne el Presidente del Comité.



Articulo 11°.- De los derechos de los miembros
Los miembros del Comité IDE tienen derecho a:

1. Recibir con antelacion la convocatoria a las sesiones, con la agenda conteniendo la orden del diay la
informacién suficiente sobre cada tema, de manera que puedan conocer las cuestiones que deban ser
debatidas

2. Participar en los debates de las sesiones.

3. Ejercer su derecho al voto y formular cuando lo considere necesario su voto singular asi como ex-
presar los motivos que lo justifiquen. La fundamentacion de un voto singular puede ser realizada en el
mismo momento o entregarse por escrito hasta el dia siguiente.

4. Recibir y obtener copia de cualquier documento o acta de las sesiones del Comité.

Articulo 12°.- De las obligaciones de los miembros
Los miembros del Comité IDE se encuentran obligados a:

1. Asistir de manera obligatoria a las sesiones que se convoquen.
2. Cumplir los acuerdos que se adopten en el Comité.

Las unidades organicas convocadas a participar de un Grupo de Trabajo, se encontraran obligadas a
cumplir los acuerdos que adopten respecto a los estandares tematicos y aspectos técnicos de produc-
cién de informacion geoespacial.

Articulo 13°.- Sesiones ordinarias y extraordinarias

El Comité IDE se reunira en sesion ordinaria una vez cada tres meses y en sesion extraordinaria las
veces que lo requiera el Presidente o la Secretaria Técnica, asi como cuando lo solicite la mayoria de
sus miembros.

Articulo 14°.- De las convocatorias

Las convocatorias a las sesiones ordinarias o extraordinarias se efectuardn mediante documento
escrito con cargo, debiendo mediar por o menos cinco (05) dias habiles de anticipaciéon adjuntando la
agenda a tratar.

Cuando lo considere necesario y si el caso lo amerita, la Presidencia podra realizar la convocatoria refe-
rida precedentemente mediante correo electrénico, siempre que el destinatario manifieste su confor-
midad con la recepcion de la comunicacion.

El Comité IDER podra reunirse sin convocatoria, siempre que todos los miembros se encuentren pre-
sentes y expresen llevar a cabo la sesién por decision universal de los miembros.

Articulo 15°.- Del quérum

El quérum para las sesiones ordinarias y extraordinarias, es de la mitad mas uno del total de miem-
bros del Comité IDE, en primera citaciéon y en segunda citacién con los integrantes que se encuentren
presentes.



En las sesiones ordinarias y extraordinarias participaran los miembros titulares y en caso de ausencia
justificada los miembros alternos.

Las inasistencias de los miembros deberan ser justificadas ante la Secretaria Técnica.
La presencia de la Secretaria Técnica del Comité Coordinador IDE es obligatoria.

Articulo 16°.- Remision de informacién
Los miembros y coordinadores remitiran la informacion pertinente a la Secretaria Técnica del Comité
IDE en un plazo no menor de dos (2) dias habiles antes de la realizacion de las sesiones.

Articulo 17°.- Del acta y desarrollo de las sesiones.
La Secretaria Técnica redactara el acta a fin de dejar constancia de lo acontecido en las reuniones reali-
zadas, la cual tendra como minimo la siguiente estructura:

* Lugar, fechay hora.

* Nombres y apellidos de los asistentes.

* Orden del dia en el que se indicara la agenda a tratar durante la reunién.

* Los acuerdos adoptados a los que se llegaron durante la reunion.

* Firma del Presidente, Secretaria Técnica y asistentes.

Articulo 18°.- Formalidad del libro de actas

Las Actas de las sesiones se numeran correlativamente, sin distincion de su naturaleza y deben ser
oportunamente firmadas por cada uno de sus miembros en sefial de conformidad.

Las Actas constaran en un Libro de Actas u hojas sueltas legalizadas notarialmente.

Articulo 19°.- De los acuerdos

Los acuerdos del Comité IDE, son adoptados por unanimidad o por mayoria de votos de los miembros
asistentes con derecho a voto. En caso de empate, el que preside la sesion tiene voto dirimente.
Articulo 20°.- De la comunicacién a la instancia superior

Los acuerdos del Comité IDE, debidamente firmados por sus miembros, pueden ser elevados a la auto-
ridad inmediata superior de la institucion para las atribuciones segin correspondan.

Articulo 21°.- De su naturaleza y conformacion

Los Grupos de Trabajo son grupos técnicos designados por el Comité IDE, a propuesta de la Secretaria
Técnica para elaborar la propuesta técnica orientada a la implementaciéon, manteminiento y operativi-
dad de la IDE- __ (nombre de la entidad)__.

El Comité IDER le asignara el plazo para el cumplimiento del encargo conforme a las funciones estable-
cidas en el articulo 22° del presente Reglamento. El plazo concluira con la entrega del Acuerdo firmado
por sus integrantes.



Las unidades organicas comunicaran a la Secretaria Técnica el nombre de los especialistas que for-
maran parte del Grupo de Trabajo y se organizaran de acuerdos a sus fines en el marco del presente
Reglamento, exponiendo su resultado de forma trimestral.

De acuerdo a las necesidades y si asi lo requiere la naturaleza del trabajo, previa aprobacién del Comité
IDER, podran participar como invitados, los gobiernos locales, sector privado, instituciones nacionales,
organizaciones no gubernamentales sin fines de lucro, instituciones académicas y de investigacion.

Articulo 22°.- De las funciones del Grupo de Trabajo.
Los Grupos de Trabajo tendran las siguientes funciones:

1. Acordar por consenso los estandares tematicos o especificaciones técnicas para la produccién de
informacion de la capa tematica a ser incorporada en la IDER. Entre los aspectos que deberan conside-
rar se encuentran:

- Los métodos y procedimientos operativos para el levantamiento de informaciéon en campo 'y
gabinete.

- La escala de levantamiento y de produccién de cartografia.
- La precision de la informacion geoespacial.
- Los campos minimos que debe contener la base de datos y sus caracteristicas.
- El formato de almacenamiento de la informacion.
- Otros que consideren conveniente.
- El acuerdo para integrar y armonizar la informacion.
- La propuesta de cambio a los estandares transversales en el caso asi lo estimen por conveniente.
- El plazo para la culminacién del proceso de produccién de datos.
- Otros aspectos a considerar, como normativa vinculada a la capa de informacién.
2. Proponer al Comité IDE, modificaciones a los estandares transversales en el caso se estime necesario.
3. Proponer planes, programas, proyectos y dispositivos técnicos, normativos
4. Otras que se le encargue para los fines de la operatividad y mantenimiento de la IDE.
Articulo 23°.- Acuerdos y obligatoriedad en su cumplimiento
Los acuerdos adoptados por las unidades organicas en los Grupos de Trabajo, seran vinculantes entre

ellas y de cumplimiento obligatorio.

El Acta con los referidos acuerdos adoptados, seran firmados por los especialistas que participaron en
las decisiones, los jefes de las unidades organicas y la Secretaria Técnica del Comité IDE.

Articulo 24°.- Soluciones de controversias
Ante cualquier discrepancia o controversia dentro de un Grupo de Trabajo, o falta de consenso, sera
la Secretaria Técnica la que lo resuelva o decida sobre ello. En el caso que la controversia persista se
elevara para que lo resuelva el Comité IDE.

Articulo 25°.- De los coordinadores de los Grupos de Trabajo.
Dentro de los Grupos de Trabajo se designara a un responsable que sera el Coordinador de enlace con
el Comité IDE.



En caso que el referido Coordinador dejé de laborar en la institucién o se decida reemplazarlo, el
responsable de la unidad orgdanica a la cual pertenece comunicara el cambio por escrito a la Secretaria
Técnica en un plazo no mayor de cinco (05) dias habiles de sucedido el hecho, designando a la persona
que lo reemplazara.

En caso de inasistencia del Coordinador del Grupo de Trabajo, éste debera designar su representante
mediante documento, en un plazo no menor de dos (02) dias previos a la reunién.

Articulo 26°.- Del quérum de los Grupos de Trabajo

Los acuerdos se adoptan con el voto de la mayoria de sus integrantes. La Secretaria Técnica actuara
con voto dirimente en caso de empate. Los especialistas que integran los Grupos de Trabajo, participan
con derecho a voz y no a voto.

Articulo 27°.- De las reuniones de los Grupos de Trabajo.

Las reuniones de los Grupos de Trabajo tendran la frecuencia acorde a la prioridad de sus actividades
y sera convocada mediante citacidon por cualquier medio escrito y bajo cargo, debiendo mediar cuan-
do menos, cinco (05) dias habiles de anticipacion entre la entrega y la fecha de la sesion; la citacion ira
acompafiada de la agenda de los asuntos a tratar y demas documentacién si el caso lo requiera.

Articulo 28°.- De la documentacién de los Grupos de Trabajo.
Toda la documentacién generada por los Grupos de Trabajo, sera remitida en formato fisico o en digi-
tal segun el caso, a la Secretaria Técnica.

Primero.- Para los casos no previstos en el presente Reglamento Interno, regiran las disposiciones que
dicte el Comité IDE, en ejercicio de sus derechos y dentro de las facultades de la normativa legal vigente.

Segundo.- El presente Reglamento Interno sera entregado a los miembros dentro de los cinco (05) dias
posteriores a su aprobacion, para su aplicacion.



La presente encuesta ha sido elaborada para realizar un diagnéstico por la institucién para la imple-
mentacion de la IDE que permita: (i) conocer los estandares utilizados en la produccion de informacién
de la capa tematica, (ii) conocer los procedimientos para integrar la informacion georreferenciada, y (iii)
conocer las disposiciones adoptadas para la clasificacion y distribucion de informacion en el contexto
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Esta ENCUESTA debera ser llenada conjuntamente por el Jefe (a) de la unidad organica responsable, y
los (las) funcionarios (as) o servidores técnicos (as) que tengan estas funciones.



DATOS

Lugar:

Fecha:

Unidad Organica:

Capa de informacion
geoespacial:

1. COMPETENCIAS

1.1. ;Qué otras unidades orgdnicas levantan informacién geoespacial de esta capa?

1.2. ;Qué unidad orgdnica es la responsable de su produccién seguin la normativa - ROF u
otros? (incluir norma):

X

2. ESTANDARES DE PRODUCCION

2.1. Tiene normado especificaciones técnicas o procedimientos para producir esta capa

[ Si [ No

2.2. ;Laespecificacion esta normada en el nivel nacional, regional u internacional?

[ Si [ No

a) Especifique:

2.3. Se utiliza el perfil basico de metadatos?

[ Si [ No
Especifique:

3. INTEGRACIO N DE LA INFORMACION

3.1. ¢Integrainformacién de esta capa proveniente de otras unidades organicas de la region
o fuera de ella?

X [ Si [ No

3.2. ;Es parte de sus funciones esta integrac  i6n?




X [ Si [ No

X [ Normada [ Asignada
X  Especifique:

3.3. Especifique la norma:

3.4, ;Qué unidades organicas le remiten la informacién so  bre esta capa?

X X

X X

3.5. ;En qué formato le remiten la informacién?

[~ Sh
X ape ;Qué unidades organicas ?:
X | DWG [ Excel
X | PDF [ Otros

3.6. ;Como formalizan el envio de la informacion?

[ Oficio, memorandum
X ' ;Qué unidades organicas?:

[ Correo electrénico o .
{Qué unidades orgénicas ?:

[ Noformalizan

[ Otros

3.7. ;Por qué medios le remiten la informacién?

[ Correo electrénico L .
{Qué unidades organicas?:

Entrega personal en
[ soporte magnético (CD,

DVD, USB, Otros) ;Qué unidades organicas?:

3.8. ;En qué formato guarda la informacién geoespacial integrada y producida por la
unidad orgdanica?

[ Shape [ DWG [ Excel

[ PDF [ Otros

4. VALIDACION




4.1. ;Suunidad organica es responsable de esta capa de informacion? (Si es No, pasar a la
pregunta 4.5)
[ Si [ No

X

4.2. ;Cudleslanormativaquelo haceresponsable de esta capa?

4.3. ;Valida usted informacién de esta capa proveniente de otras unidades organicas de la
region o fuera de ella?
[ Si [ No

4.4. ;Cree que deberiavali darlainformacion de esta capa proveniente de otras unidades

organicas de la region o fuera de ella?

[ Si [N
M 1 (o]
X ;Porqué?:
4.5. ;Qué unidad orgdnica es responsable de mantener actu  alizada esta capa de

informacion? (responder en caso la respuesta de la pregunta 4.1 es No)

5. CLASIFICACION Y DISTRIBUCION

5.1.

¢Su unidad organica clasifica esta capa de informacién?

X

[ Si [N
I ° (Sies No, pasarala pregunta5.3)

5.2.

{Cudl es el procedimiento para clasificar esta informacion?

5.3.

{Quién autoriza la distribucion interna y/o externa de esta informacién geoespacial?

54.

¢A qué tipo de usuarios distribuye libremente estain  formacién? (Sin documento de
solicitud)

[ Soloafuncionarios de la region

[ Cualquier ciudadano

A funcionarios de la regién y de cualquier entidad
publica

& Previo pago de tasas para instituciones y ciudadanos.

[ Previo pago de tasas para ciudadanos

5.5.

;Cémo distribuye la informacion a los usuarios internosy ext  ernos?




[ En soporte magnético formato

[ En soporte de papel

[ Via servicios web de informacion mediante un sistema informatico

Especificar:

6. CLIENTES DE INFORMACION

6.1. ;Qué unidades orgdnicas internas solicitan esta capa de informacién?

6.2. ;Qué entidades publicas solicitan o utilizan esta informacién?

6.3. ;En qué formato solicitan la informacién geoespacial?

6.4. ;Lainformacion que usted produce es utilizada para algun trdmite o licencia?

[ Si [ No
X  Especifique:

FUNCIONARIOS O PERSONAL TECNICO ENCUESTADO

Nombres y Apellidos X Firma




La presente encuesta ha sido elaborada para realizar un diagnéstico basico que permita: (i) conocer los
recursos humanos y tecnolégicos que tiene la institucion, (i) conocer las capacidades que cuentan para
la implementacion de la IDE, y (iii) conocer los procedimientos para la centralizacion de la informacion
georreferenciada.

Esta ENCUESTA debera ser llenada por el Jefe(a) de la unidad organica responsable y/o los (las) funcio-
narios(as), servidores técnicos(as) que considere.



NOMBRE DE INSTITUCION

Unidad Organica:

Lugar:

Fecha:

1.

RECURSOS HUMANOS

1.1. ;Cuanto personal administrativo y técnico dispone la unidad orgdnica? Indicar
numero.
X  Personal administrativo Personal Técnico

1.2. ;Cudnto personal técnico dispone la unidad organica para la produccién o manejo
de informacié n geoespacial? Indicar nimero
X Personal Técnico

1.3. ;Cuantos técnicos utilizan sistemas de informacién geografica - SIG? Indicar ndmero.

1.4. ;Cuantos técnicos utilizan procesamiento digital de imagenes (clasificar y
correcciones)?

1.5. Suunidad orgénica genera metadatos?
[ Si [ No

1.6. ;Usa el perfil basico de metadatos aprobado por el CCIDEP)?

[ Si [ No

1.7. ¢Cuantos técnicos saben usar utilizan geo servicios web IDE?
a) WMS: cantidad
b)  WFS: cantidad
Q) WCS: cantidad

PRODUCCION DE CAPAS DE INFORMACION

2.1. ;Qué capas de info rmacion produce su unidad organica? Mencione tanto las que son
de su competencia como aquellas que produce pero que deberian ser provistas por
otra unidad organica.

a) Es de mi competencia ____
b) Es de mi cortgrecia

Q) Es de mi competencia ___
d) Es de mi competencia ___
e) Es de mi competencia ___
f) Es de mi competencia ____
Q) Es de mi comgratia

h) Es de mi competencia ____

i) Es de mi competencia ____




J) Es de mi competencia ___
k) Es de mi competencia ___

2.2. ;Lainformacién que produce, pero que no es de su competencia, es remitida a la
unidad organica competente de producir esa informacién?
[ Si [ No
X
2.3. Especifique a quién remite la informacion. Si tiene una observacion, pre ciseenla
capa correspondiente.
a) se remite a
b) se remite a
Q) seremite a
d) saite a
e) seremite a
f) se remite a
a) seremite a
3. CAPACIDADES
3.1. ;El personal de s u unidad orgénica requiere capacitaciéon en temas de producciény
manejo de informacion geoespacial?
[ Si [ No
3.2. ;Suunidad organica tiene planificado desarrollar capacitacionent  emas de
produccidon y manejo de informacion geoespacial?
[ Si [ No
K Enquétemas:
a)
b)
0
d)
X
3.3. ;Se han desarrollado capacitaciones en temas de produccién y manejo de
informacion geoespacial en el ultimo afo?
[ Si [ No
3.4. ;Qué capacitaciones?
a)
b)
0
d)
3.5. ;Cuantas personas han sido capacitadas en manejo de software SIG los ultimos tres

anos? Indicar nUmero seguin software




a) ArcGis e) Quantum GIS

b) Maplinfo f) uDig
¢) AutoCAD g) GRASSGIS
d) gvSIG h) Otros

3.6. ;Cudntas personas han sido capacitadasen temas de procesamiento digital de
imagenes de satélite? Indicar nUmero segun capacitacion.

a) Envi e) llwis

f) GRASSGIS
b) Erdas Otros
c¢) PCl Geomatica E; Ninauno
d) ER Mapper K 9

3.7. ;Cuantas personas han sido capacitadas en temas de gestién de metadatos? Indicar
numero y en qué software:
a) CatMDedit
b) Geonetwork
c¢) Metalite
d) Ninguno (no mantiene metadatos)
e) Otros

3.8. ;Cudntas personas han sido capacitadas en el uso de geo servicios IDE? Indicar
numero
a) WMS: c antidad
b) WEFS: cantidad
Q) W(CS: cantidad
d) Ninguna

3.9. ;Consideran ustedes que el personal conoce sobre la iniciativa de implementar una
IDE en su region?
a)  Todo personal
) La mayoria

)

Q) Algunos

d) Solo técnicos

e) Solo los miembros del comité
f) Ninguno

3.10. ;A través de qué instrumento han sido formalizadas las funciones para la produccién
de datos geoespaciales entre el personal?
a) Manualde Organizaciény Funciones
b) Términos de referencia
¢)  Memordndum u oficios
d) Noformalizado

3.11. ;Cémo han sido definidos los pue stos del personal para la produccion de datos?
a) Manual de Organizacién y Funciones
b) Términos de referencia
c¢) Noformalizado

RECURSOS TECNOLOGICOS

4.1. ;Qué software usa para producir informacidn geoespacial? Indique cantidad y




situacion.

a) ArcGis: cantidad requieren f) Quantum GIS: cantidad requieren
b) ArcView3x: cantidad requieren g) uDig: cantidad requieren
¢) Maplnfo: cantidad requieren h) GRASS GIS: cantidad requieren
d) AutoCAD: cantidad requieren i) Otros:
e) gvSIG: cantid ad requieren X
4.2. ;Quésoftware y/o herramienta utiliza para generar metadatos de  informacién?
X [ CatMDedit [ Geonetwork
X [ Otros [ Metalite
4.3. ;Qué software usa para procesamiento digi tal de imagenes, cantidad y situacién?
a) Envi: cantidad requieren e) llwis: cantidad requieren
b) Erdas: cantidad requieren f)  GRASS GIS: cantidad requieren
¢) PCl Geomatica: cantidad requieren g) Otros:
d) ER Mapper: can tidad requieren X
4.4. ;Qué equipos utiliza para el levantamiento de informaci  6n en campo a escala 1/1000
a 1/10000?
a) GPS diferencial: Cantidad Garantia Calibrado
b) Estacién Total: Cantidad Garantia Calibrado
c¢) No levantan informacion
d) Otros:
X  Requiere otros equipos:
4.5. ;Qué equipos utili za para el levantamiento de informacidn en campo a escala 1/10
000 a 1/500 0007
a) GPS navegador: Cantidad Garantia Calibrado
b) GPS diferencial: Cantidad Garantia Calibrado
c) Estacion Total: Cantidad Garantia Calibrado
d) No levantan informacién
e) Otros:__
X  Requiere otros equipos:
4.6. Equipos de cdmputo que utiliza para manejar su informacién geo  -espacial (solo
operativos)
a) Equipos de escritorio: cantidad ____ requieren ____
b) Estaciones de trabajo: ca ntidad ____ requieren____
¢) Equipos Portatiles: cantidad ____ requieren _____
d) Discos de almacenamiento o respaldo: cantidad _____ requieren _____
4.7. ;Cudntos equipos de impresion y escaneo se ha designado para la labor? ;Cual es
su formato (tamano de papel)?
a) Plotters: cantidad Formato requieren _____
b) Impresora: cantidad Formato requieren
c) Escaner: cantidad Formato requieren
d) Otros:
X  Especifique:




4.8. ;Dénde almacena la informacién geoespacial que produce  la unidad organica?

a) CPU:cantidad capacidad de almacenamiento
b) Servidor local de datos: cantidad capacidad de almacenamiento
c) Servidor e red:: cantidad capacidad de almacenamiento
d) Otros:
X  Especifique:
X
5. INTEGRACION Y ARMONIZACION DE INFORMACION
5.1. ;Integra informacién proveniente de otras unidades organicas de la region o fuera
de ella? (Integrar: procesar distintas fuentes de informacién y generar una capa
Unica) (En caso de responder No, pasara  la pregunta 5.7)
X [ Si [ No
X  ;Qué capas?
a)
b)
0
d)
e)
f)
5.2. ;Esparte de sufuncidon normada o asignada esta integracion?
X [ Normada [ Asignada [ Ninguna
X
X  Especifique el instrumento con el que se le encarga:
X
5.3. ;Qué unidad organica es responsable de lainform  acién geoespacial que usted esta
integrando?
X (Responsable: unidad organica que es el responsable administrativo de la
informacion o duefio de la informacion segun ISO 9001)
a) Nosotros Capa
b) Capa
Q) Capa
d) Capa
e) Capa
X
5.4. ;Cudl es el formato en el que le envian lainfo  rmacién para su integracion?
X [ Shapefile | GDB [ Excel [ Otros
X  Especifique:

5.5. jComo formalizan el envio de la informacién?
a) Oficio, memorandum que unidades organicas
b) Mail que unidades organicas
c¢) Noformalizan

nooA.




5.6.

(En qué medios le remiten la informacion?
a) Mail que unidades organicas

b) Entrega personal en soporte magnético (CD, DVD, USB, otros) que
unidades orgdanicas

c) Via servicios web de informacion mediante un sistema informatico
X Especifique:
X

5.7.

(Tiene usted definido algun estandar para producir la informacién que integra?
[ Si [ No

5.8.

Mencio ne la informacién y el estandar

a) Fdtdn

b) Estandar
Q) Estandar
d) Estandar
e) Estandar

MANEJO DE SISTEMAS INFORMATICOS PARA EL ACCESO A LA INFORMACION

6.1. ;Suunidad organica cuenta con aplicativos para acceder a su informacion
geoespacial? Especifique cuales aplicativos.
X [ Si [ No
a) Visores de mapas o servicios de publicacién de mapasenweb
b) Aplicativosdedescarga__
c) Otros aplicativos (detalle) __
X
X
6.2. ;Por qué medios los usuarios externos acceden a su informacién geoespacial?
a) Visor de mapas o servicios de publicacion de mapasenweb ___
b) Aplicativosdedescarga
¢) Otros aplicativos ______
X  Especifique:
X
CENTRALIZACION EN UN REPOSITORIO CENTRAL O DISTRIBUIDO
7.1. ;Existe una unidad organica que centraliza la informacién geoespacial de la entidad?
X [ Si [ No
7.2. ;Con quéinstrumento esta normada esta funcion?
X
7.3. iCudl es el formato que se utiliza para remitir la informacién geoespacial para su
centralizacion?
X

FUNCIONARIOS O PERSONAL TECNICO ENCUESTADO

Nombres y Apellidos X Firma




La presente encuesta ha sido elaborada para realizar un diagnéstico basico que permita: (i) conocer los
recursos tecnolégicos que tiene la institucion para la implementacion de la IDE y (ii) conocer los servi-
cios que ofrece para la distribucion de la informacion georreferenciada.

Esta ENCUESTA debera ser llenada por el Jefe(a) de la unidad organica responsable de sistemas o tec-
nologias de informacion o las que haga a sus veces.



DATOS

Lugar:

Fecha:

1. HARDWARE Y SOFTWARE

1.1. Describa la arquitectura tecnoldgica (hardware, software base, servidores y
aplicaciones) dedicada a su geo portal.
X
1.2. ;Qué software utiliza para la publicacion de mapas?
Temas Cantidad Versiéon Produccién (Si/No)

ESRI ArcServer/ArcIMS

OpenGeo Suite




OpenGeo Geonode

GeOrchestr a

GeoServer

MapServer

GeoNetwork

Otros, especifique:

1.3. ¢Qué servicios publica? (Marque con un aspa "X")

X

a) Web Map Service (WMS)

b) Web Feature Service (WFS)

¢) Web Coverage Service (WCS
d) Web Processing Service (WPS)
e) Otros, especifique:

X

1.4. ;En qu é gestor base de datos almacena datos geo  Figuras?

Temas

Cantidad

Version

Postgre sql/PostGIS

Oracle

SQL Server

ESRI ArcSDE

Otros, especifique:

COMUNICACIONES

2.1. Ancho de banda

2.2. ;Cree que es suficiente para brindar el servicio?

X

X si NO Cuénto requieren

2.3. ;Qué unidades organicas de la regién no estan interconectadas? Enumerar:




3. CAPACIDADES

3.1. ;Cudnto personal técnico dispone la unidad orgdnica? Indicar nUmero.

) Cantidad
Area

Nombrado/Contratado CAS Orden de servicio

Directivos

Profesional

Técnico

3.2. ;Cuantos técnicos y profesionales conocen y manejan sistemas de informacion
geografica?

NO

3.3. ;Cuédntos técnicos y profesionales desarrollan sobre siste mas de informacién
geografica?

X

M Ne

3.4. Lenguajes de programacién que conocen:

Temas Cantidad Version

Java

Power Builder

Visual Fox Pro

Foxpro

Visual Basic

.Net

C++

J++

C#




J#

Delphi

Python

ASP

JSP

PHP

Otros, especifique:

3.5. ;Qué cursos considera importantes para el mantenimiento del geo portal?

3.6. ;Qué opinion tienen sus usuarios respecto al servicio que brinda (mapas)?

FUNCIONARIO O PERSONAL TECNICO ENCUESTADO

Nombres y Apellidos X Firma




La presente Encuesta ha sido elaborada para realizar un diagnoéstico legal basico que permita: (i) cono-
cer los instrumentos legales y de gestion adoptados por la institucion para la implementacion de la IDE,
(ii) conocer su organizacion interna y la distribucién de funciones vinculadas a la implementacién de
una IDE, y (iii) conocer las disposiciones internas adoptadas en relacion al manejo de informacién en el
contexto de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Esta ENCUESTA debera ser llenada conjuntamente por el Jefe(a) de Asesoria Juridica, Jefe(a) de Planifi-
cacién y Secretario(a) General; o los(las) funcionarios(as) o servidores(as) que tengan estas funciones.



1. DATOS GENERALES

Nombre de la
entidad:

Direccioén:

Fecha:

Encuestados: Jefe(a) se Asesoria Juridica, Jefe(a) de Planeamiento y Secretario(a) General

2. ENRELACION A LA INFRAESTRUCTURA DE DATOS ESPACIALES (IDE)
(dirigido a todos los encuestados)

2.1 La institucién que usted re presenta ha adoptado alguna iniciativa para impulsar la
politica en Modernizacion del Estado, Gobierno Electrénico o de implementacién de
una IDE? ;Existe algun pronunciamiento institucional en este sentido?

[ Si ' No

2.2 ¢(Tiene usted conocimiento de lo que es una  Infraestructura de Datos Espaciales?
[ Si ' No

23 La entidad que usted representa tiene alguna iniciativa, comité promotor o
responsable designado para la implementaciéon de una IDE? Precisar el nimero de la
disposicion.

[ Si ' No

2.4 En el caso cuente con un comité, ;Desde  cuando ha iniciado su funcionamiento? ;Los
avances obtenidos han sido aprobados mediante algun dispositivo de la entidad?
Precisar el niumero de la disposicion.

25 Cuenta con un Jefe responsable de coordinar la publicacién y catalogacién de los
datos, ser vicios y aplicaciones geoespaciales conforme a lo dispuesto en el D.S. N°069
2011-PCM? Precisar la disposicién con la designacion.

[ Si [ No

3. ENRELACION A LA ORGANIZACION DE LA INSTITUCION
(dirigido a la Asesoria Juridica y Planeamiento)

3.1 ¢Cuando fue apro bado el ultimo Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) de la
entidad? Indique el nimero, la fecha y el medio de publicacion.

ser negativa la respuesta , se sugiere al encuestador explicar sucintamente en qué consiste yla importancia de unaIDE.



3.2 (El Manual de Organizacién y Funciones (MOF) de la entidad se encuentra alineado
con el R eglamento de Organizacién y Funciones vigente?

| Si | No

3.3 ;Cuenta la entidad que usted representa con Manuales de Procesos? Precisar si se
cuenta con procesos para la generacién de datos o produccién de informacién
espacial.

[ Si [ No

34  Sila pregunta anterior es no, explicar si existe alguna disposicién de gestion para su
elaboracion y en qué fase se encuentra.

35 {Cuadl cree usted que seria el procedimiento de aprobacién para la implementacién de
una IDE en la entidad que representa?

3.6 (Considera que la aprobacién de una directiva interna permitiria darle mayor fluidez al
proceso de implementacion de la IDE en la entidad?

[ Si [ No

4. DEL MANEJO DE INFORMACION PUBLICA
X (Secretaria General y Asesoria Juridica)

4.1 {Como se maneja la propiedad de la informacién que produce la entidad? ;Qué
disposiciones aplican para su archivamiento a nivel central y por unidad organica?

4.2 (Cudles son los canales a través de los cuales los ciudadanos, e ntidades publicas o
privadas solicitan o acceden a informacion publica? ;Cudl es el mas usado?

| Portal de Transparencia | Portal web

[ Otro

43 {Cudl es el proceso de validacion de informacion que debe generar la entidad antes de
que sea difundida oficialmente? Exp licar.

44 (Existe resistencia por parte de las unidades organicas de la entidad en entregar
informacion?

[ Si [ No

4.5 Silarespuesta anterior es afirmativa, senale:

La resistencia se advierte entre unidades orgdnicas

lSi | No




La resistencia se advierte entre la entidad y otras entidades publicas
L Si ' No

La resistencia se advierte entre la entidad y el ciudadano

[ Si ' No

4.6

¢(La institucion que representa maneja informacidn de cardcter secreto, reservado o

confidencial? ;Cuenta ¢ on alguna normativa que clasifique la informacidn exceptuada
de publicacién?

4.7

(Existe una Directiva o disposicion interna que regule el procedimiento de acceso a
informacién publica? Precisar el nUmero de la dispos  icién.

lSi | No

FUNCIONARIOS O PERSONAL TECNICO ENCUESTADOS

X Nombres y Apellidos X Firmas

Jefe(a) se Asesoria Juridica

Jefe(a) de Planeamiento

Secretario(a) General
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Este formato es una matriz de consulta donde se encuentra concentrada toda la informacién obtenida
de los usuarios y los calculos realizados en la evaluacién de activos.

Dentro de este cuadro se realizan los calculos para evaluar los impactos de cada uno de los activos que
se dieron de alta en el Formato de Activos de Informacién.

Valor del Impacto en el
interés por el activo

Valor del Impacto en la
Pérdida de Confianza

Valor del Impacto Legal | Valor del Impacto Ima-

gen

Dentro de estos campos, se convertiran a términos numeéricos las calificaciones de los impactos que
el usuario otorgd en el Formato de Clasificacién de la Informacion, donde:

1 - Nulo
2 - Bajo
3 - Medio
4 - Alto

5 - Catastroéfico

Factores de Impacto:

A cada uno de estos criterios de impacto se les asigna un valor de acuerdo a la importancia que tienen
para la Instituciéon, como se muestra a continuacion:

Factor de impacto legal 2.5
Factor de impacto de imagen 2
Factor de impacto en pérdida de confianza 1.5
Factor de impacto de interés por el activo 1

Evaluacién de Impacto y activo:

Cada valor de impacto sera multiplicado por el factor de impacto que fue asignado a cada activo de
informacién y se sumara cada uno de los valores obtenidos, para obtener como resultado final la eva-
luacion del activo.

Evaluacién de
impacto legal

Evaluacién de im-
pacto de imagen

Evaluacion de im-
pacto en pérdida
de confianza

Evaluacién de
impacto de interés
por el activo

Evaluacion del
activo

Valor del Impacto
Legal X 2.5

Valor del Impacto
Imagen X 2

Valor del Impacto
en la Pérdida de
Confianza X 1.5

Valor del Impacto
en el interés por el
activo X 1

Suma de 4 evalua-
ciones de impacto




Relevancia del activo:

Una vez evaluados los activos de informacién, se conformaran tres niveles que indican su importancia.
Estos niveles estan definidos en términos del impacto que representa la pérdida de un activo para la
Institucién. Las prioridades son:

Relevancia del Activo Rango de Evaluacién
Alta 27-35

Media 17 - 26

Baja 7-16

El formato contiene todos los datos que se requieren para concentrar la informacién mas importante
del inventario de activos. A continuacién se explica cada uno de los campos que deben de ser llenados:

N° Identificador del activo. NUmero consecutivo para ordenar los activos.

Activos Es el nombre por el cual se conoce a cada activo listado.

Descripcion del activo | Es una breve descripcion del activo o bien puede ser el nombre con el cual
es conocido dentro de la institucion.

Dependencias de acti- | En caso de que un activo dependa de otro, este campo es llenado para
VoS identificar dicho activo mencionandolo por su identificador.
Entrada/ Salida/Otro Dentro de esta caja se elige si el activo es una entrada, una salida u otro:

Entrada: por cada uno de los procesos identificados, es necesario listar
todo aquel requerimiento de entrada necesario a través de la ejecucion del
proceso para poder llevarlo a cabo (las entradas pueden ser solicitudes,
correos electrénicos, etc., en general cualquier informacién que active la
ejecucion del proceso).

Salida: hace referencia a todo aquel resultado obtenido de haber ejecutado
el proceso en cuestién. Es posible que se tenga mas de una salida por lo
que se sugiere se identifiquen dichas salidas en un diagrama de flujo del
proceso.

Otro: Activos de Informacién que intervienen dentro del flujo del proceso
como pueden ser: bases de datos, software de aplicacion, equipos de cém-
puto, manuales, procesos, etc.

Tipo Especificar si el Activo de Informacidn es de caracter tangible (palpable) o
intangible (electronico).

Tangible: Todo aquel activo que se encuentre fisicamente disponible y sea
palpable, como puede ser: guias y reglamentos, contratos, expedientes, no-
tificaciones, papeles de trabajo, manuales de usuario, equipos de cémputo,
servidores, discos 6pticos, dispositivos magnéticos, etc.

Intangible: Todo aquel activo que no sea posible accederlo fisicamente,
como puede ser: bases de datos, software de aplicacion, software de siste-
ma, correo electrénico.

Almacenamiento Por cada activo, es necesario especificar el nombre del lugar en donde
es almacenado (resguardado), dependiendo del tipo de activo, tangible o
intangible, el lugar de almacenamiento puede ser:

Para activos tangibles: Gavetas o archiveros, cajas de seguridad, bodegas,
etc.

Para activos Intangibles: Servidores de correo, servidores de aplicaciones,
servidores de bases de datos, computadoras personales, laptop, diskettes,
Discos magnéticos, discos opticos, etc.




Duenfo el activo

Dentro de este campo se escribe el nombre de la persona que determina
las acciones que se realizan con el activo.

Responsable del activo

En este campo se indica el nombre de la persona o grupo que administra el
activo al que se hace referencia.

Puesto del responsable

En ésta celda se indica el puesto de la persona o grupo que administra el
activo al que se hace referencia.

Area del responsable

En este apartado se requiere conocer el nombre del area o departamento
que hace uso del activo.

Impacto Legal

El impacto que podra tener la Institucion legal o regulatorio, si este activo
de informacion es comprometido o no se encuentra disponible. El impacto
se califica en los niveles 1 al 5, siendo 1 nulo y 5 catastréfico (Ver hoja: Tipo
de impactos)

Impacto Imagen

Impacto en la imagen de la Institucidn, si este activo de informacién se ve
comprometido o no se encuentra disponible

Impacto en la Pérdida
de Confianza

Impacto en la pérdida de confianza ante los usuarios, o con otras institu-
ciones publicas y/o privadas con las cuales se intercambia informacion, por
la imposibilidad para cumplir con los objetivos planteados si este activo de
informacién se ve comprometido o no se encuentra disponible. El impacto
se califica en los niveles 1 al 5, siendo 1 nulo y 5 catastréfico (Ver cuadro:
Tipo de impactos)

Impacto en el interés
por el activo

El impacto por el interés publico por el activo de informacién y el nivel de
exposicion del activo a que una persona no autorizada desee tener o tenga
acceso a él, a que lo borre del sistema o lo deseche (p. ejemplo el activo se
encuentra en el portal de Internet y es informacion que la mayor parte del
publico quiere conocer). El impacto se califica en los niveles 1 al 5, siendo 1
nuloy 5 catastréfico (Ver cuadro: Tipo de impactos)

Disponibilidad

La importancia de la disponibilidad de los Activos de Informacion, se fun-
damenta en la importancia que esta tiene para la operacion diaria, para su
acceso por parte de los usuarios, contribuyentes, etc.

Indispensable. Se puede tener los siguientes supuestos; sin embargo, no
significa que sean los Unicos. Estos pueden ser un parametro para conside-
rar la informacion critica en términos de Disponibilidad.

- Interrupcion visible de la operacion.

- Es probable que haya mala publicidad si el activo de informacién no esta
disponible por mas de un cierto tiempo permitido.

- El activo de informacién es valioso y dificilmente reemplazable.

Necesaria. Se puede tener los siguientes supuestos, sin embargo no signi-
fica que sean los Unicos. Estos pueden ser un parametro para considerar la
informacion critica en términos de Disponibilidad.

- El activo tendria que ser reemplazado a un costo razonable y en poco
tiempo.

- La institucion seria significativamente menos eficiente o efectiva, si el acti-
VO no esta disponible por mas de cierto tiempo establecido previamente.

Normal. Se puede tener los siguientes supuestos, sin embargo no significa
que sean los Unicos. Estos pueden ser un parametro para considerar la
informacion critica en términos de Disponibilidad.

- El activo de informacién no es facil de destruir o dafiar.

- El activo de informacién puede ser reemplazado facilmente.

- Se tiene poco interés por borrar o destruir este activo de informacién ya
que su valor es poco comparado con el esfuerzo para destruirlo.

- La institucion puede continuar sin el activo o existen activos que lo pue-
den reemplazar dentro de dicha institucion.

- La informacién esta disponible por otros medios o puede ser recreada con
bajo costo.




Integridad

En este criterio de clasificacion, se debe evaluar el dafio para la institucion
causado por la pérdida de integridad de un activo de informacién (por
ejemplo, equipos, sistemas o aplicaciones que parecen estar operando co-
rrectamente o informacion que es considerada correcta cuando no lo es).

Critica. Se puede tener los siguientes supuestos, sin embargo no significa
que sean los Unicos. Estos pueden ser un parametro para considerar la
informacién critica en términos de Integridad.

- Publicacion de informacidn falsa, que potencialmente puede ser usada
como referencia por las entidades supervisadas.

Normal. Se puede tener el siguiente supuesto, sin embargo no significa que
sea el Unico. Estos pueden ser un parametro para considerar la informa-
cién normal en términos de Integridad.

- Hay poco cambio, si no se encuentra algun defecto significativo, la infor-
macién es tratada como notas o indicaciones.

Confidencialidad

La clasificacion de informacion se debe partir del principio que toda infor-
macién que posea el Estado se presume publica conforme asi lo sefiala
expresamente el articulo 3° de la Ley de Transparencia y Acceso a la Infor-
macién Publica, Ley N° 27806, con Texto Unico Ordenado aprobado por
Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.

Publica. Informacién de uso general que por su contenido o contexto no
requiere de proteccion especial y su distribucién publica ha sido permitida
a través de canales autorizados por la institucion.

Sin embargo, existen excepciones que se encuentran sefialadas en los arti-
culos 15° 15°-Ay 15°-B de la acotada disposicién y se clasifican en Secreta,
Reservada y Confidencial. Siendo accesibles para el Congreso de la Republi-
ca, el Poder Judicial, el Contralor General de la Republica y el Defensor del
Pueblo.

Secreta. Que se sustenta por razones de seguridad nacional (dmbito militar
y de inteligencia), en concordancia con el Articulo 163 de la Constitucion
politica del Peru. Articulo 15° de la Ley de transparencia.

Reservada. La informacion que tiene por finalidad preveniry reprimir la crimi-
nalidad en el pais y cuya revelacion puede entorpecerla y/o originaria un riesgo
a la seguridad e integridad territorial del Estado y la defensa nacional en el
ambito externo, al curso de las negociaciones internacionales y/o la subsisten-
cia del sistema democratico. Articulo 15°A de la Ley de transparencia.

Confidencial. Hacer referencia al Articulo 15°-B de la Ley de transparencia.

Relevancia del Activo

Dentro de este campo se indica la importancia de los activos de informa-
cién, definidos en términos del impacto que representa la pérdida de un
activo para la Institucién.

Comentarios sobre la
informacion

Este es un espacio en donde se puede agregar informacion adicional sobre
el activo y cualquier informacion que se considera de importancia que por
motivos de seguridad se deba conocer.




4. TIPOS DE IMPACTO DE ACTIVOS (Sugerencias)

Impacto ID Criterios Especificaciéon de Criterios

Propuesto

Legal 1 Nulo 1. No se ve afectada la institucion si este activo es comprometido o no
se encuentra disponible.

2 Bajo 2. Silos SLA's con los usuarios se veran impactados por la disponibilidad
o afectacién del activo, pero no sobrepasan los umbrales establecidos.

3 Medio 3. La Institucién podria recibir quejas de los usuarios por incumpli-
miento de los SLA's, derivadas de la disponibilidad o afectacion de
este activo de informacién.

4 Alto 4. Un usuario podria penalizar a la Institucion por incumplimiento de
los SLA's, derivados de la disponibilidad o afectacién de este activo de
informacion.

5 Catastrofico | 5. Cancelacion de un contrato por incumplimiento de SLA's, derivado
de la falta o afectacién del activo.

Imagen Nulo 1. Significa que no se ve afectada la imagen publica de la institucion.
Bajo 2. Algunos usuarios tienen percepciones negativas de la institucion.
Medio 3. Un nimero importante de usuarios se queja formalmente debido a
la afectacion / falta de disponibilidad de este activo.
Alto 4. La institucion es desprestigiada en medios de comunicacion.

5 Catastrofico | 5. Cancelacion del contrato derivado del desprestigio de la imagen de
la Institucion.

Interés por |1 Nulo 1. El activo de informacion no es del interés publico y se puede recu-
el activo perar a corto plazo,

2 Bajo 2. El activo de informacion no es del interés publico, pero su recupe-
racién seria a largo plazo,

3 Medio 3. El activo de informacion si es del interés publico y se puede recupe-
rar a corto plazo,

4 Alto 4. El activo de informacién si es del interés publico y se requiere de
un esfuerzo mayor para recuperarlo,

5 Catastréfico | 5. El activo es de interés publico y muy dificilmente se podria recuperar,

Exposicién |1 Nulo 1. El activo de informacién no se encuentra expuesto a acceso no
autorizado,

2 Bajo 2. El activo de informacion se encuentra expuesto para su acceso,
solo al personal involucrado en el proceso,

3 Medio 3. El activo de informacién se encuentra expuesto para su acceso no
autorizado por personal interno, no involucrado en el proceso,

4 Alto 4. El activo de informacién se encuentra expuesto para su acceso no
autorizado, por personal externo a la institucién.

5 Catastréfico | 5. El activo se encuentra extremadamente expuesto para su acceso a
personal externo e interno (no involucrados en el negocio) (i.e. portal
de internet, gavetas en lugares muy transitados, etc.).

Pérdidade |1 Nulo 1. Los objetivos de la institucién no se ven afectados en caso de que
confianza el activo sea comprometido o no se encuentre disponible.

2 Bajo 2. Es probable que los objetivos de la institucién se vean afectados en
caso de que el activo sea comprometido o no se encuentre disponible.

3 Medio 3. Si se compromete el activo o no se encuentra disponible, se retra-
sara el cumplimiento de los objetivos de la institucion.

4 Alto 4. Si se compromete el activo o no se encuentra disponible no se
cumplira con los objetivos de la institucién.

5 Catastréfico | 5. Si se compromete el activo o no se encuentra disponible, se perde-

ra la confianza de los usuarios internos y externos.




ANEXO N° 10 -

DECLARATORIA DE ALCANCE DE LA IDE-i
DECLARATORIA DE ALCANCE DEL PROYECTO
DE IMPLEMENTACION [DE-|

1. Descripcion del Alcance

Se describen aqui la IDE-i, asi como sus principales caracteristicas, servicios, resultados y beneficios.
Se recomienda que la implementacién de la IDE-i sea considerada como una Accién Estratégica Institu-
cional del Plan Operativo Institucional (Ref.: numeral 2.4.2 del Anexo 2.4 de la Directiva N° 01-2014-CE-
PLAN).

Para facilitar el entendimiento de la Alta Direccién, llenar el siguiente cuadro de alcance:

Acciodn estratégica institucional: implementar la Infraestructura de Datos Espaciales de

N°® | ACTIVIDAD ESTRA- U/M META Unidad(es) responsa- COSTO Periodo de
TEGICA/TAREA ble(s) APROX. ejecucion

1 Elaboracién del Diagnostico | 01 Diagnoéstico | Secretaria técnica del 03/01/2016 -
diagnostico de Comité de implementa- 03/02/2016
procesos de cion
produccién, usoy
acceso a los datos
fundamentales de la
entidad

1.1.

1.2.

2 Implementacion Catélogo de | 01 catdlogo de | Oficina de Tecnologias 03/02/2016 -
de un Catalogo de metadatos | metadatos de la informacion 03/04/2016
metadatos para
gestionar la infor-
macién que produ-
ce la entidad

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2. Justificacion y beneficios del proyecto

Realice una breve explicacion de lo que se pretende solucionar con el proyecto.
Liste los beneficios directos e indirectos que la entidad lograra con el proyecto.

3. Entregables del proyecto

Describa los principales entregables del proyecto, incluyendo el producto, servicio o resultado final.



4. Criterios de aceptacion

Se definen aqui los procesos y criterios para la aceptacién del o los principales productos, servicios o resultados
del proyecto (Solo los mas importantes).

5. Exclusiones *

Se definen aquellos aspectos, resultados, productos o servicios que, estando relacionados con el proyecto, no se
incluyen en su alcance. Esta definicién explicita permite clarificar los limites del proyecto.

6. Restricciones *

Se describen aqui las restricciones (limitaciones de presupuesto, recursos, tiempo, etc.) que deben ser tenidas en
cuenta para la planificacion del proyecto.

N° Tipo de Restricciéon Descripcion de la Restriccion

/. Asunciones

Enumeran y describen supuestos que se realizan especificamente para el proyecto, asociados con el alcance del
proyecto y el impacto potencial de tales supuestos en el caso que fueran falsos.

N° Supuesto Impacto de resultar falso




NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

Nombre Rol Firma

Elaborado por:

Revisado por:

DESCRIPCION

Explicar brevemente:

En qué consiste el proyecto .

Bienes o servicios que pretende generar el proyecto .
Principales fases del proyecto .

Costo del proyecto .

Principales bene ficios del proyecto .

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

Descripcion del producto o servicio a generar  con el proyecto .

REQUISITOS

Descripcion de los requisitos funcionales y no funcionales del proyecto.

OBJETIVOS

A fin de alcanzar el éxito del proyecto se debe cumplir con lo siguiente dentro del plazo y
presupuesto asignado:

JUSTIFICACION Y BENEFICIOS ESTIMADOS

Reaclice una b reve explicacion de lo que se pretende solucionar con el proyecto.
Liste los beneficios directos e indirectos que la entidad logrard con el proyecto.

EQUIPO DEL PROYECTO Y ROL

PATROCINADOR

La persona o el grupo que ofrece recursos para el proyecto.

COMITE DE SEGUIMIENTO Y DIRECCION

Personas que aprobaran los cambios de fondo del proyecto y tomaran decisiones que no puede tomar
el gerent e de proyecto.




ORGANIZACION DEL EQUIPO DEL PROYECTO

Organigrama del equipo de proyecto.

INTEGRANTES DEL EQUIPO Y FUNCIONES

Los integrantes del equipo de proyecto, salvo el Coordinador, estardn dedicados a tiempo
................ a las actividades del proyecto.

Rol Funcién principal en el Proyecto

Nombres

PROCEDIMIENTO GENERAL DE COMO SE REALIZARA EL PROYECTO (cémo se gestiona

el trabajo)

REVISION DE GESTION

Tipo de revisiéon de
gestion
(Tipo de reunién en la cual se
realizara la revisién de g estion)

Contenido
(Puntos a
trataren la
reunion)

Descripcion
(Quién convoca,
quienes asisten,
qué se informa)

Frecuencia
(Frecuencia o
eventos que

detonan la revisién)

Reuniones de coordinacion del
Equipo del Proyecto.

Reunién de informaciéon del es tado
del
Proyecto.

Reuniones extraordinarias

Otras

HITOS Y FASES

Indique los e ventos o momentos significativos dentro del proyecto que pueden servir de control del

avance.

PRESUPUESTO

Presupuesto desagregado .



Rubro Concepto Tiempo en C9St9 Monto
meses unitario
Total linea base
Contingencia :
Total presupuesto
GESTION DE INTERESADOS
Interesados o grupos Interés en el Impacto en el logro Estrategia par a
de interesados proyecto de objetivos ganar apoyo
ORGANIZACIONES QUE INTERVIENEN EN EL PROYECTO
Organizacion Rol
COMUNICACION CON INTERESADOS
Instrumentos de Interesados Propésito, alcances y forma de comunicacién y
comunicacion con canales

interesados




GESTION DE LINEA BASE

Se gestiona a través del Informe de Performance del Proyecto , documento que se presenta en la
reunién de coordinacién del proyecto. Ver Formato de informe de performance

PRINCIPALES AMENAZAS

Indique las pr incipales amenazas del proyecto.

RESTRICCIONES

Enumere y describ a las restricciones especificas asociadas con el alcance del proyecto que limitan
las opciones del equipo .

ASUNCIONES

Enumere y describ a los supuestos que se realizan especificamente paraelp  royecto, asociados con el
alcance del proyecto y el impacto potencial de tales supuestos en el caso que fueran falsos.

EXCLUSIONES

Identifique lo que no estd excluido del proyecto para no generar falsas expectativas en los clientes.

FACTORES CRITICOSDEEX  ITO

Enumere los factores que considera son importantes para el éxito del proyecto.

LINEA BASE Y PLANES SUBSIDIARIOS

Linea base Planes subsidiarios
Documento Tipo de plan Adjunto
Si/No
Linea base de alcance Plan de gestion del alcance ( F-PR:Siglas -02) No
Linea base de tiempo Plan de gestién del proyecto - Cronograma del | SI
proyecto ( F-PR:Siglas -01)
Linea base de costo Plan de gestiéon del proyecto - Presupuesto del |Si
proyecto ( F-PR:Siglas -01)
Riesgo Plan de gestion de riesgo (proyecto ( F-PR:Siglas -03) No
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NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

1.

ENUNCIADO DEL ALCANCE DEL PROYECTO

Enunciado del alcance del proyecto de implementacién

1)

Nombre Producto 1

Alcance del producto

2)

Nombre Producto 2

Alcance del producto

3)

Nombre Producto 3

Alcance del producto

4)

Nombre Producto 4

Alcance del producto

PROCESO PARA VERIFICAR EL ALCANCE

Cada entregable debe ser presentado a la Secretaria Técnica del Comité , quien se encargard de
aprobar o presentar las observaciones del caso.

Si el entregable es aprobado, se procederd con las actividad  es siguientes, previa presentacién al
Comité de Seguimiento del Proyecto.

PROCESOS PARA CONTROLAR EL ALCANCE

El Responsable de actividad se encarga de verificar que el entregable cumpla con lo acordado en la
Linea Base del Alcance.

Si el entregable es apro bado, es enviado ala Secretaria Técnica del Comité.

Si el entregable no es aprobado, es devuelto a su Responsable de tarea junto con una Hoja de
Correcciones, donde se sefiala cudles son las mejoras que se deben hacer.

Si la Secretaria Técnica del Comité encuentra observaciones al entregable, se reunird con el
Responsable de tarea, y presentard sus requerimientos de cambios o ajustes.

De lograrse la aceptacion de la  Secretaria Técnica del Comité y de tratarse de un entregable muy
importante, se requerira | a firma de un Acta de Aceptacién del entregable y el envio de una copia via
mail al Comité de Seguimiento del Proyecto.

El Comité de Seguimiento del Proyecto puede presentar una observacion al entregable del proyecto
durante las reuniones quincenales, sust entando debidamente sus requerimientos de cambio o ajuste.

ESTRUCTURA DE DESGLOSE DE TRABAJO (Ejemplo referencial
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NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

Nombre Rol Firma

Elaborado por:

Revisado por:

El Plan de comunicaciones describe la informacion que se provee a todos los involucrados del proyecto
para mantenerlos informados de su progreso. El Plan de Comunicacion es vital para el éxito del
proyecto, ya que asegura que todos sus recursos estan traba jando en pos de los objetivos del proyecto
y que cualquier obstaculo se superara de manera planificada e informada.

1.  Requerimientos de comunicacién

Liste todos los involucrados y sus requerimientos de informacion durante el proyecto.

1.1 Requerimientos deinv  olucrados

Para cada uno de los involucrados, identifique la informacién requerida para mantenerlos
apropiadamente informados del progreso del proyecto, completando la siguiente tabla (incluya

ejemplos):

Involucrado Requerimiento de informacién

2. Plan de Comunicacion

2.1 Cronograma

Describa cada uno de los eventos de comunicacién completando la siguiente tabla:

ID | Evento Descripcion Propésito Método | Periodicidad Fecha(s)




2.2 Matriz

Complete la siguiente matrizz mencionando a las personas que participan en cada uno de los
eventos de comunicacion.

Claves:

R = Responsable del evento de comunicacién. Construye y distribuye el material de comunicaciény
supervisa las facilidades requeridas (marcado en rojo)

P = Participa de las reuniones, recibe el material (marcado en blanco)

C = Supervisa el proceso de comunicacion y provee retroalimentacién (marcado en amarillo)
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2.3 Supuestos

Liste los supuestos de planificacién considerados.
3. Proceso de Comunicacién

3.1 Propdsito

Describa la razén para emprender una comunicacion dentro del proyecto.

3.2 Procesos

Elabore un diagrama del proceso de comunicacion, con el objeto de entregar a los involucrados la
informacion suficiente para la toma de decisiones en los plazos requeridos en el proyecto.

3.3 Res ponsabilidades

Defina los roles y responsabilidades de todos los recursos relacionados con el desarrollo y la
distribucién de las comunicaciones dentro del proyecto.



Para la clasificacion de la informacion geoespacial se debe partir del principio que toda informacion
que posea el Estado se presume publica conforme asi lo sefiala expresamente el articulo 3° de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley N° 27806, y el Texto Unico Ordenado aprobado
por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.

No obstante ello, existen excepciones que restringen el derecho de libre acceso a la informacién publi-
ca. Estas excepciones se encuentran reguladas en los articulos 15°, 16°y 17° de la acotada disposicién
y se clasifican en Secreta, Reservada y Confidencial.

A continuacién se describe la informacién que se encuentra exceptuada del ejercicio de acceder a la
informacién publica:

a. Planes de defensa militar contra posibles agresiones de otros Estados, logisticos, de reserva y movili-
zacion y de operaciones especiales.

b. Las operaciones y planes de inteligencia y contrainteligencia militar.

c. Desarrollos técnicos y/o cientificos propios de la defensa nacional.

d. Ordenes de operaciones, logisticas y conexas, relacionadas con planes de defensa militar contra
posibles agresiones de otros Estados o de fuerzas irregulares militarizadas internas y/o externas, asi
como de operaciones en apoyo a la Policia Nacional del Peru, planes de movilizacion y operaciones
especiales relativas a ellas.

e. Planes de defensa de bases e instalaciones militares.

f. El material bélico, sus componentes, accesorios, operatividad y/o ubicacidn cuyas caracteristicas pon-
drian en riesgo los planes de defensa militar contra posibles agresiones de otros Estados o de fuerzas
irregulares militarizadas internas y/o externas, asi como de operacion en apoyo a la Policia Nacional del

Peru, planes de movilizacion y operaciones especiales relativas a ellas.

g. Informacion del personal militar que desarrolla actividades de seguridad nacional y que pueda poner
en riesgo la vida e integridad de las personas involucradas.

a. Los planes estratégicos y de inteligencia, asi como la informacion que ponga en riesgo sus fuentes.
b. Los informes que de hacerse publicos, perjudicarian la informacién de inteligencia.

c. Informacién relacionada con el alistamiento del personal y material.



d. Las actividades y planes estratégicos de inteligencia y contrainteligencia, de los organismos confor-
mantes del Sistema de Inteligencia Nacional, asi como la informacién que ponga en riesgo sus fuentes.

e. Informacién del personal civil o militar que desarrolla actividades de Seguridad Nacional y que pueda
poner en riesgo la vida e integridad de las personas involucradas.

Corresponde a los titulares del Sector o Pliego respectivo, o a los funcionarios designados como los
responsables de la clasificacion .

La informacién que tiene por finalidad prevenir y reprimir la criminalidad en el pais y cuya revelacién
puede entorpecerla y comprende Unicamente:

a. Los planes de operaciones policiales y de inteligencia, asi como aquellos destinados a combatir el
terrorismo, trafico ilicito de drogas y organizaciones criminales, asi como los oficios, partes y comunica-
ciones que se refieran expresamente a ellos.

b. Las informaciones que impidan el curso de las investigaciones en su etapa policial dentro de los limi-
tes de la ley, incluyendo los sistemas de recompensa, colaboracién eficaz y proteccién de testigos, asi
como la interceptacion de comunicaciones amparadas por la ley.

c. Los planes de seguridad y defensa de instalaciones policiales, establecimientos penitenciarios, loca-
les publicos y los de proteccién de dignatarios, asi como los oficios, partes y comunicaciones que se
refieran expresamente a ellos.

d. El movimiento del personal que pudiera poner en riesgo la vida e integridad de las personas involu-
cradas o afectar la seguridad ciudadana.

e. El armamento y material logistico comprometido en operaciones especiales y planes de seguridad y
defensa del orden interno.

f. La informaciéon contenida en los Reportes de actividades con las sustancias quimicas téxicas y sus
precursores listados en la Convencién sobre la Prohibicion del Desarrollo, la Produccién, el Almacena-
miento y el Empleo de Armas Quimicas y sobre su Destruccién; la informacion contenida en los Repor-
tes sobre las instalaciones de produccién de las sustancias quimicas organicas definidas; la informacién
relacionada con las inspecciones nacionales e inspecciones realizadas por la Secretaria Técnica de la
Organizacion para la Prohibicién de las Armas Quimicas; la informaciéon concerniente a los procesos
productivos en donde intervienen sustancias quimicas toxicas y sus precursores de las Listas 1,2y 3

de dicha Convencion; y la informacién concerniente al empleo de las sustancias quimicas toxicas y sus
precursores de las Listas 1y 2 de dicha Convencion.

Informacién cuya revelacion originaria un riesgo a la seguridad e integridad territorial del Estado y la
defensa nacional en el ambito externo, al curso de las negociaciones internacionales y/o la subsistencia
del sistema democratico. Estas excepciones son las siguientes:

a. Elementos de las negociaciones internacionales que de revelarse perjudicarian los procesos negocia-
dores o alterarian los acuerdos adoptados, no seran publicos por lo menos en el curso de las mismas.

b. Informacién que al ser divulgada oficialmente por el Ministerio de Relaciones Exteriores pudiera
afectar negativamente las relaciones diplomaticas con otros paises.

c. Los contratos de asesoria financiera o legal para realizar operaciones de endeudamiento publico o
administracién de deuda del Gobierno Nacional que de revelarse, perjudicarian o alterarian los merca-
dos financieros, no seran publicos por lo menos hasta que se concreten los mismas.



Corresponde a los titulares del Sector o Pliego respectivo, o a los funcionarios designados, como los
responsables de la clasificacion .

El derecho de acceso a la informacion publica no podra ser ejercido respecto de lo siguiente:

a. La informacién que contenga consejos, recomendaciones u opiniones producidas como parte del
proceso deliberativo y consultivo previo a la toma de una decisién de gobierno, salvo que dicha infor-
macion sea publica.

b. La informacién protegida por el secreto bancario, tributario, comercial, industrial, tecnolégico y bur-
satil que estan regulados, unos por el inciso 5° del articulo 2° de la Constitucién Politica del Perd, y los
demas por la legislacion pertinente.

c. Lainformacién vinculada a investigaciones en tramite referidas al ejercicio de la potestad sanciona-
dora de la Administracién Publica, en cuyo caso la exclusion del acceso termina cuando la resoluciéon
que pone fin al procedimiento queda consentida o cuando transcurren mas de seis (6) meses desde
que se inici6 el procedimiento administrativo sancionador, sin que se haya dictado resolucion final.

d. La informacion preparada u obtenida por asesores juridicos o abogados de las entidades de la
Administracion Publica cuya publicidad pudiera revelar la estrategia que se adoptaria en la tramitacion
o defensa en un proceso administrativo o judicial, o de cualquier tipo de informacién protegida por el
secreto profesional que debe guardar el abogado respecto de su asesorado. Esta excepcién termina al
concluir el proceso.

e. La informacién referida a los datos personales cuya publicidad constituya una invasioén de la intimi-
dad personal y familiar.

f. Aquellas materias cuyo acceso esté expresamente exceptuado por la Constitucién Politica o por una
Ley aprobada por el Congreso de la Republica.

Este formato deberia ser un titulo
FORMATO DE VALIDACION Y CLASIFICACION POR CAPA DE INFORMACION

Los resultados de la validaciéon y clasificacion de la capa de informacion deben ser resumidos en un re-
porte. Los apartados de verificacion, los flujos de trabajo y cualquier documentacién fotografica usada,
sirven como evidencia, y se sugiere registrarlos en un anexo al reporte, el que debe contener, como
minimo la siguiente informacién:


cleon
Máquina de escribir

cleon
Cuadro de texto
Este formato debería ser un título


Informacion de identificaciéon

Capa de
Informacién

Fecha de referencia

Fecha de produccion

Descripcion

Centros Poblados

31/12/2015

18/06/2013

Centros poblados
categorizados segun
normativa

Nombre de la capa de
informacion.
Obligatorio

Fecha de oficializacion de la capa de
informacion.
Obligatorio

Fecha de creacién de la capa de
informacion.
Obligatorio

Descripcién del contenido de la
capa de informacion..
Obligatorio

Monitoreo y control de la capa de informacion

Tipo de - . - .
P ., Resolucién espacial / Escala Informacion del sistema de . -
representacion . . Estandar temético
. equivalente referencia
espacial
Geogréficas, Lati tud y
Vector, réster, tabla | 1/10,000 Longitud / UTM - WGS-84, | DNTDT -PCM
Zona: 17,18, 19 Sur
Método usado para la Sistema de Coordenadas Universal Procedimientos ara a
representacion  espacial | Escala de captura de la informacién o Transversal de Mercator - UTM o ° L ° P
. L L . . . elaboracion de la capa de
de la informacion | resolucion de los datos. Nivel de detalle | Sistema de coordenadas Geogrdfica, | . ., .
. - ) - informacion, por la entidad o el
geografica (vector, malla, | expresado como un factor de escala de un | Elipsoide del Sistema Geodésico .
. . . . . . sector correspondiente.
pixel...). mapa analdgico o digital. Obligatorio Mundial 1984. ) .
: . . Obligatorio
Opcional Obligatorio
Norma de . - Formato de publicacion
Norma de Estandares de Servicios Web g
Metadatos de Datos y Metadatos
, . . L, WMS, WCS, WEFS, FTP,
Catalogo de |Directiva N° 001 -2014-PCM/ ONGEI, aprobada por Resolucion HTTP. CSW. 739.50. Perfil
Metadatos GOREU Ministerial N° 241 -2014-PCM. ' ' o

Basico de Metadatos.

Nombre de la Directiva sobre Estdndares de Servicios Web de Inform acién | Formato empleado para la
Nombre de la Norma de . . . e
Georreferenciada para el Intercambio de Datos entre Entidades de la distribucién de los datos que se
Metadatos usado. L o
Obliaatorio Administracion Publica. provee.
9 Obligatorio Obligatorio
Responsable de los datos
Nombre del
cargo de la unidad .
g’ . Nombre del cargo de la unidad .
org anica técnica . Rol Forma de presentacion
organica
/ Nombre
Individual
Jefe de la Unidad
Organica de |la
9 -, . L. Punto de contacto para |Mapa, Capa de
produccion de la |Jefe de la wunidad organica . L, - . .
solicitar informacién o adquirir | informacién y tabla en
capa de |responsable.

informacion.

la capa de informacién.

digital o impresa.




De los Rios Dantas,
Rafael

Cargo del propietario de

los datos. - .
Obligatorio Nombre 'y Cargo de la persona Funcién que realiza el contz.ﬂcto ”o Formato de presentacién del
responsable. Formato: direccion, X
/ Nombre de la persona | responsable. ; - conjunto de datos.
L teléfono y correo electrénico. .
responsable. Formato: | Condicionado a la norma ) : Opcional
. Obligatorio

apellidos, nombre, cargo.

Condicionado a norma

Clasifica cién de la capa de informacion

- Publica con condiciones de uso Restringida del derecho de acceder a informacion
Publica . - o
interno publica de acuerdo a Ley N° 27806

Acceso sin costo X . . L

5| X SECRETA Clasificada segun Resolucion  Ne
Acceso a  unidades XXX
internas de la Entidad
Acceso solo a las Clasificada segun Resolucion Ne

NO entidades de SERFOR, RESERVADA X Xxx Ejem: por encontrarse en zona
Fiscalia, PCM fronteriza
Acceso mediante pago Ejm: La informacié n que forma
segun TUPA de la CONFIDENCIAL parte de la investigacion policial o
PRI [ | gy | FE'AY

debe partir del principio que toda

informacion que posea el Estado se presume publica conforme asi lo

sefala expresamente el articulo 3° de la Ley de Transparenciay ~ Acceso
a la Informacion Publica, Ley N° 27806, aprobado por D.S. N° 043 -
2003-PCM.

Obligatorio

Toda informacién geoespacial

Limitacion que afecta la capacidad de uso de esta capa. Excepciones que
restringen el derecho de libre acceso a la informacién publica. Estas
excepciones se encuentran reguladas en los articulos 15°, 16° y 17° de la
acotada disposicion y se clasifican en Secreta, Reservada y Confidencial.
Obligatorio

Aprobacion formal de la validacion y clasificacién

K  Superados todos los apartados de validacion y
clasificacion.

X Fallidos
validacién/clasificacion.

algunos apartados de

X Se han definido y documentado las medidas
necesarias.

Lugar, fecha Nombre y Firma

Check list
Obligatorio

Firma del responsable que da la conformidad de la produccion de la capa
de informacién y da pasoé a su centralizacion y distribucion.
Obligatorio

(*) La informacion secreta, eeservada y confidencial es determinada por el (la) funcionario (a)
responsable de acceso a lainform acién publica segun Ley N° 27806.




Servicios minimos segun la R.M. N°241-2014-PCM:

+ Catalogo de metadatos. Es un servicio que permite a los usuarios, la busqueda y localizacién de infor-
macion geoespacial mediante la consulta de metadatos. Este servicio debe soportar el estandar servi-
cio Catalogue Service for the Web (CSW).

* Servicios de publicacion de mapas en web o visualizadores cartograficos que permitan a los usuarios
no especializados explorar y valorar la informacién; se recomienda que este visor pueda interactuar
con servicios de mapas externos para mejorar su uso y tenga opciones de descarga.

* Servicios de visualizacién de mapas (WMS y WMTS).

* Servicios de descarga (WFS y WCS).

* Servicios de transformacién de coordenadas (WCTS).

Servicios opcionales:

* Geoportal. Es un sitio Web disefiado para buscar, ver, obtener y aprovechar la informacién geoespa-
cial de una entidad. Para ello ofrece diferentes aplicativos que permiten a los usuarios interactuar con
la informacion de la entidad a través de catalogos de metadatos, visores, servicios web, etc.

* Servicio de nomenclator geografico.

* Servicio de publicacion de Procesos geoespaciales en la web o Web Processing Service (WPS).

* Otros que se consideren.

El objetivo principal del Catalogo de metadatos es facilitar la busqueda y descubrimiento de informa-
cion espacial existente en la infraestructura, asimismo, mantener un registro actualizado de los datos
espaciales que son propiedad de la entidad.



Debe proveer un entorno intuitivo para la catalogacién de datos espaciales.

Debe proveer diferentes herramientas para facilitar la edicion de datos espaciales (individuales y en
grupo).

Debe permitir la busqueda y localizacién de datos espaciales en la infraestructura, teniendo en cuenta
la fuente del metadato y la organizacion administrativa del estado, la ubicacién y otros.

Debe permitir la visualizacion de servicios WMS, WMTS catalogados en la infraestructura.

Debe contar con herramientas que permitan la centralizacién de metadatos provenientes de otros
catalogos o nodos de metadatos.

Debe permitir la carga y descarga de datos, imagenes, documentos y otros archivos complementarios.

Utilidades de busqueda basica:
- Busqueda por ubicacion geografica y otras opciones avanzadas.
- BUsqueda por institucion fuente.
- Busqueda por unidad politico administrativa (Departamento, provincia y distrito), para lo cual se
proporcionara una herramienta que actualice, cuando sea necesario, la capa de las unidades adminis-
trativas.
- Busqueda mediante el uso de los campos del perfil basico de metadatos.
Utilidades para la catalogacién de datos:
- Calculo automatico de metadatos: Vista previa, extensién, formato, url, palabras clave descriptoras, etc.

- Cumplir el estandar CSW (Catalogue Service for the Web) de la OGC (Open Geospatial Consortium).

- Seguir las recomendaciones establecidas por la ISO 19115 “Data description - Metadata”, sobre todo
en la clasificacién de los datos por categorias.

- Carga de perfiles de metadatos.
Utilidades para la administracién:
- Creacion de usuarios por perfiles y grupos de trabajo.
- Edicién en grupo de metadatos.
- Localizacion de Metadatos duplicados.
- Localizacion de URL no validas.
- Importaciéon de metadatos provenientes del software gis mas usados en el pais.
- Reporte de estadisticas por perfiles de usuarios.
- Reporta frecuencia de visitas y transacciones realizadas.

- Soporte formatos de metadatos ISO19115/1SO19119/1SO19139/I1SO19110, FGDCy Dublin Core.



2.3.1 Criterios de contenido y funcionales

* Debe contar con cartografica base, organizada en capas y permitir la superposicion de diversas capas
de informacién provenientes de la infraestructura y fuera de ella, mediante servicios web estandar.

* Debe contar con herramientas para la gestién de la cartografia disponible, permitiendo visualizar/
activar distintos contenidos cartograficos, aplicar transparencia a los servicios de mapa y mostrar la
leyenda de los elementos cartograficos representados.

* Debe incorporar un gestor de mapas base, que permita cambiar interactivamente la cartografia de
referencia, ofreciendo alternativas dependiendo de la escala.

* Debe contar con herramientas de navegacion, identificacion y localizacion de elementos geograficos,
ademas de herramientas de consulta, calculos y carga de datos en el visor desde el catalogo u otras
fuentes.

+ Debe permitir su configuracién, actualizacion y mantenimiento sin necesidad de programacion.
* Debe permitir la extraccion de datos en diferentes formatos.

2.3.2. Especificaciones

* Debera ser responsivo.

* Su configuracion debera permitir la eleccion del elipsoide geodésico de referencia (WGS 1984 6 PSAT
56) y el sistema de proyeccién cartografica (UTM 6 Geograficas).

* Debera tener las siguientes funcionalidades basicas:

- Navegacion basica con acercamiento y desplazamiento.

- Navegacion por unidad administrativa.

- Control de escala de navegacion.

- Busqueda y encuadre por nombre geografico.

- Medicién de distancias en metros y superficies en Km2 y ha.

- Arbol temético pre-configurado.

- Visualizacién de las coordenadas en UTM y en geograficas.

- Localizacion con precision de una posicion en el mapa, tanto a nivel de escala como de coordenadas
- Configuracion de transparencia y orden de capas.

- Carga y almacenamiento de contextos.

- Descargas de servicios de mapas.

- Visualizacién de propiedades de los servicios de mapas.

- Afiadir capas de informacién locales en formatos shape file (shp), gml y kml.
- Afadir servicios WMS/ WMTS como minimo.

- Exportar mapa como imagen.

- Impresién con cuadricula de coordenadas y leyenda.



+ Debera tener opcion para la carga de mapas base pre-configurados de libre disposicion en laredy
propios de la infraestructura.

* Debera tener herramientas basicas de extraccion de datos por corte en pantalla o unidad administra-
tiva en formatos Gis, grafico, tabla e imagen.

Los criterios para la implementacion de estos servicios estan desarrollados en la R.M. N°241-2014-PCM.

* Las soluciones planteadas deben basarse en la incorporacion de médulos independientes entre si,
por lo que se debe minimizar la dependencia entre ellos a la hora de actualizar, reformar o integrar
nuevas versiones o servicios en el sistema.

* Que los aplicativos de la IDE-i cuenten con una administracién centralizada, reduciendo en la medida
de lo posible la dependencia de proveedores.

* Se deben documentar y sistematizar las tareas de analisis, disefio, desarrollo y pruebas de los compo-
nentes a implementar.

* Para asegurar la interoperabilidad del sistema, los desarrollos deberan tener en cuenta los estanda-
res de la OGC (Open Geospatial Consortium).

* La consultoria debera cumplir los siguientes estandares minimos:

- Norma Técnica Peruana “NTP-ISO/IEC 12207:2004 Tecnologia de la Informacion. “Procesos del Ciclo de
Vida del Software, 12 Edicidon” en entidades del Sistema Nacional de Informatica, aprobado por Resolu-
cion Ministerial N°179-2004-PCM.

- Norma Técnica Peruana “NTP-ISO/ IEC 27001:2008 EDI. Tecnologia de la Informacién. Técnicas de
seguridad. Sistema de gestién de Seguridad de la Informacion. Cuyos controles deberan ser implemen-
tados de acuerdo a las recomendaciones de la Norma Técnica Peruana “NTP-ISO/ IEC 17799:2007 EDI.
Tecnologia de la Informacion. Cédigo de buenas practicas para la gestién de la seguridad de la infor-
macion. 2a. Edicién”, en todas las entidades integrantes del Sistema Nacional de Informatica, aprobado
por Resolucion Ministerial N°246-2007-PCM. Aprobada por Resolucién Ministerial N° 129-2012-PCM.

- De los requerimiento de interoperabilidad: Las soluciones implementadas deben considerar una
arquitectura orientada a servicios -SOA y soportar los estandares de la Plataforma de Interoperabilidad
del Estado - PIDE -, que son: Basic Profile 1 (SOAP 1.1 Simple Object Access Protocol, HTTP 1.1, XML 1.0
y Namespaces in XML 1.0, XML Schema Part 1 -Structures- y Part 2 -DataTypes-, Web Services Descrip-
cién Language WSDL 1.1, UDDI v2, Mecanismos para invocar Servicios Web sobre HTTPS -HTTP over
TLS, etc-).

- La implementacion debera superar la prueba OWASP TOPTEM.

* Los sistemas de seguridad de acceso a las aplicaciones, con autentificacién por identificador y palabra
de paso se recomienda sean establecidas a tres niveles:

- Seguridad de acciones en las aplicaciones segun el usuario conectado.
- Gestion de perfiles de usuario, roles y permisos
- Gestion de la interaccion con la Base de Datos de ONGEI.

* El sistema debera ser compatible con Sistemas Operativos clientes multiplataforma.



* Debera permitir una completa autonomia de la entidad en el futuro mantenimiento del sistema, asf
como de la actualizacion de la informacién contenida en el mismo.

* Las herramientas deberan ser compatibles con los principales navegadores web: Internet Explorer,
Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome, en sus ultimas versiones.

* Los aplicativos deben contar con ayuda en linea en castellano.

* Ninguna de las soluciones implementadas debera bajo ninglin término, obligar a los usuarios de la
infraestructura a usar algin programa o licencia de pago.



PROPUESTA N° -2015-__

Lima, del 2015

CONSIDERANDO:

Que, la Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado - Ley N° 27658, declara al Estado Peruano
en proceso de modernizacion en sus diferentes instancias, dependencias, entidades, organizaciones

y procedimientos, con la finalidad de mejorar la gestidn publicas y contribuir al fortalecimiento de un
Estado moderno, descentralizado y con mayor participacién del ciudadano;

Que, segun la referida norma, el proceso de modernizacion de la gestion del Estado tiene como finali-
dad fundamental la obtencién de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, de manera que se
logre una mejor atencion a la ciudadania, priorizando y optimizando el uso de los recursos publicos;

Que, la Ley del Procedimiento Administrativo General - Ley N° 27444, en el sub numeral 76.2.2 del
articulo 76° establece el criterio de colaboracion entre entidades publicas, las que deben proporcionar
directamente los datos e informacion que posean, sea cual fuere su naturaleza juridica o posicion insti-
tucional, a través de cualquier medio, sin mas limitacién que la establecida por la Constitucién o la ley,
para lo cual propendera a la interconexién de equipos de procesamiento electréonico de informacién, u
otros medios similares;

Que, para hacer efectivo este criterio de colaboracién, mediante Resolucién Ministerial N° 381-2008-
PCM, se aprobaron los lineamientos y mecanismos para implementar la interconexion de equipos de
procesamiento electrénico de informacién entre las entidades del Estado, contenidos en el documento
“Estandares y Especificaciones de Interoperabilidad del Estado Peruano®;

Que, mediante Decreto Supremo N° 083-2011-PCM, se crea la Plataforma de Interoperabilidad del Esta-
do (PIDE), infraestructura tecnolégica que permite la implementacién de servicios publicos por medios
electronicos y/o el intercambio electronico de datos entre entidades del Estado a través de internet,
telefonia movil y otros medios tecnoldgicos disponibles;

Que, el referido Comité aprob6 mediante Acta de Reunién N° 003-2013-CCIDEP, los Lineamientos del
Plan Nacional de Datos Espaciales y la propuesta normativa mediante la cual se establece el acceso e
intercambio de informacidn espacial entre las entidades de la Administracion Publica;

Que, la informacién espacial es fundamental para promover el desarrollo nacional y regional, siendo
necesario que esta informacion se encuentre a disposicién de las entidades del gobierno nacional,
regional y local, con la finalidad de adoptar mejores decisiones para su gestion y optimizacion en el ma-
nejo de sus recursos, logrando optimizar el empleo de los recursos humanos, econémicos, naturales 'y
tecnologicos;

Que la informacion sobre el territorio es un aspecto fundamental para el proceso de toma de decisio-
nes en el ejercicio de la funcion publica; la cual debe basarse en una eficiente gestion de informacién
territorial, entendida como el conjunto de actividades que realizan los integrantes de la Institucion y
que tiene por objeto la produccion, desarrollo, actualizacion y traspaso de la informacion territorial;



Que por Decreto Supremo N° 133-2013-PCM, se establece los lineamientos y mecanismos de aplica-
cién nacional que faciliten el acceso e intercambio de informacion espacial o georreferenciada entre las
entidades de la Administracion Publica;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Declaratoria de interés

Declarar de interés la INFORMACION GEOESPACIAL de _ (nombre de la entidad) ___ como estrategia
fundamental para mejorar la gestién institucional y la prestacion de servicios al ciudadano y crear
oportunidades en la empresay la sociedad.

ARTICULO SEGUNDO.- De la Infraestructura de Datos Espaciales de _ (nombre de la entidad) ___

Crear la Infraestructura de Datos Espaciales de _ (nombre de la entidad) __, como el conjunto articula-
do de politicas, estandares, organizaciones, recursos humanos y tecnolégicos que facilitan el intercam-
bio, la produccién, obtencién, uso y acceso de la informacién geoespacial de _ (nombre de la entidad)
___,enadelante IDE _ (nombre de la entidad) __.

La IDE-_(nombre de la entidad) __. estard compuesta por todas las unidades organicas productoras de
informacion geoespacial, los datos y metadatos y los usuarios que utilizan esta informacién para crear
valor en el uso de la informacién.

ARTICULO TERCERO.- De los principios para la gestién de informacién geoespacial

Para el manejo de la informacién geoespacial, las unidades organicas de _ (nombre de la entidad) __,
deberan recoger los siguientes principios de obligatorio cumplimiento:

1. Racionalidad: Los datos deben ser recogidos una sola vez y conservados de manera adecuada.

2. Reutilizacién: La informacion debe ser compartida, sea cual fuere su naturaleza juridica o posicién
institucional, sin mas limitacion que la establecida por la Constitucion Politica del Pertd o la Ley.

3. Superposicién: La informacién puede ser combinada mediante reglas de implementacion.

4. Usabilidad: Los datos geograficos deben ser faciles de interpretar y deben ser visualizados de un
modo sencillo con el contexto adecuado.

5. Disponibilidad: Se debe asegurar que la informacién necesaria para la toma de decisiones sea acce-
sible en todas las areas de la organizacion.

6. Integridad: Se debe asegurar que la informacion sea fidedigna y completa. Asimismo, que se modifi-
cada sélo por el personal autorizado.

7. Transparencia: La informaciéon debe mostrarse con claridad, debe ajustarse a un uso concreto y
sefialar en qué condiciones se puede acceder y utilizar.

Toda informacién geoespacial debera contar con un Responsable o Propietario de la informacién, en-
cargado de su custodia, determinacion de los niveles clasificacion y difusion.

ARTICULO CUARTO.- Del Comité IDE
Para efectos de la implementacién, operatividad y mantenimiento de la IDE institucional, se crea el
Comité Coordinador IDE - _(nombre de la entidad) _, con las funciones siguientes:

1. Elaborar las propuestas de politicas y estrategias generales para la implementacién de la IDE.

2. Establecer mecanismos de coordinacion interinstitucional al mas alto nivel para adoptar sus reco-
mendaciones.

3. Asegurar la difusion de las principales actividades relacionadas a informacion espacial entre todos
sus miembros. Promover que los organismos de la administracién publica en los niveles nacional,



regional y local, compartan informacién de datos espaciales, datos estadisticos y registros administrati-
vos asociados, tengan acceso y participen en el uso de las tecnologias de informacién espacial con el fin
de aumentar la transparencia.

4. Generar las condiciones para construir un Comité de Coordinacién en un trabajo conjunto con los
gobiernos locales, sector privado, instituciones nacionales con presencia en la regién, organizaciones
no gubernamentales sin fines de lucro, instituciones académicas y de investigacion.

5. Aprobar su propio reglamento interno.

6. Aprobar la conformacién de Grupos de Trabajo integrados por otras unidades organicas de la Insti-
tucién. Los acuerdos que adopten seran de obligatorio cumplimiento para ellas.

7. Proponer los Planes de Trabajo que sean necesarios para la operatividad y mantenimiento de la IDE.

8. Proponer los cambios en la organizacion que sean necesarios, bajo el enfoque de la gestion por pro-
cesos, para implementar una adecuada gestion de informacién geoespacial dentro de la organizacion.

9. Establecer los estandares, actividades, procesos, recursos humanos y tecnolégicos que deben apli-
carse en la produccioén, integracién, armonizacion, validacion, centralizacién y distribucion de la infor-
macion geoespacial.

10. Proponer recomendaciones normativas conforme a los encargos y funciones encomendadas.

11. Proponer las actividades de capacitacién a ser considerados en el Plan de Desarrollo de Personas
de la entidad.

12. Proponer el Plan de Comunicacion para fomentar una cultura de manejo de informacién geoespa-
cial dentro de la organizacion.

13. Supervisar y monitorear la implementacion, operacién y mantenimiento de la IDE-__ (nombre de la
entidad) ___ y establecer los controles de produccién de datos por capa tematica.

ATICULO QUINTO.- De la organizacién del Comité IDE

La Presidencia del Comité IDE la ejercera el Gerente General de _ (nombre de la entidad) __y como
Secretaria Técnica serd la unidad organicade ____ .

La Oficina de Sistemas formara parte de la Secretaria Técnica del referido Comité para el soporte tec-
noloégico correspondiente.

ARTICULO SEXTO.- Del crecimiento de la IDE-__(nombre de la entidad) __

El Comité IDE propendera por el continuo crecimiento de la IDE-__(nombre de la entidad) __efectuando
las recomendaciones que correspondan a la Alta Direccidn para su implementacion. Cada afio determina-
ré nuevas capas de informacion a ser incorporadas, identificando su caracter de temporal o permanente.

Asimismo, identificara las actividades que se requieren para la operatividad y sostenibilidad de las ca-
pas integradas en la IDE-__(nombre de la entidad) __, estableciendo un plan de crecimiento anual, con
criterios de priorizacion.

ARTiICULO SETIMO.- Del monitoreo y control de la IDE-__(nombre de la entidad) __

El monitoreo y control de la IDE-__(nombre de la entidad) __se encontrara a cargo del Comité Coordi-
nador de la Infraestructura de Datos Espaciales, lo cual sera ejecutado de manera permanente por la
Secretaria Técnica.

ARTICULO OCTAVO.- De la responsabilidad de las unidades productoras

Las unidades identificadas como productoras de informacién geoespacial asumen la responsabilidad
por la informacién que generan, la misma que debera desarrollarse bajo los estandares de produccién
de informacién establecidos en mérito de la presente resolucién y el reglamento interno del Comité
Coordinador de la Infraestructura de Datos Espaciales.



ARTICULO NOVENO.- De la funcién de la Alta Direccién
La Alta Direccion velara por el cumplimiento de la presente Resolucién, adoptando las decisiones que
correspondan para las adecuaciones a los instrumentos de gestion correspondientes.

ARTICULO DECIMO.- Del Alcance de la IDE-__(nombre de la entidad) __

Encargar a la Direccion de __, la funcion de administrar y gestionar la plataforma tecnolégica de la IDE-
_ (nombre de la entidad) __en el contexto de lo dispuesto en la presente Resolucién. La funcién encar-
gada se efectuara en conjunto con la Oficina de Sistemas - (nombre de la entidad).

ARTICULO DECIMO PRIMERO.- Decisiones de gestién

Encargar a la Gerencia General que disponga las acciones que correspondan para velar por el cumpli-
miento de los acuerdos presupuestales que se adopten por la Alta Direccion a partir de las propuestas
efectuadas por el Comité Coordinador de la Infraestructura de Datos Espaciales. Asimismo, a la Geren-
cia de Planeamiento la actualizacion de los instrumentos de gestion del -__(nombre de la entidad) __,
estableciendo las funciones y roles que le competen a cada unidad organica involucrada en el proceso
de implementacion y sostenimiento de la IDE-__(nombre de la entidad) __.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO.- Publicacién en el Diario Oficial y difusion

Encargar se realicen los tramites respectivos para la publicacién de la presente resolucion, en el Diario
Oficial El Peruano y difusién a través de la pagina web institucional.

REGISTRESE, PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE



ANEXO N° 17 —
PROPUESTA INCORPORACION DE FUNCIO-
NES EN EL REGLAMENTO DE ORGANIZACION
Y FUNCIONES

La propuesta de implementar una Infraestructura de Datos Espaciales en una entidad implica un cam-
bio en toda la organizacion y por tanto la incorporacién de nuevas funciones en los instrumentos de
gestion de la Institucion.

He aqui una propuesta de funciones que podrian incorporarse en uno de estos instrumentos de ges-
tién como es el Reglamento de Organizacion y Funciones:

Funcién sobre IDE para las unidades organicas miembros del Comité de Coordinacion de
Datos Espaciales

Participar como miembro del Comité Coordinador de Infraestructura de Datos Espaciales
con las funciones y responsabilidades establecidas en el reglamento y demas dispositivos
relacionados.

Funciones sobre IDE para cualquier unidad organica

Participar en los Grupos de Trabajo convocados por el Comité Coordinador de la Infraes-
tructura de Datos Espaciales para participar como productores de informacion geoespa-
cial, cumpliendo con los acuerdos que en dicho grupo se adopten .

Colaborar con el Comité Coordinador de la Infraestructura de Datos Espaciales con las
solicitudes e intercambio de informacién geoespacial que requiera para el cumplimiento
de sus funciones.



Base Legal

Descripcion

Constitucién Politica del
Perd (1993)

Art. 2°, numeral 5, sobre del derecho a solicitar sin expresion de causa la
informacion que requiera toda personay a recibirla de cualquier entidad
publica.

Ley Marco de Moderni-
zacion de la Gestion del
Estado N° 27658 (30.
Ene.2002) y su Regla-
mento (03.May.2002)

Se declara al Estado peruano en proceso de modernizacion en sus dife-
rentes instancias. Se establecen los principios y base legal para iniciar el
proceso de modernizacién de la gestion del Estado.

Ley de Transparenciay
Acceso a la Informacion
Publica, Ley N° 27806
(3.Agos.2002) - Tex-

to Unico Ordenado
aprobado por Decreto
Supremo N° 043-2003-
PCM (24.Abr.2003)

Ley que regula el acceso a la informacién consagrado en el numeral 5 del
articulo 2° de la Constitucion Politica del Pert. Regula las excepciones al
acceso a la informacién publica y su tratamiento, segin se trate de infor-
macién de tipo secreto, reservado y confidencial.

Ley del Procedimiento
Administrativo Gene-
ral, Ley N° 27444 (11.
Abr.2001)

Articulo 76°, numeral 76.2.2 que establece que las entidades publicas de-
ben proporcionar informacién, propendiendo la interconexién de equipos
de procesamiento electréonico de informacion.

Resolucion Ministerial
N° 381-2008-PCM
(19.Nov. 2008)

Lineamientos y mecanismos establecidos en el documento “Estdndaresy
Especificaciones de Interoperabilidad del Estado Peruano” para implemen-
tar la interconexion de equipos de procesamiento electrénico de informa-
cién entre las entidades del Estado, con el fin de hacer efectivo el deber de
colaboracion sefialado en la Ley N° 27444,

Normativa relacionada a

Infraestructura de datos espaciales

Resoluciéon Ministerial
N° 126-2003-2007-PCM
(27.Abr.2003)

Se constituye el Comité Coordinador de la Infraestructura de Datos Espacia-
les del Pertui (IDEP) con la finalidad de elaborar el Plan de Implementacién
de la IDEP y elaborar la Politica Nacional de Datos Espaciales.

Esta norma tiene su concordancia en el Decreto Supremo N° 087-2004-PCM
que reglamenta la Zonificacion Ecolédgica y Econdmica y que requiere de la
informacion cartografica a nivel nacional que se encuentre disponible en la
IDEP Peru.

Decreto Supremo N°
083-2011-PCM (21.
Oct.2011)




Crean la Plataforma de Interoperatibilidad del Estado - PIDE, infraestruc-
tura tecnolégica que permite la implementacion de servicios publicos por
medios electrénicos y el intercambio electréonico de datos, entre entidades
del Estado a través de Internet, Telefonia movil y otros medios tecnolégicos
disponibles.

Resoluciéon Ministerial
N° 325-2007-PCM (26.
Ene.2011)

Se constituye el Comité Coordinador Permanente de la Infraestructura de
Datos Espaciales del Perd (CCIDEP) adscrito a la PCM con la finalidad de
promovery coordinar el desarrollo, intercambio y el uso de datos y ser-
vicios de informacién espacial entre todos los niveles de gobierno, sector
privado, organizaciones sin fines de lucro, instituciones académicas y de
investigacion.

Decreto Supremo N°
069-2011-PCM (27.
Jul.2011)

Se crea el Portal de la Informacién de Datos Espaciales del Pert (GEOIDEP)
como ventanilla Unica de Internet que permite el acceso a todos los datos,
informacion y servicios geograficos que brindan los organismos publicos

y privados del Peru. En este Portal, todas las entidades deben reportar los
metadatos de los productos que generen. Se aplica a todas las entidades
de la Administracién Publica que integran el Sistema Nacional de Informa-
tica que generen y utilicen informacién de mapas cartograficos basicos y
tematicos.

Cabe resaltar que se establece la obligatoriedad de las entidades de desig-
nar al Jefe de la unidad informatica o quien haga sus veces como responsa-
ble encargado de coordinar la publicacién y catalogacién de los datos, servi-
cios y aplicaciones geoespaciales de la informacion territorial de la entidad
que representa, quien se encargara ademas de actualizar las publicaciones
que se generen en forma permanente.

Decreto Supremo N°
086-2012-PCM

Crean el Portal del Comité Coordinador Permanente de la Infraestructura
de Datos Espaciales del Peru (CCIDEP).

Decreto Supremo N°
133-2013-PCM

Se establece el acceso e intercambio de informacion espacial entre entida-
des de la Administracion Publica.

Especificamente en su articulo 9° se establece que las entidades de la
Administracién Publica deben registrar los servicios web de informacién
espacial de las capas de informacion que administran, en el marco de su
competencia, en la IDE del Peru.




ANEXO N° 19 -
ORDENAMIENTO NORMATIVO REGIONAL

Organo de Gobierno

Tipo de norma

Materias que incluye

Consejo Regional

Ordenanza Regional

Norman asuntos de caracter general.

Norman lo relativo a la organizacion.

Norman lo relativo a la administraciéon del Go-
bierno Regional.

Reglamentan materias de su competencia.

Acuerdo de Consejo
Regional

Expresan temas de asuntos internos del Consejo
Regional.

Expresan temas de interés publico, ciudadano o
institucional.

Declara la voluntad de practicar un determinado
acto.

Declara la voluntad de sujetarse a una conducta o
norma institucional.

Presidencia Regional

Decretos Regionales

Normas reglamentarias de las Ordenanzas.
Sancionan procedimientos.

Resuelven o regulan asuntos de orden general y
de interés ciudadano.

Presidente Regional

Resoluciones Ejecutiva
Regional

Normas asuntos de caracter administrativo.

Gerente General
Regional

Resolucion de Gerencia
General Regional

Normas asuntos de caracter administrativo.

Gerente Regional

Resolucion de Gerencia
Regional

Normas asuntos de caracter administrativo.




Articulo 1°.- Objetivo

Establecer los procedimientos y actividades para la operatividad de la Infraestructura de Datos Espa-
ciales de___(nombre de la entidad)___, determinando los elementos y herramientas que permitan la
gestion de la informacién geoespacial y su sencilla y adecuada difusion a través de la pagina web de
___(nombre de la entidad)__.

Articulo 2°.- Finalidad

La finalidad de la presente Directiva es darle sostenibilidad a la operatividad de la IDE-___(nombre de la
entidad)___, y establecer el correcto funcionamiento de los procedimientos y actividades a seguir, para
la produccion, uso, acceso y distribucion de la informacién, como estrategia de gestién para apoyar el
desarrollo territorial del pais, mejorar la transparencia y servicio al ciudadano, y favorecer la oportuna
toma de decisiones.

La operatividad de la __(nombre de la entidad)___, ademas, permitira optimizar la gestion institucional
al establecer un modelo para manejar la informacion geoespacial basado en la gestion por procesos,
en cumplimiento de la politica de Modernizacion de Estado.

Articulo 3°.- Alcance

Las normas contenidas en la presente Directiva, son de aplicacién a todas las unidades organicas de
___(nombre de la entidad)__.

No se encuentran comprendidos en la presente Directiva, los procedimientos especializados regulados
por la normativa en la materia.

Articulo 4°.- Base legal
- Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado.

- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, modificatorias y normas regla-
mentarias.

- Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General y sus modificatorias.

- Resolucién Ministerial N° 085-2012-PCM, que aprueba Plan de Accion del Peru para su incorporacion
a la Sociedad de Gobierno Abierto.

- Decreto Supremo N° 063-2007-PCM, que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones de la
Presidencia del Consejo de Ministros y que establece que la Oficina Nacional de Gobierno Electrénico e
Informatica es el 6rgano encargado de dirigir el Sistema Nacional de Informatica.



- Resolucién Ministerial N° 325-2007-PCM, que constituye el Comité Coordinador Permanente de la
Infraestructura de Datos Espaciales del Peru (CCIDEP).

- Decreto Supremo N° 069-2011-PCM, de creacién del Portal de la Informacién de Datos Espaciales del
Peru (GEOIDEP).

- Decreto Supremo N° 081-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Gobierno Electrénico 2013-
2017.

- Decreto Supremo N° 133-2013-PCM, que establece el acceso e intercambio de informacion espacial
entre entidades de la Administracién Publica.

- Resolucién Ministerial N° 241-2014-PCM, que aprueba la “Directiva sobre Estandares de Servicios Web
de Informacion Georreferenciada para el intercambio de Datos entre entidades de la Administracién
Publica”.

Articulo 5°.- De la IDE-___(nombre de la entidad)___,

La IDE ___(nombre de la entidad)___, es el conjunto articulado de politicas, estandares, organizaciones,
recursos humanos y tecnolégicos que facilitan el intercambio, la produccién, obtencién, uso y acceso
de la informacién geoespacial de __(nombre de la entidad)___.

Forman parte de la IDE-___(nombre de la entidad)___, la Alta Direccién, el Comité Coordinador de la
Infraestructura de Datos Espaciales, las unidades organicas que producen informacién geoespacial, la
Oficina de Sistemas y las unidades organicas que administran los sistemas de la organizacion; quienes
tendran la responsabilidad de participar en la operatividad y mantenimiento de la IDE- ___(nombre de
la entidad)___, propendiendo su crecimiento de acuerdo a las politicas y normas que para dicho efecto
dicte la Presidencia del Consejo de Ministros a través de la Oficina Nacional de Gobierno Electrénico e
Informéatica (ONGEI).

El glosario con la terminologia que se aplica en la construccién de una IDE Institucional se encuentra en
el Anexo .

Articulo 6°.- De la gestién de la Informacién Geoespacial

La informacién es un activo de la organizacién, por ello las unidades organicas involucradas en la
operatividad de la IDE-___(nombre de la entidad)___, deberan incluir en sus procedimientos, reglas que
garanticen la disponibilidad, se aumente y mejore la utilidad, la funcionalidad y el valor de la informa-
cién geoespacial. Asimismo, deben incluir medidas adecuadas para la conservacién y almacenamiento
de la informacion geoespacial.

En caso de transferencia de gestion, el jefe de la unidad organica debera entregar a su sucesor o encar-
gado, bajo responsabilidad, la informacién geoespacial de la unidad mediante Acta. Asimismo, en caso
de rotacion o separacion de un trabajador o servidor, el jefe de la unidad organica debe controlar que
se devuelva toda la informacién perteneciente a la organizacion.

Articulo 7°.- Principios aplicables a la Informacion Geoespacial
Para efectos de la presente Directiva, la informacion geoespacial debe cumplir, cuando menos, con los
siguientes principios, sin perjuicio de otros principios generales del Derecho Administrativo.

Racionalidad: Los datos deben ser recogidos una sola vez y conservados de manera adecuada.

Reutilizaciéon: La informacién debe ser compartida, sea cual fuere su naturaleza juridica o posicién
institucional, sin mas limitacion que la establecida por la Constitucion o la ley.



Superposicién: La informacién puede ser combinada mediante reglas de implementacion.

Usabilidad: Los datos geograficos deben ser faciles de interpretar y deben ser visualizados de un modo
sencillo con el contexto adecuado.

Disponibilidad: Se debe asegurar que la informacién necesaria para la toma de decisiones sea accesi-
ble en todas las areas de la organizacién.

Integridad: Se debe asegurar que la informacion sea fidedigna y completa. Asimismo, que se modifica-
da solo por el personal autorizado.

Transparencia: La informacién debe mostrarse con claridad, debe ajustarse a un uso concreto y sefia-
lar en qué condiciones se puede accedery utilizar.

Articulo 8°.- La Plataforma Tecnoldgica de la IDE

La Plataforma Tecnoldgica IDE, es el conjunto de herramientas que soporta la informacion geoespacial
del __(nombre de la entidad)____. La Oficina de Sistemas se encargara de las adecuaciones tecnolégi-
cas que correspondan que sean necesarios para apoyar la gestidon de la informacién geoespacial.

Articulo 9°.- Roles de las IDE-___ (nombre de la entidad)
Para efectos de la operacién y mantenimiento de la IDE-___(nombre de la entidad)___, en la presente
Directiva se aprueban los roles siguientes:

- Productor de Datos: Es la unidad organica encargada del proceso de levantamiento de informaciéon de
los datos geoespaciales. Se realiza bajo estandares de calidad y de acuerdo a lo sefialado en la normati-
va aplicable. Puede coexistir mas de un productor de la misma capa de informacion.

- Responsable o Propietario de Informacién: Es la unidad organica, que sin perjuicio de cualquier otro
rol, es la propietaria de la informacién y se encarga de su custodia, determina los niveles de clasifica-
cién y difusion. Es quien la puede modificar la informacién y enviarla a los repositorios de informacion
centralizada. Tiene a su cargo los procesos de Integracidon y Armonizacion, Validacion y Clasificacion.

- Responsable de la Centralizacion: La Oficina de Sistemas es la encargada de la administracion del
servidor central, quien recibe la informacion geoespacial y la retine en los repositorios de informacion
centralizada. Es la encargada controlar la integridad y seguridad de los datos.

- Responsable de la Distribucién: Es cualquier unidad organica que tiene a su cargo la administracion
de algun aplicativo informatico de distribucién de informacion interna y externa. Es la encargada de
difundir la informacién geoespacial, segun los niveles de acceso establecidos, en la pagina web de
informacion cartografica y en los sistemas de la propia entidad.

Articulo 10°.- Del Plan de Trabajo Anual

El Plan de Trabajo Anual es el instrumento aprobado por Resoluciéon __ que aprueba las nuevas
capas de informacion a incorporarse en la IDE-___(nombre de la entidad)___, y las acciones de gestién
administrativa y operativas que deberan adoptarse para la implementacion de estas nuevas capas; asi
como, para la operatividad y sostenibilidad de las capas implementadas.



Articulo 11°.- Del Ordenamiento de Competencias

El Ordenamiento de Competencias tiene por finalidad la asignacion de roles entre las unidades orga-
nicas a integrarse en la IDE-___(nombre de la entidad)___; asi como, la generacién de acuerdos para la
asignacién de las capas a ser producidas.

El Ordenamiento de Competencias se inicia con el Plan de Trabajo Anual aprobado y se desarrolla
dentro de los Grupos de Trabajo Tematicos que para estos efectos seran creados dentro del Comité
Coordinador de la Infraestructura de Datos Espaciales.

Cada Grupo de Trabajo Tematico determinaray aprobara por consenso:

1. Al Responsable o Propietario de la informacion.

2. El registro de productores de datos por capa de informacion.

3. Los estandares tematicos o especificaciones técnicas para la produccién de informacion. Entre los
aspectos a considerar se encuentran:

- Los métodos y procedimientos operativos para el levantamiento de informaciéon en campo y gabinete.
- La escala de levantamiento y de produccién cartografica.

- La precision de la informacion geoespacial.

- Los campos minimos que debe contener la base de datos y sus caracteristicas.

- El formato de almacenamiento de la informacién.

- Otros que consideren conveniente.

4. El acuerdo para integrar y armonizar la informacion.

5. La propuesta de cambio a los estandares transversales en el caso asi lo estimen por conveniente.

6. El plazo para la culminacion del proceso de produccién de datos.

7. Otros aspectos a considerar, como normativa vinculado a la informacion geoespacial.

Las unidades organicas que forman parte de este Grupo de Trabajo Tematico firmaran un Acuerdo que
serd remitido a Secretaria Técnica del Comité Coordinador de la Infraestructura de Datos Espaciales
para conocimiento y monitoreo. En caso de discrepancia o falta de acuerdo, sera ésta Direccidén la que

lo resuelva, dando cuenta de lo actuado al referido Comité.

La operatividad y funcionamiento de los Grupos de Trabajo Tematicos seran regulados por el Regla-
mento del Comité Coordinador de la Infraestructura de Datos Espaciales de _ (nombre de la entidad)__.

Articulo 12°.- Del proceso de Produccién de Datos Espaciales

El proceso de Produccién de Datos Espaciales tiene por finalidad levantar o generar informacién geoes-
pacial, siguiendo los estandares tematicos y transversales previamente definidos. Se encuentra a cargo
de la unidad organica productora de datos, quien procedera a elaborar los metadatos correspondien-
tes conforme a las disposiciones aprobadas por la entidad.

La unidad productora de informacion procedera a entregar a la unidad organica Responsable de la In-
formacion, la Ficha de Metadatos y el informe sobre cumplimiento de acuerdos y estandares conforme
a lo descrito en el articulo 11° de la presente Directiva.

Para la modificacion de una capa de informacién, el procedimiento sera el mismo que el descrito en la
presente Directiva.



Articulo 13°.- Proceso de Integraciéon y Armonizacién
El proceso de Integracion y Armonizacion tiene por propdsito integrar en una sola capa de informacién, la
proveniente de las unidades productoras de datos segun lo establecido en el articulo 12° precedente.

Este proceso se encuentra a cargo de la unidad Responsable de la Informacién, quien verificara el cum-
plimiento de los estandares tematicos y transversales, los plazos y demas acuerdos adoptados confor-
me a lo descrito en el articulo 11° de la presente Directiva.

Como producto final, se obtendran los datos integrados y armonizados por capa de informaciény
metadatos actualizados. Asimismo, la unidad organica Responsable de la Informacién emitira un In-
forme sobre el monitoreo y control realizado durante el proceso de produccién de datos y verificacién
del cumplimiento de los plazos establecidos seglin Acuerdo referido en el articulo 11° de la presente
Directiva.

Articulo 14°.- Proceso de Validacion y Clasificacion de Datos
El proceso de Validacién y Clasificacién de Datos tiene por finalidad validar u oficializar los datos y me-
tadatos generados por capa de informacion; asi como, clasificar la informacién geoespacial generada.

Se encuentra a cargo de la unidad Responsable de la Informacién quien luego de validar la informacién
geoespacial generada, le asignara los tipos de acceso siguientes:

1. De acceso o de dominio publico, que puede ser visualizado por los usuarios internos y externos de la
organizacion.

2. De acceso restringido, que no puede tener acceso a visualizacidon porque se encuentra dentro de las
excepciones al ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica conforme lo prescrito en la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

La Validacién y Clasificaciéon de Datos efectuada quedara plasmada en el documento “Formato de Vali-
dacion y Clasificacién de la Capa de Informacién”, cuyo modelo se adjunta al presente en Anexo Il.

Articulo 15°.- Excepciones al ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica
Son excepciones al ejercicio del derecho de acceso a informacion publica conforme a lo prescrito en la
Ley de la materia:

a) La informacion clasificada expresamente como secreta.
b) La informacion clasificada expresamente como reservada.
¢) La informacién confidencial.

Las unidades responsables de la informacién que cuenten con informacién contenida en los supuestos
de excepcion de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica tienen la obligacion de no
divulgarla, bajo responsabilidad.

En el caso la unidad responsable de la informacién identifique informacién que podria encontrarse
incluida en las excepciones de secreta y reservada, lo pondra en conocimiento del titular de la entidad
para la clasificacion correspondiente.

En el caso la unidad responsable de la informacién identifique informacién que podria encontrarse
incluida en la excepcién de vonfidencial, lo pondra en conocimiento del Secretario General como res-
ponsable de atender los pedidos de informacién publica, conforme a la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica antes referida, a fin de que éste Ultimo comunique cuando cesa la excepcion.
Asimismo, este funcionario atendera las dudas que la unidad responsable de la informacion pueda
tener en el caso encuentre informacién que pueda encontrarse en la excepcién de lo confidencial.

La informacién que se encuentra considerada como exceptuada al ejercicio del derecho de acceder a
informacion publica, se encuentra descrita en los articulos 15°, 16° y 17° de la Ley de Transparencia 'y
Acceso a la Informacion Publica Ley N° 27806, con Texto Unico Ordenado aprobado por Decreto Supre-



mo N° 043-2003-PCM. Asimismo, los datos sensibles a que se refiere la Ley N° 29733, Ley de Proteccién
de Datos Personales, son considerados como informacion confidencial de acuerdo a lo establecido en
la Ley de Transparencia antes referida.

Articulo 16°.- Proceso de Centralizacién

El proceso de centralizacion tiene por finalidad recibir la informacion geoespacial producida, integrada,
validada y clasificada, a fin de incluirlos en los repositorios de informacién geoespacial centralizada de
__(nombre de la entidad)__.

Se encuentra a cargo de la Oficina de Sistemas, quien ademas efectuara el seguimiento para la entrega
oportuna por las unidades responsables de la informacién.

Articulo 17°.- Proceso de Distribucion

El proceso de distribucion tiene como propésito difundir la informacion geoespacial producida a través
de los medios internos y externos que posea la institucion, cuidando de asignar y controlar los niveles
de acceso y las restricciones asignadas a la informacion.

Se encuentra a cargo de la Oficina de Sistemas como administradora de la plataforma IDE-UCAYALI y
de las unidades organicas que administran otros sistemas dentro de la organizacién.

Articulo 18°.- Los flujos de los procesos
En el Anexo Ill se encontraran los flujos de cada uno de los procesos descritos en el presente capitulo.

Articulo 19°.- Monitoreo y Control

El monitoreo y control de los procesos de Operatividad y Mantenimiento de la IDE-__(nombre de la
entidad)___ se encuentra a cargo de las unidades Responsables de la Informacion y de la Secretaria
Técnica del Comité Coordinador de la Infraestructura de Datos Espaciales, de acuerdo a sus competen-
ciasy atribuciones.

La Secretaria Técnica emitird un Informe de Cumplimiento que entregara al Comité Coordinador de la
Infraestructura de Datos Espaciales y que incluya las buenas practicas obtenidas y la problematica encon-
trada de forma que sirva de insumo para las propuestas de mejora a la IDE- __(nombre de la entidad)___..

Articulo 20°.- Responsabilidades por incumplimiento

Los responsables de las unidades organicas, proyectos y comisiones __(nombre de la entidad)___que
trabajen de manera directa en la implementacion, operatividad y mantenimiento de la IDE-__(nombre
de la entidad)___ son responsables del fiel cumplimiento de la presente Directiva.

Las funciones asignadas en la presente Directiva, son consideradas obligaciones de los trabajadores
que conciernen al cargo que ocupan y por tanto su incumplimiento seria considerado una infraccion al
Reglamento Interno de Trabajo de __(nombre de la entidad)__.

El Organo de Control velara por el cumplimiento de la presente Directiva.



Articulo 21°.- Aplicativos Informaticos

La Oficina de Sistemas tendra a su cargo elaborar o proponer la gestion de aplicativos informaticos
que faciliten el uso y la explotacion de los datos, como geoportales, visores de mapas, servicios web de
mapas estandarizados, catdlogos de metadatos, nomenclatores, entre otros. Estos deberan incorporar
mecanismos de verificacion de la identidad como firmas y certificados digitales.

Articulo 22°.- Modificaciones en los instrumentos de gestién

El Comité Coordinador de la Infraestructura de Datos Espaciales debera proponer las funciones que
expresamente deben incorporarse en los instrumentos de gestion que permita la operatividad y man-
tenimiento de la IDE-__(nombre de la entidad)___ conforme a lo sefialado en la presente Directiva.

La Gerencia de Planeamiento incorporara en los instrumentos de gestion de -__(nombre de la enti-
dad) __las metas programadas de acuerdo al Plan de Trabajo Anual que se apruebe para la operaciény
mantenimiento de la IDE.

Articulo 23°.- Cultura IDE

La normativa que se apruebe en virtud a la implementacién, operacién y mantenimiento de la IDE-
__(nombre de la entidad)___; asi como, cualquier documento que se genere con este propdsito, debera
hacer énfasis en su importancia para la toma de decisiones y fomentar una cultura en el uso de la
informacion.

Para un mejor entendimiento de la presente Directiva se establecen las definiciones que a continuacién
se indican:

Capa de informacién geoespacial: Forma basica de organizacion de los datos espaciales. Es un conjun-
to de objetos geograficos de las mismas caracteristicas que se almacenan de una manera independien-
te y estan representadas a través de elementos vectoriales o raster. Una capa reline la representacion
cartografica de los objetos espaciales y la tabla de atributos que esta asociada a ellos.

Datos Espaciales: Conjunto de datos relativos a las caracteristicas, la localizacion, atributos de los ele-
mentos geograficos, asi como su relacién entre ellos y el atributo tematico. Son sinénimos: dato geoes-
pacial, dato geografico. Los datos espaciales producidos por las entidades de la administracion publica
o financiada con recursos publicos constituyen patrimonio del Estado que es necesario salvaguardar.

Metadatos: Registro que describe las caracteristicas de los datos o recursos de informacion. General-
mente se presenta en forma altamente estructurada. Los datos espaciales producidos por las entida-
des de la administracién publica deberan contar obligatoriamente con su respectivo Metadato, basado
en el Perfil Basico de Metadatos aprobado por el Comité Coordinador Permanente de la Infraestructura
de Datos Espaciales del Pertu (CCIDEP).

Catalogo de Metadatos: Sistema informatico que le permite a los generadores de datos, publicar la
descripcién de la informacién producida. Los servicios de catdlogo son necesarios para desarrollar bus-
quedas y llamar a los recursos registrados dentro de una IDE.

Georreferenciar: Es el procedimiento de asociar una informacién a una posicién geografica.

Informacién geoespacial: Datos espaciales georreferenciados que permite localizar cada evento en su
posicién geografica.



Infraestructura de Datos Espaciales: Lo constituye el conjunto de politicas, normas, estandares, proce-
dimientos, unidades organicas, recursos humanos y tecnolégicos adecuados para facilitar el intercam-

bio, la produccién, la obtencién, uso y acceso a la informacion espacial a nivel nacional, a fin de apoyar
el desarrollo territorial del pais para favorecer la oportuna toma de decisiones.

Interoperabilidad: Es la capacidad de dos o mas sistemas para intercambiar informacion y utilizarla.
Asegura que los datos puedan ser transferidos entre diferentes sistemas y que el contenido de la in-
formacion intercambiada (su significado) sea entendido de la misma manera por cualquier sistema. De
esta manera se facilita la posibilidad de intercambiar y compartir la informacién y, por lo tanto, tener
un mejor uso, tanto de la web, como de las IDE.

Perfil Basico de Metadatos: Es un estandar para la catalogacién de Datos Espaciales, comprende la
informacion minima que deberia contener el Metadato de un Dato Espacial, para describirlo adecuada-
mente. Este estandar ha sido aprobado por el Comité Coordinador Permanente de la Infraestructura
de Datos Espaciales - CCIDEP, adoptando normas técnicas nacionales y estandares internacionales.

Perfil de Metadatos: Es un nlcleo comun de datos de metadatos geoespaciales de cada entidad
publica productora de datos. Por lo que sobre el perfil Basico de Metadatos que tiene caracter de uso
obligatorio para las entidades publicas, se podra adicionar elementos de la Norma Técnica Peruana ISO
19115:2010 para enriquecer la informacion de los metadatos.

Visores de mapas: También denominados servicios de publicacién de mapas en web. Son aplicativos
que permiten la exploracion visual de informacion geo referenciada con un solo navegador.

Estandares tematicos: Especificaciones técnicas contenidas en documentos que aprueba la alta direc-
cién, a propuesta del Comité Coordinador IDE, que describe detalladamente las caracteristicas mini-
mas que debe cumplir un producto, permitiendo el correcto levantamiento o produccion de los datos
geoespaciales con el fin de crearlo de manera estandarizada y que son necesarios definir. Estas especi-
ficaciones técnicas se desarrollan en el proceso de implementacion de la IDE institucional sobre la base
de las competencias institucionales y la rectoria de algunas entidades publicas respecto a la produccién
de datos.

Estandares transversales: Especificacion que aplica a toda la produccion de datos espaciales o datos
fundamentales que sirven para asegurar la interoperabilidad de los datos geoespaciales y los sistemas
informaticos (protocolos, interfaces, modelos, formatos, catalogos de objetos, diccionarios de datos,
perfiles de metadatos, precisiones, sistemas de referencia, etc.).

Informacién Secreta, Reservada y Confidencial: Excepciones al ejercicio del derecho de informacién
publica establecida taxativamente en el articulo 15° de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica. La informacién Secreta y Reservada debe encontrarse expresamente clasi-
ficada como tal y obedece principalmente a informacién que pueda afectar la seguridad nacional y el
orden interno. Ley de Transparencia Ley N°27806.

Plan de Trabajo Anual: Instrumento propuesto por el Comité IDE y aprobado por la Instituciéon que de-
termina las capas de informacién y los estandares tematicos y transversales que se aplicaran en el afio.

Proceso: Secuencia de actividades generadas para la obtencién de un resultado, sea éste un producto
0 servicio.

Repositorio de Informacion geoespacial: Servidor administrado por la Oficina de Tecnologias de la
Informacién de cada organizacién que almacena las capas de informacién con sus Fichas Metadatos y
la informacion georreferencial correspondiente.

Elementos vectoriales o raster: son elementos que existen en la naturaleza pueden ser representa-
dos mediante formas geométricas (puntos, lineas o poligonos, esto es, vectores) o mediante celdillas
(pixeles) con informacion cualitativa o cuantitativa llamado raster. Son formas de ilustrar el espacio in-
tuitivo y versatil, que ayuda a comprender mejor los elementos objeto de estudio segln su naturaleza.



El presente anexo busca brindar pautas a las entidades, con la finalidad que puedan tener una mejor
comprensién de la importancia de la gestion del conocimiento y su aplicacion, en el marco de la imple-
mentacién, operacion y mantenimiento de una IDE-i.

Varios son los motivos por los cuales resulta importante gestionar el conocimiento:
- Hay poco conocimiento sobre IDE-i en el pals,

- La IDE-i se enriquece con las perspectivas del personal,

- La informacién y el conocimiento se pierden cuando se va el personal,

- Es una buena medida para generar un buen clima laboral,

- Facilita el entrenamiento del personal nuevo,

- Permite retroalimentar los procesos,

- Muchas de las experiencias del personal se repiten,

- La gestidn del conocimiento es ahora un requisito de la Norma ISO 9001 para los sistemas de gestién
de calidad.

Para lograr gestionar el conocimiento, los aspectos clave a tener en cuenta son:
- El conocimiento es humano y es inherente a las personas.

- Existe un conocimiento tacito, relacionado con las capacidades y el know -how, pero también con las
percepciones y las emociones.

- Es importante la creacion de espacios y climas colaborativos que promuevan el valor del aprendizaje.

- Promover la generaciéon de medios que brinden soporte al conocimiento, y que se actualicen perma-
nentemente.

- La incorporacion de medios para poner a disposicion de las personas el conocimiento organizacional.

En general, existe mucha informacion organizacional a gestionar. Para efectos de la Guia, se esta ha-
ciendo referencia explicitamente al conocimiento acerca del manejo de la informacién geoespacial y
aquella que pueda optimizar la infraestructura de datos espaciales, tanto en labores de campo, gabine-
te, manejo informatico, entre otros.

Por mencionar algunos ejemplos:



*Como levantarla informacionen campo o gabinete
*Como procesar informacion geoespacial
*Como generar adecuadamente metadatos

Generacionde
informacion

*Como usar adecuadamente el GPS
Manejo de equipos eCuandoy en queé casos usarlo
*Comovy cuandocalibrarlo

* Comointegrar y armonizar las capas de informacion en el
sistema

¢Como susbsanar imperfecciones
*Comousaradecuadamente la escala

Manejo de sistemas

Estrategias *Lecciones aprendidas respecto de la implementacion de la
institucionales IDE-i

Existen diversas maneras para generar, socializar y transmitir el conocimiento, desde la generacién
de espacios para reuniones de socializacién del personal, la realizacién de pasantias para el personal
nuevo, la apertura de canales de consultas a los usuarios, entre otros.

Sin embargo, lo destacable de estos mecanismos es el soporte que existe detras, tanto para registrar el
conocimiento, como para documentarlo y ponerlo a disposicion.

Cabe aclarar que cuando se indica documento, no se hace referencia sélo a un medio impreso, sino
que se incluyen también formas audiovisuales, digitales, etc.

r )

Benchmarking

apriendi




Considerando los modelos tradicionales de las entidades de la Administracion Publica, los procesos
propuestos en el capitulo Ill, suelen estar repartidos entre las unidades de Recursos Humanos, Racio-
nalizacion, Tecnologias de Informacion y Comunicaciones.

Dependiendo de la cultura organizacional, estructura, procesos y sistemas que la entidad posea pue-
den generarse los mecanismos adecuados.

Asi, algunos eventos que implican un conocimiento por gestionar son:

Evento

Aspecto a gestionar

Mecanismo

Proceso relacionado

Incorporacién de per-
sonal

Adquisicién de conoci-
miento organizacional

* Entrega de procedi-
mientos

* Pasantia con unidades
+ Capacitaciéon en temas
IDE-i

* Induccién de personal
+ Capacitacién

* Gestion de documen-
tos

Cambio de estandares

Difusion en el uso de
estandares

* Actualizacion de docu-
mentos

+ Capacitacion a usuarios
* Difusién de estandares

+ Capacitaciéon
* Gestién de documentos
« Comunicacion

Cambio de software

Dudas de usuarios
Interoperabilidad entre
versiones

Generacién de manua-
les de usuario

* Canales de soporte:
correo, teléfono.

Gestion de documentos
Soporte a usuarios

Incorporacién de nue-
vas capas tematicas

Dudas de usuarios
Difusién en el uso de
estandares y procedi-
mientos

* Incorporacion de co-
nocimiento de nuevas
unidades

Actualizaciéon de docu-
mentos

Capacitacion a usuarios
Difusién de estandares
Canales de soporte:
correo, teléfono.

Gestion de documentos
Capacitacion
Soporte a usuarios

Considerando los modelos tradicionales de organizaciones publicas nacionales, los procesos indicados
precedentemente, suelen estar repartidos entre las unidades de Recursos Humanos, Racionalizacién,
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones.

Sin embargo, si se toma en cuenta el modelo de asignacién de roles planeado para el adecuado fun-
cionamiento de la IDE-i, es la Secretaria Técnica la unidad llamada a articular los esfuerzos requeridos
para gestionar el conocimiento IDE, mientras que otro es el rol de las unidades organicas miembros de
la IDE-i.



Aplicando el modelo a los roles IDE:

Grupo

Objetivo

Actividades

Unidades organicas productoras
de informacion

Unidades organicas responsa-
bles

Socializacion de experiencias
Exteriorizacién de conocimien-
tos adquiridos

Identificacion de necesidades de
capacitacion y/o documentacién

Talleres
Mesas de Trabajo

Unidad responsable de centrali-
zacion

Unidad responsable de distribu-
cién

Absolucién de dudas y/o consul-
tas frecuentes
Retroalimentacion de documen-
tacion

Analisis de consultas recibidas

Finalmente, a manera de recordatorio, es importante resaltar que el conocimiento retenido debe
encontrarse a disposicion del personal, por lo que el uso de sistemas de tecnologias de informacion y

las aplicaciones informaticas son buenas aliadas en esta labor, asi como los correspondientes procesos

archivisticos para respaldar la documentacion generada en sus diversas formas.









