Resolucion Directoral N° 602-2020-JUS/DGTAIPD-DPDP

Expediente N°
062-2019-PTT

Lima, 07 de febrero de 2020
VISTO: Con Oficio N° 482-2019-JUS/TTAIP la Secretaria Técnica del Tribunal

de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica remite el expediente N° 00551-
2019-JUS/TTAIP que contiene el recurso de apelacion presentado por la sefiora

mcontra la Contraloria General de la Republica, a
in de tramitarlo como un procedimienio trilateral de tutela en ejercicio del derecho de
acceso a datos personales.

CONSIDERANDO:

I. Antecedentes.

1. La sefiora [HEER T N S )rosento recurso de
apelacion ante el Tnbunal de Transparenma y Acceso a la Informacion
Publica, el cual fue resuelto mediante la Resolucion N° 010304822019 que
lo declaro improcedente por considerar que la solicitud de acceso a las dos
(02) pruebas del Poligrafo que le tomaron en €l afio 2018 y enero de 2019,
con su respectiva evaluacion y resultados correspondientes, no corresponde a
una solicitud de acceso a la informacion publica, sino al gjercicio del derecho a
autodeterminacion informativa.

2. Con Oficio N° 482-2019-JUS/TTAIP la Secretaria Técnica del Tribunal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica remitio a la Direccion
General de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales (en lo sucesivo la DGTAIPD) la documentacion
materia del Expediente N° 00551-2019-JUS/TTAIP, a fin de dar inicio al
procedimiento trilateral de tutela en ejercicio del derecho de acceso de la
sefiora (en lo sucesivo la
reclamante) contra la Contraloria General de la Republica (en lo sucesivo
la reclamada), procedimiento a cargo de la Direccion de Proteccion de
Datos Personales® (en lo sucesivo la DPDP).

! Cabe sefialar que, con fecha 22 de junio de 2017 se publico el Decreto Supremo N° 013-2017-JUS, mediante el cual
se aprobé el Reglamento de Organizacidn y Funciones del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, a través del
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3. La reclamante sustentd o afirmado adjuntando la siguiente
documentacién:

¢ Resolucién N° 010304822019 emitida por el Tribunal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, que resuelve el recurso de apelacion
presentado por la reclamante.

e Copia del correo electrénico remitido a la reclamante sobre la atencién
de su soligitud de acceso a la informacion publica, de fecha 06 de
agosto de 2019.

¢ Hoja de Tramite N°-de fecha 21 de agosto de 2019, mediante la
cual la reclamada presenié sus descargos ante el Tribunal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

¢ Resolucion N° 010104722019 emitida por el Tribunal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica que admite a tramite el recurso de
apelacion presentado por la reclamante.

e Copia de solicitudes de acceso a la informacién presentadas por la
reclamante, de fechas 28 de marzo de 2019 y 24 de mayo de 2019.

o Copia del recurso de apelacién presentado por la reclamante ante la
denegatoria de la solicitud de acceso.

« Otros documentos del tramite seguido ante la reclamada y el Tribunal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

. Admisién de la reclamacién.

4. Con Oficios N° 2974-2019-JUS/DGTAIPD-DPDP y N° 2975-2019-
JUS/DGTAIPD-DPDP, la DPDP puso en conocimiento de la reclamante y
la reclamada que la solicitud de procedimiento frilateral de tutela cumplia
con los requisitos minimos requeridos conforme lo establecido por el
articulo 124 y los numerales 1 y 2 del articulo 232 del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS (en lo sucesivo
el TUO de la LPAG), dando por admitida la reclamacién y otorgando un
plazo de quince (15) dfas para que la reclamada presente su contestacion?
respecto al derecho de acceso.

1ll. Contestacion de la reclamacion.

5. La reclamada presenté la contestacién de la reclamacion sefialando los
siguientes fundamentos:

- Mediante Memorandos N° 001183-2019-CG/SEG y N° 001185-2019-
CG/SEG, la Subgerencia de Seguridad Integral pone en conocimiento

cual en el articulo 74 se delimitaron las funciones, facultades y atribuciones de la Direccién de Proteccion de Datos
Personales.

N

Articulo 232, numeral 232.1 y 232.2 del TUO de la LPAG. Contenido de la reclamacion:

“232.1. La reclamacion deberéa contener los requisitos de los escritos previstos en el Articulo 124 de la presente Ley,
asf como el nombre y la direccién de cada reclamado, los motivos de la reclamacion y la peticién de sanciones u otro
tipo de accién afirmativa.

232.2, La reclamacién debera ofrecer las pruebas y acompafiaré como anexos las pruebas de las que disponga.

(..)"
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de la Gerencia de Control Subnacional (donde laboraba la reclamante),
para que se apersone y previa solicitud pueda recabar lo solicitado.

- Mediante correo elecironico remitido a la reclamante con fecha 23 de
diciembre de 2019, se le reitera que se apersone a recoger lo solicitado.

IV. Competencia.

6. La competencia para resolver el procedimiento trilateral de tutela
corresponde a la Direccién de Proteccion de Datos Personales de la
Direccion General de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales, conforme con lo establecido por el literal
b) del articulo 74° del Reglamento de Organizacién y Funciones del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, aprobado por Decreto
Supremo N° 013-2017-JUS.

V. Anadlisis.

7. Al respecto, en el presente caso la reclamante solicita como pretensién
ejercer el derecho de acceso a sus (02) pruebas del Poligrafo que le tomaron
en el afio 2018 y enero de 2019, con su respectiva evaluacién y resultados
correspondientes.

8. Del contenido de la documentacién obrante en el expediente se advierte
que la reclamante ha ejercido tutela directa de derecho de acceso ante la
reclamada, a fin de salvaguardar el derecho fundamental a la proteccion de
sus datos personales, conforme lo establecido en el articulo 1 del
Reglamento de la LPDP.

9. El derecho de acceso es un derecho reconocido por la LPDP y su
Reglamento y faculta a toda persona® a dirigirse al titular del banco de
datos personales o responsable de tratamiento que supone esta utilizando
sus datos personales y requerir que le informe sobre qué datos personales
estan siendo objeto de tratamiento, la finalidad de los mismos, el
consentimiento, la fuente de la que se obtuvieron y las transferencias
realizadas o que se prevén hacer de ellos.

10. El articulo 19 de la LPDP regula el derecho de acceso del titular de datos
A personales sefialando que: “el titular de los datos personales tiene derecho
Protaccn ds a obtener informacién que sobre si mismo sea objeto de tratamiento en
Datos Pefpor(fle: bancos de datos de administracién publica y privada, la forma en que sus
. datos fueron recopilados, las razones que motivaron su recopilacion y a
solicitud de quien se realizé la recopilacién, asi como las transferencias
realizadas o que se prevén hacer de ellos”,

% “Articulo 74.- Funciones de la Direccién de Proteccién de Datos Personales
Son funciones de la Direccién de Proteccion de Datos Personales las siguientes:
(...)
b) Resolver en primera instancia las reclamaciones formuladas por los titulares de datos personales en
tutela de sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion.

4 .
Entiéndase “persona natural”,
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11. Complementariamente, sobre el derecho de acceso el articulo 61 del
Reglamento de la LPDP establece que: “sin perjuicio de lo sefialado en el
articulo 19 de la Ley, el titular de los datos personales tiene derecho a
obtener del titular del banco de datos personales o responsable del
tratamiento la informacion relativa a sus datos personales, asi como a
todas las condiciones y generalidades del tratamiento de los mismos”.

12. Por tal motivo, de acuerdo con lo expuesto previamente, el derecho de
acceso sobre el que esta autoridad puede pronunciarse se delimita a las
siguientes caracteristicas: a) La informacion solicitada debe corresponder
exclusivamente a los datos personales del titular, ya que el derecho de
acceso es la peticién legitima del interesado a obtener informacién sobre
sus propios datos personales y no de “terceros”. b) Si bien el derecho de
acceso consiste en obtener informacidn de los bancos de datos personales
de administracién privada o publica, esto no significa el acceso a
documentos concretos que puedan contener informacion de “terceros”
como por ejemplo documentos de seguridad de informacion.

13. En ese sentido, de la revisién de las solicitudes de tutela de fechas 28 de
marzo de 2019 y 24 de mayo de 2019, se advierte que la pretension de la
reclamante estd dirigida a solicitar sus (02) pruebas del Polfgrafo tomadas

en el afio 2018 y enero de 2019, con sus respectivas evaluaciones y
resultados.

14. A la fecha en que debe resolverse el procedimiento trilateral de tutela, la
DPDP verifico que a través_del correo electrénlco remitido al correo
institucional de la reclamante (KRS s el con fecha 23 de
diciembre de 2019 (Folio 79), la reclamada dio respuesta a las solicitudes
de tutela, indicando que la Subgerencia de Seguridad Integral cuenta con
los resultados de las evaluaciones poligraficas efectuadas en octubre de
2018 y enero de 2019, por lo que se brinda informacién para proceder a la
entrega.

. No obstante, si bien la reclamada ha remitido un correo electrénico con
fecha 23 de diciembre de 2019, segln la revisién de las solicitudes de
tutela se advierte que la reclamante consignd una direccién fisica para
efectos de las notificaciones correspondientes, de conformidad al numeral
3 del articulo 50 del Reglamento de la LPDP®, por lo que la reclamada
debid remitir su respuesta a dicha direccién.

Protecc' g8
Da‘°5 ‘ . En consecuencia, la DPDP concluye que no ha quedado acreditado que la
: reclamante haya recibido la respuesta a la solicitud del derecho de acceso,
a través de la cual le informaban que podia apersonarse a recabar los
reportes de sus evaluaciones poligraficas.

5 Articuio 50 del Reglamento de la LPDP.- Requisitos de la solicitud.

“El ejercicio de los derechos se lleva a cabo mediante solicitud dirigida al titular del banco de datos personales o
responsable del tratamiento, la misma que contendra:

1. Nombres y apellidos del titular del derecho y acreditacion de los mismos, y en su caso de su representante conforme
al artfculo precedente.

2. Peticién concreta que da lugar a la solicitud,

3. Domicilio, o direccién que puede ser electronica, a efectos de las notificaciones que correspondan.

(..)
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Por las consideraciones expuestas y de conformidad con lo dispuesto por la Ley N°
297333, Ley de Proteccién de Datos Personales y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 003-2013-JUS.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Declarar FUNDADA la reclamacion formulada por la sefiora
contra la Contraloria General de la Republica,
por los argumentos expuestos en la parte considerativa de la presente resolucion.

Articulo 2°.- ORDENAR a la Contraloria General de la Republica cumpla con
dar acceso a los datos personales de la sefiora “

para lo cual debera remitir las (02) pruebas del Poligrafo tomadas en octubre de 2018 y
enero de 2019, con sus respectivas evaluaciones v resultados.

Articulo 3°.- ORDENAR a la Contraloria General de la Republica, informe
documentalmente a la Direccion de Proteccién de Datos Personales sobre el
cumplimiento de la medida dispuesta en el articulo precedente, otorgéndole veinte (20)
dias habiles a partir de notificada la presente resolucién, bajo apercibimiento de iniciar
de oficio el procedimiento de fiscalizacion correspondiente.

Articulo 4°.- INFORMAR a las partes que de acuerdo a lo establecido en el
articulo 237.1 y 237.2 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-
2019-JUS, procede la interposicién de recurso de apelacion dentro del plazo méaximo
de quince (15) dfas habiles contados a partir del dia habil siguiente de notificada la
presente resolucion directoral, el que una vez resuelto agota la via administrativa.

Articulo 5°.- NOTIFICAR a los interesados la presente resolucion directoral.

Registrese y comuniquese.

n-u.,.-.nu..‘..,‘..-.: fi7A EZ'LUHA
MARIA MEJA“D,_ g IL! Pil_fuieccibn iA

OSHEIS
Ministerio de<Usticla y Dereshos Kumanas MAGL/Laym
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