Resolucion Dirvectoral N.° 2254-2020-JUS/ DGTAIPID-DPDP

Lirna, 29 de diciermbre de 2020

Expediente N.”
068-2020-PTT

VISTD: Bl oficio M.® 491-2020-JUSITTAIF de fecha 18 de noviembre de 2020,
con Registro MN.° 5705375-2020MSC de fecha 18 de noviembre de 2020, mediante el
cual el Secretario Técnico del Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacion
FPublica, informa gue sequn o dispuesto por la Fesolucion M® 020200682020, cumple
con remitir a esta Lireccion el Expediente MN® 01129-2020-JUSTTAIF  para
conocimiento y fines de acuerdo a su competencia; vy,

CONSIDERANDO:
l. Antecedentes

1. Mediante escrito de fecha 15 de setiembre de 2020, el sefor INENEEGEGEG
I - representacion del sefior TN
(en adelante el administrado) solicitd al Director General del Perszonal de I3
Marina de Guerra del Pernd (en adelante |a entidad), se |le otorgue “copias

attenticadas de todos los instrumentales (legajo personal legajo de ascenso,

libro de aclas de la junta de seleccion v ofros), relacionados al proceso de

SSCENS0 promocion enera 2078 v proceso de acceso prormocion enero 2020,

para ostentar el grado de Capifan de Corbefa, en la especialidad Areas

Funcionales, procesos en jos cuales participo ef Teniente Primero CS. IR

I, ccntificaco con C/P. I ¢ DN

I - coro fambien copla awenticada de fodo su legajo personal v

legalo administrafivo ()" [sic]. (enfasis agregadao).

2. En respuesta a dicha solicitud, el Director General del Personal de la Marina,
mediante oficio N® 171541 de fecha 2 de octubre de 2020, sefiald gue al ser el
administrado un Cficial en situacion de actividad, debe seguir el conducto
regular de acuerdo a las disposiciones legales wvigentes de dicha institucion
armada, correspondiendo para tal efecto que el mencionado Cficial Subalterno
presente sus requerimientos wia Comando.

'Enel expedierte obra la Carta Poder Sim ple que dorgs la representacidn del administrado, confonm e & 1o dispuesto
por el numerd 1261 del articulo 126 del Texo Unico Ordermdo de la Ley N° 27444, Ley del Procedimierto
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2M 9,005, que establece que para la tramitacion de
oz procedimientos, es sufidente carta poder simple con firma del adninidrado.
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Ante ello, el administrado mediante escrito de fecha 11 de octubre de 2020,
interpuso recurso de apelacién ante el Tribunal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica (en adelante el Tribunal), alegando que su derecho
constitucional a recibir informacién, amparada en el humeral 5 del articulo 2 de
la Constitucién Politica del Pera, ha sido vulnerada, debido a que su solicitud
no se encuentra en ninguna causal de excepciones de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, desconociéndose ademas la
legalidad de su representacion dispuesta en el TUO de la Ley N° 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General.

En ese contexto, el Tribunal mediante Resolucién N° 020200682020 de fecha 9
de noviembre de 2020, resolvié declarar improcedente el recurso de apelacién
interpuesto por el administrado contra el Oficio N° 1715/51 de fecha 2 de
octubre de 2020, emitido por el Director General del Personal de la Marina, al
considerar que el requerimiento del administrado no corresponde a una
solicitud de acceso a la informacién publica, sino que constituye el ejercicio del
derecho de autodeterminacion informativa previsto en el articulo 19 de la Ley
N°® 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales, al requerir el administrado
informacién propia de su representado respecto a su legajo personal, por lo
que encarga a la Secretaria Técnica del Tribunal la remisién del citado
expediente a la Autoridad Nacional de Proteccion de Datos Personales para su
conocimiento y fines pertinentes, de acuerdo a su competencia.

Analisis

El objeto de la Ley de Proteccion de Datos Personales y el derecho de
acceso alos datos personales.

El articulo 2 inciso 6 de la Constitucién Politica del Peru, reconoce que toda
persona tiene derecho a que los servicios informaticos, computarizados o no,
publicos o privades, no suministren informaciones que afecten la intimidad
personal y familiar.

En ese marco, la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales (en
adelante la LPDP), desarrolla el derecho a la proteccién de datos personales,
conforme a lo establecido en el articulo 1, que sefiala que el objeto de la LPDP
es garantizar el derecho fundamental a la proteccién de los datos personales,
previsto en el articulo 2, numeral 6 de la Constitucién Politica del Perq, a través
de su adecuado tratamiento, en un marco de respeto de los demas derechos
fundamentales que en ella se reconocen.

Igualmente, el articulo 1 del reglamento de la LPDP, aprobado por Decreto
Supremo N.° 003-2013-JUS, establece que su objeto es desarrollar la LPDP, a
fin de garantizar el derecho fundamental a la proteccion de datos personales,
regulando un adecuado tratamiento, tanto por las entidades publicas, como por

las instituciones pertenecientes al sector privado.

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el articulo 25 del D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a traveés de la siguiente direccion
web: hitps://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Numero y Rango de Fechas,
de ser el caso o https:/sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Numero,
Remitente y Afio, segun corresponda”
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8.

10.

11.

12.

i

14.

Por ofro parte, el articulo 2, numeral 4, de la LPDP considera como dato
personal a toda informacién sobre una persona natural que la identifica o la
hace identificable, a través de medios que pueden ser razonablemente
utilizados. Asimismo, el numeral 16 del citado articulo define como titular de
datos personales a aquella persona natural a quien le corresponde los datos
personales.

De esa manera, los principios y obligaciones que emanan de las disposiciones
contenidas en la LPDP y su reglamento garantizan a todo ciudadano Ila
proteccidon del derecho fundamental a la proteccion de sus datos personales,
regulando_un tratamiento adecuado asi como otorgarle determinados derechos
frente a terceros, tales como el derecho a ser informado de ¢dmo y porgqué se
tratan sus datos personales, el derecho a acceder a los datos personales que
se estan tratando; y, en caso lo consideren necesario ejercer los derechos de
rectificacién (actualizacién, inclusién), cancelacion (supresién) y oposicién a
sus datos personales previstos en los articulos 18 al 22 de la LPDP.

Es por ello que cuando una entidad publica, persona natural o persona juridica
de derecho privado resulte ser titular de banco de datos personales como
responsable de su tratamiento, en su calidad de tal, tiene el deber de
implementar los mecanismos necesarios para atender el ejercicio de los
derechos del titular de los datos personales.

Ahora, con relacién al derecho de acceso a los datos personales, se debe
sefialar que este es un derecho personalisimo, que solo podra ser ejercido por
el titular del dato personal ante el titular del banco de datos personales o
responsable del tratamiento que utiliza sus datos personales y requerir el
detalle de las condiciones de su tratamiento, la razén por la cual el tratamiento
se sigue efectuando y a obtener informacién que sobre si mismo tenga una
tercera persona.

En efecto, el articulo 19 de la LPDP que regula el derecho de acceso del titular
de datos personales establece que: “ef titufar de los dafos personales tiene
derecho a obtener informacion que sobre si mismo sea objeto de tratamiento
en bancos de datos de administracién publica y privada, la forma en que sus
datos fueron recopilados, las razones que motivaron su recopilacién y a
solicitud de quien se realizé la recopilacion, asi como las transferencias
realizadas o que se prevén hacer de ellos”.

Asimismo, el articulo 61 del reglamento de la LPDP, al referirse al derecho de
acceso establece que: “sin perjuicio de lo sefialado en el articulo 19 de fa Ley,
el titular de los datos personales tiene derecho a obtener del titufar del banco
de datos personales o responsable del tratamiento la informacién relativa a sus
datos personales, asi como a todas las condiciones y generalidades del
tratamiento de los mismos”.

Como puede apreciarse, el derecho de acceso al dato personal se fundamenta
en la facultad de control que tiene el titular del dato personal sobre su
informacion y, por ende, es un derecho personal que se basa en el respeto al

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el articulo 25 del D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a traveés de la siguiente direccion
web: hitps://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Numero y Rango de Fechas,
de ser el caso o https:/sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Numero,
Remitente y Afio, segun corresponda”
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derecho de proteccién de datos por parte del titular del banco de datos
personales o responsable de tratamiento.

15. No obstante, en el caso concreto, se advierte que la solicitud del administrado
tiene como finalidad que la entidad le expida copias autenticadas de “fodos
fos instrumentales (legajo personal, legajo de ascenso, libro de actas de la
junta de seleccién y otros), relacionados al proceso de ascenso promocién
enero 2019 y proceso de ascenso promocion enero 2020, para ostentar el
grado de Capitan de Corbeta, en la especialidad Areas Funcionales, procesos
en los cuales participé el Teniente Primero CG. IS

B icntificado con C/P. R y o). IR, 2si como también
de todo su legajo personal y legajo administrativo”.

16. Por lo que resulta evidente que el pedido del administrado no esta orientado a
cohocer la forra en que sus datos personales fueron recopilados, ni las
razones que motivaron dicha recopilacién, asi como tampoco conocer a
solicitud de quien se realizé la recopilacion, las transferencias realizadas o que
se prevén hacer con ellos, las condiciones y generalidades del tratamiento de
sus datos personales, ni mucho menos la modificacién o cancelacién de sus
datos personales.

17. En ese marco, se debe precisar que existen procedimientos regulados en el
Texto Unico Ordenado de la Ley N°27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-2019-
JUS (en adelante el TUO de la LPAG) que habilitan a los administrados a
solicitar documentacién, tales como los procedimientos de aprobacién
automatica?; en algunos casos por la naturaleza del pedido corresponde su
atencién en virtud del derecho de peticidon, y, en otros casos en virtud del
derecho de acceso al expediente, como parte de las funciones de las
entidades, y contenidos en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos
(TUPA) de las mismas.

El derecho fundamental a formular peticiones

18. Con relacidn al derecho de peticidén, este se encuentra reconocido en el articulo
2, inciso 20 de la Constitucion Politica del Peru; es el derecho gue tiene toda
persona “a formular peticiones, individual o colectivamente, por escrito ante la
autoridad competente, la que estéd obligada a dar al interesado una respuesta
también por escrito dentro del plazo legal, bajo responsabiiidad”.

19. Es importante acotar que el derecho de peticién se encuentra regulado con
mayor amplitud en el articulo 117 y siguientes del TUO de la LPAG,; asi, los
humerales 117.2 y 117.3 del citado articulo establecen que “Ef derecho de

2 Articulo 33 del TUO de la LPAG.- Régimen del procedimiento de aprobacién automatica
33.4 “Son procedimientos de aprobacion automatica, sujetos a la presuncién de veracidad, aquellos que habhiliten el
ejercicio de derechos preexistentes del administrado, la inscripcion en registros administrativos, la obtencion de
licencias, autorizaciones, constancias y copias certificadas o similares que habiliten para el ejercicio continuado de
actividades profesionales, sociales, econdémicas o laborales en el ambito privado, siempre que no afecten derechos
de terceros y sin perjuicio de la fiscalizacién posterior que realice la administracion”.

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el articulo 25 del D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a traveés de la siguiente direccion
web: hitps://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Numero y Rango de Fechas,
de ser el caso o https:/sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Numero,
Remitente y Afio, segun corresponda”
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peticién administrativa comprende las facultades de presentar solicitudes en
interés particular del administrado, de realizar solicitudes en interés general de
fa colectividad, de contradecir actos administrativos, las facultades de pedir
informaciones, de formular consultas y de presentar solicitudes de gracia. Este
derecho implica la obligacién de dar al interesado una respuesta por escrito
dentro del plazo legal’.

20. Como puede observarse el derecho de peticiéon también incluye la facultad de
pedir informaciones; de ese modo, el numeral 121.1 del articulo 121 del TUO
de la LPAG establece que “ef derecho de peticion incluye el de solicitar Ia
informacion que obra en poder de las entidades, siguiendo el régimen
previsto en la Constitucién y la Ley”. (énfasis agregado).

21. Al respecto, el profesor MORON URBINA (2019)® al comentar el citado articulo
del TUO de la LPAG, sostiene lo siguiente:

Este articulo vincula el derecho de peticiéon con el de acceso a la
informacién publica, dandole un tratamiento particularizado a
través del cual se establece el derecho de los administrados,
independientemente de ser parte o no de un procedimiento,
a obtener la documentacion oficial poseida por las entidades.
(p. 646). (Subrayado nuestro).

22. En otras palabras, cuando el profesor MORON URBINA sefiala que la atencién
al derecho de peticidén es independiente de si el administrado es o no parte del
procedimiento, quiere decir que si en el pedido de informacién que realizan los
administrados, existiese informacién personal de los propios solicitantes, ello
no constituye un motivo para denegarles la atencién al ejercicio del derecho de
peticién.

23. Por consiguiente, el pedido de copias autenticadas de “fodos fos instrumentales
(legajo personal, legajo de ascenso, libro de actas de la junta de seleccién y
ofros), relacionados al proceso de ascenso promocién enero 2019 y proceso de
ascenso promocion enero 2020, (...); asi como también de todo su legajo
personal y legajo administrativo”, consiste en solicitar que la entidad cetifigue ¢
autentique dichos documentos con la finalidad que adquieran la calidad de
documento publico valide, emitido por dicha entidad, de conformidad al régimen
de autenticacion establecido en el articulo 138 del TUO de la LPAG*, por lo que

* MORON URBINA, Juan Carlos. Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General. Tomo |, Editorial El
Buho E.I.LR.L., Gaceta Juridica, Lima, 2019, p. 646.

Articulo 138 del TUO de la LPAG.- Régimen de fedatarios

Cuando se establezcan requisitos de autenticacién de documentos el administrado podra acudir al régimen de
fedatarios que se describe a continuacion:

1. Cada entidad designa fedatarios institucionales adscritos a sus unidades de recepcion documental, en numero
proporcional a sus necesidades de atencién, quienes, sin exclusién de sus labores ordinarias, brindan gratuitamente
sus servicios a los administrados.

2. El fedatario tiene como labor personalisima, comprobar y autenticar, previo cotejo entre el original que exhibe el
administrado v la copia presentada, la fidelidad del contenido de esta ultima para su empleo en los procedimientos de
la entidad, cuando en la actuacién administrativa sea exigida la agregaciéon de los documentos o el administrado
desee agregados como prueba. También pueden, a pedido de los administrados, certificar firmas previa verificacién
de la identidad del suscriptor, para las actuaciones administrativas concretas en que sea necesario.

=

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el articulo 25 del D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a traveés de la siguiente direccion
web: hitps://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Numero y Rango de Fechas,
de ser el caso o https:/sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Numero,
Remitente y Afio, segun corresponda”
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es evidente que la solicitud del administrado debe ser atendida en ejercicio del
derecho de peticidon, el cual permite que cualguier ciudadano o su
representante formule pedidos a la autoridad competente; y ésta a su vez
cumpla con la obligacién de otorgar una respuesta al peticionario en el plazo
legalmente establecido.

24. Lo antes expuesto, se sustenta sobre todo si en el presente caso ha quedado
demostrado que la solicitud del administrado no esta orientada a conocer la
forma en que sus datos personales fueron recopilades, ni las razones que
motivaron dicha recopilacién, asi como tampoco conocer a solicitud de guien se
realizé la recopilacion, las transferencias realizadas o que se prevén hacer con
ellos, ni las condiciones y generalidades del tratamiento de sus datos
personales, quedando por tanto, fuera del ambito de aplicacion de la LPDP.

Por las consideraciones expuestas y de conformidad con lo dispuesto por la Ley
N° 29733, Ley de Proteccién de Datos Personales y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 003-2013-JUS.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Declarar IMPROCEDENTE la atencién de la solicitud del sefior
. - cpresentacidn del sefior NG
B contra la Marina de Guerra del Per(, por resultar la Direccién de
Proteccion de Datos Personales INCOMPETENTE en razén de la materia.

Articulo 2°.- INFORMAR al_sefior [
representante del sefor ||| G Y 2 = Varina de Guerra del

Perd, que de acuerdo a lo establecido en el articulo 237.1 y 237.2 del TUO de la
LPAG procede la interposicion de recurso de apelacion dentro del plazo méaximo de
quince (15) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de notificada la
presente resolucién directoral, el que una vez resuelto agota la via administrativa.

Articulo 3°.- NOTIFICAR a los interesados la presente resolucion directoral.

Registrese y comuniquese.

Maria Alejandra Gonzalez Luna

Directora (e) de Proteccion de Datos Personales
MAGL/mmm

3. En caso de complejidad derivada del cimulo o de la naturaleza de los documentos a autenticar, la oficina de
tramite documentado consulta al administrado la posibilidad de retener los criginales, para lo cual se expedira una
constancia de retencion de los documentos al administrado, por el término maximo de dos dias habiles, para certificar
las correspondientes reproducciones. Cumplido éste, devuelve al administrado los originales mencionados.

4. La entidad puede requerir en cualquier estado del procedimiento la exhibicién del original presentado para la
autenticacion por el fedatario.”

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el articulo 25 del D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a traveés de la siguiente direccion
web: hitps://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Numero y Rango de Fechas,
de ser el caso o https:/sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Numero,
Remitente y Afio, segun corresponda”

Paginab6de b



	Exp 68-2020 - RD 2254-2020_Página_1
	Exp 68-2020 - RD 2254-2020_Página_2
	Exp 68-2020 - RD 2254-2020_Página_3
	Exp 68-2020 - RD 2254-2020_Página_4
	Exp 68-2020 - RD 2254-2020_Página_5
	Exp 68-2020 - RD 2254-2020_Página_6

