Resolucion Directoral N° 2185-2020-JUS'DGTAIPD-DPDP

Lima, 22 de diciembre de 2020

Expediente N°
037-2020-PTT

VISTO: El correo electrénico de fecha 14 de septiembre de 2020, el cual contiene

la reclamacién formulada por la sefiora ||| GGG contra ¢ Ministerio de

Cultura.
CONSIDERANDO:

l. Antecedentes.

1. Con documento indicado en el visto, la seﬁora_ en lo

sucesivo la reclamante, presenté reclamacion ante la Direccidon de Proteccion de
Datos Personales’ (en lo sucesivo la DPDP) contra el Ministerio de Cultura (en lo
sucesivo el reclamado), solicitando el ejercicio del derecho de cancelacién de
sus datos personales contenidos en el siguiente URL:

2. La reclamante manifesté que participé en la Convocatoria CAS N° _

B /o5 resultados siguen figurando en los motores de busqueda, por
lo gque solicita la supresion debido al tiempo transcurrido y a la no utilidad de la

informacién.

3. La reclamante sustenté lo afirmado adjuntando la siguiente documentacién:

' Cabe sefialar que, con fecha 22 de junio de 2017 se publicé el Decreto Supremo N° 013-2017-JUS, mediante el cual
se aprob¢ el Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, a través del
cual en el articulo 74 se delimitaron las funciones, facultades vy atribuciones de la Direccién de Proteccion de Datos
Personales.

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicién Complementaria Final
del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccién web:
https:#sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/ogin.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Numero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Numero, Remitente y Afio,
segun corresponda.”
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e Solicitud de tutela directa remitida al reclamado con fecha 24 de agosto de
2020.

Il. Admision de la reclamacién.

4. Con Oficios N° 1607-2020-JUS/DGTAIPD-DPDP vy N° 1608-2020-
JUS/DGTAIPD-DPDP, la DPDP puso en conocimiento de la reclamante y el
reclamado que la solicitud de procedimiento trilateral de tutela cumplia con los
requisitos minimos requeridos conforme lo establecido por el articulo 124 y los
numerales 1 y 2 del articulo 232 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo
N°® 004-2019-JUS (en lo sucesivo el TUO de la LPAG), dando por admitida la
reclamacion y otorgando un plazo de quince (15) dias para que el reclamado
presente su contestacién? respecto al derecho de cancelacién.

lll. Contestacion de la reclamacion.

5. Mediante Hoja de Tramite N° 66332 el reclamado presentd la contestacion de la
reclamacion sefialando que a través de las conclusiones del Informe N° 000026-
2020-OGRH-SDR/MC de fecha 12 de noviembre de 2020, elaborado por el
Coordinador de Gestién de Empleo se indica lo siguiente:

» La oficina de OGETIC ha implementado los mecanismos necesarios para
evitar indexaciones de los nombres y apellidos de los postulantes para los
nuevos procesos de seleccidon CAS; sin embargo, para un retiro permanente
recomienda despublicar el histérico de las convocatorias.

» La Autoridad Nacional el Servicio Civil — SERVIR que la informacién de los
concursos publicos de méritos (contenidos en el portal web institucional de las
entidades publicas), que se ponen a disposicién de la ciudadania a través de
sus paginas web califican como informacién pulblica a la que cualquier
ciudadano puede acceder.

» El Area Legal de la OGRH considera razonable que las publicaciones de los
procesos CAS, deberian permanecer publicadas aguellas con antigliedad
menor a un afo.

»  La Coordinacién de Gestidn del Empleo se encuentra evaluando los procesos
de seleccién que seran despublicados de la pagina web institucional.

IV. Competencia.

6. La competencia para resolver el procedimiento trilateral de tutela corresponde a
la Direccidon de Proteccién de Datos Personales de la Direccidn General de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales, conforme con lo establecido por el literal b) del articulo 74° del

~

Articulo 232, numeral 232.1 y 232.2 del TUO de la LPAG. Contenido de la reclamacidn:

“232.1. La reclamacion deberd contener los requisitos de los escritos previstos en el Articulo 124 de la presente Ley,
asf como el nombre y la direccion de cada reclamado, los motivos de la reciamacion y la peticion de sanciones u ofro
tipo de accién afirmativa.

232.2. La reclamacion debera ofrecer las pruebas y acompaiiara como anexos las pruebas de las gue disponga.

()%

3 “Articulo 74.- Funciones de la Direccién de Proteccion de Datos Personales

Son funciones de la Direccién de Proteccidn de Dafos Personales las siguientes:
“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicién Complementaria Final
del D.5. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccién web:
https:#sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/ogin.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Numero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Numero, Remitente y Afio,
segun corresponda.”
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Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aprobado por Decreto Supremo N° 013-2017-JUS.

V. Analisis.

7. Del contenido de la reclamacién ha quedado acreditado que la pretensién de la
reclamante estd referida a solicitar la cancelacién de sus datos personales
contenidos en el URL:

8. La DPDP considera gue la tutela directa no coincide con la figura procesal de
“sustraccién de la materia”; sin embargo, comprende que la actuacidon de la
reclamada se dirige a establecer que ha atendido la reclamacién, por lo que
careceria de sentido pronunciarse sobre ella y es en ese sentido que realiza el
analisis de lo expuesto.

9. \Visto lo anterior, a la fecha en que debe resolverse el procedimiento trilateral de
tutela, la DPDP verificd que si bien el URL:

_ se encuentra disponible al acceder directamente

al mismo, ya no contintia almacenado ni indexado en los resultados de motores
de busqueda, al efectuar una busqueda nominal por los nombres y apellidos de
la reclamante.

10. En ese sentido, habiendo obtenido la tutela la reclamante y no produciéndose a
la fecha el tratamiento cuyo cese se solicitaba, carece de sentido pronunciarse,
puesto que se ha producido una situacién por la que corresponde poner fin al
procedimiento sin pronunciamiento sobre el fondo, de conformidad a lo
establecido en el numeral 197.2 del articulo 197 del TUO de la LPAG*.

11. Finalmente, se exhorta al Ministerio de Cultura adoptar las medidas necesarias a
fin de dar respuesta a las solicitudes de tutela presentadas por los titulares de
datos personales, en ejercicio de sus derechos ARCO (acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicidon) dentro de los plazos establecidos en el articulo 55 del
Reglamento de la LPDP.

Por las consideraciones expuestas y de conformidad con lo dispuesto por la Ley N°
297333, Ley de Proteccién de Datos Personales y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 003-2013-JUS.

()
b) Resolver en primera instancia las reclamaciones formufadas por los titulares de datos personales en tutela de sus
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion.
4 Articulo 197 del TUO de la LPAG.- Fin del procedimiento.
“197.2 También pondra fin al procedimiento fa resolucién gue asi lo declare por causas sobrevenidas que determinen
la imposibilidad de continuario.”
“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicién Complementaria Final
del D.5. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccién web:
https:#sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/ogin.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Numero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Numero, Remitente y Afio,
segun corresponda.”
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SE RESUELVE:

Articulo 1°. - Declarar IMPROCEDENTE la reclamacién formulada por la sefiora
I o= <l Ministerio de Cultura, por sustraccién de la materia
controvertida, toda vez que ya no se produce el tratamiento objeto de la tutela; y en
consecuencia dar por CONCLUIDO el procedimiento trilateral de tutela.

Articulo 2°.- INFORMAR a las partes que de acuerdo a lo establecido en el
articulo 237.1 y 237.2 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-
2019-JUS, procede la interposicién de recurso de apelacion dentro del plazo maximo de
guince (15) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de notificada la presente
resolucién directoral, el que una vez resuelto agota la via administrativa.

Articulo 3°.- NOTIFICAR a los interesados la presente resolucion directoral.

Registrese y comuniquese.

Maria Alejandra Gonzalez Luna
Directora (e) de Proteccion de Datos Personales

MAGLAaym

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicién Complementaria Final
del D.5. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccién web:
https:#sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/ogin.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Numero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Numero, Remitente y Afio,
segun corresponda.”

Paginadde 4



	Exp 37-2020_-_RD_2185-2020_Página_1
	Exp 37-2020_-_RD_2185-2020_Página_2
	Exp 37-2020_-_RD_2185-2020_Página_3
	Exp 37-2020_-_RD_2185-2020_Página_4

