e,

é;“ PERU Mlnlsterio de Trabajo
‘ AT Promocmn del Empleo

“Afio del Blcentenarlo del Perd: 200 afios de independencia”

RESOLUCION DIRECTORAL GENERAL N° 031  -2021-MTPE/2/14

Lima, 171 ENE, 2071

VISTO:

El recurso de revision presentado con fecha 15 de setiembre de 2020 por medio del cual
la empresa MEGA SERVICE QUALITY SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
MESERQUA S.A.C. (en adelante, la Empresa) interpone recurso de revisién contra la
Resolucion Gerencial Regional N° 064-2020-GRA/GRTPE de fecha 6 de julio de 2020,
que declara Infundado el Recurso de Apelacion interpuesto por la empresa en contra de
la Resolucién Directoral N° 556-2020-GRA/GRTPE-DPSC de fecha 17 de junio de 2020,
en el marco de lo sefalado en el articulo 7, numeral 7.6 del Decreto Supremo N° 011-
2020-TR y de lo dispuesto en el articulo 4 del Decreto Supremo N° 017-2012-TR,
correspondiente a la solicitud de suspension perfecta de labores con registro 31050-2020,

CONSIDERANDO:

. DE LA COMPETENCIA DE LA DIRECCION GENERAL DE TRABAJO PARA
AVOCARSE AL CONOCIMIENTO DEL RECURSO DE REVISION INTERPUESTO

Segun lo dispuesto por el numeral 217.1 del articulo 217 del Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General (en adelante, TUO de la
LPAG), aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS', el administrado tiene el
derecho de contradecir el acto administrativo que se supone viola, desconoce o lesiona un
derecho o interés legitimo lo que se materializa a través de los recursos administrativos
detallados en el numeral 218.1 del articulo 218 del referido cuerpo normativo, a saber: i)
recurso de reconsideracion, li) recurso de apelacion; y, sélo en caso que por ley o decreto
legislativo se establezca, cabe la interposicion del recurso administrativo de revisién.

Estando a que el recurso de revision Unicamente procede cuando asl lo prevea una ley o
decreto legislativo, el numeral 7,3 del articulo 7 de la Ley N® 29381, Ley de Organizacién y
Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, sefiala que el referido
Ministerio (en adelante, MTPE) es competente para resolver en instancia de revision los
procedimientos administrativos determinados por norma legal o reglamentaria.

Sobre el particular, la Cuarta Disposicion Complementaria Final de la Ley N° 29831,
incorporada por el Decreto Legislativo N° 1451, publicado el 16 de setiembre de 2018,
precisa que subsiste el recurso de revisidn, en los casos previstos en normas con rango
infra legal expedidas con anterioridad a la entrada en vigencia del Decreto Legislativo N°
1272,

Bajo ese marco, el literal b) del articulo 47 del Reglamento de Organizacién y Funciones
_ del MTPE, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2014-TR, establece que la Direccion
General de Trabajo es competente para resolver en instancia de revisién los

! Texto idéntico al del numeral 215.1 del articulo 215 dal TUO de la LPAG, aprabade por Decreto Suprema N° 006-2017-
JUS, vigente al momento de la presentacion del recurso de revision de la Empresa,
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procedimientos administrativos sobre la declaratoria de improcedencia o ilegalidad de la
huelga, suspension de labores, terminacion colectiva de trabajo y otros que corresponda
de acuerdo a ley.

En ese sentido, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 4 del Decreto Supremo N° 017-
2012-TR, la Direccién General de Trabajo del MTPE es competente para conocer en Uitima
instancia el recurso de revision interpuesto contra lo resuelto en segunda instancia por las
Direcciones o Generales Regionales de Trabajo y Promocién del Empleo, respecto del
procedimiento de suspensién temporal perfecta de labores por caso fortuito o fuerza mayor,
precisandose que la tramitacion de dicho recurso esta Direccién General se sujeta a las
reglas de la LPAG (actualmente, TUO de la LPAG), en virtud de lo previsto en el articulo 5
del Decreto Supremo antes invocado.

En el presente caso, se observa que la solicitud de suspension temporal perfecta de labores
presentada por la Empresa comprende la actividad profesionales, cientificas y técnicas y
como giro secundario las actividades de arquitectura e ingenieria y actividades conexas de
consultorfa técnica, localizado en la provincia y regién de Arequipa, por lo que nos
encontramos ante un supuesto de alcance local o regional, y tratdndose del
cuestionamiento de una resolucion emitida en segunda instancia por la Gerencia Regional
de Trabajo y Promocion del Empleo de Arequipa, corresponde a esta Direccion General
avocarse al conocimiento del recurso de revision, de conformidad con lo establecido en el
articulo 4 del Decreto Supremo N° 017-2012-TR.

Il. SOBRE EL RECURSO DE REVISION INTERPUESTO POR LA EMPRESA

De acuerdo a lo previsto por el articulo 4 del Decreto Supremo N° 017-2012-TR, son
requisitos para la procedencia del recurso de revisién, que el acto administrativo
impugnado se sustente en una interpretacion incorrecta de las fuentes del derecho, en
especial, de la jurisprudencia establecida por el Poder Judicial y el Tribunal Constitucional,
o haya incumplido las directivas o lineamientos de alcance nacional emitidos por las
Direcciones Generales del MTPE, o se haya apartado de los precedentes administrativos
dictados por ellas,

La Empresa, mediante el escrito de Visto, interpone recurso de revision contra lo resuelto
en |la Resolucion materia de Visto, en el extremo que desaprueba la medida de suUspension
perfecta de labores solicitada por la Empresa respecto de ella, en base a los siguientes
argumentos:

2.1. La empresa solicita que la Resolucién Gerencial Regional N° 064-2020- GRA/GRTPE
de fecha 6 de julio de 2020 sea revocada y se apruebe su solicitud de suspension perfecta
de labores de los trabajadores indicados en la mencionada solicitud de seis (6)
trabajadores, alegando que no ha sido debidamente motivada dicha resolucién la cual
solicita sea nula en todos sus extremos, siendo que dicha desaprobacién vulnera el
principio del debido procedimiento.

ANALISIS DEL CASO CONCRETO

3.1. Sobre la delimitacién de los alcances del recurso de revisién en el marco de
una Suspensién Perfecta de Labores
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Al respecto, la solicitud presentada por la Empresa, se encuentra sujeta a verificacién
posterior a cargo de la Autoridad Inspectiva de Trabajo, de conformidad con lo previsto en
el numeral 3.2 del articulo 3° del Decreto de Urgencia N° 038-2020, a efectos de su
posterior aprobacion?,

Asi, de acuerdo a lo establecido en el quinto parrafo del articulo 1° de la Ley General de
Inspeccion del Trabajo, aprobada por Ley N° 28806, los hechos constatados por los
servidores de |a inspeccion del trabajo con la observancia de los requisitos establecidos,
merecen fe. Con relacién a ello, el Ultimo parrafo del articulo 16° de la citada Ley sefiala
que el mismo valor y fuerza probatoria (que se presuman ciertos) tienen los hechos
comprobados por la Inspeccion del Trabajo que se reflejen en los informes, asi como en
los documentos en que se formalicen las medidas inspectivas que se adopten. En ese
sentido, esta Direccion General resuelve los procedimientos de SPL, iniciacdos en el marco
normativo de la Emergencia Sanitaria declarada por Decreto Supremo N° 008-2020-SA,
sobre la base de lo expuesto por la Autoridad Inspectiva en cada uno de los informes
referidos a las ordenes de inspeccidn elaborados con la finalidad de constatar lo dicho por
un empleador en cada procedimiento.

Con relacién a la implementacion de trabajo remoto, sin perjuicio de lo sefialado por la
Autoridad Inspectiva en el informe de inspeccién correspondiente, resulta oportuno indicar
que la posibilidad de implementar la modalidad de trabajo remoto estd directamente
vinculada a |as caracter(sticas especificas de las actividades econémicas llevadas a cabo.

Segln el informe de inspeccion elaborado con relacién a la solicitud presentada por la
empresa, la misma tiene como giro principal actividades profesionales, cientificas y técnicas
y como giro secundario tiene las actividades de arquitectura e ingenieria y actividades
conexas de consultoria técnica, actividad afectada por las medidas de salud publicas
previstas para la contencion de la emergencia sanitaria. En efecto, se han visto reducidas
sus actividades a minimos o, en la mayoria de casos, dichas actividades han pasado a ser
inexistentes, razon por la cual no cabe plantear medidas que tengan por finalidad llevar a
cabo actividades de naturaleza remota, toda vez que sobre los usuarios finales o
potenciales clientes de este tipo de servicios también resultaban afectados por las medidas
de restriccion de movilidad para todo efecto.

En cuanto a la aplicacion de la licencia con goce de haber, sin perjuicio de lo sefialado por
la Autoridad Inspectiva, se tiene que en atencion a la naturaleza de las actividades llevadas
a cabo por la Empresa, como es las actividades profesionales, cientificas y técnicas, resulta
inviable el otorgamiento de licencias con goce de haber compensable, dado que no resulta
posible que los servicios que deberian prestarse durante el periodo sobre el cual la
Empresa invoca la medida puedan ser aplazados o llevados a cabo con posterioridad.

De otro lado, y en cuanto a la aplicacion de la licencia con goce de haber, sin perjuicio de
lo sefialado por la Autoridad inspectiva, se tiene que en atencién a la naturaleza de las
labores resulta inviable el otorgamiento de licencias con goce de haber compensable en
atencion a la naturaleza de las actividades llevadas a cabo por la Empresa, respecto a los
seis (6) trabajadores que se solicita la suspension perfecta de labores.

# Seglin lo previsto en el numeral 7.3 del articulo 7° del Decreto Supremo N° 011-2020-TR la Autoridad Inspectiva de
Trabajo realiza la verificacién posterior de los hechos materia da suspensién perfecta de |abores y remite la informacién
indicada en el numeral 7.2 del articulo 7° dal presente decreto supremo a la Autoridad Administrativa de Trabajo.
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De igual forma, mediante Decreto Supremo N° 015-2020-TR se modifico el numeral 5.1 del
articulo 5° del Decreto Supremo N° 011-2020-TR, de la siguiente manera:

“Articulo 5.- Naturaleza de la suspensién perfecta de labores

5.1 Agotada la posibilidad de implementar las medidas alternativas
previstas en el articulo 4 del presente decreto supremo, el empleador
puede excepcionalmente aplicar la suspensién perfecta de labores prevista
en el numeral 3.2. del articulo 3 del Decreto de Urgencia N° 038-2020.
Tratéandose de empleadores que cuentan hasta con cien (100)
trabajadores, conforme a lo dispuesto en el literal b) del numeral 7.2 del
articulo 7 del presente decreto supremo, resulta facultativo acreditar la
adopcién de las medidas alternativas previstas en el articulo 4”.

Asimismo, la Unica Disposicion Complementaria Final del Decreto Supremo N° 015-2020-
TR, establece que dicha norma resulta aplicable a los procedimientos administrativos en
tramite a la fecha de su entrada en vigencia relativos a la suspensién perfecta de labores
regulada en el numeral 3.2 del articulo 3 del Decreto de Urgencia N° 038-2020.

-Cabe indicar que de acuerdo a la informacién proporcionada por la Superintendencia
Nacional de Administracién Tributaria (SUNAT), la Empresa registra al mes de abril del afio
2020, mes previo al de la adopcién de la medida, un total de veintitrés (23) trabajadores.

En tal sentido, a la Empresa le resulta facultativo, mas no exigible, acreditar la adopcién de
las medidas alternativas previstas en el numeral 4.1 del articulo 4° del Decreto Supremo N°
011-2020-TR, por lo que no resulta necesario analizar lo verificado por la Autoridad
Inspectiva de Trabajo respecto a la aplicacién de las referidas medidas por parte de la
Empresa.

El numeral 3.1 del articulo 3° del Decreto de Urgencia N° 038-2020 sefiala que los
empleadores que no puedan implementar la modalidad de trabajo remoto o aplicar la
licencia con goce de haber, por la naturaleza de sus actividades o por el nivel de afectacién
economica que tienen a la fecha de entrada en vigencia del presente Decreto de Urgencia,
pueden adoptar las medidas que resulten necesarias a fin de mantener la vigencia del
vinculo laboral y la percepcion de remuneraciones, privilegiando el acuerdo con los
trabajadores. Es por ello que el numeral 3.2 de |a citada norma refiere que los empleadores
referidos en el numeral 3.1 pueden optar excepcionalmente por |a suspension perfecta de
labores exponiendo los motivos que la sustentan, incluyendo aquellos de caracter
normativo.

Asimismo, en cumplimiento de lo dispuesto en el literal ¢) del numeral 7.2. del articulo 7 del
Decreto Supremo N° 011-2020-TR, en concordancia con el articulo 3 del Decreto Supremo
N°®012-2020-TR, se efectud la verificacion respectiva, advirtiendo que la empresa se acogio
al subsidio de origen publico otorgado en el marco de la Emergencia Sanitaria, regulado
por el Decreto de Urgencia N° 033-2020; siendo beneficiados todos los trabajadores que
se encuentran en suspension perfecta de labores, subsidiados en el mes de abril.

Finalmente, cabe indicar que de la informacion alojada en el sistema con relacion a la orden
de inspeccion N° 0000000922-2020-SUNAFIL/IRE-AQP de fecha 8 de junio de 2020, se
advierte que la Empresa comunico previamente a los trabajadores sobre la adopcién de |a
medida. Asi como se aprecia que los trabajadores pertenecientes a la clasificacion Grupo
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de riesgo, relativa a COVID-19, tampoco han sido considerados como parte de la medida
de suspension perfecta de laborales solicitada por la Empresa.

Estando a |las consideraciones expuestas;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.-

ARTICULO SEGUNDO.-

ARTICULO TERCERO.-

Registrese y notifiquese -

Declarar FUNDADO el recurso de revision interpuesto por la
empresa MEGA SERVICE QUALITY SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA - MESERQUA S.A.C. contra la Resolucién
Gerencial Regional N° 064-2020-GRA/GRTPE de fecha 6 de
julio de 2020.

REVOCAR lo resuelto en la contra la Resolucién Gerencial
Regional N° 064-2020-GRA/GRTPE de fecha 6 de julio de
2020, emitida por la Gerencia Regional de Trabajo y
Promocion del Empleo de Arequipa, y en consecuencia
APROBAR la solicitud de suspensién perfecta de lahores
presentada por la empresa MEGA SERVICE QUALITY
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - MESERQUA S.A.C.
ingresada con registro N° 31050-2020, respecto a los seis (6)
trabajadores por el periodo comprendido del 01 de mayo al 9
de julio de 2020.

DECLARAR el agotamiento de la via administrativa,
conforme a lo previsto en el literal c) del numeral 228.2 del
articulo 228 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por
el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

L] 8 l.l..l!‘ﬁ/ syanas, -:Ill
ARLOS mﬂ%g& ACHE
Director General dé Trakajo
Minsterio de Trabsjoy del Emplea
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