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l. INTRODUCCION

El Estado Peruano se encuentra en un permanente proceso de modernizacion en
sus diferentes niveles de gobierno, esto, con la finalidad de consolidar un Estado
democratico, moderno y descentralizado enfocado a brindar un eficiente servicio al
ciudadano; en ese contexto, la “Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion
Puablica al 2021” busca promover en el Perd una Administracién Publica eficiente,
enfocada en resultados y que rinda cuentas a los ciudadanos a través del uso

intensivo de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

En esa linea, se cuenta con el Decreto Legislativo N° 1246, Decreto Legislativo que

aprueba diversas medidas de simplificacion administrativa; Decreto Legislativo N°

1310, Decreto Legislativo que aprueba medidas adicionales de simplificacion

administrativa; por los cuales se aprobaron diversas medidas de simplificacién

y administrativa con miras a lograr una mejor y oportuna atencién a los ciudadanos,
J promoviendo de modo efectivo su inclusion digital asi como el Decreto de Urgencia
N° 007-2020 el cual aprueba el marco de confianza digital; Decreto de Urgencia N°
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006-2020 el cual crea el Sistema Nacional de Transformacion Digital; la Resolucion
de Secretaria de Gobierno Digital N° 003-2019-PCM/SEGDI donde se crea el
J Laboratorio de Gobierno y Transformacion Digital del Estado; la Resolucion de

Secretaria de Gobierno Digital N° 002-2019-PCM/SEGDI que aprueba los
Estandares de Interoperabilidad de PIDE; el Decreto Supremo N° 093-2019-PCM que
e aprueba el Reglamento de la Ley N° 30254, Ley de Promocién para el uso seguro y
\/ responsable de las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones por Nifias y

Adolescentes y la Resolucion Ministerial N° 087-2019-PCM, que aprueba

disposiciones sobre la conformacién y funciones del Comité de Gobierno Digital

donde son definidas las funciones del Comité de Gobierno Digital donde en su literal
a) sefala “Formular el Plan de Gobierno Digital en coordinacién con los érganos,

unidades organicas, programas y/o proyectos de la entidad” entre otros.

En ese contexto, el Plan de Gobierno Digital (PGD) 2021- 2023 del Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables - MIMP es un instrumento de gestién que tiene por

finalidad el formular los objetivos de gobierno digital que se desean lograr, asi como
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el portafolio de proyectos informaticos que haran posible que los objetivos formulados
puedan ser alcanzados con miras a la transformacion digital de la entidad.
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Il. BASE LEGAL

* Ley N° 29158 - Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo, y modificatorias.

* Ley N° 27658 - Ley Marco de Modernizacion de la Gestion Publica, y
modificatorias.

* Ley N° 27269 - Ley de Firmas y Certificados Digitales y su Reglamento.

* Ley N° 27291 - Ley que permite la Utilizacion de Medios Electrénicos para la
Comunicacion de la Manifestacion de Voluntad y la Utilizacion de la Firma
Electrénica.

« Ley N° 28493 - Ley que regula el uso del correo electrénico comercial no
solicitado (SPAM) y su reglamento.

* Ley N° 29733 - Ley de Proteccion de Datos Personales y su reglamento.

* Ley N° 28612 - Ley que norma el uso, adquisicion y adecuacion del software en
la administracion publica, y su Reglamento.

» Decreto Legislativo N° 1098 - Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de
la Mujer y Poblaciones Vulnerables y modificatorias.

» Decreto Legislativo N° 1353, crea la Autoridad Nacional de Transparencia y

J Acceso a la Informacion Publica, fortalecer el régimen de proteccion de datos

personales y la regulacion de la gestion de intereses.

Decreto Legislativo N° 1412, aprueba la Ley de Gobierno Digital, y modificatorias.
 Decreto de Urgencia N° 006-2020, que crea el Sistema Nacional de

J Transformacion Digital.
+ Decreto de Urgencia N° 007-2020, que aprueba el marco de Confianza Digital y
dispone medidas para su fortalecimiento.

* Decreto Supremo N°056-2018-PCM, aprueba la Politica General de Gobierno,
gue incluye los ejes y lineamientos prioritarios de gobierno 2021.
+  Decreto Supremo N° 033-2018-PCM, crea la Plataforma Digital Unica del Estado

Peruano y establecen disposiciones adicionales para el desarrollo de gobierno
digital.

» Decreto Supremo N° 118-2018-PCM, declara de interés nacional las estrategias,
acciones, actividades e iniciativas para el desarrollo de gobierno digital, la
innovacioén y la economia digital en el Pert con enfoque territorial.

* Decreto Supremo N° 016-2017-PCM, aprueba la "Estrategia Nacional de Datos
Abiertos Gubernamentales del Peri 2017-2021" y el "Modelo de Datos Abiertos

Gubernamentales del Per".
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* Decreto Supremo N°004-2013-PCM, aprueba la Politica Nacional de

Modernizacion de la Gestiéon Puablica.
* Decreto Supremo N° 054-2011 PCM, aprueba el Plan Bicentenario: El Pert hacia
el 2021.
+ Decreto Supremo N° 083-2011-PCM, crea la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado Peruano-PIDE.
« Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
* Decreto Supremo N° 013-2003-PCM, Medidas para garantizar la legalidad de la
adquisicion de software en entidades y dependencias del sector publico.
* Resolucion Ministerial N° 087-2019-PCM, modifica los articulos 1 y 2 de la
Resolucion Ministerial N° 119-2018-PCM. Articulo 1: Creacion del Comité de
Gobierno Digital. Articulo 2: De las funciones del Comité de Gobierno Digital.
* Resolucion Ministerial N° 153-2019-MIMP que constituye el Comité de Gobierno
Digital del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
* Resolucion Ministerial N° 166-2019 - MIMP que designa al Oficial de Seguridad
de la Informacion del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
J * Resolucion Ministerial N° 131-2020-MIMP que aprueba la Ampliacion del
horizonte temporal del Plan Estratégico Institucional 2019-2023 del Ministerio de
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la Mujer y Poblaciones Vulnerables hasta el afio 2024, siendo su nueva
denominacion “Plan Estratégico Institucional — PEI 2019-2024 del Ministerio de

J la Mujer y Poblaciones Vulnerables”.
* Resolucién Ministerial N° 243-2018-MIMP que aprueba el Plan Estratégico

Sectorial Multianual - PESEM 2018-2022 y el Documento Prospectivo al 2030
del Sector Mujer y Poblaciones Vulnerables.

* Resolucién Ministerial N° 277-2018-MIMP que aprueba el Plan de Transicion al
protocolo IPv6 para el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

* Resolucion Ministerial N° 035-2017-PCM, aprueba Lineamientos para la
implementacién del Portal de Transparencia Estandar en las entidades de la
Administracion Puablica.

* Resolucion Ministerial N° 041-2017-PCM, que aprueba uso obligatorio de la
Norma Técnica Peruana “NTP-ISO/IEC 12207:2016-Ingenieria de Software y
Sistemas. Procesos del ciclo de vida del software. 3a Ediciéon”, en todas las
entidades integrantes del Sistema Nacional de Informatica.

* Resolucién Ministerial N° 004-2016-PCM, que aprueba el uso obligatorio de la
Norma Técnica Peruana "NTP-ISO/IEC 27001:2014 Tecnologia de la
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Informacion. Técnicas de Seguridad. Sistemas de Gestion de Seguridad de la
Informacion. Requisitos 2a. Edicion", en todas las entidades integrantes del
Sistema Nacional de Informética.

* Resolucién Ministerial N° 241-2014-PCM, Directiva sobre Estandares de
Servicios Web de Informacion Georreferenciada para el Intercambio de Datos
entre Entidades de la Administracién Publica.

* Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 004-2018-PCM/SEGDI,
aprueba los lineamientos del Lider de Gobierno Digital.

* Resolucibn de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM/SEGDI,
aprueba los lineamientos para la formulacion del Plan de Gobierno Digital.

« Directiva N° 001-2019-PCM/SEGDI, "Directiva para compartir y usar Software
Publico Peruano”

» Decreto Supremo N° 016-2020-PCM que amplia los servicios de informacion en
el marco del Decreto Legislativo N° 1246, del Decreto Legislativo N° 1427 y del
Plan Nacional de Competitividad y Productividad.

+ Decreto de Urgencia N° 006-2020, Decreto de Urgencia que crea el Sistema
VB, Nacional de Transformacion Digital
J * Resolucion de Secretaria de Gobierno Digital N° 003-2019-PCM/SEGDI, que

crea el Laboratorio de Gobierno y Transformacion Digital del Estado.

Decreto Supremo N° 093-2019-PCM que aprueba el Reglamento de la Ley N°
30254, Ley de Promocion para el uso seguro y responsable de las Tecnologias
V°B° de la Informacion y Comunicaciones por Nifias y Adolescentes.

J * Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 002-2019-PCM/SEGDI que
aprueba los Estandares de Interoperabilidad de PIDE.
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Poblaciones Vulnerables

M. FINALIDAD Y ALCANCE

FINALIDAD

Establecer la estrategia de gobierno digital del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerable.

ALCANCE

Organos y Unidades Orgéanicas que comprenden el Ministerio de la Mujer y

Poblaciones Vulnerables
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V. ENFOQUE ESTRATEGICO
4.1. Plan Estratégico Institucional 2019 — 2024*

El Plan de Gobierno Digital 2021-2023 del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables (en adelante, PGD), tiene como marco al Plan Estratégico Institucional
— PEI 2019-2024 del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables el cual es un
documento orientador que desarrolla y despliega los objetivos y acciones
estratégicas institucionales en cumplimiento de sus objetivos estratégicos, y tiene

como mision:

Garantizar la igualdad y el pleno ejercicio de los derechos de las mujeres y
poblaciones vulnerables; modificando los patrones y constructos socio-culturales
discriminatorios y no igualitarios; previniendo y atendiendo situaciones de violencia,

desproteccién o riesgo, de manera pertinente y oportuna.

y En ese marco, el PGD se encuentra alineado al Objetivo Estratégico Institucional
OEL.11 Impulsar la modernizacion de la gestion institucional
SRR 4.2, Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica al 20212
VeB® El Estado Peruano dentro los lineamientos de la Politica Nacional de Modernizacion
J de la Gestidon Publica al 2021 describe que el Gobierno Electrénico sea promovido
a través del uso intensivo de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC)
como soporte a los procesos de planificacién, produccidn y gestiéon de las entidades
V°B° publicas permitiendo a su vez consolidar propuestas de gobierno abierto, facilitando
J el acceso de los ciudadanos a servicios publicos en linea, organizados en forma
sencilla, cercana y consistente, asi como brindar a los ciudadanos acceso a
informacién permanentemente actualizada sobre la entidad e integrar, en lo posible,

los sistemas de comunicacion de la entidad a las Plataformas Nacionales de
Gobierno Electronico, en concordancia con el Plan Nacional de Gobierno

Electrénico.

1 Resolucion Ministerial N° 131-2020-MIMP que aprueba la Ampliacion del horizonte temporal del Plan Estratégico
Institucional 2019-2023 del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables hasta el afio 2024, siendo su nueva
denominacion “Plan Estratégico Institucional — PEI 2019-2024 del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables”.

2 politica Nacional de Modernizacion de la Gestién Publica en Pert aprobado mediante el Decreto Supremo N° 004-

2013-PCM.
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En ese contexto, busca emprender un proceso de cambio y reforma integral de la
gestién publica y tiene como objetivo principal el "Orientar, articular e impulsar en
todas las entidades publicas, el proceso de modernizacién hacia una gestion publica
para resultados que impacte positivamente en el bienestar del ciudadano y el
desarrollo del pais" a través de cinco (5) pilares y tres (3) ejes transversales los

cuales son detallados a continuacion:

Goblerno Ablerto

Gestion por Sistemna de

Goblerno Politicas procesos, informacidn,
Electrénico Publicas, simplificacion Servicio seguimiento,

Planes Presupuesto administrativa Ciwil monitoreo,

Estratégicos para v Meritocratice  evaluacion y

y Dperativos resultados COrganizacion gestion del
Goblermno Institucional conocimiento
Instituclonal

GESTION DEL CAMBIO

Figura: Pilares centrales de la politica de Modernizacion de la Gestion Publica. Fuente:

Politica Nacional de Modernizaciéon de la Gestion Publica al 2021.
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4.3.

Los cinco (5) pilares son apoyados en los tres ejes transversales para el desarrollo
de una gestiéon publica orientada para resultados siendo estos: Gobierno Abierto,
Gobierno Electrénico y Gobierno Institucional que es la articulacién
interinstitucional, es decir el gobierno colaborativo multinivel; por lo que el presente

Plan de Gobierno Digital se articula con el Eje Transversal “Gobierno Electrénico”.

Politica de seguridad de la informacion del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables?®
El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables — MIMP gestiona en forma
responsable, la seguridad de la informacion relacionada con sus actividades, metas
y programas, en concordancia con la normatividad vigente y los siguientes
lineamientos.
*+ La implementacion de mecanismos para conservar la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de la informacion de la institucion.
* La identificacion de los riesgos de seguridad de la informaciébn que son

relevantes para la institucion, asi como su adecuado manejo y mitigacion.

3 “politica de Seguridad de la Informacién del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables - MIMP"
aprobada con Resolucién Ministerial N° 165-2018-MIMP.

9
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+ La solucion efectiva y adopcion de medidas correctivas ante los incidentes
relacionados con la seguridad de la informacion.

» La comunicacion y difusién oportuna de la politica, y de los procedimientos de
seguridad definidos, asegurando que sean asumidos y se encuentren
disponibles para todos los interesados.

+ El afianzamiento de los valores y el compromiso de todo el personal, a fin de
velar por el cumplimiento de la presente politica.

4.4. Ley de Gobierno Digital

La Ley de Gobierno Digital, emitida mediante Decreto Legislativo N° 1412, establece
el marco de gobernanza para la implementacion de gobierno digital en las entidades
de la Administracion Publica que permita la adecuada gestion de la identidad digital,
servicios digitales, arquitectura digital, interoperabilidad, seguridad digital y datos,
asi como el régimen juridico aplicable al uso transversal de tecnologias digitales en
la digitalizacion de procesos y prestacion de servicios publicos digitales en los tres
niveles de gobierno. En ese contexto, los objetivos de la Ley de Gobierno Digital son

los siguientes:

Objetivo N° 01

Normar las actividades de gobernanza, gestion e implementacion en materia de
tecnologias digitales, identidad digital, servicios digitales, arquitectura digital,
interoperabilidad, seguridad digital y datos.

Objetivo N° 02

Coordinar, integrar y promover la colaboracion entre las entidades de la
Administracion Puablica.

Objetivo N° 03

Promover la investigacion y desarrollo en la implementacién de tecnologias
digitales, identidad digital, servicios digitales, interoperabilidad, seguridad digital y
datos.

Objetivo N° 04

Promover y orientar la formacién y capacitacion en materia de gobierno digital y

tecnologias digitales en todos los niveles de gobierno.

10
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4.6. Objetivos y acciones estratégicas

4.6.1. Objetivos y acciones estratégicas sectoriales
Conforme a lo establecido en el Plan Estratégico Institucional del MIMP 2019 —

2024 se han definido los siguientes objetivos estratégicos sectoriales:

Unidad
Cadigo Objetivo Estratégico Institucional Indicador respons_a.b,le de
medicion
Fortalecer la proteccion integral de las = ed d .
mujeres e integrantes del grupo familiar ’or_centaje e retorno de mujeres
OEIl. 01 L ) ) .~ victimas de violencia a los servicios de AURORA *
victimas de violencia familiar, sexual y de o
. proteccion.
género.
Reducir la desproteccion familiar y el Raz.o.n de NNA en desproteccion DGNNA
OEl. 02 . familiar o riesgo con derechos
riesgo en las NNA. . DGA
restituidos.
. L . Porcentaje de PAM en situacion de
Reducir la desproteccidon y riesgo en las . . .
OEI. 03 - riesgo que mantienen o mejoran su DGFC
PAM y otras poblaciones vulnerables. . ) e .
capacidad funcional, cognitiva y social.
- Porcentaje de familias atendidas por
Fortalecer el cumplimiento de las o
; - . . los servicios del MIMP que fortalecen el
OEIl. 04 | funciones de las familias en situacion de cumplimiento de sus funciones DGFC
vulnerabilidad y riesgo social. p
familiares.
Porcentaje del GN (sectores), GRy GL
OEL 05 Implementar la politica de poblacién en (provinciales) que incorporan la politica DGPDV
’ los tres niveles de gobierno. de poblacion en sus instrumentos de
gestion.
V°B® Mejorar la atencién multisectorial a las Porcentaje de mujeres y poblaciones
OEL 06 mujeres y poblaciones vulnerables vulnerables afectadas por desastres o DGPDV
' afectadas por desastres o desplazamiento, atendidas ODN
desplazamiento. oportunamente.
Incorporar el enfoque de género en la Porcentaje de entidades publicas que
Fimado digtalment por OEI. 07 | gestion institucional de las entidades incorporan el enfoque de género en la DGTEG
yg:'i:f’l\@fwv%’}é I;:L;_‘A Josz Ernesto FAU 20336951527 soft pﬂb"cas. gestién institucional.
e LA AL Reducir la influencia de los patrones Variacion porcentual de la influencia de
OEI. 08 | sociales y culturales discriminatorios y no IO.S pgtr_ones _souales_y cu[turgles DGIGND
; o - discriminatorios y no igualitarios con DGCVG
igualitarios en la poblacion. o~ .
V°B® respecto al afio anterior.
Incrementar el acceso a derechos y )
OEL 09 oportunidades, en igualdad de Indice de acceso a oportunidades en DGIGND
' condiciones, de mujeres y poblaciones igualdad de condiciones DGCVG
vulnerables.
KR BRI L Arro P OGMEPGD
Mottvo; Doy ¥ B® 151140500 Implementar la politica de proteccion e Porcentaje de entidades del GN, GR y DGCVG
OEIL10 | igualdad para mujeres y poblaciones GL que incorporan las politicas de DGIGND
VoBS vulnerables. proteccion e igualdad. DGNNA
DGFC
Porcentaje de actividades del POI que
Impulsar la modernizacién de la gestion cumplieron con el rango de aceptable
OEl. 11 | .~ '~ - > L OGPP
institucional. en la ejecucién de sus metas fisicas y
ARG L financieras.
Enrique FAU 20336951527 soft - - —
Peeha 03032021 12:32:40-0500 Porcentaje de trabajadores que estan
OEl 12 Implementar la gestion de riesgo de preparados para la prevencion y ODN
' desastres en el MIMP respuesta ante emergencias y/o
desastres.

Fuente: Plan Estratégico Institucional - PEI 2019 - 2024

Asimismo, se han definido 24 acciones estratégicas sectoriales para cada uno de los

objetivos estratégicos sectoriales, los cuales son detallados a continuacion:
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OEI/AEI

Fortalecer la proteccién integral

de las mujeres e integrantes del
grupo familiar victimas de
violencia familiar, sexual y de
género.

Unidad
responsable
de medicion

Indicador

Porcentaje de retorno de mujeres victimas

de violencia a los servicios de proteccion. AURORA

Servicio de atencion integral,
oportuna y pertinente para las Porcentaje de victimas de violencia familiar,
AEI.01.01 mujeres e integrantes del grupo sexual y de género que reciben atencién AURORA
familiar victimas de violencia integral en los servicios del MIMP (CEM).
familiar, sexual y de género.
Servicio de prevencién contra la Porcentaje de personas capacitadas para AURORA
. - pre prevenir la violencia familiar, sexual y de
violencia familiar, sexual y de .
AEI.01.02 género, integral, oportuno y gi?:é(r)l.ta'e de distritos donde se implementan AURORA
pertinente para las mujeres y intervencjiones reventivas de la vioFI)encia
poblaciones vulnerables. famili P .
amiliar, sexual y de género.

Reducir la desproteccion

familiar y el riesgo en las NNA

Servicio de atencion integral,
oportuna y pertinente para las

Razon de NNA en desproteccion familiar o
riesgo con derechos restituidos.

Razén de NNA en desproteccién familiar y/o

MONTALVA DE FALLA Jose Ermesto FAU 20436951527 soft

Motivo: Doy V° B
Fecha: 02.08.2021 12:41:08-0500
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Firmado digitalmente por :
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AEL03.01

OEIl. 04

AEL04.01

OEI. 05

AEI.05.01

OEI. 06

AEI.02.01 NNA en desproteccion familiar o riesgo con situacion familiar definida DGNNA
riesgo.
Servicio de integracion en un Porcentaje de NNA declarados judicialmente
entorno familiar de manera en desproteccion familiar que se integran a DGA
AEL.02.02 oportuna y pertinente para las una familia de forma permanente o definitiva
2 o . S - DGNNA
NNA en situacion de (adopcion y acogimiento familiar
desproteccion. permanente).
Servicio de desarrollo de . ” -
f . Porcentaje de NNA en desproteccion familiar
competencias para el auto-cuidado . o DGNNA
AEI.02.03 e integracién social de calidad ylo riesgo con hgbllldades personale_s y INABIE
sociales fortalecidas para su auto-cuidado.
para las NNA.
- Porcentaje de familias de NNA en riesgo o
Programa c_le fortalecnmler_lto de desproteccién familiar que desarrollan DGNNA
AEL.02.04 competencias parentales integral .
competencias parentales para el adecuado INABIF

para padres y cuidadores de NNA.

Reducir la desproteccion y
riesgo en las PAM y otras
poblaciones vulnerables.
Servicio de atencion integral,
oportuna y pertinente para los
PAM.

Fortalecer el cumplimiento de
las funciones de las familias en
situacion de vulnerabilidad y
riesgo social.

Programa de fortalecimiento de las
funciones familiares pertinente
para las familias en riesgo o
vulnerabilidad

Implementar la politica de
poblacion en los tres niveles de
gobierno.

Asistencia técnica para
transversalizar la politica de
poblacién de manera oportuna y
permanente desde un enfoque de
género e intercultural en los tres
niveles de gobierno.

Mejorar la atencion
multisectorial a las mujeres y
poblaciones vulnerables
afectadas por desastres o
desplazamiento.

cuidado y atencion de las NNA.

Porcentaje de PAM en situacion de riesgo
gue mantienen o mejoran su capacidad
funcional, cognitiva y social.

DGFC
INABIF

Porcentaje de PAM que reciben atencién
integral en los servicios del MIMP.

Porcentaje de familias atendidas por los
servicios del MIMP que fortalecen el
cumplimiento de sus funciones familiares.

Porcentaje de gobiernos locales provinciales
que implementan programas de
fortalecimiento familiar

Numero de familias en riesgo o vulnerabilidad
que reciben programas de fortalecimiento de
las funciones de la familia.

Porcentaje del GN (sectores), GRy GL
(provinciales) que incorporan la politica de
poblacion en sus instrumentos de gestion.

Porcentaje de GN (sectores), GRy GL
(provinciales) que recibieron asistencia
técnica para la implementacion de la politica
de poblacion.

Porcentaje de mujeres y poblaciones
vulnerables afectadas por desastres o
desplazamiento, atendidas
oportunamente.
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OEI/AEI

Atencién Multisectorial oportuna
para la poblacion vulnerable
afectada por desastres y

AEI.06.01

Incorporar el enfoque de género
en la gestion institucional de las
entidades publicas.
Asistencia técnica para la
transversalizacion del enfoque de
género de manera integral y
sistémica en las instituciones
publicas.

Reducir lainfluencia de los
patrones sociales y culturales
discriminatorios y no
igualitarios en la poblacion.

AEL07.01

Unidad

Indicador responsable

de medicion

Porcentaje de personas desplazados y/o
afectados por desastres con atencion
multisectorial.

DGPDV
ODN

Porcentaje de entidades publicas que
incorporan el enfoque de género en la
gestion institucional.

Porcentaje de entidades publicas que reciben
asistencia técnica para implementar el
enfoque de género en la gestion institucional.

DGTEG

Variacion porcentual de lainfluencia de
los patrones sociales y culturales
discriminatorios y no igualitarios con
respecto al afio anterior

DGIGND
DGCVG

Incrementar el acceso a
derechos y oportunidades, en

igualdad de condiciones, de
mujeres y poblaciones
vulnerables.

Asistencia Técnica para la
implementacién de programas
educativos que promuevan Porcentaje de UGEL que implementan
AEL08.01 patrones sociales y culturales programas educativos que promuevan AURORA
T igualitarios y no discriminatorios patrones sociales y culturales igualitarios y no
con enfoque de género e discriminatorios.
interseccional, integral y sistémico
para la comunidad educativa.
Estrategia comunicacional en
patrones sociales y culturales que ) DGCVG
AEL08.02 favorezcan el trato igualitario y la Indice de recordacién de las campafias PNCVES
o no discriminacién, de manera comunicacionales del MIMP. ocC
permanente, para la poblacién a
nivel nacional.
Asistencia técnica para el Porcentaje de entidades publicas asistidas
desarrollo de programas de para el desarrollo de programas de DGIGND
capacitacion que promuevan capacitacion que promuevan patrones DGCVG
patrones sociales y culturales que | sociales y culturales.
AEL08.03 favorezcan el trato igualitario y la
e no discriminacion, con enfoque de | Porcentaje de entidades publicas que
género e interseccional y de desarrollan programas de capacitacion que DGIGND
manera integral para las entidades | promuevan patrones sociales y culturales DGCVG
de los niveles de gobierno sub- para la poblacion.
nacional.

DGIGND
DGCVG

indice de acceso a oportunidades en
igualdad de condiciones

Implementar la politica de
proteccion e igualdad para

mujeres y poblaciones
vulnerables.

Asistencia técnica en la
implementacién de politicas de
proteccién e igualdad, de manera
oportuna y permanente en los tres
niveles de gobierno.

AEL10.01

Programa de fortalecimiento de la ed . . .
autonomia, integral y de calidad Porcentaje de mujeres en riesgo o victimas
AEI.09.01 ara las ml’J'eres en fiesao o que de violencia que desarrollan competencias AURORA
P mujer g00q para su autonomia y toma de decisiones.
sufren violencia.
Marco normativo para la
autonomia, no d|§cr|m|na0|on y Porcentaje de iniciativas normativas DGIGND
AEL.09.02 acceso a oportunidades
: . aprobadas. DGCVG
implementados para mujeres y
poblaciones vulnerables.
Supervision de las medidas para la
autonomia e igualdad de . . -
AEL09.03 oportunidades de manera Porceqtaje de entidades publicas DGIGND
supervisadas. DGCVG
permanente y oportuna en las
entidades.

OGMEPGD
DGCVG
DGIGND
DGNNA

DGFC

Porcentaje de entidades del GN, GRy GL
que incorporan las politicas de proteccion
e igualdad.

Porcentaje de entidades del GN, GR y GL OGMEPGD
que han recibido asistencia técnica para la DGCVG
implementacion de la politica de proteccion e DGIGND
igualdad. DGNNA)
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Unidad
OEI/AEI Indicador responsable
de medicién
OGMEPGD
. - . DGCVG
Acreditacién y supervisién de los Porcentaje de servicios acreditados. DGEC
servicios para mujeres y DGNNA
AEI.10.02 poblaciones vulnerables en OGMEPGD
entidades publicas y privadas. . - . DGCVG
Porcentaje de servicios supervisados. DGFC
DGNNA
Porcentaje de actividades del POl que
Impulsar la modernizacién de la | cumplieron con el rango de aceptable en
gestion institucional. la ejecucion de sus metas fisicas y
financieras.
AEI11.01 Slstem_as admlnlstratlv_os Porcentaje c_le cumpllm_lento de las metas del OGPP
consolidados en la entidad. Plan Operativo Institucional.
Porcentaje de ejecucion del Plan de
” Desarrollo de Personas OGRH
AEL11.02 _Gestlon del talento hum_ano :
implementado en la entidad. Porcentaje de servidores/as y funcionarios/as OGRH
con evaluacion de desempeiio.
Procesos internos mejorados y Porcentaje de procesos nivel 1y sus
AEI.11.03 s : 2 OGPP
optimizados en la entidad. procedimientos documentados y aprobados.
Sistema de informacion,
seguimiento, evaluacién y gestion Porcentaje de indicadores de desempefio de
AEI11.04 del conocimiento integral en la los PP, PESEM y PEI medidos. OGMEPGD
entidad.
mplementa agestenge | PO cemaores quecattn
iz ol dlesdEiiee 2 el M ante emergencias y/o desastres.
Implementar los planes para la
preparacion, prevencion y . . L
MUO‘RLA[I)_LX/AVQ%EALLA Jose Ernesto FAU 20436951527 soft emergenClaS y desastres del p y g l .
Fecha: 02.08.2021 12:41:08-0500 MIMP

Fuente: Plan Estratégico Institucional - PEI 2019 - 2024
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V. SITUACION ACTUAL DEL GOBIERNO DIGITAL

El presente capitulo permite conocer la situacién actual de gobierno digital del Ministerio
de la Mujer y Poblaciones Vulnerables — MIMP en su sede central®, basado en sus
servicios y procesos, asi como en el estado de la infraestructura tecnoldgica y
estructuras organizativas para la gestion de las tecnologias digitales.

5.1. Estructura de Gobierno Digital y Gestion de las Tecnologias Digitales

Las estructuras (roles y/o areas) que brindan soporte a los procesos de gobernanza y
gestién del gobierno digital y tecnologias digitales en el MIMP son los siguientes:

5.1.1.Estructura Organizacional de Gobierno Digital

La estructura organizacional del Gobierno Digital del MIMP se enmarca en cumplimiento
del Articulo 9° del Decreto Supremo N° 033-2018-PCM, el cual dispone la creacién del
rol del Lider de Gobierno Digital en las entidades de la administracion publica; y de la
vge Resolucion Ministerial N° 119-2018-PCM, el cual dispone la creacién de un Comité de
J Gobierno Digital en cada entidad de la administracion publica.

En ese contexto, mediante Resolucién Ministerial N° 220-2018-MIMP se constituyé el

MONTALVA DEFALLA Jose Emesto FAU 20336951527 soft,
otivo:

Comité de Gobierno Digital del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,

precisando el detalle de las funciones minimas a su cargo; y su modificatoria mediante

VB, Resolucion Ministerial N° 153-2019-MIMP el cual conforma el Comité de Gobierno
J Digital y afiade miembros siendo la estructura organizacional integrado por:

gy Gitows wore e | @ Ministra de la Mujer y Poblaciones Vulnerables o su representante;
« El/la Lider de Gobierno Digital®;
\/ * El/lla Director/a de la Oficina de Tecnologias de la Informacion;
+ El/la Director/a General de la Oficina General de Recursos Humanos o quien

Firmado digitalmente por

SALLEGOS HUAMANI Luis .
e R0 0395152 S haga sus veces;
Fecha: 02.08.2021 12:32:40-0500

* El/la Director/a de la Oficina de Tramite Documentario y Atencion al Ciudadano;
«  El/la Oficial de Seguridad de la Informacién®;
* El/la Director/a General de la Oficina General de Asesoria Juridica;

* El/la Director/a General de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto;

4 Acuerdo de acta N° 1 del “Comité de Gobierno Digital” el cual sefiala: Se elaborara el Plan de Gobierno Digital de la
entidad, conforme a lo previsto en el Decreto Legislativo N° 1412, la Resoluciéon Ministerial N° 119-2018-PCM vy la
Resolucién de Secretaria de Gobierno Digital N° 005-2018-PCM/SEGDI, que aprueba los lineamientos para la
formulacién del Plan de Gobierno Digital. Los programas AURORA e INABIF procederan conforme a lo previsto en las
normas antes sefialadas.

® Mediante Resolucién Ministerial N° 027-2021-MIMP se designa al Lider de Gobierno Digital.

6 Mediante Resolucién Ministerial N° 166-2019-MIMP se designa al Oficial de Seguridad de la Informacion.
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El/la Director/a Ejecutivo/a del Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y
Sexual 0 su representante;
El/la Director/a Ejecutivo/a del Programa Integral Nacional para el Bienestar

Familiar o su representante.

El Comité de Gobierno Digital del MIMP tiene las siguientes funciones:

a)
b)

c)

d)

e)

e por
FALLA Jose Emesto FAU 20336951527 soft

f)

9)

h)

)

Formular el Plan de Gobierno Digital en coordinacion con los 6rganos, unidades
organicas, programas y/ proyectos de la entidad.

Liderar y dirigir el proceso de transformacion digital en la entidad.

Evaluar que el uso actual y futuro de las tecnologias digitales sea acorde con los
cambios tecnoldgicos, regulatorios, necesidades de la entidad, objetivos
institucionales, entre otros con miras a implementar el Gobierno Digital.
Gestionar la asignacion de personal y recursos necesarios para la
implementacién del Plan de Gobierno Digital, Modelo de Gestibn Documental
(MGD), Modelo de Datos Abiertos Gubernamentales y Sistema de Gestién de
Seguridad de la Informacién (SGSI) en sus Planes Operativos Institucionales,
Plan Anual de Contrataciones y otros.

Promover y gestionar la implementacion de estandares y buenas practicas en
gestion y gobierno de tecnologias digitales, interoperabilidad, seguridad digital,
identidad digital y datos en la entidad.

Elaborar informes anuales que midan el progreso de la implementacion del Plan
de Gobierno Digital y evalten el desempefio del Modelo de Gestion Documental
(MGD), Modelo de Datos Abiertos Gubernamentales y Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacion (SGSI).

Vigilar el cumplimiento de la normatividad relacionada con la implementacion de
gobierno digital, interoperabilidad, seguridad de la informacién y datos abiertos
en las entidades publicas.

Promover el intercambio de datos e informacion, software publico, asi como la
colaboracién en el desarrollo de proyectos de digitalizacion entre entidades.
Gestionar, mantener y documentar el Modelo de Gestion Documental (MGD),
Modelo de Datos Abiertos Gubernamentales y Sistema de Gestion de Seguridad
de la Informacién (SGSI) de la entidad.

Promover la conformacion de equipos multidisciplinarios agiles para la
implementacion de proyectos e iniciativas de digitalizacibon de manera

coordinada con los responsables de 6rganos y unidades organicas de la entidad.
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k) Otras funciones que se le asigne en el &mbito de su competencia y aquellas

concordantes con la materia.

El Comité de Gobierno Digital tiene a la Oficina de Tecnologias de la Informacién - OTI
como unidad organica que brinda soporte a los procesos de gestion de gobierno digital

como se muestra en la siguiente imagen:

A . A
M o ‘ o [

ElNa Lider de Elfla Director/a

SR La Ministra de la Mujer y i oo
I Dt Gl ® Poblaciones Vulnerables SO BT 0
Fecursos Humanes o 0 su representante. acorai ¢

quien haga sus
= .
Elfla Diractor/a de la EMla Director/a General
‘Oficina de Tramite de la Oficina de
Documentario y Atencién Planeamiento y

al Ciudadano. ‘ ‘ Presupuesto.

Elfla oficial de seguridad EVla Directoria General
de la acion. de la Ofi

representante.

icina Ganeral d
Asesoria Juridica,

Elfla Director/a de la
Oficina de Tecncloglas de
Ia Informacion.

COMITE DE GOBIERNO DIGITAL

EVALUAR SUPERVISAR

V°B®,
J DIRIGIR

Firmado digitalmente por
MONTALVA DE FALLA Jose Ernesto FAU 20336951527 soft
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V°B°
J Oficina de Tecnologias

de la Informacion
RODRIGUEZ CﬁRRILLO Luis Arturo FAU

Aoticor Doy VE
Fecha: 27.07.2021 15:15:14-0500 PLANIFICAR CONSTRUIR EJECUTAR
V°B®,
\/ GESTION

éﬂfﬁ(;fg‘lgﬁggé’wﬁﬂ Figura: La OTI como unidad organica que brinda soporte a los procesos de gestioén de gobierno digital.

Feohas 20k 2021 12:32:40-0500 Elaboracién propia.

Firmado digitalmente por :

5.1.2.Gestidn de las Tecnologias Digitales

La Oficina de Tecnologias de la Informacion que es el érgano de apoyo responsable de
disefiar y regular el uso de tecnologias de la informacién en el Ministerio de la Mujer y

Poblaciones Vulnerables y tiene las siguientes funciones’:

a. Formular, proponer y evaluar el Plan Operativo Informatico del Ministerio.

7 Reglamento de Organizacidn y Funciones — ROF del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
aprobado con Decreto Supremo N° 003-2012-MIMP y sus modificatorias.
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b. Elaborar y proponer la normativa en materia de informética, infraestructura
tecnoldgica y telecomunicaciones.

c. Disefar, construir, implantar y mantener los sistemas de informacion y la
infraestructura tecnologica de soporte a los sistemas de informacion,
telecomunicaciones y demas servicios informéticos de la institucion.

d. Administrar la arquitectura y base de datos del Ministerio.

e. Administrar el Portal Web del Ministerio.

f.  Emitir opinidn técnica sobre proyectos y desarrollo de nuevas tecnologias de la
informacion, tercerizacion de soluciones y servicios, y otros temas relacionados
a su competencia.

g. Disenar, proponer lineamientos y/o directivas y garantizar la seguridad de los
sistemas de informacion, red informética y de telecomunicaciones del Ministerio.

h. Coordinar las acciones técnicas con el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica y con la Oficina Nacional de Gobierno Electrénico e Informética de la
PCM.

VoBS i. Brindar soporte técnico a los usuarios de las tecnologias de la informacion y

J comunicaciones.

j. Otras funciones que le sean asignadas por la Secretaria General, 0 que le

Firmado digitalmente por

ARl e meorumesrar— correspondan de acuerdo a las disposiciones vigentes.

Motivo: Doy
Fecha: 02.08.2021 12:41:08-0500

Con relacién a las funciones establecidas para la OTI, se cuenta con 5 equipos de

J trabajo:

Firmado digitalmente por :
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JEFATURA

Desarrollo de soluciones Soporte técnico Operaciones

Telefonia

Figura: Organizacion interna de la OTI. Elaboracion propia.
5.1.2.1. Equipo de Desarrollo de soluciones
El Equipo de desarrollo de aplicaciones es el responsable de realizar el analisis, disefio,
construccion, implantacion y mantenimiento de las aplicaciones y/o sistemas de

informacion, en concordancia con las metodologias de desarrollo aprobadas y las

politicas de seguridad establecidas, garantizando el cumplimiento de los requerimientos
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funcionales de los Organos y Unidades Orgénicas del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables. Asimismo, es el encargado de la administracion del Portal
Web del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnérales, asi como del seguimiento de

las publicaciones en el portal de transparencia estandar.
5.1.2.2. Equipo de Soporte Técnico.

El equipo de Soporte Técnico es el encargado de brindar soporte técnico a los usuarios
de los equipos informéticos del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,
atendiendo incidencias originadas por problemas o fallas en el hardware, sistemas
operativos o problemas ofimaticos garantizando su operatividad; asimismo, recibe los

requerimientos por falla de aplicaciones y/o sistemas de informacion.
5.1.2.3. Equipo de operaciones

El equipo de infraestructura y operaciones es el encargado de mantener la
infraestructura tecnoldgica del centro de datos que brinda soporte a los sistemas de
informacién y demas servicios de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones -
V°B® TIC, asi como de la administracion la base de datos institucional del Ministerio de la
J Mujer y Poblaciones Vulnerables. Asimismo, es el encargado del monitoreo y la gestion

de las solicitudes del servicio de telefonia fija y movil realizada por los Organos y
Firmado digitalmente por

MONTALVA DEFALLA Jose Emesto FAU zmzevsﬁu
Motivo: Doy

Fesha 02042021 12:41:05050 nidades Organicas del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
5.2. Cumplimiento de la Regulacién Digital

J Dentro del marco normativo vigente en materia de gobierno digital, se ha identificado
aguellos que lo regulan los cuales son detallados en el cuadro a continuacion, esto con
la finalidad de describir el nivel de cumplimiento que tiene el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables - MIMP al respecto.

GOBIERNO DIGITAL

NORMATIVIDAD DESCRIPCION CU“(AS'T;I'“OA)'ENTO OBSERVACIONES

Motivo: Doy
Fecha: 02, 0820 1 IZ 32:40-0500

Firmado digitalmente por
GALLEGOS HUAMANL Luis

La Ley de Gobierno Digital es de
Decreto cumplimiento obligatorio por las
Legislativo N° | Decreto que aprueba la Si entidades que forman parte de la
1412 y | Ley de Gobierno Digital. ! administracion publica; por lo que
modificatorias. se vienen tomando acciones para
su cumplimiento.
Dado que se contaba con un Plan
Resolucion de R i Estratégico de Tecnologias de la
: esolucion que aprueba e .
Secretaria de los lineamientos para la Informacion — PETI cuyo horizonte
Gobierno Digital formulacion del Plan de Si era al 2020 (Resolucion Ministerial
N° 005-2018- Gobierno Digital 079-2018-MIMP); se viene
PCM/SEGDI. ' elaborando el “Plan de Gobierno
Digital”.
Resolucion Resolucion que dispone la Si Con Resolucién Ministerial N° 220-
Ministerial N° creacién de un Comité de 2018-MIMP se constituyd el

20



Ministerio

PER[:I de la Mujer y

Poblaciones Vulnerables

GOBIERNO DIGITAL

NORMATIVIDAD

DESCRIPCION

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

119-2018-PCM y
sus
modificatorias.

Gobierno Digital en cada
entidad de la
administracion publica.

(SI/NO)

Comité de Gobierno Digital del
MIMP; y con Resolucién 153-
2019-MIMP se incorporé
miembros al comité conformado.

Resolucion que aprueba la

Con resolucion Ministerial N° 277-
2018-MIMP se aprob6 el Plan de

Decreto formulacion de un Plan de Transicion al protocolo IPv6 para el
Supremo N° 081- | Transicién al Protocolo En proceso. Ministerio (F:I)e a Mu'gr
2017-PCM IPV6 en las entidades de la ; ! Y
L A Poblaciones  Vulnerables cuyo
Administracion Publica. L

alcance es a diciembre del 2021.
Se han registrado 14 banco de
Ley N° 29733 Ley de Proteccion de Datos Sj datos personales ante la Autoridad

Nacional de Protecciéon de datos
personales.

OBSERVACIONES

Resoluciéon Ministerial N° 251-

Personales N° 29733

DATOS ABIERTOS

NORMATIVIDAD DESCRIPCION

Aprueba

CUMPLIMIENTO

(SI/NO)

la "Estrategia

Nacional de Datos Abiertos ioﬁﬁ'g/”Mge qtl:gba%onmg?: E{
Decreto Gubernamentales del Peru inc1] Igmentacién deIJ Mo%elo de
Supremo N° 016- | 2017-2021"y el "Modelo de Si P .
V°B® 2017-PCM Datos Abiertos datos Abiertos Gubernamentales
Gubernamentales del en el MIMP. Se han registrado 20
Peri" bases de datos abiertos en el
' Portal de Datos Abiertos.

‘ Designan mediante resolucion
ORIALYRBEFALT s Emeso v 201051527 00 ministerial N° 096-2016-MIMP a el/
e (2032021 1241080300 Designan representante la titular de la Oficina General de

Resolucion ante el comité coordinador Mocr;lletgtrigz, EDveaslg:g;?;ig: dzmcl:tcl)ﬁz
Ministerial N° de la infraestructura de Si y o
V°B° . , representante del Ministerio de la
126-2003-PCM | datos espaciales del Peru — ) .
IDEP Mujer y Poblacm_mes Vulne_rables
ante el Comité Coordinador

Permanente de la Infraestructura
de Datos Espaciales del Peru

Firmado digitalmente por
CARRILLO Luis Arturo FAU

Decreto
Supremo N° 069-
2011-PCM

Crean portal de informacién
de datos espaciales del
Perli (GEOIDEP)

No son datos

espaciales.

No aplica generados

INTEROPERABILIDAD

CUMPLIMIENTO
(SIINO)

Firmado digitalmente por
GALLEGOS HUAMANI Luis
Enrique FAU 20336951527 soft
Motivo: Doy V° B®

Fecha: 02.08.2021 12:32:40-0500

DESCRIPCION

NORMATIVIDAD OBSERVACIONES

En el MIMP son utilizados los
siguientes servicios de la PIDE:

Consulta DNI, Consulta
antecedentes Penales, Judiciales,

Decreto Crean la plataforma de Grados Yy titulos, Ruc de SUNAT,
Supremo N° 083- | interoperabilidad del Si migraciones, titulos SUNARP,
2011-PCM Estado Peruano — PIDE afiliados al SIS, pensionistas ONP,

afiliados en Pension 65, directorio
de comisarias, directorio de
embajadas, beneficiarios  de
PRONABEC.
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V°B°

v

Firmado digitalmente por
MONTALV
Motivo: Doy
Fecha: 02.08.2021 12:41:08-0500

V°B®

v

Firmado digitalmente por
CARRILLO Luis Arturo FAU

Firmado digitalmente por
GALLEGOS HUAMANI Luis
Enrique FAU 20336951527 soft
Motivo: Doy V° B®

Fecha: 02.08.2021 12:32:40-0500

Poblaciones Vulnerables

NORMATIVIDAD

Resolucion N°
001-2017-
PCM/SEGDI

GESTION DOCUMENTAL

DESCRIPCION

Aprueban el modelo de
Gestién Documental en el
marco del Decreto
Legislativo N° 1310

CUMPLIMIENTO

(SI/NO)

En proceso

OBSERVACIONES

Se cuenta con la Directiva N° 004-
2020-MIMP "Tramite documentario
y uso del Sistema de Gestion
Documental en el Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables"

FIRMAS DIGITALES

NORMATIVIDAD DESCRIPCION

Ley de Firmas y Certificados

CUMPLIMIENTO
(SIINO)

OBSERVACIONES

Son utilizados certificados
digitales para firmar digitalmente
documentos en el Sistema de

Ley N° 27269 Digitales. En proceso. Gestion Documental; sin embargo,
se encuentra pendiente su uso
generalizado en el MIMP.

Decreto  Supremo  que
modifica el Reglamento de
la Ley N° 27269, Ley de Son utilizados certificados
Firmas y  Certificados digitales para firmar digitalmente
Decreto - .
N Digitales, y  establece documentos en el Sistema de
Supremo N° 070- licabl | En proceso S - si
2011 normas  ap |cab_es a Gestion Documental; sin embargo,
procedimiento registral en se encuentra pendiente su uso
virtud del Decreto generalizado en el MIMP.
Legislatvo N° 681 vy
ampliatorias.

/AREFALLA Jose Emesto FAU 20336951527 soft

MEJORES PRACTICAS EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

NORMATIVIDAD

DESCRIPCION

Aprueban el uso obligatorio
de la Norma Técnica
Peruana "ISO NTP/IEC
27001:2014 Tecnologia de la

CUMPLIMIENTO
(SI/NO)

OBSERVACIONES

Mediante Resolucidon Ministerial
N° 166-2019-MIMP se design¢ al

Resolucion Informacion. Técnicas de . )

o - ) oficial de seguridad de la
Ministerial N° Seguridad.  Sistemas dle En proceso informacion; asimismo, en el
004-2016-PMC Gestion _d,e Seguridad de la marco de la implementacion del

Informacion. Requisitos 2a. -
P SGSI se cuenta con una politica
Edicion", en todas las aorobada
entidades integrantes del P )
Sistema Nacional de
Informética.
Aprueban uso obligatorio de
la Norma Técnica Peruana
» “NTP-ISO/IEC 12207:2016-

Resolucion In_genierl’a de Software_ y No se cuenta con una

Ministerial N° Sistemas. Procesos del ciclo No

041-2017-PCM

de vida del software. 3a

Edicién”, en todas |las
entidades integrantes del
Sistema Nacional de
Informatica

metodologia de desarrollo de
software.
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5.3. Infraestructura tecnoldgica

5.3.1.Servidores
El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) cuenta con un conjunto
de catorce (14) servidores fisicos que se encuentran rackeados dentro de los
gabinetes ubicados en el centro de datos que dan soporte a los servicios y
sistemas de informacion tales como: Base de Datos, Servidor de Archivos,
Aplicaciones y/o sistemas de informacion, Correo Electrénico, entre otros; de los
cuales uno (01) de los indicados es propiedad de terceros (srvtarificador).

Del total de servidores fisicos, ocho (08) se encuentran con obsolescencia
tecnolégica, es decir no cuentan con soporte ni garantia por el fabricante y tres
(03) servidores estan en el umbral de su vigencia tecnoldgica.

Asimismo, se precisa que, de los servidores con obsolescencia tecnologica, el
servidor denominado “server03”, se encuentra alertado dando indicadores de
VoBS fallas en la fuente de energia y en uno de sus discos duros; y el servidor
denominado “server05” ha presentado fallas en la fuente de energia, por lo que se

&

encuentra con una fuente de energia reemplazada para su funcionamiento. Se

VLA e oo resume la relacion de servidores en los siguientes cuadros.
J 1 serverl Hipervisor HP Proliant DL380p Gen8 Regular
2 server02 | Hipervisor HP Proliant DL380 Gen6 Regular
gﬁgﬁg&%{c;ﬂmnouwm o FAU Malo (01 HDD
AT 51514090 3 server03 | Hipervisor HP Proliant DL380p Gen8 alertado y Fuente
alertada).
A:¥
4 server04 | Contingencia HP Proliant DL365 G1 Regular
S Telefonia Regular (fuente de
5%5%2&%&%@&%‘;&1 5 server05 Secundario HP Proliant DL360e Gen8 energia
Fecha: OZOBZOZI 12:32:40-0500 reemplazada)
6 server06 | Backup HP Proliant DL380 Gen6 Regular
Telefonia .
7 serverll . HP Proliant DL320e Gen8 v2 | Regular
Principal
8 serverl2 | Call Center HP Proliant DL320e Gen8 v2 | Regular

Cuadro 01 — Servidores con obsolescencia tecnolégica.
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1 Server07 | Hipervisor DELL PowerEdge R730 Regular
2 Base de
server08 | Datos DELL PowerEdge R730 Regular
Produccion
3 Serverl0 | Hipervisor DELL PowerEdge R730 Regular

Cuadro 02 — Servidores en el umbral tecnolégico

5.3.2.Sistema de Almacenamiento

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables - MIMP cuenta con un sistema de
almacenamiento externo - SAN el cual fue adquirido en el afio 2015 y cumple con la
funcién de almacenar toda la informacion de la base de datos institucional y archivos;
asi mismo, se encuentra en el umbral de su vigencia tecnolégica, no contando con otra

solucidn de contingencia en caso de fallas en el hardware.

N° SERVIDOR

CAPACIDAD

CANTIDAD DE DISCOS

STOREWIZE V3700

7,45TiB

11 (4 de 1TBy 7 de 600 GB)

\7 1

Firmado digitalmente por TS
MONTALVA DE FALLA Jose Ernesto FAU 203 soft =

Motivo: Doy V° B:
Fecha: 02.08.2021 12:41:08-0500

GRP01_600GB_10k

mdisk1

V°B® GRP02_1TB_T.2.K

mdisk0

v Enlinea

v Enlinea

v Enlinea

v Enlinea

apacidad

Cuadro 03 - Sistema de almacenamiento.

2,73 TiB

) 1,31TiBI2,72TiB (48%)

RAID 5

e maiB s i (100%)

1,82 TiB

RAID 5

v

Firmado digitalmente por :
RODRIGUEZ CARRILLO Luis Arturo FAU
20336951527 soft

Moivo: Doy V° B®

Fecha: 27.07.2021 15:15:14-0500

\V?

Firmado digitalmente por :
GALLEGOS HUAMANI Luis
Enrique FAU 20336951527 soft

Motivo: Doy V° B®
Fecha: 02.08.2021 12:32:40-0500

5.3.3.Switch Core

Se cuenta con dos (02) switch Core en el centro de datos los cuales permiten la
comunicacion con todos los pisos del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables;
estos equipos cuentan con mas de 6 afios de antigiiedad y se encuentran en el umbral
de su vigencia tecnoldgica.

Nro. | Descripcion Marca Modelo
1 Switch Core HP 5900AF
2 Switch Core HP 5900AF

Cuadro 04 - Switch Core.
5.3.4.Switch de borde

Actualmente se cuenta con 45 switch de acceso distribuidos entre los pisos del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables - MIMP. De los switches acceso, 31
cuentan con mas de 5 afios de antigliedad y necesitan renovacion tecnoldgica dado su
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obsolescencia y perdida de soporte por parte del fabricante, los 14 restantes se

encuentran vigente tecnolégicamente lo cual equivale al 31% del paquete de equipos
de comunicacion de la sede central del MIMP. A continuacion, se detalla el

equipamiento.

Nro. MODELO / MARCA PISO TOTAL

1 3COM 4 4
4500 1 1

2426 pwr 2 2

4800G 1 1

2 HP 4 27
2910 3 3

5120 El 1 22

5900AF 2

3 HP-Aruba 1 14
2930 F 1 14

Total general 45

Cuadro 05: Switch de comunicacion (borde).
V°B® 5.3.5.Sistema de Proteccién Eléctrica

J En la actualidad se cuenta con UPS de 20KVA con un banco de 40 baterias, adquirido

en el afio 2017, siendo necesario a la fecha el reemplazo de sus baterias a fin de

italmente por
FALLA Jose Emesto FAU 20336951527 soft

minimizar posibles riesgos en el funcionamiento del mismo. Asimismo, es necesario

contar con UPS de contingencia (activo-pasivo).

J 5.3.6.Servicios brindados por el Centro de Datos
o El centro de datos del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables - MIMP brinda
servicios TIC para la gestién interna y externa, asi como para brindar apoyo y asistencia
VoBS a la ciudadania y Permite al personal del MIMP cumplir con sus funciones en las
J diferentes 6rganos y/o unidades organicas; entre estos se encuentran el servicio de

Internet, Telefonia IP, base de datos, sistemas de informacion de uso interno (SIAF,

Bt 125000 Gestor, SPIJ, Sistema de Marcacion, Sistema de Gestion Documental, correo
electrénico entre otros) y que estan desplegados en los servidores que se encuentran
con obsolescencia tecnoldgica, representando un alto de riesgo en la disponibilidad de

los servicios e integridad de la informacion.

5.3.7.Licencias de Software

A continuacion, es detallada las licencias instaladas en los servidores del centro de

datos con el cual se cuenta en el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
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N° Sistema Operativo Licencias
1 | Win Srv. 2008 R2 1
2 | Win Srv. DataCenter 2012 R2 1
3 | RHEL7.1 1
4 | RHEL5.4 1
5 | Centos 6.5 (open Source) 2
6 | Centos 6.7 (open Source) 5
7 | Centos 6.8 (open Source) 1
8 | Ubuntu 12.04 LTS (open Source) 2
N° Base de Datos Licencias
1 | Oracle Database 10g — Produccion 1
2 | Oracle Database 11g — Revision 1

5.4. Sistemas de informacion

La Oficina de Tecnologias de la Informacién brinda soporte a 28 sistemas de informacion
los cuales se encuentran en produccion los cuales son descritos en el cuadro a

continuacion:

V°B°
J N° | Nombre del Sistema Siglas Descripcion Al
responsable
Firmado digitalmente por H 1 1 1 1 1A OfICIna de
VORIALEABEFALTA s Emeso A npssosserson| SISTEMA geo Sistema que permite la visualizacion Monitoreo
Fecha: 02052021 12:4108-0500 1 |referenciado GEOMIMP | GEOMIMP | de los servicios que brinda el MIMP, Evaluacion c}i/e
v2.0 a través de un mapa geogréfico. "
Politicas
Sistema de monitoreo Sistema que permite el registro y | Direccion General
2 evaluacion y SIMONE seguimiento de indicadores para el | de Nifia, Nifio y
cumplimiento del PNAIA Adolescente
Sistema que permite el registro,
. . evaluacion y acreditacion de Direccién de
Sistema de registro de :
3 RADI personas que han sufrido temas de | Desplazadosy
personas desplazadas : .
desplazamiento por terrorismo y | Culturade Paz
VB otros tipos de desastres
\/ rogramacieny deousien de|  Ofinade
, 4 Slstema de gestion de SISCAP actividades con la finalidad de Monlto_r('aoy
il damnspr capacidades i ; : Evaluacion de
EELEGRY HUARANL s sensibilizar a los diferentes niveles Politi
R dnd 2324000 de gobierno en tematicas del MIMP oliticas
Sistema informatico Sistema que permite el registro de | . .
. . o . Direccion General
5 | para el registro nacional SIRNA familias que desean seguir el .
i = de Adopciones
de adopciones proceso de adopcion.
. Sistema que permite la inscripcién, | Direccion General
Sistema de centros de L L - o
6 atencién residencial SISCAR supervision y acreditacion de los | de Nifia, Nifioy
Centros de Atencién Residencial. Adolescente
. . . Direccion General
: . Sistema que permite el registro,
Sistema nacional de L g de Igualdad de
7 |05 SNIG seguimiento de los indicadores de | <
indicadores de genero . - Géneroy No
género en cumplimiento al PLANIG. S
Discriminacion
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Firmado digitalmente por

MONTALVA DEFALLA Jose Emesto FAU 20836951527 soft
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: Doy V
Fecha: 02.08.2021 12:41:08-0500

Firmado digitalm
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RODRIGUEZ CARRILLO Luis Arturo FAU
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: Doy
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Firmado digitalmente por
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Motivo: Doy V°
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N° | Nombre del Sistema Siglas Descripcion Area
responsable
Sistema que permite recolectar
. informacién a través de encuestas, Oficina de
8 | App Toximetro TOXIMETRO con la finalidad de identificar posibles | Comunicaciones
tipos de violencia en las parejas.
. . . . . Oficina de
9 Slstemg 'de envios y ENVIOS Sistema que permite el envio de Atencion al
mensajeria documentos por correspondencia. -
Ciudadano.
Sistema que permite el registro de Oficina de
10 | Sistema de recepcion RECEPCION | personas que han ingresado al| Tecnologias de la
MIMP. Informacion
Sistema que permite el registro,
atencion y derivacion de documentos Oficina de
Sistema de estién del MIMP Tramite
11 documental 9 SGD utilizando firmas vy certificados | documentario y
digitales para la emision de Atencion al
documento, impulsando la iniciativa Ciudadano.
del cero papel
. . s Oficina de
Sistema que permite simplificar y P
. - s Tramite
12 Sistema de mesa parte SGD agilizar el despacho y recepcion de documentario y
virtual los documentos entre entidades del L
Atencion al
estado )
Ciudadano.
Sistema que permite hacer consulta Oficina de
Sistema de verificacion de documentos que han sido Tramite
13 de documentos SGD generado en el Sistema de Gestion | documentario y
Documental, para verificar la emision Atencién al
del documento digital Ciudadano.
Sistema que permite  hacer
Médulo de consulta seguimiento a Ios_ documentos Secretaria
14 conaresales SGD congresales que han sido generados General
9 en el Sistema de Gestidn
Documental.
Sistema que permite hacer consultas Oficina de
Médulo de consulta hoia a los documentos que han sido Tramite
15 : ) SGD generados en el Sistema de Gestion | documentario y
tramite SGD -
Documental Atencion al
por diferentes filtros de busquedas. Ciudadano.
Sistema que permite a los usuarios Oficina de
Médulo de consulta externos hacer seguimiento a los Tramite
16 SGD documentos que han sido generados | documentario y
externas ) > L
en el Sistema de Gestion Atencion al
b Documental. Ciudadano.
Sistema que permite contar con un
repositorio de familias y personas Direccion de
Sistema de banco de | BANCOFAMI |con capacidad de brindar .
17 o I . Lo Proteccion
familias acogedoras LIA acogimiento a niflas, nifios y .
: Especial
adolescentes en riesgo 0 en
desproteccion
Sistema que permite facilitar el
registro, seguimiento y control del
ingreso de la informacién sectorial
Sistema de indicadores sobre la implementacion de las Direccion de
18 L SISIND medidas prioritarias del Consenso de -
de poblacion Poblacion

Montevideo sobre Poblacion 'y
Desarrollo, con el propoésito de dar
cuenta del avance anual y la
elaboracion del informe nacional.
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N° Nombre del Sistema Siglas Descripcion Al
responsable
Sistema que permite la inscripcion,
capacitacion, evaluacion de los
. . requisitos 'y registro de los Direccién de
19 | Sistema de voluntariado |~ SINAVOL voluntarios y organizaciones y poder Voluntariado
articularlos para realizar actividades
de voluntariado
Sistema que permite el registro y
supervision, de las Beneficencias
Publicas, comprende los siguientes
madulos:
Sociedad de Beneficencia Publica. Direccion de
Sistema de Representantes. : X
20 beneficencias publicas SISBEN Actividades (Ocasionales, Ber;eflljienuas
permanentes). ublicas
Inmuebles.
Beneficiarios.
Trabajadores y pensionistas
Presupuesto (estimado y ejecutado)
Reportes.
Sistema que permite la consulta de
los servicios en linea brindados por
. la PCM a través de la Plataforma de Oficina de
21 %s;gma de consultas en CONSULTAS | Interoperabilidad del Estado — PIDE, | Tecnologias de la
a fin de validar informacién de los Informacion
ciudadanos que requieren nuestros
V°B® servicios
Este sistema tiene como finalidad
facilitar el registro, seguimiento y
control del ingreso de la informacion
Fecha: 02.08.2021 12:4108-0500 22 | Sistema de defensorias SISDNA - Sistemas Locales
Consenso de Montevideo sobre .
Poblacion y Desarrollo, con el y Defensorias
propésito de dar cuenta del avance
V°B’ anual y la elaboracion del informe
J nacional.
Sistema de consulta Sistemaque permite hac_er_consultas Secretaria
Firmado digialmeate por : 23 . PIDE integradas de los servicios de la
a(%gézgscb%%gﬁmmno Luis Arturo FAU general plde PIDE. General
Fecha: 27.07.2021 15:15:14-0500
Sistema que permite el registro de
V°B? . . resoluciones y comisiones; .
Sistema de resoluciones . ) , Secretaria
J 24 SISRES asimismo, permite la busqueda
v2.0 . General
avanzada de resoluciones por
- contenido.
%‘%‘Eﬁyﬁg@g&&”ﬁh Sistema de inventario Sistema_ que per_mite_el regjs_tro del Oficinf";l de
Fecha: 02082021 12:32:40-0500 25 d . ; o SIEC inventario de equipos informaticos de | Tecnologias de la
e equipos informaticos | L
a OTI. Informacion
Permite la visualizaciéon de tableros Oficina de
26 Médulo de tablero de| TABLERO |de desempefio de la PP117 en Monitoreo y
desempefio MIMP relacibn a las nifas, niflos y| Evaluaciénde
adolescentes - NNA Politicas
Sistema Repositorio Oficina de
57 | Estandarizado Nominal RENI Permite el registro de las Monitoreo y
de Intervenciones del estructuras nominales EDNE Evaluacién de
MIMP. Politicas
Sistema. informético de Supervisay acredita a los centros Direccion d
,g | Registro Centros| ¢y | de adultos mayores. Empadrona PeI’SI:)?]?SIOAn dutlatas
Integrales del Adulto a los adultos mayores y luego de Mayores
Mayor ello se brinda servicios.

Cuadro: Relacion de sistemas en produccion del MIMP.
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5.5. Equipos de cOmputo
A continuacion, se detallan la relacién de equipos de computo del MIMP.

Computadoras de escritorio

BIEN MARCA MODELO CANTIDAD
6200 83
6300 53
ELITE 8000 60
ELITE 8200 2
P ELITE 8300 505
ELITE DESK 800 185
ELITE DESK 800 G4 SFF 15
ELITE DESK 800G2 2
PRODESK 800 G2 SFF 1
PRODESK 600 G5 381
ADVANCE SIM 24
VASTEC SIM
o TOSHIBA SIM
POWER STATION  |S/M 1
\/ LENOVO SIM 146
| HALION SIM 2
MY e | "COMPUTADORADE  [ECOTREND SIM
ESCRITORIO
OPTIPLEX 7040
VoB® OPTIPLEX 7050 8
\/ OPTIPLEX 7060 113
OPTIPLEX 7070 135
OPTIPLEX 790 1
VB OPTIPLEX 9020 71
\/ OPTIPLEX 990 1
BT (AT OPTIPLEX745 2
E2214M 1
DATAONE SIM 1
CYBERTEL SIM 1
COMPAQ SIM 1
BOOMER SIM 1
APPLE SIM 1
SIM SIM 9
TOTAL 1820
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Computadora Portéatil

BIEN MARCA CANTIDAD
TOSHIBA 7
NEC POWERMATE 1
SONY 1
LENOVO 30
LAPTOP HP 167
DELL 58
COMPAQ 1
ASUS 11
APPLE 1
TOTAL 277
Tablet
BIEN MARCA MODELO CANTIDAD
TABLET APPLE IPAD A1459 1
SAMSUNG S/M 1
V°B®
J Impresoras
TN Y Y MARCA MODELO CANTIDAD
e IMPRESORA PARA
PLANOS - PLOTTERS HP DESIGNJET T1700DR 1
IMPRESORA MATRIZ EPSON LX-300 3
CANON IMAGE RUNNER 1024 IF 1
CB509A 1
LASER JET 4350DTN 2
- LASER JET 600 M603 1
Ve LASERJET 1020 1
J LASERJET 1160 1
A T LASERJET CP2025 1
LASERJET CP3525DN 4
IMPRESORA LASER Hp LASERJET ENTERPRISE 3
M506
LASERJET M553DN 4
LASERJET M577DN 1
LASERJET P1022 1
LASERJET P2055DN 3
LASERJET P4515N 11
LASERJET PRO 400 7
LASERJET PRO M203DW 1
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BIEN MARCA MODELO CANTIDAD
ECOSYS P2235DN 4
KYOCERA
TASKALFA 3051ClI 1
XEROX WORKCENTRE 5330 1
IMPRESORA DE
ETIQUETA - IMPRESORA | ZEBRA ZD420 3
DE TICKET
IMPRESORA DE CODIGO
DE BARRAS ZEBRA 2
IMPRESORA A CANON IP100 1
INYECCION DE TINTA HEWLETT PACKARD | LASERJET 1020 1
IMPRESORA CANON IMAGE RUNNER 1750l 2
EVOLIS PRIMACY DUPLEX 1

Software base

Ne DESCRIPCION CANTIDAD

1 | OFFICE 2019 HOGAR Y EMPRESA 489

2 | OFFICE 2019 STANDART 225

VB, 3 | OFFICE 2016 STANDARD 235

J 4 | OFFICE 2013 STANDARD 201

5 | OFICCE 2013 HOGAR EMPRESA 456

VA et iy | OFFICE 2010 ESTANDAR 450

- TOTAL 2056

NP DESCRIPCION CANTIDAD

WINDOWS 7 1234

_ WINDOWS 8 35

e 51514050 3 | WINDOWS 10 787

™ TOTAL 2056
J 5.6. Seguridad de la informacion

El proceso de implementacion del Sistema de Seguridad de la Informacién en el

Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables se ha venido realizando
progresivamente desde el afio 2018, siendo que a la fecha se encuentra en la etapa
de Planificacion contandose con una Politica de Seguridad de la Informacion y
objetivos aprobada con resolucién Ministerial N° 165-2018-MIMP quedando
pendiente por ejecutarse las demas actividades a fin de concluir con la fase de inicial

y continuar con la fase de Planificacion, implementacion, revision y mejora.
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5.7. Conectividad

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables cuenta actualmente con un
enlace de linea dedicada de 150 Mbps en su local de la Sede Central, contratada

al proveedor de servicios CLARO hasta el 30.06.2021, con una disponibilidad

minima garantizada al 99.50%, la misma que soporta los siguientes tréficos de data,

navegacion internet, acceso a correo corporativo, publicacion de aplicaciones,
portal web institucional entre otros. Asimismo, se cuenta con un servicio de

interconexion MPLS con 15 Unidades de Proteccion Especial — UPE a nivel

nacional.

En cuanto a plataforma de comunicaciones inaldmbrica del MIMP, se cuenta con

diecinueve (19) Access Point; cinco (5) son equipos D-LINK, y catorce (14) son

equipos HPE — ARUBA lo cual es detallado a continuacion.

NO

MARCA

CANTIDAD

D-LINK

5

2 HPE - ARUBA

14

Total

19

5.8. Informacién de Gobierno Digital

ONTALVA DE FALLA Jose Ernesto FAU 20336951527 soft

5.8.1. Procesos de la entidad — Mapa de proceso®.

PE. PROCESOS ESTRATEGICOS
Gestion estratégica Articulacion interinstitucional Gestion del desarrollo e innovacién
Formulaciénde || Determinacion de mecanismos || Planificacion ‘ - [ institucional
politicas y de implementacion de operativay Cooperacion -
estrategias estrategias presupuestal [ interinstitucionaly | | Gestion de las Gestiony desarrollo Geshor‘\ ge la
gestion comunicaciones Institucional informacién y del
[ Seguimiento y evaluacian de la gestion institucional y sectorial J descentralizada [ conocimiento |
PM. PROCESOS MISIONALES

Fortalecimiento, promocién y proteccion de los derechos de las mujeres y poblaciones vulnerables

Fortalecimiento,
promocion y
proteccién de los
derechos de las

Fortalecimiento,
promocion y
proteccién de los
derechos de las nifias,

Fortalecimiento,
promocion y proteccion
de los derechos de las
personas adultas

Fortalecimiento,
promocién y proteccion
de los derechos de las

fortalecimiento, promocién
y proteccion de los
derechos de las personas

personas con desplazadas y migrantes

Fortalecimiento,
promociény
proteccion de las
familias

mujeres nifios y adolescentes mayores discapacidad internas

Gestién de los recursos financieros Gestion del sistema logistico Gestién de asuntos juridicos y legales

Certificacion, = Contratacion 2oy | - ] Administracion

modificaciony f:d',';'::s"“:?;st de bienes y GT“"":“ | ?"’“"’" ||| deservicios { Defensa juridica | I Asesoria legal \

prevision presupuestal % i servicios Rimacn | petriinosisl | enerales
— s
—
Gestién documentaria y atencion a la Gestion de recursos humanos Gestion de las TIC
ciudadania Gestion Gestian del desarrollo

Atencion a

Gestiondel [ ndel |
trémite | ¢ |
archivo <
documentario | i

la

e implementacion de
lones de TIC

| Gestion de operacion de

del Gestion de las
compensaciones
empleo P |

Gestion de las relaciones humanas y sociales

Gestion del | | R
Gestion del
desarrollo y 1
: rendimiento
capacitacion ol

Gestion de la

de los servicios de TIC

Los proyectos identificados en el presente Plan estan alineados a un (01)

proceso estratégico, cuatro (04) misionales y tres (03) procesos de apoyo.

Figura: Mapa de procesos del MIMP

8 Aprobado con Resolucion Ministerial N° 317-2018-MIMP
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5.8.2. Servicios Publicos / Catalogo de servicios publicos.
El Ministerio de la Mujer no cuenta con un catalogo de servicios publicos; sin embargo,

cuenta con servicios digitales los cuales son detallados a continuacion:
Canal de Denuncias de Corrupcion

En el marco de la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién, aprobada
mediante el Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, el Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables ha implementado un canal de comunicacion virtual que permite a los
ciudadanos interponer denuncias por la comisién de presuntos actos de corrupcion en

los que pudieran estar involucrados sus servidores.
Libro de reclamaciones

Sistema de informacion que permite al ciudadano registrar la insatisfaccion o
disconformidad con relacién a la prestaciéon de un servicio brindado por la entidad,

diferente a la queja administrativa. Los reclamos pueden versan sobre (i) trato

V°B® profesional durante la atencién; (ii) informacion (iii) tiempo de atencion, (iv)acceso a la
J prestacion de los bienes y servicios (v) resultado de la gestién o atencion, (vi) confianza

de la entidad ante las personas.
Firmado digitalmente por

MONTALVA DEFALLA Jose Emesto FAU 20336951527 soft

Consulta de tramite documentario

: Doy V
Fecha: 02.08.2021 12:41:08-0500

Sistema que brinda informacion al ciudadano respecto al estado del expediente que

presento6 en la Mesa de Partes del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

Sistema de Registro Nacional de Adopciones.

T
RILLO Luis Arturo FAU

Mofivo: Doy V¢ B®

Fecha: 27.07.2021 15:15:14-0500

Sistema que permite realizar la sesion informativa virtual y/o inscribirte a un taller de

\"? preparacion.

Solicitud de banco de familias acogedoras.

Firmado digitalmente por
GALLEGOS HUAMANI Luis
Enrique FAU 20336951527 soft
Motivo: Doy V°

Sistema que permite registrar informacion respecto a una familia acogedora quienes
brindan proteccion temporal y cuidados diarios a una nifia, nifio o adolescente en
situacion de desproteccion familiar, es decir, que por el momento no puede vivir con su
madre, padre o algin miembro de su familia. Este acogimiento dura hasta que se defina

la situacion juridica de la nifia, nifio o adolescente.

5.8.3. Presupuesto asignado a Tecnologias de la Informacién.
El presupuesto inicial de apertura — PIA para el afio fiscal 2021 asignado a la Oficina de

Tecnologias de la Informacion, asciende al importe de dos millones setecientos
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veinticuatro mil doscientos cuarenta y uno soles (S/2'724,241), presupuesto asignado

exclusivamente para el cumplimiento de las funciones propias de la referida Oficina:

GESTION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION PIA
2.1.1.1.1 | Personal administrativo 13,798
2.1.1.1.2 |Otras retribuciones y complementos 59,347
2.1.1.9.1 |Escolaridad, aguinaldos y gratificaciones 2,000
2.1.3.1.1 | Obligaciones del empleador 2,009
2.3.1.5.1 |De oficina 173,870
2.3.1.5.4 | Electricidad, iluminacién y electrénica 3,335
2.3.2.1.2 | Viajes domésticos 4,905
2.3.2.2.2 | Servicios de telefonia e internet 525,000
2.3.2.4.7 | De maquinarias y equipos 238,139
2.3.25.1 |Alguileres de muebles e inmuebles 731,656
2.3.2.7.4 | Servicios de procesamiento de datos e informatica 88,100
2.3.2.7.5 | Practicantes, secigristas y similares 25,620
2.3.2.7.11 | Otros servicios 12,491
2.3.2.8.1 | Contrato administrativo de servicios 813,971
2.3.2.9.1 |Locacion de servicios relacionadas al rol de la entidad 30,000

y TOTAL 2,724,241

italmente por
DE FALLA Jose Emesto FAU 20336951527 soft

21 12:41:08-0500

Firmado digitalmente por :
RODRIGUEZ CARRILLO Luis Arturo FAU
i 9

15:15:14-0500
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VL. OBJETIVOS DEL GOBIERNO DIGITAL

Los Objetivos de Gobierno Digital son el resultado de un proceso de analisis
considerando la mision, asi como el Plan Estratégico Institucional PEI 2019 — 2024 del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables — MIMP, asi como la regulacién en
materia digital vigente; en ese sentido, con la finalidad de poder identificar los objetivos
de gobierno digital se han determinado los siguientes desafios® que afrontara la entidad

para el desarrollo del Gobierno Digital.

6.1. Desafios de Gobierno Digital
Desafio 1: Gestion del Cambio.
Los resultados de las iniciativas y procesos de transformacion digital son sostenibles en
el tiempo si el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables — MIMP integra acciones
para gestionar el cambio en cada uno de sus colaborares, en la organizacién, en su
cultura organizacional, buscando eliminar la resistencia o barreras a los esfuerzos por
innovar y digitalizar los procesos, informacién y servicios.

V°B®

J Desafio 2: Asegurar la generacion de beneficios para el MIMP en base a las

G, IVET SIONES de tecnologias digitales.
Fe?:l:;vubl % 2021 12:41:08-0500

Las inversiones en tecnologias digitales generan los beneficios esperados asegurando
el uso fiable y eficiente de las mismas en la digitalizacién de procesos y servicios del
J Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables - MIMP. Los beneficios del uso de las

tecnologias digitales pueden comprender: el cumplimiento de las metas y objetivos

estratégicos institucionales de la entidad, la generacion de ahorro, reduccion de costos,
mantenimiento de los riesgos de tecnologias digitales en un nivel aceptable,
\/ disponibilidad de informacion de alta calidad para la toma de decisiones, mejora de la

productividad, satisfaccion de las necesidades o resolucion de los problemas de las

Firmado digitalmente por
GALLEGOS HUAMANI Luis

partes interesadas, etc.

Be
Fecha: 02.08.2021 12:32:40-0500

Desafio 3: Asegurar que la experiencia del ciudadano con los servicios digitales

sea plenay satisfactoria.

La provision de servicios digitales de principio a fin debe asegurarse con la finalidad de
mejorar la atencion al ciudadano y los procesos del Ministerio de la Mujer Poblaciones

Vulnerables - MIMP, considerando para su desarrollo acciones relacionadas a la

% Lineamientos para la formulacion del Plan de Gobierno Digital.
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actualizacién de la plataforma tecnoldgica, investigaciones ciudadanas (identificacion de
necesidades reales y no hacer suposiciones), disefio de interfaces, lenguaje sencillo,
estrategias de omnicanalidad, adaptacién de los servicios para su acceso a través de

canales digitales.
Desafio 4: Digitalizar servicios.

La provision de servicios digitales de principio a fin debe asegurarse con la finalidad de
mejorar la atencion al ciudadano y los procesos del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables - MIMP, considerando para su desarrollo acciones relacionadas a la
actualizacién de la plataforma tecnoldgica, investigaciones ciudadanas (identificacion de
necesidades reales y no hacer suposiciones), disefio de interfaces, lenguaje sencillo,
estrategias de omnicanalidad, adaptacion de los servicios para su acceso a través de

canales digitales.
Desafio 5: Garantizar la seguridad de la informacién.

Preservar la confidencialidad, disponibilidad e integridad de los datos e informacién son
V°B® L . .
J aspectos claves para el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables - MIMP,

independientemente del formato en que se encuentren (digital o en papel).

Firmado digitalmente por

e AP e DS afio 6: Asegurar que el personal tenga las competencias digitales necesarias

para aprovechar las ventajas de las tecnologias digitales.

J Contar con las competencias necesarias para utilizar y aprovechar las tecnologias

digitales de vanguardia, es un aspecto clave a desarrollar por parte del Ministerio de la

iy Giiow e Mujer y Poblaciones Vulnerables, quien debe promover una capacitacion continua de

oy V2 3o
Fecha: 27.07.2021 15:15:14-0500

dichas tecnologias.

\/ Desafio 7: Asegurar que la infraestructura tecnoldgica brinde flexibilidad,

escalabilidad e interoperabilidad.

Firmado digitalmente por
GALLEGOS HUAMANI Luis
Enrique FAU 20336951527 soft
Motivo: Doy V° B®

Fecha: 02.08.2021 12:32:40-0500

Las capacidades de la infraestructura tecnoldgica del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables - MIMP debe ser suficiente para asegurar la flexibilidad,
escalabilidad e interoperabilidad de las soluciones o servicios publicos que se

desarrollen sobre ella.
6.2. Objetivos de Gobierno Digital

Los objetivos de Gobierno digital responden a los requerimientos de informacion, asi
como su evolucién futura y los desafios identificados; en ese contexto, se han definido

seis (6) objetivos de Gobierno Digital los cuales son detallados a continuacién.
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Objetivos de Gobierno Digital

OGD N° 1 Promover la digitalizacion de los procesos y servicios publicos

OGD N° 2 Implementar servicios digitales para atender la demanda de los

ciudadanos.

OGD N° 3 | Asegurar la disponibilidad y confiabilidad de los servicios digitales.

OGD N° 4 Fortalecer la cultura digital de los colaboradores.

OGD N° 5 Fortalecer la disponibilidad de la infraestructura tecnoldgica.

OGD N° 6 Promover la apertura de datos publicos.

6.3. Alineamiento de los desafios y objetivos de Gobierno Digital

Objetivos de Gobierno Digital Vs Desafios de gobierno digital

OGD N° 1 Promover la | D2 Asegurar la generacién de beneficios para el
digitalizacion de los procesosy | MIMP en base a las inversiones de tecnologias
servicios publicos. digitales.

D4 Digitalizar servicios.

OGD N° 2 Implementar | D3 Asegurar que la experiencia del ciudadano con

V°B*, servicios digitales para atender | los servicios digitales sea plena y satisfactoria.
J la demanda de los ciudadanos.
OGD N° 3 Asegurar la | D5 Garantizar la seguridad de la informacion.
i “Imm et disponibilidad 'y confiabilidad | D7 Asegurar que la infraestructura tecnoldgica
de los servicios digitales. brinde flexibilidad, escalabilidad e interoperabilidad.
V°B® OGD N° 4 Fortalecer la cultura | D1 Gestion del Cambio.
J digital de los colaboradores. D6 Asegurar que el personal tenga las

competencias digitales necesarias para aprovechar

IEL0 Luis Ao P las ventajas de las tecnologias digitales.

21 15:15:14-0500

OGD N° 5 Fortalecer la | D7 Asegurar que la infraestructura tecnolégica
disponibilidad de la | brinde flexibilidad, escalabilidad e interoperabilidad.

infraestructura tecnoldgica.

OGD N° 6 Promover Ila | D3 Asegurar que la experiencia del ciudadano con

apertura de datos publicos. los servicios digitales sea plena y satisfactoria.
D2 Asegurar la generacién de beneficios para el
MIMP en base a las inversiones de tecnologias

digitales.

Asimismo, los indicadores y metas de los objetivos sefialados son descritos a
continuacion. Se precisa que el detalle puede observarse en el anexo 01 del presente

documento.

37



@ PERU

Ministerio

de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables

INDICADORES Y METAS
Objetivos de Gobierno _ Meta
OGD N° - Indicador
Digital 2021 2022 2023
Nimero de servicios
L publicos digitales 1 1 1
Promover la digitalizacion de ) .
o disponibles en la PIDE®
1 los procesos y servicios _
. Ndmero de
publicos. o
procedimientos TUPA 1 1 1
digitalizados.
Implementar servicios digitales ) =
NUumero de servicios
2 para atender la demanda de | ) 1 1 1
) digitales implementados.
los ciudadanos.
Numero de procesos
Asegurar la disponibilidad y | misionales con Sistema
3 confiabilidad de los servicios | de  Gestion de la 0 1 1
digitales. Seguridad de la
Informacion - SGSI.
o Numero de
Fortalecer la cultura digital de o
4 capacitaciones en 2 2 2
VeB® los colaboradores. o
materia digital.
Porcentaje de
Fortalecer la disponibilidad de | disponibilidad de la
it S P e oo FAU 2043695152710 . - : 99.00% | 99.50% | 99.90%
Mo ey oo 12:4108.0500 la infraestructura tecnoldgica. infraestructura
tecnoldgica.
V°B® NUumero de Datasets
Promover la apertura de datos | publicados en la
6 o _ 22 25 27
publicos. Plataforma Nacional de
s SRSl Datos Abiertos

Motivo: Doy V© B®
Fecha: 27.07.2021 15:15:14-0500

V°B°

v

Firmado digitalmente por
GALLEGOS HUAMANI Luis
Enrique FAU 20336951527 soft
Motivo: Doy V° B®

Fecha: 02.08.2021 12:32:40-0500

6.3.1. Mapa Estratégico de Gobierno Digital

Con la finalidad de elaborar el Mapa estratégico de Gobierno Digital del MIMP,
han sido definidas cinco dimensiones las cuales interactian con los objetivos de
Gobierno Digital definidas estableciendo una relacién causa-efecto entre ellos.
Las dimensiones definidas son:

* Beneficio para la entidad.

+ Satisfaccion de los ciudadanos o administrados.

+ Digitalizar los servicios publicos.

+ Gestién y Seguridad de la informacion.

+ Gestion del cambio.

10 plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE creada con Decreto Supremo N° 083-2011-PCM.
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A continuacién, se presenta el mapa estratégico de gobierno digital del MIMP.

/ ' \\
DIMENSIONES OBIJETIVOS DE GOBIERNO DIGITAL
s N
Beneficios para la entidad Q 0GD 2
4 N\
Satisfaccion de los ciudadanos o administrados OGD 6
\
Digitalizar los servicios publicos Q 0GD 1
N
Gestidn y Seguridad de la informacion ﬂoen 3
N
Gestion del cambio oGD 46\6 0GD 5
N ~ )
Figura: Mapa estratégico de Gobierno Digital del MIMP. Elaboracién propia.
6.3.2. Alineamiento de los Objetivos de Gobierno Digital.

TALVADEFALLA Jose Emesto FAU 20336951527 soft

definidos con

los objetivos

estratégicas institucionales.

estratégicos

institucionales vy

A continuacion, se muestra la vinculacién de los objetivos de gobierno digital

las acciones

Objetivo Estratégico

Accién Estratégica

N° Objetivos de Gobierno Digital N° . N° L
Institucional Institucional
o L Procesos internos
Promover la digitalizacion de los Impulsar la modernizacién . o
OGD 1 . . OEIl 11 o AEI.11.03 mejorados y optimizados en
procesos y servicios publicos. de la gestion institucional. )
la entidad.
Implementar  servicios  digitales L Procesos internos
Impulsar la modernizacién . .
OGD 2 | para atender la demanda de los | OEI 11 o AEI.11.03 mejorados y optimizados en
. de la gestion institucional. )
ciudadanos. la entidad.
Asegurar la disponibilidad y L Procesos internos
N o Impulsar la modernizacién . .
OGD 3 | confiabilidad de los servicios | OEIl 11 o AEI.11.03 mejorados y optimizados en
- de la gestion institucional. )
digitales. la entidad.
» L Procesos internos
Fortalecer la cultura digital de los Impulsar la modernizacién . o
OGD 4 OEIl 11 o AEI.11.03 mejorados y optimizados en
colaboradores. de la gestion institucional. )
la entidad.
. s L, Procesos internos
Fortalecer la disponibilidad de la Impulsar la modernizacién . o
OoGD5 | . L OEIl 11 o AEIL.11.03 mejorados y optimizados en
infraestructura tecnolégica. de la gestion institucional. )
la entidad.
L Procesos internos
Promover la apertura de datos Impulsar la modernizacién . o
OGD 6 OEIl 11 AEIL.11.03 mejorados y optimizados en

publicos.

de la gestion institucional.

la entidad.

Cuadro: Alineamiento de los Objetivos de Gobierno Digital.
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VII. LISTA DE PROYECTOS DEL GOBIERNO DIGITAL

7.1. Estrategia para la definicién de la cartera de proyectos
La definicion del portafolio de proyectos de Gobierno Digital se dio inicio
corroborando las necesidades de las distintos érganos y/o unidades organicas del
Ministerio de la mujer y Poblaciones Vulnerables, buscando identificar la
necesidad de automatizacion y la demanda de informacién para satisfacer la
operatividad de los procesos internos y atender las necesidades de
informacion de los ciudadanos y administrados utilizando intensivamente las
tecnologias digitales (dispositivos mdviles, Internet, agentes automatizados, redes
sociales, servicios de nube, etc.), asegurando su disponibilidad, accesibilidad, y
seguridad. La relacién de proyectos puede observarse en el anexo 02 del presente

documento.

7.2. Estructura de la cartera de proyectos
Los proyectos que conforman la Cartera de Proyectos de Gobierno Digital se han

V°B® _
J agrupado en dos tipos de proyectos, los cuales son:
1. Proyectos Orientado al Ciudadano
2. Proyectos de Gestién Interna

MONTALVA DE FALLA Jose Emesto FAU 20336951527 soft
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 02.08.2021 12:41:08-0500

Cabe precisar que algunos de los proyectos identificados, se intervendran a través
y de actividades e inversiones en el marco del Sistema Nacional de Programacion

Multianual y Gestién de Inversiones.

Firmado digitalmente por : H
gl liowawry 7.3, Listado de proyectos

: Doy
Fecha: 27.07.2021 15:15:14-0500

. e UNIDAD TIEMPO | FECHA DE TIPO DE TIPO DE

V°B NRO PROYECTO DESCRIPCION ORGANICA COSTO EST. (MESES) INICIO PROYECTO GASTO
J Sistema que  permitird
contar con informacién
S centralizada y actualizada
5'qLEFDA;%?€§%%Ps‘z%ﬂ de las unidades de
Fecha: 02.08.2021 12:32:401500 X adopcién, permitiendo a su

isr:::)er::gtico del vez el monitoreo 'y 18 FEBRERO Orientado al

! Registro  Nacional seg.u.imiento de ”Ias DGA $/332,000 MESES 2022 ciudadano Proyecto
de Adopciones. .soI|C|tudes d~e faTI|IaS,
ingreso de nifios, nifias y
adolescentes y el estado en
el que se encuentran en
cada una de las etapas del
procedimiento de adopcion.
Sistema de | Sistema que  permitira
informacién automatizar el proceso de
intersectorial e | registro y consolidacién de

5 intergubernamenta | informacion  sobre  los DGCVG $/33,000 6 MESES ABRIL Or.ientado al Proyecto

|, en el marco de la | avances en la 2022 ciudadano

Ley N° 30364 Ley | implementacion del Sistema
para prevenir, | Nacional para la prevencion,
sancionar y | sancién y erradicacion de la
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V°B°

digitalmente por

TALVADEFALLA J

Doy V"
2.08.2021 12:41:08

V°B°,

digitalmente por :

RODRIGUEZ CARRILLO I
20336951527 soft
Motivo: Doy V© B®

Fecha: 2

Firmado

GALLEG

Enrique
Motivo:
Fecha: 0

v

oy
7.07.2021 15:15:14

V°B®,

digitalmente por
50S HUAMANI Lyl
FAU 20336951527

Doy V° B®
2.08.2021 12:32:40

- UNIDAD TIEMPO | FECHA DE TIPO DE TIPO DE
NRO PROYECTO DESCRIPCION ORGANICA COSTO EST. (MESES) INICIO PROYECTO GASTO
erradicar la | violencia contra las mujeres
violencia contra las | y los integrantes del grupo
mujeres y los | familiar, segin lo indicado
integrantes del | enla Ley N° 30364.
grupo familiar”.
Sistema El sistema de informacion
informatico de | permitira mejorar las .
AGOSTO Orientado al
3 medidas de | atenciones a la persona DGFC $/133,000 | 7 MESES R Actividad
. ; L 2021 ciudadano
proteccién adulta mayor en situacién
temporal. de riesgo.
Este sistema  permitird
Redisefiar ol f:ontar ep’ tiempo real con
R informacién sobre el
sistema de L
s cumplimiento de las metas
indicadores de -
género en el marco anuales de los servicios a
cargos las entidades FEBRERO Orientado al
4 de la Politica 8 DGIGND S/49,000 7 MESES R Proyecto
. responsables con la PNIG, a 2022 ciudadano
Nacional de | .. R
. fin de cumplir con los
Igualdad de Género )
reportes en calidad de
— PNIG y su puesta .
. R conductor en los periodos
en funcionamiento. X
establecidos (semestral y
anual).
Este sistema  permitird
facilitar el flujo en tiempo
Implementacién real de la informacion
del sistema | respecto a los procesos de
integrado de | gestion y atencion de las $/200,000
inf fe ifi if dol t El cost .
|nmormaC|o.n~ para n.|nas,. nifios y adolescentes ( .cos (o} 29 AGOSTO Orientado al -
5 nifias, nifios vy | sin cuidados parentales o en DGNNA estimado R Actividad
. . , . MESES 2021 ciudadano
adolescentes  sin | riesgo de perderlos y que esta referido
cuidados ingresan al sistema de al afio 2021).
parentales o en | proteccion del  Estado
riesgo de perderlos. | Peruano, en el marco del
s::nmcs(o FAU 0336951527 soft Decreto LegIS|atiVO N°1297 y
normas complementarias.
Sistema que  permitird
optimizar las funciones y
servicios de la Plataforma
S Virtual del Sistema Nacional
Optimizaciéon de la . .
plataforma  virtual de Voluntariado, siendo esta
una herramienta virtual que MARZO Orientado al
6 del sistema . . q DGPDV S/42,000 6 MESES . Proyecto
. permite el registro de 2022 ciudadano
Lis Aruro Fau | NACIONAI de ) .
) voluntarios y organizaciones
s00 voluntariado. .
de voluntariado para su
acreditacion e interaccion
para la atencidon de
actividades de voluntariado.
Sistema de informacion para
el registro, evaluacién,
X acreditacion, seguimiento y
S0 monitoreo de las personas y
Sistema integrado | familias desplazadas; asi
para la gestién de | como, de la obtencién de 12 MAYO Orientado al
7 DGPDV 1 Pr
personas informacion social de la G $/156,000 MESES 2022 ciudadano oyecto
desplazadas. poblacién desplazada que
facilite su acercamiento,
incorporacién y  acceso
como beneficiarios a
potenciales a este servicio.
Sistema para el registro de
las acciones realizadas por el
Observatorio MIMP a favor de los
i i EBRE i
3 naaonfa\ll de usuarlc?_? en los temas de DGPDV $/117,000 | 9 MESES FEBRERO Or.|entado al Proyecto
poblacién y | poblacion, desarrollo 'y 2023 ciudadano
desarrollo. voluntariado, tales como:
asesoria, atencion %
derivaciéon de
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Firmado

Motivo:

V°B°

digitalmente por

TALVADEFALLA J

Doy V"

Fecha: 02.08.2021 12:41:08-

Firmado

V°B°,

digitalmente por :

RODRIGUEZ CARRILLO I
20336951527 soft
Motivo: Doy V© B®

Fecha: 2

Firmado

GALLEG

Enrique
Motivo:
Fecha: 0

v

oy
7.07.2021 15:15:14

V°B®,

digitalmente por

FAU 20336951527
Doy V° B®
2.08.2021 12:32:40
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50S HUAMANI Luj

- UNIDAD TIEMPO | FECHA DE TIPO DE TIPO DE
NRO PROYECTO DESCRIPCION ORGANICA COSTO EST. (MESES) INICIO PROYECTO GASTO
requerimientos, solicitudes
de informacion, entre otros.
Sistema que permitirda la
generacion de  reportes
Sistema de | detallados sobre
informacion sobre | indicadores de  género
desigualdades y | priorizados (incluye el indice
brechas de género | de Desigualdad de Género),
y avances en los | asi como de av’ances en la 14 FEBRERO Orientado al
9 tres' niveles de transversallzacllon del DGTEG S/212,000 MESES 2022 ciudadano Proyecto
gobierno respecto | enfoque de género para la
a la | asistencia técnica en
transversalizacion | incorporacion del enfoque
del enfoque de|de género en la gestion
género. institucional de las
entidades publicas de los
tres niveles de gobierno.
Proyecto para la
adquisiciéon de | EI  proyecto para la
servidores, switch, | adquisicion de
sistema de | infraestructura  para el
proteccién centro de datos, a fin de
eléctrica, sistema | poder cumplir con la .
10 de potencia, | necesidad de los distintos OGA/OTI S/9,664,893 20 ENERO Or.lentado al Proyecto
B . ) MESES 2022 ciudadano
sistema de | 6rganos  y/o  unidades
almacenamiento, organicas que estan al
access point vy | servicio de la ciudadania. La
software para el | adquisicion comprende lo
centro de datos del | siguiente:
\ MIMP.
/ . El proyecto mejorara los
Sistema de | .
11 consultas tiempos de resp.ugsta de los SG S/.0 2 MESES AGOSTO Gestion Interna Actividad
documentos recibidos por el 2021
bt enu o SINBIGFAIES. congreso de la Republica
" El proyecto permitira el
control de la numeracion de
las resoluciones; asi como el
seguimiento a las
actividades que son
Sistema de | realizadas en las comisiones AGOSTO
12 resoluciones y | (sectoriales o SG S/.0 2 MESES 2021 Gestion Interna Actividad
comisiones. multisectoriales) sus
s Artoro FAU integrantes, actas de
>0 acuerdo y alertas a los
buzones de correo
electrénico de los
miembros.
Contar con un sistema de
.. informacién que permita la
5 Imlplem.entauon gestion de todo el proceso
:00 13 del sistema de de  recursos  humanos OGRH S/.0 4 MESES AGOSTO Gestion Interna Actividad
recursos humanos ) 2021
en el MIMP. (convoc'a}torla 3 CAS,
marcacién, gestién de la
planilla, etc.).
Sistema de
informacion de | Sistema de informacion para
reporte de | el registro del cumplimiento
cumplimiento por | por parte de los gobierno
parte de los | regionales y locales de las
gobiernos metas e indicadores de los OCTUBRE
14 regionales o locales | convenios de  gestién; | OGMEPGD S/78,000 6 MESES 2022 Gestidn Interna Proyecto
respecto de las | facilitando su recojo en
metas e | tiempo y calidad para la
indicadores de los | toma de decisiones
convenios de | efectivas basadas en
gestion para el | evidencia.
ejercicio de las
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V°B°

Firmado digi por

NRO

PROYECTO

DESCRIPCION

UNIDAD
ORGANICA

COSTO EST.

TIEMPO
(MESES)

FECHA DE
INICIO

TIPO DE
PROYECTO

TIPO DE
GASTO

funciones
transferidas y/o
gestidn de servicios
transferidos.

15

Sistema de
informacion de las
intervenciones del
MIMP.

Sistema de informacién que
consolide los datos de las
intervenciones del MIMP de
forma integral, oportuna y
de calidad para la toma de
decisiones efectivas basadas
en evidencia.

OGMEPGD

$/78,000

6 MESES

JULIO
2022

Gestion Interna

Proyecto

16

Implementacién de
una linea de
digitalizacion para
el MIMP.

Implementar una linea de
digitalizacidn certificada con
la finalidad de que los
documentos de los distintos
o6rganos y/o  unidades
organicas del MIMP sean
digitalizados, a fin de
brindar valor legal.

OTDAC/ OTI

$/238,295

6 MESES

JULIO
2022

Gestion Interna

Proyecto

17

Sistema de
notificaciones
electrénicas.

Implementar el sistema de
notificaciones electrénicas
que permita notificar a los
administrados, que den su
consentimiento a través de
su casilla electronica, a fin
de recibir este tipo de
notificaciones por parte del
MIMP.

El proyecto incluye integrar
gradualmente aquellos
procesos que requieran
realizar notificaciones a los
administrados.

OTDAC/ OTI

S/433,000

6 MESES

ENERO
2022

Orientado al
ciudadano

Proyecto

MONTALVA DE FALLA J
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 02.08.2021 12:41:08-

Firmado digitalmente por :
RODRIGUEZ CARRILLO I
20336951527 soft

Maiivo; Doy V° B*

Fecha: 27.07.2021 15:15:14

V°B°

v

Firmado digitalmente por

ise Emesto FAU
500

18

uis Arturo FAU

500

0336951527 soft

Implementacién de
SGSI a un proceso
misional del MIMP.

Implementar el SGSI
considerando el alcance
definido por el Comité de
Gobierno Digital a un
proceso misional del MIMP;
lo cual permitird conservar
la integridad,
confidencialidad y
disponibilidad de la
informacién de la
institucion.

OoTI

$/25,500

10
MESES

AGOSTO
2021

Gestidn Interna

Actividad

GALLEGOS HUAMANI Luis

Enrique FAU 20336951527
Motivo: D

oy V° B°
Fecha: 02.08.2021 12:32:40-(

soft

0500

e Los proyectos 3, 5, 11, 12, 13 y 18 se intervienen con gasto sefialado por las unidades

organicas responsables, cuyo monto estimado en total asciende al importe de S/.352,500.

o Proyecto 3: Financiado con recursos asignados a la Direcciéon de Personas Adultas
Mayores de la Direccién General de Familia y Comunidad con cargo al Programa

Presupuestal 142 “Acceso de Personas Adultas Mayores a Servicios Especializados.

o Proyecto 5: Financiado con recursos asignados a la Direccidon General de Nifias, Nifios
y Adolescentes con cargo al Programa Presupuestal 117 “Atencion oportuna de nifias,
nifos y adolescentes en presunto estado de abandono”, en la meta presupuestal 128.
Gestion del programa.

o Proyecto 11: Este proyecto serd ejecutado por personal contratado bajo el Decreto
Legislativo N° 1017, recursos humanos financiados con cargo a la Categoria
Presupuestal Acciones Centrales, en la Meta presupuestal 82.

o Proyecto 12: Este proyecto sera ejecutado por personal contratado bajo el Decreto
Legislativo N° 1017, recursos humanos financiados con cargo a la Categoria
Presupuestal Acciones Centrales, en la Meta presupuestal 82.
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o Proyecto 13: Este proyecto sera realizado por personal contratado bajo el alcance del
Decreto Legislativo N° 728 (CAP), recursos humanos financiados con cargo a la
Categoria Presupuestal Acciones Centrales, en la Meta 82.

o Proyecto 18: Este proyecto sera ejecutado con una locaciéon de servicios y con personal
con Contrato Administrativo de Servicios de acuerdo al Decreto Legislativo N° 1017,
recursos humanos financiados con cargo a la Categoria Presupuestal Acciones
Centrales, en la Meta presupuestal 82.

e Los proyectos 1, 2, 4, 6, 7, 8, 9, 14, 15, 16 y 17, en el marco del Sistema Nacional de

Programacion Multianual y Gestion de Inversiones han sido incluidos en la Inversién con
cédigo unico N° 2520829 “Adquisicion de sistema de informacion; en el(la) Oficina
Tecnologias de la Informacion en la localidad Lima, distrito de Lima, provincia Lima,
departamento Lima”, la misma que fue aprobada por el monto de inversion estimado
S/1,768,295.
Esta IOARR esta incluida en la Cartera de Inversiones del Programa Multianual de
Inversiones del Sector Mujer y Poblaciones Vulnerables correspondiente a los fiscales 2022-
2024. Asimismo, dicha inversion esta incluida en la solicitud de Demanda Adicional para el
afio fiscal 2022 de la Programacion Multianual y Formulaciéon Presupuestaria 2022-2024, por
el importe de S/.1,385,755, presentada al Ministerio de Economia y Finanzas.

e El proyecto 10 en el marco del Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestién de
Inversiones, se encuentra incluido en la inversion con cddigo Unico N° 2512361 denominado
“Adquisicion de servidor, switch, sistema de almacenamiento (storage) y sistema

V°B® ininterrumpido de energia (ups); ademés de otros activos en el(la) Oficina de Tecnologias de
la Informacion del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables en la localidad Lima,
distrito de Lima, provincia Lima, departamento Lima”, aprobado por el monto de inversion

estimado de S/9,664,893.
U BT e oo v seosESt@. IOARR esta incorporada en la Cartera de Inversiones del Programa Multianual de
Fe it paronsn Inversiones del Sector Mujer y Poblaciones Vulnerables, correspondiente a los afios fiscales
2022-2024, asimismo, la referida inversién se encuentra incluida en la programacién
e multianual y formulacién presupuestaria 2022-2024, con el importe de S/2,287,592 en el AF
2022, ademés, se ha registrado la solicitud de demanda adicional para el afio fiscal 2022, por
J el importe adicional de S/6,068,798, presentada al Ministerio de Economia y Finanzas.

20336951527 s
Maiivo: Doy V°
Fecha: 27.07.202

S O 7.4, Matriz de vinculacién de los proyectos con los Objetivos de Gobierno Digital.
.
1

2

15:15:14-0500

NRO PROYECTO 0oGD 1 0GD 2 0GD 3 OGD4 | OGD5 | OGD6

V°B°
J 1 Sistema informatico del Registro Nacional X X X X

de Adopciones.

Femado digtsimente por Sistema de informaciéon intersectorial e
GALLEGOS HUAMANI Luis .
Eneiie FAU 20330551527 sof intergubernamental, en el marco de la Ley
Fecha: 02.08.2021 12:32:40-0500 . .

2 N° 30364 Ley para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres y
los integrantes del grupo familiar”.

Sistema informatico de medidas de X X
proteccidn temporal.

Redisefiar el sistema de indicadores de
género en el marco de la Politica Nacional X X
de Igualdad de Género — PNIG y su puesta
en funcionamiento.

Implementacion del sistema integrado de
informacién  para nifas, nifios y X X
adolescentes sin cuidados parentales o en
riesgo de perderlos.

Optimizacién de la plataforma virtual del X X
sistema nacional de voluntariado.
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NRO PROYECTO OGD 1 OGD 2 OGD 3 OGD4 | OGD5 | OGD6
7 Sistema integrado para la gestion de X X X

personas desplazadas.
8 Observatorio nacional de poblacién vy X X X

desarrollo.

Sistema de informacion sobre

desigualdades y brechas de género y

. . X X

9 avances en los tres niveles de gobierno X

respecto a la transversalizacion del
enfoque de género.

Proyecto para la adquisicion de servidores,
switch, sistema de proteccidn eléctrica,
10 |sistema de potencia, sistema de X
almacenamiento, access point y software
para el centro de datos del MIMP.

. X X
11 | Sistema de consultas congresales.
. . . X X
12 | Sistema de resoluciones y comisiones.
13 Implementacién del sistema de recursos X X X
humanos en el MIMP.
Sistema de informacidon de reporte de
cumplimiento por parte de los gobiernos
regionales o locales respecto de las metas X X
14 | e indicadores de los convenios de gestion X
V°B® para el ejercicio de las funciones
transferidas y/o gestion de servicios
transferidos.
15 Sistema de informacién de las X X X X
intervenciones el MIMP.
Firmado digitalmente por
(ONTALVA DE FALLA Jose Emesto FAU 20336951527 sdft 14 {
MO R APRFA LA et 6 Ir’.np.)lerﬁen.t,auon de wuna linea de X X X
digitalizacion para el MIMP.
. . - X X
17 | Sistema de notificaciones electrdnicas. X

18 Implementacién de SGSI a un proceso X X X
J misional del MIMP.

En el anexo 03 puede observarse la Matriz de objetivos, estrategias, indicadores y metas

S el Plan de Gobierno Digital 2021- 2023,
V°B°

Firmado digitalmente por :
GALLEGOS HUAMANI Luis
Enrique FAU 20336951527 saft
Motivo: D

Peeha 03032021 12:32:40-0500
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V°B°

Firmado digitalmente por

TALVA DEFALLA Jose Emesto

Motivo: Doy V
Fecha: 02.08.2021 12:41

VeB®

v

Firmado digitalmente por

RODRIGUEZ CARRILLO Luis Arturo
20336951527 soft

Mofivo: Doy V° B®
Fecha: 27.07.2021 15:15:

v

08-0500

14-0500

7.5. Cronogramade los proyectos.

v RS 204 2022 2023
EME | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | NOY | DIC| EME | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | HOV | DIC| EME | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET | OCT | HOV | DIC
1 |[Sistema informatico del Registro Macional de Adopciones. X X X X X X X X X X X X X X X X X X

tisterna de informacion intersectorial e intergubernamental, en
el marco de la Lev M® 30364 Ley para prevenir, sancionar vy

2 , _ , _ _ ¥ | X | x [ x| x | x
erradicar lawviolencia contra las mujeres v |os integrantes del
zrupo familiar”.

3 |Sistema informatico de medidas de proteccian temporal. X X X X X X X

Redisefiar el sistema de indicadores de género en el marco de la
4 |Politica Macional de Igualdad de Género — PRIG v su puesta en X X X X X X X
funcionamiento.

Implementacion del sistema integrado de informacidn para
5 |nifias, nifios v adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
de perderlos.

Optimizacian de la plataforma virtual del sisterma nacional de

6 X X X X X X
voluntariado,
7 |Sisterna integrado parala gestion de personas desplazadas. X X X X X X X X X X X X
8 |Observatorio nacional de poblacidny desarrollo. X X X X X X X X X

sisterna de informacidn sobre desigualdades v brechas de
9 |génerovw avances en |os tres niveles de gobierno respecto a la X X X X X X X X X X X X X X
transversalizacion del enfoque de género.

Provecto para la adquisicidn de servidores, switch, sisterma de

[AU 2033695527 soft . . R . R .
proteccidn eléctrica, sistema de potencia, sisterna de

10 . . X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
altmacenamiento, access pointy software para el centro de datos
del MIFMP.

11 (%isterna de consultas congresales. X X

12 ([Sisterna de resaluciones v camisiones. X X

13 |Implementacian del sistermna de recursos humanos en el MIRP. X X X X

sistermna de informacidn de reporte de cumplimiento por parte de
14 !DS-ngIEI’nDS regionales u:u_ locales re_s)peu:tu:u de Ia; me.tEfs e o - o o - -
indicadores de los convenios de gestidn para el ejercicio de las

funciones transferidas v/o gestidn de servicios transferidos.

A

Motivo: Doy

V°B®

15 |Sisterna de informacian de las intervenciones el MIMMP. X X X X X X
16 |Implementacian de una linea de digitalizacion para el MIMP. X X X X X X
17 ([Sisterna de notificaciones electranicas. X X X X X X
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Notas:

e Los proyectos 1, 2,4, 6, 7, 8,9, 14, 15, 16 y 17 en el marco del Sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestién de Inversiones, han sido incluidos en la inversion con cédigo unico N° 2520829 “Adquisicion de sistema de
informacion; en el(la) Oficina Tecnologias de la Informacién en la localidad Lima, distrito de Lima, provincia Lima, departamento Lima” (IOARR Sistemas de Informacion), la misma que fue aprobada por el monto de inversiéon estimado
S/1,768,295.Esta IOARR esta incluida en la Cartera de Inversiones del Programa Multianual de Inversiones del Sector Mujer y Poblaciones Vulnerables correspondiente a los fiscales 2022-2024. Asimismo, dicha inversion esta
incluida en la Demanda Adicional para el afio fiscal 2022 de la Programacion Multianual y Formulacion Presupuestaria 2022-2024, presentada al Ministerio de Economia y Finanzas.

e El proyecto 10 en el marco del Sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestion de Inversiones, forma parte de la inversion con codigo Unico N° 2512361 denominado “Adquisicion de servidor, switch, sistema de
almacenamiento (storage) y sistema ininterrumpido de energia (ups); ademas de otros activos en el(la) Oficina de Tecnologias de la Informacion del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables en la localidad Lima, distrito de
Lima, provincia Lima, departamento Lima” (IOARR Centro de Datos), aprobado por el monto de inversion estimado de S/9,664,893; la inversion en cuestidn esta incorporada en la Cartera de Inversiones del Programa Multianual de
Inversiones del Sector Poblaciones Vulnerables, correspondiente a los afios fiscales 2022-2024. La IOARR Centro de Datos se encuentra incluida en la programacion multianual y formulacion presupuestaria 2022-2024, con el
importe de S/2,287,592, sin embargo, se encuentra en proceso la solicitud de demanda adicional para el afio fiscal 2022, por el importe de S/6,068,798, presentada al Ministerio de Economia y Finanzas.
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7.6. Presupuesto estimado.
TIPO PPTO. 2021| PPTO. 2022 | PPTO. 2023 TOTAL

Orientado al ciudadano | S/ 314,000 | S/ 655,460 | S/ 382,540 | S/ 1,352,000
Gestion interna S/ 25,500 | S/ 6,818,093 | S/ 3,596,095 | S/ 10,439,688
TOTAL GENERAL S/ 339,500 | S/ 7,473,553 | S/ 3,978,635 | S/ 11,791,688
Total de presupuesto estimado S/11,791,688

7.7. Riesgos.
Objetivo:

La gestion de riesgos es un proceso que permite identificar, analizar y responder
a diferentes factores de riesgo que se presenten en el presente plan.

Beneficios:
Los principales beneficios de llevar una gestién de riesgos del plan son:

¢ Identificar posibles riesgos que pongan en riesgo la continuidad del plan.
o Definir procedimientos y/o estrategias que permitan mitigar y/o evitar que
ocurran los riesgos identificados.
VB, e Mejorar el entorno organizativo de la entidad.
J e Prevenir la interrupcién de los servicios y aumentar la estabilidad de los
mismo.
Ao oo Proceso de gestion de riesgos:

¥ alr
M

Mativo: Doy V°
F 8

El proceso de gestidn de riesgos incluye los siguientes elementos:
e Programar reuniones con el comité del plan de gobierno digital para identificar
nuevos riesgos y dar seguimiento de los riesgos ya presentados en el plan.
e Los riesgos identificados seran clasificados de acuerdo al nivel de impacto y
la probabilidad de ocurrencia; asignandoles un valor de acuerdo a la siguiente
matriz:

IMPACTO

NIVEL DE RIESGO

BAJO MEDIO ALTO
<°t PROBABLE Tolerable Importante Moderado
=]
=l
2 POSIBLE Tolerable Tolerable Importante
)
2
a IMPROBABLE Tratable Tolerable Tolerable
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Fase | - Organizacion del Equipo:

Conformacion de un equipo de trabajo técnico que informe al Comité de
Gobierno Digital, respecto a los avances en la elaboracion del Plan de
Gobierno Digital.

Fase Il - Definicion de Componentes Estratégicos de la entidad:
Se establece el Enfoque Estratégico y la revision de la misién, valores, los
objetivos estratégicos, las politicas institucionales y otros.

Fase Ill - Andlisis de la Situacién actual de Gobierno Digital:
Contempla la revision de la situacién actual tomando como referencia:

e El entorno de la institucion y su Plan Estratégico

e Los servicios y procesos de la entidad

e El estado de la infraestructura tecnoldgica (software, hardware,
servicios, otros)

o Roles y estructuras organizativas para la gestion de las tecnologias
digitales.

Fase IV - Definicién de los Desafios y Objetivos de Gobierno Digital:

Esta fase permite definir los desafios, objetivos, indicadores y metas de
Gobierno Digital en la entidad, los cuales deben estar alineados y
articulados a los objetivos estratégicos institucionales definidos en el PEI.

Fase V - Elaboracién de la Cartera de Proyectos TIC y Plan de Accion:
Contempla la formulacién de la Cartera de Proyectos para el Gobierno
Digital. El Producto de esta etapa es la Cartera de Proyectos priorizado por
el Comité sefialando el monto referencial de inversion y tiempo de
ejecucion.

Riesgos para la formulaciéon del plan de gobierno

r
RILLO Luis Arturo FAU

Maiivo; Doy V° B*
Fecha: 27.07.2021 15:15:14-0500

Se ha elaborado una lista de riesgos basados en los Lineamientos para la

VoBS formulacion del Plan de Gobierno Digital:

Firmado digitalmente por
GALLEGOS HUAMANI Luis
Enrique FAU 20336951527 soft
Motivo: Do

y Vo B0
Fecha: 02.08.2021 12:32:40-0500

N° DESCRIPCION DEL RIESGO

RO1 | Retraso en la ejecucién del Plan.

RO2 | Cambio de los miembros del Comité de Gobierno Digital.

RO3 | Los informes solicitados no son presentados en el tiempo requerido.

RO4 | Informacidn no estd actualizada.

RO5 | Miembros del equipo no disponibles para la realizacion de los trabajos.

RO6 | Retraso por los cambios en los integrantes de los equipos de trabajo

RO7 | Falta de disponibilidad de los miembros del comité para la realizacion de reuniones.
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ILLO Luis Arturo FAU

No

DESCRIPCION DEL RIESGO

RO8 | Cambios en la definicion de los proyectos.

R0O9 | Limitada disponibilidad presupuestal para ejecutar los proyectos.

A continuacion, se asocian los posibles riesgos identificados a cada fase de
formulacién del Plan de Gobierno Digital:

FASES PGD

RIESGOS POR FASES RIESGOS TRANSVERSALES

FASE | - ORGANIZACION DEL
EQUIPO.

R0O2: Cambio de los miembros del
CGD.

RO5: Miembros del equipo no
disponibles para la realizacién de
los trabajos.

RO1: Ampliacion en los
tiempos del Plan.

FASE 11 - DEFINICION DE
COMPONENTES
ESTRATEGICOS.

RO3: Los informes solicitados
no son presentados en el

FASE 11l - ANALISIS DE LA
SITUACION ACTUAL DE
GOBIERNO DIGITAL.

tiempo requerido.
RO4 Informacién recibida no esta
actualizada. RO6: Retraso por los cambios

FASE IV - DEFINICION DE LOS
DESAFIOS Y OBJETIVOS DEL
GOBIERNO DIGITAL.

en los integrantes de los
equipos de trabajo.

FASE V - ELABORACION DE LA
CARTERA DE PROYECTOS TIC
Y PLAN DE ACCION

RO7: Falta de disponibilidad de
los miembros del comité para
la realizacion de reuniones.

R0O8: Cambios en la definicidn de
los proyectos.

R09: Limitada disponibilidad
presupuestal para ejecutar los
proyectos.

Evaluacién de los riesqos

del plan de gobierno

Habiendo identificado los riesgos, se procedera a medir la PROBALIDAD vs el
IMPACTO, para esta actividad se ha elaborado el siguiente cuadro:

CRITERIOS DE LA PROBABILIDAD

PROBABILIDAD DESCRIPCION
PROBABLE 3 Cuando la probabilidad del riesgo es regular, pudiendo
presentarse al menos una vez a la semana.
POSIBLE ) Cuando la probabilidad del riesgo es eventual, pudiendo
presentarse al menos una vez al mes.
IMPROBABLE 1 Cuandlo la probabilidad del riesgo es poco frecuente o que no
llegara a presentarse.
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CRITERIOS DEL IMPACTO

IMPACTO DESCRIPCION
Si el hecho llegara a presentarse, tendria alto impacto o efecto
ALTO 3 .
sobre la entidad
MEDIO ) Si el hecho Ilega.ra a presentarse tendria medio impacto o
efecto en la entidad
Si el hecho llegara a presentarse tendria bajo impacto o efecto
BAJO 1 .
en la entidad

En base a ello en el siguiente cuadro se ha definido la valoracion por cada riesgo:

IMPACTO
NIVEL DE RIESGO
BAJO MEDIO
PROBABLE
[a]
<
e
=
2 POSIBLE
o
o
o
o
RO4
IMPROBABLE RO5
RO9

Obtenido la valoracion de los riesgos, se propone considerar planes de accion
para los que los riesgos que son considerados son importantes y moderados (color
rojo), lo cual permitira minimizar y/o afrontar mencionados riesgos durante la
formulacion del Plan.
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Acciones para la atencidn de los riesgos de la formulacién del plan de

gobierno
N° DESCRIPCION DEL RIESGO PLAN DE ACCION
RO1 | Retraso en la ejecucién del Plan. Se estableceran reuniones de seguimiento del plan.
Se brindarad una induccién al nuevo miembro del CGD
sobre el Comité, sus funciones y actividades realizadas.
RO2 Cambio de los miembros del Comité
de Gobierno Digital. El coordinador debe informar al nuevo miembro si
existe alguna actividad o informaciéon pendiente a
entregar.
El coordinador del CGD debe remitir mensajes
. . recordatorios en el cual inste a los responsables de los
Los informes solicitados no son | , . . .
RO3 . . organos o unidades organicas correspondientes a
presentados en el tiempo requerido. . ., .. .
proveer la informacion solicitada. Asimismo, debe
informar dicho inconveniente en las reuniones del CGD.
Falta de disponibilidad de los equipos | Comprometer a cada uno de los miembros del Comité
RO7 de trabajo del Comité de Gobierno | en la participacidn de las reuniones.
Digital para la realizacion de | Remitir mensajes recordatorios cuando se presente
reuniones alguna reunién de coordinacién.

Riesgos parala ejecucion del plan de gobierno

Se ha elaborado una lista de riesgos basados en los Lineamientos para la

ejecucion del Plan de Gobierno Digital:

N° DESCRIPCION DEL RIESGO

RO1 Inadecuada formulaciéon de los TDRs para los servicios requeridos para el PGD.

R0O2 Limitada disponibilidad presupuestal para los servicios en el momento requerido.

RO3 Limitada capacidad operativa de los equipos de trabajo para gestionar los servicios requeridos.

RO4 Limitada disponibilidad de los usuarios designados para las actividades a realizar.

RO5 | Cambio de los usuarios designados para participar en los proyectos del PGD.

RO6 Retraso en la revision y actualizacidn de los TDR entre las unidades orgénicas involucradas.

RO7 | Cambios permanentes en la definicidn de los proyectos del PGD.

RO8 Procesos de seleccion declarados Desierto.

RO9 Limitada capacidad de ambientes de trabajo para las reuniones y los trabajos de proveedores
que tenga que realizarse en el MIMP.

R10 Miembros de los equipos de trabajo sin experiencia especifica y necesitan adquirir nuevas

habilidades, hard que la productividad disminuya.
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No

DESCRIPCION DEL RIESGO

R11

Los proyectos definidos en el PGD no pueden iniciar en los tiempos planificados.

R12

Los servicios entregados por los contratistas no satisfacen las expectativas de los usuarios.

En base a ello en el siguiente cuadro se ha definido la valoracion por cada riesgo:

PROBABILIDAD

IMPACTO
NIVEL DE RIESGO
BAJO MEDIO ALTO
RO
PROBABLE R09 \
RO
RO5 R
POSIBLE R10 : 6
IMPROBABLE R02

RILLO Luis Arturo FAU

Obtenido la valoracion de los riesgos, se propone considerar planes de accién
para los que los riesgos que son considerados son importantes y moderados (color
rojo), lo cual permitira minimizar y/o afrontar mencionados riesgos durante la
ejecucion del Plan.

N° DESCRIPCION DEL RIESGO PLAN DE ACCION
Inadecuada formulacion de los TDRs | Capacitacion al personal designado para la adecuada
RO1 | para los servicios requeridos para el | elaboracién de los TDRs en funcién a la normativa de
PGD. contrataciones.
Limitada disponibilidad presupuestal
RO3 | para los servicios en el momento | Contratar personal de apoyo para los proyectos.
requerido.
Limitada capacidad operativa de los Capacitacion al personal designado para gestionar los
RO6 | equipos de trabajo para gestionar los

servicios requeridos.

servicios requeridos
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N° DESCRIPCION DEL RIESGO PLAN DE ACCION
La definicion de los proyectos debe ser establecido
. . - . mediante actas firmadas por las areas ersonal
Limitada disponibilidad de los usuarios | . . P v P
RO7 | designados para las actividades a involucrado en los mismos,
.g P El comité debe establecer un proceso de control de
realizar. . e s
cambios, especificando la responsabilidad sobre las
posibles consecuencias de los cambios.
. . . Quien elabora los TDRs o EETT debe asegurarse que los
Cambio de los usuarios designados . - L.
. requerimientos técnicos minimos y los factores de
RO8 | para participar en los proyectos del - . .
PGD evaluacion puedan ser cubiertos por varios
) proveedores.
El Comité de Gobierno Digital debe comunicar a los
Retraso en la revision y actualizacién | directores la necesidad de que dispongan las salas de
RO9 | de los TDR entre las unidades | reuniones de sus oficinas como contingencia ante la
organicas involucradas. falta de ambientes de trabajo durante Ia
implementacion del PGD.
El desarrollo de la definicién de los proyectos del PGD
. . debe tener la participacién de representantes de la
Cambios permanentes en la definicion . .
R11 Oficina General de Planeamiento y Presupuesto - OGPP
de los proyectos del PGD. . . .
para la incorporacion de los items en el Cuadro de
necesidades oportunamente.
Las unidades organicas involucradas deberan de
elaborar en conjunto los TDRs asegurandose de incluir
en su totalidad los requerimientos funcionales vy
R12 Procesos de seleccion declarados | técnicos a fin de que puedan ser cubiertos por varios

DESIERTO.

proveedores.

El drea usuaria debera de firmar un acta en donde se
precise todos los requerimientos funcionales para la
satisfaccion de sus necesidades.
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FICHAS DE INDICADORES
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico OEI 11 Impulsar la modernizacion de la gestion institucional.

Accion Estratégica AELI.11.03 Procesos internos mejorados y optimizados en la entidad.

Obijetivo de Gobierno

Digital Promover la digitalizacion de los procesos y servicios publicos.

Nelgglol=Re I IRle[[e=Te [  NUmero de servicios publicos digitales disponibles en la PIDE.

Utilizar las tecnologias digitales y los datos a fin de exponer servicios publicos

I ITEEEE digitales en la PIDE en beneficio del ciudadano.

Responsable del

= Oficina de Tecnologias de la Informacion.
indicador

Limitaciones y e Alta rotacion del personal.
supuestos empleados e Insuficientes recursos.

Método de calculo Nuamero de servicios publicos digitales.

Parametro de medicion I\l

HUCEHESVA RN EIGENGET| Reportes, base de datos de servicios publicos digitales.

Sentido esperado del

- Ascendente.

Linea de base Valor actual

2020 2021
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Objetivo Estratégico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI 11 Impulsar la modernizacion de la gestion institucional.

Accibn Estratégica

AELI.11.03 Procesos internos mejorados y optimizados en la entidad.

Obijetivo de Gobierno
Digital

Promover la digitalizacion de los procesos y servicios publicos.

Nombre del Indicador

Numero de procedimientos TUPA digitalizados.

Justificacion

Digitalizar los procesos y/o procedimientos establecidos en el TUPA a fin de
poder brindar un mejor servicio al ciudadano.

Responsable del
indicador

Oficina de Tecnologias de la Informacion.

Limitaciones y
supuestos empleados

e Alta rotacion del personal.
e Insuficientes recursos.

Método de calculo

Numero de procedimientos TUPA digitalizados.

Parametro de medicion

Numero

Fuentes y base de datos

Texto Unico de Procedimientos Administrativos - TUPA

Sentido esperado del
indicador

Ascendente.

Linea de base Valor actual

2020 2021
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Objetivo Estratégico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI 11 Impulsar la modernizacion de la gestion institucional.

Accibn Estratégica

AELI.11.03 Procesos internos mejorados y optimizados en la entidad.

Obijetivo de Gobierno
Digital

Implementar servicios digitales para atender la demanda de los ciudadanos.

Nombre del Indicador

Numero de servicios digitales implementados.

Justificacion

Brindar servicios digitales a fin de contar con miltiples canales de atencién
para atender la demanda de los ciudadanos.

Responsable del
indicador

Oficina de Tecnologias de la Informacion.

Limitaciones y
supuestos empleados

e Alta rotacion del personal.
e Insuficientes recursos.

Método de calculo

NUmero de servicios digitales implementados.

Parametro de medicion

Numero

Fuentes y base de datos

Mapa de procesos del MIMP.

Sentido esperado del
indicador

Ascendente.

Linea de base Valor actual

2020
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Objetivo Estratégico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI 11 Impulsar la modernizacion de la gestion institucional.

Accibn Estratégica

AELI.11.03 Procesos internos mejorados y optimizados en la entidad.

Obijetivo de Gobierno
Digital

Asegurar la disponibilidad y confiabilidad de los servicios digitales

Nombre del Indicador

Numero de procesos misionales con Sistema de Gestién de la Seguridad de
la Informacién - SGSI.

Justificacién

Mantener la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacion
como activo esencial.

Responsable del
indicador

Oficina de Tecnologias de la Informacion.

Limitaciones y
supuestos empleados

e Alta rotacion del personal.
e |nsuficientes recursos.

Método de calculo

Numero de procesos misionales con SGSI.

Parametro de medicién

Numero

Fuentes y base de datos

Mapa de procesos del MIMP.

Sentido esperado del
indicador

Ascendente.

Linea de base Valor actual
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Objetivo Estratégico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI 11 Impulsar la modernizacion de la gestion institucional.

Accibn Estratégica

AELI.11.03 Procesos internos mejorados y optimizados en la entidad.

Obijetivo de Gobierno
Digital

Fortalecer la cultura digital de los colaboradores.

Nombre del Indicador

Numero de capacitaciones en materia digital.

Justificacion

Brindar capacitaciones a los colaboradores en materia digital para promover
una cultura digital en la institucion.

Responsable del
indicador

Oficina de Tecnologias de la Informacion.

Limitaciones y
supuestos empleados

e Alta rotacion del personal.
e Insuficientes recursos.

Método de calculo

NUmero de capacitaciones en materia digital.

Parametro de medicion

Numero

Fuentes y base de datos

Capacitaciones realizadas.

Sentido esperado del
indicador

Ascendente.

Linea de base Valor actual

2020 2021
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR

Objetivo Estratégico OEI 11 Impulsar la modernizacion de la gestion institucional.

Accion Estratégica AELI.11.03 Procesos internos mejorados y optimizados en la entidad.

Obijetivo de Gobierno

Digital Fortalecer la disponibilidad de la infraestructura tecnoldgica.

Nelgglol=Re EIR IR [[e=Te 0] Porcentaje de disponibilidad de la infraestructura tecnolégica.

Controlar la disponibilidad de la infraestructura tecnoldgica a fin de mitigar
Justificacion posibles interrupciones que puedan impactar en los servicios ofrecidos por el
centro de datos.

Responsable del

= Oficina de Tecnologias de la Informacion.
indicador

Limitaciones y e Alta rotacion del personal.
supuestos empleados e Insuficientes recursos.

. ., . . # Horas totales — # Horas indisponibilidad
Método de calculo Disponibilidad =

# Horas totales

SEIE e SR Eh o] Porcentaje

NUmero de horas totales uptime de la infraestructura del centro de datos.

SRSV IEREREREICES \ imero de horas de indisponibilidad debido a posibles interrupciones en el

y servicio.
Sentido esperado del Ascendente.

indicador
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Objetivo Estratégico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR

OEI 11 Impulsar la modernizacion de la gestion institucional.

Accibn Estratégica

AELI.11.03 Procesos internos mejorados y optimizados en la entidad.

Obijetivo de Gobierno
Digital

Promover la apertura de datos publicos.

Nombre del Indicador

Numero de Datasets publicados en la Plataforma Nacional de Datos Abiertos.

Justificacién

Poner a disposicién de la sociedad los datos de interés comun de la
ciudadania para que estos puedan desarrollar una nueva idea o aplicacion
gue entregue nuevos datos o conocimiento.

Responsable del
indicador

Oficina de Tecnologias de la Informacion.

Limitaciones y
supuestos empleados

e Alta rotacion del personal.
e |nsuficientes recursos.

Método de calculo

Numero de Datasets publicados en la Plataforma Nacional de Datos Abiertos.

Parametro de medicion

Numero

Fuentes y base de datos

Plataforma Nacional de Datos Abiertos.

Sentido esperado del
indicador

Ascendente

Linea de base Valor actual Logros
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Proyecto

Ficha Técnica N° 01

SISTEMA INFORMATICO DEL REGISTRO NACIONAL DE
ADOPCIONES

Problema a Resolver

La Direccién general de Adopciones no cuenta con un sistema
informatico que permita registrar, centralizar y resguardar la integridad
de la informacién generada durante el desarrollo del procedimiento de
adopcioén de nifas, nifios y adolescentes a nivel nacional.

Objetivo

Implementar un sistema informatico en plataforma Web que permita
registrar, centralizar y mantener la integridad de la informacién
generada en todas las etapas del procedimiento de adopcion a nivel
nacional.

Descripcion

El proyecto permitira tener informacién centralizada y actualizada de
todas las unidades de adopcién, permitiendo a su vez el monitoreo y
seguimiento de las solicitudes de familias, ingreso de nifios, nifias y
adolescentes y el estado en el que se encuentran en cada una de las
etapas del procedimiento de adopcion. Asimismo, elevara el nivel de
seguridad y resguardo de la informacién permitiendo solo el acceso a
usuarios autorizados.

Alcance

36951527 soft

Analizar, disefiar, desarrollar e implementar un sistema informatico en
plataforma web que permita ingresar datos de los nifios, nifias,
adolescentes y de las familias, asi como la informacién generada en
todas las etapas del procedimiento de adopcién (Preparacion,
Evaluacion, Designacion, Integracién Familiar Pre adoptiva y Post
Adopcion).

Permitira centralizar la informacion de todas las unidades de adopcion
el cual garantizara su disponibilidad y permitird generar reportes
estadisticos actualizados a nivel nacional.

Contara con el modulo de seguridad que permita garantizar la integridad
de la informacioén registrada.

Tiempo estimado

El tiempo estimado es de 18 meses, se proyecta iniciar en febrero 2022.

Costo estimado

El costo total estimado es de S/.332,000.

Financiamiento

Recursos Ordinarios

Este proyecto esté incluido en la inversién con cédigo Unico N° 2520829
“Adquisicion de sistema de informacioén; en el(la) Oficina Tecnologias
de la Informacion en la localidad Lima, distrito de Lima, provincia Lima,
departamento Lima”, inversidon que esta incluida en la Cartera de
Inversiones del Programa Multianual de Inversiones del Sector Mujer y
Poblaciones Vulnerables correspondiente a los fiscales 2022-2024.
Asimismo, dicha inversién esta incluida en la Demanda Adicional de la
Programacion Multianual y Formulacion Presupuestaria 2022-2024,
presentada al Ministerio de Economia y Finanzas.

Beneficiarios

e Los profesionales de la Direccion General de Adopciones.

e Las personas interesadas en conocer y/o iniciar el proceso de
adopcioén.

e Las nifias, nifios y adolescentes declarados judicialmente en
desproteccién familiar y adaptabilidad.

Responsables

e  Oficina de Tecnologias de la Informacion
e  Direccion General de Adopciones

Beneficios

e Contar con informacion centralizada y actualizada del
procedimiento de adopcion a nivel nacional.

e Monitorear y realizar el seguimiento a cada etapa del
procedimiento de adopcion.

o Elevar la seguridad y resguardar la integridad de los registros de
informacion.
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Ficha Técnica N° 02

Proyecto

SISTEMA DE INFORMACION INTERSECTORIAL E
INTERGUBERNAMENTAL, EN EL MARCO DE LA LEY N° 30364 “LEY PARA
PREVENIR, SANCIONAR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LAS
MUJERES Y LOS INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR”

Problema a
Resolver

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, a través de la Direccién
General contra la Violencia de Género y su unidad organica, la Direccion de
Politicas para una Vida Libre de Violencia, no cuenta con un sistema que permita
registrar la informacion elaborada por las entidades responsables en atencion a
lo dispuesto en el Reglamento de la Ley N° 30364, aprobado con D.S. N° 009-
2014-MIMP, modificado con D.S. N° 004-2019-MIMP, la cual es presentada en
diversos formatos (Excel, PDF, y en Word) dificultando su consolidacion y
posterior andlisis para la actualizacion de informacién en el Observatorio
Nacional de Violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar.

Objetivo

Implementar un sistema de informacién que permita registrar, consolidar,
analizar y difundir informacién en el portal web del Observatorio Nacional, sobre
avances en la implementacién del Sistema Nacional para la prevencion, sancion
y erradicacion de la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo
familiar.

Descripcién

El proyecto permitird automatizar el proceso de registro y consolidacion de
informacion sobre los avances en la implementacion del Sistema Nacional para
la prevencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar, segun lo indicado en la Ley N° 30364, su
reglamento y modificatorias; para ello, se debera elaborar y validar instrumentos
y procesos que permitan el registro y consolidacion de informacién remitida por
entidades a nivel intersectorial (entidades del Gobierno Nacional miembros del
Sistema Nacional) e intergubernamental (Instancias Regionales de
Concertacion); la misma que, actualmente, es presentada en diversos formatos,
dificultando su revisién, consolidacion y analisis para la actualizacién del portal
web del Observatorio Nacional.

Alcance

Intersectorial e intergubernamental.

Tiempo
estimado

El tiempo estimado es de seis (06) meses, se proyecta iniciar en abril 2022.

Costo
estimado

El costo total estimado es de S/.33,000.00, que implica la contratacién de un
servicio que se encargue de efectuar la elaboracién del sistema de informacién.

Financiamiento

Recursos Ordinarios.

Este proyecto esta incluido en la inversién con cédigo Unico N° 2520829
“Adquisicion de sistema de informacion; en el(la) Oficina Tecnologias de la
Informacién en la localidad Lima, distrito de Lima, provincia Lima, departamento
Lima”, inversién que esta incluida en la Cartera de Inversiones del Programa
Multianual de Inversiones del Sector Mujer y Poblaciones Vulnerables
correspondiente a los fiscales 2022-2024.

Asimismo, dicha inversion estd incluida en la Demanda Adicional de la
Programacion Multianual y Formulacion Presupuestaria 2022-2024, presentada
al Ministerio de Economia y Finanzas.

Beneficiarios

Directo: Observatorio Nacional de violencia contra las mujeres y los integrantes
del grupo familiar.

Indirecto: funcionarios/as y/o servidores/as vinculados a la tematica,
investigadores/as, victimas de violencia contra las mujeres e integrantes del
grupo familiar, medios de comunicacion y publico en general.

Responsables

¢ Direccion General contra la Violencia de Género (DGCVG), a través de la
Direccién de Politicas para una Vida Libre de Violencia (DPVLV).
e Oficina de Tecnologias de la Informacion.

Beneficios

Ahorro en horas del personal invertidas en revisar, verificar la consistencia,
consolidar y sistematizar la informacion brindada por las entidades sectoriales o
gubernamentales para su difusién en el portal web del Observatorio Nacional.
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Ficha Técnica N° 03

Proyecto SISTEMA INFORMATICO DE MEDIDAS DE PROTECCION
TEMPORAL

La Direccion de Personas Adultas Mayores (DIPAM) no cuenta con un
sistema informatico de las actividades de “ldentificacién, seleccién,
derivacion de personas adultas mayores en situacion de riesgo y
Medidas de Proteccion Temporal para Personas Adultas Mayores en
situacion de riesgo” del Programa Presupuestal 142: Acceso de
Personas Adultas Mayores a Servicios Especializados, por lo cual no se
cuenta con los procesos sistematizados, trabajandose de forma manual,
teniendo como consecuencia registros inexactos o incompletos de las
variables de la base EDNE de Medidas de Proteccion, asi como también
frecuentes demoras en las atenciones de los equipos multidisciplinarios,
lo cual se refleja en no poder atender de manera oportuna a la persona
adulta mayor en situacién de riesgo.

Problema a Resolver

Implementar un sistema que permita sistematizar el modelo operacional
de la actividad operativa de “Medidas de Proteccion Temporal para
Personas Adultas Mayores en situacién de riesgo"; a través de sus
procesos: recepcién de casos y evaluacion multidisciplinaria, emision
de resolucién directoral, seguimiento a la implementacion de las
medidas, asi como el de supervision de las oficinas desconcentradas
de mis 60+” del Programa Presupuestal 142: Acceso de Personas
Adultas Mayores a Servicios Especializados.

y El sistema de informacion permitira mejorar las atenciones a la persona

Objetivo

adulta mayor en situacién de riesgo, asi como el registro de las variables
de la base EDNE de Medidas de Proteccion. El sistema contempla 6
madulos, los cuales son:
Médulo de recepcién de casos.
Modulo de evaluacion multidisciplinaria.
Maodulo de resoluciones de medidas de proteccion temporal.
Médulo de seguimiento.
Mddulo de supervision

J . _Mddulo de reportes

El sistema de informacion tiene como alcance implementar los
siguientes procesos:
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- Recepcion de casos y evaluacién multidisciplinaria: Desde la

o~ recepcion de los casos de personas adultas mayores en
Ve situacién de riesgo por los diversos canales de atencién hasta
J la evaluacion multidisciplinaria y emision de informe técnico.

i T - Emision de resolucion directoral: Desde la recepcion del
Motivo: De

P OBt 020 1232400500 Alcance expediente conteniendo el informe técnico hasta la emision de
la resolucion directoral conteniendo las medidas de proteccion
temporal y la correspondiente notificacion a los involucrados.

- Seguimiento a la implementacion de las medidas: Desde la
emision de la resolucién directoral hasta el cierre de casos con
la medida implementada.

- Supervision de las oficinas desconcentradas de mis 60+:
- Desde la programacion de las supervisiones hasta la emision
el informe de supervision.
El tiempo estimado para llevar a cabo el proyecto es de 7 meses
(inicio en agosto de 2021).
Costo estimado El costo total estimado es de S/. 133,000 para el afio 2021.

Tiempo estimado
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Financiamiento

Recursos ordinarios (RO).
Financiado con recursos asignados a la Direccion de Personas Adultas
Mayores de la Direccion General de Familia y Comunidad con cargo al
Programa Presupuestal 142 “Acceso de Personas Adultas Mayores a
Servicios Especializados.

Beneficiarios

- Personal de las unidades funcionales de Identificacion y
Medidas de Proteccion Temporal.
- Personas adultas mayores en situacion de riesgo.

Responsables

Direccion de Personas Adultas Mayores — DIPAM.

Beneficios

Ahorro en el uso de recurso humano, econémico, logistico, lo cual
influye directamente en una mayor organizacion, oportunidad, eficacia
y eficiencia en los procesos de atencién de la PAM.

y
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Proyecto

Ficha Técnica N° 04

REDISENAR EL SISTEMA DE INDICADORES DE GENERO EN EL
MARCO DE LA POLITICA NACIONAL DE IGUALDAD DE GENERO
— PNIG.

Problema a Resolver

El MIMP, a través de la DGIGND-DPIGND, ejerce la conduccion
operativa de la PNIG. Esta labor comprende el seguimiento a las
entidades con responsabilidad en la provisidn de los servicios.

En ese contexto, no se cuenta un sistema de informacion que permita
realizar seguimiento a los indicadores de los servicios establecidos en
la PNIG y el Plan Estratégico Multisectorial de Igualdad de Género -
PEMIG, asi como de los indicadores de los estandares de los servicios
incluidos en los protocolos 0 normas equivalentes aprobados para los
mismos.

Objetivo

Implementar un sistema de informaciéon que permita el seguimiento a
los indicadores de los servicios establecidos en la PNIG y el Plan
Estratégico Multisectorial de Igualdad de Género - PEMIG, asi como de
los indicadores estandares de los servicios incluidos en los protocolos
0 normas equivalentes aprobados para los mismos. Ello, coadyuvara al
cumplimiento de los objetivos de resultado, los que seran monitoreados
por el sistema dl Centro Estratégico de Planeamiento Nacional —
CEPLAN.

36951527 soft

Descripcion

La PNIG tiene 6 objetivos prioritarios, 20 lineamientos y 52 servicios que
atenderan a través de 21 entidades publicas en el &mbito nacional a la
poblacién objetivo priorizada, a fin de erradicar la discriminacion
estructural que viven las mujeres en el pais.

En ese sentido CEPLAN, monitoreara los avances de los 13 indicadores
de resultado de los objetivos prioritarios (OP) de la PNIG y la
DGIGND/DPIGND monitoreara los indicadores del Plan Estratégico
Multisectorial (PEMIG) de la PNIG y de los indicadores de los
estandares de los servicios incluidos en los protocolos o normas
equivalentes aprobados para los mismos.

Es en ese sentido, es que se solicita el redisefio, porque se partira de
una evaluacion del disefio del Sistema de Indicadores de Género -
SNIG, que sirvio para monitorear el Plan Nacional de Igualdad de
Género — PLANIG, durante su vigencia 2012 — 2017. Y habiendo
cumplido su periodo de vigencia y contando a la fecha con la PNIG y el
PEMIG en el marco del D.S. N° 029, que regula las politicas nacionales
en el pais. En ese contexto, se requiere contar con un sistema que
responda a los indicadores del PEMIG/PNIG y de los estandares de los
servicios incluidos en los protocolos o normas equivalentes aprobados
para los mismos, los que esté a cargo de las 21 entidades publicas.

Este sistema permitird contar en tiempo real con informacién sobre el
cumplimiento de las metas anuales de los servicios a cargos las
entidades responsables con la PNIG, a fin de cumplir con los reportes
en calidad de conductor en los periodos establecidos (semestral y
anual).

Alcance

Disefar e implementar una plataforma para realizar el seguimiento a los
indicadores del PEMIG de la PNIG y de los estandares de los servicios
incluidos en los protocolos o normas equivalentes aprobados para los
mismos, tomando como lecciones aprendidas el SIG del PLANIG.

Tiempo estimado

Tiempo estimado para llevar a cabo el proyecto:
2022: 7 meses (inicio en febrero).

Costo estimado

Costo total estimado del proyecto S/. 49,000.00

Financiamiento

Recursos Ordinarios.
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Este proyecto esta incluido en la inversién con cédigo Unico N° 2520829
“Adquisicion de sistema de informacion; en el(la) Oficina Tecnologias
de la Informacion en la localidad Lima, distrito de Lima, provincia Lima,
departamento Lima”, inversidbn que esta incluida en la Cartera de
Inversiones del Programa Multianual de Inversiones del Sector Mujer y
Poblaciones Vulnerables correspondiente a los fiscales 2022-2024.
Asimismo, dicha inversion esté incluida en la Demanda Adicional de la
Programacion Multianual y Formulacion Presupuestaria 2022-2024,
presentada al Ministerio de Economia y Finanzas.

Beneficiarios

Las entidades responsables de la PNIG

Responsables

e Direccion General de Igualdad de Género y no Discriminacion
¢ Direccion de Politicas de Igualdad de Género y No Discriminacion
e Oficina de Tecnologias de la Informacion.

Beneficios

Seguimiento de los indicadores de los servicios establecidos en la
Politica Nacional de Igualdad de Género - PNIG
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FICHA TECNICA N° 05

Proyecto

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION PARA
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES SIN CUIDADOS PARENTALES O EN
RIESGO DE PERDERLOS.

Problema a
Resolver

La entidad no cuenta con un sistema integrado de informacion que permita la
trazabilidad de la atencidon y seguimiento en tiempo real de la situacion en la
gue se encuentran las nifias, nifios y adolescentes; asi como el conocer los
avances del plan de trabajo individual, su estado de salud, educacion,
desarrollo psicolégico, identidad, vinculos con la familia, entre otros aspectos,
evitando las demoras en la ubicacion de la informacidn relacionada a ellas y
ellos en cuanto ingresan al sistema de proteccion.

Objetivo

Implementar un Sistema Integrado de informacién como instrumento articulador
a nivel multisectorial y territorial.

Descripcién

El presente sistema permitira facilitar el flujo en tiempo real de la informacion
respecto a los procesos de gestiébn y atencion de las nifias, nifios y
adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos y que ingresan
al sistema de proteccion del Estado Peruano, en el marco del Decreto
Legislativo N°1297 y normas complementarias.
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Alcance

El sistema deberd operar en un entorno de integracion de datos y de
interoperabilidad, basado en un expediente matriz, el cual requiere ademas el
desarrollo de un proceso de estandarizacién de registros administrativos entre
todas las entidades participantes.

Las entidades competentes o vinculadas en la atencién de las nifias, nifios y
adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, que deben
considerarse en el proyecto son:

» A nivel del MIMP:

1. Servicios vinculados al PP 117

a) Servicios del INABIF-MIMP: CAR Basicos, CAR especializados,
CAR de Urgencia, Cuidado Diurno del CEDIF, Acercdndonos, SAIP
y Educadores de Calle

b) Servicios del MIMP: UPE, Acogimiento Familiar, Linea 1810,
Atencién Urgente de UPE, Juguemos; asi como supervision y
acreditacion de CAR a nivel nacional, Adopciones y de DEMUNA.

c) Servicios de Gobiernos Locales: CAR y DEMUNA

d) Servicios de Gobiernos Regionales: CAR

2. Otros servicios vinculados:
a) Servicios de Programa AURORA: CEM y Linea 100

» A nivel de otros sectores:
a) Ministerio Publico: Fiscalias y Medicina Legal
b) Ministerio del Interior: PNP
¢) Ministerio de Justicia y Derechos Humanos: Defensa Publica
d) Poder Judicial: Juzgados a nivel nacional
e) MINSA: servicios de salud

En ese contexto, la formulacién del proyecto considera las siguientes etapas:

e Planificacion
Se cuantificara el costo de las etapas del sistema, asi como se contara con
cronograma de desarrollo del sistema.

e Andlisis del sistema
Diagnostico para la elaboracion del proyecto, como es actualmente y como
quisieras hacer las cosas o mejorar. Asi como la identificacion de las
necesidades de los usuarios del Sistema.
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Ademas, Incluye el diagndstico de software y hardware.

e Disefio del sistema
Propuesta de solucion a los requerimientos de los usuarios.

e Programacion del sistema
Codificacion del sistema en el software elegido.

e Puesta en produccion del sistema
Prueba piloto
Uso del sistema por todos los usuarios.

Tiempo
estimado

El tiempo estimado para llevar a cabo el proyecto es de 29 meses:
v/ 2021: Planificacion y andlisis del sistema (inicia agosto).

v' 2022: Disefio y programacion del sistema (prosigue).

v’ 2023: Prueba piloto y entrada en produccion (prosigue).

Costo estimado

El costo total estimado para la planificacion y andlisis es de S/. 200,000 y
corresponde al afio 2021.

v' Afio 2021: S/. 200,000

v' Ao 2022,

v' Afo 2023.

Los costos de las etapas de disefio, programacion, prueba y puesta en
produccion del sistema para los afios 2022 y 2023, se encuentran en proceso
de determinacion por parte de la unidad orgénica, para ello esta contratando a
consultor que estime dichos costos.

Financiamiento

Recursos Ordinarios.

Financiado con recursos asignados a la Direccién General de Nifias, Nifios y
Adolescentes con cargo al Programa Presupuestal 117 “Atencién oportuna de
nifias, nifos y adolescentes en presunto estado de abandono”, en la meta
presupuestal 128 - Gestion del programa.

TALVADEFALLA Jose Emesto FAU 20
Fecha: 02.08.2021 12:41:08-0500
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Beneficiarios

Operadores de los servicios del sistema de proteccion de nifias, nifios y
adolescentes en riesgo o desproteccidon familiar, personal directivo, alta
direccién.

Responsables

Los érganos responsables del proyecto son:
e Direccion General de Nifias, Nifios y Adolescentes
e Oficina de Tecnologia de la Informacion

Beneficios

Contar con un sistema de informacién que permita la trazabilidad de la atencion,
realizar el seguimiento y conocer en tiempo real la situacion en la que se
encuentran las nifias, nifios y adolescentes que ingresan al sistema de
proteccidn del Estado Peruano.

Enrique FAU 20336951527 soft
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Ficha Técnica N° 06

OPTIMIZACION DE LA PLATAFORMA VIRTUAL DEL SISTEMA

Proyecto NACIONAL DE VOLUNTARIADO
La Plataforma Virtual del Sistema Nacional de Voluntariado requiere
mejora en sus procesos operativos puesto que, se reportan incidencias en
Problema a su funcionamiento, lo que ocasion_a_reportes Qe los usuarios/as indicando
Resolver que no pueden accgder a los servicios que bnndamos. )
El area web requiere una nueva estructura y disefio, para que la
experiencia del usuario (UX) tenga una visualizacién 6ptima, responsiva y
funcional.
. Optimizar las funciones y servicios de la Plataforma Virtual del Sistema
Objetivo . . . . .
Nacional de Voluntariado a través de un proceso de mejora continua.
El proceso de mejorar continua en la plataforma virtual ayudara a:

e I|dentificar y resolver incidencias que se han generado de manera
transversal, en cada una de las funciones del sistema. Cada una de
ellas esta relacionada con la siguiente, por lo que, si falla alguna,
por ejemplo, el formulario de inscripcién, el usuario/a no va poder
hacer uso de las demas funciones.

e Redisefiar formularios u otros, que ayuden a la simplificacién y
mejora de las funciones.

D L e Mejorar la ejecucibn de los procesos. Existen problemas
escripcién . . - L
relacionados al servidor, y a limitantes como notificaciones de
correos para articular alguna actividad generada en la plataforma
virtual. Cabe la posibilidad de redisefiar el sistema.

e Mejorar el disefio y estructura web, que permita una interaccion
dinamica del usuario

¢ Implementacion de médulos que permitan al area usuaria

posisarson autonomia en el uso de los médulos de gestidon de contenido lo
que generara un mayor trafico en la web y menos rebote. (mayor
uso)
Mejora continua de las funciones de la Plataforma Virtual del Sistema
Nacional de Voluntariado:

1. Inscripcion:; formulario de necesidades y creacion y notificacion de
credenciales

2. Registro: no se cuenta con cuota PIDE para evaluar solicitudes, sin
ella, no se puede registrar al usuario.

3. Capacitacion: incidencias que indican que las credenciales del

Alcance usuario/a, generadas por el sistema, no son vélidas para el aula

virtual, en donde se encuentran los cursos de capacitacion.

4. Articulacién: las ofertas de voluntariado creadas en el sistema, no
se pueden visualizar correctamente en la pagina web SINAVOL.

5. Reporte: optimizacion del reporte de articulacion.

6. Pagina web: redisefio de la pagina web que incluya generacién de
modulo para el repositorio, para el espacio banner, para el material
audiovisual con total autonomia para la DV, asi como una nueva
propuesta visual de pagina web.

Tiempo estimado

El tiempo estimado es de 6 meses, se proyecta iniciar en marzo 2022.

Costo estimado

S/.42,000.00

Financiamiento

Recursos Ordinarios.

Este proyecto esta incluido en la inversion con cédigo Unico N° 2520829
“Adquisicidon de sistema de informacion; en el(la) Oficina Tecnologias de
la Informacién en la localidad Lima, distrito de Lima, provincia Lima,
departamento Lima”, inversidon que esta incluida en la Cartera de
Inversiones del Programa Multianual de Inversiones del Sector Mujer y
Poblaciones Vulnerables correspondiente a los fiscales 2022-2024.
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Asimismo, dicha inversion est4 incluida en la Demanda Adicional de la
Programacion Multianual y Formulacién Presupuestaria 2022-2024,
presentada al Ministerio de Economia y Finanzas.

Beneficiarios

Usuarios del sistema segun la siguiente descripcion:

USUARIOS INTERNOS:

Especialistas de la DV

USUARIOS EXTERNOS:

10 mil personas naturales y 170 personas juridicas de todo el Peru
incluidas en el Registro de Voluntariado.

Usuarios segun trafico: aproximadamente 3 mil usuarios
mensuales, y 51 mil anuales, de acuerdo a data obtenida de
Google Analytics.

Responsables

Direccion General de Poblacién, Desarrollo y Voluntariado
Direccién de Voluntariado
Oficina de Tecnologias de la Informacién

Beneficios

Uso optimo de las funciones de la Plataforma Virtual del Sistema
Nacional de Voluntariado, que cuenta con mas de 10 mil usuarios.
Es importante resaltar que la plataforma no es solo un espacio web,
ofrece el servicio del Registro de Voluntariado, que es un
procedimiento administrativo interno, que cuenta con una directiva
aprobada con RM 241-2019-MIMP

Mejor experiencia del usuario/a, al tener una web amigable,
responsiva y funcional que incremente el trafico y la valoracion
positiva del usuario/a, respecto al contenido publicado.

Firmado digitalmente por
ITALVA DE FALLA Jose Ernesto FAU 20336951527 soft

Motivo: Doy V° B*

Fecha: 02.08.2021 12:41:08-0500

Firmado digitalmente por
RODRIGUEZ CARRILLO Luis Arturo FAU
20336951527 soft

Maiivo: Doy V°

Fecha: 27.07.2021 15:15:14-0500

\v?

Firmado digitalmente por
GALLEGOS HUAMANI Luis
Enrique FAU 20336951527 soft
Motivo: Doy V° B®

Fecha: 02.08.2021 12:32:40-0500

72




V°B°

v

Firmado digitalmente por
ITALVA 'L:)Iﬁr! ALLA Jose Ernesto FAU 20|

Motivo: Doy V
Fecha: 02.08.2021 12:41:08-0500

V°B®

v

Firmado digitalmente por
RODRIGUEZ CARRILLO Luis Arturo FAU
20336951527 soft

Maiivo; Doy V° B*

Fecha: 27.07.2021 15:15:14-0500

V°B°

v

Firmado digitalmente por
GALLEGOS HUAMANI Luis
Enrique FAU 20336951527 soft
Motivo: Doy V° B®

Fecha: 02.08.2021 12:32:40-0500

Proyecto

Ficha Técnica N° 07

SISTEMA INTEGRADO PARA LA GESTION DE PERSONAS
DESPLAZADAS

Problema a
Resolver

Se cuenta con un aplicativo informatico desactualizado que no permite
contar con informacion oportuna de la poblacidn desplazada registrada y
acreditada.

Asi mismo, no se cuenta con mecanismos para poder coordinar e
interactuar con los gobiernos regionales, locales, organizaciones y/o
grupos organizados de desplazados, los cuales no permiten informar de
algun caso de desplazamiento en el sector donde se encuentren.

Objetivo

Asegurar la atencion oportuna a las familias y/o personas desplazadas,
garantizando el beneficio de sus derechos.

Contar con un acceso inclusivo y participativo de las autoridades de
estado, poblacién desplazada en areas urbanas y rurales; dando la opcién
de conocer acerca del fendmeno del desplazamiento

Descripcién

Contar con un sistema que permita el registro, evaluacién, acreditacion,
seguimiento y monitoreo de las personas y familias desplazadas; asi
como, de la obtencion de informacién social de la poblacién desplazada
gue facilite su acercamiento, incorporacion y acceso como beneficiarios a
potenciales a este servicio.

Maodulo de inscripcion

Médulo de evaluacion

Médulo de acreditacién

Médulo de seguimiento y monitoreo

Médulo de capacitacion.

36951527 soft

Alcance

Contar con un sistema que permita el registro, evaluacion, acreditacion,
seguimiento y monitoreo de las personas y familias desplazadas.

Tiempo estimado

El tiempo estimado es de 12 meses, se proyecta iniciar en mayo 2022.

Costo estimado

S/. 156,000.00

Financiamiento

Recursos Ordinarios.

Este proyecto esta incluido en la inversion con cédigo Gnico N° 2520829
“Adquisicion de sistema de informacion; en el(la) Oficina Tecnologias de
la Informacién en la localidad Lima, distrito de Lima, provincia Lima,
departamento Lima”, inversidn que esta incluida en la Cartera de
Inversiones del Programa Multianual de Inversiones del Sector Mujer y
Poblaciones Vulnerables correspondiente a los fiscales 2022-2024.
Asimismo, dicha inversion esta incluida en la Demanda Adicional de la
Programacion Multianual y Formulacién Presupuestaria 2022-2024,
presentada al Ministerio de Economia y Finanzas.

Beneficiarios

Usuarios del sistema:

Usuarios internos:
* Profesionales de la DDCP.
* Director/a de la DDCP.
« Alta Direccion.

Usuarios externos:
» Gobiernos regionales y locales.
» Organismos, grupos organizados de desplazados.
* Personas y/o familias desplazadas.
+ Ciudadanos.
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Responsables

Direccion General de Poblacion, Desarrollo y Voluntariado
Direccion de Desplazados y Cultura de Paz
Oficina de Tecnologias de la Informacion.

Beneficios

Mejor experiencia del usuario/a, al tener una web amigable, responsiva y
funcional que incremente el trafico y la valoracién positiva del usuario/a,
respecto al contenido publicado.
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Proyecto

Ficha Técnica N° 08

OBSERVATORIO NACIONAL DE POBLACION Y DESARROLLO

Problema a
Resolver

No se cuenta con un sistema de gestion de informacién y del conocimiento
gue brinda insumos para el disefio, implementacién y gestién de politicas
publicas en poblacién, desarrollo y voluntariado; priorizando de forma
especial la situacibn de la poblacién vulnerable: nifias, nifios,
adolescentes, personas con discapacidad, personas adultas mayores,
personas LGTBI, miembros de pueblos indigenas originarios y poblacion
afroperuana, entre otros.

Objetivo

El Observatorio Nacional de Poblacion y Desarrollo tiene como objetivo
monitorear, recolectar, producir y sistematizar datos e informacién acerca
del cumplimiento de las politicas puiblicas y los compromisos
internacionales asumidos por el Estado Peruano en materia de poblacién
y desarrollo.

Descripcién

Brindar acciones a favor de los usuarios en los temas de poblacion,
desarrollo y voluntariado en relacion a:

Asesoria en relacion a temas de poblacion, desarrollo y voluntariado
Atencion o derivacién de requerimientos.

Orientacién en los procesos de poblacion, desarrollo y voluntariado
Recepcion y atencién de solicitudes de informacion.

Recepcion y Atencion de reclamos y quejas.

Conocimiento del estado de sus expedientes de registro.
Capacitacién en temas relacionado con la poblacién, desarrollo y
voluntariado

h. Difundir investigaciones y estudios

i. Facilitar la articulacién multisectorial

@ ~oooow

wAlcance

Desarrollo integral de una Plataforma Virtual

Tiempo estimado

Tiempo estimado es de 09 meses, se proyecta iniciar en febrero 2023.

Costo estimado

S/. 117,000.00

Financiamiento

Recursos ordinarios.

Este proyecto esta incluido en la inversion con cédigo Unico N° 2520829
“Adquisicion de sistema de informacion; en el(la) Oficina Tecnologias de
la Informacién en la localidad Lima, distrito de Lima, provincia Lima,
departamento Lima”, inversién que esta incluida en la Cartera de
Inversiones del Programa Multianual de Inversiones del Sector Mujer y
Poblaciones Vulnerables correspondiente a los fiscales 2022-2024.
Asimismo, dicha inversién esta incluida en la Demanda Adicional de la
Programacion Multianual y Formulacién Presupuestaria 2022-2024,
presentada al Ministerio de Economia y Finanzas.

Beneficiarios

Usuarios del sistema segun la siguiente descripcion:
USUARIOS INTERNOS:

e Personal de la DGPDV
USUARIOS EXTERNOS:

e Tomadores de decisiones

e Autoridades de los gobiernos regionales

e Sociedad civil

e Academiay poblacion en general

Responsables

Direccion General de Poblacién, Desarrollo y Voluntariado
Direccion de Poblacién

Direccion de Desplazados y Cultura de Paz

Direccion de Voluntariado

Beneficios

Poblacién recibe atencion y orientacion idénea y oportuna en su
interaccién con el MIMP.
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Proyecto

Ficha Técnica N° 09

SISTEMA DE INFORMACION SOBRE DESIGUALDADES Y BRECHAS
DE GENERO Y AVANCES EN LOS TRES NIVELES DE GOBIERNO
RESPECTO A LA TRANSVERSALIZACION DEL ENFOQUE DE
GENERO

Problema a Resolver

La entidad no cuenta con un sistema de informacion que permita elaborar
estadisticas de las principales desigualdades y brechas de género en los
tres niveles de gobierno y principalmente a nivel regional y local, asi como
de avances en la transversalizacion del enfoque de género para la toma
de decisiones acertadas y basada en evidencias.

Objetivo

Implementar un sistema que permita contar con informacién
estandarizada y de calidad sobre los avances y logros de las entidades
publicas de los tres niveles de gobierno; y que permita medir el nivel de
cumplimiento del plan de actividades de los mecanismos para la igualdad
de género, identificando brechas sobre desigualdades de género y
transversalizacion del enfoque de género, dirigido a la reduccién de las
desigualdades de género.

Descripcion

El proyecto permitira la generacion de reportes detallados sobre
indicadores de género priorizados (incluye el indice de Desigualdad de
Género), asi como de avances en la transversalizacion del enfoque de
género para la asistencia técnica en incorporacion del enfoque de género
en la gestién institucional de las entidades publicas de los tres niveles de
gobierno.

Alcance

Desarrollo un sistema de informacion permita el registro y control de la
informacion de los tres niveles de gobierno de forma Unica, integral y
oportuna; contando con informacién estadistica de las principales
desigualdades y brechas de género de los tres niveles de gobierno, en el
marco del cumplimiento del D.S. N° 005-2017-MIMP.

Tiempo estimado

6951527 soft

El tiempo estimado es de 14 meses, cuyo inicio se proyecta para febrero
2022.

21 12:41:08-0500

ILLO Luis Arturo FAU

Costo estimado

El costo total estimado es de S/. 212,000:
2022: S/.166,571
2023: S/.45,429

Financiamiento

Recursos ordinarios.

Este proyecto esta incluido en la inversién con codigo tnico N° 2520829
“Adquisicién de sistema de informacion; en el(la) Oficina Tecnologias de
la Informacién en la localidad Lima, distrito de Lima, provincia Lima,
departamento Lima”, inversién que esta incluida en la Cartera de
Inversiones del Programa Multianual de Inversiones del Sector Mujer y
Poblaciones Vulnerables correspondiente a los fiscales 2022-2024.
Asimismo, dicha inversion esté incluida en la Demanda Adicional de la
Programacion Multianual y Formulacién Presupuestaria 2022-2024,
presentada al Ministerio de Economia y Finanzas.

Beneficiarios

e Usuarios internos: funcionarios y especialistas de la Direccion de
Articulacién con los Gobierno Regionales y Locales y de la Direccion
de Articulacién Sectorial e Institucional de la Direccion General de
Transversalizacion del Enfoque de Género.

e Usuarios externos: autoridades, funcionariado y especialistas de las
entidades publicas del nivel nacional, regional y local.

Responsables

¢ Direccién de Articulacion con los Gobierno Regionales y Locales de
la Direccion General de Transversalizacion del Enfoque de Género.
e Oficina de Tecnologias de la informacion

Beneficios

e Contar con informacién actualizada, unificada y organizada que evita
informacion duplicada para generar indicadores de género que
ayuden en la toma de decisiones.

e Contribuye a la elaboracion de herramientas que se usaran en las
asesorias especializadas a las areas que integran los mecanismos
para la igualdad de género de los tres niveles de gobierno.
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Elaboracion de reportes de informacion histérica sobre los avances
en TEG del servicio de asistencias técnicas.
Medir el nivel de avances en la reduccion de las brechas de género.
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Ficha Técnica N° 10

Proyecto PROYECTO PARA LA ADQUISICION DE SERVIDORES, SWITCH,
SISTEMA DE PROTECCION ELECTRICA, SISTEMA DE POTENCIA,
SISTEMA DE ALMACENAMIENTO, ACCESS POINT Y SOFTWARE
PARA EL CENTRO DE DATOS DEL MIMP.

Problema a Resolver Ante las nuevas tecnologias, la solucion de servidores que actualmente
cuenta el Centro de Datos no permite realizar el crecimiento en
infraestructura tecnoldgica, debido que, los accesorios se encuentran
obsoletos y fuera de vigencia, los cuales impiden un crecimiento en
almacenamiento, procesamiento o ampliacion de memoria de los
servidores actuales. Asimismo, de ocurrir una falla critica
comprometeria los servicios informaticos como aplicaciones web
institucionales, servicio de base de datos, almacenamiento de
informacion, servicios de autenticacién y demas servicios informaticos
gue brinda el centro de datos institucional.

Objetivo El proyecto permitird contar con infraestructura en el centro de datos
gue permita mayores capacidades de procesamiento, espacio en disco
y memoria a fin de poder albergar las nuevas soluciones de Tl que se
vienen desarrollando.

Descripcion El proyecto para la adquisicion de infraestructura para el centro de datos
nace como necesidad dado que el equipamiento actual se encuentra
obsoleto tecnolégicamente (end of life), por lo que se hace necesario
contar con infraestructura para poder optimizar y consolidar los servicios
informaticos brindados a fin de poder cumplir con la necesidad de los
distintos 6rganos y/o unidades organicas que estan al servicio de la
V°B® ciudadania. La adquisicion comprende lo siguiente:

Servidores de alta gama.

Switch de comunicacién (Core y de distribucion),
Sistema de proteccion eléctrica (UPS).

Sistema de potencia (grupo electr6geno).

e Solucién de almacenamiento,

e Access Point.

J e Software para el centro de datos del MIMP.
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Alcance Las actividades a fin de poder contar con el equipamiento e intangibles
requeridos son los siguientes:

ILLO Luis Arturo FAU

En el marco del Sistema Nacional de Programacion Multianual y
Gestion de Inversiones, la Unidad Formuladora de la Oficina de

V°B° Tecnologias de la Informacion aprobé la inversion de optimizacion con
cédigo unico N° 2512361 denominado “Adquisicién de servidor, switch,
sistema de almacenamiento (storage) y sistema ininterrumpido de

energia (ups); ademas de otros activos en el(la) Oficina de Tecnologias
de la Informacién del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
en la localidad Lima, distrito de Lima, provincia Lima, departamento
Lima” (en adelante IOARR Centro de Datos), cuyo monto de inversion
estimado asciende a S/9,664,893.00.

Inversion que sustenta la adquisicién de equipamiento y software para
el Centro de Datos que incluye servidores, chasis para servidores,
switch corre, switch de borde, sistema de almacenamiento, sistema de
proteccion eléctrica, sistema de potencia, Access Point y software.

La referida inversion en cuestidon esta incorporada en la Cartera de
Inversiones del Programa Multianual de Inversiones del Sector Mujer y
Poblaciones Vulnerables, correspondiente a los afios fiscales 2022-
2024.
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Tiempo estimado

El tiempo estimado es de 20 meses, se proyecta el inicio de su ejecucion
en enero 2022 y prosigue el afio 2023.

Costo estimado

El costo total estimado asciende a S/.9,664,893
2022: S/.6.068.798
2023: S/.3,596,095

Financiamiento

Recursos Ordinarios.

En el marco del Sistema Nacional de Programacién Multianual y
Gestion de Inversiones, la Unidad Formuladora de la Oficina de
Tecnologias de la Informacion aprobd la IOARR Centro de Datos, cuyo
monto de inversion estimado asciende a S/9,664,893.

La referida inversibn se encuentra incluida en la programacion
multianual y formulacién presupuestaria 2022-2024, con el importe de
S/2,287,592, asimismo, cuenta con solicitud de demanda adicional para
el afio fiscal 2022 por el importe adicional de S/6,068,798.

Beneficiarios

Usuarios Internos y usuarios externos (ciudadanos).

Responsables

e Unidad formuladora y Unidad ejecutora de inversién (Oficina de
Tecnologias de la Informacion).
e Oficina de Inversiones-OPMI.

Beneficios

e Reposicion oportuna de los activos a través de IOARR
e Eficiente uso de los activos en la entrega de los servicios que
brinda el centro de datos.
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Proyecto

Ficha Técnica N° 11

SISTEMA DE CONSULTAS CONGRESALES

Problema a Resolver

En la actualidad no se cuenta con un sistema de informaciéon que
permita realizar el seguimiento a los documentos que son remitidos por
el Congreso de la Republica.

Obijetivo Implementar un sistema de informacion que permita realizar el
seguimiento a los documentos remitidos por el Congreso de la
Republica a través del Sistema de Gestién Documental.

Descripcién El proyecto mejorara los tiempos de respuesta de los documentos
recibidos por el congreso de la Republica.

Alcance A fin de poder implementar el sistema de informacién, deberan ser

consideradas las siguientes etapas:

1. Andlisis
2. Desarrollo
3. Pruebas

4. Produccion.

Tiempo estimado

El tiempo estimado es de 2 meses, inicia en agosto 2021.

Costo estimado

El costo estimado del proyecto se asume como cero (S/0), debido a
gue la labor sera realizada por personal CAS de la OTI-MIMP.

Financiamiento

Recursos Ordinarios.

Este proyecto serd ejecutado por personal contratado bajo el Decreto
Legislativo N° 1017, recursos humanos financiados con cargo a la
Categoria Presupuestal Acciones Centrales, en la Meta presupuestal
82.

Beneficiarios

Usuarios Internos de los Organos y/o Unidades Organicas.

Responsables

e Secretaria General.
e Oficina de Tecnologias de la Informacién.

Beneficios e Ahorro en el tiempo de respuesta de los documentos
36951527 5ot congresales.
e Seguimiento a los documentos congresales que son recibidos
por el MIMP.
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Ficha Técnica N° 12

Proyecto

SISTEMA DE RESOLUCIONES Y COMISIONES.

Problema a Resolver

En la actualidad se cuenta con un sistema que permite la numeracion
y el registro de resoluciones que son emitidas por el MIMP; sin
embargo, es una aplicacion cliente servidor y debe actualizarse;
asimismo, no se cuenta un sistema que permita el control y
seguimiento de las comisiones en las que patrticipa el MIMP.

Objetivo

Implementar un sistema de informacién que permita el registro y
control de las resoluciones emitidas; asimismo, que permita el
registro de comisiones, sus integrantes, actas de acuerdo y alertas
a los buzones de correo electrénico de los miembros.

Descripcion

El proyecto permitira el control de la numeracién de las resoluciones;
asi como el seguimiento a las actividades que son realizadas en las
comisiones (sectoriales o multisectoriales) sus integrantes, actas de
acuerdo y alertas a los buzones de correo electronico de los
miembros.

Alcance

A fin de poder implementar el sistema de informacién, deberan ser
consideradas las siguientes etapas:

1. Anaélisis
2. Desarrollo
3. Pruebas

4. Produccion.

Tiempo estimado

El tiempo estimado es de 2 meses, se inicia en agosto 2021

Costo estimado

El costo estimado del proyecto se asume como cero (S/0), debido a
gue la labor sera realizada por personal CAS de la OTI-MIMP.

Financiamiento

36951527 soft

Recursos Ordinarios.

Este proyecto sera ejecutado por personal contratado bajo el
Decreto Legislativo N° 1017, recursos humanos financiados con
cargo a la Categoria Presupuestal Acciones Centrales, en la Meta
presupuestal 82.

Beneficiarios

Usuarios Internos de los Organos y/o Unidades Orgéanicas.

Responsables

e Secretaria General.
e Oficina de Tecnologias de la Informacién.

Beneficios

e Control de la numeracion en la generacién de las
resoluciones.

e Registrar a los miembros de las comisiones sectoriales o
multisectoriales.

e Registro de las actas de reunion de las comisiones
sectoriales o multisectoriales.

e Ahorro en el tiempo de respuesta en la budsqueda de
resoluciones 0 miembros de comisiones.
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Ficha Técnica N° 13

Proyecto

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS
EN EL MIMP.

Problema a Resolver

La entidad cuenta con un sistema para la gestién del proceso de
recursos humanos licenciado, el cual no se cuenta con los cddigos
fuentes ni acceso a la base de datos al ser un software propietario,
por lo que no se pueden realizar modificaciones y es requerida la
implementacion de los procesos de convocatoria CAS.

Objetivo Implementar un sistema que permita gestionar el proceso de
recursos humanos donde se tenga el acceso a la base de datos y al
cédigo fuente.

Descripcién Contar con un sistema de informacién que permita la gestién del
proceso de recursos humanos (convocatoria CAS, marcacion,
gestién de la planilla, etc.).

Alcance A fin de poder realizar la implementacion del Sistema de Recursos

Humanos, es necesario realizar las siguientes actividades:
e Configuracion de la base de datos.
e Implementacién del sistema cliente/servidor(C/S)
mddulos.
¢ Implementacion de la aplicacion web.
e Puesta en produccion.

por

Tiempo estimado

El tiempo estimado es de 4 meses, inicia en agosto 2021.

Costo estimado

El costo estimado del proyecto se asume como cero (0), debido a
gue la labor sera realizada por personal CAP de la OTI-MIMP

Financiamiento

Recursos Ordinarios.

Este proyecto sera realizado por personal contratado bajo el alcance
del Decreto Legislativo N° 728 (CAP), recursos humanos financiados
con cargo a la Categoria Presupuestal Acciones Centrales, en la
Meta 82.

sBeneficiarios

e Personal de la OGRH-OPTP
e Personal del MIMP

Responsables

e Oficina de Tecnologias de la Informacién
e Oficina General de Recursos Humanos

Beneficios

e Contar con las fuentes y acceso a la base de datos a fin de
poder realizar actualizaciones del sistema de informacién de
Recursos Humanos.

e Ahorro en costos por el servicio actual que se viene pagando.
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Proyecto

Ficha Técnica N° 14

SISTEMA DE INFORMACION DE REPORTE DE CUMPLIMIENTO
POR PARTE DE LOS GOBIERNOS REGIONALES O LOCALES
RESPECTO DE LAS METAS E INDICADORES DE LOS
CONVENIOS DE GESTION PARA EL EJERCICIO DE LAS
FUNCIONES TRANSFERIDAS Y/O GESTION DE SERVICIOS
TRANSFERIDOS.

Problema a Resolver

La entidad no cuenta con una herramienta informatica que
automatice y sistematice el proceso de recojo de la informacién
referida al cumplimiento de las metas e indicadores de los convenios
de gestion, existiendo una heterogeneidad en el reporte de la
informacion por parte de los gobiernos locales y regionales,
dificultando su analisis.

Objetivo

Implementar un sistema de informacion de registre el reporte de
cumplimiento por parte de los gobierno regionales y locales de las
metas e indicadores de los convenios de gestion; facilitando su
recojo en tiempo y calidad para la toma de decisiones efectivas
basadas en evidencia.

Descripcion

En el marco del proceso de seguimiento al cumplimiento de las
metas e indicadores de los convenios de gestion, el proyecto
brindara soporte tecnolégico a dicho proceso mejorando las
actividades de reporte, consolidacion, procesamiento y andlisis de
la informacion a través de la automatizaciéon de sus herramientas.

Alcance

36951527 soft

A fin de poder implementar el sistema de informacién, deberan ser
consideradas las siguientes etapas:

Analisis
1. Desarrollo
2. Pruebas

3. Produccion.

Tiempo estimado

El tiempo estimado para llevar a cabo el proyecto es de 6 meses,
se proyecta su inicio en octubre 2022.

Costo estimado

El costo total estimado es de S/.78,000

Financiamiento

Recursos ordinarios.

Este proyecto estd incluido en la inversion con cédigo Unico N°
2520829 “Adquisicion de sistema de informacion; en el(la) Oficina
Tecnologias de la Informacion en la localidad Lima, distrito de Lima,
provincia Lima, departamento Lima”, inversion que esta incluida en
la Cartera de Inversiones del Programa Multianual de Inversiones del
Sector Mujer y Poblaciones Vulnerables correspondiente a los
fiscales 2022-2024.

Asimismo, dicha inversion esta incluida en la Demanda Adicional de
la Programacion Multianual y Formulacion Presupuestaria 2022-
2024, presentada al Ministerio de Economia y Finanzas.

Beneficiarios

- Los usuarios de los gobiernos regionales y locales a cargo del
reporte de la informacién de cumplimiento de los convenios de
gestion.

- Responsables del seguimiento y evaluacion del cumplimiento de
los convenios de gestion.

- Responsables de las tematicas contempladas en los convenios
de gestion.

- Alta Direccion del MIMP

Responsables

o Oficina General de Monitoreo, Evaluacion de Politicas y Gestidn
Descentralizada (OGMEPGD) a través de la Oficina de Gestion
Descentralizada.
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Reduccion en los tiempos de reporte de la informacion.
Estandarizacion y homogeneizacion de la informacion reportada
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Integracién de los datos de forma oportuna y de calidad,
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Toma de decisiones efectivas basadas en evidencia.
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Proyecto

Ficha Técnica N° 15

SISTEMA DE INFORMACION DE LAS INTERVENCIONES El
MIMP

Problema a Resolver

La entidad no cuenta con una herramienta informatica que
automatice el proceso de gestion de informacion de las
intervenciones del MIMP, en tanto, las actividades de reporte,
consolidacion, procesamiento y analisis se implementan de forma
fragmentada utilizando aplicaciones de ofimatica para cada una de
las herramientas utilizadas en estas actividades
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Objetivo

Implementar un sistema de informacién a fin de que consolide los
datos de las intervenciones del MIMP de forma integral, oportuna y
de calidad para la toma de decisiones efectivas basadas en
evidencia.

Descripcién

En el marco de la nueva propuesta de Directiva de Gestién de
Informacién de las intervenciones del MIMP, el proyecto brindara
soporte tecnoldgico a dicho proceso mejorando las actividades de
reporte, consolidacion, procesamiento y analisis de la informacion a
través de la automatizacion de sus herramientas.

Alcance

Desarrollo, implementacién del sistema de informacion.

Tiempo estimado

El tiempo estimado para llevar a cabo el proyecto es de 6 meses, se
proyecta su inicio en julio 2022.

Costo estimado

El costo total estimado asciende a S/.78,000

Financiamiento

36951527 soft

Recursos ordinarios.

Este proyecto estd incluido en la inversiébn con cédigo Unico N°
2520829 “Adquisicion de sistema de informacion; en el(la) Oficina
Tecnologias de la Informacion en la localidad Lima, distrito de Lima,
provincia Lima, departamento Lima”, inversién que esta incluida en
la Cartera de Inversiones del Programa Multianual de Inversiones del
Sector Mujer y Poblaciones Vulnerables correspondiente a los
fiscales 2022-2024.

Asimismo, dicha inversién esta incluida en la Demanda Adicional de
la Programaciéon Multianual y Formulacion Presupuestaria 2022-
2024, presentada al Ministerio de Economia y Finanzas.

Beneficiarios

- Usuarios internos de las intervenciones del MIMP

- Responsables del seguimiento y evaluacién de las intervenciones.

- Tomadores de decisién de las intervenciones y la Alta Direccién
del MIMP

Responsables

Oficina General de Monitoreo, Evaluaciéon de Politicas y Gestion
Descentralizada (OGMEPGD) a través de la Oficina de Monitoreo y
Evaluacion de Politicas.

Beneficios

- Integracién de los datos de forma oportuna y de -calidad,
obteniendo un solo registro de usuarios como Sector.

- Fortalecimiento de las capacidades de utilizacion y explotacion de
informacion.

- Seguimiento y evaluacion sobre la base de procesos de gestion de
informacion eficientes.

- Toma de decisiones efectivas basadas en evidencia.
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FICHA TECNICA N° 16

Proyecto

IMPLEMENTACION DE UNA LINEA DE DIGITALIZACION PARA EL MIMP

Problema a Resolver

Contar con un respaldo digital de la documentacién con soporte en papel de
acuerdo a los servicios administrativos y misionales que esta institucién
brinda. Asimismo, agilizar la blisqueda de estos documentos, toma un tiempo
considerable, dependiendo del orden, clasificacién y tipo de almacenamiento
en gue se encuentren.

Objetivo

Implementar una linea de digitalizacion certificada

Descripcion

Implementar una linea de digitalizacion certificada con la finalidad de que los
documentos de los distintos 6rganos y/o unidades organicas del MIMP sean
digitalizados, a fin de brindar valor legal.

Alcance

e Implementar una infraestructura requerida para
e Puesta en marcha del software de digitalizacion.
e Inventario, clasificacidn y digitalizacién de documentos.

Tiempo estimado

El tiempo estimado es de 6 meses, se proyecta su inicio para julio 2022.

Costo estimado

El costo total estimado es de S/.238,295

V°B°

v

Financiamiento

Recursos ordinarios.

Este proyecto esta incluido en la inversion con cédigo Unico N° 2520829
“Adquisicion de sistema de informacién; en el(la) Oficina Tecnologias de la
Informacion en la localidad Lima, distrito de Lima, provincia Lima,
departamento Lima”, inversidn que esta incluida en la Cartera de Inversiones
del Programa Multianual de Inversiones del Sector Mujer y Poblaciones
Vulnerables correspondiente a los fiscales 2022-2024.

Asimismo, dicha inversién esta incluida en la Demanda Adicional de la
Programacion Multianual y Formulacion Presupuestaria 2022-2024,
presentada al Ministerio de Economia y Finanzas.
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Responsables

Oficina de Tramite Documentario y Atencién al Ciudadano - OTDAC
Oficina de Tecnologias de la Informacién. - OTI

Beneficios

Seguridad y valor legal de los documentos recepcionados y generados por el
MIMP.
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FICHA TECNICA N° 17

Proyecto

SISTEMA DE NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

Problema a Resolver

El MIMP realiza las notificaciones al administrado de forma fisica; generando
un alto costo en recursos administrativos (papel y Courier).

Objetivo

Implementar el sistema de notificaciones electrénicas que permita notificar a
los administrados, que den su consentimiento, a través de su casilla
electronica.

Descripcion

Implementar el sistema de notificaciones electrénicas que permita notificar a
los administrados, que den su consentimiento a través de su casilla
electronica, a fin de recibir este tipo de notificaciones por parte del MIMP.

El proyecto incluye integrar gradualmente aquellos procesos que requieran
realizar notificaciones a los administrados.

Alcance

Sistema tendra la opcion de registrar ciudadanos, entidades publicas y
privadas.
Las notificaciones se realizaran a través de correo electrénico.

Tiempo estimado

El tiempo estimado es de 6 meses, se proyecta su inicio para enero 2022.

Costo estimado

El costo total estimado es de S/. 433,000

Financiamiento

Recursos Ordinarios.

Este proyecto esta incluido en la inversion con cédigo Unico N° 2520829
“Adquisicion de sistema de informacion; en el(la) Oficina Tecnologias de la
Informacion en la localidad Lima, distrito de Lima, provincia Lima,
departamento Lima”, inversidn que esta incluida en la Cartera de Inversiones
del Programa Multianual de Inversiones del Sector Mujer y Poblaciones
Vulnerables correspondiente a los fiscales 2022-2024.

Asimismo, dicha inversion esta incluida en la Demanda Adicional de la
Programacion Multianual y Formulacion Presupuestaria 2022-2024,
presentada al Ministerio de Economia y Finanzas.

Beneficiarios
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Usuarios Internos
MIMP
Alta Direccion

Responsables

Oficina de Tramite Documentario y Atencion al Ciudadano - OTDAC
Oficina de Tecnologias de la Informacién. - OTI

Beneficios

Reposicién oportuna de los activos a través de IOARR

Eficiente uso de los activos en la entrega de los servicios.

Reduccion considerable de recursos administrativos (papel y Courier).
Optimizacién de tiempo en la respuesta de los trAmites administrativos y
misionales.
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FICHA TECNICA N° 18

Proyecto IMPLEMENTACION DE SGSI A UN PROCESO MISIONAL DEL MIMP
Proteger adecuadamente la informacion del MIMP, asi como el asegurar un
Problema ! . . : !
tratamiento adecuado de los riesgos que conduzcan a garantizar la integridad,
Resolver ' o . I : i
confidencialidad y disponibilidad de la informacion
Implementar, brindar seguimiento y mejora continua de mecanismos para
Objetivo conservar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacion de la

institucion.

Descripcion

Implementar el SGSI considerando el alcance definido por el Comité de
Gobierno Digital a un proceso misional del MIMP; lo cual permitira conservar la
integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacién de la institucion.

Alcance

Implementar el SGSI a un proceso misional del MIMP.

Tiempo estimado

El tiempo estimado es de 10 meses, inicia en agosto 2021

Costo estimado

El costo total estimado es de S/.25,500

Financiamiento

Recursos Ordinarios.
Este proyecto viene siendo ejecutado mediante una locacién de servicios, se
considera desde agosto a septiembre haciendo un total de S/25,500.

A partir del mes de octubre 2021, el proyecto sera ejecutado por personal con
Contrato Administrativo de Servicios de acuerdo al Decreto Legislativo N° 1017,
recursos humanos financiados con cargo a la Categoria Presupuestal Acciones
Centrales, en la Meta presupuestal 82, por esta labor no se consigna monto
alguno, debido a la modalidad laboral.

Beneficiarios

MIMP
Ciudadanos

Responsables

Oficina de Tecnologias de la Informacién - OTI

sBereficios

e Proteger los activos de informacion de los drganos o unidades organicas del
MIMP, minimizando los dafios en caso de pérdida o revelacion no autorizada
de la informacion.

e Mejorar la credibilidad, ya que su implantacién supone una garantia de
calidad que demuestra el compromiso con la proteccién de la informacion.

¢ Mantener la imagen institucional y evitar impacto negativo sobre la imagen
de la institucién.
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Anexo 03: Matriz de objetivos, estrategias, indicadores y metas del Plan de Gobierno Digital 2021- 2023

AEI.11.03

Procesos internos mejorados
y optimizados en la entidad.

Promover la digitalizacion de los

NUmero de servicios publicos

OGD N1 procesos y servicios publicos. digitales disponibles en la PIDE 2 2 2
o Promover la digitalizacién de los | Numero de procedimientos TUPA
OGD N° 1 . P S 1 1 1
procesos y servicios publicos. digitalizados.
Implementar servicios digitales . .- .
OGD N° 2 para atender la demanda de los Numer;}d?esr:g:f;%zggltales 1 1 1
ciudadanos. p :
. - Numero de procesos misionales
Asegurar la disponibilidad y - i
o A - con Sistema de Gestion de la
OGD N° 3 conflabllldslid i?;él}c;s servicios Seguridad de la Informacion - 0 1 1
grates. SGSL.
OGD N° 4 Fortalecer la cultura digital de los Numero de cgpac_:lt_acmnes en P 5 5
colaboradores. materia digital.
o Fortalecer la disponibilidad de la | Porcentaje de disponibilidad de la o o o
OGDN*5 infraestructura tecnolégica. infraestructura tecnolégica. 99.00% 99.50% 99.90%
Numero de Datasets publicados en
OGD N° 6 Promover la apertura de datos la Plataforma Nacional de Datos 1 1 1

publicos.

Abiertos
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