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SIMBOLOGIA UTILIZADA:
N° | Simbolo Descripeién
1 [ABC] / [ ] Lo informacién solicitado dentro de los corchetes sombreados delse ser

completada per la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ } Entidod con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso

B especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferte,

Importante

3 Se refiere a consideraciones importantes o tener en cuenta por el comité
+ Abc de seleccion y por los proveedores.
Advertencia . . " .
4 Se reflere a advertencios a tener en cuento por el comité de seleccion b
* Abc por los proveedores.

Importante para la Entidad | Se refiere a consideraciones importantes o tener en cuenta por el comité
5 de seleccion y deben ser eliminadas una vez culminada lo elaboracién de
* Xyz las bases.

CARACTERKTICAS DEL DOCUMENTO:

Los bases esténdar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener los siguientes coracleristicas:

N° | Caracteristicas Pardmetros

Superior : 2.5 ¢m Inferior: 2.5 em
! eTusee lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 ¢cm
2 | Fuente Arial

Normeal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ftem 3 del cuadre anterior)

Automdatico: Para el contenido en general

& LD Azul : Para las Consideraciones importantes {item 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos,
10 : Para el cuerpo del documento en general
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para los Notas al pie

5 Tamaoho de Letra

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacidn Centrada : Para la primera pdgina, los titulos de las Secciones ¥y nombres
de los Capitulos)

7 | Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
. i Posterior : O
9 T Para los nombres de los Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1.

Una vez registroda la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en lefra tomafic 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en lo Seccién General. En ef coso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccidn que se indica en dicha nofo.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio y diciembre de 2019




Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC

Concurso Publfico N° 1-2021-RENIEC - SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
SERVIDOR BLADE

)

BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL

CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-RENIEC

CONTRATACION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SERVIDOR BLADE

~




/

Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC
Concurso Publico N° 1-2021-RENIEC - SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
SERVIDOR BLADE

DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encueniran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el procesc de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comnision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP! los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N*
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la suslituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
ylo contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP| el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio ¢ absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.

\
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

{ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

11.

1.2,

1.3.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencicne la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se est4 haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefalado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefalada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

¢ FPara registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habifitados ante ef Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electrénica: www.mp.gob.pe.

* Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
seftafadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en hitps./iwww2.seace.gob.pe/,

*  £n caso los provesdores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postoras y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectua de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracién de las bases se realizan conforme a
'as disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

N
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1.6,

1.7.

Importante
* No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consuftas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, def deslinde de responsabilidades correspondiente

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos ai pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacién piblica u otra normativa que tenga relacidn con el objeto de Ia
contratacién, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emisién de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, 12 cual
debe remilir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-201 9-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La soficitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integraclas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de fa oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancién segun Io previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados af
pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En ef caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y. en el caso de persona
natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegade de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

+ Los formularios elecirénicos que se encueniran en el SEACE ¥ que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen carécter de declaracién Jurada.

*  Encaso lainformacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

* No se tomarén en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.




-

Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC
Concurso Publico N° 1-2021-RENIEC - SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
SERVIDOR BLADE

1.8. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
Ia oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que ¢l archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado ftem cuando se trate de
procedimientos de seleccién segun relacién de ftems.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases,
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

1.9. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

1.10. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los nAumerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 det Reglamento.

1.11. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacién de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicilud de subsanacién se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacién de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacién que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comilé de seleccion revisa las ofertas econdmicas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacién de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.
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1.13. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacién y el
otorgamiento de la buena pro.

1.14. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los

postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido ef otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64. 6 del
articulo 64 del Reglamento.

\
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. CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION
2.1. RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién det procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

* Una vez oforgada la buena pro, el comité de seleccién, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la inforrnacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a més tardar
dentro del dfa siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego ds oforgada fa buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

* A efectos de recoger Ia informacién de su interés. los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i} la lectura y/o toma de apuntes, {1} la captura y almacenamiento de
tmagenes, e incluso (i) pueden soficitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en esle Uitimo caso, la Entidad deberd entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

» Elrecurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE,

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracién de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto de) procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los docurmentos
sefialados en el articulo 139 det Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por fos adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista,

Importante

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como
garantia de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato original
porcentaje que es retenido por la Entidad durante fa primera mitad del nimero total de
Pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la
finalizacién del mismo, conforme Jo establecen los numerales 149.4 ¥y 149.5 dsf articulo
149 del Reglamento.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante
En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el

monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o

( menor a cien mil Soles (S/100,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento

(1 de conlrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo
\‘Q‘ dispuesto en el lteral a) del articulo 152 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de lag bases la entrega de adelantos, el
contralista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

‘\
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacién auwtomatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervisién directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Adminisiradoras Privadas de Fondos de Pensiones ¥ que cuenten con
clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la dltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
peribdicamente publica el Banco Central de Reserva del Pert,

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de iz
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos ¥ condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual efecucitn, sin perjuicio de la determinacion de Jas responsabilidades funcionales que
correspondan,

| Advertencia

| Los funcionarios de las Entidades no deben aceplar garantias emitidas bajo condiciones |
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo sigtiiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (htto./Avww. sbs gob pe/sistema-

ﬁna::ciero/c!asr’ﬁcadoras-de—n’esgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cudl es fa
clasificacion vigente de la empresa que emite fa garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emisién de la garantia.

3. Para fines de fo establecido en ef articulo 148 del Reglamento, fa clasificacion de fiesgo
B, incluye las clasificaciones B+y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacién de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la S8S. bastars gue en una de ellas
cumpla con fa clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de nesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por fa S8S para emilir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (hitp fwww.sbs. gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los |
_Mmecanismos establecidos {consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

" 3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contralista, los que en ningun caso exceden en
onjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccidn especifica de las bases.

\_ @
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3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del conirato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.
3.6.2, OTRAS PENALIDADES
La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento ylo indicado en la seccién
especifica de las bases.
Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto méximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.
3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
Las causales para la resolucion de! contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.
3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
2 cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga tas contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los quince (15)
dias calendarios siguientes a la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las
condiciones establecidas en el contrate para ello.

La conformidad se emite en un plazo maximo de diez (10) dias de producida la recepcion o
dependiendo de la complejidad o sofisticacién de la contratacién, la conformidad se emite en un
plazo méaximo de veinte (20) dias.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizard de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Enlidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de fa demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

{EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMAGION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES
1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC
RUC N° : 20295613620
Domicilio legal : Jr. Bolivia N° 109 Cercado de Lima (Torre Centro Civico)
Teléfono: : 3152700
Correo electrénico: . jsandoval@reniec.gob.pe
1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

1.3.

1.4.

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacién del SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SERVIDOR BLADE

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante MEMORANDOC N° 000463-
2021/GAD/RENIEC el 18MAR2021.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

09 RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS
Importante
La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
de! Presupuesto del Sector Piblico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
sefeccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de Suma Alzada, de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO APLICA

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

Ei alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 11l de la presente seccién de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 365 dias
calendarios en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.
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1.9.

1.10.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S5/.5.00 (Cinco con 00/100 Soles) en cuenta corriente del Banco de la
Nacién N° 0000-282936,

La entrega del ejemplar de las bases se realizara en la Sub Gerencia de Tesoreria, sito en Jirén
Bolivia N® 109 — 7mo Piso Centro Civico, en la fechas sefaladas en el cronograma en el horario
de 09:00 a 16:00 horas.

Importante

£l costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccicn

BASE LEGAL.

Ley N° 31084 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Aio Fiscal 2021.

Ley N° 31085 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2021].

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por
D.S. N° 082-2019-EF.

Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30225, madificado
por el Decreto Supremo N° 377-2019-EF y Decreto Supremo N° 168-2020-EF.

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado por D.S. N° 004-2019-JUS.

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion
Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.

Ley N® 29973 - Ley General de la Persona con Discapacidad.

Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocién de la Competitividad, Formalizacién y Desarrollo
de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo Decente, Ley MYPE, aprobado por
Decreto Supremo N° 007-2008-TR.

Decreto Supremo N° 103-2020-EF, que establece disposiciones reglamentarias para la
tramitacion de las contrataciones de bienes, servicios y obras que las entidades plblicas
reinicien en el marco del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado.

Resolucién Ministerial N° 972-2020-MINSA “Lineamientos para la Vigilancia, Prevencién y
Control de la Salud de los Trabajadores con Riesgo de Exposicién a COVID-19", asi como, los
protocolos sanitarios y demas disposiciones que dicten los seclores y autoridades
competentes, que resulten aplicables a la presente contratacion.

Cddigo Civil.

Directivas del OSCE.

Resolucion Secretarial N° 00052-2020/SGEN/RENIEC (18SEP2020) que aprueba la
Estandarizacion de la Plataforma Virtual de Servidores Blade.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser ef caso.
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CAPITULO 11 )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de ta convocatoria publicada en el SEACE.

Importante
De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos pablicos, programas o proyectos adscritos) haya

difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicién, no procede formular consuitas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos’, la siguiente documentacion:

2,21. Documentacion de presentacién obligatoria

2.21.1. Documentos para la admisién de la oferta
a) Declaracién jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe ta oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segln corresponda.

El certificado de vigencia de poder expedido por registros publicos no debe tener
una antigliedad mayor de treinta (30) dias calendario a la presentacion de ofertas,
computada desde la fecha de emisién.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia : e :
De acuerdo con ef articulo 4 del Decreto Legislativo N° 12486, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad & que se refieren los articulos 2
¥ 3 de dicho Decrelo Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de Ia
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web
se encuenire aclivo en el Catdloge de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir ef cerificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad,

¢) Declaracién jurada de acuerdo con el literai b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

' La omisién del indice no determina la no admision de la oferta.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado ~ PIDE ingresar al siguiente enlace hitps:/fwww. gobiernodigital.gob. pefinteroperabilidad/
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d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenicios en
el numeral 3.1 del Capitulo 11l de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)3

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la gue se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilioc comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del con sorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. {Anexo N° 5)

g) Elprecio de la oferta en Soles debe registrarse directamente en el formulario
electrénico del SEACE.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

. El édm)fé de seleccion verifica la preéénre;cfén de los documentos requendos'. ESé r'ro
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida,

* En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para of
perfeccionamiento del contrato

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacién”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

Advertencia

Ef comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acdpites "Documentos para la admision de la oferta”. ‘Requisitos de
calificacion” y "Factores de evaluacion”,

z.3. KEQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato. Carta Fianza
b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de

ser el caso.
¢) Cédigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
\{ de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.
d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta

con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.
}  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

f)  Documento de la acreditacién del Proveedor debera efectuarse para la suscripcion del
contrato de acuerdo a lo sefialado en el numeral 5.3 Requerimientos del Proveedor y de su
Personal

g) Domicilio, correo electronico y teléfono para efectos de la notificacion durante la gjecucion del
contrato.

h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado?.

*  En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, &l plazo ofertado en dicho

anexo servira también para acreditar este factor.
*  Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada

\_ ®
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Advertencia — —— : )
De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legistativo N* 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente medliante
fa interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legisiativo, Et esa
medida. si la Entidad es usvana de la Plataforma de Interoperabitidad del Estado — PIDES y
siempre que ef servicio web se encuentre activo en el Catélago de Servicios de dicha platafarma,
no correspondera exigir fos documentos previstos en los literales e) y ).

Importante

s En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presents
este para el perfeccionamiento def contrato, asf como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articuio 33 de la Le y yef
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o fa
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser acepladas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna linicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estaclo”,

*  Enfos contratos peritdicos de prestacion de servicios en general que celebren fas Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas dltimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato original, porcentaje que es
refenido por la Entidad durante la primera mitad del niimero fotal de pagos a realizarse, de
forma promateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento. Para dicho efacto
fos postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando en la Declaracién
Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicifud de retencién de la garantia durante
el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicién de MYPE, lo cual seré verificado
por la Entidad en el link http./Awww2.trabajo.gob. pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de
empresas acreditadas en ef REMYPE.

= En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de ftems, cuando el
monto del jtem adjudicado o la sumatoria de los montos de los ftems adjudicados sea igual o
menor a cien mif Soles (S/ 100,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a jo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

* Corresponde a la Entidad verificar que las garantfas presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

*  De conformidad con ef Reglamento Consular def Pert aprobado mediante Decrsto Supremo N*
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perii, salvo que se trate de
documentos pablicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

» La Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

*  Para mayor informacién de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al

siguiente enlace hitps-’iwww gobiernodigital.gob. pefinteroperabilidad!

§  Segun lo previsto en la Opimén N* 009-2016/0TN.

~
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2.5.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efexcto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 de! Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en Jirén Bolivia N° 109, Sexto Piso Edificio del
Centro Civico.— Lima y a través de la Mesa de Partes Virtuat al

link:https://apps.reniec.qgob.pe/MesaPartesVirtual/.

Importante

En ef caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, se puede perfeccionar el corrato
con la suscripeién del documento o con Ja recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
def valor estimado del ftem no supere los cien mil Soles (S/ 100,000.00).

FORMA DE PAGO

El pago se realizara dentro de los 10 dias calendario, siguientes al otorgamiento de la conformidad
respectiva, en concordancia al articulo 171° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado
de acuerdo a lo siguiente.
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CAPITULO It
REQUERIMIENTO

Im onante — - — - - - -

Dép conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 det Reglamento, el érea usuaria es respon sable
de la adecuada formulacion del raquerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de

contratacion.

3.4. TERMINOS DE REFERENCIA

EDSGH ABLIHUG EAPIIA VARRAS | Lyt esimmae e
S Grveic o Sepaaria Tegnics Afint FIR S308450) harg
Dpéretys | Mthas: Sov o ater de
Poarnemrvanisg i Ao | dymerts
f ke o Fuohe 017202917 44030
ARO DEL HICENTERARKY DEL PEHCH-200 AROS D INDEPENDF CLA®

TERMINOS DE REFERENCIA

1

- DENOMINACION DE LA CONTRATACION
“Sanvicio de Mamtsnimignto Praventivo y Courectivo de Servidor Blado”
2. FINALIDAD PUBLICA

Lo finalidad del requermionto obedace a la nacesidad de garanlizer s operatvidad v
dispanibilidad da los sarvicias alofados on ta plataforma, Ia nusma que debe ser 24 horas,
ds los 7 dias de 1a semana por los 365 dias def afio, ncluyonde domingns y feriados,
para lodos los componentes da hardware y softwsre de la Plataforma Virtual de éﬁg

Sarvidores Hlsde instaladn ¥ que Se encuentra operando en los tros 03) centros da Watos & iy
del RENIEC, Y ”’g}
R
3, ANTECEDENTES

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

+ Objetive General: Bl RENIEC & través de la Sub Gorencia de Soporte Técrwo
Operativa, Tequiare  seleccionar a una emprosa gque prasle sl Servicio de
Mantenimiento Preventive y Correctivo de Sarvidor Binde.

¢ Obetivos Especificos:
- Garantizar (a operalividad de la Plataforma viiual de Servidores Biade.
- Contar con el Soporie anle evanluales incidenies que afacten la operalividagd da
los rquipos que conforman la platalomna.
- Guranlizer 1a disponibliidad 24 x7 los 385 dlas dol aro lot senvicips que se
efecutan en In plataforma.

5. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

Ei RENIEC requiere seleccionar una emprasa qua preste o Servicio de Manienimiano
Praventivo y Comeciivo de Servidor Blade. Do acuerds a tas actividodes descritas en g)
numerel precedanie.

Impertante: £t proveedor debets considerar dentro del contrato da S&rvicio, lodos los
nenes, componentes. BCCESOorios yio dispeslitivos, que conforman ¥ pemten ol dptime
funcionamiento da Ja Plataforma Virual do Servicores Blade, los cuales hacen posible
la total operatividad de  soluckdn,
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"ARO DL BICENTEMARID DEL BERY 200 ANNS DE INDEPENDENL[A”

» RESOLUCION SECRETARIAL N° 000052-2020/SGEN/RENIEC (18SEP2020)
Estandarizacén de la Plataforma Virtual de Servidores Blade.

5.1. ACTVIDADES

B servicio de manlanimiento preventivo y comectivo de Servidores Blade, solicitado es un
servicio integrado de soporte al Hardware y Software que incluye o siquiente:

5.1.1 Mantenimiento correctivo:

E! sarviclo de manlenimisnio correctivo dabard realizarse an horano 24x7 - todas las
horas de todos los diss del aiio incluyendo domingos y fenados, consiste en brindar
stencidn inmediata ente algin incidente o problema de los equipas o companentes
que presenten fallas, garantizando la restaurscién da operatividad medianie @
soporie 0 manienimiento an los plazos establecidos en el presente documento.

El sarviclo de mantenimienio comechivo contampla al hardwars y software doscritos en
ol anexc 01 y daebserd cumplr los principales linaamientos que a continuacion se
detalta:

s Debera brindar el servicio da mantenmmientv correctivo sin limita de intervenciones
incluyendo mano da obfa y repuestos “on siie”, para cualquier lipo de despedecio
de hardware y software, producido bajo las conditiones de operacidn indcadas en
lus especificaciones técnicas de los oquipos.  Dabe incluir a8 todos los
componentes de hardware det Sistemas, y el recmplazo de las piezas y panes
dafiadas sin costo alguno para ¢! RENIEC,

» Reporie de fallas: via telefdnica o comeo wlectrdnico a la ceatral indicada por el
proveador

« Tiempo de respuesty: para reportes de incidentes o problemas como maximo 2

horas, para la atancién via telefonica de parte del ospecislista.

Tiempo de respuosta on site: como mdximo 4 horas.

Saporte web disponiblo 24x7

Debera efoctuar el diagnastico de problemas.

De ser necesario debe contemplar el escalemianto a especialistas de' fabncante

Derecho a aciualizacién de firmware para todos los producins que comprende Ia

solucidn adqulnda e implementada.

L& aclualizacidn del Armware debsrd ser cfectuado por el proveedor del servicio,

en caso esta sea recomendada por el fabricante y en courdinacion con |2 Sub

Gerencia de Soporte Técenioo Operativa.

« Eif soporta o mantenimiento comectivo durante el periodo de vigencia del contrato,
debera cubrir fa atencidn de |a totalidad de incidencias que afectan a los producios
da software asociados a los sanvidores Blade

»  Actualizacién de fixes yio parches (descarga Web)

« Ei proveedor deberd realizar todas las acciones necesarias (inciuyendo remplazo
de repuesius, componentas o del blen} para reeslablecer la operativided do les
equipcs dentro de los lempos de respussia astablecldos. En caso do producirse
reamplazos, tomo parte deb Informe final, el provendor deberd comunicar 1a
marca, modelo y precio unitario del equipamiento entregado.

+ El resumen del licenciamiento de software procxistenta da la plataforma virtual de
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servidores Blade y que dabe considersrse para el presente servicio de
mantenimicnlo se encuantra detalada en el anexo 02, En ©350 de liberarse nuevas
versiongs, debn efecluarse su renovaciin,

{0 A g 0y

En caso liberarse o publicarse nuevas versiones dal Sistema Operalivo YMWare y
Red Hat Enlerprisa durants af periodo de vigencia def conlrato, doberd incluir tg

El proveedor sers responsable de Ia aplicacion  {instalacitn} de dichas
aclualizaciones previa coardinacion ¥ aprobacidn de 'a Sub Gerencia de Soporte

Técnico Operativo. o
SR,
* Mensuaimente deberd presentar un nlorme delallando todss las atenciones ve }J
realizadas e indicando el tempo empleado, desde e reporte inicial hasia |a ;-_-_-g;

solucién definitiva del incidente o problema.
5.1.2 Mantenimiento preventivo:

+ El mantenimiento preventive consiste en la revision y analisis de jos registroa da
errores (Error logs), por parts de un especialista cerlificado por ef fabricante. En
caso da encontrarse alguna anomalia o alerta, debera realizar las actiones
correctivas necesarlas, con la finalidad de pravenir fallas que impida &l norma)

funcianamiento de tos aquipos.

= El mantenimienta preventivo debe realizarse cada tres (1) meses, durante ef
pariodo do vigencia del contralo, para eilo el proveador debors prasentar un
cronagrama duranie of primer mos de servicio. Ef horario para su realizacién sarg
roordinddo y aprobado por la Sub Gerencia da Souporta Técnico Operative

= El servicio de manterimiento prevantivo de los servidures Blads, dobera sar
efectuada por espocialistas certificados por el fabnconte de los equipos qgue
conforran la plstaforma virtual de servidores Blade.

¢ Los resultados  del mantenimlanto  preverlive deberan ser  Informadog
conjuntamente con los informes mensuales de lus mantenimientos cormactivos.

5.2, SEGUROS

La empresa proveedora dal servicio as responsable de proveer s seguro de vida ley que
brinde cobertura ante cualquier accidents, fallecimiento e invalidez tetal o permanents al
personat que realizara actividades dentro do las instalaciones dal RENIEC. Lgs sSeguros
vigentes deberan ser remitidos a |s Sub Gerencia de Soporte Técnreo Gperalivo, previos
al acceso 3 las instalaciones del Reniec

5.3. REQUERIMIENTOS DEL PROVEEDOR Y SU PERSONAL

Las caratteristicas minimas o condiciones que deben cumplir ¢f proveedor y ¢l parsonal
deberan sar

> Del provoedor

* Debe oslar centificado o acreditada por &l fabricante pars brindar soporie técnico o
fmantenimiento a los equipos materia dal contrato de servicio
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1454 103 s OO B TIVT LALLM ¥ K PLOLAL.

ARG DEL BICENTENARIO DEL PERU, 700 AFIOS DE NDEPENDENGIA®

La acredltacién det proveedor, deberd efectuarse para la firma del contrato con los
certificados emilides por el fabricenia.

¢ El proveedor, debard brndar el servicio cumpliendo lo sefislado en los

lineamientos para la vigilancia de 1a salud de los trahajadores con riesgu de
exposicién a COVID-19 aprcbado mediante Resolucion Minislerial N° 448-
2020/MINSA. En caso de emilirse nusvos lineamientos que modifiguen [a
Resolucién Ministenal, el contratista deberd cumplidos.

Del Personal

GiEt

&
A

Todo personal que efectué aclividades dentro de las instalacionas del RENIEC, ! va:
dabera utilizar los elemantos de bioseguridad y cumplir los lincamientos del plan para ‘:\:‘
la vigilancia, prevencion y control de COVID-18 del RENIEC -

Personal clava

s, A
Dk

it

9
a9nt

+ Un Especialista canificado en solucionaz HPE, capacitacidn minima de 24 horas

+ Actividades:

Sera el rusponsable de saalizar las actividades de mantenimiento preventivo y

cormactive a la plataforma virtua! de servidores Blada.

s Perdl:

Inganiero itulade en ingenieria electrinica o ingenieria de sistemas o ingenieria
informatica o ingenieria de software o ciencias de la computacion.

+ Experianta:

Expenencia minima de res anus realizando actividades de soporte técnico o
mantenimiento  de  servklores Blade o especialisla en  scluciones  de

infraestructura.

5.4. OTRAS PENALIDADES DISTINTAS A LA PENALIDAD POR MORA

Se establecen otras penalidades y multas distinias a la penalidad par mova, de acuerdo
con el articulo 163 del Reglamento de la Ley de Conlrataciones dal Estado. En caso de
incumplimiento, an la ejecucion de las prestaciones maleria dal contrato, el RENIEC

aplicara al contratisia otras penalidades y son las sigulentes:

FORMA O PROCEDIMIENTO DE
INCUMPLIMIENTO PEMALIDAD VERIFICACION -
En &l Sisrpo de nasiuesta del T.5'% da 1 facuracon mensual, por - |
manienmignis commctivo, mayer @ 4 caus ors da retrase o acelin oo ;L‘"‘;m g L I
homy, sliemgo. . {
En fa ajerucién de rasenmiano 5 " P 5 I
NS% dela Y te mAMer E- o fecha 6o cucuciin de
""—"'“"r':d:"“" har o bt feches PrrAG pUr cada 30 de rebrss {ors (rentANIMIGEATS pravanives. |
En &l plane de amirege 0@ ormos mayos | 0.8 % oe | fockifnoon mEnsusl, bor | S¢ verificatd Ia fochs e onrega del
@ 10 ¢fas cdondaro. &ada dia de relraso. wioms re e
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= B A DEL HICENTENARIO DEl PERLL200 ANDY DE INDCPENDENCIA "
5.5. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION

Lugar

El servitzo de mantenimiento praventivo ¥ corraclive se realizard en los locates ubicados
£,
- Sede Operativa: Jr. Cusco 653 ~ Carcado de Lima,
= Sede Centro Civico: Jr. Bolivia 109 Cercado de Lima yfo
Seda San Borja: Av. Javier Pradp 2392 - San Boija,

En caso que el contratists recomiende realizar el serviclo, de alguno ge los aquipos on
su local, éste asumird e costo det traslado del equipy. El conlralista asumird la
responsabilidad dal equipo, comprometéndose a la devolucidn de los mismos o de
equipes de iguales o con melores caracleristicas en caso de pérdida, extravio o
cualquler caso fortuito duranta e traslado.

{5

Plazo

La ejecuclon del servicio se realizara durante un periodo de trescigntos scsanta y cinco
(385} dias calendario.

El inicio de la prastacion sora al dia slguiente de culminado @ contralo N" 09-2020-
RENIEC/SERVICIQS o ai dia sigurente de la suscripcion del contraio en Cast usla seg
posterior & la finalizacion del contrato vigunte.

5.6. RESULTADOS ESPERADOS
5.6.1 Informes

Informe mensual detallando Ia aeneidn de incidencias cn que se haya requerido v no el
mantenimignto correctivo, indicando al detalle det tiempo emplaado para 4 atencidn y
solucion de los requerimientos, paor cada sorviclo realizado en dichg periodo. El informe
deberd presentarse a la Sub Gerendla de Soporte Técnico Operatmo dil RENIEC,
dentro de lns 10 dias calendario de finalizado ef periodo mensual del servicio.

Fl Informe de cada manlenimicnta preventivo efectuado segun programacion.

o E! informe mensual da manienimiento comeclive debera indicar el nivel de
disponililidad de la Plataforma Virtual de Servidores Blade,

o De ser of caso el Informe mensual debera inclulr, las observaciones v

rocamendaciones necesatias para mantener up Optimo  funcienamients y

disponibllidad de fa Plataforma Virual de Sarvidores Blade.

5.7. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD

Toda informacidn de 1.4 ENTIDAD, a fue tenga acceso ol proveedor, asi como su
personal, es estictamente confidencial EL CONTRATISTA y su personal dshen
compromelarse a mamener las reservas del casp ¥ no transmitirla a ninguna persona
{natural o juridica) sin la autorzacion exprasa y por ascrilo de LA ENTIDAD

Sobre |2 ingbservancia del parrafo antarior, esla se entenders Como un incumphmiento
que no puede ser revertido, por lu que so procederd a la resoluclon del conlrato,
bastando para elio una comunicacion nataal {articulo 165" del Reglamenin),

5.8. FORMA DEPAGO
El pago se realizar de forma mensual, dantro de los 10 dias calendario, Sqguwentes al

olomgamiento de la conlarmidad respectiva, en concordancia al articulo 171° del
4 Reglamento de 1a Ley do Conlrataciones del Estado.

Phging 5 de 10

- %‘,
B
L

\




Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC

Concurso Publico N* 1-2021-RENIEC - SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
SERVIDOR BLADE

o T TRy o ]
AR DEL BICENTENARIO DEL PERE 205 ARDS DF INIF PENDENCEA"
5.9. CONFORMIDAD

El Acta de conformidad serd emitida por la Gerencia de Tecnologla de la Informacién,
previo informe de Ia Sub Gerencia de Sopeorte Toocnico Operativo, qulen verficard el
cumphmiento del servicic da acuerdo a lo solcitado vn los presentes témminos de
referencia, en concordancia con al aniculo 168° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

6.10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

De acuerdo al articulo N* 40 de Ley de Contratacionas del Estado y articulo 173 de su

Reglamento, el plazo maximo de responsabilidad del proveedor para esla conlralacion @

serd de un {1) afo, contado a pane de otorgada la Gltima conformidad de la prestacidn. i‘ ‘;‘_ " ‘:!l
§ F:

Sinme
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TARO DE) RICENTENAM DEL PERL-HN AROS DG INDFPENDENGIA®

ANEXO 01
E - o -
.. RELACION DE BIENES OF LA PLATAFORMA VIRTILAL DE SERVIDORES BLADG
X7 arca MODELG 2 _ HuneRO Dajrsemb: 'F??-%g;.‘)#{ggﬂ-
t | HOWIFIT PACKARD PROLIAR T BLSOC GFN 3 MXQIMZ | T4TRIZ0% - 0137
"2 | newaEiT PACKARD PROUANTBLISIC GEN B | USZ200FaAK 74089200 D110
| 3T THEweTT Pacome PROUIANT BLASUG GEN & T MXQ0215 | 74035260 0770
T3 | HEWLETT Perars PROUANT HL460C GEN & USE2IBFIAS TEORI200 - 0117
5 | HOWETY PACKATD PROUIANT GL160C GEN 3 USEZSSFIAW | 14080200 -0t 1 ¢
6 | mewLErT PATKARD PROLIANT BLYEOC GEH 8 MXCA 360280 74086200 - 0122
¢ | HOWLETT PACKARD PROLIANT BLASOS GEN 8 X0 IG0Z8T 74030200 - 0133
8 [ HEVAETIPACKARD | Scrvar Slade HP BL400: Gond 5520058 —e—
| & | HEWAETT PACKARD | Sarver Blade HP BLABOG Gend 2sBMes ——
10| HEWLETT PACKARD | Srrver Blade HP BLASOC Gung 24552095T m——
11 | HEWAETY PAGKARD | Semver Blado HP BL4600 Gang IMI5S005V me——
12| HEWAEITPACKSRD | Serer Rack HP DL360 Gand MXQ5530287 ———
’__13 HEWLETT Packarp | T BL"“QE@:;" LED Pat 26M3520030 T
"Tq HEWLET? pACKA#p | BLADESYSTEM gwa_smos\me SSEDIYFYS ——
15 | MEWAETT PACKARD | BLADESYSTEM GRG0 ENCLOSURE USEBIIArGE R
16 HEWLETT PACKARD Storage Vork 146 SR Swalch - Z00E USBTAINFRKF o ==
101 MEVALETE PACKARD | Sicrage Viom 4418 SAN Swiil - 2000 T e
18| WEVAETT PACARD | Swrsgs iork 8710 SAN Sun - 2000 LYBTAERL IR e T4
HEWLETT PACKARD | Stotags Wark 446 SAH Swich - 2006 USBPETXRWS |~ |
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ANEXO 02

SOFTWARE YIMWARE, Inchiys log sigukantes componenles:

PROBUCTO

cmnw

YCENTER SERVFR 6 STANDARD
VCENTER SITE RECOVERY MANAGER 8 ENTERPRISE
VREALIZE QPERATIONS 7 ADVANCED
VREALIZE OPERATIONS T ESTANDAR
VSPHERE € ENTERPRISE PLUS

L ACOFTAARE RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER PREMIUM

SOFTWARE VRANGER PRO FER CPU WFPM PACK MAINTERANCE RENEWAL
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“ARID it ICENTENARIO UL PERL290 ANDS DE e PENDENCIA*

REQUISITOS DE CALIFICACION
» CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
= CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
# Formacion académica
oo

yerier tnaXIC o Figemerta dectesic o nierieia do niiernes o ingeaera nfonndice o geviara da soltewr o ewnclay

da la computatidn, ancamady e reailzar 138 acthndades ge CPaTA Wi y mantanMiatn o 1o ablsfema VHuA cm
SERIEres Hisde,

i

v
)
-~
gaiel

Aciyditacién:

Ef cann 4l by prafessonal da IPgEMIOK: No S ancnAne itmsento en o fulasico rgisto. wl postor e Prezentar Ig coma
ded diploma reszecivg @ in de sermalise 18 ‘ormacion acedémica requarkin

* Capacitacién

£l I M
CRITZITON 8 ¥ty en soipcknes MPE.
ALgeditacisn:

Se acmdiara ozn i) Cenrtancias o (1) Cedifcadsas o (] Curyurer oms documetisadn Due anredie us e cacires
reserdes.

# EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisugg;

Trag (03) uics da sxperiencia TN Fealizandn 3Chidares ce seporo HCNEG 4 mzrtaniTeelo de san a2re3 Blad: n
S6penivista en sNlunoIes 2q IeewLct ity

Agreditacidn;

Lo exporiancla del persoral dave sa Wrdilrs con Qurhtuize qe los sk 00} Copit =mple do duntraing

] [
¥ Bu raspactiva zonfomidad o {ify Goemstancias o ] Certificadog o (W Cud nuiv ot gocurartacion que, o mancra
Iehacionts domucsiio 3 eaperancia dud personal propuesio,
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"A0 PEL BICENTENARIQ DEL PERU-TEN ANOS DE INDEPEMIENCIL"
»EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Ranuixitga:

B poabnr e sereiow un mendo fschursdo scumulado cquivaienta o 3¢ 2'030.000 00 (Das milones & soka), did watar
eslEraa0 e la ayetratackin o dal tam, por 3 COMMNECon de serciod {ualas N STyl al chjse 02 |3 corwcateria,
chrbnle ki veto (B] Bics antarizres A by fezha df 18 PRGANACion Oo oft-tss que se sompuinrin desds ta fecha da la
confarmidig @ etrfsile g3l COMPrOBAALD dr PAZO, LaUN COMEIPONKIA

Se Coraiiaran sanicos 3irfares 3 aquelis sarvicns i
o Sopofte yo martarimianta de sorviiive 48 NICASamKamo a SimacenEinienlo ke marce HP o RPE

o Scpocds po mesdanimlens de Servidares lipo Blade & Iht.h e la ooty HP 0 HFE
o Serices de w00 po mar e Y 0t oa cudlqusr farcanke

Acraditiciday;

") umodmm dal :oxh:r on la wspetialiued 3¢ amma-.‘a con copid almple da (i} canimivy u Adaras ga Servizios, ¥ S0

d a co ia de pr . 0 (1) compronanles de [aga CUya Cutieeucin 8 AWHZite dotunienisd y
l:hnneﬂhrnanm ann voucher e depﬁnltn nota do ohono, reporte 09 481500 da Cronto, cuplauis! OIS documenis. emitiie
por Frokied 40! sistorrs fingncno que roredile o obono o medisnte cARCHILTIGR b ol mma farmechants de DAgo
votrerpindarias a Lo mixim3 G2 wainld (20) cod313g01es.

En casv Igs pOStomRs presenion vznm mmmuam oo pago PATY BCAAONER Ul Sola coalukacion, &a dehe strediler qus
conesparden a deha da g asumkd Qe los cnmprmmlb-s acitan conlratacicnue
Indspreileniua, en caly ca60 soln 5a rmdm. POrE 8 evahmciin, loe veinta |20 p coniretaciores irdizaday &n
o Anaxis referifo a o Eeperienaa dal Poster enla Capaclaticad

En at caso da servides de Gecucidn peridecy o contnuads, 500 sc cinaxdera Lomo gxpadancis ks sarle Jal conzato que
haya fK0 ajsouinds u ke feche do precontaciin de olenas debwerdo acjunlaze copa de lyy comlomidades
CHNFE MONEYAMIAE @ 13 parbe v 108 fespaCiives comprzbanies 0¢ pego =l

Enlos caton ftm 54 credile exaeviengia odqamda o EONSHLIY. dabe Jresentarst = 2r0Maga da consomia o ol Conlme
i cansemo Aal cuzl se denpgrda b o el p ja de las ol wal (A KO S5UFG 60 ol conirata

preentady; da 'n oralrania. ne se Sargutars 1a upemnda nrwllmls da Bcho consio

AsTHisivg, cuando Rr presenien Cunlislo$ JOTIVRGCE de Croce3os 08 eelecttn comccamm Gnles ded 2040 2012 k
cobficcidn 3o calins al midtsdo descrilo en b3 Descla "Pariopacitn 89 Prosecdcres en Consorin o bas C_mln‘u.aclu'bc:
de Extado”, dubiendo prazawmures que <l pounta co Lis chfigadionss aquivale al aorcenkae &6 daticipaian de la
promass de carmurco o dal conTRia de consorclo. En caso que en dichos COTumontos no to Lonsire el parcenidje di
parvcipIckin s pregumitd qus Lk adijasSones se £ACUliIDN on parisd guies

Eil o trulsr 30 13 AxpENEncis 0 &8 of posyr, consgnar S dicha Axpecioncia calras (g 3 la mawl en taso 3 & possol
zea sucunal, o fue bansmilds por rpoogarzandn soclebade, debience acorrpais W docrmentioin SURARNIGTY
comespardients

Bi ¢ postmor acrdits sxparierdia Co una persund AJAMDIEN oMo CONMECLIBNGR Mt Und recrRANZAndn waciekwe, drba
prescntar phicionalmente ol Araxn,

Cusndo &n ks coniatas, drdenns de servcals o comxobarses de dego 2l oM l.-u.turado v aw.anmm e hrsilo en
monada extrancr, debs indicsrss 4l npo de cambis waMa par L Sup io da Banca, Seg y AFP
comespondance a b kcha de sussdpddnn el conbiaty, o wmision de h pigen Jc acracics O 08 r.am-ﬁn @l
compralEntd 49 pigo, segu CoTespona.

n parjuicio ¢a o andanar, bs poskores dehan it y praseniar o Anexo referklo & @ Exporendls gal Poatar en lp
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

A1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

A.1.1 | FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

Ingeniero Titulado en ingenieria electrénica o ingenieria de sistemas o ingenieria informéatica o
ingenieria de software o ciencias de la comunicacién, encargado de realizar las actividades de soporte
técnico y mantenimiento de la plataforma virtual de servidores Blade.

Acreditacion:

El Titulo Profesional sera verificado por el comilé de seleccién en el Registro Nacional de Grados
Academicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - SUNEDL a través del siguiente link: hitps:#enlinea.sunedu.gob.pef // o en el
Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacién a través del
siguiente link: hitp: /Awww.titulosinstitutos.pe/, seglin corresponda.

En caso el Titulo Profesional no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar
la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.

A.1.2 | CAPACITACION

Requisitos:

Minimo 24 horas lectivas en soluciones HPE del persenal clave requerido como Ingeniera Titulado en
ingenieria electrénica o ingenieria de sistemas ¢ ingenieria informatica o ingenieria de software o
ciencias de la comunicacion

Acreditacién;

Se acreditara con copia simple de constancias, cerlificados ¢ cualquier otra documentacién que
acredite las calificaciones requeridas.

A2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

N Importante
e Si como resultado de una consuita u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a

la dependencia que aprobé el expediente de coniralacién, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algtin componente de estos. Para dicho efeclo, consigrnarad de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal ) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccidn de las bases.

* Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuenian con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracicn
jurada.

\
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Regquisitos:

Tres {03) afios de experiencia minima realizando actividades de soporte técnice o mantenimie nto de
servidores Blade o especialista en soluciones de infraestructura.

Acreditacidn

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (1) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (il constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier
otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto

Importante oo T : -\

¢ Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apelfidos daf
personal clave, el cargo desempefiado, ef plazo de fa prestacion indicando ef dia, mes y afo
de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la
fecha de emisidn y nombres y apellidos de quien suscribe ef documento.

*  En caso los documenlos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar I0s dias se debe considerar ef mes
completo.

»  Seconsiderara aquella experiencia que no lenga una anligiiedad mayor a veinticinco (25) afos
anteniores a la fecha de la presentacién de ofertas.

* Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de maners inlegral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal senlido, aun cuando en los
documentos presenltados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se deberéd validar la experiencia si las actividades que reahzé ef
personal corresponden con la funcidn propia del cargo o puesto requerido en las bases.

B EXPERIENC!A DEL POSTOR EN ILA ESPECIALIDAD
Reguisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 2,000,000.00 {Dos millones
de soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los
ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se computaran desde la fecha
de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segin corresponda,

Se consideran servicios similares a aquellos servicios de:

o  Soporte y/o mantenimiento de servidores de procesamiento o almacenamiento de marca HP
o HPE.

o Soporte y/o mantenimiento de servidores tipo Blade o Rack de la marca HP o HPE

o Sericio de soporte yfo mantenimiento de sistema de almacenamiento de cualquier
fabricante.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes

de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago
\ cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésilo, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago’, correspondientes a un

maximo de veinte (20) contrataciones.

?  Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-$1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo seflo de cancelado en ef comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuenira cancelado. Admitir elio
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado™

()

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesta en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, anle ia cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”,

j
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En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acredilar que comesponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira quie los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacién, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periodica o continuada, solo se considera como experie ncia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacidn de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal pante
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado: de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato,

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se ceiiira al método descrito en la Directiva “Participacién de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado®, debiendo presumirse que el porcenlaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrate de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompanar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, drdenes de servicios o comprobantes de pago e! monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse & tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién det contrato,
de emisién de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de page, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

¢ Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion del objeto
contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debers validar Ia
experiencia si las actividades que ejecuté ef postor corresponden a la experiencia
requerida.

= En el caso de consorcios, s0lo se considera la experiencia de aquelios infegrantes
que se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto
materia de la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones def Estado”,

~
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FACTORES DE EVALUACION

CAPITULO IV .

La evaluacion se realiza sobre la base de cien {100} puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y ef orden de prelacion de las oferlas, se considera

to siguiente:
PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacién: La evaluacion consistira en otorgar &
maximo puntaje a la oferla de precio
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. mas bajo y otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente proporcionales
Acreditacién: a sus respectivos precios, segln la

siguiente formula:
Se acreditarad mediante el documento que contiene el precio de la

oferta (Anexo N° 6). Pi = OmxPMP
Oi
i =Oferta
Pi = Puntaje de I oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de |a oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacién elaborados por el comité de seleccion son objefivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referancia ni los requisitos de calificacién,
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CAPITULO V ‘

PROFORMA DEL. CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cléusulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso plrseden
contemnplar disposicionas conlrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del SERVICIO DE MANTENIMI ENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SERVIDOR BLADE, que celebra de una parte el Registro
Nacional de ldentificacion y Estado Civil - RENIEC, en adelante LA ENTIDAD, con RUC Ne
20295613620, con domicilio legal en Jr. Bolivia N® 109 Cercado de Lima (Torre Centro Civico),

representada por [.........] identificadc con DNI N° [....... ], vy de otra parte
[ cOn RUC N [, . con domicilio legal en
[ ivsinniniieenn ], inscrita en la Ficha N° [..cccoeriiiiiiirrrieen] Asiento N° [t 2]
del Registro de Personas Juridicas de laciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [................c.cccomvuvereeeera], CONDNIN [ ]. segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. 1. Asiento N° [............] del Registro de Personas Juridicas de la
cindadde [............ ). @ quien en adelante se Je denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.................. I. el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO

PUBLICO N° 1-2021-RENIEC para la contratacion del SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SERVIDOR BLADE, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR
DE LA BUENA PRO], cuyos detalles & importe constan en los documentos integrantes del presente
contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto el SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE SERVIDOR BLADE.

CLAUSULA TERCERA; MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO?

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en pagos periodicos, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente,
segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, ef responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los diez (10) dias de producida la recepcion.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguiente a la
= conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato
para ello.

| Encaso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba acaso fortuito o fuerza

.,r mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido

M en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
ue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

® En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicienarse la informacidn que resulle pertinente a

efectos de generar el pago.

\
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CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de 365 dias calendarios, el mismo que se computa
desde [CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CAS0].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi cornmo los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

» De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la Carta Fianza N°
[INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE].
Maonto que es equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original, la misma que
debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 deol Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el casc de contratos periddicos de prestacidn de servicios en general
si el pastor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciemto (10%) del monto del
contralo original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente.

“De fiel cumplimiento del contrato; [CONSIGNAR EL MONTOQ), a través de la retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse. de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo."

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

+ Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través
de la Carta Fianza N° [INDICAR NUMERC DEL DOCUMENTO] emitida por [SENALAR
EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe mantenerse vigente hasta el cumplimiento
total de las obligaciones garantizadas.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no (as hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera olorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR DIEZ (10) DIAS O VEINTE (20) DIAS S| EL OBJETO MATERIA
DE CONTRATACION ES COMPLEJO O SOFISTICADO] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de diez (10)
dias, dependiendo de la complejidad o sofisticacién de la contratacién. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a ¢abalidad con fa subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda

\
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por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA
EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones

derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.,

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocullos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de [a Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de 01 {un)] afio(s) contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en Ja ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD ie aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente

AL Rl F x plazo vigente en dias

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para ptazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicilud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parie de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ringun

tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penaiidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de célculo de Ia penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica ef supuesto a penalizar, conforme ef articulo
163 del Reglamento de la Ley de Conlrataciones del Estado.

Otras Penalidades

FORMA O PROCEDIMIENTO DE |

INCUMPLIMIENTC PENALIDAD VERIFICACION |
En ¢l tlempo de respuesta del 0.5 % de la facturacién mengual, por Sa verificara 1a facha, hora de reporte
l mantenimiento correclivo, mayor a 4 cada hora de retraso ¢ fraccién de y de respuesta.
haras. tiempa.
En la ejecucion de mantenimiento

0.5 % de la facturacién de mantenimiento | Se verificara la fecha de ejecucién de

preventivo posterior a las fechas preventivo por cada dia de retraso. los mantenimientos preventivos.

prograrada. - - -
En el plazo de entrega de informes mayor | 0.5 % de la facturacién mensual, por fSe verificara |a fecha de entrega de
2 10 dias calendario. cada dia de retraso. mfo_n_ne.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o de! pago final, seglin corresponda: o si
fuera necesario, se cobra def monto resuliante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) lipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monte maximo de !a penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

@ Y,
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CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del a rticulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procederd de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a iy comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas yfo de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.,

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en ta Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes dei Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA; SOLUCION DE CONTROVERSIAS®
Las conlroversias que surjan entre las parles durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante congiliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en Ja Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segin lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la

= Ley de Confrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segtin lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

®  De acuerdo con el numeral 225 3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir at arbitraje ad hac cuando las

controversias deriven de procedimientos de seleccidn cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

\
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CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Pblica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACT UAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen d urante
la ejecucién del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: Jr. Bolivia N® 109 Cercado de Lima (Torre Centro Civico)
DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIC SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las parles debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las parles

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA.
“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA"

\
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-RENIEC
Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA), identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERQ DE DOCUMENTQ DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujela a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razdn Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE™ S No ]
Correo electronico :

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NQJ autorizo que se notifiguen al correo electronico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de lodos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de preaciéon para presentar los
documenios para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios™

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plaze méaximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

07¢ Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante
La notificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera vilidamente

efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

ccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http./Avww2 trabajo. gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
teritira en consideracidn, en caso el postor ganador de la buena pro solicte la retencion del diez por ciento {10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos penddicos de prestacion de servicios, segun
lo sefalado en e! articulo 149 del Reglamento.

-
{\J ‘“& informacion sera venficada por la Entidad en |la pagina web del Ministeno de Trabajo y Promocion del Empleo en la

"' Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de ftems, cuando el monto del valor estimado det item no

@ supere los cien mil Soles {S/ 100 000.00), cuando se haya optade por perfeccionar el contrate con una orden da servicios. j




-

-
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracién jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-RENIEC
Presente.-

El que se suscribe, [.................], representante comuin del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTQO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO quela
siguiente informacion se sujeta a la verdad;

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o
Razoén Social ¢

Domicilio Legal :

RUC : [ Teléfono(s) :

MYPE?? Si | No |

Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o
Razén Social ;

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE'™? Si ] No ]

Correo electronico :

Datos Jef consorciado ...

Nombre, Denominacién o
Razén Social ;

DomicilioLegal :
RUC : | Teléfono(s) :
MYPE Si | No |

Correo electronico :

Autorizacion de notificacién por correo electrénico:

| Correo electrénico dei consorcio: |

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se nolifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

" \En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
nisterio de Trabajo y Promocion del Emplec en l1a seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
htp:/iwww2. trabajo.gob. pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendrd en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
segun lo sefialade en el articulo 149 del Reglamento. Para dicho efecto, todos los integrantes del consorcio deben acreditar

la condicién de micio o pequefia empresa.

¥ |bidem.
1+ Ibidem. /)7”
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1. Solicitud de ia descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato,

3. Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
héabiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comin del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
fectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

¥ Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no

@ supere los cien mil Soles (S/ 100 000 00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

J
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-RENIEC
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICAJ, declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrir en aclos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii.  Que miinformacion (en caso que el postor sea persona natural) o la informacion de la persona
juridica que represento, registrada en el RNP se encuentra actualizada.

iv.  Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables del TUO de la Ley N 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

v.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

vi. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas de! procedimiento de seleccion.

vii.  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en et presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién ya
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido ¢on la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
resentada por el representante comun del consorcio.

_ )
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-RENIEC
Presente.

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SERVIDOR BLADE, de conformidad con los
Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de Ja seccién especifica de
las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segin correspenda

importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacién que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite refacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-RENIEC
Presente.-

Mediante el presente, con plenc conocimiento de las condiciones gue se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccién en el plazo de 365 dias calendarios

{CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, NO-I:I'.I-bI‘eS y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segin corresponda

\
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
{Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores .

COMITE DE SELECCION

CONCURSQ PUBLICO N° 1-2021-RENIEC
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma imevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 1-2021-RENIEC.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 det Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b} Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion ¥
ejecucion del contrate correspondiente con [CONSIGMAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢} Fijamos nuestrc domicilio legal cominen|............................ 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los infegrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%)%
CONSORCIADO 1] o

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1)

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

2 CONSORCIADO 2] [%]17
}~7ﬂ [DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%

ONSIGNAR CIUDAD Y FECHA)

'8 Chnsignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, et cual debe ser expresado en nimero enterg, sin decimales.

(o] gnar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.

'® Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de |as obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articufo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio

deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° $+-2021-RENIEC
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO ' P PRECIO TOTAL |

TOTAL

El precio de la oferta en Soles incluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas
y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asl como cualguier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos
postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran en el precia de su oferta los tributos
respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comuin, segtin corresponda

Importante

» El postor debe consignar el precio total de {a oferta, sin peduic::o que,' de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

¢ El postor que goce de alguna exoneracién legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir ef siguiente texto:

Mi oferta no incluye f[CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".

~
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ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2021-RENIEC
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] absorbida como consecuencia de una reorganizacion

societaria, no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del
Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
ﬁ Representante legal, segin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracién, el postor piiede vérfﬁcar fa informacion de
« laRelacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Confrataciones del Estado con Sancién
Vigente en hitp:/fportal.osce.gob.pe/rmp/content/refacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de Jas contrataciones o al o6rgano de fa

Entidad al que se fe haya asignado la funcién de verificacién de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.




