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Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico de Procedimientos Administrativos de la
Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias - SUTRAN

DECRETO SUPREMO
N° 026-2021-MTC

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
CONSIDERANDO:

Que, mediante la Ley N° 29380 se crea la Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas,
Carga y Mercancias - SUTRAN, adscrita al Ministerio de Transportes y Comunicaciones, encargada de
normar, supervisar, fiscalizar y sancionar las actividades de transporte de personas, carga y mercancias
en los ambitos nacional e internacional y las actividades vinculadas con el transporte de mercancia en el
ambito nacional;

Que, el numeral 40.3 del articulo 40 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, establece
que los procedimientos administrativos deben ser compendiados y sistematizados en el Texto Unico de
Procedimientos Administrativos (TUPA), aprobados para cada entidad, en el cual no se pueden crear
procedimientos ni establecer nuevos requisitos, salvo lo relativo a la determinacion de los derechos de
tramitacion que sean aplicables de acuerdo a la normatividad vigente;

Que, los articulos 43 y 44 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, establecen que todas
las entidades elaboran y aprueban o gestionan la aprobacién de su Texto Unico de Procedimientos
Administrativos (TUPA), el mismo que es aprobado por Decreto Supremo del Sector;

Que, asimismo, el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, establece que la finalidad de la
mencionada Ley es promover la transparencia de los actos del Estado y regular el derecho fundamental
del acceso a la informacion consagrado en el numeral 5 del articulo 2 de la Constituciéon Politica del Peru;

Que, el articulo 10 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, dispone que las entidades de la
Administracién Publica tienen la obligacién de proveer la informacion requerida si se refiere a la contenida
en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital, o en cualquier otro formato,
siempre que haya sido creada u obtenida por ella 0 que se encuentre en su posesiéon o bajo su control;
precisando que se considera como informacioén publica cualquier tipo de documentacion financiada por
el presupuesto publico que sirva de base a una decision de naturaleza administrativa, asi como las actas
de reuniones oficiales;

Que, mediante el Decreto Supremo N° 164-2020-PCM, se aprueba el Procedimiento Administrativo
Estandarizado de Acceso a la Informacién Publica creada u obtenida por la entidad, que se encuentre
en su posesién o bajo su control, a cargo de las entidades de la Administracion Publica; asimismo,
en su articulo 7 dispone que las entidades de la Administracion Publica incorporan el Procedimiento
Administrativo Estandarizado de Acceso a la Informacion Publica creada u obtenida por la entidad, que se
encuentre en su posesion o bajo su control, en sus respectivos TUPA;

Que, en ese sentido, la Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias
- SUTRAN, propone la aprobacién de su Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA), que
contiene el procedimiento administrativo estandarizado “Acceso a la Informacién Publica creada u
obtenida por la entidad, que se encuentre en su posesion o bajo su control”;

De conformidad con lo dispuesto en el inciso 8 del articulo 118 de la Constitucion Politica del Perd,
la Ley N° 29380, Ley de creacion de la Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas, Carga y
Mercancias - SUTRAN, y el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS;

DECRETA:

Articulo 1.- Aprobacion del Texto Unico de Procedimientos Administrativos
Apruébase el Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) de la Superintendencia de
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Transporte Terrestre de Personas, Carga y Mercancias - SUTRAN, que como Anexo forma parte del
presente Decreto Supremo.

Articulo 2.- Publicacion

El presente Decreto Supremo es publicado en el Diario Oficial El “Peruano”; y el Texto Unico de
Procedimientos Administrativos - TUPA aprobado es publicado en el portal del Diario Oficial El Peruano
(www.elperuano.pe), en la Plataforma Digital Unica para Orientacién al Ciudadano del Estado Peruano
(www.gob.pe) y en el portal institucional de la Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas,
Carga y Mercancias — SUTRAN (www.sutran.gob.pe).

Articulo 3.- Refrendo
El presente Decreto Supremo es refrendado por el Ministro de Transportes y Comunicaciones y entrara
en vigencia al dia siguiente de su publicacién en el Diario Oficial El Peruano.

Dado en la Casa de Gobierno, en Lima, a los veinticuatro dias del mes de agosto del afno dos mil
veintiuno.

JOSE PEDRO CASTILLO TERRONES
Presidente de la Republica

JUAN FRANCISCO SILVA VILLEGAS
Ministro de Transportes y Comunicaciones
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PERSONAS,
CARGA Y MERCANCIAS - SUTRAN"

TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS — TUPA
DE "SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PERSONAS, CARGA Y
MERCANCIAS - SUTRAN"

Normas que aprueba o modifican el TUPA

Aprueba Decreto Supremo.

pag. 1

3 Op. 1986065-2



24

Elngegqa;!,‘o NORMAS LEGALES Lima, viernes 27 de agosto de 2021

Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PERSONAS,
CARGA Y MERCANCIAS - SUTRAN"

iNDICE
SECCION N° 1: PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS N° 3
1.1 Transparencia y acceso a la informacion

* Acceso a la Informacién Publica creada u obtenida por la entidad, que se encuentre en su posesion N° 4
o bajo su control
SECCION N° 2: SERVICIOS PRESTADOS EN EXCLUSIVIDAD N° 6
SECCION N° 3: FORMULARIOS N° 7
Formulario PDF: Solicitud de Acceso a la Informacion Publica creada u obtenida por la entidad, que se N° 8
encuentre en su posesion o bajo su control.
SECCION N° 4: SEDES DE ATENCION N° 10
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PERSONAS,
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SECCION N° 1: PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PERSONAS,
CARGA Y MERCANCIAS - SUTRAN"

Denominacion del Procedimiento Administrativo
"Acceso a la Informacion Publica creada u obtenida por la entidad, que se encuentre en su posesion o bajo su control”

Cédigo: PE123299E43

I Descripcion del procedimiento

Procedimiento a través del cual toda persona, natural o juridica, solicita informacion publica (informacién creada, obtenida, en posesién o bajo control
de una entidad publica), sin expresar la causa de su pedido, y la recibe en la forma o medio solicitado, siempre que asuma el costo de su reproduccion
fisica o de manera gratuita cuando se solicite que esta sea entregada por medio virtual. El plazo de atencién es de 10 dias habiles, sin embargo,
cuando sea materialmente imposible cumplir con el plazo sefialado debido a causas justificadas, por Unica vez la entidad comunica al solicitante la
fecha en que proporcionara la informacién solicitada de forma debidamente fundamentada, en un plazo maximo de dos (2) dias habiles de recibido el
pedido de informacion.

I Requisitos

1.- Solicitud presentada via formulario o documento que contenga la misma informacion.
2.- De corresponder, indicar numero y fecha de comprobante de pago, en caso el pago se haya efectuado en la entidad. Si el pago se realiz6 en el
Banco de la Nacion, adjuntar copia del comprobante de pago*.

Notas:

1.- *Este requisito se presenta posteriormente al ingreso de la solicitud. La entidad a partir del sexto dia habil de presentada la solicitud, pone a
disposicion del ciudadano el costo de reproduccion de la informacion requerida a cancelar.

2.- Solicitud de informacion dirigida al Responsable de Acceso a la Informacién Publica. En caso de que este no hubiese sido designado, la solicitud
se dirige al funcionario que tiene en su poder la informacioén requerida o al superior inmediato.

3.- La solicitud puede ser presentada a través del Portal de Transparencia de la Entidad, de forma personal ante la unidad de recepcion documentaria,
o a través de otros canales creados para tal fin.

4 .- La liquidacion del costo de reproduccion que contiene la informacion requerida estara a disposicion del solicitante a partir del sexto dia de presentada
la solicitud. En tal supuesto, el ciudadano debera acercarse a la entidad, cancelar el monto, a efectos que la entidad efectte la reproduccion de la
informacion requerida y pueda poner a disposicion la informacion dentro del plazo establecido legalmente.

5.- No se podra negar informacion cuando se solicite que esta sea entregada en una determinada forma o medio, siempre que el solicitante asuma el
costo que suponga el pedido.

6.- En caso de presentacion de Recurso de Apelacion, el plazo maximo de presentacion es de 15 dias habiles, de conformidad al Precedente Vinculante
emitido por el Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, segiin Resolucion N° 010300772020. El plazo maximo de respuesta es de
10 dias habiles, contados a partir de la admisibilidad del recurso por el Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,de conformidad
con la Tercera Disposicion Complementaria Modificatoria del Decreto Supremo N° 011-2018-JUS, que incorpora el articulo 16-B en el Reglamento de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

I Formularios

Formulario PDF: Solicitud de Acceso a la Informacion Publica creada u obtenida por la entidad, que se encuentre en su posesion o bajo su control.
Ubicacion: http://sut.pcm.gob.pe/sutArchivos/file_134_20201230_180113.pdf
Url: https://www.sutran.gob.pe/acceso-a-la-informacion-publica-virtual/

I Canales de atencion

Atencion Presencial: Sede Central: Plataforma de Atencién al Ciudadano - PAIC. Unidades Desconcentradas: Tumbes, Piura, Lambayeque, La
Libertad, Junin, Ica, Cusco, Arequipa, Tacna, Puno, Ancash, Ayacucho, Madre de Dios, Moquegua, San Martin, Huanuco, Cajamarca, Apurimac,
Ucayali.

Atencion Virtual: http://www.sutran.gob.pe/informacion-publica/

I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos

Caja de la Entidad
Copia simple formato A4 (por unidad)
Monto - S/ 0.10

Efectivo:
Informacién en CD (por unidad)
Monto - S/ 1.00 Caja de las instalaciones de la SUTRAN.
Informacién por correo electrénico: gratuito
Monto - S/ 0.00
I Plazo de atencion I Calificacion del procedimiento
10 dias habiles Evaluacion previa- Silencio Administrativo Negativo: Si vencido el plazo de atencion, no obtiene respuesta, puede
interponer los recursos administrativos.
I Sedes y horarios de atencion
. 7
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FUNDADO EL 22 DE OCTUBRE DE 1825 POR EL LIBERTADOR SIMON BOLIVAR.

Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PERSONAS,

CARGA Y MERCANCIAS - SUTRAN"

Unidad Desconcentrada de Ica

Unidad Desconcentrada de Tacna
Unidad Desconcentrada de Cusco
Unidad Desconcentrada de San Martin
Unidad Desconcentrada de Junin
Unidad Desconcentrada de Arequipa
Unidad Desconcentrada de La Libertad
Unidad Desconcentrada de Apurimac
Unidad Desconcentrada de Ucayali
Unidad Desconcentrada de Piura
Unidad Desconcentrada de Lambayeque
Unidad Desconcentrada de Tumbes
Unidad Desconcentrada de Huanuco
Unidad Desconcentrada de Madre de Dios
Unidad Desconcentrada de Cajamarca
SEDE LIMA

Unidad Desconcentrada de Moquegua
Unidad Desconcentrada de Ancash
Unidad Desconcentrada de Ayacucho

Unidad Desconcentrada de Puno

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.
Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.

Unidad de organizaciéon donde se presenta la documentacion

Mesa de Partes: Unidad Desconcentrada de Ica, Unidad Desconcentrada de Tacna, Unidad Desconcentrada de Cusco, Unidad Desconcentrada de
San Martin, Unidad Desconcentrada de Junin, Unidad Desconcentrada de Arequipa, Unidad Desconcentrada de La Libertad, Unidad Desconcentrada
de Apurimac, Unidad Desconcentrada de Ucayali, Unidad Desconcentrada de Piura, Unidad Desconcentrada de Lambayeque, Unidad Desconcentrada
de Tumbes, Unidad Desconcentrada de Huanuco, Unidad Desconcentrada de Madre de Dios, Unidad Desconcentrada de Cajamarca, Unidad
Desconcentrada de Moquegua, Unidad Desconcentrada de Ancash, Unidad Desconcentrada de Ayacucho, Unidad Desconcentrada de Puno

Plataforma de Atencion Integral al Ciudadano: SEDE LIMA

I Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento

GERENCIA GENERAL - Funcionario (a) designado para la entrega de la

Teléfono: (+511) 200 4555
informacion publica solicitada 4560

Anexo:
Correo: comunicate@sutran.gob.pe

I Instancias de resolucién de recursos

Reconsideracion Apelacion
Autoridad competente - No aplica - Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica
Plazo maximo de No aplica 15 dias habiles
presentacion
Plazo méaximo de No aplica 10 dias habiles
respuesta
I Base legal
Fech
Articulo Denominacién Tipo Namero echa
Publicacién
10, 11, 12, 13, 14, 15,|Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de|Decreto Supremo N° 021-2019-JUS 11/12/2019
16, 17, 18, 19 y 20 Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
4, 5, 5-A, 6, 10, 11, 12,|Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a lal Decreto Supremo N° 072-2003-PCM 07/08/2003
13, 14, 15y 15-B Informacién Publica
6, 7, 9y Primera| Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional de |Decreto Legislativo N° 1353 07/01/2017
pag. 5
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PERSONAS,

CARGA Y MERCANCIAS - SUTRAN"

disposicidn
complementaria
modificatoria

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, fortalece el
Régimen de Proteccion de Datos Personales y la regulacion de
la gestion de intereses

pag. 6

J

Op. 1986065-2



24

Ellteruano NORMAS LEGALES Lima, viernes 27 de agosto de 2021

Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE DE
PERSONAS,CARGA Y MERCANCIAS - SUTRAN"

SECCION N° 2: SERVICIOS PRESTADOS EN EXCLUSIVIDAD

pag. 7
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE DE
PERSONAS,CARGA Y MERCANCIAS - SUTRAN"

SECCION N° 3: FORMULARIOS
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Lima, viernes 27 de agosto de 2021

FORMULARIO GRATUITO — LEER INSTRUCCIONES AL DORSO

FUNDADO EL 22 DE OCTUBRE DE 1825 POR EL LIBERTADOR SIMON BOLIVAR.

Ministerio Superintendencia ( USO MESADE PARTES
de Transportes de Transporte Terrestre de

~

y Comunicaciones Personas, Carga y Mercancias

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Fo{?(':»lll}jol:i\:?lo CREADA U OBTENIDA POR LA SUTRAN, QUE SE

ENCUENTRE EN SU POSESION O BAJO SU CONTROL

((FUNCIONARIO RESPONSABLE DE ENTREGAR LA INFORMACION

Coordinador(a) de P lataforma de Atencién Integral al Ciudadano - PAIC (Sede Lima)

Funcionario designado para la entrega de la informacion solicitada en la Unidad Desconcentrada
N

(ORGANO Y /O UNIDAD ORGANICA QUE POSEA LA INFORMACION

(_ L DATOS DEL SOLICITANTE

( IV. PAGO POR REPRODUCCION

PERSONA NATURAL PERSONA JURIDICA

APH LIDOS Y NORMBRES O RA7ON SOCIAL ]

A J
( DOMICILIO LEGAL (AVENIDA / CALLE / JIRON [ PSJE/ N°/ DPTO{MZ/LOTE - URB) 3)
\ J

DISTRITO PROVINCIA DEPARTAMENTO
DNI *C.E. *C.l. N° RUC
. J
TELEFONO CELULAR CORREOQ ELECTRONICO (E-MAIL)
. vy
[ REPRESENTANTE LEGAL (APELLIDOS Y NOMBRES)

vy

{_[EEM,I_CILIOREPRFRFNTANTE LEGAL (AVENIDA / CALLE / JIRON/PSJE/ N°/ DPTO/MZ/LOTE - URB) DN “C.E *C.E. )
\ J
[ PODER REGISTRADO EN LAFICHA!PARTID\’ N® DE LA ORQNA REGISTRAL DE: J
( Il. INFORMACION SOLICITADA (Descripcion concreta y precisa del pedido de informacién) )
e N
\ J
( iii. FORMA DE ENTREGA DE LA INFORMACION (Marcar con una aspa “X”) )
[ COPIA SIMPLE FORMATO A4 [] INFORMACION EN cD [] INFORMACION POR CORREOELECTRONICO [ ]
] ) ) . ] L ) ) MARCADO OBLIGATORIO )

Solicito que todo acto administrativo derivad o del presente procedimiento, se me notifique en el co reo electrénico (e-mail) consignado en

el presente formulario (D S N°004-2019-JUS TUO de laley N° 27444, articulo 20° numeral 20 4). si[] wno[] J
=

e -
ESPACIO QUE DEBE SER LLENADO PREVIOA LA ENTREGA DEL{LOS) DOCUMENTO(S) POR PLATAFORMA DE ATENCION INTEGRAL AL CIUDADANO - PAIC
RECIBO DE ACOTACION - Banen N PE Ne FECHA DE PAGO

~

(' V.DECLARACION JURADA

DECLARO BAJO JURAMENTO QUE LOS DATOS EXPRESAN LA VERDAD

FIRMA DEL SOLCITANTE/ REPRESENTANTE LEGAL

S

(" TUO de Ta Ley N° 27444 (Articulo 3&numeral 343 - Fiscalizacion Posterior)
Mediante el Decreto Sup N°004-2019-JUS se aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°27 444 — Ley del Procedimiento Administrative General

\ _Mnisterio Puiblico para que interponga laaccion penal corespondiente.

IEXTO: En caso de comprebar fraude o fakedad en la declaracion, informacién o en la documentacion presentada por el administradg la entidad considerard ne atsfecha b exigencia respectiva
para todos sus efectos, procediendo a cormunicar € hecho a b autoridad jerarquicamente superior, si b hubiere, para que se declare la nulidad del acto agministraive sustentado en dicha
declaracién, informacion o documento; imponga a quien haya empleado esa declaracién, informacién o decumento una multa en favor de la entidad enfre dos (2) Y cinco (05) Unidades Impositivas
Tributarias vigentes ala fecha de pago; y ademas, si la conducta se adecua a los supuestos previstos en el Titulo XX Delitos contra la Fe Piblica del Cédigo Penal, ésta deberd ser comunicada al

~

* CE: CametdeExtranjeria  **CI: Carnetdeldentidad o Cédula de Identdad .

vy
PAIC - Plataforma de Atencional Cudadano

SYUNAVANIWNT IN STNOYHO0S NVYLdIOVY 3S ON
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( PARA TODO TRAMITE j

(" TENER EN CUENTA: h

1. Precisar domicilio en la solicitud (Avenida / Calle / Jiron / Pasaje / N°/ Departamento / Manzana / Lote / Urbanizacion).

2. Se debe consignar teléfono y/o celular y/o Email y firmar declaracion jurada.

3. La recepcion de solicitudes o el recojo de informacion si es presencial se hara en la Plataforma de Atencion Integral al Ciudadano de la
SUTRAN, ubicado en Av. Arenales No. 452 - Jesus Maria o en la mesa de partes de las Unidades Desconcentradas ubicadas a nivel
nacional. El horario de atencién es de 8:30 a.m. a 16:30 p.m.

\__4. Para consultas comunicarse a nuestra Central Telefénica de Atencién al Ciudadano: 01 200 4555 é Email: comunicate@sutran.gob.pe )
( INSTRUCCIONES GENERALES j
s N

1. El formulario es para uso de solicitudes de acceso a la informacién publica

2. El tramite del procedimiento de acceso a la informacion publica es gratuito.

3. La solicitud de informacion no implica la obligacién de la entidad de la Administracion Publica de crear o producir informacion con la que no
cuente o no tenga obligacién de contar al momento de efectuarse el periodo.

N

[ INSTRUCCIONES ESPECIFICAS j
e

ORGANO O UNIDAD ORGANICA QUE POSEA LA INFORMACION SOLICITADA
Consigne la informacién en caso que el solicitante conozca la dependencia que posea la informacion..

RUBRO | : DATOS DEL SOLICITANTE

Consigne sus datos tal como figura en el documento nacional de identidad o en la partida registral correspondiente, nimero telefénico y
correo electrénico si considera conveniente para facilitar comunicaciones posteriores.

RUBRO Il : INFORMACION SOLICITADA
Descripcién concreta y precisa del pedido de informacion

RUBRO lil : FORMA DE ENTREGA DE LA INFORMACION
Marcar con un aspa X la formade entrega de la informacion solicitada

RUBRO IV : PAGO POR REPRODUCCION
Consigne los datos del pago por reproduccion realizado, si fuera el caso.

RUBRO V : DECLARACION JURADA

Consigne datos, N° de DNI, nombre, firma y huella digital de la persona autorizada. Asimismo, suscriba la declaracion jurada que valida la
veracidad de lo declarado y si autoriza que la notificacién sea realizada a su correo electrénico.

Importante:

1. De conformidad con el articulo 13° del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion:

La informacion seré enviada al correo electronico consignado siempre que no supere la capacidad de recepcién y envio del correo”.

2. En caso no esté conforme con la nitidez de los documentos escaneados, se le enviara por correo electrénico la liquidacion por el costo
de reproduccion.

3. La liquidacion del costo de reproduccion que contiene la informacion requerida, estara a disposicién del solicitante a partir del sexto dia
de presentada la solicitud. El solicitante debera acercarse a la Entidad y cancelar este monto, a efectos que la entidad efectue la
reproduccion correspondiente y pueda poner a su disposicion la informacion dentro del plazo establecido por la Ley.

4. Cuando el solicitante incumpla con cancelar el monto previsto en el parrafo anterior o habiendo cancelado dicho monto, no requiera su
entrega, dentro del plazo de treinta (30) dias calendario contados a partir de la puesta a disposicion de la liquidacién o de la informacion,
segun corresponda, su solicitud sera archivada.

J

Plataforma de Atencion Integral al Ciudadano - PAIC
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Elngegqa;!,‘o NORMAS LEGALES Lima, viernes 27 de agosto de 2021

Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE DE
PERSONAS,CARGA Y MERCANCIAS - SUTRAN"

SECCION N° 4: SEDES DE ATENCION
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El Peruano

NORMAS LEGALES

Lima, viernes 27 de agosto de 2021

FUNDADO EL 22 DE OCTUBRE DE 1825 POR EL LIBERTADOR SIMON BOLIVAR.

Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE DE
PERSONAS.CARGA Y MERCANCIAS - SUTRAN"

SEDES

DIRECCION

HORARIO DE ATENCION

SEDE LIMA

JESUS MARIA - LIMA - LIMA - Av. Arenales
N°452

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.

Unidad Desconcentrada de Tumbes

TUMBES - TUMBES - TUMBES - Av. Tumbes
Norte N°153

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.

Unidad Desconcentrada de Piura

CASTILLA - PIURA - PIURA - Av.
Panamericana Norte Mz. E Lt. 19 Urb. San
Felipe

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.

Unidad Desconcentrada de Lambayeque

LAMBAYEQUE - LAMBAYEQUE -
LAMBAYEQUE - Av. Santa Victoria N° 591 —
Urb. Santa Victoria

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.

Unidad Desconcentrada de La Libertad

TRUJILLO - TRUJILLO - LA LIBERTAD - Calle
Marcelo Corne N°251-253 Urb. San Andres

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.

Unidad Desconcentrada de Junin

HUANCAYO - HUANCAYO - JUNIN - Pasaje
Santo Toribio N°160 Urb San Antonio

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.

Unidad Desconcentrada de Ayacucho

AYACUCHO - HUAMANGA - AYACUCHO - Jr.
Garcilaso de la Vega N° 743

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.

Unidad Desconcentrada de Cajamarca

CAJAMARCA
- CAJAMARCA - CAJAMARCA - Pasaje
Colladar 116 - Urb. Cajamarca

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.

Unidad Desconcentrada de Cusco

WANCHAQ - CUSCO - CUSCO - Urb. Villa el
Periodista G-4

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.

Unidad Desconcentrada de Huanuco

HUANUCO - HUANUCO - HUANUCO - Jr. 28
de Julio N° 1422

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.

Unidad Desconcentrada de Ica

ICA-ICA-ICA-MzLL Lote 5 - Urb Puente
Blanco

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.

Unidad Desconcentrada de Madre de Dios

TAMBOPATA - TAMBOPATA - MADRE DE
DIOS - Av. Andrés Avelino Caceres N° 570

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.

Unidad Desconcentrada de Moquegua

ILO - ILO - MOQUEGUA - C-17 Urb. Costa Azul

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.

Unidad Desconcentrada de Puno

PUNO - PUNO - PUNO - Jr. José Moral N° 174

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.

Unidad Desconcentrada de San Martin

MOYOBAMBA - MOYOBAMBA - SAN MARTIN
- Jr. Varacadillo N° 162

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.

Unidad Desconcentrada de Tacna

TACNA - TACNA - TACNA - Calle Piura N°146

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.

Unidad Desconcentrada de Ancash

HUARAZ - HUARAZ - ANCASH - Jr. Teofilo
Castillo N° 442 - 1/2 Cdra. Parque Santa Rosa

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.

Unidad Desconcentrada de Arequipa

AREQUIPA - AREQUIPA - AREQUIPA - Calle
Los Geranios N° 105 Urb. Selva Alegre

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.

Unidad Desconcentrada de Apurimac

ABANCAY - ABANCAY - APURIMAC - Av.
Marifio N° 133-135-137

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.

Unidad Desconcentrada de Ucayali

CALLERIA - CORONEL PORTILLO - UCAYALI
- Jr. Tacna N° 140, Mz. 61 Lote 7-A Urb. Plano
Regulador de Pucallca

Lunes a Viernes de 08:30 a 16:30.
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