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PROGRAMADO EJECUTADO

35%

OBJETIVO GENERAL

F
CONCEPTOS

Indicador O

Definición del Indicador R

M

Fuente de Información A

Medios de verificación T

III IV TOTAL I II TOTAL

Meta Programada en el periodo
10% 25% 35% O

Meta Ejecutada en el periodo

Frecuencia de reporte del indicador

Área responsable del cumplimiento 

del indicador

1). 

2). . Público objetivo de la campaña: Ciudadanos: hombres y mujeres  de 18 años  a más a nivel nacional

TOTAL DE CONTACTOS  EN MEDIOS = ALCANCE ACUMULADO EN RADIOS QUE DIFUNDIERON EL SPOT  EN EL PERIODO  + ALCANCE EN MEDIOS DE INTERNET 

Porcentaje de personas de nuestro público objetivo, contactadas a través de avisos en medios de comunicación durante  

la campaña publicitaria “Trámites y servicio RENIEC”    

Cociente entre el total de contactos alcanzados con los avisos difundidos en los medios de comunicación durante la 

presente campaña respecto al publico objetivo de esta campaña.

Sub Gerencia de Prensa y Comunicaciones

Fórmula de Cálculo del indicador
Total de contactos en los medios de comunicación durante la campaña “Trámites y servicios RENIEC”   (1)    X  100

Público objetivo de la campaña     (2)

Informe trimestral de la campaña realizada entre agosto y diciembre de 2021

Informes de alcance acumulado de medios de comunicación realizados por las empresas encargadas de dichos informes 

de medición; asimismo se utilizarán  datos  del INEI sobre número de ciudadanos a nivel nacional y de acuerdo al público 

objetivo. 

Informe trimestral de la campaña realizada entre agosto y diciembre de 2021

 TOTAL EJECUTADO TOTAL PROGRAMADO

META

CAMPAÑA

FORMATO PARA CUMPLIMIENTO DE INDICADORES DE DESEMPEÑO

Informar y recordar a los ciudadanos sobre los trámites y servicios que el RENIEC brinda a la población, así como los 

requisitos y diferentes canales que pone a su disposición para poder acceder a ellos.. 

CARACTERISTICAS

“TRÁMITES Y SERVICIOS RENIEC” 
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