MINISTERIO DE SALUD N° (152 -2019-HNAL/D
HOSPITAL NACIONAL
ARZOBISPO LOAYZA

Resolucién Directoral
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VISTOS:

El Expediente N° 19-00782, el cual contiene el Memorando N° 330-DG-HNAL-2019 v la
Resolucién Directoral N° 038-2019-HNAL/D, respecto a la conformacion del Equipo que
elaborara el Plan “Cero Colas” del Hospital Nacional Arzobispo Loayza, y;

CONSIDERANDO:

Que, el numeral VI del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842, Ley General de Salud,
establece que: “Es de interés publico la provisién de servicios de salud, cualquiera sea la
SEERNpersona o institucion que los provea. Es responsabilidad del Estado promover las
rondiciones que garanticen una adecuada cobertura de prestaciones de salud a la
oblacion, en términos socialmente aceptables de seguridad, oportunidad y calidad.”:

e ue, mediante Resolucion Ministerial N° 850-2016/MINSA, se aprobé el documento
denominado “Normas para la elaboracién de Documentos Normativos del Ministerio de
Gaams  Salud”, el cual tiene como objetivo general el de: “Establecer las disposiciones
¢ relacionadas con los procesos de formulacién, aprobacion, modificacion y difusién de los
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Que, Mediante Resolucidon Ministerial N° 811-2018/MINSA, se aprobo la Directiva
Administrativa N° 251-MINSA/2018/DGOS. con el objetivo de establecer lineamientos
para la elaboracion e implementacién del Plan “Cero Colas” en las IPRESS publicas
> adscritas al Ministerio de Salud (MINSA) y los gobiernos regionales, bajo el enfoque de

Que, conforme lo establece el numeral 6.2.2, de la Directiva antes citada; todo Director o
Jefe de la IPRESS debe implementar el Plan “Cero Colas de acuerdo a su realidad:;
fortaleciendo los servicios, optimizando los tiempos de espera y facilitando el acceso a los
usuarios externos durante su estancia en las IPRESS; agregando en su numeral 6.2.3
que el Plan “Cero Colas” estara dirigido a los servicios de admisién, consulta externa,
servicios de apoyo al diagnéstico y tratamiento;

Que, son funciones generales del Titular de la Entidad mejorar continuamente la calidad,
productividad, eficiencia y eficacia de la atencién a la salud, estableciendo las normas y
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los parametros necesarios;

Que, mediante Memorando N° 330-DG-HNAL-2019, el Director de la Entidad dispone la
emision del acto resolutivo que modifique la Resolucién Directoral N° 038-2019-HNAL/D,
de fecha 04 de febrero de 2019, respecto a la conformacién del Equipo que elaborara el
Plan “Cero Colas” del Hospital Nacional Arzobispo Loayza, debiendo para ello
considerarse las disposiciones contempladas en la Directiva Administrativa N° 251-
MINSA/2018/DGOS, aprobada mediante Resolucién Ministerial N° 811-2018/MINSA;

Con el visto bueno del Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica y de la Directora de la
Direccién Adjunta del Hospital Nacional Arzobispo Loayza;

De conformidad con las atribuciones conferidas mediante Resolucién Ministerial N° 1262-
2004/MINSA que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones del Hospital
Nacional Arzobispo Loayza, modificado por Resolucién Ministerial N° 777-2005/MINSA, la
Resolucion Ministerial N° 902-2018-MINSA y la Resolucién Ministerial N° 1364-
2018/MINSA;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°.- DEJAR SIN EFECTO la Resolucién Directoral N° 038-2019-HNAL/D, de
fecha 04 de febrero de 2019, por las razones expuestas en la parte considerativa de la
presente Resolucion.

ARTICULO 2° CONFORMAR el Equipo que Elaborara el Plan “Cero Colas” del
Hospital Nacional Arzobispo Loayza, el mismo que estara integrado de la siguiente
manera:

e Director General Presidente
e Jefa del Departamento de Consulta Externa y Hospitalizacién ~ Miembro
e Jefa de la Oficina de Gestién de Calidad Miembro

ARTICULO 3°.- ENCARGAR 2 la Oficina de Comunicaciones del Hospital Nacional
“Arzobispo Loayza” publique la presente Resolucién Directoral en el portal de la pagina

institucional. (www.hospitalloayza.gob.pe).

Registrese, comuniquese y cimplase,
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