MINISTERIO DE SALUD
HOSPITAL NACIONAL N° 199 -2019-HNAL/DG
ARZOBISPO LOAYZA

RESOLUCION DIRECTORAL

Lima, 25 de Bqesio del 2019
VISTO:

El expediente N° 2586, la Nota Informativa NO 180-2019-OEPE-HNAL, la Nota Informativa N° 063-
2019-UFPGI-OEPE-HNAL, el Informe NO 030-2019-UFOMI-OEPE-HNAL, el Memorandum N° 015-
2019-UFPGI-OEPE-HNAL; y,

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, en su articulo 71,
numeral 71.2 establece que el Presupuesto Institucional se articula con el Plan Estratégico de la
Entidad, desde una perspectiva de mediano y largo plazo, a través de los Planes Operativos
Institucionales, en aquellos aspectos orientados a la asignacion de los fondos publicos
conducentes al cumplimiento de las metas y objetivos de la Entidad, conforme a su escala de
prioridades;

Que, segln la Ley acotada, numeral 71.3 del articulo 71, los Planes Operativos Institucionales
reflejan las Metas Presupuestarias que se esperan alcanzar para cada afio fiscal y constituyen
instrumentos administrativos que contiene los procesos a desarrollar en el corto plazo, precisando
sj<las tareas necesarias para cumplir las Metas Presupuestarias establecidas para dicho periodo, asi
omo la oportunidad de su ejecucion, a nivel de cada dependencia organica;

wvioame  Que, mediante Resolucién Ministerial N° 343-2019/MINSA, se aprobo la Directiva N° 262-
MINSA/2019/0GPPM “Directiva Administrativa para la Elaboracion, Aprobacion, Seguimiento,
Evaluacion y Modificacion del Plan Operativo Institucional del Pliego 011-MINSA", que tiene el
objetivo de establecer los procedimientos para orientar el proceso del Planeamiento Operativo de
los Organos y Unidades Ejecutoras del Pliego 011, MINSA en las etapas de elaboracion,
aprobacion, seguimiento, evaluacion y modificacion del Plan Operativo Institucional (POI);

Que, la norma acotada sefiala en su numeral 6.1 que el POI es una herramienta de planificacion e

‘_ Epstrumento de gestion, en el cual se establecen de manera cualitativa y cuantitativa la
A sprogramacion de actividades operativas y tareas valorizadas para el cumplimiento de compromisos
Ymaiws” de cada uno de los Organos y Unidades Ejecutoras del Pliego 011: MINSA, alineadas a los
RFARRS  objetivos estratégicos Y prioridades sectoriales e institucionales, a fin de concretar el logro de
metas y objetivos y en su numeral 7 establece que las fases del proceso de planeamiento operativo

institucional son: Elaboracion, Aprobacion, Seguimiento, Evaluacion y Modificacion;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 850-2016/MINSA, se aprobd las “Normas para la
Elaboracion de Documentos Normativos del Ministerio de Salud”, la cual establece en su numeral
6.1.2, que la directiva es el documento normativo con el que se establece aspectos técnicos Y
operativos en materia especifica y cuya emision puede obedecer a lo dispuesto en una norma iegal
de caracter general o de una norma técnica sanitaria;



Que, el inciso a) del articulo 14° del Reglamento de Organizacion y Funciones de la Entidad,
modificado por Resolucion Ministerial N° 777-2005/MINSA, establece que la Oficina de
Planeamiento Estratégico es unidad organica encargada, entre otros, de “Lograr el diagnéstico
situacional e identificar los objetivos metas y estrategias de largo, mediano y corto plazo: y
proponer el plan estratégico y operativo” y en ese sentido a través de la Nota Informativa N° 180-
2019-OEPE-HNAL, el Director de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, remite la Nota
Informativa N° 063-2019-UFPGI-OEPE-HNAL informando que se ha elaborado el proyecto de
actualizacion de Directiva Administrativa “Lineamientos para la Elaboracién, Aprobacion,
Seguimiento, Evaluacién y Modificacién del Plan Operativo Institucional del Hospital Nacional
Arzobispo Loayza®, para su aprobacion correspondiente mediante resolucién directoral de
considerarlo pertinente:

Que, mediante Informe N° 030-2019-UFOMI-OEPE-HNAL, el Jefe de Ia Unidad Funcional de
Organizacién y Modernizacién Institucional, otorga opinion favorable al proyecto de directiva a
aprobarse;

Que, por los considerandos expuestos y en cumplimiento de la normativa acotada, resulta
pertinente expedir el acto resolutivo correspondiente que apruebe la Directiva Administrativa
“Lineamientos para la “Lineamientos para la Elaboracion, Aprobacion, Seguimiento, Evaluacién y
Modificacion del Plan Operativo Institucional del Hospital Nacional Arzobispo Loayza™

Con el visto bueno del Jefe de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, del Director de la
Oficina Ejecutiva de Administracién y del Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica del Hospital
Nacional Arzobispo Loayza, y;

De conformidad con las atribuciones conferidas mediante Resolucion Ministerial N° 1262-2004-
MINSA que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones del Hospital Nacional Arzobispo
Loayza, modificado por Resolucion Ministerial N° 777-2005/MINSA, Resoluciéon Ministerial N° 902-
2018/MINSA y la Resolucion Ministerial N° 1364-2018/MINSA:

SE RESUELVE:

ARTICULO 1° .- APROBAR el documento: Directiva Administrativa N° 001-UFPGI-OEPE-
HNAL-V.04 “Lineamientos para la Elaboracion, Aprobacién, Seguimiento, Evaluacién y
Modificacién del Plan Operativo Institucional del Hospital Nacional Arzobispo Loayza”, que
en anexo adjunto forma parte de la presente resolucién directoral.

ARTICULO 29° .- ENCARGAR a la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico el monitoreo y
cumplimiento de la directiva aprobada en la presente resolucion directoral.

ARTICULO 3°.- DEJAR SIN EFECTO la Resolucién Directoral N© 041-2019-HNA-D.
ARTICULO 49.-Disponer que la Oficina de Comunicaciones publique la presente Resolucidn
Directoral en el portal de la pagina institucional del Hospital Nacional Arzobispo Loayza.

(www.hospitalloayza.gob.pe).

Registrese, Comuniquese y Cimplase.

JEMZ/RFS
Cc. Archivo.
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DIRECTIVA ADMINISTRATIVA N° 001- UFPGI-OEPE-HNAL-V. 04

“LINEAMIENTOS PARA LA E_LABORACI()N, APROBACION, SEGUIMIENTO,
EVALUACION Y MODIFICACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL DEL
HOSPITA NACIONAL ARZOBISPO LOAYZA”

l. OBJETIVO

Establecer los lineamientos técnico—operativos que garanticen la consistencia del
proceso de elaboracion, seguimiento, evaluacion y modificacién del Plan
Operativo Institucional del Hospital y los Planes de Gestion Clinica y
Administrativa en el marco de la mejora continua.

FINALIDAD

Orientar el proceso de Planeamiento Operativo Institucional del Hospital Nacional
“Arzobispo Loayza” de sus Organos y Unidades Orgénicas, considerando las
fases del proceso de planeamiento operativo, y contribuyendo a una gestion por
resultados.

. AMBITO DE APLICACION

La disposicion de la presente Directiva Administrativa es de aplicacion obligatoria
para todos los Organos y Unidades Organicas, asi como, para los responsables
técnicos de los programas presupuestales del Hospital Nacional Arzobispo
Loayza.

IV. BASE LEGAL

- Ley N° 29158 — Ley Organica del Poder Ejecutivo

- Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestion de Estado, y sus
modificatorias.

- Decreto Legislativo 1446 que modifica la Ley N° 27658 “Ley Marco de
Modernizacion de la Gestién del Estado.

- Ley N° 27444 “Ley del Procedimiento Administrativo General’.

- Decreto Legislativo 1452 que modifica la Ley N° 27444 "Ley del Procedimiento
Administrativo General”.

- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

- Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, modificada por Decretos
Legislativos N° 1341 y 1444,

- Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

- Decreto Legislativo N° 1161, Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de
Salud, modificado por la Ley N° 30895.

- Ley N° 30879.- Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2019

- Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de
Presupuesto Puablico.

- Resolucién Jefatural Nro. 072-2019/SIS que aprueba la Directiva Administrativa
N° 001-2019-SIS-GNF-V.01 “Directiva Administrativa para el Monitoreo,
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Supervision y Seguimiento del cumplimiento de los fines de las transferencias
del Seguro Integral de Salud”

- Decreto Supremo N° 030-2002-PCM, Reglamento de la Ley N°® 27658, Ley
Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado.

- Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, Politica Nacional de Modernizacién de la
Gestion Publica.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N° 008-2017-SA, Reglamento de Organizacién y Funciones
del Ministerio de Salud, y modificado por Decretos Supremos N° 011-2017-SA
y 032-2017-SA.

- Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD,
Guia para el Planeamiento Institucional y modificatarias.

- Resolucion Directoral N° 024-2016-EF/50.01, Directiva N° 002-2016-EF/50.01,
Directiva para los Programas Presupuestales en el marco del Presupuesto por
Resultados.

- Resoluciéon Ministerial N° 850-2016/MINSA, Normas para la Elaboracion de
Documentos Normativos del Ministerio de Salud.

- Resolucién Ministerial N° 1334-2018/MINSA, Plan Estratégico Institucional del
Ministerio de Salud 2019-2021.

- Resolucion Ministerial N° 343-2019/MINSA que aprueba la Directiva N° 262-
MINSA/2019/0GPPM  “Directiva Administrativa para Ila Elaboracion,
Aprobacién, Seguimiento, Evaluacién y Modificacion del Plan Operativo
Institucional del Ministerio de Salud”.

V. ACRONIMOS

Con el propdsito de facilitar el manejo de la Directiva y familiarizarlos con las
denominaciones de uso frecuente resulta conveniente precisar los siguientes

acronimos:
e AC : Acciones Centrales.
e AEl : Accion Estratégica Institucional.
e  APM : Asignacién Presupuestaria Multianual
e APNOP : Asignaciones Presupuestarias que no resultan en Productos
s« CN : Cuadro de Necesidades
s EFP : Estructura Funcional Programatica.
« OEl : Objetivo Estrategico Institucional.
¢ PAC : Plan Anual de Contrataciones
e PEI : Plan Estratégico Institucional.
e PGC : Plan de Gestion Clinica.
* PGA : Plan de Gestion Administrativa.
s PIA : Presupuesto Institucional de Apertura.
e PIM : Presupuesto Institucional Modificado.
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« PIP : Proyecto de Inversién Publica
*« PMA : Programacién Multianual.
e PMI : Programacion Multianual de Inversiones.
e POI : Plan Operativo Institucional.
e PP : Programa Presupuestal.
s PT : Plan de Trabajo.
e UM : Unidad de Medida.

DEFINICIONES OPERATIVAS

- Accién Estratégica. - Conjunto de actividades ordenadas que contribuyen al
logro de un objetivo estratégico y que involucran el uso de recursos. Asimismo,
cuentan con unidad de medida y meta fisica determinada.

- Permiten articular de manera coherente e integrada con ofras acciones
estratégicas el logro de los objetivos estratégicos.

- Actividad.- Es el conjunto de tareas necesarias para el logro de una accion
estratégica, asimismo:

» Relne tareas que concurren en la operatividad y mantenimiento de los
servicios o administrativos existentes.

> Representa la produccién de los bienes y servicios que la entidad
publica lleva a cabo de acuerdo con sus competencias, dentro de los

procesos y tecnologias vigentes.

» Es permanente y continua en el tiempo.

> Responde a objetivos que pueden ser medidos cualitativa o
cuantitativamente, a través de sus componentes y metas.

- Afio Fiscal.- Periodo en que se ejecuta el Presupuesto del Sector Publico y
gue coincide con el afio calendario, se inicia el primero de enero y finaliza el
treinta y uno de diciembre.

- Articulacion de Planes Estratégicos.- Es el andlisis mediante el cual se
asegura que los objetivos estratégicos, indicadores y metas, identificados en
los diferentes procesos de planeamiento estratégico, sean coherentes entre si,
no se contrapongan y contribuyan al logro de los objetivos estratégicos
establecidos en el sector o territorio, asi como en el Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional - PEDN.

- Aplicativo CEPLAN V.01.- Es un aplicativo informatico que CEPLAN ha
puesto a disposicién de las entidades, que conforman el SINAPLAN, para el
registro de la informacién de sus planes, en el marco del Sistema de
Informacién Integrado que administra el CEPLAN y en cumplimiento del
principio de transparencia que rige la administracion publica.
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- Bien o servicio pablico.- Elemento tangible (bien) o intangible (servicio) que
las entidades entregan directamente a sus usuarios. Puede tratarse de bienes
o servicios finales que son entregados a usuarios externos de la entidad o
intermedios que son entregados a usuarios. internos para continuar en el
proceso operativo.

- Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN).- Organismo
técnico especializado que ejerce la rectoria efectiva del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico conduciéndolo de manera participativa, transparente
y concertada, contribuyendo asi al mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacién y al desarrollo sostenible del pais.

- Centro de Costos.- Son las unidades de las Entidades que consolidan los
costos derivados de la provisién de bienes y servicios publicos a la sociedad y
del desarrollo de los procesos de soporte.

Los Centros de Costos son determinados por las Entidades en funcion a la
naturaleza de los servicios que desarrollan y se enmarcan en las disposiciones
del Sistema Nacional de Abastecimiento.

Cuadro de Necesidades.- Documento de gestion que contiene los
requerimientos de bienes, servicios en general, consuliorias y obras
identificados por un area usuaria. Incluye las especificaciones técnicas de
bienes, los términos de referencia de los servicios en general y consultorias y
la descripcion general de los proyectos a ejecutarse, con la finalidad de que
estos puedan ser valorizados y considerados para la realizacion de las
actividades establecidas en el POL.

1

- Cuadro Multianual de Necesidades.- Comprende las actividades mediante
las cuales se prevén las necesidades de bienes y servicios y obras, para el
cumplimiento de las metas de las entidades del Sector Publico, por un periodo
no menor de tres (3) afios.

Ejecucién fisica.- Grado de avance en el cumplimiento de las metas fisicas de
los bienes o servicios entregados o actividades ejecutadas.

- Ejecucion financiera.- Grado de avance en el cumplimiento de las metas
financieras. Se denomina ejecucion presupuestaria cuando se considera la
atencion de gastos de acuerdo con los créditos autorizados en los
presupuestos.

Estructura Funcional Programatica (EFP).- Muestra las lineas de accién que
la entidad publica desarrollara durante el afio fiscal para legrar los Objetivos
Institucionales propuestos, a través del cumplimiento de las Metas
contempladas en el Presupuesto Institucional.

Se compone de las categorias presupuestarias seleccionadas técnicamente,
de manera que permitan visualizar los propésitos por lograr durante el afo.

- Evaluacién presupuestaria.- Fase del proceso presupuestario en la que se
realiza la medicidon de los resultados obtenidos y el analisis de las variaciones
fisicas y financieras observadas, con relacion a lo aprobado en el presupuesto.

Fase Institucional.- Fase del proceso de planeamiento estratégico que
realizan todas las entidades de la Administracion Publica, en la cual se
determina la misién institucional, los objetivos estratégicos institucionales con
sus correspondientes indicadores y metas; asimismo, se identifican las
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acciones estratégicas institucionales y se construye una ruta estratégica
institucional.

Se desagrega las acciones estratégicas en actividades que aseguren su
ejecucion y se vincula con el Sistema de Presupuesto Publico. En esta fase se
articulan los objetivos estratégicos sectoriales o territoriales con los respectivos
objetivos estratégicos institucionales.

- Inversiones.- Comprende las inversiones sujetas al Sistema Nacional de
Programacion Multianual y Gestién de Inversiones (los proyectos de inversion y
a las inversiones de optimizacion, de ampliacion marginal, de reposicién y de
rehabilitacién); asi como las inversiones no sujetas ha dicho sistema.

Para efecto del aplicativo informético para la Programacién Multianual se
registra dentro de la categoria “Proyecto”.

- Meta.- Valor proyectado que se desea obtener para un indicador en un periodo
de tiempo determinado.

- Meta fisica.- Valor proyectado del indicador de produccién fisica de los bienes
o servicios o las actividades.

- Misién.- Define la razén de ser de la entidad en el marco de las competencias
y funciones establecidas en su ley de creacién; y de acuerdo a los criterios de
la modernizacion del Estado.

- Objetivo Estratégico Institucional (OEI).- Contiene la descripcion de lo que
se desea alcanzar. Serd medido a través de sus correspondientes indicadores
y metas anuales.

- Plan Estratégico Institucional (PEl).- Instrumento de gestién que identifica la
estrategia de la entidad para lograr sus objetivos, en un periodo minimo de tres
(3) afios.

Contiene los Objetivos y las Acciones Estratégicas Institucionales.

- Pliego Presupuestario.- Toda entidad publica que recibe una -asignacion
(crédito presupuestario) en la Ley Anual de Presupuesto del Sector Publico.

- Presupuesto Institucional de Apertura (PlA).- Presupuesto inicial de la
entidad publica aprobado por su respectivo Titular con cargo a los créditos
presupuestarios establecidos en la Ley Anual de Presupuesto del Sector
Publico para el afio fiscal respectivo.

- Presupuesto Institucional Modificado (PIM).- Presupuesto actualizado de la
entidad ptiblica a consecuencia de las modificaciones presupuestarias, tanto a
nivel institucional como a nivel funcional programatico, efectuadas durante el
afio fiscal, a partir del desarrolio del PIA.

- Programacién Multianual de Inversiones (PMI).- Proceso para programar la
cartera de inversiones a financiarse total o parcialmente con recursos publicos,
en un horizonte minimo de tres (3) afios, identificada para lograr el alcance de
las metas de producto especificas e indicadores de resultado, asociados a la

inversion.
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Se realiza a partir de un diagnéstico de la situacion de las brechas de
infraestructura o acceso a servicios publicos, las cuales son identificadas y
priorizadas, en consistencia con los objetivos institucionales y las proyecciones
del Marco Macroeconémico Multianual (MMM) vigente.

- Programacién Multianual (PMA).- Fase del proceso presupuestario que
contiene las prioridades de gasto que las entidades proponen ejecutar en un
periodo de tres (3) afios. (Fuente: Directiva N” 001-2017-EF/50.01).

- Proyecto de Inversién.- Intervencién temporal que se financia, total o
parciaimente, con recursos publicos, destinadas a la formacién de capital fisico,
humano, natural, institucional o intelectual que tenga como propésito crear,
ampliar, mejorar o recuperar la capacidad de produccién de bienes o servicios
a la poblacion (Fuente: Reglamento del Decreto Legislativo N° 1252).

- Ruta Estratégica.- Es el conjunto secuencial de acciones estratégicas que
permite lograr los objetivos estratégicos.

- Tarea.- Estan referidas a las acciones que deben realizar las entidades
publicas para asegurar el desarrollo e implementacion de las actividades.

- Titular del Pliego: Es la mas alta autoridad ejecutiva de un Pliego
presupuestal. Es el responsable del cumplimiento de las Metas
Presupuestarias determinadas para un Afio Fiscal

- Unidad Ejecutora (UE).- Nivel descentralizado u operativo de los Pliegos del
Gobierno Nacional y los Gobiernos Regionales, que administra los ingresos y
gastos publicos y se vincula e interactia con la Oficina de Presupuesto del
Pliego o la que haga sus veces. Determina y recauda ingresos. Participa en
las fases de la gestién presupuestaria en el marco de la normatividad aplicable.
Informa sobre el avance y/o cumplimiento de metas.

Organiza los centros de costos con el propésito de lograr la eficiencia técnica
en la produccion y entrega de los servicios al ciudadano.

- Unidad de medida (UM).- Es la unidad de conteo en la que se mediran
fisicamente las actividades y las tareas.

Vil. DISPOSICIONES GENERALES

La presente Directiva Administrativa incorpora de manera general las
disposiciones relacionadas al proceso de Planeamiento Operativo del Ministerio
de Salud.

El proceso de formulacién del Plan Operativo Institucional se inicia sobre la base
de los Objetivos Estratégicos Sectoriales e Institucionales, previa identificacion
de las prioridades institucionales a través de las actividades operativas, las
tareas, metas e indicadores y objetivos.
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ETAPAS DEL PROCESO DE PLANEAMIENTO OPERATIVO

INSTITUCIONAL
El Proceso de Planeamiento Operativo comprende las siguientes etapas:

7.1 ETAPA DE ELABORACION: Comprende 2 fases:
a) POI Multianual,
b) POI Anual
711 Fase1:
- PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL MULTIANUAL

Antes de empezar la Prog_ramacién Multianual de Presupuesto, del
ejercicio anual previo, cada Organo o Unidad elaboran su programacion
multianual para un periodo no menor de tres afios, considerando todas
las actividades necesarias para el logro de los objetivos y metas

planieados. Previamente evaluar e identificar los problemas o
debilidades que se hayan presentado y las medidas correctivas
adoptadas.

La redaccién de las actividades operativas, sera segtin detalle:

< Para Acciones Centrales y Acciones presupuestarias que no
resultan en producto (APNOP):

Actividad Operativa = Sustantivo derivado de verbo + objeto directo

El sustantivo derivado de verbo debe tener la terminacion “cién” o
“sion”.

El objeto directo describe el bien o servicio a nivel de proceso o

insumo que en conjunio con ofros procesos 0 insumos permiten

desarrollar la AEI

% Para programas presupuestales:

La redaccién debe ser a nivel de subproductos de sus programas
presupuestales, contemplados en el SIGA- PPR.

Los Organos y las Unidades Organicas con base en el POl Multianual
toman la programacién del primer afno para realizar (su plan de

trabajo).
7.1.2 Fase 2:
- PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI) ANUAL

El POl es una herramienta de planificacién e instrumento de gestion de
corto plazo de la Entidad, en el cual se establecen de manera cualitativa y
cuantitativa la programacién de actividades operativas y tareas de los
oérganos y unidades organicas alineadas a los objetivos estratégicos vy
prioridades del Sector Salud y de la Institucion, a fin de concretar el logro
de las metas en un periodo anual.
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Las actividades operativas, metas fisicas y su financiamiento deben
relacionarse con la Estructura Funcional . Programatica (Programa,
Proyecto/Producto, Actividad/Accién/Obra, Divisién Funcional, Grupo
Funcional y Meta).

7.2 ETAPA DE APROBACION

El Plan Operativo Institucional sera aprobado con Resolucién Directoral
emitida por el Titular de la Entidad hasta antes del inicio del afio fiscal que
corresponda.

Disponer la publicacion del POl aprobado en el portal Web Institucional.
ETAPA DE SEGUIMIENTO

Consiste en la recopilacion de informaciéon mensual del avance de metas
fisicas y financieras y su registro en el aplicativo CEPLAN V.01, a fin de
emitir cuatro reportes trimestrales de seguimiento que permitira identificar
si éstas se desarrollan normalmente respecto a lo programado y tomar las
medidas correctivas necesarias para su mejora.

En el caso del seguimiento de la ejecuciébn de los Programas
Presupuestales, se coordina con cada uno de los responsables designados
mediante acto resolutivo.

Las actividades programadas en el Plan, son consideradas como
cumplidas, cuando se hayan ejecutado en su totalidad (100%). Asi mismo
en caso de presentarse problemas, se debera indicar las razones que
impidieron o limitaron su cumplimiento.

ETAPA DE EVALUACION

Consiste en el anélisis perioédico (trimestral) de los factores que inciden en
el cumplimiento de las actividades, metas programadas y avances en su
ejecucion. Asi como, la aplicacién de medidas correctivas a fin de mejorar
los resultados esperados.

a) La UFPGI a través de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento
Estratégico solicita a los Organos y Unidades el Informe de
Evaluacién de su Plan durante los cinco dias habiles de culminado el
periodo evaluado.

b) Los Organos y Unidades Orgéanicas elaboran y remiten el Informe de
Evaluacion de Implementacién, en base a la ejecucién acumulada de
las actividades operativas que cada unidad presenta trimestralmente.

c) De contar con observaciones notifica a los érganos y/o unidades para
su revision y levantamiento de las mismas.

7.5 ETAPA DE MODIFICACION

La modificacion del Plan Operativo Institucional se justifica por cambios en
las disposiciones legales o por variaciones presupuestarias importantes y
debidamente justificadas para realizar los ajustes respecto a las metas
fisicas y/o presupuestales, sobre lo programado inicialmente.
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Seran causales de reprogramacion del Plan Operativo Institucional, cuando
se presenten:

. Cambios en las prioridades y metas definidas por la Alta Direccion
del MINSA o la aprobacion de un dispositivo en el ambito sectorial,
funcional. o administrativo.

b Cambios en la estructura organica y/o funcional de los Organos y
Unidades.

. Actualizacién y/o modificacion del Reglamento de Organizacién vy
Funciones.

. Meodificacion del Plan Estratégico Institucional - MINSA.

. Modificaciones presupuestarias por disposicion expresa, que se
aprueban en el nivel institucional, asi como en el nivel funcional
programatico.

. Incorporacion de nuevas actividades de los érganos de Linea y

Unidades Organicas.

. Incremento o disminucion relevante de la asignacion presupuestal
para la ejecucién de actividades programadas, asi como Ia
incorporacion de nuevas actividades o acciones que cuentan con
financiamiento.

o La modificacién del Plan Operativo de ser necesaria, se realizara en
forma trimestral y se llevara a cabo luego del proceso de evaluacién
del trimestre, ajustando la reprogramaciéon en los procesos
trimestrales subsiguientes.

. Cuando las modificaciones del Plan Operativo implican variaciones
presupuestales iguales o superiores al 20%, deberan ser sustentadas
con un informe justificatorio.

' El hospital debera realizar la reprogramacién del Plan Operativo
Institucional dentro de los Ultimos 15 dias de cada frimestre en
ejecucion hasta el tercer trimestre.

. De ser el caso, en el cuarto trimestre, se haran modificaciones
solicitadas por el Titular del hospital con la debida justificacion y
sustento, teniendo como plazo hasta el 31 de octubre.

Viil. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

La Unidad Funcional de Planeamiento y Gestion Institucional, a traves de la
Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico comunica a los Organos y
Unidades organicas el inicio de la consistencia del Multianual (Ter Afio) al PIA

asignado

A partir del Plan Operativo Institucional (POI) los Organos y Unidades Organicas
del Hospital Nacional Arzobispo Loayza, elaboraran sus respectivos Planes de
Trabajo (PGC y PGA) los cuales constituyen la base fundamental y obligatoria
para la identificacién de la demanda global del financiamiento en su primera
Etapa y para la elaboraciéon definitiva del presupuesto del Hospital en su etapa

final.

Péagina 10 de 23
OFICINA DE PLANEAMIENTOQ ESTRATEGICO - Unidad de Planeamiento y Gestién Institucional



DIRECTIVA ADMINISTRATIVA Facha
N° 001-UFPGI-OEPE-HNAL-V.04 14-06-2019

T
< Ministerio
de Salud

8.1 PLANES DE TRABAJO

Documentos de trabajo que desarrollan los Organos y Unidades Orgénicas
del Hospital Nacional Arzobispo Loayza los cuales serviran de bases para la
elaboracién, Aprobacién, Seguimiento, Evaluacion y Maodificacion del Plan
Operativo Institucional(POl) pues tiene como finalidad recoger informacién
de las tareas asistenciales y administrativas, para la medicién de su
desempenio, y ejecucion se considera lo siguiente:

a) El Plan de Gestién Clinica (PGC) sera desarrollado por los érganos de
linea de la Entidad.

Organos de Linea
= Departamento de Medicina Interna
= Departamento de Especialidades Médicas

= Departamento de Cirugia General-Aparato Digestivo y Pared
Abdominal

= Departamento de Especialidades Quirtrgicas

= Departamento de Ginecologia y Obstetricia

= Departamento de Pediatria

= Departamento de Estomatologia

= Departamento de Enfermeria

= Departamento de Anestesia y Centro Quirtrgico

= Departamento de Patologia Clinica y Banco de Sangre

= Departamento de Anatomia Patoldgica

= Departamento de Diagnostico por Imagenes

= Departamento de Nutricién y Dietética

= Departamento de Servicio Social

= Departamento de Farmacia

» Departamento de Consulta Externa y Hospitalizacion
= Departamento de Emergencia y Cuidados Criticos

Asi mismo las Unidades Organicas (Servicios), deberan remitir a su
érgano de linea (Departamento) sus respectivos planes de trabajo.

b) El Plan de Gestion Administrativa (PGA) sera desarrollado por el
érgano de alta direccion, el 6rgano de control, los érganos de
asesoria, y los 6érganos de apoyo al hospital.

Organo de Alta Direccién

= Direccion General
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= Direccion Adjunta
Organo de Control Institucional
Organos de Asesoramiento
= (Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico
= Oficina de Asesoria Juridica
= Oficina de Epidemiologia y Salud Mental
= Oficina de Gestion de Calidad

Organos de Apoyo

Oficina Ejecutiva de Administracion
- Oficina de Personal
- Oficina de Logistica
-  Oficina de Economia

- Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento

Oficina de Comunicaciones

Oficina de Estadistica e Informatica

Oficina de Apoyo a la Investigacion

= (Oficina de Seguros

Asi mismo ambos planes estaran alineados a las actividades, acciones
estratégicas y objetivos estratégicos del POL.

8.2 DE LA ELABORACION DE LOS PLANES DE GESTION CLINICA Y/O
ADMINISTRATIVA:

a) Los Organos y Unidades Organicas del Hospital Nacional
Arzobispo Loayza, en base a su programacién Multianual toman la
programacion del primer afio para realizar la verificacién de la
consistencia de acuerdo con la priorizacion establecida y remitiran
a la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, sus planes de
Gestién Clinica y/o Administrativa para su revision técnica y
consolidacion.

b) Las tareas operativas, metas anuales, asi como la programacion
mensual seran determinadas con la asesoria de la Oficina
Ejecutiva de Planeamiento Estratégico a través de la Unidad
Funcional de Planeamiento y Gestion Institucional en base a su
programacién Multianual y de no ser consistentes se realiza el
ajuste en el POl y en consecuencia las metas fisicas de las
actividades deben ser ajustadas segtn sea el caso:

» Metas de los programas presupuestales, con los Coordinadores
Técnicos de los Programas Presupuestales.
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» Metas de Acciones Centrales y Asignaciones Presupuestales
que no Resulten en Productos (APNOP), con los responsables
de los Organos y unidades Orgénicas del Hospital, los cuales
seran consignadas en los Planes de Gestidon Clinica y/o

Administrativa.

c) Los érganos y Unidades Organicas de la Entidad registran a nivel
de centro de costo las actividades operativas, metas fisicas y
programacion financiera del POl Anual en el aplicativo CEPLAN

d)

V.01.

La Unidad Funcional de Planeamiento y Gestion Institucional a
través de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico,
consolidara la programacién de los planes de Gestién Clinica y/o
Administrativa de los Organos y Unidades Organicas del hospital y
lo remitira con el informe narrativo a la Direcciéon General para su
aprobacién mediante acto resolutivo de acuerdo al esquema

propuesto.

El detalle de las actividades operativas se adjuntara en la Matriz 1A. Y
debera consignar las metas de cada actividad operativa, asi como su
articulacion con los resultados y productos de la dependencia y la cadena
presupuestal en la cual se ha asignado el presupuesto.

metas

fisicas anuales y multianuales de éstos.

Para la determinacién de las actividades, productos y sub productos de la
Entidad, la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico organizara
talleres de trabajo, con la participacién de los encargados de los organos
y unidades organicas del Hospital Nacional Arzobispo Loayza vy
responsables de Programas Presupuestales, a fin de determinar las

8.2.1 Redaccion del PLAN DE GESTION CLIiNICA y PLAN DE GESTION
ADMINISTRATIVA; este documento de gestion, sera elaborado
conforme a la siguiente estructura:

OFICINA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - Unidad de Planeamiento y Gestién Institucional
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ESTRUCTURA DEL PLAN DE GESTION CLINICA / PLAN DE GESTION ADMINISTRATIVA

1- PRESENTACION
2.- MARCO INSTITUCIONAL
2.1 MISION
2.1.1.  MISION DEL PEl MINSA 2019 - 2021
212, MISION DEL HNAL
2.2 OBIETIVOS ESTRATEGICOS DEL PEI MINSA 2019 - 2021
3.~ DIAGNOSTICO SITUACIONAL
3.1 RECURSOS HUMANOS
SITUACION ACTUAL (Considerar |as variables: cantidad, edad, grupo
ocupacional. especialidad. discapacidad)
3.2 EQUIPAMIENTO
3.2.1  SITUACION ACTUAL (variables: ca ntidad, tipo de equipo, estado situacional)
3.3 INFRAESTRUCTURA ( cantidad, tipo de equipo, estado situacional)
4.~ ANALISIS FODA
4.1 ANALISIS INTERNO
4.1.1 Fortalezas
4,1.2. Debilidades
4.2 ANALISIS EXTERNO
4.2.1. Oportunidades
42.2. Amenazas
4.3 ESTRATEGIAS DE INTERVENCION
5.- PROBLEMAS ENCONTRADOS
6.- INDICADOR PRINCIPAL QUE DESARROLLA EL DPTO/SERV/OFICINA
7.- PROBLEMAS ENCONTRADOS EN LA OFICINA / SERVICIO / DEPARTAMENTO
8.- OBIETIVOS DEL DEPARTAMENTO/SERVICIO/OFICINA
8- LOGROS
9.1. Llogros alcanzados en los Ultimos 03 afios

3.11

@‘51
e T T
G e o

%

&
&

9.2 Logros a alcanzar en el afio 2020

10.- DEFINICION DE ACTIVIDADES
10.1. Actividades Operativas (Matriz de programacién metas fisicas 2020)
10.2. Cuadro de Necesidades actualizados en el SIGA

8.3. DEL SEGUIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO DE LAS UNIDADES
ORGANICAS

Consiste en la tarea de monitoreo mensual de las actividades programadas
de los Organos y Unidades Organicas

Los Jefes responsables de los Organos y Unidades Organicas del Hospital
Nacional Arzobispo Loayza deberan presentar la informaciéon del avance
fisico de sus actividades y/o tareas consignadas en el Plan de Gestion
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Clinica y/o Administrativa de manera mensual, considerando las medidas
correctivas para el cumplimiento de las metas de darse el caso, la misma que
debera ser presentada dentro los (10) dias habiles posteriores al vencimiento
del referido periodo

Respecto a los programas presupuestales, la informacién se presentara a
nivel de sub productos; sustentada sobre la base de lo descrito en su marco
normativo y su contribucién a los objetivos institucionales y sectoriales.

En el caso de que se requiera ejecutar actividades que no hayan sido
programadas, el 6rgano o unidad organica correspondiente debera presentar
un informe justificando su incorporacién en su plan de Gestién para su
posterior incorporacién en el plan Operativo Institucional, para lo cual se
considerara el siguiente detalle:

- Adjuntar documento que origina la necesidad de su ejecucion.

- Sustentar la articulacién de la actividad a los productos y resultados

- Presentar programacion anual y mensual de la nueva actividad
operativa.

8.4. DE LA EVALUACION DE LOS PLANES DE TRABAJO DE LAS UNIDADES
ORGANICAS.

El proceso de evaluacién a las Metas Fisicas es conducido por la Oficina
Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, para lo cual se debe tener en cuenta lo
siguiente:

Pasos:

a) Solicitud de informacién:

La Unidad Funcional de Planeamiento y Gestién Institucional a través de
la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, solicita a todos los
érganos y Unidades Orgénicas del Hospital Nacional Arzobispo Loayza,
remitir el informe de evaluacién trimestral, semestral y anual, segin
cronograma del avance fisico de las actividades y/o tareas consignadas
en su Plan de Gestién Clinica y/o Administrativa y los sustentos o
evidencias a fin de elaborar el informe de evaluacién del Plan Operativo
Institucional del HNAL.

Ello permitira analizar y comparar los resultados alcanzados con lo
programado y el cumplimiento de los objetivos institucionales y del Sector,
con la finalidad de tomar medidas correctivas necesarias.

b) Presentacién a nivel cuantitativo y cualitativo de los Informes de
Evaluacion:

Los Organos y Unidades Orgéanicas deberan remitir el avance dentro de
los diez (10) dias hébiles posteriores al vencimiento del periodo; de
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> | ESQUENIA PARA LA PRESENTACION DEL INFORME DE EVALUCION DE LOS|
PLANES DE GESTION CLINICA Y/O ADMINISTRATIVA

ESQUEMA CONTENIDO
PRESENTACION L Descripcién breve de la dependencia u érgano
RESUMEN EIECUTIVO " Diagnéstico situacional de'la dependencia u érgano, principales orientaciones

y prioridades que se abordaron durante el periodo.

Modificacion (incluir a partir de la informacién del POI)

Evaluacidn del cumplimiento de las actividades operativas e inversiones.
Avance de Indicadores Sanitarios u Hospitalarios

Medidas adoptadas para el cumplimiento de metas.

Medidas para la Mejora Continua.

ANALISIS INTEGRAL DEL
CUMPLIMIENTO DE METAS
FISICAS DE LAS ACTIVIDADES
OPERATIVAS E INVERSIONES

CONCLUCIONES Y . En funcidn a la situacién planteada, se expone las principales conclusiones de
RECOMENDACIONES la evaluacion vy las reco_rnendaciones para mejorar la implementacion del POL.
= MATRIZ1-A  : Programacidn de Plan de Trabajo para Programa
Presupuestal
ANEXOS L] MATRIZ 1-B : Acciones Centrales - APNOP

L MATRIZ N2 Q2: Seguimiento y Evaluacién del Plan Operativo Institucional POI
- MATRIZ N 03: Medificacién del Plan Operativo Institucional

Fuente: UFPGI

c) Respecto a los programas presupuestales, la informacién de la
evaluacion se presentara a nivel de sub productos; sustentada sobre la
base de lo descrito en su marco normativo y su contribucién a los

objetivos institucionales y sectoriales.

d) Los Informes de evaluacién de implementacion indican el grado de
cumplimiento de las metas fisicas alcanzados de las actividades
operativas, en cuanto a su contribucion con el logro de los Objetivos

Estratégicos Institucionales.

8.5 DE LA MODIFICACION DEL PLAN DE GESTION CLINICA y GESTION

ADMINISTRATIVA - 2020

Proceso a través del cual se realizan los ajustes de las actividades
operativas, metas fisicas inicialmente programadas y aprobadas en el POI
Anual.

Este puede considerar la exclusion o inclusién de actividades operativas,
cambios en la programacion de la meta fisica y/o redistribucion del periodo
de ejecucion de la meta fisica.
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IX RESPONSABILIDADES

- Los Jefes de cada Unidad Organica, son los responsables de cumplir con la

entrega de informacion requerida dentro de los plazos establecidos.

- La OEPE es responsable en sus respectivos ambitos de los procesos de
Planificacion Institucional segtn los lineamientos establecidos por la OPEE de
la OGPPM del Ministerio de Salud.

En este sentido le corresponde normar, conducir, asesorar, monitorear los
distintos procedimientos establecidos en la presente directiva, asi mismo,
realizar el seguimiento del cumplimiento de las metas de las actividades del
Plan Operativo Institucional (POI) del Hospital Nacional Arzobispo Loayza.

- Los 6rganos de linea y los 6rganos de apoyo seréan los responsables de
elaborar, consolidar y remitir oportunamente sus Planes de Gestidn Clinica y

Administrativa respectivamente:

9.2 DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA: Los Planes de Gestion Clinica y/o Administrativa y sus
respectivos informes de (elaboracion, seguimiento, evaluacién vy
modificacion ) deberan ser remitidos fisicamente a la Oficina Ejecutiva de
Planeamiento Estratégico, los documentos impresos deberan estar visados
y sellados por los responsables de los 6rganos o unidades organicas.

SEGUNDA: La Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico (OEPE), es
el érgano asesor que conduce el proceso de planeamiento operativo del
Hospital Nacional Arzobispo Loayza, por tanto, la OEPE podra solicitar
informacién adicional a las Unidades Organicas del hospital.

TERCERA: los aspectos no contemplados en la presente directiva
administrativa seran resueltos por la Oficina Ejecutiva de Planeamiento
Estratégico.

X. ANEXOS:
> MATRIZ 1-A  : Programacion de Plan de Trabajo para Programa Presupuestal
» MATRIZ1-B  : Acciones Centrales - APNOP
» MATRIZ N° 02 : Seguimiento y Evaluacion del Plan Operativo Institucional POI
» MATRIZ N° 03 : Modificacién del Plan Operativo Institucional
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Sector

Unldad Ejecutora
Categoria Presupuestal

Ministerio

de Salud

MATRIZ 1-A:

PROGRAMACION ANUAL DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL PARA PROGRAMAS PRESUPUESTALES

: 2020
: Salud

2 0143 Hospltal Nacional Arzobispo Loayza

Programas Presupuestales

PROGRAMACION ANUALDE METAS FISICAS 2020

OFICINA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - Unidad de Planeamiento y Gestién Institucional

Fuente: Elaborado por la Unidad Funcional de Planeamiento ¥ Gestidn Institucional - UFPGI
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MATRIZ1-B:

PROGRAMACION DE PLAN DE TRABAJO PARA ACCIONES CENTRALES Y APNOP

Periodo 3 2020

Sector : Salud

Unidad Ejecutora : 0143 Hospital Nacional Arzobispo Loayza
Categoria Presupuestal + Acclon Central y APNOP

Actividadl

e
o

Actividad 2

e

Tareal
Tarea2
Tarea3
Taread

|Actividad |

T
F

Tarea 1 .
Tarea 2
Tarea3
Taread

iy

Actividad,

S [T TR el

S s R

Tareal
Tarea 2
Tarea 3
Taread

Fuente: Elaborado por la Unidad Funcional de Planeamiento y Gestion Institucional - UFPGI
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MATRIZ N'02:
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL DEL HOSPITAL NACIONAL ARZOBISPO LOAYZA

Periodo 12020
Sector, < Salud
Unidad Ejecut .0143 Hospital Haclonal Arzobispo Loayza

2 % : = : HEC | FRoG

itucional - UFPGI

Fuente: Elaborado por la Unidad Fuicional de PI; ienito y Gestidn |
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PROGRAM:
Sector £ Salud
Unidad Ejecutora 3 0143 Hospital Nacional Arzobispo Loayza

PRODUCTD

MATRIZ N°03 :

MODIFICACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL POI

CENTRO DE A
COST0S

PROGRAMACION ANUALD

SFISICAS 2019,
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Sector 1 Salud

Unidad Ejecutora : 0143 Hospital Naclonal Arzobispo Loayza

0D D RIPCIO A OR 0D

PROD O
0B OB PR P

A PROD

MATRIZ N°03 :

EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL POI

EIECUCION EN EL PERIODO DELPLAN

AcCTiviDap | UNIDAD

D MEDIDA

Fuente: Elaborado por la Unidad Funcional de Planeamiento y Gestion Institucional - UFPGI

OFICINA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO - Unidad de Planeamiento y Gesti6én Institucional

Pagina 22 de 23

N T

e



i

@ Minjsterio . I fonal | DIRECTIVA ADMINISTRATIVA Fecha
SREEIRET N° 001-UFPGI-OEPE-HNAL-V.04 14-06-2019

MATRIZ N°04 :
MODIFICACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL POI

Sector Salud
Unidad Ejecutora 0143 Hospital Nacional Arzoblspo Loayza

PROGRAMACION ANUAL DE METAS FISICAS 2019 i GRAIACION AN
cop. CENTRO DE
PRODUCTO. | —ipap | ACTIVIDAD CoeTs PROGRAMACION ANUAL | EJECUCION AL MODIFICACION DE PROGRAMACION 2019 MODIEICADA

2019 PRIMER SEMESTRE AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMERE

q, Fuente: Elaborado por |a Unidad Funcional de Planeamiento y Gestlén Instltucional - UFPGI
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