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DECRETO LEGISLATIVO QUE ESTABLECE
MEDIDAS DE PROTECCION PARA EL
DENUNCIANTE DE ACTOS DE CORRUPCION Y
SANCIONA LAS DENUNCIAS REALIZADAS DE
MALA FE

Articulo 1.- Objeto

El presente Decreto Legislativo tiene por objeto
establecer procedimientos y mecanismos para facilitar e
incentivar las denuncias realizadas de buena fe de actos
de corrupcion y sancionar las denuncias realizadas de
mala fe.

Articulo 2.- Finalidad

El presente Decreto Legislativo tiene por finalidad
fomentar y facilitar que cualquier persona que conoce
de la ocurrencia de un hecho de corrupcion en la
Administracion Publica pueda denunciarlo.

Articulo 3.- Ambito de aplicacion

14 de
abril de
2017

)

Aprueban Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1327 que establece medidas
de proteccién al denunciante de actos
de corrupcién y sanciona las denuncias
realizadas de mala fe

DECRETO SUPREMO
N° 010-2017-JUS

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
POR CUANTO:

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1327, se
establece medidas de proteccion para el denunciante de
actos de corrupcion y sanciona las denuncias realizadas
de mala fe;

Que, de conformidad con la Primera Disposicion
Complementaria Final del Decreto Legislativo N® 1327, se
debe aprobar el Reglamento del mismo en el plazo de
sesenta (60) dias contados a partir del dia siguiente de su
publicacién en el diario oficial El Peruano;

De conformidad con el inciso 8) del articulo 118
de la Constitucién Politica del Peru; la Ley N° 29158,
Ley Organica del Poder Ejecutivo; la Ley N° 29809,
Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos y la Primera Disposicion
Complementaria Final del Decreto Legislativo N? 1327;

DECRETA: OPLCC
Oficina de Prevencion y Lucha
Articulo 1.- Aprobacion Contra la Corrupcion
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RESOLUCION MINISTERIAL
N®00199-2021-PRODUCE

Lima, 10 de julio de 2021

VISTOS: Los Memorandos Mos. 00000186-2021-PRODUCE/OPLCC, 00000139-2021-
PRODUCENOPLCC y 0D000200-2021-PRODUCE/OPLCC v 00000206-2021-PRODUCENDPLCC y
el Informe N* 0000001 8-2021-JMATED de la Oficina de Prevencidn y Lucha contra la Corrupcicr
el Informe N 00000048-2021-PRODUCE/STOIl, el Memorando W 00000075-2021-
PRODUCESTOL los Memorandos Mos. 00000680-2021-PRODUCE/OGRH y 00000686-2021-
PRODUCENDGRH de la Oficing General de Recursos Humanos; los Memorandos Mos. D0000102-
2021-PRODUCENOGACI y 00000103-2021-PRODUCEOGACI de la Oficing General de Atencidn al
Ciudadano; ks Memorandos Mos. 00000742-2021-PRODUCE/OGPPM y 0000076E-2021-
PRODUCENDGPPM y & Informe N 00000130-2021-PRODUCE/OPM de la Oficina General de
Planeamiento, Presupussto y Modernizacidn; y el Informe M° 00000 547-2021-PRODUCE/OGAJ da
la Oficina General de Asesoria Juridics; y.

CONSIDERANDO:

Chwe, mediante la Ley N 2T658, Ley Marco de Modernizacidn de la Gestion del Estado, se
establece que el proceso de modernizacidn de la gestidn del Estado tiene como finalidad
fundamental la obtancidn de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, de manera que ==
logre una mejor atencion & la cudadania, pricrizande y optimzando el uso de los recursos plbicos;

Chuee, a través del Decreto Supremo N 082-2017-PCM, s2 aprueba la Politica Macional de
Integridad y Lucha Contra la Corrupcidn. que tiene como objetivo general, contar con instituciones
transparentes e integras que practiguen y promuevan la probidad en el Ambito pdblico, sector
empresanial y sociedad civil, y garantizar la prevencidn y sancan efectiva de la corrupcidn & nivel
nacional, regional y kocal, con la participacidn activa de la ciudadania;

Clue, mediante Decreto Supremo W 044-2018-PCM, =& aprueba el Plan Macional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcitn 2018-2021, que para efectos de facilitar a las entidades
publicas la implementacidn de una estructura de prevencion de la corrupcion, entre otros, plantes
un Modeda de Integridad que incluye dentro de sus nueve componentes, &l componante 7 “Canal de
denuncias”, en el que se detalla como parte de las acciones sugeridas, desarrollar e implementar
un procedimiento de denuncias de actos de corrupcidn, asl como establecer mecanismos de
proteccidn al denunciante;
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FUNDADO EL 22 DE OCTUBRE DE 1825 POR EL LIRERTADOR SIMON BOLIVAR

Aprueban la Directiva N° 00003-2021-

PRODUCE denominada “Disposiciones para la atencion de denuncias por presuntos actos de
corrupeion v otorgamiento de medidas de proteccion al/a la denunciante en el Ministerio de la
Produceion”

RESOLUCION MINISTERIAL

N®00189-2021-FRODUCE
Lima, 18 de julio de 2021

WISTOS: Los Memorandos Nos. 00000186-2021-PRODUCE/OPLCC, 00000188-2021-PRODUCEOPLCC y 00000200-2021-

PRODUCE/OPLCC y 00000208-2021-FRODUCEIDPLCC v ¢ Informe W° 00000012-2021-JMATED de |a Oficina de Pravencion y Lucha conira la Comrupcicn; &l Informe:
N* 00000048-2021-PRODUCE/STOI, &l Memorande N° 00000075-2021-PRODUCE/STO, los Memaorandos Nos. 00000680-2021-PRODUCE/OGRH y 00000686-2021-
PRODUCE/OGRH de la Oficina General de Recursos Humanos: los Memorandes Nes. (0000102-2021-PRODUCE/OGAC! y 00000103-2021-PRODUCE/IOGACI de la
Oficing General de Atencion al Ciudadana; los Memorandos Nos. 00000742-2021-PRODUCE/IDGPEM y 00000765-2021-PRODUCEIOGRPM y e Informe N° 00000M30-
20H-PRODUCEIOPM de la Ofidina General de Planeamiento, Presupuesto y Modemizacion; y el Informe N° 00000547-2021-PRODUCE/DGA] de la Oficing General de
Azezona Jundica: y,

CONSIDERANDO:

(ue, mediante |a Ley N° 27858, Ley Marco de Modermizacion de la Gestion del Esiado, se establece que el proceso de modemizacion de |a gestion del Estado fiene como
finalidad fundamental la obtencion de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, de manera que se logre una mejor atencion a la ciudadania, priorizando y
opbmizando el uso de los recursos |:||.'| tlicos;

(e, a traves del Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, se aprueba la Politica MNacional de Integridad y Lucha Contra la Commupeion, que fiene como objefivo general, contar
con instituciones transparentes e integras que practiquen y promusvan b probidad en e amiito plblics, sector empresarial y sociedad civil, y garantizar |3 prevencdion y
sancidn efectiva de la corrupeidn a nivel nacional, regional y local, con la participacidn acfiva de la ciudadania;

Que, madiante Decreto Supremao N° 044-2018-PCM, se aprueba &l Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Comupaion 2018-2021, que para efectos de fadiitar a las
enfidades publicas la implementacién de una estructura de prevencidn de la corrupeidn, entre ofros, plantsa un Modelo de Integridad que incluye dentro de sus nueve
componentas, & componente 7 "Canal de denuncizs”, an & que se detalla como parte delas acciones sugeridas, desamolar & implementar un procedmiento de denuncias
de actos de comupeion, asi como establecer mecanismos de proteccion al denunciante;




Decreto Legislativo N° 1327 « EE.

Acto de corrupcién

Funcionario

publico « ¢Quienes pueden cometer un acto de
corrupcion?

v Servidores publicos (régimen laboral o
Abuso del poder ContraCtual)
publico
» ¢Quiénes pueden denunciar un acto de
corrupcion?

Obtencion de

beneficio ilegal v' Ciudadanos/servidores

para si o terceros

OPLCC

Oficina de Prevencién y Lucha
Contra la Corrupcion




Canales de Denuncia
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Presencial

Recepcion de la denuncia por la
web

Recepcion de la denuncia por
correo

*[.a persona natural o juridica solicita una entrevista con
un servidor de la Oficina Integridad Institucional para
que tomen su denuncia, puede ser mediante un acta o
completando el Formulario de denuncia de actos de
corrupcion.

oSe presenta a través de [a Web Institucional de la
entidad, se deben seguir las instrucciones y completar
los datos solicitados en el formulario virtual. Asimismo,
podran realizar el seguimiento de las gestiones
efectuadas para su atencion y su estado.

*[a denuncia es presentada a través del correo que
sefiale la entidad para dicho fin, se hard una narracion
de los hechos y se debera adjuntar los documentos que
sustenten la denuncia.

Recepcion de la denuncia a
través de la linea telefénica

Por medio de documento
fisico

|3 denuncia se realiza a través de la linea gratuita
que la entidad implementard, las llamadas seran
atendidas por un servidor de la entidad quien
ingresara la informacion que establece el formulario
de denuncias de actos de corrupcion.

~

/

*La denuncia se presenta a través de la mesa de partes de
la entidad, se considera una buena practica para mantener
la reserva de la identidad del denunciante, del denunciado
y los hechos denunciados, que al momento de ingresar la
denuncia en el Sistema de Tramite Documentario se le
asigne el numero de expediente, registrandose como
informacion confidencial, derivandose en el dia Ia
denuncia a la Oficina de Integridad Institucional.

~

J

OPLCC

Oficina de Prevencion y Lucha
Contra la Corrupcién



Canales de Atencion de Denuncias por %
Presuntos Actos de Corrupcion de PRODUCE

 oficinaanticorrupcion@produce.gob.pe

* https://esitradec.produce.gob.pe/
e Sistema de Tramite virtual: Produce Virtual

OPLCC

Oficina de Prevencién y Lucha
Contra la Corrupcién




Gestion de denuncias i oo |

¢,Cudl es el 6rgano competente para la gestion de denuncias por actos de corrupcion y
medidas de proteccion al denunciante?

La Oficina de Integridad Institucional o la que haga sus veces es la responsable de efectuar las
siguientes acciones:
1) Control de admisibilidad de la denuncia (con o sin solicitud de medida de proteccion)

2) Evaluar los hechos y documentos que sustenta las denuncias y, en tal sentido, disponer la
aplicacion de medidas de proteccion.

3) Evaluar si la denuncia presentada es maliciosa y disponer las medidas correspondientes.

OPLCC

Oficina de Prevencién y Lucha
Contra la Corrupcién



Control de admisibilidad de la denuncia ‘ Minsterio
(con o sin solicitud de medida de proteccion)

de la Produccian

Narracion de hechos en
Datos de denunciante forma detallada y
coherente

Lugar, fecha, firma o Denuncia anénima es
huella digital, exigible el requisito 2

OPLCC

Oficina de Prevencién y Lucha
Contra la Corrupcién
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Evaluar los hechos y documentos gue sustenta las denuncias vy, en
tal sentido, disponer la aplicacion de medidas de proteccion.

Tipos de medidas de proteccion Pautas para otorgar medidas de proteccion

¢ La entidad le
otorga un cédigo
cifrado al
denunciante

Reserva de Medidas de
identidad proteccion laboral

e Traslado temporal
dte o ddo a otra
unidad orgdnica

* Renovacion de la
relacion
contractual o
laboral

¢ Exoneracion de la
obligacién de
asistir al centro de
trabajo

e Separacion del
servidor del
proceso de
contratacion

gravedad

)

verosimilitud

Oficina de
Integridad
Institucional

OPLCC

Oficina de Prevencién y Lucha
Contra la Corrupcién
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Evaluar si la denuncia presentada es maliciosay disponer las medidas correspondientes

Denuncia
sobre Denuncia
hechos ya reiterada
denunciados

Denuncia
falsa

OPLCC

Oficina de Prevencién y Lucha
Contra la Corrupcion



Principio de reserva de informacion «

Este principio garantiza la absoluta reserva de la informacion
concerniente a la identidad del denunciante, la materia de la denuncia y
a las actuaciones derivadas de la misma. Cualquier infraccion a esta
reserva es sancionada como una falta administrativa disciplinaria.

En aplicacion de este principio no puede ser de conocimiento publico, a
travées de una solicitud de acceso a la informacion publica, cualquier
aspecto referido a la denuncia y a la solicitud de proteccion al

denunciante, por tener el caracter de confidencial.
OPLCC

Oficina de Prevencién y Lucha
Contra la Corrupcién
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Articulo 13.- Plataforma Digital Unica de Denuncias

del Ciudadano

Decreto Supremo que modifica el | o |

Reglamento del Decreto Legislativo NO La§ entldades_ _publlcas son requns_ables de garantl_zar
, : la interoperabilidad de los procedimientos de denuncias

1327 que establece medidas de proteccion sobre actos de corrupcion y de las medidas de

al denunciante de actos de corrupcion y proteccion al denunciante, a través de la Plataforma de

sanciona las denuncias realizadas de mala Interoperabilidad del Estado. Para ello, la_Presidencia
fa del Consejo de Ministros, a través de la Secretaria de
Gobierno Digital desarrolla la Plataforma Digital Unica
DECRETO SUPREMO de Denuncias del Ciudadano que se constituye como
N" 002-2020-JU8 canal unico de contacto digital del Estado peruano con

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA la ciudadania para dichas denuncias.
OPLCC

Oficina de Prevencién y Lucha
Contra la Corrupcién
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Objetivos

1.

2.

Estandarizar el proceso de gestion de denuncias.

Asegurar la trazabilidad de las denuncias por e £
corrupcion.
x /

Contar con procedimiento sencillo y predictivo
para presentar denuncias.

Respuesta oportuna y automatizada sobre @l
estado de las denuncias.

Contar con mecanismos de coordinacion

L ., . OPLCC
interinstitucional para la gestion de denuncias.

Contra la Corrupcién




Ministerio

Registro de denuncia de corrupcion

Ingresa tu denuncia de corrupcion

Zompien b skgsieron I rrmaakin [Are Qe [OCETOE 6T I8 MECLSEIN el recasius
Corsea sobre slasricie. =

Cufmtanos qué suoedid
Sypddamnos 2 promowver la ética & imbegradad

-En la primera parte del formulario de
registro, se piden todos los detalles de
lo ocurrido.
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informativa, para que el ciudadano
pueda informarse mejor sobre este
servicio.
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.El ciudadano debera completar
todos los detalles solicitados.

O EEIETHTEET] SaNTIE DRG] 38 T D e
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-Ademas esté vinculada la pagina J

-Ademas, puede adjuntar archivos
e de diversos formatos.
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OPLCC

Oficina de Prevencién y Lucha
Contra la Corrupcién




Ministerio

de la Produccian

Registro de datos de contacto

Registro de datos de contacto

Completa la siguiente informacidn para que podamas darte la respuesta que necesitas

Conoce sobre &l carvicis. >

-En la segunda etapa, se detallan datos
relacionados a los datos de contacto del
denunciante.

o—0o ©

Cuéntanos qué sucedié
Ayudanos a promover la ética e integridad

4. Identificacién del denunciante
O Autorza dar 2 conoosr miss datos con reserva de identdad

o Denuncia andnima

datos personales, este podra acceder a
medidas de proteccion. Sus datos seran
visto solo por los Oll en el servicio.

5. Tipo de documento

| Selecciona -

.Si el denunciante desea compartir sus J

E. Ndmero de documento

7. Hombres y apellido=

hacer una denuncia anénima con
0 Sin correo electroénico.

B. ;Deseax solicitar medidas de proteccidn?
() Solicito proteccisn laboral

.Si el denunciante desea, puede }

() Mo salicits medidas de proteccisn

-Ademas, se puede agregar un
namero de celular para recibir
SMS sobre el avance del caso.

OPLCC

Oficina de Prevencién y Lucha
Contra la Corrupcién

5. :P e

Para recibir notificaciones del avance de tu caso y ser contactado para més detalles, dajatu
carea slectrénicos

10. Hotificaciones del avance

Para recibir notificaciones del avance de tu denuncia, escribe aquil tu nimero de o=lular:




Confirmacion de registro « [

Confirmacion de registro

-.Una vez terminado el paso 2, el denunciante vera su
confirmacion de registro. Ademas de llegarle una
confirmacion via SMS/correo electronico, segun lo

haya elegido el denunciante.

I—z—

Gracias por ingresar tu denuncia

Anénimo -Podra ver su nombre, en caso lo haya compartido.
Si es una denuncia anénima, saldra como lo vemos
ahora. Si fue una denuncia anonima y dejo correo,

VEera su correo en esta vista.

Codigo de seguimiento de denuncia

ymrjcx
. . )
Copiar codige .Se puede descargar una copia de la denuncia
Revizaremos tu denunciz al detelle v, de ser €l caso, las prushes gque nos en PDF O Imprlmlrla' )
hiciste llagar. 5i compartiste tu corree, recibiras notificaciones sobre el
avance de tu caso. De ko contrario, peedes conocer su estada con tu Z 5 Z . -,
B .Este c6digo Unico, servira paraque el )
denunciante pueda ver el seguimiento de su
caso. Asi como para que identificar la
= denuncia dentro del sistema. )
Dgﬁcg T Imprimir

OPLCC

Oficina de Prevencién y Lucha
Contra la Corrupcién
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