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Resolucién de Secretaria General
N°038-2017-OEFA/SG

Lima, 11 ABR. 2017

VISTOS: El Informe N° 116-2017-OEFA/OA-RRHH y el Memorando
N® 1068-2017-OEFA/OA de la Oficina de Administracion; y, el Informe N° 141-2017-OEFA/QAJ
de la Oficina de Asesoria Juridica; y,

CONSIDERANDO:

Que, el Articulo 5° del Decreto Legislativo N° 1023, que crea la Autoridad
Nacional del Servicio Civil - SERVIR, como ente rector del Sistema Administrativo de Gestion
de Recursos Humanos del Estado, sefiala que la Gestion de Rendimiento, entre otros, forma
parte del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos del Estado;

Que, la Quinta Disposicion Complementaria Final del Decreto Legislativo
N° 1023 establece que la evaluacion del desempefio es el proceso obligatorio, integral,
sistematico y continuo de apreciacion objetiva y demostrable del conjunto de actividades,

c\ aptitudes y rendimiento del personal al servicio del Estado en cumplimiento de sus metas, que
RIA Z

llevan a cabo obligatoriamente las entidades, en la forma y condicicnes gue se sefiala en la
normatividad; correspondiendo al nivel nacional de gobierno promover el desarrollo de sistemas
de gestion que permitan determinar indicadores objetivos para la evaluacion de desemperio;

Que, el Articulo 19° de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, dispone que la
Gestidn de Rendimiento comprende el proceso de evaluacion de desempefio y tiene por
finalidad estimular el buen rendimiento y el compromiso del servidor civil;

Que, el Articulo 22° de la Ley N° 30057 establece que la Gestion de
Rendimiento es llevada a cabo obligatoriamente por las entidades publicas en la oportunidad,
forma y condiciones que sefala el ente rector, debiendo ser realizada de forma anual;

Que, el Articulo 37° del Reglamento General de la Ley N® 30057, Ley del
Servicio Civil, aprobado mediante Decreto Supremo N° 040-2014-PCM (en adelante,
Reglamento General), establece que el ciclo de la Gestion del Rendimiento contempla las

" etapas de planificacion, establecimiento de metas y compromisos, seguimiento, evaluacién y

retroalimentacion, sefialandose que en razon a su naturaleza y caracteristicas propias, las
entidades podran contar con alternativas de calendario, que no necesariamente tenga a enero
como mes de inicio, siempre que se asegure como minimo la sujecién a las etapas previstas y
asegurando que la evaluacion de desempefio se realice en forma anual, correspondiendo al
titular de la entidad mediante Resolucion aprobar el calendaric de la entidad y sus
modificaciones;

Que, la Décima Disposicion Complementaria Final del Reglamento General
dispone que la aplicacion del subsistema de gestion de rendimiento en las entidades ptblicas
se realizara bajo el criterio de progresividad y gradualidad de acuerdo a la programacion de
implementacion de la gestion de rendimiento que defina SERVIR;



Que, el ultimo parrafo del Numeral 6.2.1.5 de la Directiva que desarrolla el
Subsistema de Gestion del Rendimiento, formalizada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva
N® 277-2015-SERVIR-PE (en adelante, la Directiva), seflala que las entidades definiran el
cronograma institucional de actividades que garantice la implementacién del ciclo de Gestion
del Rendimiento; asimismo, agrega que el titular de la entidad aprueba mediante Resolucién el
mencionado cronograma, en el cual se establecen de manera programada las acciones para el
cumplimiento de las cinco etapas del ciclo:

Que, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 031-2016-SERVIR/PE
se aprueba el “Manual de Gestién de Rendimiento”, para la implementacion del subsistema de
Gestion de Rendimiento; el cual prevé la realizacion de las 5 etapas del ciclo de Gestion del
Rendimiento previstas en el Articulo 37° del Reglamento General;

Que, a través del Oficio N° 133-2017-SERVIR/GDCRSC, la Autoridad Nacional
del Servicio Civil - SERVIR acepta la solicitud del Organismo de Evaluacién y Fiscalizacién
Ambiental - OEFA para participar en el proceso de implementacién del Subsistema de Gestisn
del Rendimiento en etapa de desarrollo;

Que, mediante los documentos de vistos se sustenta la necesidad de aprobar
el Cronograma Institucional del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacién Ambiental - OEFA
para la implementacion del Modelo de Gestion de Rendimiento - Ciclo 2017, en su Etapa de
Desarrollo;

Que, el Numeral 6.2.22 de la Directiva sefiala que para efectos del
/:@m~ funcionamiento del subsistema de Gestion del Rendimiento en la entidad, se considera que el

A5 “%Q titular de la entidad es la maxima autoridad administrativa de una entidad publica:
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&\% RIDICA §) Que, el Articulo 16° del Reglamento de Organizacién y Funciones del
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J_\@ ‘brganismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA, aprobado por Decreto Supremo
N° 022-2009-MINAM, sefiala que el Secretario General es la maxima autoridad administrativa
de la Entidad;

Que, en tal sentido, resulta necesario aprobar el Cronograma Institucional del
Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA para la implementacion del Modelo
de Gestién de Rendimiento - Ciclo 2017, en su Etapa de Desarrollo, mediante una Resolucion
de Secretaria General;

Con el visado de la Oficina de Administracién y de la Oficina de Asesoria
Juridica; vy,

De conformidad por lo dispuesto en la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil; el
Reglamento General de la Ley N° 30057, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-
SERVIR; el Manual de Gestién de Rendimiento, aprobado mediante Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N° 031-2016-SERVIR/PE; la Directiva que desarrolla el Subsistema de Gestion del
Rendimiento, formalizada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 277-2015-SERVIR-PE; y
en uso de las facultades sefialadas en el Articulo 16° y el Literal d) del Articulo 17° del
Reglamento de Organizacién y Funciones del Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion
Ambiental - OEFA, aprobado por Decreto Supremo N° 022-2009- MINAM:;

SE RESUELVE:

Articulo 1° - Aprobar el Cronograma Institucional del Organismo de Evaluacién
y Fiscalizacion Ambiental - OEFA para la implementacion del Modelo de Gestién de
Rendimiento - Ciclo 2017, en su Etapa de Desarrollo, con eficacia anticipada al 24 de marzo de
2017, que en Anexo | forma parte integrante de la presente resolucion.



Articulo 2°.- Disponer que la Oficina de Administracion, en coordinacidn con la
Oficina de Comunicaciones y Atencién al Ciudadano, publique en el Portal Institucional el
Listado de participantes del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA para la

A
OO Y Fisgo
S %é%, implementacion del Modelo de Gestion de Rendimiento - Ciclo 2017; asi como sus
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Articulo 3°.- Disponer la publicacion de la presente resolucion y sus anexos en
el Portal de Transparencia Estandar y el Portal Institucional del Organismo de Evaluacién y
Fiscalizacion Ambiental - OEFA (www.oefa.gob.pe), en el plazo de dos (2) dias habiles

contados desde su emision.

Registrese y comuniquese.

IRTAM ALEGRIA ZEVALL

[ - OEFA
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ANEXO

Cronograma Institucional del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacidon Ambiental - QEFA para la
implementacion del Modelo de Gestién de Rendimiento - Ciclo 2017

Elaboracién de la Maliz de patticipantes

Moarzo / Abill

24/03/207

3/04/2017

Elaboracién del Plan de Comunleacién

Abill / Mayo

1/04/2017

1/05/2017

HE

Acclones de comunleacldn RRHH Marzo 30/03/2017 | 30/03/2018 346
Ejecular el Plan de Comunicacién RRHH Marzo a0/03/2017 | 30/03/2018 3sb
Inducclan d la Gestién del Rendimiente (GdR}) RRHH Marzo 30/03/2017 | 30/03/2018 348
Charlas de Induccién a lo Gestion del Rendimiento RRHH Marzo 0/03/2007 | 30/03/2018 346

Hilo 1: Elaboraclon del Cronegrama Instilucional Titular / RRHH Marzo 24/03/2017 | 18/04/2017 26
Elaboracisn del cronograma inslitucional REHH Marzo 24/03/2017 | 30/03/2017 7
Elakoroclon da lista de participanies de GdR REHH Marzo § Akl 28/03/2017 | 3/04/2007 7
Aprobocién del cronograma institucional y lista de particinantss de la GdR Titular Abaril 4/04/2017 12/04/2017 b
Comunicacian y difisién de eronograma institucional REHH Al 17/04/2017 | 18/04/2017 2
Elabaraclén de fista de evaluadores v evaluados RRHH / Evaluadores Abril 5/04/2017 10/04/2017 ]
Comunicacion v difusian de lstas de evaluades y evaluadores RRHH Ataril 17/04/2017 | 18/04/2017 2

Hite 2: Acciones de eomunledctén y sensiblliizacién RRHH Abril 11/04/2017 | 17/04/20017 7
Preparacian del material pora el evento de sensibillzacian RRHH Aloril 11/0472007 | 12/04/2017 2
Convocatoria al evento de sensibilizacion RRHH Abril T1/04/2017 | 14/04/2017 4
Ejecucian del evenle de sensibilzacian RRHH Ataril 17/04/2017 17/04/2017 1

Hito 3: Copacltaclén a los aclores de Geslldn del Rendimiento Thular / RRHH Abril 19/04/2017 | 28/04/2017 10
Cenvacatoria de la Capacilacion a kg RRHH y la OFP RRHH Alaril 197042007 21/04/2017 3
Fjzcucion de la Copasitacién a RRHH y la OPP REHH Abril 24/0412017 | 28/D4/2017 5

Hito 4: Comité Inslitucional de Evaluacién - CIE ThHular / RRHH Abril 7/04/2017 21/04/2017 15
Remision da prepuestd de confermacion de los represeniantes de RRHH v BRHH Abil 710412017 1040412017 4
Evaluadores af Tiluler
Resolucidn gue desiona o senvidores que conforman el CIE Titular Abarl 11/04/2017 | 20/04/2017 10
Difusin de resalucian RRHH Aloril 21/04/2017 | 2170472007 1

Informe de clerre de efapa de Planilicacién Titutar / RRHH Abril 20/04/2017 | 28/04/2017 ?
Elaboracidn de Infarme de clee de elapa de plonificacion RRHH Albril 20/04/2017 | 26/04/2017 7
Envio de informe de clene de elapo de plonifiicacion a SERVIR Tilutar Abril 27/04/2017 | 28/04/2017 2

Capacitacién alos actores de Gestién del Rendimlento RRHH Mayo 2/05/2017 15/05/2017 11
Orgcnlmclbn y difusién de capocitaciones RRHH Motyo 2/05/2017 5/05/2017 4




Ejgcucion de capacitacionss (evaluadaes y evaluadores) RRHH Mayo 5/05/2017 15/05/2017 11
Elaboraclén de metas grupales vinculadas al POI OFP / Dlreclivos Mayo 16/05/2017 | 26/05/2007 1
Reunian entre la Oficina de Planeamiente y Presupussto [OPP) con directivos QPP [ Dirsclives Mayo 14/05/2017 1940542017 4
Validacion de metas grupales a directivos QOPF / RRAH Maye 22/05/2017 | 26/05/2017 5
Hito 1: Preparacién de la reunién RRHH / Evaluadores Mayo 29/05/2017 | 2/08/2017 5
Elaboracién y comunicacion de reunlones de fiacién de faclores Evaluadores Mayo 2900542017 | 3000572017 2
(.ons?ndcncwon y difusidn del croncgrama de rsuniones de filacion de factores da RRHH Mayo/unlo 31/05/2017 2/04/2017 3
evaluaclan
Hito 2: Reunién de filaclén de Factores de Evaluaclén Réaliaddeery Junlo/ulio 5082017 | sq72007 | @
Evaluados
Fijaclan de faclores de evaluacidn del segrmento Direchivos - Melas Bstualopess Junio 5/06/2017 /0420107 5
Evaluados
Envio de formaltos validados a RRHH - segrmento Dlrective Evaluadores Junio 12/04/207 12/06/2017 1
Revisién de formato de fijacién de factores de acuerds a la melodologia RRHH Junle 13/06/2017 | 15/04/2017 3
5 Evaluaderes } i )
fijacion de faclores de evaluacidn de ofres segmenios Binliede Juric 16/0&/2017 | 2310672017 8
Envio ds fermataos validados @ RRHH - ofros segrmentas Evaluadoras Juriic 26/0612017 | 27{0672017 2
Revisién de formato de fjacién de factores de acuerdo a la metodelegia RRHH Junio / Julic 28/06/2017 500712017 B
Informe de elapa de Establecimlento de Metas y Compromisos Tilvlar / RRHH Junia / Julio 18/04/2017 7/07/2017 19
CRALWN S _— . .
E\abnreu:pln Qe informe de acfividades de etapa de establecimiento de metds y RRHH Junlo fulie 1970642017 510772017 17
é C" COMPIamisos
Ny (=
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7 4 & | Envio de Informe de actividadss de la stapa de establecimiento de metasy Titukeir Juie 410712017 /0712017 2
= .g-:\ compramisos o SERVIR M
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Evaluadaos

Elecclén del representanie de Evaluados para el Comiié Inslucional de Evaluacién Titular / RRHLI Julie f Sefiembrs 10/07/2017 5/09/20017 58
L Elaboracién de dacumenios paro el procesa de elecciones RRHH Julio 10/07/2017 | 21/07/2017 12
Aprobacion de documentos para el inicio del proceso de elecciones RRHH dullo 2440772017 | 31/0742017 8
Difusion de documentos paro el proceso de elecciones RRHH Agosto 1/08/2017 2/08/2017 2
Procesa de Elecclones (inicio y publicaclén de resultados finales) ERHH Agosto /o2y 14/0842017 12
Comunicacion formal a los mlembros electos RRHH Agosta 15/08/2017 | 16/08/2017 2
> Informe de remisién de representantes elegldos al Tilular de 1o Entidad RRHH Agosto 17/08/2017 | 23/08/2017 T
iy SEC ETARIA ‘_;7% Aprobar como miembros del CIE a los representantss de los servidores evaluados Thtular / RRHH Agosto [/ Sellemixe | 24/08/2017 50972007 13
GENERAL &
Capacllaclén a los actores de Gestén del Rendimlento RRHH Sellembre 11/09/2017 | 26/09/2017 14
Organizacién y comunicdcién de copacitaciones RRHH Sefiemire 11/0%/2017 t5/09 12007 5
Ejecucion de capacitaciones RRHH Satiembre 18/09/2017 | 26/0%/2017 9
Hito 1: Reglslto y documentaclén de evidencias E":":fﬁ;’:: ! Jullo / Dicismbre | 10/07/2017 | 29/12/2017 | 173
Documentacion de svidendlas enconfradas E"E“J:z‘i‘;‘sff Julio / Diclembre | 10/07/2017 | 29/12/20017 | 173
Hilo 2: Reunlén de seguimlento RRAH / Bveluadores [ o) pictembre | 17/07/2017 | anizam7 | 1
Elaboracion y comunicacién del cronograma de reuniones de seguirriento Evaluadores Julie 1707RmE | 20072017 5
Consalidacion y difusién de reunlones de seguimienta RRHH Julie 240772017 | 2700712007 4
1° Reunidn de segulmiento Evaiuadoras Setiembre 1140972017 15/09/2017 5
2° Reunlon de sequimnienio Evaluadores Hoviembre 13/1142007 | 17171 /2017 5
femision de formatos de reunién de segulmiento y r&gish; de evidencias Evaluadoras g;‘:ﬁr;; 2/10/2017 441272017 57
Hita 3: Identificacién de dificullades y mejoras Bualyadarey Julls / Oclubre 10/07/2017 | 29/12/2017 | 173




Evalvadores /

Dificullades Evalucdas Julio / Oclubre 10/07/2017 | 17/10/2017 100
jadificacion de melos EV;'/'EE?;’:: / Julie'/ ©clubre 10/07/2007 [ 1701002017 | 100
Remisién de formalo de reunlon de seguimlento con medificatorias o RRHH Evaluadoras Julie } Oclubre 10/07/2017 | 1141042017 94
Validacian de maodficiacion de melas propuesto por el evaluador RRHH Jullo / Oclubre 10/07/20107 | 13/10/2017 96
Remisién de formato de fijacién de factores conlas nuevas melos a la RRHH Evalucdores Julio | octubre 10/07/2007 | 171042017 100
Mejoras Evaluadores Julio / Diclembre 10/07/2017 | 27/12/2017 171
Identificor mejoras implementadas por los evaluados Evaluaderes Julia / Biciembre 10/07/2017 | 1BA12/2017 162
Elaborar Inferme consolidande las mejoras implemeniados Evaluadoras Diclembre 18/12/2017 | 221122017 5
Remitirinforme de miejoras implementadas por los evaluados o RRHH Evaluadores Diciambre 2601242007 | 271272007 2
Informe de elopa de segvimienlo Titular / RRHH Diclembre 16/12/2017 | 29/12/2017 14
Flabaracian de informe de aclividades de elopa de seguimiento RRHH Diciembre 16/12/2017 | 27/1242017 12
Envio de Informe de aclividadas de la elapa de seguimiento a SERVIR Tituler Diciambre 271272007 | 29/12/2017 3

2/01/2018
- Y iy
//\3‘&\{)‘\1 nf,j‘cg(‘/\\ Capacliaclén a los actores de Gestén del Rendimlento RRHH Enero 2/01/2018 146/01/2018 15
Q} %-\ Organizacian de capacitacionas RRHH Enero 2/01/2018 37/01/2008 2
& al RIA Z
2 iDicA £ Ejecucién de capacliacionss RRHH Enero dorzns | remieos | 1
8, o §
Z &
X &5 | Hito 1: Anéilsls de la evidencia Eyalumilormi Enero 2/01/2018 | 140172018 | 13
= &0 N Evalvados
NOEFR
S Entrega y regisha de evidencia final Evaluadas Enero 2/01/2018 2/01/2018 B
Andlisls de los evidencias recogiclos Evaluadores Eneio 10/01/2018 | 14/01/2018 5
Hito 2: Evaluacién Evaluadores Enero 15/01/2018 | 22/01/2018 8
Valoracion del cumplimients de metas y comprormisos Evaluadores Enera 15/01/2018 | 22/01/2018 8
Hito 3; Remisién del Informe de evaluaclén a RRHH Evaluadores Enera 24/01/2018 | 26/01/2018 3
Remisian de formato de fjacion de factares con puntuncianes Fvoluadores Enero 240172018 | 24/01/2018 3
Hito 4: Calilicacién RRHH Enero / Febrero 29/01/2018 6/02/2018 ?
Asignacian de colficacion RRHH Enern / Febrero 2900112018 &/02/2018 2
Callflcacion de personal con rendimiente distinguido Junta Dlirecliva / RRHH Enero/Febrero 25/01/2018 | 22/02/2018 29
Propuesta pora lo conlormacion de Junta de Directivos ERHH Enero 25012018 | 29/01/2008 5
Deslgnacion de la Junta de Direclivos Titidar / RRHH Enero / Fehrero 30/01/2018 6/02/2018 B
Remisidn de lista de condidatos a rendimianta distinguida RRHH Febrem 70272018 94022018 3
Remision de Informe que comsalida las mejoras Implementadas por los evaluados RRHH Febrero 12/02/2018 | 12/02/2018 1
i ; s i ap
!nrm(nsf aue \r!c[l e }n lisles de servidores que oblienen la calificacian de o Febreio 13/02/2018 | 15/02/2018 3
rendimiento disinguida
HMolificacion de calificacién o evaluadares RRHH Febrero 16/02/2018 | 20/02{2018 5
Difusian de calificacion de personal con rendimignta distinguide RRHH Febrero 21002/2018 | 22/02/2018 2
Hilo 5: Nelllicaclén de la calificaclén RRHH / Evoluadores Febrero 7/02/2018 19/02/2018 13
Entrega de formatos de notificacion o evaluadores RRHH Febrero 7102/2018 12/02/2018 &
Mofificacian de calificacion Evoluadares Febrero 13/02/2018 | 19/02/2018 7
Infoime de eldpd de evaluacion Titular / RRHH Febrero 16/02/2018 | 28/02/2018 13
Flaboracion de nfonme de aclividodes de elapa de evaluacion REHH Febrera 14/02/2018 | 24/02/2018 11
Envio de infarmea de actividades de la atapa de evaluacion o SERVIR Titular Febrera 27/02/2018 | 28/02/2018 2

24/01/2018

Capacliacién alos actores de Geslién del Rendimlenio

RRHH

Enero / Febrero

24/01/2018

2/02/2018




Organizacién y comunicacién de capacitaciones RERHH Enerc 24/01/2018 | 26/01/2018 3

Ejecucion de capacitaciones RRHH Enerof Febrero 27/01/2018 2/02/2018 5

Hilo 1: Reunlén de Relroalimentacién Rl EvlOdidlote Febrero 5/02/2018 | 28/02/2018 | 24
Evaluados

Elabaracion del cranograma de reuniones de seguirniento Evaluadares Febrero 5/02/2018 B/02/208 4

Consolidacion de reunlones de seguimlento REHH Febrero /022018 12/02/2018 4

Reunién de refroallmentacién - ofros segmentos Rluctiores! Febrero 13/02/2018 | 20/02/2018 8
Evaluodos

Reunién de Refroalimentacién - Segmente Direclivas Ergiumogesy Febrero 21/02/2018 | 26/02/2018 s
Evaluados

Remision de formatos de acla de refroalimentacion v plan de mejora Evaluadares Febrera 27/02/2018 | 28/02/2018 2

Evaluados / CIE /

Hita 2; Confirmaclén del Comité Instltuclonal de Evaluacidn - CIE Supetlor de!l Febrero / Maizo 24/02/2018 | 24/03/2018 29
i Evaluadar

Solicltud de confirmacién de la calficacion Evaluacdes Febrera/Marzo 26/02/2018 200372018 )

Confirmacién de la calificaclan CIE Marzo 5/03/2018 19/03/2018 15

Nueva svalugcion (aplica en caso se observe la calificacian Inicial] Super;oé\?![jljg\?;uodor Marzo 20/03/2018 | 28/03/2018 ¥

Informe de eiapa de Retroalimentacién Tilular / RRHH Marzo 13/03/2018 | 28/03/2018 14

Elaboracidn de Informe de actividades de etfapa de refrealimentacién RRHH Marzo 13/03/2018 | 24/03/2018 14

Envio de Informe de actividades de la elapa de reiroalimeniacldn o SERVIR Tilular Mearzo 27/03/2018 | 28/03/2018 2

Difusion de ciere de clcio RRHH Aboril ‘ 3/04/2018 6{04/2018 4

Inferme de resulfados finales

Tilular / RRHH Marzo / Akl 27/03/2018 | 13/04/2018 18
Elaboracién de Infarme final de la ejecucién del ciclo anual de GdR RRHH Mearzo f Al 27/03/2018 10/04/2018 15
Envio de Informe final a SERVIR Tiular Abrll 11/04/2018 | 13/04/2018 3






