7 5 FEB, 2000

Pucallpa,

VISTOS:

El Expediente Interno N°00729-2020, que contiene el memorando multiple N°009-2020-
MPCP-ALC-GM de fecha 09 de enero del 2020, Informe N°186-2020-MPCP-GSAT-SGCR de fecha
29 de enero del 2020, Informe N°042-2020-MPCP-GSAT-SGEC de fecha 31 de enerc del 2020,
Informe N°044-2020-MPCP-GSAT-SGFT de fecha 31 de enero de! 2020, Informe N°198-2020-MPCP-
GM-GSAT-ATL de fecha 03 de febrero del 2029, e Informe N°236-2020-MPCP-GSAT-SGCR de fecha
04 de febrero dei 2020, Informe N°012-2020-MPCP-GPPR-SGR de fecha 07 de febrero del 2020, e
Informe Legal N°186-2020-MPCP-GM-GAJ de fecha 25 de febrero del 2020 y;

CONSIDERANDO:

1

Que, mediante el articulo 194° la Constitucion Politica del Peri se establece que las
Municipalidades son drganos de Gobiemo Local que gozan de autonomla politica, econdmica y
administrativa en los asuntos de su competencia; dicha autonomia radica en la facultad de ejercer
actos-de gobierno, administrativos y de administracién, con sujecién al ordenamiento juridico, lo cual
es concordante con el Articulo Il del Tituto Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades - Ley N°
27972;

Que, mediante memorando miltiple N°009-2020-MPCP-ALC-GM de fecha 09 de enero del
2020, el Despacho de Gerencia Municipal, solicita a la Gerencia de Servicio de Administracién
Tributaria y Sub Gerencia de Racionalizacion, proyectar Directiva de Uso y Control del Sistema de
Manual de Usuario, en atencién al Plan de Accién Anual — Seccién de Medidas de Controf en e! Marco
de la Directiva N°006-2019-CGANTEG — “Implementacién del Sistema de Control Interno en las
Entidades dei Estado™;

Que, de acuerdo a lo solicitado, la Gerencia de Servicios de Administracién Tributaria, en
coordinacién con la Sub Gerencia de Contro! y Recaudacién, Sub Gerencia de Ejecutoria Coactiva y
la Sub Gerencia de Fiscalizacién Tributaria presentan el proyecto de “Directiva que Regula el
Control y Custodia de los Documentos Valores en {a Gerencia de Servicios de Administracién
Tributaria de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo”, conforme se desprende del Informe
N°186-2020-MPCP-GSAT-SGCR de fecha 29 de enero del 2020, Informe N°042-2020-MPCP-GSAT-
SGEC de fecha 31 de enerc del 2020, Informe N°044-2020-MPCP-GSAT-SGFT de fecha 31 de enero
del 2020, Informe N°198-2020-MPCP-GM-GSAT-ATL de fecha 03 de febrero del 2020, e Informe
N°236-2020-MPCP-GSAT-SGCR de fecha 04 de febrero del 2020;

Que, en tal sentido, la Sub Gerencia de Racionalizacién emitid el Informe N°012-2020-MPCP-
GPPR-SGR de fecha 07 de febrero del 2020, indicando que resuita viable continuar con el respectivo
tramite de aprobacion de la “Directiva que Regula ¢l Control y Custodia de los Documentos
Valores en la Gerencia de Servicios de Administracion Tributaria de la Municipalidad Provincial
de Coronel Portillo”;

Que, en cuanto, a la Directiva N°006-2019-CG/INTEG - “Implementacion del Sistema de
Control Interno en las Entidades del Estado”, aprobado mediante Resolucién de Contraloria
N®146-2019-CG de fecha 15 de mayc del 2019, busca lograr que las entidades de! Estado
implementen el Sistema de Control Interno, como una herramienta de gestién permanente, que
contribuya al cumplimiento de los objetives institucionales y promueve una gestlén eficaz, eficiente,
etica y transparente;

Que, es preciso indicar que toda Directiva es un dispositive oficial (fegal) de caracter interno,
que formula las dependencias administrativas, por intermedio de las autoridades superiores, con la
finalidad de ordenar y orientar a las personas sobre un asunto indeterminado, mediante este
documento las autoridades superiores dictan normas, disposiciones y Ordenes de caracter general.



Como también, tiene por finalidad precisar politicas y determinar procedimientos o acciones que
deben realizarse en cumplimiento de disposiciones legales vigentes;

Que, respecto, a la propuesta de la “Directiva que Regula el Control y Custodia de los
Documentos Valores en la Gerencia de Servicios de Administracion Tributaria de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo”, tiene como objetivo y alcance de establecer un
procedimiento operative para la correcta regulacion del control, custodia y supervisién de los
. documentos valores (Ordenes de Pago, Resolucién de determinacion de arbitrios y declaraciones
2\ juradas) de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo;

Que, asimismo, es pertinente indicar que el cumplimiento de la citada directiva, es
responsabilidad del titular del pliego, o a quien delegue sus funciones, de la Gerencia de Servicios de
Administracién Tributaria, Sub Gerencia de Control y Recaudacion, Sub Gerencia de Ejecuteria
Coactiva, Sub Gerencia de Fiscalizacién Tributaria de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo;

Que, bajo lo antes sefalado, el citado proyecto de Directiva presentado por la Sub Gerencia
de Racionalizacién adscrita a la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Racionalizacion fue
elaborado en mérito a la autonomia administrativa que tiene esta Municipalidad como Gobierno Lacal,
en observancia a las leyes y disposiciones que de manera general y de conformidad can la
Censtitucion Politica del Per(, regulan las actividades y funcionamiento del Sector Publico; ademas
los gobiernos locales promueven el desarrolle integral, para viabilizar el crecimiento econémico, la
justicia social y la sostenibilidad ambiental, de acuerdo a lo dispuesto en e} Articulo II, VIl y X del
Titulo Preliminar de la Ley N°® 27972 - Ley Orgémca de Municipalidades; por le que el mismo amérita
ser aprobado; .

Que, de igual modo se procedié a reviéar la confeccién del texto de la referida propuesta,
encontrandoio conforme con el marco legal vigente, y por ende resultande util y necesario su
aprobacién y aplicacién para el cumplimiento de su objetivo;

Que, con el Informe Legal N°186-2020-MPCP-GM-GAJ de fecha 25 de febrero del 2020, la
Gerencia de Asesoria Juridica OPINA: que deviene en procedente aprobar la “DIRECTIVA QUE
REGULA EL CONTROL Y CUSTODIA DE LOS DOCUMENTOS VALORES EN LA GERENCIA DE
SERVICIOS DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
CORONEL PORTILLO", compuesta de tres titulos {03) Titulos, catorce {14) Articules, y cuatro (04)
Disposiciones Complementarias y Finales, en mérito Informe N°012-2020-MPCP-GPPR-SGR de
fecha 07 de febrero del 2020;

Que, estando a las consideraciones expuestas, y en virtud a los establecide en la Resalucion
de Alcaldia N°053-2019-MPCP de fecha Q8 de Enero del 2018, modificada por la Resolucién de
Alcaidia N°267-2019-MPCP de fecha 26 de abril del 2019, en el cual el Alcalde delega sus
atribuciones Administrativas de caracter resolutivo al Gerente Municipal, en virtud del Articulo 20°
numeral 20) de la Ley N°27972 — Ley Organica de Municipalidades;

SE RESUELVE:

ARTICULC PRIMERO.- APROBAR la “DIRECTIVA QUE REGULA EL CONTROL Y
CUSTODIA DE LOS DOCUMENTOS VALORES EN LA GERENCIA DE SERVICIOS DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CORONEL
PORTILLO”, compuesta de tres titulos {03) Titulos, catorce (14} Articulos, y cuatro (04) Disposiciones
Complementarias y Finales, la misma gue cemo anexo forma parte de [a presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR a la Oficina de Tecnologias de Informacidn, fa
publicacién de la presente resolucidn en el portal institucional de la Municipalidad Provincial de
Coronel Portille, www.municportillo.gob.pe.

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR a Secretaria General, la debida nofificacion vy
distribucién de la presente Resolucion.

ESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

'u;m}mmu DIf CQROYEL PpRT

stiniano Edwl nzélez
GERE NICIPAL.
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“DIRECTVA QUE REGULA Et CONTROL Y CUSTODIA DE LOS DOCUMENTCS VALORES EN LA GERENCIA DE SERVICKOS DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CORDNEL PORTILLO”

TiTULO )

DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO |

DEL OBJETIVO, ALCANCE, FINALIDAD Y BASE LEGAL

ARTICULO 1°.. DEL OBJETIVO Y ALCANCE

Establecer un procedimiento operativo para la cormecta regulacion del control, custodia y supervision de los
documentos valores (Ordenes de Pago, Resolucién de Determinacion de Arbitrios y Declaraciones Juradas) de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portill,

Las disposiciones consideradas en la presente directiva, es de alcance al personal de 1a Gerencia de Servicios de
Administracién Tributania.

ARTICULO 2°.- DE LA FINALIDAD

Implementar un sistema de contrel institucional y custodia de los documentos valores emitidos per la Gerencia de
Servicios de Administracion Tributaria de la MPCP debidamente netificadas. Mantener organizada de manera integral
y organica el acervo decumentarie, estableciendo criterios uniformes en el marco de la normatividad vigente.

ARTICULO 3°.- DE LA BASE LEGAL

¥ Constitucidn Potitica del Peri

¥ Ley N°® 27972 - Ley Organica de Municipalidades.

¥ LeyN* 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General,

v Decreto Suprema N°® 018-2008-JUS que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 26979, Ley de
Procedimienta de Ejecucion Coactiva

v

Ordenanza Municipal N° 009-2017-MPCP, que aprueba el Reglamento de Organizacién  y Funcicnes — ROF
de fa MPCP.

Decreto Supremo N°156-2004-EF, Texto l:Jnico Ordenado de fa Ley de Tributacion Municipal
Decreto Supremo N*133-2013-EF, Texto Unico Ordenada del Cédigo Tributario
CAPITULO I

DE LAS RESPONSABILIDADES

ARTICULO 4° RESPONSABILIDADES

El cumplimiento de la presente Directiva es responsabilidad del Titular del Pliego, o a quien delegue sus funciones,
de la Gerencia de Servicios de Administracion Tributaria, Sub Gerencia de Contrel y Recaudacion, Sub Gerencia de
Ejecutoria Coactiva, Sub Gerencia de Fiscalizacién Tributaria de la Municipalidad Provincial de Coronel Pertiflo

ARTICULO 5°.- GERENCIA DE SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA,
Es la responsable de supervisar el cumplimiento de la presente Directiva, asi como de proporer las nomas
complementarias que faciliten la aplicacién de la misma, conforme a las normativas legales vigentes.

ARTICULO 6°- Sub Gerencia de Control y Recaudacion, Sub Gerencia de Ejecutoria Coactiva, Sub Gerencia de
Fiscalizacion Tributaria son responsables del Cumplimiento, Evaluacion, Supervision y Control de la presente
Directiva,
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“DIRECTIVA QUE REGULA E1 CONTROL Y CUSTODIA DE LOS DOCUMENTOS VALORES EN LA GERENCIA DE SERVICIOS DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CORONEL PORTILLO”

TiTULO NI
DISPOSICIONES ESPECIFICAS

CAPITULO |
DEL CONTROL PREVIO Y DE LOS PROCEDIMIENTOS A SEGUIR Y GLOSARIO PE TERMINOS

ARTICULO 7°.- CONTROL PREVIO

Se entiende por control previo, al conjunte de procedimientos y acciones que deben adoptar en forma obligatoria ta
(5erencia de Servicios de Administracion Tributaria de la MPCP, con ia finalidad de cautelar ta comrecta administracion
de los documentaos valores.

El Control Previo, es parte de la gestién administrativa de esta Entidad Edil y comprende fa revision de los documentos
valores debidamente notificades que seran debidamente custodiados, asi como el inventario de los documentos por
cada area y el acceso a los expedientes yfo documentos sean auterizados por el jefe inmediato a través de formatos
de acceso.

ARTICULO 8°.- RESPONSABLES DEL CONTROL PREVIO
E{ Control Previo es parte de |as responsabilidades y actividades que desarrolla el personal en ef quehacer diario de

‘Ia Gerencia de Servicios de Administracion Tributaria, siendo en especifico el area de notificaciones 2 que tendra

mayor custodia de estos (documentos valores),

Para un mayer control de la gestian administrativa, la Gerencia de Servicios de Administracidn Tributaria adoptara las
medidas convenientes y de ser necesario nombrara a un personal encargado de realizar las {abores de control y
custodia de los documentos valores debiendo verificar que los referidos dosumentos cuenten con la decumentacian
sustentatoria de una debida notificacién.

CAPITULO I

PROCEDIMIENTOS A SEGUIR

ARTICULO 9°.- EN EL AREA DE NOTIFICACIONES DE LA SUB GERENCIA DE CONTROL Y RECAUDACION,
SUB GERENCIA DE EJECUTORIA COACTIVAY LA SUB GERENCIA DE FISCALIZACION TRIBUTARIA

a)

b)

Corresponde al persanal encargado det Area de Notificaciones, realizar, bajo responsabilidad, la respectiva
verificacion de ta decumentacion (documentas valores), asi cemo de sus cargos de netificacion, en el momento
que se recepeiona dicha documentacion,

La citada verificacion comprende examinar que los documentos a notificar y sus cargos de notificacion le sean
remitidos de forma completa; y, revisar que en la documentacion, asi como de sus cargos de nofificacion, se
consigne la misma informacién en tomo a los dates relacicnades al destinarie y su domicllio a efectos de
proceder con la diligencia de notificacion.

ARTICULO 10°.- EN LOS DIRECTORIOS (GRACOS, MECOS, PECOS Y MICROPECOS) DE LA SUB GERENCIA

DE CONTROL Y RECAUDACION

a)  Planificar, organizar, dirigir y contrelar 12 eficiencia de fa recaudacién tributaria municipal.

bl  Transferir los valores en estado de cobranza ordinara a la sub Gerencia de Ejecutoria Coactiva.

¢)  Determinar los saldos por cobrar de menor cuantia en estado de cobranza ordinaria, por tributc y periode,
proponiendo ta aplicacion de la medida pertinente con prenunciamiento legal yfo contabte.

d}  Archivary controlar los comprobantes de pago de los contribuyentes en su respectiva cartera personal, asi como

los reportes de ingresos emitidos por la Sub Gerencia de Tesoreria,
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“DIRECTIVA QUE REGULA EL CONTROL ¥ CUSTCDIA BE LOS DOCUMENTOS VALORES EN LA GERENCIA DE SERVICIOS DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CORONEL PORTILLO"

Administrar fas cobranzas ordinarias de los tributos registrados en el Sistema SIAT,

Recibir, procesar y atender el procedimiento tramitados segin TUPA vigente, en lo que compete,
Responsables de velar por la seguridad y proteccion de los documentos valores bajo su custodia, debiendo
contar para &l efecto, con medidas para la prevencién de pérdidas yfo sustraccién de los documentos que obran
en los archivos a su cargo, ast como restringir yfo evitar ¢! acceso a la documentacion del archivo a su cargo, al
personal no autorizado.

ARTICULO 11°.- EN LA SUB GERENCIA DE EJECUTORIA COACTIVA

a)

b}

¢)

d)

e)

Corresponde a todo el personal verificar y custodiar bajo responsabilidad los expedientes coactivos que
contienen valores de cobranza y demas obligacicnes administrativas en ejecucién, debiende mantener cerrado
con llave los estantes que salvaguardan los expedientes.

Es responsabilidad de la secretaria, entregar ios documentos administrativos regulares y del procedimiento
coactivo entregados por mesa de partes, secretaria de distintas areas, ejecutores, auxiliares coactivos, gestores
de cobranza y/o de notificadores, debiendoe en caso de este Oltimo llevar el control de la entrega y recepcidn de
las notificaciones debidamente diligenciadas, para ser entregadas a los responsables del procedimiento segiin
sea el caso y ser archivados a los respectivos expedientes, cada uno de elles bajo responsabilidad, asi como
recibir y mantener actualizado el sistema de tramite administrativo.

Corresponde a Yos auxiliares coactives, asi como a los ejecutores, la custodia de los expedientes canforme a lo
establecido en el Art. 3° y 5 del TUO de la Ley 26879 - Ley Procedimientos de Ejecucion Coactiva, debiendo
constantemente cotejar los que los expedientes que se encuentren activos en el sistema, también se encuantren
fisicamente.

Es responsabilidad de los ejecutores y auxiliares coactivos la depuracién en el sistema de los expedientes que
tengan la condicién de cancelados, archivar en el mismo los que sean acumulados, asi come los que se
suspendan por inexigibilidad, a efectos de evitar confusiones en la ubicacion fisica.

Comesponde a los gestores de cebranza, archivar y controlar los comprobantes de pago que los obligados
realizaron en el desamollo cel procedimiento coactive, evitanda, bajo responsabilidad, estar fuera de sus
expedientes.

Por ningiln motivo los expedientes coactivos quedaran fuera de sus respectivos estantes, una vez concluido el
horario de trabajo,

ARTICULO 12°.- EN LA SUB GERENCIA DE FISCALIZACION TRIBUTARIA

Planificar, organizar, coordinar y controlar las acciones de fiscalizacion tributaria,

Calificar, lienar f patron y el control de los contribuyentes fiscalizades.

Verificar as declaraciones juradas v otros documentos, para determinar la correcta aplicacion de los impuestos
municipales.

Enmitir, suscribir, notificar, administrar, y custodiar las Resoluciones de Determinacion y Resoluciones de Multas
por la omisién yfo subvaluacion a la declaracion jurada yfo liquidacion de los tributes producta de las
fiscalizaciones efectuadas.

Determinar a la Sub Gerencia de Fiscalizacién Tributaria los valores de cobranza cuyas deudas tributarias se
encuentren en calidad de exigibles coactivamente, ’

Por ningun motive 1as Rescluciones de Determinacién yfo multas quedaran fuera de sus respectivos estantes
una vez concluida el horario de trabajo.

ARTICULO 13°.- DE LOS AMBIENTES DE LA SUB GERENCIA DE CONTROL Y RECAUDACION, SUB

GERENCIA DE EJECUTORIA COACTIVA Y LA SUB GERENCIA DE FISCALIZACION TRIBUTARIA

aj.

Solo tendran acceso a los documentos valores que obran en cada sub gerencia de la Gerencia de Servicios de
Administracion Tributaria, las personas o usuarios que hayan side autorizados por el responsable de ia unidad
organica correspondients.

Los ambientes de las sub gerencias que hayan sido destinados para la custodia de los documentos valores
deberan contar con los espacios adecuados para la conservacion de los documentos valores.

Debera contarse con estantes, anaqueles, mobiliarios u otros que estén debidamente asegurados, para que
faciliten su organizacion.

Mantener las medidas preventivas para la conservacion de los decumentes valores custodiades.

No fumar, comer o beber en fas areas de trabajo o en cualquier otro lugar donde existan documentos valores.
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“DIRECTIVA QUE REGULA EL CONTRQL Y CUSTQOIA DE ILOS DOCUMENTOS VALORES EN LA GERENCIA DE SERVICIOS DE
ADMINISTRACION TRIBUTARLA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CORONEL PORTILLO"

f)  El empleo y uso de productos quimices {insecticidas, bactericidas, fungicidas) sera excepcional y nunca se
rociaran directamente sabre los documentos valores.

g)  Se utilizara el materiai de oficina mas aconsejable para garantizar la perdurabilidad de los decumentos valores:
papel permanente, clips de plastico, efiquetas de papel engominade, cajas de cartén neutro, armarios y
contenedores metalicos.

k)  Se sugiere la instalacion de certinas, persianas y otros sistemas para impedir [a accion directa de ia luz sobre
los documentos valores.

i) Procurar la colocacion de los estantes perpendiculares a las ventanas, de tal forma que se evite la incidencia
directa de o5 rayos del sol sobre los materiales.

i} Las condicienes climaticas del lugar donde se resguarde los documentos valores son determinanies para su
debida preservacion, por lo que se recomignda que el ambiente esté limpio, seco y ventilado, por tal motivo éste
debe tener un intercambio constante de aire.

k}  Se debera realizar limpieza de cada seccion que se destine a las areas del archivo de los documentos valores
de manera cotidiana.

[} Eléreade archive de Jos documentas valores debera ubicarse en un fugar sin riesgos de humedad subteranea
o problemas de inundacian y que ademas ofrezca estabilidad.

m) Las cendiciones que garanticen la seguridad y funcionalidad de los documentos valores, deberan ser
consideradas, tanto para el espacio fisico, como para el mobiliario del archive. Entre las caracteristicas mas
importantes, se encuentran las siguientes: Las instalaciones eléctricas deberan estar en optimas condiciones y
se les deberd dar el mantenimiento preventive y correctivo conforme a los calendarios estandarizados y contar
con extintores especificos para apagar fuego por quema de papel.

CAPITULO i

DEL GLOSARIO DE TERMINOS

ARTICULO 14°.- GLOSARIO DE TERMINOS

Para efectos de la presente Directiva, se entenderé por:

Valores

Entiéndase por valeres aquellos documentos que constituyan el requerimiente de cobwo per una deuda tributaria
y pueden ser RD {Resolucién de Determinacion), OP (Orden de Pago).

Declaracion Jurada

Es l2 manifestacion de hechos comunicados a la administracien tributaria municipal en la forma estabiecida de
acuerdo a la Ley, que servira para determinar la base imponible de la obligacion tributaria. El contribuyente
debera consignar en su declaracion, en forma correcta y sustentada, los datos solicitados por la administracion
tributaria municipal.

Orden de Pago

Es el acta en virtud del cual la Administracion exige al deuder tributario la cancelacién de la deuda tibutaria.

Resclucion de Determinacion
Es el acto por el cual la Administracidn Tributaria pone en conocimiento del deudor tributanio el resultade de su
labar destinada a controlar el cumplimiento de las ebligaciones tributarias, y establece la existencia del crédito
o de la deuda tributaria.
Area de Notificaciones :
Es el area que realiza la diligencia de notificacion de la documentacion de documentos valores al destinatario.
Notificacion
Es ¢l acto en virtud del cual se pone formalmente en conocimiento del administrado una situacian, hecho o acte
administrativo, constituyendo el momento a partir del cual, la decisién de 'a administracion, surte efectos para
su destinatario.
¥ Cargo de Notificacién
Es el documento que acompaiia a la decumentacidn o acto administrative materia de notificacién, mediante
cual se acredita 1a efectiva notificacion al administrado.
v Expedientes Coactivos
Contiene actos administrativos, documentes y acciones de coercidn para el cumplimiento de la obligacion,
¥ Cobranza Coactiva
La cobranza coactiva de las deudas tributarias y no tributarias es facultad de la Administracion Tributaria, se
ejerce a fravés del Ejecutor Coactive, quien actuard en el procedimients de cobranza coactiva con la
colaboracion de los Auxiliares Coactivos. '

Municipalidad Provincial de Coronel Poriillo/Gerencia de Planeamiento Presupuesto y Racionalizacion/Sub Gerencia de
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“DIRECTIVA QUE REGULA EL CONTROL ¥ CUSTODIA DE LOS DOCUMENTOS VALORES EN LA GERENCIA DE SERVICIOS DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CORONEL PORTILLO"™

¥ Resolucion de Pérdida de Fraccionamiento
Producida {a pérdida del fraccionamiente se dan por vencidos todos los plazos, siendo exigible la deuda tributaria
y no tributaria pendiente de pago, procediendo a su cobm coactive y ejecucién de garantias otorgadas, en caso
no sea reclamada dentro del plazo de Iz ley de la Resolucién que determina la pérdida del fraccionamiento.

¥ Resoluciones Gerenciales
Proceso de toma de declsmnes administrativas o la capacidad que tiene un gerente/directivo para resclver las
dificuitades.

v Constancia de Exigibilidad _
La deuda tributaria se toma exigible coactivamente cuande se presentan algunas de las circunstancias
establecidas en el articulo 115° del TUO del Cédigo Tributarie, lo que faculta a la Administracién Tributaria a
iniciar las acciones de coercion para su cobranza. Por ejemplo, es exigible coactivamente |a deuda establecida
mediante Resoluciones de Determinacion o de Multa no reciamadas o apeladas dentro del plazo o aquella
contenida en una arden d¢ pago notificada conforme a ley.

¥ Avisos de Cobranza
Es aquel requermiento de manera inmediata del pago tributario.

TITULO Il
CAPITULO |

DE LAS DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS Y FINALES

PRIMERA.- La Gerencia de Servicios de Administracion Tributaria, aplicara las sanciones administrativas
comespondientes a todo el personal que contravenga y/o incumpla la correcta aplicacion de fa presente directiva.

SEGUNDA.- Los documentos valores que sean emitides o notificados por cada contribuyente deben estar
debidamente foliados.

TERCERA.- E! Personal a cargo de cada Directorio yio Cartera asumira la responsabilidad de las perdidas yfo
sustraccion de los documentos que abran en jos archivos a su cargo, pudiendo ser sancionado por irregularidades
que pueda cometer previo procedimiento administrativo corespondiente.

CUARTA.- Los aspectos no previstos en la presente Directiva se aplicaran supletoriamente a fas normas legales
vigentes sobre la materia. Adicionalmente se debera tener en cuenta la adecuacion a cualquier noma legal que se
establezca con posteriordad a la fecha de su aprobacidn; los cuales serdn coordinados y resueltos por los
responsables del cumplimiento de !a represente Directiva.
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