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@ RESOLUCION DEALCALDIA N°39¢ -2021-MPCP

Pucallpa,

19 SET. 2011

VIETOS:

El Expediente Interno N°08797-2021, gue contiene el Informe N7013-2021-MPCP-GM-GDSE-
SG0O5-CR de fecha 12/02/2021, Informe N*120-2021-MPCP-GDSE-S5GDS de fecha 16/02/2021, Inferme
N 180-2021-MPCP-GM-GDSE/OAL de fecha 22/02/2021, Informe N*180-2021-MPCP-GM-GDSEDAL de
fecha 22/02/2021, Informe N°008-2021-MPCP-GPPR-SGRAWRY de fecha 22/04/2021, Informe N°482-2021-
MPCP-GOSE-SGDS de fecha 16/06/2021, Informe N"018-2021-MPCP-GFPR-SGRAMWRY de fecha
18/07/2021, Informe N*732-2021-MPCP-GM-GOSEQAL de fecha 09/08/2021. e Informe Legal N°838-2021-
MPCP-GM-GAJ de fecha 15 de Seliembre del 2021, y;

CONSIDERANDOD:

Cue. mediante el arfculo 194° la Constitucion Politica del Perd se establece gue las
Municipalidades son drganos de Gebiermo Local gue gozan de autonomia politica, econémica y
administrativa en los asuntos de su competencia; dicha autonomia radica en la facullad de ejercer actos de
gobiermnao, administrativos y de administracidn, eon sujecién al ordenamiento juridica, lo cual e concordante
con el Articulo 1 del Tiulo Preliminar de la Ley Orgénica de Municipalidadas - Ley N" 27872,

Que, mediante Inferme N°013-2021-MPCP-GM-GDSE-SGDS-CR de fecha 12/02/2021, el
responseble de le Casa Refugo, solicta a la Sub Gerencia de Desarrelle Social, el reconocimiento y
Creacion de la Casa Refugio, permitiende con allo poder dar sostenibilidad y vialidad para sus henefiziarics v
continuar brindanda calidad de vida a las personas con problemas mantales en situacion de abandono;

Que. mediante Informe N°129-2021-MPCP-GDSE-SGDS de fecha 16/02/2021. el Sub Gerente de
Desarrollo Social. solicita a la Gerencia de Desarroilo Social y Econdmizo, opinidn fécnica legal para la
creacidn de la Casa Refugio;

Que, mediante Informe N*180-2021-MPCP-GM-GDSE/OAL de fecha 22/02/2021, el Asasor Legal
de |a Gerencia de Desarrcllo Soctal ¥ Ecendmico, indica que la creacidn de la Casa Refugio implicaria a la
modificacion v aclualizacion de los instrumentos de gestion, por cuanto |a Sub Gerencia de Racionalizacion
& la tnica facultada;

Que, mediante Informe N°008-2021-MPCP-GPPR-SGR/WRV de fecha 29/04/2021, la Sub
Gerencia de Racionalizacidén, devuelve el expediente al area usuaria, a fin de gue remita infarmacion yio
propuesta consistante y cbjetiva que detalle criterios de anélisis para un diseflo organizacional internc de 1a
Casa Refugio, asl como las prioridades instilucionales del servicio que presta, la coberiura y demarda, la
cantidad de personal con vinculo laboral, volumen de trabajo, los recursos y capacidad cperativa | y sobre
todo las funciones especlficas del area a proponer, asi como el costo beneficio v el financiamiento  que
demandars la puesta en marcha de la creacion de dicha casa refugio;

Que, mediante Informe N"482-2021-MPCP-GDSE-SGDS de fecha 16/06/2021, la Sub Gerencia
de Desarrolio Social y Econdémico, remite el sustento técnico y |a propuesta de Reglamenta Interna para el
funcionamiento de la casza refugio, en respuesta a lo solicitado por la Sub Gerencia de Racionalizacian;

Que, mediante Informe N°018-2021-MPCP-GPPR-SGR/WRY de fecha 16/07/2021, &l especialista
en Racionalizacidn de la Sub Gerencia de Racionalizacion, opina gue resulla viable la regularizacion de la
Creacifin de |a Casa Refugio comao un area funcional, (...}

Que, mediante Informe N°732-2021-MPCP-CM-GDSE/OAL de fecha 09/08/2021, el asesor legal
de la Gerencia de Desarrollo Sccial y Econdmice, concluye declarar viable a regularizacian de la creacion de
la Casa Refugio como un area funcional mediante acto resolutiva (,..),

Cue, respecto al asunto que nos ocupa, st tiene que el responsable de |a Casa Refugio, solicitd a
la Sub Gerencia de Desarrolle Social, el reconocimiento y Creacion de la Casa Refugio, permitienda can elio
poder dar sostenibilidad y vialidad para sus beneficiarios y continuar brindande calidad de vida a las
persanas can problemas mentales en siluacién de abandeno, y que para los efectos se salicitd opiniGn
técnica legal & la Gerencia de Desarrollo Social y Ecandmice, mediante Infarme N"128-2021-MPCP-GDSE-
SGDS de fecha 16 de febrero del 2021, tal es asi, que mediante Informe N*180-2021-MPCP-GM-GDSE/QAL
de fecha 22 de febrero del 2021, el aseser legal de la Gerancia de Desarrolle Social y Econamico, remite el
Expediante Externo N°03797-2021 & la Sub Gerencia de Racionalizacian, para ser evaluado de acuerdo a su
competencia; sin embargo, mediante Informea N°008-2021-MPCP-GPPR-SGR/MWRV de fecha 28 de aornil del
2024, la Sub Gerencia de Racionalizacian devuelve el expediente al area usuaria, a fin de que remita
informacidn v/o propuesta consistente y objetiva gue defalle criterios de andlisis para un disefio
arganizacional interna de la Casa Refugio, siendo gue mediante Informe N°482-2021-MPCP-GDSE-5G0S
de fecha 16 de junio del 2021 se cumple con remitir el sustenta técnice ¥ la propuesta de Reglamento Interno
para el funcionamiento de la casa refugio, en respuesta a lo solicltade per la Sub Gerencia de
Racionalizacién, por lo gue &l especialista en Racionalizacion de |a Sub Gerencia de Racionalizacion, emite




opinidn precisando que results viable |a regularizacion de la Creacidn de la Casa Refugio como un draa
funcional {..):

Que, teniendo en consideracidn lo precisade en al parrafo antenor, es perinente indicar que, en la
actualidad la Municipalidad Provincial de Coronel Portille, cuenta con una casa de salud mental denominads
CASA REFUGIO, legrandose su apenura el 17 de octubre del afio 2016, &l mismo que viene funcionands
con recursos propios instiucionales para la atencidn y proteccién de resicencia y calidad de vida de
persenas con fragtarnos mentales gue se encuentren en situacién de abandano, sin embargo, a la fecha la
denominada CASA REFUGIO no cuenta con una resalucién que garanlice su creacian dentro de |a entidad,
nl tampoco cuenta gon un Reglaments que coadyuve al mejor funcionamienta y administracian:

Que, en ese sentido, se tiene que la Sub Gerencia da Racionalizacién, ha indicade gue respecto a
la regularizacién de |z Creacion que sclicita la Sub Gerencia de Desarrolle Social, representa destinar
presupussta y otr0s recursos con |08 que actualments fa entidad no ==t4 en condiciones de afrontar por
exislir restricciones presupuestales gue las normas en materia presupuestal sefalan, por o que propone gue
la CASA REFUGIO sea creada como un &rea funcional, sin gue se modifigue la estructura organica ni los
instrumentes de gestidn, a fin de cantinuar atendiendo a las personas con afteraciones mentales en
sifuacion de abandonc, gue alberga la CASA REFUGIO, ya que no existe impediments dsl
scondicionamiento de un espacio fisico no estructural que permita el funcionamiente adecuado en
coordinacion y ejecucién baje réspansabilidad con la Sub Gerencia de Desarrollo Social

Que en tanto, el articulo 1° incisc 1.2.1 del Texta Unico Ordenado de la Ley N*27444 - Lay de
Precedimiento Administrativo Ganeral, aprobado mediante Decreto Suprema N°004-2019-JUS. establace:
‘Los actos de administracion Intema de lss entidades estdn destinadas a organizar o hager funcionar sus
propias aclividades o servicios. Estos actos son regulados por ceds enfidad, con Sujecidn a las disposicionss
de/ Tiwlo Preliminar da esia Ley, y de aquellas normas qua exprasements asl o establezcan”

Que, asimismo, &l articulo 7° de la Constituzién Politica del Perd, establece que lodas las personas
tienan derecho a la proteccion de su salud, la del medio farmiliar ¥ |3 de la comunidad, asi como el deber de
contribuir a =su promacién y defensa, La persona incapacitada para velar por si misma & causa de una
deficiencia fisica o mental tiene derecho al respeto de su dignidad y @ un régimen legal de proteccidn.
atencian, readaptacidn y seguridad,

Que, el articulo 7° de la Ley N°30947- Ley de Salud Mental, establece que: En el marco de o
establecido por el articulo 7 de la Constitucian Polltica del Pery, toda persona, sin discriminacién alguna,
tiene derecho & gozar del mas alto nivel posible de salud mental, El Estada garantiza la disponibiidad de
programas y servicios para la atencion de |a salug mental en nimers suficiante, en tode el territario nacignal,
asi como el acceso a prestacionss de salud mental adecuadas v de calidad, incluyenda intervenciones de
promocion, prevencidn, recuperacion y rehshilitacian;
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Clue. los numerales | y || del Titule Preliminar de |a Ley N° 26842, Ley General de Salud, disponen
que la salud es condicién indispensable del desarrdilo humana v medio fundamental para alcanzar el
biensestar incividual y colectiva, ¥ que es responsabllidad de| Estada regularia, vigitaria y promoverla:

Que, en cuanto a la Ley N'27872 - Ley Orgédnica de Municipalidades, en su numeral 2. sub
Numeral 2.5, establece como una de las funciones especificas compartidas de las Municipalidades
Provinciales, es Gestionar fa atencidn primaria de fa salud, asl como construir ¥ equiper postas médicas,
botiquines y puesios de salud en los centros poblados que fos necesiten, en coordinzcidn con las
municipalidades distritales, centros poblades y los organismos regionales ¥ nacionales pertinentes;

Que, con el Informe Legal WB3E-2021-MPCP-GM-BAJ de fecha 08 de Setiembre desl 2021, la
Gerencia de Asesorfa Juridica, CONCLUYE ENCARGAR, a la Garencia de Desarrolle Social y Econdmico
de la Municipalidad Provincial de Coranel Portille, que a través de |a Sub Gerencia de Desarrallo Social, se
/ reslicen las acciones administrativas necesanas, tendisntes a la articulacian, manitoren, seguimiento
premocian y vigilancia de los Derechos Humanos de |a poblacién afectada por preblemas mentales que se
encuentran en estado de abandono. a través de |a denominada “Casa Refugic”, sin que ello implique ia
medificacién de la estructura orgénica de la entidad_ i la asignaciin de mayor presupuesto plslice:

Que, la Alcaldla es el érgano ejecutive del Gotiemo Lacal, ¥ su titular e= el Representante Legal y
su maxima aulondad administrativa, facultado para dictar Decretos v Resaluciocnes con Sujecion a las leyes y
ordenanzas. ¥ en virtud del Art. 20° inc, &) de la Ley N* 279772 — Ley Organica de Municipaiidades:

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ. - ENCARGAR, a la Gerencia de Desarrolio Social ¥ Econémico de |a
Municipalidad Prowincial de Corenel Porillo, que a través de |a Sub Gerencia de Desarrollo Social, se
realicen las acciones administrativas necesarias, tendientes a la ariculacion, monitoreo, seguimiento
promacion y vigilaneia de |os Dereches Humanos de la pabfacian afectada por problermas mentales que se
encuentran en estado de abandona, a través de la denominada ‘Casa Refugio”, sin gue ella implique |5
medificacion de la estructura organica de la entidad, ni ia asignacidn de mayor presupuesto pablico.




ﬁ.RT[CgLQ SEGUNDO. ENCARGAR a la Oficina de Tecnologlas de la Informacian, la publicacién
de la presente resolucidn en el portal institucional de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo,
www. municportilo.gob.pe;

ARTICULD TERCERD. - - ENCARGAR a la Gerencia de Secretarla General, la debida notificacidn
y distribucién de la presents Resclucidn a las dreas invelucradas,

REGISTRESE, COMUNIQUESE ¥ ARCHIVESE,
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"DIRECTIVA INTERMA PARA EL FUNGIONAMIENTO ¥ ORGANIZACION DE LA CASA REFUGIO DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
CORONEL FORTILLO™

CAPITULD
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULD 1°. - OBJETIVO

La presente Direcliva tiene como obelive cetermmar Ineamientos que ragulen les proced:mienios para &l uen funcionamients ds la
CASA REFUGID-Aloargus para perzonas con alteraconas mentales en situacian de abandaona de 13 Municioalidad Provinsial de Coronel
Partills;

ARTICULD 2°, - FINALIDAD

Contar oon uninstrumento rormatia que braza e actiones de inlemamiento, parmanencia, visitas y horanos que dederan cumplic los
bansficianos dela CASA REFUGID, de la Municpalidad Provincial de Corongl Portitle, asi como regular las actividadas y funcionas da
Ios frabaiadores gue cuenta fa CASA REFUGIC.

ARTICULD 37 - BASE LEGAL

= Constitucion Paolitics del Penl.

B Loy N 20972, Ley Organiza de Muricipalfidades.

B Ley N 27444, Lay del Procadimiegnta Administrative General
Lay W™ 28235 Ley qua crea Hogares oe Refugio Temparales

B Ley N° 29883, Ley general de salud v garantiza los derschos de las personas con grobéemas da
Salud menial

B Lay M 27300, Loy da los Derechos de Padicipacion y Contral Ciudadang

B Ley M® 7783, Lay Base da |a Descanlra’zacion

B Deorats Supramo N° 013 2006-MIMCES

ARTICULOD 4°, - ALCANCE
Esta Oirecliva £5 de alcance v zplicacion a todo al personal, tuncionarios y senvidores que faboran en |2 CASA REFUGID de la
Municipalidad Provincial de Coronel Porlita, asi coma al personal valunlar ¥ visitas

CAPITULO N
DISPOSICIONES ESPECIFICAS

ARTICULD 5° - DE LA CASA REFUGIO

51 La CASA REFUGID es un albergue pars personas con alieraciones menlales en siluaciin de abandono, es un &ea ds Iz
Municipalidad Provincia! de Coronel Portillo, encargada de llevar accionas de bienestar, promotidn, protesciin & integracidn socia
3 personas con alieraciones mentales en sluacin de shandone, Asimismo, dicho cantre depends funcionalmante de la Gerencia
de Dasarralio Social y Econdmico par madio de la Suh Gerencia de Dasamallo Social

5.2 La Ubicacicn de la CASA REFUGID, es enla Carrefera Manantay Km. 2,500 dal Distrilo de Manantay, Provincia de Coranel Portill
antlaciudad de Ucayal

5.3 Lz CASA REFUGID. tiene como abjeliva fundamental,
- Brindar calidad de vida 3 las petsonas con alteraciones mentales en sduscidn dz abandono.
- Dar un espaca SEue :p'EICG'“I.'I-EIﬁ AMENID g parsanas con affaraciones mantales.

- (enerar un espacio deinclusian y desarroiia para la pablacion vulnerable que sulre aigan tipa de alleragion mertal

54, B misma coma misidn y visicn liene 2 siguents



“DIRECTIVA INTERNA PARA EL FUNCIONAMIENTD ¥ ORGANZACION DE LA CASA REFUGID DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
CORONEL PORTILLD"

Misidan

- Brngar calidad os wida & todas las personas, con aleraciones menlales en situacidn de atandona. promaviende 8spacios
saludaties da somalzacion, conservacion da 1a salud y desarralia persona

- Promoves la parfic pacion & intagracidn social

- Brindar su derecho a una dentidzd para gue sccadan 3 10s servcios gue brindz &l estaca. para 2l tratamienta y control de us
entermadades

Yisitn
- LaCASAREFUGIO, &5 un espacio donde las personas vulnarables con alteracionss mantales qua han esiado en al abandonag,

reciben los servcios de scogida ¥ acompariamisnio para ser reinsariados al seno familiar

5% La CASA REFUGIO de ‘a Muricipalidad Provincial de Coronel Portille, &5 un canfra que brinda protaccion y apoyo parmanente 8
a5 personas con dltesaciones menlalas en siluacién de abandono

36 La CASA REFUGIO, sara moniloreado y evafuada a través de la Sub Gerancia de Desarrolla Social ¥ en cocrdingcion con ls
Gerencia fe Desamolo Social y Econdmica, ullizando los ndicadores que muestran logeos ¥ avanses alcanzados por los
benaficzarios, para tal efecto anualments se eslablecer metas en las difsrenles disciplinas que se pragraman en la CASA
REFLIGID, como actividades principalas,

ARTICULD £° - DEL SOSTENIMIENTO DE LA CASA REFUGIO

La CASA REFUGIO, para su soskanimients cantara con una partida presupuestana para fos gastos y mananiznde cel mismo, en el
cual deberd reflefarse obligatonamente dentra del Prasupuesto institucional de Aperura-PIS de cada afo fiscal donde que
exclusivamanta dicho presupussta no deberd ser destinada para atras actividades que no s&an inherentes a las acividades de la CASA
REFLIGIC de fa Muncipalidad Prowincial de Coranel Parbis,

6.1. DELAS ACTIVIDADES DE RESOCIALIZACION A REALIZARSE CON LOS BENEFICIARIOS DE LA CASA REFUGIO

a) Ulitima sabada de fabrera “Celebracion del Camaval Ucayaling’
by 24 da junio ‘Celebracion g las Fiestas palronales de San Juan®,
gl A2 eamana de Digiembre "Mavidad en lz CASA REFUGID".

gl Eldia 10 de Cotubre sa celebra el dia mundial de |z Salud Mental
el El 15 de octubre 22 Celebra ol dia mundizl da |2 Saled Menizl

ARTICULO 7%, - DE L& ADMINISTRACION DE LA CASA REFUGIO

La CASA REFUGID, esiard acanoa de un profésional competentz en el campo, dirgcliva de carmera o designado par el Alcalda y depande
jerdrquicaments gl Sub Gerente de Desarslia Social, el mismo gue hiara las funclones de Administrador. encargandose. o hacer
curpn los fines v objetivos da la CASA REFUGIO da |z Municipalidad Pravingial de Cororat Pedillo.

Az misma dicha sarvidor o funcionanio responsable de fa administracion de g CASA REFLGID, lendrd come obligacidn de velar por |z
dotscidn del parsonal necesaria para cadaactividac propia & realizar dentro de la CASA REFLIGIC, 2l mismo gue tendra que contar cor

un persenal médico, cuatra tecnicos an enfarmeria, parsonal administrativo, Personal de Vigllancia, Persenal de Cocing, Persanal ds
lavanderia, parsonal oe servicia, asi como velar par la sequndad y custodia de los recursos y bignes asignados a la CASA REFLIGID

ARTICULO 8°, - ESTRUCTURA INTERNA BASICA DE LA CASA REFUGIO

~ ALTALDIA

©GERENCLADIENICIPAL

ERENCIA D
Iﬁhnm’illx-l 1




“CHRECTIVA INTERMA PARA EL FUNCIONAMIENTO Y DRGANIZACION DE LA CASA REFUGIO DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
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ARTICULO 97, - PROCEDIMIENTO PARA INGRESAR A LA CASA REFUGIO
Para efecios de ingresa y ser aceptado comao beneficianola) de la CASA REFLGID. s tendrd que afeciuar ko sigusants:

1. Dehaber aigln inlerasado, este debera presentar por la unicad de mesa da partes, la documearlazion conteniends B siguiznta
= 3olicitud dirigida al Alcalds con atenzicn a la Gerencia de Desarrollo Socizl y Econdmico de fa Municipalidad Provincial de
Coranal Parifla.

«  Cerlificade médice expedido por un profesional médico Psiquizlra espedialista habilitade y colegiade, adjuntando a elo of
diggndstico v descarle de enfermadades cranicas confagasas.

s« Copiadal DK

e Eldocuments pasard par fas instancias correspondientes como Garancia de Dasarmalla Social y Econdmice, Sub Gerendia de
Casarmollo Socia! y CASA REFUGIO

s Al llagar ol documento @ ta CASA REFUGID. & responsable del mismo, tomara conocimiania y procederd a revisar |z
documentacion y procecerd a venficar in situ de |2 persona ezn allzracidn mental, una vez verficado 52 precadara a ighorar
un infarme para ser sontrastado con las areas como ULE, para una evaluacion de 1a persona,

«  Unzvez recabada toda la informacian, e respongabia de la CASA REFUGIC, prayesta uninforme y despacha ala Sub Gerercia
de Desamolla Sosial,

= Laseorelana de 3 Sub Gerencia de Desarrollo Sooral recepcionard, registrara en el sistema v procedera a elaborar acta de
ternamiznta en la CASA REFUSIO y enlregard al Sub Gerenta de Desarmolio Social,

s Fl Sub Garanfs de Desarmollo Socal, recepaionard ¥ remilicd al drea legal da la Garercla d2 Desamalla Secial y Econdmico,

» En Casode ser personas indigentes yia en situacion de abandone se procederd a lo siguienie

- Cuands ss denlifigue una persong en slusciin de abandana, el responsable de fa CASA REFUGID, deberd elaborar
unt infeeme Facia la Sub Gerencla de Desarrcfo Social, pars fomar acciones

- Enun trabajo coordinade, con apoyo de personal del Serenazgo y tecnicos en enfermeda se inmoviliza 3l sujelo, pars
ser trasladado & un Centro de Salud Menta! mas cercana Luego de! diaandstico seta trasladado para sef Internado en 1s
Casa Refugia

- Se e brinda todas las atencionses qus cuenta fa CASA REFUGIO, v en el lranscurmr, el responsable de fa CASA
REFUGIO, indaga sobre [1 idanlidad y localidad de origen de la parsana

- Unavez inzgfalado la parsona en sluaciin de abandenoen 1z CASA REFUGIO, se le cesiiona un DM, con el cua puedz
acceder a los servicios de salud que beinda el estado para un adecuada tratamianio de su enfermiedad

- Dehaber identificado 3 los familiares de! paciente, el responsable de la CASA REFUGID, emita un medela de natificacic:
& |2 Sub Gesepcia de Desarrolio Social
El Sub Gerarle de Desarolo Socal, envia la notifizacion al area legal de 1 Garencia de Desaroflo Social y Ecordmics
para su evaluacdn,

- LaMumcipalidad Provincial de Coronsl Portilio. par media de 1a Gerancia de Desarralo Sockal y Econdmice, notificaran
aia familia de! susla para dar conogimienta y hacarse cargo y/o cubrr con gaslos necesarios para [ eclabilizacion de
i familiar,

2. ESTADIAEN LA CASA REFUGIO
» En caso de aquelas personas gue tengan familiares, saran afergacos Temporalments nasta su eslabilizacion, ol oual o
daterminara medianté un informe e médico psiguiatra, sando peslarormenta entregados en acto pdblico a sus familiares
s  Encasodelas personas que no cuenlan confamiliar, seguiran dantra de CASA REFUGIO, para continuar recibiendo profectin
y taldad da vida a travis de las actividades que se ejeculen daniro

ARTICULD 10°, - DE LAS PROHIBICIONES DENTRO DE LA CASA REFUGIO
Chieda lamminantiemente prohibids:

» ingerir bebidas embriagartes daniro y fuera de fa Instilucion, hacer uso de estupefacientes, narcdticos o medicamentos, S0
prescnacitn médica
o Bustraer articulos o procucios de propladad de 18 Instifucion.
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Padir favores, dingra u akeetos al parsanal que labora para la CASA REFLIGID

Consumic alimantas en 105 cuarins de raposo, salvo aquelios qua padecen de alguna erfermedad que impida movilizarss a
asparciarse a dinigirss hacia la sak da glimentacion

Ganerar confictas con Sus comparsrss, parsonal de la CASA REFUGID o visiia

ARTICULO 11°, - DE LOS DERECHOS

Son derachos de lo: Residenles de [2 Casa Relugo:

Sar informados de las normas de funconamients interno de fa Casa Rafugio.

Recibir un trato digno y respeluosa, sin distincién da ningln fipa, coma sexo, religion o pracedencia

Participar en |25 actividacas programadas por la Casa Refugio, en lamedida de su condicin lisica y psicoligica,
Solicitar su baja volunlana, cuando asl ko requiers, acompafiada da un familiar que se respansabilice del alhergads
Recibir informacitn clara, cooruna y veraz raspectn a su atanzicn

ARTICULO 12.- DE LAS OBLIGACIONES DE LOS RESIDENTES

Son phigaciones:

Canocar y cumplir cen |23 normas y Directiva Interma que rigan en Casa Refugio

Raspelar las crésncias raliginsas, poliicas, civicas y sociales, de los intemas

Curnple cen la normatyvidad y procadimientos establecidas yio qua se estabiazcan, an maleria de 50 alencidn
Cangcer y respatar las nomas de convivencia, de (2 Casa Rafugia

ARTICULD 13°, - DE LAS OBLIGACIONES DE LOS FAMILIARES O VISITA DE LOS BENEFICIARIOS DE LA CASA REFUGIO

Son obligacianes |as siguianias:

Raspetar las nomas de lunconamignte de la CASA REFUGIO, ¥ los derechos e sus albergades (horaros de allmentacan
aplicazion de medicamentos U olros gue recuiaran de supenyisicn],

Reapetar las creencias relgiosas, polilicas, morales, civicas ¥ sociales de caca beneficiano da ta GASA REFUGID.

Apoyar y participar en actvidades o tareas que realica la CASA REFUGIC, principalmente en aquellas relacionadas en dias dz
conmemiracian, festives, cumpleaios de log beneficiancs, 5alidas penddicas entra airas.

En caso de cambio de domicilio. notificar su nuewa direction y proporcionar el teiéfono; y en caso de falecmiento des
oenaficiano, afectusr s tramites corespandienles v pagos funerarios que 2 dervan

ARTICULO 147, - DE LAS OBLIGACIONES DEL PERSONAL QUE LABORA EN LA CASA REFUGIO,

Tedo el personal que fabore en la CASA REFUGIO, tencra las sigwentss obfigaciones:

Asistir puniuzimente a sus labares conforma &l horano establecide por ta CASA REFUGID.

Desempefiar los cargos y comisores gue les sean encomendados, con o mayer eficaca honradez v sentido de
respansabilidad, sujelande su actuacidn en tedo momenio a las layes, Directivas o instrucciones recibidas con fa resana
sonvenisnta en los rabajos que sean confados,

Guardar el orcen ymoral denlre de la CASA REFLIGID

Hazer uso y susdsde del mobiiznie v ecuips oue sebos suministre para el desempania de su tabsd. en caso da detaparn o 3¢
gxtravapor su negloencls o descuide: seran de su comalela rmspansabllidad

Tratar y cuidar & los beneliciarios de la CASA REFUGID. siempre con respeto.

Al personal de senvicio se 1e fijlard una jomada laboral de acuerdo a la necesidad del frabajo desempafiaca |3 cual 52 dard 2
conacer con anleraridad 2 s trabajadores

Las damas que asigne el responsatla de la CASA REFUGID o en U caso, su superiondad jerarquica en e ejarcicio de sus
funcianes

ARTICULO 15° . DE LAS PROHIBICIONES DE LOS TRABAJADORES DE LA CASA REFUGIO

Queda esmictamenta profibida entre Irabajadores deda CASA REFUGID

Los rueques, reqalos, ntercambios o compra venta de cosas matenales, asi como usar un lenguaje inapropiado o scaces,
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o Nose permite por PinguR mativo gua un ratepdo: desempeis sus l3horestuando se encuertre Bajo |us efectas:del akonol o
A3 SUstancia e,

o |ncomplimizame rederado del horaro ce-ingrezo gl trabajn

ARTICULQ 16°. - DEL CONTROL 'Y REVISION INTEGRAL DE SALUD DE LOS BENEFICIARIOS DE CASA REFUGIO.

Las Eoneos adecritos en la CASA REFLIGID, debara hacer comrale? constantas 2 log paclentes de la CASA REFUGID, con el fin ga
dar saguimiento 3 su ratamient y-administracion ¢a madizinas, para asl detectar algon oo de mejoria en el procaso de estabilizacion
2 Ios henaficiaros.

El respansanie de CASA REFUSIC, an conjunts con la Peiquialra, Médico da Familia, asistente social, tendra s obligacin de efectuar
las coordinaciones corespondantes de forma menzual un coniral ¥ revisian a todos los beneficiarios de la CASA REFUGID (albargue
para parsonas con aferacionss mentales en siluaciin deabandona) de 2 Municigalidad Provincial de Caranel Portillo

ARTICULO 17.- DEL PERSONAL MEDICO DE TURND PARA LAS ATENCIONES DIARIAS

La CASA REFUGI, deberd contar abligatoriamenle con un profesianal o tecnico en la camara de enfermera tara brindar atencioras
primarias a los beraficianos de la CARA REFUSGIO, en los Lres turnos, mariana. tarde y nocha, ios mismas que fendran |a obligacidn de
manilorear constantamanta a los baneficiaros.

En caso de haber atencion médica de smergencia, el personal que se encuentre de franco asfard presto a realizar scciones do
atencian.

ARTICULO 18°. - DEL HORARID DE ESPARCIMIENTO DE LOS BEMEFICIARIOS DE LA CASA REFUGID
Los benaficiarios ca la CASA REFUGIO. tendran liberad de resizar aclidades de ssparcimienta en el horano da 8:00 am. hasia las
G100 o, los mismas podran incorporarsa an as achndadas de receacion programadas.

CAPITULC Il

ARTICULD 19° - DE LAS FUNCIONES DEL RESPONSABLE DE L& CASA REFUGIO

Tiena la responsabifidad funcional da conducir las acciones da bienestar, pramocién, proteccidn @ integracsan de los benaficianos da la
CASA REFUSGIO, qua se encuentren en estado de abandono, sin discrimenacién por creencia idaologica, pelitca, religosa, de raza. de
sox 0 condicitn sooiEl. sendo |38 siguienies unciores

Contral, menitoren, buen mansin y eslada de los bienes da fa CASA REFUGID,

- Contral dal personal que labara danto de fa CASA REFUGHL

- Ganerar astraleyias para orndar calidad de vida a Ins banefidanos da la CASA REFUGIO
Hacer informaes sobre aclhvedadas dasarecliadas da forma mensuz

ARTICULD 20° - DE LAS FUNCIONES DELTECNICO EN ENFERMERIA
Trren [E5 siGusnes uncianss

- Confret y monforea & jos bensficarios da la CASA REFUGID,
Brindar atgncitn primaria a benaficiarios o2 la CASA REFUGIO.

= PRaalizar acompaiamients 2 ‘o3 beneficiarios de la CASA REFUSIO

- Hacerinforme sabre ks gslados da los baneficlarios.

- Propancr actividades gue conilevan a8 la mejora ca los pacientes

- Particinar de forma activa dentrd de 133 actividades do |3 CASA REFUGIO.
Raalizar aotvidadas lisieas, euliurales, edusalivas que conlleven & |z mejora det albargada
Oiras funciones gus & responsanle de |z Casa Refugio designe

ARTICULO 21°, - DE LAS FUNCIONES DEL PERSONAL DE SERVICIO DE LIMPIEZA

2 Welar por el servicio de limpeza de cocna, comador, oficing adminstralva y ousitos de los residentes oe la CASA REFUGIC,
- Velar porla impieza y el omato de tedos los amblentes de fa Casa Refugio
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Apayar con gl econdicionamienio da espacios para recaption da las vistas de la CASA REFUGIO de la Municipalidad Provingial
da Caranal Portille,
(Otras furcicres que al rasponsable de la CASA REFUGID designe.

ARTICULO 22°. - DE LAS FUNCIONES DEL PERSONAL DE VIGILANCIA
Tiare (95 siguinntes funciones:

- Mantener el servicio de vigilancia las 24 haras dal dia, durante los 365 dias del afio.

- Custodiar g ngresa dartm de! hosano astablecdo
Resguardar la saguridad 2 integridad de los beneficianos y dal personal de la CASA REFUGIO, asi cama de sus instalaciones ¢
bienes.
tdantanar el orden, vigilar el buen uso de las instalaciones y las servicas

- Vorificar fa auiorizacion de entrada o salida de bienes de fa CASA REFUGID, de cudlguisr bpo de bien o articula, o en 54 caso,
reporlar al responsatle de fa CASA REFUGID

- Elhecho detsctada en virud de ser las dnicas dreas faculladas para emilir 13 autorizaciin correspondisnts

- Verificar I3 autorizacion da entrada v salida de la CASA REFUGIO de cualquier residents, asi coma llevar un contral de |z enfrada
y salida ca personas gjenas a la CASA REFUGID,
Coordinar las accionas a tomar con el raspensable de la Casa Relugio

CAPITULO IV
DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA. - ELABORAGCION DE PROPUESTAS DE MEJORAS: £l resnonsable de la adminslracion de La Casa Refugio, tiena facultac
deelaborar propuestas de mejora de los servicios de la Casa Refugio, gestionands el apoyo con argarizaciones a institucanes., pobhboas
o privadas, que puadan proporcionar en forma dasinleresada y voluntaria atencion profesional o humana a ks benefiziarios rasicante
de la Casa Retugio de la Munipalidad Provincial de Corenel Portilla.

SEGUNDA. - DEL INCUMPLIMIENTO: La Gerencia de Desarrcil Social v Economia por intermedio de 12 Sub Gerencia de Desarmliz
Social y el responsable de la Casa Refugio, vslaran por el esticte cumplmienio de lo establecida en |a presente Directiva; bajc
responsabiidad.

TERCERA. - La sakda da un pacente de [a Casa refugio se dard cuznds sa obienga certifisade medico de buena salud, aspadido pa-
un medico paduiatra. informa favorable por parie del administrador o instancias coriespondientes, previa infarme legal y resalucion de
s3lida da la Casa Refugio.

CUARTA, - Por toeo lo no pravisto er: i presants Direcliva, se ragirs supletoriamanta por las normas vigentes,

QUINTA, - DEase sin efecto las nomas internas que se cpongan & la presanta Directiva,
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