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N° 456 -2018-MINCETUR

San Isidro, 22 de noviembre de 2018

Visto, el Informe N° 035-2018-MINCETUR/SG/OCOP y el Memorandum N° 288- .
2018-MINCETUR/SG/OCOP de la Oficina de Comunicaciones y Protocolo y el
Memorandum N° 732-2018-MINCETUR/SG/OGPPD de la Oficina General de
Planificacién, Presupuesto y Desarrollo del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 129-2018-MINCETUR se aprueba el Plan
de Estrategia Publicitaria 2018 del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, que
desarrolla estratégicamente y con criterio técnico, las herramientas comunicacionales
necesarias para el logro de los objetivos comunicacionales establecidos por el Sector;

Que, por Ley N° 30793, Ley que regula el gasto de publicidad del Estado Peruano,
se dispone que todas las entidades publicas, incluidas las de derecho privado y las que
estén en regimenes especiales, asf como las empresas del Estado, los gobiernos locales
y los regionales podran publicitar sus tareas de gestién Unicamente en los medios de
comunicacién del Estado a tarifa de costo:

Que, mediante sentencia de fecha 11 de octubre de 2018, publicada en el Diario
Oficial “El Peruano” el 24 de octubre de 2018, el Tribunal Constitucional ha declarado la
inconstitucionalidad de la Ley N° 30793:

Que, conforme a los documentos del Visto, se sustenta la necesidad de modificar
el Plan de Estrategia Publicitaria Institucional 2018 del Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo, con los plazos de ejecucion previstos para cada campafia publicitaria;

Que, en tal sentido, resulta necesario aprobar la modificacion del Plan de
Estrategia Publicitaria 2018 del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, para los fines
correspondientes;
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De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 28874, Ley que regula la Publicidad
Estatal; la Ley N° 27790, Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo; y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 005-2002-
MINCETUR;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Modificar el Plan de Estrategia Publicitaria 2018 del Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo, aprobado con Resolucién Ministerial N° 129-2018-
MINCETUR, el mismo que se detalla en el Anexo que forma parte integrante de la
presente Resolucién Ministerial.

Articulo 2.- Encargar a la Oficina de Comunicaciones y Protocolo la coordinacion
y supervision del cumplimiento del Plan modificado en el articulo precedente.

Articulo 3.- Disponer la publicacién de la presente Resolucién en el Diario Oficial
El Peruano, y su Anexo en el Portal Institucional del Ministerio de Comercio Exterior y
urismo (www.mincetur.gob.pe).

Registrese, comuniquese y publiquese.

QG S VALENCIA ESPINOZA
Ministro de Comercio Exterior y Turisme
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[. Plan de Estrategia Publicitaria
1.1.- Introduccion

La Oficina de Comunicaciones y Protocolo del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo
— MINCETUR, es el érgano encargado de asesorar a la Alta Direccién en la formulacion
e implementacién de estrategias de comunicacion. Depende de la Secretaria General.

Asimismo, es la responsable del seguimiento y analisis de la informacion emitida por los
medios sobre temas de competencia de la institucion. La Oficina de Comunicaciones y
Protocolo se encarga, ademas, de formular el Plan Estratégico de Publicidad y canaliza
la publicidad requerida por las distintas acciones cuyo alcance deben ser conocidos en
el &mbito nacional e internacional.

1.2.- Justificacion
El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo — MINCETUR es la entidad encargada de
promover, orientar y regular a todos los actores involucrados en los Sectores de

Comercio Exterior, Turismo y Artesania, para lograr el desarrolio sostenible del sector.

1.3.- Marco Legal

. Ley N° 27790 - Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo;

" Ley N° 28874 - Ley que regula la Publicidad Estatal;

. Ley N° 28278 - Ley de Radio y Television;

. Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General

1.4.- Lineamientos para autorizacion

. La publicidad sera la necesaria y debera constar en la programacién de gastos

elaborada por la Oficina de Administracién Financiera y en la partida correspondiente a

gastos de publicidad de la Oficina de Comunicaciones y Protocolo.

. Para las campafias de difusién se podra recurrir tanto a medios masivos

convencionales (television, radio y prensa), como no convencionales.

. Cuando se trate de publicaciones en medios escritos, éstas podran ser a color o

en blanco y negro.

. En los casos que la OCOP no cuente con presupuesto, o lo requerido exceda el

asignado, las Oficinas y/o Direcciones podran transferirle el monto que se necesite para

cubrir los costos de difusién de las campafias aprobadas.

. Al ser el 2018 un afio electoral, cada una de las campaiias publicitarias deberan

tener la aprobacion del Jurado Nacional de Elecciones, para lo cual se debera preparar
un informe por campafa que llevara la firma del titular del sector.

)
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Contribuir a que el Mincetur proyecte una imagen de institucién promotora del Comercio
Exterior y Turismo a nivel nacional e internacional.

1.6.- Campanias de difusién por sector
Sector Turismo

a. Campafia Turismo Emprende.- Campafia de lanzamiento de la segunda
convocatoria del Fondo “Turismo Emprende’, dirigida a emprendedores de todas las
regiones del Perd, a fin de incentivarlos a postular sus emprendimientos e ideas de
negocios en el sector Turismo.

Medios: Internet y redes sociales.

Duracion: Mayo.

Presupuesto: S/. 32,688.36.

Sector Comercio Exterior

a. Campafia Record Exportaciones.- Campafia para difundir a la poblacién en general
que las exportaciones peruanas lograran un récord histérico. Esto gracias a la politica
de apertura de mercados y la promocién comercial que realiza el sector. Los envios al
mercado internacional superarian los US$ 50 mil millones en el 2018, lo que estableceria
una cifra histérica para el Peru.

Medios: Medios digitales, prensa escrita y radios.

Duracién: De noviembre a diciembre.

Presupuesto: S/. 470,000.00.

Ambos sectores

b. Campafia Institucional.- Campana institucional dirigida a la poblacién en general a
fin de visibilizar las acciones del sector como entidad encargada de promover, orientar
y regular a todos los actores involucrados en los Sectores de Comercio Exterior, Turismo
y Artesania, para lograr el desarrollo sostenible del sector.

Medios: Medios digitales.

Duracion: De noviembre a diciembre.

Presupuesto: S/. 30,000.00.

1.7.- Medios de Comunicacién a utilizarse

Para lograr nuestro objetivo es necesario utilizar los medios publicitarios que nos brinda
el mercado como son:

. Radios
Diarios
Internet (Redes Sociales y portales Web).
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En cuanto a las variables a tomar en cuenta para determinar los medios a contratar,
tenemos:

. fndice de audiencia y perfil para el caso de las radios.

- Tiraje, distribucion, ubicacion y lectoria para el caso de los medios escritos
nacionales e internacionales.

. Afinidad con el mensaje y el publico objetivo.

1.8 Propuesta de Medios de difusion

Este plan contempla la ejecucién de avisos en emisoras radiales de alcance nacional y
de alcance local (radios en provincias) y publicacion de avisos en diarios a nivel
nacional. Asimismo, se contempla pautear publicidad en Internet, principalmente en
nuestras plataformas sociales.

Con este mix de medios, se busca garantizar una mayor y mejor llegada de los mensajes
al publico objetivo. La seleccion de elios tiene como objetivo lograr el mayor impacto,
para lo cual se ha priorizado la inversiéon en publicidad en medios de mayor audiencia
con la finalidad de llegar al mayor porcentaje del publico objetivo de acuerdo a cada
campanfia.

Para la seleccion de los mismos se tomaron como referencia estudios de investigacion
de medios realizados por CPI para emisoras radiales y para medios impresos.

Los principales medios en los que proponemos la difusion de nuestros mensajes son:
1.8.1.- Radio

Es el medio de difusién masivo con mayor alcance pues es ofdo por todas las clases
socioeconémicas y alrededor de todo el Peru. Por tal motivo, representa la oportunidad
de obtener gran impacto en el publico objetivo, pues el 93% de la poblacién cuenta con
una radio (Tenencia y parque de radio en hogares - web CPI).

La radio establece un contacto mas personal con el publico, pues permite al oyente
cierto grado de participacién en el programa que se transmite. Esta caracteristica la
vuelve muy efectiva para la difusién de mensajes publicitarios. Ademas de ser un medio
de comunicacion versatil que tiene muchas posibilidades de recepcion, ya que es
escuchada en el hogar, en el centro de trabajo o en el trayecto hacia algun lugar mientras
se utiliza un medio de transporte.

Para la seleccidn de emisoras radiales se ha tomado en cuenta los siguientes requisitos:
. Emisoras radiales con alto nivel de audiencia segin publico objetivo de la
campana.

. Emisoras que transmitan los programas o segmentos mas sintonizados por el
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Son medios basicamente informativos y con alto nivel de credibilidad pues en sus
paginas aparecen noticias sobre politica, actualidad, economia, etc. Tienen muchas
posibilidades de recepcion, ya que son lefdos no solo por una persona si no que puede
ser compartida y leida tanto en el hogar, en el centro de trabajo o0 en camino hacia algtin
lugar.

Los diarios y revistas tienen una segmentacion de mercado bien definida, diarios para
jévenes y varones (deportivos), diarios serios (clase media y alta) y los populares
(niveles socioeconémicos medio y bajo). El 50% de la poblacion lee diarios por lo menos
una vez a la semana. Por tal motivo, colocar anuncios en diarios y revistas es una buena
alternativa en la medida en que los mensajes seran leidos por el publico especifico al
que se quiere llegar con la publicidad.

1.8.3.- Internet (Redes Sociales)

Es uno de los medios y canales de comunicacién mas importantes en la actualidad. Su
gran éxito se debe a su gran alcance, bidireccionalidad e interaccién entre sus usuarios.

Las plataformas sociales son un medio muy importante para las marcas e instituciones,
ya que les permite segmentar con mucho detalle a sus audiencias, optimizando sus
inversiones publicitarias e impactando a quiénes realmente necesita impactar con su
comunicacion.

Il.Presupuesto

2.1.- Presupuesto Plan de Estrategia Publicitaria

Plan de |Campafa Turismo S/ 6%

Estrategia | Emprende 32,688.36
Publicitaria

Campaiia Institucional S/ 6%
30,000.00

Campafia Record de S/ 88%
Exportaciones 470,000.00

S/ 0
TOTAL 532,688.36 100.00%
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[ll.Responsabilidades

° La Oficina de Comunicaciones y Protocolo es responsable de realizar la
supervisién y seguimiento al cumplimiento del PLAN DE ESTRATEGIA PUBLICITARIA
2018. Asimismo, destinara los recursos presupuestales necesarios para las camparias
que se mencionan en este documento.

J Las dependencias se abstendran de realizar erogaciones de recursos
presupuestarios cuya finalidad sea distinta a la promocién de la imagen institucional, la
comunicacion de sus planes y programas.

® La entidad y dependencias no podran erogar recursos presupuestarios en
acciones proselitistas.
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