INSTITUTO NACIONAL DE
ESTADISTICA E INFORMATICA

Resolucion Jefatural N© oos2021-mEr

Lima, 30 de abril de 2021

Vistos el Oficio N° 000292-2021-INEI/OTA de la Oficina Técnica de Administracion y
el Informe N°083-2021-INEI/OTA-OEPER, de la Oficina Ejecutiva de Personal del Instituto Nacional
de Estadistica e Informética;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, se aprobd un nuevo régimen del
Servicio Civil, con la finalidad de que las entidades publicas del Estado alcancen mayores niveles de
eficacia y eficiencia, y presten efectivamente servicios de calidad a la ciudadania, asi como para
promover el desarrollo de las personas que lo integran,

Que, el articulo 10 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, establece que la finalidad
del proceso de capacitacion es buscar la mejora del desempefio de los servidores civiles para brindar
servicios de calidad a los ciudadanos, a fin de fortalecer y mejorar las capacidades de los servidores
civiles para el buen desempefio, constituyendo una estrategia fundamental para alcanzar el logro de los
objetivos institucionales;

Que, por su parte el articulo 9 del Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del
Servicio Civil, aprobado con Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, dispone que la capacitacion tiene
como finalidad cerrar las brechas identificadas en los servidores civiles, fortaleciendo sus competencias
y capacidades para contribuir a la mejora de la calidad de los servicios brindados a los ciudadanos y las
acciones del Estado y alcanzar el logro de los obijetivos institucionales; asimismo, constituye una
estrategia fundamental para el fortalecimiento del servicio civil como medio para mejorar la eficiencia y
eficacia de la administracion publica, precisando que la capacitacion es parte del Subsistema de
Gestion del Desarrollo y la Capacitacion;

Que, el articulo 135 del precitado Reglamento General, establece que el Plan de
Desarrollo de las Personas (PDP) es un instrumento de gestion para la planificacion de las acciones de
capacitacion de cada entidad; y se elabora sobre la base de las necesidades de capacitacion por
formacion laboral o profesional, con la finalidad de promover la actualizacion, el desarrollo profesional o
potenciar las capacidades de los servidores civiles; el Plan de Desarrollo de las Personas debe definir
los objetivos generales de capacitacion y su estrategia de implementacion;

Que, mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR/PE, se
aprueba la Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las entidades publicas”,
en adelante, la Directiva de SERVIR, que tiene como finalidad desarrollar los procedimientos, reglas e
instrumento para la gestion del proceso de capacitacion, con el propésito de mejorar el desempefio de
los servidores civiles para brindar servicios de calidad a los ciudadanos;




Que, en el literal b) del numeral 6.4.1.1 de la Directiva de SERVIR, se establece que
corresponde al Comité de Planificacion de la Capacitacion, entre otras funciones, validar el PDP
elaborado por la Oficina de Recursos Humanos, previo a la aprobacion del titular de la entidad;

Que, el numeral 5.2.7 de la Directiva de SERVIR, establece que para efectos del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos el titular de la entidad debe ser entendido
como la maxima autoridad administrativa de una entidad publica;

Que, mediante Resolucion Jefatural N° 079-2021-INEl, se conformé el Comite de
Planificacion de la Capacitacion del Instituto Nacional de Estadistica e Informética, para el periodo
2021-2023;

Que, el Comité de Planificacion de la Capacitacion del Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica, mediante Acta de fecha 12 de abril de 2021, ha validado la propuesta del PDP del INEI
para el afio 2021, formulado por la Oficina Ejecutiva de Personal de la Oficina Técnica de
Administracion;

Que la Oficina Técnica de Administracion con Oficio N° 000292-2021-INEI/OTA en
base al Informe N° N°083-2021-INEI/OTA-OEPER, solicita se apruebe el Plan de Desarrollo de las
Personas — PDP 2021 del Instituto Nacional de Estadistica e Informética

: Que, mediante Informe N° 083-2021-INEI/OTA-OEPER la Oficina Ejecutiva de Personal
precisa que corresponde aprobar el Plan de Desarrollo de las Personas del INEI periodo 2021, el mismo
que ha sido validado por el Comité de Planificacion de la Capacitacion del INEI y cuenta con el
financiamiento correspondiente, conforme lo sefiala la Oficina Técnica de Planificacion, Presupuesto y
Cooperacion Técnica, mediante Oficio N° 0718-2021-INEI/OTPP-OEPRE;

Con las visaciones de las Oficinas Técnicas de Planificacion Presupuesto y
Cooperacion Técnica, Administracion y Asesoria Juridica; y la Oficina Ejecutiva de Personal;

De conformidad con el Decreto Legislativo N° 1025, que aprueba normas de
capacitacion y rendimiento para el sector publico y su reglamento aprobado por Decreto Supremo N°
009-2010-PCM, Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR-PE, que aprueba la
Directiva “Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las Entidades Publicas’; y

En uso de las atribuciones conferidas por el Articulo 8° del Decreto Legislativo N° 604,
“Ley de Organizacion y Funciones del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica”,

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el Plan de Desarrollo de las Personas — PDP 2021 del Instituto
Nacional de Estadistica e Informéatica, que como anexo forma parte integrante de la presente
Resolucion.

Articulo 2°.- Publicar la presente Resolucion y el Plan de Desarrollo de las Personas -
PDP 2021 del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, en el portal web institucional del INE
(www.inei.gob.pe).

Articulo 3°.- Disponer que la Oficina Ejecutiva de Personal, presente el Plan de
Desarrollo de las Personas-PDP 2021 del INEI, a la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE.

S DANTE CARHUAVILCA BONETT
i Jefe

Instituto Nacional de
Estadistica e Informdtica
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Presentacion

El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) es un organismo técnico
especializado, con personeria juridica de derecho publico interno, con autonomia
tecnica y de gestion, dependiente del Presidente del Consejo de Ministros, v en su
calidad de ente rector del Sistema Estadistico Macional, es responsable de normar,
planear, dirigir, coordinar y supervisar las actividades estadisticas oficiales del pais,
para asesorar al Estado en la toma de decisiones de los agentes socioecondmicos, el

sector publico y la comunidad en general.

Para el logro de su mision institucional, el INEl cuenta con personal técnico
especializado y administrativo de formacion interdisciplinaria representando un

importante potencial humano con mucha experiencia y trayectoria profesional.

En tal sentido, la capacitacion se constituye como un factor importante, con el uso de
métodos, técnicas y recursos para el desarrollo de los planes y la implantacion de
acciones especificas, permitiendo cristalizar el esfuerzo institucional para contar con
personal idoneo que brinde el mejor aporte en el puesto asignado, asumiendo un gran
desafio al interior de la Institucion, no sélo en el desarrollo y fortalecimiento de sus
competencias ligadas a la funcion que cumplen, sino también en su desarrollo
personal y el fortalecimiento de los valores, con la finalidad de mejorar la calidad de los
servicios a |os ciudadanos, como parte de la estrategias fundamental para alcanzar el

logro de los objetivos institucionales.

En el ambito de sus competencias el INE| requiere de procesos de actualizacion y
desarrollo de capacidades y competencias, por ello ha previsto para el afio 2021
acciones de capacitacion dirigidas a los servidores de |la Entidad, cuyos ejes tematicos
procuren desarrollar y generar la especializacion permanente sobre enfoques vy
herramientas que posibiliten una gestion eficiente en el desempefio de sus funciones,
promoviendo la capacitacion, investigacion y desarrollo de la actividad estadistica asi

como de los sistemas administrativos.

El presente Plan de Desarrollo de las Personas del INEl 2021, se encuentra
conceptuado bajo los lineamientos de la misidn, vision y los objetivos institucionales
contenidos en el Plan Estratégico Institucional 2017 — 2023 aprobado por Resolucian

Jefatural N* 126-2020-INEI, lo que permite efectuar la planificacion de las acciones de



capacitacion; este instrumento coadyuvara al cumplimiento de los objetivos
institucionales, teniendo como finalidad entre otros, establecer, optimizar yio
incrementar los conocimientos, habilidades, actitudes y wvalores que requieran
fortalecer y ampliar los servidores civiles para desarrollar las competencias necesarias
que respondan a las exigencias que el perfil de puesto requiere para el desempefio
exitoso de las actividades y tareas acorde a las funciones asignadas y a las exigencias
cambiantes de las politicas de modernizacion del Estado en el marco de la

implementacion del nuevo régimen del servicio civil en las entidades del sector publico,

El Plan de Desarrollo de las Personas — PDP 2021 del Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica, se ha elaborado de acuerdo a los planes institucionales vigentes y de
acuerdo a los lineamientos emitidos y establecidos por la Autoridad MNacional del
Servicio Civil = SERVIR, contenidos en la Directiva “Normas para la Elaboracién del
Plan de Desarrollo de las Personas al Servicio del Estado” aprobado por Resolucién
Presidencia Ejecutiva N* 141-2016-SERVIR-PE del 08 de agosto de 2016.

Jesls Maria, Marzo 2021
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ASPECTOS GENERALES

Objetivos Estratégicos Institucionales (PEI 2017 - 2023):

a) Mantener actualizada |a infraestructura estadistica.

b) Satisfacer los requerimientos de Produceidn Estadistica.

c) Fortalecer el liderazgo y posicionamiento del Sisterma Estadistico
MNacional.
Mision y Vision:

Mision:

Producir y difundir informacion estadistica oficial para el disefio, monitoreo y
evaluacion de politicas publicas y al proceso de toma de decisiones de los
agentes socioeconomicos, sector publico y la comunidad en general con

pertinencia, calidad, oportunidad cobertura requerida y transparencia.
Vision:

Somos un organismo lider a nivel nacional e internacional, que utiliza los
mas altos estandares metodoldgicos vy tecnologicos para la produccion y
difusion de estadisticas oficiales que contribuyan eficazmente en el diserio

de politicas publicas para el desarrollo del pais.
Estructura organica:

Organigrama funcional
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1. ALTA DIRECCION:
¥ Jefatura
v" Sub Jefatura de Estadistica

v Secretaria General

2. ORGANO DE CONTROL INTERNO

v' Oficina Ejecutiva de Auditoria Interna

3. ORGANOS DE LIiNEA
= Direccion Nacional de Censos y Encuestas
a) Direccion Ejecutiva de Cartografia y Geografia
b) Direccion Ejecutiva de Censos y Encuestas de Hogares
c) Direccion Ejecutiva de Censos y Encuestas de Empresas y
Establecimientos

d) Direccion Ejecutiva de Muestreo y Marcos Muestrales

» Direccion Nacional de Cuentas Nacionales
a) Direccion Ejecutiva de Cuentas de Bienes y Servicios No Financieros
b) Direccion Ejecutiva de Cuentas del Gobierno y del Sector Financiero

c) Direccion Ejecutiva de Cuenta de los Hogares

Direccién Técnica de Indicadores Economicos

hid

a) Direccion Ejecutiva de indices de Precios

b) Direccion Ejecutiva de Indicadores de Produccion

> Direccion Técnica de Demografia e Indicadores Sociales
a) Direccion Ejecutiva de Demaografia

b) Direccion Ejecutiva de Indicadores Sociales

4. ORGANOS DE APOYO Y ASESORAMIENTO
» Oficina Técnica de Planificacion, Presupuesto y Cooperacion
Técnica

a) Oficina Ejecutiva de Planificacion y Presupuesto

b) Oficina Ejecutiva de Organizacion y Métodos
c) Oficina Ejecutiva de Cooperacion Técnica

# Oficina Técnica de Asesoria Juridica

Oficina Técnica de Administracion

¥
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a) Oficina Ejecutiva de Administracion Financiera

b) Oficina Ejecutiva de Abastecimientos y Servicios

c) Oficina Ejecutiva de Personal

# Oficina Técnica de Informatica

a) Oficina Ejecutiva de Desarrollo de Sistemas

b} Oficina Ejecutiva de Soporte Técnico

# Dficina Técnica de Difusién

a) Oficina Ejecutiva de Imagen Institucional

b) Oficina Ejecutiva de Informacion

# Oficina de Defensa Nacional

5. ORGANOS DESCONCENTRADOS

» Centro de Investigacion y Desarrollo

a) Direccion Ejecutiva de Estudios e Investigaciones

b) Direccion Ejecutiva de Metodologia y Normatividad

¥ Escuela Nacional de Estadistica e Informatica

a) Direccion Ejecutiva Académica

b} Direccion Ejecutiva Administrativa

» Oficinas Departamentales y Zonales de Estadistica e Informatica

OFICINAS DEPARTAMENTALES

CDDEI Amazanas

QDEI Lambayeque

' OFICINAS ZOMALES

ODEI Ancash - Huaraz

ODE| Loreto

OZEl Ancash - Chimbote

ODEI Apurimac

ODE| Madre de Dios

ODE! Arequipa

ODE| Moguegua

OZEl San Martin — Tarapoto

ODEI Ayacucho QDEI Fasco
| ODEI Cajamarca ODEI Piura
ODEl Cusco ODEl Puno
ODEI Huancavelica ODEI San Martin —
ODE| Huanuco Moyobamba
OCE| lca ODEI Tacna
" ODEIl Junin ODEI Tumbes

ODEl La Libertad

DZE| Lima — Huacho

ODEI Ucayali




1.4. Numero de servidores del INEI
El potencial humano que labora en forma permanente en el INEI a nivel
nacional es de 321 servidores nombrados del régimen laboral del Decreto
Legislativa N* 276; 01 Gerente Publico de SERVIR del régimen laboral de
la Ley N° 30057 y 975 contratados CAS del Decreto Legislativo 1057,

siendo el total de personal a nivel nacional de 1,297,

CONDICION REGIMEN SEDES
TOTAL
LABORAL LABORAL LIMA ODEIS
Mombrados 275 204 147
Gerentes publicos 30057 1 1]
Contratados CAS 1067 507 468

Tatal General

RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION

El levantamiento de informacion se realizé con la participacion de los drganos y
unidades organicas del INEl, los cuales cumplieron con remitir sus
requerimientos de capacitacion del personal a su cargo, siendo éste insumo el
elemento mas importante para la elaboracion del Plan de Desarrollo de las
Personas - PDP 2021.

La matriz de Diagnostico de Mecesidades de Capacitacion — DNC, nos ha
permitido evaluar |la demanda de capacitacion, las cuales han sido clasificadas
de acuerdo a la metodologia vy criterios de priorizacion sefalados en la
Directiva "Mormas para la Elaboracién del Plan de Desarrollo de las Personas
al Servicio del Estado” aprobado por Resolucion Presidencia Ejecutiva N° 141-
2016-SERVIR-PE.

Como principales resultados del DNC apreciamos la necesidad de afianzar y
reforzar los conocimientos y habilidades generales, lo cual permite consolidar
nuestra cultura organizacional basada en el Plan Estratégico Institucional, con
la finalidad de brindar informacion estadistica focalizada y especializada

necesaria para la politica macroeconomica impulsado por el gobierno para



mejorar la calidad del gasto a través del presupuesto por resultados, asi como
enfocar las competencias necesarias para un eficiente desempefio laboral de
los trabajadores de la institucion para que actien de manera articulada vy
consistente en direccion a mejorar el desempefio general del Estado al servicio

de sus ciudadanos,

Asimismo, el Diagnostico de Necesidades de Capacitacion, nos ha permitido
obtener informacion adecuada y confiable con el cual se ha determinado &l
presupuesto  estimado asegurando los recursos necesarios para el
financiamiento del Plan de Desarrollo de las Personas del INEI, totalmente

estructurado en funcion a las necesidades institucionales,

DEL PLAN DE CAPACITACION

3.1. CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES A DESARROLLAR

Conocimientos Generales;

Estos conocimientos hacen referencia a aspectos generales de gestion
administrativa institucional y/o normativa a fin de cumplir ylo actualizar los

conocimientos sobre la normatividad vigente.
Conocimientos Especificos:

Estos conocimientos ayudan a reforzar el desempeno de los servidores
respecto a las funciones que realizan en los drganos o unidad organica a la que
pertenecen los servidores y servidoras capacitados; para lo que se tiene en
cuenta lo establecido en el Reglamento de Organizaciones y Funciones (ROF)
del INEI.

Conocimientos Técnicos-Operativos:

Estos conocimientos reforzaran de las funciones del puesto, son
capacitaciones dirigidas a subsanar dificultades laborales que se presentan en

el dia a dia laboral y que se generan por la falta o bajo nivel de conocimientas

En este rubro estaran consideradas las capacitaciones de actualizacion laboral
o adiestramiento de equipos medernos, software, hardware y otros que podrian
influir directamente en el desempefio laboral (eficacia, productividad,

eficiencia).



Capacitaciones de Desarrollo de Habilidades Blandas:

Son capacitaciones dirigidas a desarrollar conocimientos y habilidades internas
del servidor, se traducen como habilidades sociales y estan dirigidas a
gestionar el trabajo en equipo, la comunicacion eficaz, un adecuado liderazgo,
capacidad adaptativa, entre otras. Con la promocion de estas habilidades
sociales para el trabajo, se busca fomentar comportamientos de buen
desempernio, mejorar el clima organizacional y generar bienestar tanto al

usuario interno como externo.

3.2. OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE CAPACITACION

Objetivo de la capacitacion

Las acciones de capacitacion buscan el desarrollo profesional y técnico de las
personas al servicio del Estado. La capacitacion debe contribuir a la mejora de
la calidad de los servicios y actividades del Estado, las mismas que responden

a tres necesidades fundamentales:

a) Apoyar objetivos y estrategias

b) Cerrar brechas de desempefio de los servidores y servidoras

¢] Cumplir con la normatividad vigente

d) Fortalecer la cultura y clima organizacional basado en valores, de

acuerdo al codigo de Etica de la Funcién Publica.

En ese sentido, el INEl contribuye al desarrollo de conocimientos vy
competencias de los trabajadores apoyando de manera eficiente v eficaz con el
fortalecimiento de las capacidades y competencias técnicas para el logro de los
objetivos estratéegicos de la institucion, asi como alcanzar el desarrollo
profesional y personal de cada uno de los servidores y servidoras del INEl de

los regimenes laborales de los Decretos Legislativos Nrs. 276 y 1057.
Objetivos especificos

a) Potenciar las capacidades de los trabajadores de todos los niveles del
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, en temas relacionados a la
Modernizacion de la Gestion Publica, Gestion por Competencias, Gestion
por Procesos y Gestion por Resultados, utilizando nuevas metodologias,
plataformas wirtuales e instrumentos técnicos; asi como liderar las
melodologias e investigaciones tecnologicas para el desarrollo del Sistema

Estadistico Nacional, contribuyendo a incorporar una cultura de gestion del



cambio y mejora continua, para facilitar el logro de los objetivos

institucionales.

b) Mantener en la Institucion personal altamente calificado en términos de
conocimientos, habilidades y actitudes que propicien el crecimiento de la

Institucion contando con altos estandares de eficiencia.

c) Implementar un proceso de capacitacion integral y flexible que brinde
oportunidades de especializacion e investigaciéon atendiendo las diferentes
necesidades, asi como brindar un servicio personalizado para el logro de los
objetivos estrategicos institucionales en estricta observancia de las normas
emitida por la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR,

d) Orientar los esfuerzos de capacitacion hacia la retencién del talento
humano, asegurando la permanencia de dichos trabajadores en la

Institucion.

e} Contribuir en el desarrollo de una adecuada cultural organizacional basada

en la transparencia y en la promocion de valores institucionales creando un
ambiente ético, promoviendo un clima laboral que incremente la motivacian
de los servidores civiles para hacerlos mas proactivos en las acciones de
gestion, desarrollando un liderazgo participative con comunicacion efectiva

formando equipos de alto rendimiento.

Estrategias de Capacitacion

Bt La planificacion, elaboracion, eleccion de las capacitaciones y determinacién de
las estrategias deben estar alineadas con los tipos de conocimiento vy
habilidades antes definidos. Posteriormente se evaluara las actividades de

capacitacion con la finalidad de monitorear los objetivos planteados.

Las estrategias de Capacitacion se pueden dividir:

Capacitaciones Externas

» Cursos, seminarios, talleres y diplomados orientados al desarrollo de
conocimientos y habilidades a cargo de profesionales especializados

externos.



« Establecer alianzas estratégicas con instituciones educativas a fin de
acceder a beneficios o convenios institucionales.

= Promover y facilitar la participacion de los servidores y servidoras en las
diversas actividades de capacitacion propuestas por organismos
publicos y privados externos.

* Programa Virtuales: Actividades de capacitacion wvirtuales tedrico-

didactico con proveedores externos.

Capacitaciones Internas

Son las capacitaciones brindadas por la Escuela Nacional de Estadistica e

Informatica dirigida a los servidores y servidoras del INEI.

IV. MODIFICACION DEL PDP

El PDP puede ser modificado de manera excepcional, tanto por el Comité de
Planificacion de Capacitacion como por la Oficina Ejecutiva de Personal, para
ello la Directiva "Mormas para la Gestion del Proceso de Capacitacion de las
entidades publicas” en su numeral 6.4.2.6 ha determinado los casos en que

procede la madificacion.

Las solicitudes de modificacion del Plan de Desarrollo de Personas, deberan
ser remitidas a la Oficina Ejecutiva de Personal mediante Informe Técnico del
responsable del organo o unidad organica que solicita la modificacion. En este
informe se debe sefalar la importancia y pertinencia del desarrollo de la accidn

de capacitacion para el logro de los objetivos del puesto, del drea o de la

entidad y en caso corresponda la Oficina Ejecutiva de Personal remitira al

. } Comité de Planificacion de Capacitacidn las propuestas presentadas.
La modificacidn del Plan de Desarrollo de Personas se realizara por decision
; expresa del titular de la entidad mediante memorandum, en el documento de
J\A\f modificacion se sefialara la procedencia y la importancia de su inclusion en el
uj PDP; para ello se debera acompaiiar el Acta suscrita por el Comité o el Informe

de la Oficina Ejecutiva de Personal que determine que es procedente la
Modificacion del PDP.



Mo seran materia de modificacion del Plan de Desarrollo de las Personas:

El incremento o disminucion de los beneficiarios de la accién de la
capacitacion. Tratandose del incremento de beneficiarios, este no debe
acarrear un aumento del costo de la capacitacidn, se debe garantizar que
la calidad del servicio de capacitacion no disminuya.

Cambio de denominacion de la accion de capacitacion, siempre que el
objetivo de la capacitacidn se mantenga.

Cambio de oportunidad de la accion de capacitacion (fecha de inicio o fin).

Disminucion del costo de la accion de capacitacion, siempre que se
garantice la calidad.

Modificacion de la modalidad de la accidn de capacitacion (presencial,

semipresencial o virtual).

FINANCIAMIENTO

La Oficina Técnica de Planificacién, Presupuesto y Cooperacion Técnica con
Oficio N° 718-2021-INEWVOTPP-OEPRE, comunica que el presupuesto
institucional asignado para el financiamiento de las actividades de capacitacion
del personal a nivel nacional del INEI, es de S/ 100 000.00 (Cien Mil y 00/100

Soles), por la fuente de financiamiento: Recursos Ordinarios.

. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LA CAPACITACION

Se aplicaran las siguientes modalidades de evaluacion a las diferentes

acciones de capacitacion.

» Evaluacion de Reaccién: Esta modalidad permite medir el nivel de

satisfaccidn de participantes respecto a la capacitacion que reciben:
seran aplicadas inmediatamente después de finalizada la actividad. El
nivel de reaccidén servird para valorar lo positivo v negative de las

acciones de capacitacion. Para tal efecto la encuesta de satisfaccion.

» Evaluacion de Aprendizaje: Mide los conocimientos adquiridos de

acuerdo a los objetivos de aprendizaje.

» Ewvaluacion de Aplicacién: Mide el grado en el cual las competencias o

conocimientos adquiridos se trasladan al desempefio de los servidores

v servidoras.



# Evaluacion de Impacto: Mide los efectos de mediano plazo que se
atribuyen directamente a la Accion de Capacitacion, a través de los

indicadores de gestion de |la entidad

AMNEXOS

Anexo N° 1; Carta de compromiso.

Anexo N® 2: Encuesta de satisfaccidn.

Anexo N° 3: Evaluacidn de la aplicacion — Jefe Directo
Anexo N 4: Evaluacion de la aplicacion — Participante
Anexo N° 5: Matriz DNC

Anexo N° 6; Matriz PDFP




ANEXO N” 01

CARTA DE COMPROMISO COMO BEMEFICIARIOA DE CAPACITACION

Par madic det presente elfla suscrito/a participo voluntariamants:

Apelidos y Nombras:

_F-!;é-gimen Laboral: Dacreto Legislativo W 276 |

Decreto Legislative N™1087 [ )

Fuesta:

Unidad Orgédnica:

Mombre de la Capacilacion

Froveedar de_ﬁ‘:apacilau:iiﬁ-n

Mimero de horas de la
caparitacian

Costos Direcios: | )
Costo de la Capacitacian
Cosles Indirectos: | )

Manto: 5/,

Mento: S/,

Valor de la Capacitacion

Tiempo de Permansncia

' Tipo de Capacitacion Formacian Laboral { ]

Fornacion Profesional | ]

Como parte de la responsabilidad me comprometo a;

a}  Pannanecer en la enfidad &l tiempo establecide o devalver &l Valor de la Capacitacion calculade o, en caso
correspenda, @l remante de dicha valor,

&) Participar ¥ colaborar en las evaluacionss previas o posteriores, que se desarrollen como parte de la
capacitaion,

¢} Cumpliv con el 100% de ssislencia y oblenar la nota aprobataria reguerida por el proveedor de capacitacidn.

d)  Obterery acreditar la certificacian de la capacitacion de la cual soy beneficiario.

a)  Entregar una copia fedateada de la cerificacidn al Ares de Recursos Humanos, para la actualizacion dal
legajo porsonal, dentro de los lreinta (30) diss habiles de culminada la capasitacion,

fi Trasmitr los conacimiantas adguindos a olros senvideres, cuando lo salicite la antidad,

Penalidades:

En cazc de incumplimiento al liempo de permanencia por renuncia, o de no superar |8 nota minima
aprohatoria autorizo expresamente al drgano competente, para que realice ol doscuants del Valor de 1o
Capacitacion o el remanente de corresponder, de mi remuneracian, liquidacion u otro concepte derivada de
mi relacian labaral ala gue Wuviera derecho.

Declaro conocer que, on caso de incumplimianto de los compromisos asumidos, no padné ser beneficiario de
alra Accion de Capacitacion por el periodo de ssis (06) meses luego de culminada la capacitacian,

Declaro ronacer qua, en caso de incumplimienta de los compromisos asemides, estas seran regislrados en
mi Legaje Personal,

MWota: Los servidores de confianza, en caso reciban capacilacian financiada por el Estado, deben devolvar gl
valar de s copacilacian si su relacion se interumpicra por causa imputabie 2 ellos, antes de cumplic con el
campromiso de permanencia, de acuerdo & lo previsto en el literal b) del articulo 264 del Reglamento General
de la Ley.

FIFRA&:

Dml:

Huella Digital



ANEXO N° 02

ENCUESTA DE SATISFACCION DE LA CAPACITACION

T B B P £ i i v ) A e a B A M (4 b diamms s 4 mmmmn o r g irm e e A ey
Mombre del Expositor o Proveedor ...

Por faver lea las siguientes alimmaciones y exprese su grado do acuerdo con las mismas usando esta escala. Marque
sus respuestas con una X

4 = Total acuerda 3=Deacuverdn  Z = En desacuerdo 1 = Total desacuerdo
DIMENSION INDICADORES RESPUESTA
" a. Se cumplieran los ohjefivas del curso 121 3] %)
b. Los contenidos de curso son coherentes con los objetivos def | (13 (2) (3) [4)
1. Objetivos  y  contenidos dal | o o0
programa &. Duranle el curso se realizaron ejemplos practicos o ejercicios de | (1) (2) (3] (4)
aplicacidn en mis funciones diarias,
2. Malerales a Los materiales entregados conlienan informacion relevante para ef | (1) (2) (3) (4)
jResponda sole en casa de hsber | desarmollo del curso
recibido materiales) b. Los matariales permiten profundizar las tematicas del curso (21344

a. Los equipes audiovisuales ulilizados contribuyercn a mejorar el | (1) (21 [3) (4)

3. Recurscs audiovisuales i
aprendizaje del curso

a. Las explicacicnes dal expositar san tlaras y comprensibles (1) 21364
b. El expasitor generd un ambients de paricipasian (13120 (37 {4)
¢. El expositor atendid y resolvio adecuadamente las preguntas de | (1) (2) (3) (4)
los participantes
d, El exposilor evidencic dominio del tema (1) (23 (3 {4)

4. Expositor de la Capacilacion

5 ‘Diracian | a. La duracidn del curso fue spropiada (1) (2) (3] {4y

a. Las condiciones ambientales (illuminacion, espacio v mabiliario) (11 {2) {3 ()

B, Ambiente de aprendizaje i i =
favorecieron su aprendizaje.

a. jHa comprendido suficianternmants los lemas tratados como para | (1)(2) '{3][ {4)
usanos en sutrabajo?
b. Los ejercicios, herramientas, tareas, etc. jVan a permitic la | (1) (2) (3) (4)

7. Inlencion de aplicacicn aplicacian rapida de lo aprendido?
c. (El curso le ha generado ideas nuevas pars usaras en su | (1) {2) (33 (4)
tratiajo?
d. ;5e siente seguro ¥ melivado para aplicar lo aprendida? (13 (2) (3) (4]
a. El curso de capacitacion cumplio sus expeclalivas y necesidades | (1) (2) (3) (4)
B, Percepcién global b. Recomendaria esie curso a otras personas. (Y34
Respuasia:

9. iThene algun comentarno o
sugerencia adicional con respecto
a la capacitacian recibida’? |

Resultado obtenido ‘

De 14222 =MuyMale ! De23ad0=Malo / Dedlad9=Reguar [ Deddadd=Buana | De 49 a 56 = Muy Buano




ANEXO N° 03

Propuesta de Aplicacion

1. Datos del beneficiario de capacitacién:

Mombres y Apellidos

Fuesto

Organo yio Unidad arganica:;

Il Datos del superior inmediato:

MNombres vy Apellidos

Puesta

-

i,
o

Organo ylo Unidad organica:

1. Metodologla:

Objetive de la aplicacian;
{Describir cual es el objetivo final de aplicacidn de los conocimientos yio habilidades adquiridas
en la Accion de Capacitacion)

Actividades:
Detalle a continuacion las actividades necesarias para lograr el objetivo de aplicacion
planteada:

. Plazo  Maxin
Mo, Actividades a desarrollar : a_ 2 Entregable
de Cumplimiento

Mota:

La cantidad de actividades a considerar dependera del tipo de Accion de Capacitacion gue
haya recibide el beneficiario. Se pueden incluir las variables gue el beneficiario considere
necesarias. Asimismo, el beneficiario determinara el nimero de actividades que realizara como

_-F;r,@{tﬁ@_ sU propuesta de aplicacion.
e ":-} : L1y

(838 :
)




ANEXO N°® 03

EVALUACION DE LA APLICACION
APOYO DEL ENTORNO PARA LA TRANSFERENCIA - JEFE DIRECTO

Es muy importante conocer su apreciacion acerca del apoyo gue se le ha dado al participante
de la siguiente capacitacion. Por favor sea lo mas objetivo posible en sus respuestas,

rﬁ:; pacitacion:

Objetivo de la capacitacion:

Temas tratados en |la capacitacion:

Fecha del presente cuestionaria:

‘Sobre las condiciones de | Respuestas |

trabajo !
1. iConsidera gue se han Si respondié si, explique detalladamente los |
brindado los recursos | 2l recursos,

(materiales, infraestructura,
informaticos) al trabajador
para que logre aplicar lo | NO
aprendido?

Si respondid si, expligue detalladamente las

2. ¢ Consid |
¢ Considera que 1 si tareas y funciones:

trabajador ha tenido tareas
' vy funciones que le
permitieron aplicar lo
aprendido?

MO

Sobre la gestion del jefe | Respuestas ,

directo
Si respondio si, explique detalladamente cual |
s fue la gula o feedback;
1. iUsled ha brindado guia o
feedback  al  trabajador | i
especificamanle para que
aplique lo aprendido '
NO !
|




EVALUACION DE LA APLICACION

APOYO DEL ENTORNO PARA LA TRANSFERENCIA - JEFE DIRECTO

' Sobre el apoyo de los pares

1. ¢Considera

gue

los

compafieros de area han
apoyado al trabajadaor en la

transferencia
aprendido?

de

lo

Respuestas

Sl

MO

Si respondid si, explique detalladamente cual
fue el apoyo:

£ Qué sugerencias puede proporcionar para que el trabajador aplique lo aprendida?

iMuchas gracias por sus respuestas!




ANEXQO N° 04

EVALUACION DE LA APLICACION
APOYO DEL ENTORNO PARA LA TRANSFERENCIA — PARTICIPANTE

Es muy importante conocer su apreciacion acerca del apoyo que se le ha dado en la siguiente
capacitacion. Por favar sea lo mas objetivo posible en sus respuestas,

Capacitacion:

' Objetivo de la capacitacion:

Temas tratados en |la capacitacion:

Fecha del presente cuestionario:

Sobre las condiciones de | Respuestas SR
trabajo
Si respondid si, explique detalladamente los
1. Considera que se le han & recUrsos:
brindado los recursos

(materiales, infraestructura,
informaticos) para gue logre
aplicar lo aprendido? [®]

Si respondid si, explique detalladamente las

: : S| tareas y funciones:
2. ;Considera que ha tenido
tareas vy funciones que le
permitieron aplicar lo
aprendido? s

Sobre la gestion del jefe | Respuestas
directo

Si respondio si, expligue detalladamente cual
fue la guia o feedback;

|
1. 4 5u jefe le ha brindado guia |

o feedback especificamente
para que  apligue lo
aprendido




EVALUACION DE LA APLICACION
APOYO DEL ENTORNO PARA LA TRANSFERENCIA — PARTICIPANTE

Sobre el apoyo de los pares

Respuestas

1. iConsidera que sus
compaferos de area han
apoyado en la transferencia
de lo aprendido?

Si respondié si, explique detalladamente cual
fue el apoyo,
Sl

MO

¢, Que sugerencias puede proporcionar para que sea mas facil aplicar lo aprendido?

iMuchas gracias por sus respuestas
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*Decenio de |a lgualdad de Opartunidades para Mujeres y Hombres'
“Afio del Bicentenario del Perl: 200 afios de Independencia”

ACTA DE INSTALACION DE COMITE Y VALIDACION DEL PDP 2021 DEL INEI

Siendo las 10.00 am. del dia 12 de abril del ano 2021, se reunieron en forma virtual los
miembros del Comité de Planificacion de la Capacitacion del Instituto Nacional de Estadistica e
Informética, conformado mediante Resolucion Jefatural N° 079-2021-INEl, por la Sra. Rosa
Marfa Boza Castro, Directora Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Personal quien lo preside; Sr.
Peter Jose Abad Altamirano, Director Técnico de la Oficina de Planificacion, Presupuesto y
Cooperacion Tecnica; Sra. Cirila Gutiérrez Espino, Directora Técnica de la Direccion Técnica de
Demografia e Indicadores Seciales representante de la Alta Direccion y Sra. Doris Jeanneth
Miranda Torrez servidora CAS representante de los/las servidores/as civiles del INEI.

AGENDA:
- Instalacion del Comité de Planificacion de la Capacitacion periodo 2021-2023
- Revision y validacion del Plan de Desarrollo de las Personas — PDP 2021 del INEI,
elaborado por la Oficina de Personal.

DESARROLLO:

La Sra. Rosa Maria Boza Castro en su condicion de Presidenta y con la asistencia de cada uno
de los miembros del Comité de Planificacion de Capacitacidn del Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica 2021-2023, conformados a través de la Resolucion Jefatural N° 079-
2021-INEl, da lectura a la citada Resolucion Jefatural, y a las funciones del Comité de
Planificacion de la Capacitacion, en el marco de lo dispuesto en la Directiva “Normas para la
gestion del proceso de Capacitacion en las Entidades Publicas”, recomendando respansabilidad
a cada uno de los integrantes para lo cual fueron designados.

La Presidenta del Comité de Planificacién de Capacitacion del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica, procedio a la presentacion del proyecto del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP
2021}, relacionado a los aspectos relevantes de la entidad (objetivos estratégicos, vision y
mision, estructura organica de la entidad, nimero de servidores/as civiles que conforman la
entidad, Diagnostico de Necesidades de Capacitacion y fuente de financiamienta),

Por ofro lado se ha presentado y revisado la Matriz del Plan de Desarrollo de las Personas —
PDP 2021, que contiene las acciones de capacitacion priorizadas para el presente gjercicio
fiscal, verificando que las acciones contenidas en dicha matriz sean pertinentes con los objetivos
estrategicos de |a entidad y no contravengan el orden de prelacion previsto en el articulo 14° del
Reglamento General de la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil, el misma que ha sido indicado
en el numeral 6.1.1.3 de |a Directiva "Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las
entidades publicas”.

Asimismo, se ha verificado la oportunidad de las acciones de capacitacion, a fin de determinar si
se ajustan a las necesidades identificadas en el Diagnostico de Necesidades de Capacitacion.
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‘Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio del Bicentenario del Per(: 200 afios de Independencia’

Se ha tenido a la vista el Oficio N® 718-2021-INEI/OTPP-OEPRE de la Oficina Técnica de
Planificacion, Presupuesto y Cooperacion Técnica, que comunica que el presupuesto
institucional asignado para el financiamiento de las actividades de capacitacion del personal a
nivel nacional del INEI, es de S/ 100 000,00 (Cien Mil y 00/100 Soles), por la fuente de

financiamiento: Recursos Ordinarios.

Habiendo revisado el cumplimiento de las acciones administrativas para capacitacion priorizadas
para el ejercicio fiscal 2021 y verificando las acciones contenidas en la matriz PDP 2021, se
valida el Plan de Desarrollo de las Personas 2021, elaborado por la Oficina Ejecutiva de

Personal.

En sefial de conformidad, se da por concluida |a reunion virtual a las 12:00 horas del mismo dia.
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Lima, 26 de Abril del 2021
OFICIO N° 000292-2021-INEIVOTA

Serior Mg.

DANTE RAFAEL CARHUAVILCA BONETT
Jefe

Institute Macional de Estadistica e Informatica

Presente .-
Asunto : Aprobacian del Plan de Desarrollo de las Personas - PDP 2021.

Referencia : a) Resclucion de Presidencia Ejecutiva N*141-2016-SERVIR-PE
b) Informe N° 0B3-2021-INEI/CTA-OEPER

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludaro cordialmente y manifestarle que
en atencion del documento de la referencia a), la Oficina Ejecutiva de Personal con el
informe de la referencia b), ha elaborado el Plan de Desarrcllo de las Personas - PDP
2021, en base a los requerimientos de capacitacion remitidos por las Direcciones
Tecnicas y MNacionales del Instituto Nacional de Esladistica e Informética, con la
finalidad de promover la actualizacion, el desarrollo profesional yfo potenciar las
capacidades de |os servidores civiles para coadyuvar al cumplimiento de los objetivos
institucionales.

En tal sentido, solicitc a su Despacho se sirva disponer se apruebe mediante acto
resolutivo el Plan de Desarrollo de las Personas del INEl — PDP 2021, para lo cual, se
adjunta el Proyecto de Resolucidn Jefatural.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para expresarle las muestras de mi
especial consideracion y estima personal,

Atentamente,
Locurnento firmado digitalments
NOREIL VALDERRAMA DIAZ
Director Técnico
Oficina Técnica de Administracidn
HYDizvh)
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Lima, 29 de marzo de 2021.

OFICIO N° 0718 -2021-INEI/OTPP-OEPRE

Sefior Abogado.

NORBIL ANTONIO VALDERRAMA DIAZ
Diractar Técnico

Oficina Técnica de Administracion

Asunto :Disponibilidad Presupuestal para financiamiento del PDP 2021,
Ref. :Oficio N* 187-2021-INEI/OTA-OEPER

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en relacion al oficio de la referencia, mediante
el cual su despacho solicita la disponibilidad presupuestal institucional asignada a
nivel de metas para el financiamiento del Plan de Desarrollo de Personas — PDP del
presente afio.

En ese sentido, manifestarle que el presupuesto institucional asignado para el
financiamiento del Plan de Desarrollo de Personas — PDP del presente afio es de
S/ 100 000,00 (cien mil soles con D0/100 soles) y es a nivel nacional, dicho monto esta
presupuestado en |la meta: 0003 Administracion General, especifica de gastos
2.3. 2 7. 3 1 Realizado por personas juridicas, fuente de financiamiento Recursos
Ordinarios, el cual se informd con el Oficio Mdltiple N° 003-2021-INEOTPP-OEPRE
en una Nota del Anexo.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle mis cordiales saludos.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
PETER ABAD ALTAMIRAND
Director Téchico
Oficina Técnica de Planificacion, Presupuesto y Cooperacion Técnica.
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INFORME N° 083-2021-INEI'OTA-OEPER

A : Sefior Abg.
NORBIL VALDERRAMA DiAZ
Director Tacnico
Oficina Tecnica de Administracian

De : Sefiora Abg.
ROSA MARIA HORTENSIA BOZA CASTRO
Directora Ejecutiva
Oficina Ejecutiva de Personal
Asunto ! Aprobacion del Plan de Desarcllo de las Personas POP 2024

Referencia : a) Acta de validacion del Plan de Desarrollo de las Personas 2021
b) Oficic N* 718-2021-INEVOTPR-CEFPRE

Fecha ! Lima. 22 de abril de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarle cordialmente y en relacion a los documentos de la referencia,
sobre aprobacion del Plan de Desarrollo de las Personas — PDP 2021, previa validacion del Comité de
Flanificacion de la Capacitacian del Instituto de Estadistica e Infarmética.

1. BASE LEGAL

1.1, Ley N 30057- Lay del Servicio Civil.

1.2. Decreto Legislativo N* 1025, Normas de Capacitacidn y Rendimiento para el Sector Piiblico.

1.2. Decreto Supremo N* 040-2014-PCM, Reglamento General de la Ley del Servicio Civil

1.4, Decreto Supremo N* 009-2010-PCM, que aprueba el Reglamento del Decrelo Legislativo N® 1025,

1.5, Resolucion de Presidencia Ejeculiva N® 141-2016-3ERVIR-PE, que aprueba |a Directiva "Mormas
para la Gestidn de Capacitacion en las Entidades Piblicas”.

1.8, Resolucion Presidencia Ejecutiva N 209-2017-SERVIR-PE, Aprueba |a "Guia de Evaluacién de la
Capacitacion a nivel de aplicacién en Entidades Plblicas”.

2. ANTECEDENTES

2.1, Con Resoclucion Jefatural M® 072-2021-IMEl, se oficializa la conformacion del Comité de
Planificacién de la Capacitacion, periodo 2021-2023 del Institute Nacional de Estadistca e
Informatica,

2.2. Mediante Resolucion de Presidencia Ejeculiva N° 141-2016-SERVIR-PE, SERVIR aprueba la

4 Directara

INEl 2z | ElEcuthate). Directiva “Normas para la Gestion de Capacitacion en las Entidades Piblicas’, cuyo objetivo es
g A 5 i i i o
R i desarrollar el marco nomativo del proceso de capacitacion, pereneciente &l Subsistema de
Ly dgainams por ECTA Geslion del Desarrollo y Capacitacion del Sistema Administrativo de Recursos Humanos,
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2.3, Medianle Acta de fecha 12.04 2021 se realizé la Instalacion del Comilé de Planificacion de la
Capacitacion (CPC) a cargo de |a Oficina Ejecutiva de Personal que preside el citade Comite, con
los representantes de Alta Direccion a cargo de la Direccion Técnica de Demografia e Indicadores
Sociales y la Oficina Técnica de Planificacian, Presupuesto y Cooperacion Técnica, asi como de la
representante de los servidores civiles. Asimismo, se validd el Plan de Desarrollo de las Personas
{FDP) 2021 elaborado por la Oficina Ejeculiva de Personal,

DE LA APROBACION DEL PDP

La Directiva "Normas para la Gestion de Capaciacion en las Entidades Publicas” sefala lo siguiente:

El PDP es el instrumenta de gestidn para la planificacion de las acciones de capacitacion de la entidad.
Se elabora a partir del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion. Es de vigencia anual y se aprueba
mediante resolucian del llular de la entidad. La aprobacidn y presentacion del POP se envia a SERVIR
a traves del coreo pdp@@sendir.oob.pe.

Para efectos del Sistema Administrativo de Gestion Recursos Humanos, se enfiende que el titular de |a
entidad es la maxima autondad de |z entidad.

E| Comité de Planificacion de la Capacitacién asequra que el PDP contenga acciones de capacitacion
perinentes acordes a los objetivos institucionales, valida el POP elaborado por la Oficina Ejecutiva de
Personal previo a la aprobacion del titular de la entidad.?

DEL PRESUPUESTO PARA EL PDP

Con Oficio N® 718-2021-INEWOTPP-OEPRE la Oficina Técnica de Planificacion, Presupuesto vy
Cooperacion Techica, comunica gue el presupuesto institucional asignado para el financiamiento de las
aclividades de capacitacion del personal a nivel nacional del INEI, es de 5/ 100 000,00 {Cien Mil y 0000
Soles), por la fuente de financiamiento: Recursos Ordinarios.

CONCLUSION

Par lo expuesto, habiendo sido validado el Plan de Desarrollo de las Personas del ano 2021 por el Comite
de Planificacion de la Capacitacidn del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, a través del Acla
de Validacion del POP, remile a su Despacho para su remision a la Jefatura institucional. Se adjunta
proyecto de Resolucion Jefatural de aprobacion del POP-2021.

Es cuanto informe para su conocimiento v fines,

Atentamente,
Firrrenchs ciginhriiie pai S04
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"' Mumeral 5. 2.7 Actores de la Capacilacicn
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