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ACTIVIDAD OPERATIVA: FORTALECIMIENTO DE
CAPACIDADES DE LA POBLACION JOVEN DE LA
REGION CALLAO

@® Introduccidn:

La creacion de oportunidades de trabajo decente para jévenes de bajos ingresos
es uno de los grandes desafios que enfrentan nuestras instituciones en el Peru.
La insercion laboral dificil y precaria de jovenes pertenecientes a familias con
bajos recursos econdmicos, es un problema social que condiciona la calidad de
vida de las generaciones actuales y futuras en toda América Latina. Los
obstdculos que enfrentan los(as) jovenes en la busqueda de una insercion laboral
productiva han sido reconocidos como un problema global, por lo que
proporcionarles un trabajo decente y productivo es hoy uno de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de Naciones Unidas.

Ni estudiar ni trabajar (NINI) es una situacion preocupante para las diferentes
instituciones en el Peru. La region con mayor proporcion de NINIS en el Peru es el
Callao, con un 27.7% de jovenes entre los 15 y 24 que ni estudian ni trabajan .

En este marco, en el 2019, los jévenes han fortalecido sus habilidades blandas y
técnicas en ventas y atencion al cliente, asi como en logistica y distribucion, para
favorecer su empleabilidad en empresas reconocidas, cabe mencionar que lo
beneficiarios son jovenes en situacién vulnerable . Estas actividades han
beneficiando a 93 jovenes (unidad de medida) quienes han participado
efectivamente en las diferentes actividades.



Formacidon en habilidades blandas y técnicas en ventas y atencidn al
cliente, asi como en Logistica y distribucion para jovenes en situacion
vulnerable para favorecer su empleabilidad en empresas
reconocidas.

Jovenes, hombres y mujeres entre 18 a 24 anos en situacion vulnerable,
ni estudian ni trabajan (NINI) de los siete distritos de la Provincia
Constitucional del Callao. En el 2019 se graduaron 93 jovenes,
procedente de diferentes distritos como se detalla en la siguiente

tabla:

CURSOS
DISTRITOS DE PROCEDENCIA
Logistica Ventas Total
BELLAVISTA 5 1 6
CALLAO - CERCADO 30 22 52
CARMEN DE LA LEGUA REYNOSO 1 o) 1
LA PERLA 3 3 §)
MI PERU 3 2 5
VENTANILLA 9 14 23
TOTAL 51 42 93

Al cierre de la actividad operativa, de acuerdo al reporte de
seguimiento que realiza la Oficina de la Juventud, del 100% (93) de
jovenes capacitados, al 31% (29) logrd insertarse al mercado laboral y
con el 69% estdn proceso de postulacion.



La actividad operativa durante su implementacién estuvo organizada en seis
componentes las mismas que se describen a continuacion:

COMPONENTE 1: DIFUSION

INDICADORES OBJETIVAMENTE META ALACNZADA
n VERIFICABLES (IOV) PROGRAMADO SIECUTADO

Porcentaje de personas inscritas 60% de personas inscritas v 155 asistentes a
01 asisten a charlas informativas del asisten a charlas charlas 117%
programa informativas del programa  v'133 inscritos

Respecto a la difusion, se cumplié la meta por encima de lo previsto (117%) este
dato evidencia una buena respuesta por parte de los jovenes.

GRAFICO 1: PORCENTAJE DE META LOGRADA
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COMPONENTE 2: PORCENTAJE

3
EFECTIVIZADOS
INDICADORES OBJETIVAMENTE META ALACNZADA
D e
Porcentaje de jovenes que acceden a la beca, 100 % de los v 104
01 son efectivizados luego de una semana de participantes becados, efectiviza 100%
haber cumplido criterios de inclusion son efectivizados dos

Un total de 104 jévenes fueron becados para participar del “Programa de
Fortalecimiento de Capacidades de la Poblacion Joven de la Regiéon Callao”, de
los cuales el 100% (104) fueron efectivizados.

3 Participantes efectivizados, es el porcentaje de permanencia de los participantes en un proceso de prueba, (los jovenes cumplen con
algunos criterios durante una semana)



GRAFICO 2: PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
DE JOVENES EFECTIVIZADOS
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COMPONENTE 3: PERMANENCIA
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En este componente se ha cumplido con la meta por encima de lo previsto, es
decir el nivel de permanencia promedio durante todo el programa haciendo 93%.

El porcentaje de permanencia es calculado teniendo en cuenta el numero de
jovenes que iniciaron el programa y que se mantienen hasta el cierre del mismo.

Como se observa en el siguiente grdafico, el nivel de permanencia alcanzado en
cada mes, ha estado siempre por encima de la meta prevista, ademds en funcién
a estadndares de permanencia en este tipo de programas, lo registrado en este
programa estd por encima de rangos esperados.
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INDICADORES OBJETIVAMENTE META ALACNZADA

100% de proyectos comunitarios
presentados y terminados - identificados,
03 2 Proyectos Comunitarios disefados, ejecutados, evaluados y 2 100%
expuestos por los beneficiarios del
programa

Se cumplié al 100%, es decir los dos (2) proyectos comunitarios previstos fueron
disenados, ejecutados y evaluados durante el mes de noviembre del 2019.

Esta actividad se ha realizado con la finalidad desarrollar en las y los jovenes,
competencias como trabajo en equipo, actitud de servicio, empatiaq,
proactividad e iniciativa, asi como también fortalecer valores de responsabilidad
y solidaridad. Los proyectos comunitarios a su vez han permitido lo siguiente:

Primer proyecto “Familia Rimaycuna”: brindar soporte emocional y ayuda

econdmica a una familia, conformada por una pareja de ancianos junto a su
menor hija con habilidades diferentes, en la zona de Mdrquez — Callao.



Segundo proyecto titulado “Luz y Vida": generar espacios y momentos de alegria
con la participacion de 36 ninas y ninos, con habilidades diferentes, en las
instalaciones de la IE. Fe y Alegria N°33 en el distrito de Mi Peru, Callao.

INDICADORES OBJETIVAMENTE BENEFICIARIOS
ﬂ VERIFICABLES (I0OV) el a0k e ATENDIDOS (%)
100% de Ferias laborales realizadas

04 1 feria laboral realizada . 1 100%
para los beneficiarios del programa

El evento, que se desarrolld en la explanada del Estadio Miguel Grau del Callao y
contd con la participacion de importantes empresas, es impulsado por el
gobernador regional del Callao, Dante Mandriotti Castro, con el fin de que los
jovenes chalacos accedan a un puesto de trabajo. La actividad convocd a 93
chicos y chicas de diferentes zonas del Callao, pero en su mayoria de Ventanilla,
Callao y Bellavista.

Durante la jornada, los jévenes becarios se acercaron a los diferentes stands de
sus potenciales empleadores, a fin de conocer mds sobre las ofertas laborales y
dejar sus hojas de vida, de acuerdo a sus intereses. Cabe resaltar que ellos
recibieron capacitaciones en los rubros de Logistica - Distribucion y Ventas -
Atencion al cliente, asi como en habilidades blandas.



INDICADORES OBJETIVAMENTE BENEFICIARIOS
ﬂ VERIFICABLES (10V) jieielifl Y 2LAC LI ATENDIDOS (%)
100% de proyectos de vida

05 64 Proyectos personales realizados y presentados de los 89 139.06%
beneficiarios del programa

De las y los 64 jovenes que se tenian como meta programada, se logrd promover
gue 89 jovenes presenten sus proyectos de vida personal. Se observa una actitud
alentadora en los proyectos de vida, la mayoria mira con optimismo de seguir
desarrolldndose personalmente y contribuir con su familia. Estiman que
encontrardn un trabajo que les permita ayudar econdmicamente a sus familias,
ademds de seguir estudiando.



Cabe senalar que la Oficina de la Juventud de la Gerencia Regional de
Educacion, Cultura y Deporte proyectd convocar a un total de 80 jdvenes sin
embargo, se logré entregar becas a un total de 104 jovenes quienes iniciaron su
proceso de formacioén, de los 104 culminaron el proceso 93 jévenes, es decir,
durante se tuvo un 89.42% de permanencia y un 10.58% de desercion,
considerado por debajo del margen previsto (80% de permanencia y 20% de
desercidn).

@® CONCLUSIONES:

e Cabe senalar, que se cumplid con la ejecucidn de las actividades programadas
de acuerdo a lo expresado en el expediente de la Actividad: “Fortalecimiento de
capacidades de la poblacidn joven de la Regidon Callao”, teniendo una
ponderacidn por encima de la meta prevista en todos sus componentes.

e Se cumplié con el objetivo de la actividad operativa es decir se logrd fortalecer
la habilidades blandas de los jovenes que participaron en el curso de formacion,
quienes evidencian un cambio favorable en su cuidado personal, evidencian
mayor seguridad para expresarse en publico, tienen mayor claridad sobre su
proyecto de vidag, se comunican asertivamente entre sus companeros. Asimismo,
de acuerdo a los indicadores de las habilidades técnicas, las y los jovenes han
desarrollado competencias técnicas en ventas y atencion al cliente, asi como en
Logistica y distribucion, alcanzando un nivel éptimo para ser empleado por
empresas reconocidas del medio.

e La permanencia de las y los jévenes durante el proceso de formacion, ha sido
por encima de lo previsto (80%), alcanzando un nivel de permanencia general de
93%.

e Con esta actividad las y los jévenes han logrado fortalecer competencias como
trabajo en equipo, actitud de servicio, empatia, proactividad e iniciativa, asi
como también fortalecer valores de responsabilidad y solidaridad. evidenciando
en la implementacion de los proyectos comunitarios que brindd soporte
emocional y ayuda econdmica a una familia asi como también promovieron
espacios y momentos de alegria con la en una institucion educativa.

e Las y los jovenes lograron plasmar sus proyectos de vida, mostrando una
actitud alentadorag, la mayoria mira con optimismo de seguir desarrolldndose
personalmente y contribuir con su familia. Estiman que encontrardn un trabajo
que les permita ayudar econdmicamente a sus familias, ademds de seguir
estudiando.

e Luego de 1 mes de cierre de la actividad, de acuerdo al reporte de seguimiento

que realiza la Oficina de la Juventud, del 100% (93) de jovenes capacitados, al 31%
(29) logré insertarse al mercado laboral y el 69% estd en proceso de postulacion.



