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: ' San Isidro, 22 de mayo de 2019
VISTOS:

El expediente administrativo que contiene el Memorando N° 050-2019-INBP/DPNR, de la Direccion
de Politicas, Normatividad y Regulacion; el Informe N° 087-2019-INBP/OPP-UPM, de la Unidad de
Planeamiento y Modernizacion; el Memorando N° 210-2019-INBP/OPP, de la Oficina de
Planificacicn y Presupuesto; el Informe Legal N° 070-2019-INBP/OAJ, de la Oficina de Asesoria
Juridica de la INBP: v,

CONSIDERANDO:

Qite. el Decreto Legisiative N° 1260 forialece el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Per
como purre del Sistema Nacional de Seguridud Ciudadana y regula la Intendencia Nacional de
Bomberos del Perd, como organismo publico ejecutor adscrito al Ministerio del Interior que ejerce
recloria en maleria de prevencion, conirol v extincion de incendios, atencion de accidentes, rescate
urbano v apoyve en incidentes con maleriales peligrosos, estableciendo su dmbito de competencia,
funciones generales y estructura orgdnica;

Que. el articulo 22° del Decrefo Legislativo N° 1260 establece que el organismo publico ejecutor
Cuerpe General de Bomberos Voluntarios del Ferdt regulado por la Ley N° 27067, modifica su
denominucion por “Intendencia Nacional de Bomberos del Perti”, la.misma que adectia su estructura
arganica v funciones conforme a la citada norma. asimismo, la sétima disposicion complementaria
fransitoria esiublece que foda disposicicn que haga mencicn al Organismo Publico Ejecutor
“Cuerpo General de Bomberos Voluniarios del Pery”, se considera referido a la Intendencia
Nucional de Bomberos del Peri;

Que. « traveés de la Resolucion Suprema N 121-2018-IN, de fecha 23 de noviembre de 2018, se
encurga. al Magister Charles Hallenbek Fuentes, las funciones dei Inrendeme Nacional de la
Intendencia Nacional de Bomberos del Peru;

Que, medianie Resolucion Jefaural N° 082-2017 CGBVP del 03 de abril de 2017, se aprobé la
Directiva N° 001-2017-CGBVP-CG, “Directiva gue establece las Disposiciones para la Elaboracion
de Documenios Normativos del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Peri;

Oue, mediante Memorando N° 050-2019-INBP/DFNR, de la Direccion de Politicas, Novmatividad y

Chue. medianie  Informe N° 087-2019-INBP/OPP-UPM, de la Unidad de Planeamiento y
\eodernizacion, se concluy que se debe continuar con el trdmite de aprobacion de la Propuesta de
|5 Guiu Badsica para la Elaboracion de PROCEDIMIENTOS OFPERATIVOS ESTANDAR” (POE), de
&/ ucuerdo a la Politica Nacionai de Gestion del Riesgo de Desastres y al Plan Nacional de Gestion del
Riesgo de Desasires, aplicable tanto a la Intendencia Nacional de Bomberos del Perii y al Cuerpo
General de Bomberos Voluntarics del Perd, recomendando remitir ¢l presente informe a la Oficina
General de Asesoria Juridica, a fin de cortinuar cun el rdmite correspondiente;
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Que. medianie Ynforme Legal N° 070-2019-INBP/OAJ, de la Oficina de Asesoria Jur ‘idica, emite
opinion favorable para la aprobacién de la “GUIA BASICA PARA 1A ELABORACION DE
PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS ESTANDAR™ (POE);

ENCIA Nf\(.IU
LrmRCAtg

e, de confor midad con el articulo 7° del Reglamenio de Organizacicn y Funciones de la INBP el
Intendente Nocional es la mds alta autoridad de la entidad, ejerce las funciones ejecutivas de
direccion. es el tindar del pliego y ejerce la representacion legal de la entidad, tiene entre sus
funciones aprobar v emitir las dzsposxuones normativas gue le conespona’a asi como emitir
resoluciones de Intendencia en el Ambito de su competencia;

Que. en uso de las faczdiades de las que estd investido el Representanie Legal de la Institucion de
cewerdo ul Decreio Legislativo N° 1260 v en concordancia con el Reglamenio de Or "oaHizacion v
Funciones de la INBP aprobado mediante Decreto Supremo N° 023-2017-IN; con el visto de la
Direccion de Politicas, Normatividad v Regulacién, la Gerencia General, la Oficina de Planificacion
v Presupuesito, la Unidad de Planeamiento y Moderm acién y la Oficina de Asesoria Juridica de la
INBP:

3 SE RESUELVE:

ARTICULO I°- APROBAR el Documento Normativo denominado “GUIA BASICA PARA LA
ELABORACION DE PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS ESTANDAR” (POE)}, asi como sus
modelos. formatos v anexos. que forman parte de la presente resolucion.

ARTICULO 2°- DISPONER gue la Unidad de Planeamiento y Modernizacicn realice la difusion de
los presentes lineamienios a las unidades orgdnicas de la INBP la misma que serd de cumplimiento
obligatorio, sin excepcion: asimismo. deberd hacer de conocimiento de la misma al Cuerpo General
de Bomberos Voluntarios del Peru.

4RTfC‘ ULO 3°.- ENCARGAR a le Unr‘dad de Comvnicacio’n Social la publicacién de la presente

Registrese, Comuniquese y Cimplase.

Niag. CHARLES E. HALLENBECK FUENTES
Intendente Nacional (&)
Intendencia Naclonal de Bomberos def Perd
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SIGLAS

CGBVP: Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Per

DPNR: Direccion de Politicas, Normatividad y Regulacion

INBP: Intendencia Nacional de Bomberos del Perl

POE: Procadimiento Operativo Estandar

RIF: Reglamenio Interho:ge Funcionamiento

ROF: Reglamento de Organizacidn y Funciones

SDPN: Subdireccion de Politicas y Normas
SPB: Servicio Pubiico de Bomberas
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. Infroduccién

Tedo servicio de respuesta a incidentes y emergencias, reguiere de una accion
estandarizada y regulada con el estadc de la #cnica, para todos los niveles de
operaciones, que afirmen una labor eficiente, sficaz y segura para los Bomberos y
por ende al ciudadano; por fo que es fundamental |la existencia de procedimientos
operativos; que constituyen las pautas que explican claramente fo gue se espera y
se requiere del personzl para la efectividad en sus bperaciones, y que proporcionen
mecanismo de comunicacién, coordinacion y cooperacién para los Bomberos, limite
las competehcias. legales y administrativas, v arficule con los lineamienios ¥ 10s
planes estratégicos del servicio de bomberos.

Los Procedimientos Operativos Estandar (POE) son, en su forma mas simple, una
gufa de "como hacer" para que los bomberos logren un objetivo deseado en forma

segura y efeetiva. Los POE no deben verse como reglas y regulaciones, sino como
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una hoja de ruta para alcanzar metas v objetivos especificos. Fuede fener cardcter

administrativo si fugse el caso y es aprobado por la entidad rectora del Servicio

Piblico de Bomberos del Peru.

[Los POE inadecuados, pueden ser causanies de deficiencias y observaciones, nor

lo que es importante que €l desarrolio de los mismos se enfoque para una eficaz

comunicacion y supervision de las acciones. Un POE mal elaborado puede

‘convertirse silenciosamente en una serie de otros. problemas importantes de

cumplimiento. Un POE bien disefiado ofrece insirucciones claras y especificamenie

disefiadas para evitar desviaciones, una necesidad absoluia para mantener el

cumplimiento y entregar Procedimientos efectivos. Demasiado o muy poco detalle en

los POE, limita su utilidad y efectividad en la escena del incidente.

De conformidad al DL N° 1260,.13 INBP ejerce rectoria en materia de prevencion,

. control y extincion de incendios, rescate urbano y apoyo en incidentes con materiales

medidas preventivas o correctivas, segln corresponda.

POE, de aplicacion voluntaria par

presten el servicio de extincién de incendios o rescates,
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efectuarlos acuarde a las normas y politicas emitidas por esta entidad rectora.

peligrosos; de igual modo, formula advertencias, recomendaciones, recordatorios a

las entidades plblicas ¢ privadas de sus deberes legales para la adopcion de

Asimismio. l0s servicios privados de extincion ds incendios o rescates son reguiados

y supervisados por la INBP'; cualquier particular que preste estos servicios deberia

En este contexio, La iINBP. pons a disposicidn la Guia Basica para la Elzboracion de

ra lag entidades niblicas y privadas que




ES COPiA FIEL DEL ORY

27 MAvo 2013

DANIEL ISAIAS MOLINA

. FEDATARIO . :
) ITENDENCIA NAUICNAL DT BOMBERPS BEXPERY _ _z‘
L IHTENDENCIA NAICY B _ Sk
\ o Y . GUIA N* 01-INBPIDPNR-VO1
- : . - [[GUIA BASICA PARA LA ELARORACION DE PROGEDIMIENTOS VERSION: o
.lNIB B | reoue: OPERATIVOS ESTANDAR (GPOE) FECHA; _ |  07/02/2019
Bl | PAGINAS: 7 de 25

. Finalidad |

Generar una Guia Basica para la elgboracion de Procedimiento Opera'tivo Estandar
“POE”, que afirmen una labor segura, eficiente y eficaz en la atencién de emergencias
en los servicios de Bomberos v para los servicios privados de extincion de incendics
O rescaie. '

. Objetivo |

Estandarizar y normalizar la redacciéon de un Procedimiento Operativo Esténdar
“POE”, como un instrumenta.que brinde ineamientos para su correcta formulacion, v
~ Su uso sea aplicable en ia gestion de la administracion y el manejo de las operaciongs
de respuesta a incidentes o emergencias paré los servicios de Bomberos y p.ara los

sewicios privados de extincion de incendios o rescate,
Ambito de Aplicacidén

La Guia Basica para {a elaboracion de Procedimientos Operativos Estandar “POE"

esta dirigida para entidades piblicas y privadas que presten ssrvicios conira

/“ incendios, de rescate y atencion de emergencias, y es de aplicacién voluntaria.

Sin perjuicio de lo sefialado en el parrafo precedents, los Institutos Armados v la
Policia Nacionaf del Perl que cuenien con servicio proprio contra incendios, rescate
y atencién de emergencias pare afectos de sus instalacionss vy actividades de sus
miembros, se regiran, en relacion & ello, por fa normativa propia de dichas
instituciones, acorde a lo estipulado en el articulo 5, Titulo Il, del Decreto Supremo
N® 018-2017-IN.

El presente documento se establece como una guia operativa especifica que tiene
cargcter administrativo. Se requiere identificar politicas y directivas en cada
institucion publico o privada que permitan sustentar su elaboracién y deben estar

acordes a necesidades logales. Los POE pueden variar de una realidad a otrs.
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Base legal

« Decreio Lsgislativa N° 1260, Decreto Legislativo que Forialese el Cuerpo
General de Bomberos Voluntarios del Perl como parie del Sistema Nacional de
Seguridad Ciudadana y Regula la intendencia Nacionai de Bomberos del Perd.

+ Decrsto Supremo N° 019-2017-IN, Reglamento del Decreto Legislativa 1260.

+ Decreto Supremc N° 025-2017-IN, Decreto Supremo que aprusba el

Reglamento de Organizacion y Funciones {ROF) de ia Intendencia Nacionai de

Bomberos del Perd. .

» Resoiucidn Ministerial N° 897-2017-IN, gue vélida parciafmen’te el Reglamenioc
Interno de Funcionamiento (RIF) del Cuerpo General de Bomberos Voluntarios
del Perti, con excepcion de los articuios 10, 128, 133, 135 y Tercera Disposicion
Transitoria.

« Directiva N° 001-2017-CGBVP-CG que establece las disposiciones para la
elaboracién de documentos normatives del Cuerpo General de Bomberos

Voluntarios del Pert, aprobada con Resolucion Jefatural N° 082-2017 CGBVP.




Consideraciones Generales
¢1 Caracteristicas del POE

Sencillez - La menor cantidad de pasos, elementos o indicaciones es la mejor
siempre que se mantenga la intencion deseada.

Claridad - Deben ser comprendidos por cualquier persona que deba utitizarles. En
lo posible, el lenguaje, sir’nb'olog'ia o formatos deben eliminar datos inltiles o
elementos que tengan mas de una interpretacion.

Leglt:mldad Slendo instrumentos que gulan una operacnon es precnso que sean
oficiales, que esten respaldados por normas, pero sin descuidar la importancia del

compromnso de Ias autoridades y el personal operat[vo La legttamldad 0 el senildo de

‘apropiacion de 1bs procedimientos es fundamental para su-apl:cacang cuPiA FIEL DEL D\ 537 L&L
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deben abordarse en la capacitacion.?

Qperacionalidad - Los protocolos y procedimientds NO deben sustivir a la

capacitacién. Deben escribirse para personal con un cierto nivel de habilidad. De lo

cantrario. se comre el riesgo de pretender explicar en un procedimiento, aspectos gue
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Equipo de Trabajo - Grupo de personas organizadas. qUé trabajan juntas pard

lograr un objetivo en comiun.

+2 Definiciones

¢ DL PERU.

Guia - Documento Normativo con el que se define por escrito y de manera detallada

el desarrollc de determinados procesos y procedirmientos técnicos.

Estado de la Técnica - Etapa de desarrollo de la capacidad técnica en un momento
dado en lo gue se refiere 2 productos, procesos y servicios, basados en los
hallazgos consolidados relevanies de la ciencia, tecnologia y la experiencia.®

Norma - Documento establecido por consenso y aprobado por un organismo
reconocico, que provee, para ¢l uso comin y repetitivo regias, directrices o

caracteristicas para actividades o sus resultados, dirigido a aicanzar el nivel 6ptimo

? GUiA GP 001 PERUANA 2016 Principios yreglas parala estructura y redaccion de las Normas Tecnicas Peruanas
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de orden en un contexio dado. Es conveniente gue las normas sean basadas en los
resuttados consolidados de la ciencia, la tecnologia y la experiencia y, se dirijan a

la promocién y el beneficio dptimo para la comunidad.

Requisito - Expresion en el contenido de un documento que transmite criterios
objstivamente verificables gue deben cumplirse y de los cuales no se permite

ninguna desviacion si se declara el cumpliméento con el documento.

Autorizacidon - Expresion en el contenide de un documento que iransmite

consentimiento o libertad (u oportunidad) para hacer algo.”

Capacidad - Expresion en el contenido de un documento que fransmite la habjlidad,

aptitud, o calidad necesaria para hacer o lograr una cosa gspecifica.’

Procedimientos Operativos Estandar (POE} - Una directiva organizativa escrita,
que establece o prescribe metodos -operativos o administrativos especificos, que
deben seguirse de manera rutinaria para el desempefic de las operaciones o
acciones designadas.®

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial, para causar dafio en términos de
dafio humano ¢ deterioro de Iz salud o ia combinacion de estos.”

ldentificacion de peligres: Proceso mediante el cual se reconoce que existe un

peligro y se definen sus caracteristicas.’

Riesgo: Combinacién de la probabilidad de que ocurra un suceso 0 exposicién
peligrosa y la severdad del dafo o deterioro de ia saiud, que puede causar el

suceso o exposicidn.”

Seguridad: Son todas aquellas acciones y actividades que permiten que el
bombere realice su frabajo en condiciones seguras tanto ambientales como

personales. con el fin de conservar su salud Ia de los demas y preservar los recursos

S NORMA INTERNACIONAL 1SO 9001:2015 Sistemas de gestién de |a calidad — Requisitos, 2015

5 Principios y reglas para la estructura y redaccion de las Normas Tecnicas Peruanas, 2016

& Definicion adaptada del numeral 3.3.537 Procedimiento de Operacion Estandar (POE) de la NFPA 1561, Sistema
de Administracion de Incidentes para Servicies de Emergencia, Edicion 2008,

7 OHSAS 18001:2007 Sistema de Gestion en Seguridad y Satud Ocupacional - Requisites, 2007,
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humanos y materiales.

Equipo Evaluador: Grupo de personas capacitadas para identificar los peligros,

gvaluar los riesgos y proponer medidas de control, para gue los riesgos sean

eliminados o confrclados a sus niveles aceptables.

Medida de Control: Esta relacionada a una o mas acciones preventivas capaces

de efiminar el riesgo o reducirle a un nivel aceptable por & bombero.

Ccurrencia del Evento: Esta relacionada con el grado de gue ocurra un evento.
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wi. Consideraciones Especificas

.. Pasos para la formulacion del POE

Se requiere liderazgo del equipo que lo desarrolie, con capacidad para estabiecer
objetivos realistas y procedimientos acepiables. Se debe justificar los resultados
sobre una metodologia de analisis & investigacion que valide la seieccion de las
alternativas apropiadas.

El proceso de desarrolio de los POE se puede formular en ocho pasos secuenciales
recomendables, que abordan las consideraciones de organizacion y administracion.
La metodologia utilizada para estos pasos puede variar, dependiendo del alcance,

las necesidades y recursos locales y ofras variables.

a) Formuie el equipo de irabajo.
".b) Proporcione apoyo organizative.
: c) Estabiezca las funciones del equipo.
Recopile informacion e identifique aiternativas.
Analice v seleccione aliemativas.

f) Desarrolle el Procedimiento Operativo Estandar "POE” especifico.

g) Revise y pruebe el Procedimiento Operativo Estandar "POE” especifico.
h) implementacion del Procedimienio Operativo Estandar “POE” especifico.

.2 Contenido del POE |

En todos los casos los POE deberén considerar cuandc menos los siguientes

campos, conforme lo sefialado en &l Reglamén_tb__lntemo de Funcionamiento (RIF)
del CGBVP '

® RM N° 897-2017-IN que aprueba parciaimente el Reglamento interno del Funcionamientc del CGBVF.
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Titulo.

Numero correiativo de POE.

Namero de revision: nimero de version del presente documento.

Fecha de revision: fecha en que fue iniciado el proceso de
elaboracidn/ravision/maodificacién dsl procedimiento.

Fecha de aplicacion: fecha de aprobacion. )
Objetivo general: describir de manera sencilla y breve qué es lo que se piensa
lograr con su desarrallo y aplicacion.

Objetivos especificos: descripcion de las operaciones que deben realizarse, las
precauciones que deben tomarse y ias medidas que deben aplicarse
relacionadas directa o indirectamente con la ejecucidn de la operacion.
Responsabilidad: se declara aquellas arsas o personas bajo las cuales recae lg
responsabilidad de cada aciividad.

Alcance: se declara aguellas areas o personas a [as cuales se apiica el
procedimiento.

Ambito de aplicacion: se define el alcance del pracedimiento y en especial énfasis
describiendo donde no es aplicable. Limita y precisa el ambiio de zplicacion.
Definiciones (opcional): pueden aclararse términos, abre;diaiu'ras, procesos vy
otros que se consideren pertinentes. 2

Materiales y equipos: se debe indicar todo fo que se necesita para poder llevar a
cabo el procedimiento (herramientas, equipos. accesorios, vehiculos, registros,
etc.).

m) Cuerpo del procedimiento: se explica paso a paso, cronclogicamente, en forma

P}

q}

simple y directa, como se deben realizar las tareas. Se deberd hacer uso de
diagramas, para mejor entendimients del procadimisnio.

Flujogramas: se utilizard en primera instancia un flujograma de primer nivel con
las actividades generales que sustenian el proceso. De manera especifica se
realizaran flujogramas de ejecucion o matriciales donde se deiallen no solo las
tafeas, sino los responsables, in_sumos y productos de cada tarea.

Referencias: se hara referencias a otros procedimientos relacionados de manera
dirééta o0 indirecta, que sean convocados o invocados por el presente, asi como
protocolos interinstitucicnales relacionados, '

Redacr:ién: se conéignaré al equipo que elabord el procedimiento operativo
estandar. o ' ' '

Revisor: se registra el o ios parficipantes dal fluje de aprobacién correspondiente.
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.2 Ciclo del proceso de desarrollo de un
POE

El cicio del proceso de desarmollo debe ser metddico v organizado, es el mejor
enfoque para preparay un POE efectivo y valido.

Formulacién de Necesidades: WMecanismo de recoleccion de datos y
procesamiento de informacién cualitativa y cuantitativa, de la extension, gravedad y
localizacion gue establezcan una necesidad para los procesos de respuesta,

rehabilitacion y reconstruccion.

Desarrolio: Sindrimo de evolucion v se reflere al proceso de cambio y crecimiento

relacionado con una situacion, individuo u objeto determinado.

Implementacion: Es la ejecucion de la puesta en marcha de una idea programada.

ya sea un plan, modelo cientifico, disefio especifico o estandar.

Medicion de Resultados: Es el proceso que permite obiener y comparar cantidades

fisicas.

imulacto en timel de la linea amarilla, Lima
; ) Créditos: SAR Pem
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vi.  Vigencia
La presente guia entrara en vigencia al dia siguiente de su aprobacién y publicacion
en el Portal Web Institucional (www.inbp.gob.pe).
- o
x. Recomendaciones de escritura

Los POE deben escribirse de manera clara, concisa y sin ambigiledades. Deben
organizarse y presentarse de una mansra que sea practico y “faci de usar’ durante
las operaciones.

Escriba de manera concisa, clara y siga un formato paso a paso:

Mantenga las oraciones lo més breves posible y use términos simples y comunes.

‘Nunca oiusgue el signflicade de una instruccion utiizando una terminologia

demasiado técnica o flena de jerga cuando una palabra o frase méas simpie y clara
comunica la misma idea.

Escriba en la voz activa y presente la idea principal primero:

Sea consciente de lo que escribe y de cdmo lo escribe. Los verbos simples orientados
a la accion, tales como "identiﬁcar", "dirigir”, "evaluar” y "revisar" muestran el punto
sin necesidad de interp%etacién. Si es posible, no uiilice la voz pasiva al estructurar
oraciones, ya que-se ha demostrado gue confunde y desvia la atencion de las ideas
importantes.

Manténgase alejado de la ambigiiedad:

Siempre evite usar iérminos generalizados 'que no den un significado tangible.
Palabras como "periddico” "tipica”, "general” y "deben” no imponen ninguha direccidn
0 gjgcucion consistenfe de una directiva: es el objetivo principal de tener un POE en
primer lugar.

Tenga cuidado con los #rminos importantes:
Los términos principales aqui son "puede’, "debe” y "deberia". Recuerde que el uso
de fa palabra “puede” le da.al personal poder de toma de decisicnes v/o flexibilidad
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dependiendo del contexto. "Debe" es siempre obligatorio y "deberia” es condicional

por naturaieza.

Hacer un uso inteligente del formato aprobado

8i su POE consiste en parrafos largos y densos. es probable que haya un mejor
esquema de formato a seguir. L.os elementos y listas con vifistas son particularmente
sfectivos para ciertas piezas de informacion, ya gue centran la atencion y disminuyen

&l ritmo del lector.
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AMBIENTES DE
TRABAJOQ

~10.3.. Anexo N° 3 - Tabla de peligros y riesgos asociados

- Deficiencias en el suelo

- Objetos en € suelo

- Liquidos en & suelo

- Superiicies en mal estado
-Apoyos en mal estado (mzlos)

Caidas al mismo nivel

- Huecos en ¢ lugar de trabgo

- Uso de escaleras poridiiles v fijas

- Uso de escaleras y plataformas temporzies
- Escalamiento a ofro nivel,

- Desniveles, zanjas en ol drea de trabgjo
-Escalamiento a estructura, poricos, escalas.
esnorguel, brazo hidraulico, Dfros,

Caidas & distinto niveal

- Manipulacién manual de objetos y herramientas
en alturas,

- Elernentos manipuiados con aparatos slevadores
- Elementos apilades inadecuadaments

- Transporie inadecuado de carge

Caida de Objetos

- Elemenios de monigie mal asegurados
- Dasprendimiento de rmuros ’

- Hundimientos del terreno

-Zznjas no eniubadas{no cercadas)

Derrumbes

-Tramsito vehicular a excesiva velocidad
~Transito vehicular temerario
-Traznsito vehicuiar ofensivo

Choque

-Recintos cerrados con aimosferas deficientes en
oxigeno.
-Recinios cerados de acceso fimitado o dificulivso

Sobre exposicion

- MECANICO

-Objetos moviles no assguradoes

-Herramientas o equipos manuzales no asegurados.

-Herramientas defectuosas.

Golpe

-Herramientas manuales de presidn en mal estado.

-Herramientas eléctricas en mal esiado

Afrapamiento {Heridas y

-iMaquinas o equipos no resguardados armnputacioneas)
-Mecanismos moviles sin protecgion

~-Herramientas poriatiles eléctricas punzo

corfantes.

-Herramientas manugales corlantes Corie

-Maguinas o eguinos flijos con piezas cortantes.
-Ohjetos o superficies punzo cortantes

-Desprendimiento de fragmentos o particulas
solidas incandescentes.
-Balpicadure de liquides

Proyecciones (Incendios, quemaduras
ala piel y ojos).

QuiMicos

-Pariicula de polvo, humos y gases.
-Sustancias corrosivas

-Susiandias iritantes o alergizanies
-Susiancias asfixiantes

-Sustancias narcoiizantes

-Diras sustancias ioxicas

Contacto, Exposicion prolongada,
Niveles supgriores alimites pemitidos
(Ej.: Neumocaoniosis)
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EL ECTRICOS

-Bajé Tension
-Media Tension
-Altz tension

Contacto directo-

Contacto indirecio

Electricidad esiaiica

Arco eléctrico. {Quemaduras y
muerie.}

Fisico auimico

-Atmasferas explosivas

-Fugs de liguidos inflamables y explosivos
-Acumulacion de material combustible
-Almacenariento y frasvaese de productos inflamables
-Foces de ignicidn

-Atrndsferas inflamables

-Proyeccionss de perticulas incandescentes

-t lamas abierias

-Descarga eléctrica astatica

-Coriodrcuitos

Explosion. incendio
Generacion de humo

Fisico

-Fluidos o sustancias calientes
-Focos de caior o frio

-Ambigntes con alias o muy bajas
Temperaturas (estrés térmico)
-Cambios bruscos de temperatura.

{ - Quemadura

Contaclo con sustancias o superficies

Esirés Térmico (Gelpe por calor,
sincope por calor, edema por calor,
enire ofros)

Niveles superiores a limites permilidos
Exposiciones prolongadas.

-Ruido debido a maguinas o equipos
-Ruido debido a Trabajos con herramientas de golpe

Niveles superiores a limites permitidos
Exposiciones prolongadas
(Hipoacusia}.

-Vibrgcion debido 2 maquinas o equipos
-Vibracion debido & Trabajos con herramientas de
golpe.

Niveles superiores a limites permitidos
Exposiciones prolongadas. (Molestias
lumbares, dolores cervicales,

alteracionss circulatorias, antre otras.)

-Rzdiacién lonizante

Niveles superiores a limites maximo
permitidos.

Exposiciones prolongadas
{Destruccicn de tejidos de |z pigl,
cancer, laucemia, entre otras)

-Campos eleciromagnéticos.
-Radiaciones no ionizanies {UV. IR)
-PVD (monitores/ pantallas)

Mivelas superioras a limites permitides
Exposiciones prolongadas
(Quemadurs de la cornea. cristalino y
niel; lesiones en las terminaciones
nerviosas, entre otras).

-lluminacion

Niveles inferiores a limites permitidos
Niveles superiores alimites parmitidos
Mal disefio {deslumbramiento, reflejos,
bajs percepcidn decolores,
agolamienio visual ,)

BIOLOGICO

-Exposicion & agentes patdgenos en aire. sueio o
agua.

-Pragencia de vectores, arirdpodos, parasitos
-Presendia de animales agresares

Agresién de Animales

Picaduras de insectos {epidemias,
infecciones, sarpullidos en ia piel,
entre ofros.) .
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RIESGO ASOCIADO

‘ERGONOMICOS/
PSICOSOCIAL

-Esfuerzos por empujar o tirar de objetos
-Esfuerzos por el Uso de: herramiantas
-Estuerzos por la manipulacion de cargas
-Movimientos repetitives

-Movimientos bruscos

-Posturas Inadecuadas

-Hostilidad . -

-Contenido de tarea (mondtonia, funcion,
participacion)

-Organizacion del tiempo de frabgjo
(Ritmo, pausas, turnos, recarga)
-Gestidn de! personal (induccion,
capaciiacion, motivacion)

Exposicion prolongada, Estrés kaboral, .
Agresion de personas

cstrés

Faliza de motivacion

Failiga

Desconocimienio
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