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Resolucion de Administracion| N ° 006-2019-BNP/GG-0OA

Lima, 18 ENE. 709

VISTO: El Informe N° 092-2018-BNP/J-DAPI de fecha 21 de noviembre de 2018,
emitido por la Direccién del Acceso y Promocjon de la Informacion, en su calidad de

Organo Instructor en el Procedimiento Administrativo Disciplinario seguido en el
Expediente N° 05-2017-BNP-ST, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante informe N° 007-2018-BNP/OA/ST de fecha 18 de enero de 2018, la
Secretaria Técnica de los Procedimientos Administrativos Disciplinarios recomendd a la
Direccion Ejecutiva de Bibliotecas Publicas Periféricas, (hoy, Direccién del Acceso y
Promocion de la Informacién) iniciar un Procedimiento Administrativo Disciplinario (en
adelante, PAD) contra la servidora EDHI ARACELI CASO DIONISIO;

Que, con la Carta N° 001-2018-BNP/DT-SNB/CCRBP/DEBPP, notificada el 23 de
enero de 2018, la Direccion Ejecutiva de Bibliotecas Publicas Periféricas (hoy, Direccion
del Acceso y Promocion de la Informacion), en su calidad de Organo Instructor del PAD,
comunic6 a la servidora EDHI ARACELI [CASO DIONISIO la instauracién del
Procedimiento Administrativo Disciplinario en|su contra, toda vez que cuando se
desempefiaba como Bibliotecaria | -SPE de la Direccién Ejecutiva de Bibliotecas Publicas
Periféricas (DEBPP) del Centro Coordinador de|la Red de Bibliotecas Publicas (CCRBP)
(hoy, Direccién del Acceso y Promocion de la Jnformacion), no habria cumplido con su
obligacién de concurrir puntuaimente y observar el horario establecido por la Direccion
Ejecutiva de Bibliotecas Publicas Periféricas, para atender al publico de la Biblioteca
Plblica Periférica “Juan Gutenberg” — La Victoria, de lunes a sabado de 09:45 a 18:30
horas, durante dieciséis (16) dias: el 26, 27, 28 y 29 de diciembre de 2016; y el 2, 3, 4, 5, 6,
9, 10, 11, 13, 16, 17 y 19 de enero del 2017; y haberse resistido reiteradamente al
cumplimiento de la 6rdenes de sus superiores relacionadas con su labores, como el
cumplir con su horario de trabajo, de lunes a sabado de 09:45 am a 18:30 horas, con un
dia de descanso semanal entre lunes y viernes, en la Biblioteca Publica Periférica “Juan
Gutenberg” — La Victoria; hechos con los cuales se habria configurado las faltas
administrativas contenidas en los literales n) y b), respectivamente, del articulo 85 de la
Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil;

Que, mediante el escrito presentado el 05 de febrero del 2018, la servidora EDHI
ARACELI CASO DIONISIO, presenté sus descargos, en atencion a que: a) en las
Bibliotecas Publicas Periféricas, no existe un relgj marcador, por lo que la DEBPP entrega
un formato de control de asistencia a cada personal con el sello de visacién, y reporta
mensualmente a la Administracién la asistencig de los trabajadores. Con relacién a su
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asistencia el dia 18 de enero del 2017, se puede verificar que la misma se encuentra
registrada por el personal de seguridad. Con relacién a su asistencia el dia 19 de enero del
2018, este puede ser verificado por el registro de asistencia, b) con respecto a la
imputacién que el dia martes de 10 de enero del 2017, no se presenté a laborar en la
DEBPP, sefiala que ese dia envio un correo electrénico a las 6:21 pm informando la
actividad realizada del dia, aclarando que su horario de ingreso es de 02:00 pm. Sefiala
que se aperson¢ a la oficina en su horario habitual (02:00 pm) y al encontrarla cerrada se
retir6 porque tenia que dejar documentos en la administracién, y con respecto al dia 09 de
enero del 2017, sefiala que se encontraba en la sede de San Borja, y que marco sus
asistencias desde el 02 al 09 de enero del 2017 en el reloj de Abancay, por lo cual no
registra ingreso en la sede San Borja; ¢) asimismo, sefiala que con respecto a la labores
realizadas los dias 27, 28 y 29 de diciembre de 2016, se encontraba apoyando a la sefiora
Hilda Llanos en la elaboracién de la caja chica, con conocimiento de su jefe inmediato, lo
cual se debe encontrar en el reporte de asistencia de la sede San Borja (archivos de
papeletas). Asimismo sefiala que por estas labores emiti6 el Informe N° 02-2017-
BNP/SNB/CCRBP/ACD del 05 de enero de 2017; d) por otro lado sefala que mediante el
Informe N° 01-2016-BNP/SNB/CCRBP/ACD del 22 de diciembre de 2016, presentado a la
CCRBP con copia a la DEBPP, manifest6 las razones que le impedian asumir como
corresponde el horario de las Bibliotecas Publicas Periféricas (BPPs) las funciones
asignadas, solicitando mantener el horario de trabajo C (turno tarde), solicitud que fue
respondida el 10 de enero del 2017 con el Memorandum N° 004-2017-BNP/SNB-CCRBP a
traves del cual le sefialan que en tanto no tenga respuesta positiva o negativa de la
administracion, realizaria sus labores en la BPP de la Victoria;

Que, asimismo la servidora sefiala que: e) con relacién a la falta que se le imputa
de resistirse reiteradamente al cumplimiento de las ordenes de sus superiores, al no
cumplir con su horario de trabajo de Iunes a sabado de 9:45 am a 18: 30 horas; no ha
tenido intencién de resistirse a las autoridades inmediatas, prueba de ello es su solicitud de
rotacion a otra Direccién, con la finalidad de evitar conflictos. Asimismo, indica que solicito
permiso por estudios y compensé horas, previa consulta verbal con la sefiora Juana
Perales, su jefa inmediata de ese entonces, quien lo acepté y elevé su informe al CCRBP,
por lo cual inici6 sus estudios. Evité hacer el reclamo porque no se le informé de la
negacion de su solicitud, por lo cual, solicité permiso los sabados con descuentos. Adjunta
a sus descargos, la papeleta firmada por la Directora de la Direccién Ejecutiva de Servicios
Bibliotecarios Publicos (DESBP) para justificar su inasistencia de un sabado, sefialando
que la segunda papeleta no fue firmada por su jefa porque se encontraba de vacaciones, y
las demas papeletas ya nos las firmé porque habia necesidad de servicio. Sin embargo
adjunta el cronograma del rol del servicio de las salas publicas, de donde se aprecia que el
servicio de los sadbados se encontraba cubierto; y, ante esta situacién solicité se le
otorguen las vacaciones pendientes del afio 2015, siendo que a su retorno se sorprendié
que la Directora de la DESBP hubiera solicitado su retorno a su plaza de origen la misma
que habia sido aceptada diligentemente. Sefiala que el dia de su retorno a sus labores, se
le asigné como encargada de la BPP La Victoria y con cambio de horario, por lo que ella
hablo con la Directora General, a quien le expresé que ella laboraba en otra Entidad por las
mafanas y que le permita terminar el afio de esa manera, negandose a su pedido, por ello
es que remitié el Informe N° 01-2016-BNP/SNB/CCRBP/ACD de fecha 22 de diciembre de
2016, recibido por la CCRBP con copia a la DEBPP, el mismo que fue atendido el 10 de
enero de 2017, con el Memorando N° 004-2017-BNP/SNB-CCRBP;
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Que, la servidora sefala: f) si bien es cierto la DEBPP y la CCRBP informaron que
existia la urgente necesidad de servicio y por ellg que no podian mantenerla en su jornada
laboral habitual, la DEBPP ya habia elaborado agrn cuadro de distribucion de personal del
2017 contando con el personal necesario para cubrir el servicio, con contratos de
locadores, tanto para las BPPs y el depoésito del DEBPP, adjunta el cuadro de distribucion
del personal que pudo fotocopiar como medio probatorio; g) asimismo, sefala que al no
tener respuesta positiva o negativa a su solicitud de rotacién, consultd al Director Técnico
del SBN sefior Eli Ocafia quien le manifesté que |no le correspondia ejercer la docencia de
nivel secundaria porque la Ley N° 276 solo sefiala la docencia universitaria, por lo cual,
solicité se le ponga a disposicién de personal| h) finalmente la servidora sefiala, que
espero una respuesta positiva o negativa para tamar una decisién de su situacién laboral,
siendo que mediante el Memorandum N° 018-2017-BNP/DT-BNP de fecha 18 de enero de
2017, el Director Técnico del Sistema Nacional de Bibliotecas, autorizé su rotacion;

Que, el Organo Instructor, luego de evalliar los descargos, sefialé que respecto a
los argumentos expuestos en el literal a) de sys descargos por la servidora no resulta
relevante para los hechos imputados, toda vez que la accién que la servidora habia
cometido es llegar fuera del horario establecido para ella y no haber dejado de asistir a su
centro de labores; con respecto a los argumentos expuestos en el literal b) se remite a lo
sefialado en el punto anterior; con respecto a los argumentos expuestos en el literal c) se
aprecia del Informe N° 02-2017-BNP/SNB/CCRBP/ACD de fecha 5 de enero de 2017, que
la servidora informé al Director Ejecutivo de la|DEBPP, que desde que se incorpord a
laborar ha desarrollado labores de apoyo para la rendicién de caja chica; con relacién a los
argumentos expuestos en el literal d), se observa que la servidora present6 su Informe N°
01-2016-BNP/SNB/CCRBP/ACD de fecha 22 de|diciembre de 2016, es decir tres (3) dias
de haber sido notificada con el Memorandum N° 09-2016-BNP-SNB/CCRBP/DEBPP de
fecha 19 de diciembre de 2016, en el cual se le |comunicaba su traslado como encargada
de la Biblioteca Publica Periférica “Juan Gutenberg”, hecho que sin ser un eximente sera
evaluado para la graduacién de la sancion; con respecto a los argumentos expuestos en el
literal e) la servidora ha sefialado que no tuvo intgncion en resistirse al cumplimiento de las
érdenes de sus superiores, toda vez que siempre comunicé que no podia cumplir con el
horario de la designacién como encargada de la|Biblioteca Publica “Juan Gutenberg”; con
respecto a los argumentos expuestos en el litera| f) se aprecia que estos no la eximen de
su responsabilidad administrativa disciplinaria, toda vez que no guarda relacién con los
hechos imputados; con relacién a los argumentos expuestos en el literal g) la servidora no
ha adjuntado ningin medio probatorio que acredite lo afirmado; con relacién a los
argumentos expuestos en el literal h) sera evaluado para graduar la sancién;
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Que, asimismo, el Organo Instructor sefalo que luego de haber realizado el analisis
a cada punto de los descargos presentados por la servidora EDHI ARACELI CASO
DIONOSIO, aprecié que se encuentra acreditada la responsabilidad administrativa de la
citada servidora, quien en su condicién de Bibliotecaria I-SPE de la Direccién Ejecutiva de
Bibliotecas Publicas Periféricas del Centro Coordinador de la Red de Bibliotecas Publicas;
(hoy, Direccién del Acceso y Promocion de la Informacién), habria incurrido en las faltas
administrativas sefialadas en los literales n) y b), respectivamente, del articulo 85 de la Ley
N° 30057, Ley del Servicio Civil;

Que, no obstante el Organo Instructor, luego de evaluar los hechos y las pruebas
obrantes en autos, expidié el Informe N° 092— BNP-J-DAPI de fecha 21 de noviembre de
2018, a través del cual sefialé que estaria acreditado en los actuados de la servidora la
vulneracion de las normas sefialadas en el punto 2.2 de su informe, configurandose asi la
falta prevista en los literales n) y b), respectivamente, del articulo 85 de la Ley N° 30057 de
la Ley del Servicio Civil, vinculado con el incumplimiento injustificado del horario y la
jornada de trabajo y la reiterada resistencia al cumplimiento de las érdenes de sus
superiores relacionadas con sus labores; graduando la sancién a imponerse, considerando
que corresponderia imponerle a la servidora EDHI ARACELI CASO DIONISIO, Ia sancién
de AMONESTACION ESCRITA, luego de haber realizado la ponderacién de la sancién, de
conformidad con lo sefialado los articulos 87 y 91 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio
Civil, en concordancia con lo dispuesto en el literal c) del articulo 103 del Reglamento de la
Ley del Servicio Civil, aprobado mediante Decreto Supremo N° 040-2014-PCM:

Que, sin embargo, en la condicién de Organo Sancionador corresponde evaluar la
existencia o no de la responsabilidad imputada a la servidora EDHI ARACELI CASO
DIONISIO en el presente procedimiento administrativo disciplinario, en tal sentido, se
advierte que a la servidora se la designé como encargada de la Biblioteca Publica
Periférica “Juan Gutenberg” — La Victoria, mediante el Memorandum N° 009-2016-
SNBB/DEBPP de fecha 20 de diciembre de 2016;

Que, al respecto, el numeral 3.6 del Manual Normativo de Personal N° 002-92-DNP,
aprobado por la Resolucién Directoral N° 002-92-DNP, respecto al encargo, dispone lo
siguiente: “3.6 EL. ENCARGO. 3.6.1 Es la accién administrativa mediante Ia cual se
autoriza a un servidor de carrera el desemperio de funciones de responsabilidad directiva
dentro de la entidad. El encargo es temporal, excepcional y fundamentado. No podra ser
menor de treinta (30) dias ni exceder el periodo presupuestal. Se formaliza con la
resolucién del Titular de la entidad. (...). MECANICA OPERATIVA: - DE LA AUTORIDAD
(...) * Formalizar la_Encargatura mediante resolucién del Titular de la entidad. No procede
las encargaturas con memoréandum, oficio o verbales. (...) — DEL SERVIDOR: * Aceptacion
de la Encargatura (...)"; (el subrayado es agregado)

Que, estando a lo antes sefialado, se advierte en relacién a los hechos imputados,
que la servidora habria sido designada como encargada Biblioteca Publica Periférica “Juan
Gutenberg” — La Victoria, sin observar las disposiciones contenidas en el Manual
Normativo de Personal N° 002-92-DNP;
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Que, por otro lado se aprecia que la se
faltas que se imputan, toda vez que el 3 de n
Ejecutiva de Servicios Bibliotecarios Publicos de
2016-BNP-SNB-CCRBP/DESBP/ACD, se le rote
sus funciones y no cometer faltas administrativas
la servidora cumplié inmediatamente en comunig
no podia cumplir con la accién de desplazamiern
2016-BNP/SNB/CCRBP/DEBPP;

Que, en atencion a lo sefalado ests
Sancionador del procedimiento administrativo ¢
ARACELI CASO DIONISIO, y conforme a lo se
General de la Ley N° 30057, aprobado mediante
encuentra responsabilidad administrativa en los h

De conformidad con lo dispuesto en la
Reglamento General, aprobado por Decreto Su
02-2015-SERVIR/GPGSC, “Régimen Disciplinari
N°® 30057”, aprobado por Resolucién de Preside
su modificatoria; el Reglamento de Organizacién
Peru, aprobado por Decreto Supremo N° 001-201

SE RESUELVE:

Articulo 1.- DECLARAR NO HA LUGA
servidora EDHI ARACELI CASO DIONISIO, p
presente Resolucion; y DISPONER el Archivo ¢
disciplinario.

Articulo 2.- ENCARGAR a la Secr
Administrativos Disciplinarios, la notificacion de Iz
ARACELI CASO DIONISIO.

Articulo 3.- DISPONER que el Equipo de
al legajo de la servidora EDHI ARACELI CASO
Resolucion y de su respectiva notificacion.

D

N° 006-2019-BNP/GG-0OA (Cont.)

rvidora no tuvo intenciéon de cometer las
oviembre de 2016 solicité a la Directora
ese entonces, mediante el Informe N° 01-
a otra Direcciéon donde pueda cumplir con
, sumado a lo mencionado se aprecia que
ar a la Directora General del CCRBP que
to dispuesta en el Memorandum N° 009-

Despacho, en condicion de Organo
isciplinario iniciado a la servidora EDHI
fialado en el articulo 115 del Reglamento
Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, no
echos imputados a la citada servidora;

e

Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, su
premo N° 040-2014-PCM, la Directiva N°
0 y Procedimiento Sancionador de la Ley
ncia Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE y
y Funciones de la Biblioteca Nacional del
8-MC; y, demas normas pertinentes;

\R a la imposicién de sancién contra la
or las consideraciones expuestas en Ia
lel presente procedimiento administrativo

etaria Técnica de los Procedimientos
1 presente Resolucién a la servidora EDHI

2 Trabajo de Recursos Humanos, adjunte
DIONISIO, copia fedatada de la presente

PaginaSde 6




RESOLUCION DE ADMINISTRACION N° 006-2019-BNP/GG-OA (Cont.)

Articulo 4.- PUBLICAR la presente resolucién en el portal institucional de la
Biblioteca Nacional del Pert (www.bnp.gob.pe).

Registrese y Comuniquese.

Biblioteca Nacional del Pera'



