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la Resolucion a la Contraloria General de la Republica
y al CONSUCODE dentro de los (10) diez dias habiles
siguientes a la fecha de su aprobacién, en virtud del
articulo 20° de la citada Ley;

Que, el articulo 21° de la referida Ley, establece que
la situacion de desabastecimiento inminente se produce
ante una situaciéon extraordinaria e imprevisible en la
que la ausencia de determinado bien compromete en
forma directa e inminente la continuidad de las funciones,
servicios, actividades u operaciones productivas que
la Entidad tiene a su cargo de manera esencial. Dicha
situacion faculta a la Entidad la adquisicién o contrataciéon
de los bienes, solo por el tiempo o cantidad necesaria;

Que, el proceso de seleccion de la Licitacion
Pdblica N° 001-2006-ANR-CE fue convocado por la
Asamblea Nacional de Rectores para la adquisicion
de 200,000 formatos de diplomas con la finalidad de
garantizar el suministro de dichos formatos a las diversas
universidades. En tal sentido el recurso de apelacion
y posteriormente el de revision ante el Tribunal de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado han constituido
un hecho imprevisible y extraordinario que origina la
ausencia de un servicio esencial que brinda la Asamblea
Nacional de Rectores. Lo que permite concluir que se ha
configurado la situacion de desabastecimiento inminente,
causal prevista en el literal ¢) del articulo 19° de la Ley
de Contrataciones y Adquisiciones del Estado aprobado
por el D.S. N° 083-2004-PCM vy los articulos 146°, 147°
y 148° del Reglamento de la Ley de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado aprobado por el D.S. N° 084-
2004-PCM y la Directiva N° 011-2001-CONSUCODE/PRE
del 3 de julio del 2001;

Que, con Memorando N° 789-2006-SE de fecha
1 de diciembre de 2006, el Secretario Ejecutivo de la
Asamblea Nacional de Rectores dispone la elaboracion
de la Resolucion que aprueba la exoneracion del proceso
de seleccion por desabastecimiento inminente, para la
adquisicion de 49,250 formatos de diplomas de grados y
titulos universitarios;

Estando al Informe N° 606-2006-DGAJ de la Direccion
General de Asesoria Juridica;

De conformidad con la Ley Universitaria N° 23733y en
uso de las atribuciones conferidas a la Presidencia de la
Asamblea Nacional de Rectores en virtud del Reglamento
General de la Coordinacion Interuniversitaria; la Ley de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado aprobado por
el D.S. N° 083-2004-PCM, el Reglamento de la Ley de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado aprobado por
el D.S. N° 084-2004-PCM vy la Directiva N° 011-2001-
CONSUCODE/PRE del 3 de julio del 2001;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Declarar en desabastecimiento inminente
el suministro de formatos de diplomas de la Asamblea
Nacional de Rectores de conformidad con el literal c) del
articulo 19° de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones
del Estado aprobada por el D.S. N° 083-2004-PCM.

Articulo 2°.- Exonerar del proceso de selecciéon
correspondiente para la adquisicion de 49,250 formatos
de diplomas de grados y titulos universitarios segun
las especificaciones técnicas vigentes de la Asamblea
Nacional de Rectores por un monto de doscientos treinta
mil nuevos soles oro (S/. 230,000.00) que incluye los
impuestos de ley.

Articulo 3°.- El egreso que demande el cumplimiento
de la presente Resolucién se afectara al Grupo Genérico
y Especifico del Gasto: 5.3.11.30 “Bienes de consumo”
con cargo a la Actividad : 1 00442 “Registro Nacional
Universitario”, Componente 3 00567 “Elaboracién del
Registro Nacional de Grados y Titulos Expedidos por las
Universidades e Implementacion del Banco de Datos”
por la Fuente de Financiamiento “Recursos Directamente
Recaudados” (09) del Presupuesto Institucional afio fiscal
2006 del Pliego 540: Asamblea Nacional de Rectores.

Articulo 4°.- Encarguese a la Direccion General de
Administracion llevar a cabo las acciones inmediatas
a fin de efectuar la contratacion respectiva y comunicar
el contenido de la presente Resolucion y los informes
técnico y legal a la Contraloria General de la Republica
y al CONSUCODE dentro del plazo de 10 (diez) dias

siguientes a la fecha de su aprobacién, asi como publicar
la presente Resolucion en el Diario Oficial EI Peruano en
el plazo legal y en el SEACE.

Registrese y comuniquese.

ELIO IVAN RODRIGUEZ CHAVEZ
Rector de la Universidad Ricardo Palmay
Presidente de la Asamblea Nacional de Rectores

ROCIO RONDINEL SOSA
Secretaria General de la
Asamblea Nacional de Rectores
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CONTRALORIA GENERAL

Aprueban Guia para el Desarrollo de
las Veedurias Ciudadanas en Apoyo a
la Contraloria General de la Republica

RESOLUCION DE CONTRALORIA
N° 374-2006-CG

Lima, 6 de diciembre de 2006

Vista, la Hoja de Recomendacién N° 009-2006-CG/
SGE-PC, formulada por el Grupo de Prevencién de la
Corrupcion;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 16° de la Ley N° 27785 - Ley
Orgéanica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica, define a la
Contraloria General como el Ente Técnico Rector del
Sistema Nacional de Control, dotado de autonomia
administrativa, funcional, econémica y financiera, que
orienta su accionar al fortalecimiento y transparencia
de la gestion de las entidades, la promocion de valores
y la responsabilidad de los funcionarios y servidores
publicos, asi como, contribuir con los poderes del
Estado en la toma de decisiones y con la ciudadania
para su adecuada participacion en el control social;

Que, el literal g) del articulo 9° de la Ley N° 27785
establece como uno de los principios que rigen el control
gubernamental, la participacion ciudadana, que permita la
contribucion de la ciudadania en el ejercicio del control
gubernamental;

Que, los literales fi) y t) del articulo 22° de la Ley N° 27785
establecen como atribuciones de la Contraloria General,
promover la participacion ciudadana, mediante audiencias
publicas y/o sistemas de vigilancia en las entidades, con
el fin de coadyuvar en el control gubernamental y adoptar
mecanismos de transparencia e integridad al interior de las
entidades, considerandose el concurso de la ciudadania y
de la sociedad civil;

Que, la Novena Disposicion Final de la Ley N° 27785
define al Control Social, como la participacion activa de la
ciudadania en el proceso de gestion y control publico, que
constituye fuente de informacién calificada y permanente
sobre areas criticas de la administracion publica y
deteccion de actos de corrupcion;

Que en uso de sus atribuciones legales sefialadas, la
Contraloria General de la Republica emitio la Resolucion
de Contraloria N° 155-2006-CG, mediante la cual se
aprueba la Directiva N° 02-2006-CG, que establece el
Procedimiento de Veeduria Ciudadana en las Entidades,
destinado a regular los mecanismos por los cuales se
ejerce la veeduria ciudadana en apoyo de las labores
de los organismos integrantes del Sistema Nacional de
Control;

Que, resulta pertinente emitir a nivel institucional,
los documentos técnicos que faciliten la aplicacion de la
mencionada Directiva, a fin de poner a disposicion de los
ciudadanos que opten por ejercer labores de veeduria
en apoyo del control gubernamental, los lineamientos




El Peruano
Lima, miércoles 13 de diciembre de 2006

¥ NORMAS LEGALES

334395

técnicos en los cuales se enmarca dicha labor para
efectos del Sistema Nacional de Control;

En uso de las facultades previstas en los articulos
22°y 32° de la Ley N° 27785 - Ley Organica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Aprobar la Guia para el desarrollo
de las Veedurias Ciudadanas en apoyo a la Contraloria
General de la Republica, como guia de orientacion y
aplicacién para los ciudadanos en el desempefio de las
labores de veeduria ciudadana en las Entidades sujetas
al Sistema Nacional de Control, la misma que en Anexo
forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo Segundo.- Incorporar el literal e) en el
articulo 6° del Reglamento de Infracciones y Sanciones
aprobado por Resolucién de Contraloria N° 367-2003-CG,
conforme al siguiente detalle:

“Articulo 6°.- Los titulares, funcionarios o servidores de
la entidad auditada incurren en infraccion al:

e) Negar o dilatar la entrega de la documentacion
e informacion requerida por los veedores ciudadanos
durante el desarrollo de las veedurias ciudadanas en apoyo
a la Contraloria General de la Republica; asi como al no
otorgar las facilidades a los citados veedores ciudadanos,
u obstruir, impedir o interferir, directa o indirectamente el
inicio y/o desarrollo de las mencionadas veedurias.”

Articulo Tercero.- Disponer que el Grupo de
Prevencion de la Corrupcién, la Escuela Nacional de
Control y las demas unidades organicas de la Contraloria
General de la Republica, en el marco de sus competencias,
adopten las acciones necesarias para dar cumplimiento a
lo dispuesto por la presente Resolucion.

Registrese, comuniquese y publiquese.

GENARO MATUTE MEJIA
Contralor General de la Republica

GUIA PARA EL DESARROLLO DE LAS VEEDURIAS
CIUDADANAS EN APOYO A LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA

I. OBJETIVO

Constituye la guia de orientacién y aplicacion para los
ciudadanos en el desempefio de las tareas de veeduria
de la gestion de las entidades sujetas al Sistema Nacional
de Control que le encomiende la Contraloria General
de la Republica, en concordancia con lo dispuesto por
la Directiva N° 02-2006-CG y en apoyo a la funcién de
control gubernamental que le compete; regulando su
marco de seleccion, actuacion y resultados para los fines
institucionales.

Il. BASE LEGAL

- Constitucion Politica del Peru.

- Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica - Ley N° 27785.

- Ley del Procedimiento Administrativo General - Ley
No 27444,

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806 - Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y
su Reglamento, Decreto Supremo N° 043-2003-PCM y
Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, respectivamente.

- Directiva N° 02-2006-CG, Procedimiento de Veeduria
Ciudadana en las Entidades, aprobada por Resolucién de
Contraloria N° 155-2006-CG.

I1l. ASPECTOS GENERALES
3.1 De la veeduria ciudadana

La vigilancia ciudadana, en general, constituye un
mecanismo democratico de participacion de la sociedad

en la supervision de la gestion de los recursos del Estado;
y, en particular, para los fines de la Contraloria General
-en adelante Contraloria-, promueve la participacion
ciudadana en apoyo al control gubernamental que realiza
a las entidades comprendidas en el Sistema Nacional de
Control -en adelante Sistema-.

Para los fines del control gubernamental, la veeduria
ciudadana es un medio de vigilancia que tiene el proposito
de efectuar labores de seguimiento y verificacion de las
actividades inherentes a la gestion de las entidades
publicas del Sistema, a través de sus funcionarios y
servidores; con especial énfasis en las acciones de
caracter preventivo

3.2 Objeto de la veeduria ciudadana

Se entiende por objeto de la veeduria, el ambito de
la gestién que puede corresponder a un area o0 proceso
administrativo u operativo de una entidad publica, un
programa gubernamental de desarrollo, una obra publica,
entre otros.

La Contraloria define el objeto -especifico- por cada
veeduriaaefectuarse, teniendo en cuentaaquellos &mbitos
de gestion que demanden la prioritaria participacion de la
vigilancia ciudadana.

En concordancia con las disposiciones de la Directiva
N° 02-2006-CG aprobada por Resolucion de Contraloria
N° 155-2006-CG, las areas de interés y de incidencia
inicial para el desarrollo de las veedurias ciudadanas
corresponden a programas sociales, obras publicas y
procesos de adquisiciones y contrataciones del Estado;
las cuales constituyen, en consecuencia, objetos de la
veeduria a ser implementadas prioritariamente.

3.3 Rol del veedor ciudadano

El ciudadano que por encargo de la Contraloria ejerce
la veeduria en una entidad publica, esta acreditado
institucionalmente como veedor ciudadano, cuyo rol
comprende la vigilancia de la gestién puablica en apoyo a
las labores de control, segun el objeto de la veeduria 'y de
acuerdo a las disposiciones técnicas impartidas.

El veedor ciudadano ejerce la vigilancia de las
actividades, operaciones y recursos de las entidades
mediante la aplicacion de herramientas técnicas -
principalmente de observacion y contraste-, que permita
advertir de la existencia de riesgos que puedan afectar
la transparencia, eficiencia y eficacia de la gestion
institucional, en el marco de la normativa técnica y legal
vigente, planteando recomendaciones oportunas y Utiles a
través de los 6rganos competentes de la Contraloria o del
Sistema, a fin de que se adopten correctivos inmediatos
gue eviten mayores perjuicios a la entidad.

El veedor ciudadano es una persona proba y
competente que se desempefia con independencia
y criterio técnico en exclusiva y Unica condicion de
observador, con la facultad de acceder a la documentacion
necesaria para su labor, sin que ello implique interferencia
en las decisiones de la gerencia institucional, ni en los
procesos de la administracion.

Las caracteristicas que reviste el rol del veedor
ciudadano, exige ademas poseer una gran voluntad de
servicio civico y desinteresado en favor de la comunidad.

3.4 Funciones del veedor ciudadano

Considerando el rol del veedor ciudadano, le compete
ejercer las funciones siguientes:

a) Vigilar la gestion de las entidades publicas en el
ambito, area, programa o proceso identificado y priorizado
por la Contraloria, bajo las pautas técnicas establecidas.

b) Obtener la informacién necesaria materia del objeto
de la veeduria, aplicando procedimientos especificos.

c) Elaborar y presentar a la Contraloria los reportes
resultantes del ejercicio de la veeduria efectuada,
conteniendo los aspectos mas resaltantes.

d) Otras que, eventualmente, le asigne la Contraloria.

Para la ejecucion de sus funciones de veeduria, los
ciudadanos recibiran asesoria y apoyo técnico de los
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6rganos competentes de la Contraloria o del Sistema,
segun corresponda.

3.5 Responsabilidades del veedor ciudadano

El ciudadano acreditado debe ejercer la veeduria
autorizada observando estrictamente los siguientes
principios sefialados en el numeral 6.3 de la Directiva N°
02-2006-CG:

a) Autonomia: Actla con independencia de las
entidades, libre de influencia alguna y no representa
intereses particulares.

b) Objetividad: Actla de manera imparcial, libre
de cualquier prejuicio o condicionamiento, y no emite
apreciaciones subjetivas.

c¢) Especializacién: Posee conocimiento y capacitacion
en el ambito, area o materia objeto de la veeduria.

d) Transparencia: Genera informacién adecuada y
util para las entidades, cuyos resultados pueden ser de
conocimiento publico a través de la Contraloria.

e) Probidad: Mantiene conducta intachable y de
entrega honesta y leal en el desarrollo de las labores
encomendadas.

f) Reserva: Esta impedido de revelar a terceros
informacién privilegiada a la que tenga acceso.

Adicionalmente, es responsable de cumplir con
las exigencias técnicas institucionales que implica su
participacion en la capacitacion que se programe y
en las sesiones de trabajo previstas con los 6érganos
competentes de la Contraloria o del Sistema sobre
lineamientos y procedimientos técnicos; asi como, dar
cabal cumplimiento a las disposiciones administrativas
en el manejo de los recursos de la institucién asignados,
cuando corresponda.

En el caso que el veedor exceda las facultades
y funciones establecidas en la normativa sobre
veedurias ciudadanas para los fines de apoyo al control
gubernamental, o incurra en actos irregulares o ilegales,
serd de su exclusiva responsabilidad, pasible de las
acciones legales a que hubiera lugar.

Laactuacion del veedor se debe cefiir alo observado en
la Directiva N° 03-2003-CG/AC “Normas de transparencia
en la conducta y desempefio de los funcionarios y
servidores de la Contraloria General de la Republica y
de los Organos de Control Institucional” aprobada por
Resolucion de Contraloria N° 368-2003-CG, en lo que le
sea aplicable.

IV. PROCEDIMIENTOS TECNICO - OPERATIVOS

4.1 Seleccién, capacitacién e inscripcién en el
registro de veedores

El proceso de seleccion de los veedores ciudadanos
se efectla con base a una convocatoria publica nacional,
regional o local, segun sea el caso, y de acuerdo con el
perfil requerido para el objeto de la veeduria.

Los ciudadanos interesados solicitan participar en el
proceso de seleccion de veedores, de conformidad con
lo establecido en la Directiva N° 10-2006-CG/SG para el
Registro de Veedores Ciudadanos.

El ciudadano, ademas de cumplir con el perfil de la
convocatoria correspondiente al objeto de la veeduria en
la cual esté interesado en participar, debe tener en cuenta
los siguientes requisitos estipulados en el numeral 7.3 de
la Directiva N° 02-2006-CG:

a) Ser persona natural en ejercicio de sus derechos
civiles.

b) Contar con estudios superiores o técnicos.

c) Capacitacion en las materias a ser objeto de la
veeduria.

d) No tener antecedentes penales, policiales o
judiciales.

e) No encontrarse inhabilitado por medida disciplinaria,
en las entidades publicas, colegios profesionales,
CONSUCODE, ni estar incluido en el Registro Nacional
de Sanciones de Destitucion y Despido u otro registro
relacionado con la contratacion y adquisicion de bienes y

servicios por parte del Estado.

f) No ejercer cargos politicos o integrar agrupacion
politica alguna.

g) No prestar servicios bajo cualquier modalidad
contractual o laboral en alguna de las entidades que
forman parte del Sistema Nacional de Control.

h) De preferencia contar con amplia experiencia
técnica o profesional, segun su formacion.

i) Gozar de buena salud.

La solicitud en el caso de los requisitos previstos
en los literales €), f) y g) antes indicados, conlleva la
presentaciéon de una declaracién jurada escrita respecto
del cumplimiento de los mismos.

La Contraloria lleva a cabo el proceso de seleccion
entre los ciudadanos interesados que formulan solicitud
para los fines del registro de veedores, en funcién de lo
establecido en las bases de la convocatoria publica y de
los resultados de la capacitacion a la cual estan obligados
a sequir.

La Escuela Nacional de Control -en adelante Escuela-
como o6rgano académico de la Contraloria programa,
organiza, desarrolla y evalGa la capacitacién para los
ciudadanos, poniendo énfasis en temas relacionados con
el marco normativo del control gubernamental, control
social y vigilancia ciudadana; ética y lucha contra la
corrupcion; gestién publica; sistemas administrativos del
Estado; y, técnicas y procedimientos para las veedurias.

Una vez concluida la capacitacién y de haber obtenido
la nota aprobatoria, el ciudadano queda apto para
proseguir con las acciones subsecuentes del proceso de
seleccion, a efectos de proceder a su inscripcion en el
registro.

La inscripcion en el registro de veedores ciudadanos
de la Contraloria faculta al ciudadano para ser acreditado
como veedor en la vigilancia de las entidades del Sistema
-segln objeto de la veeduria-, en los términos previstos
en la Directiva N° 02-2006-CG.

Los veedores ciudadanos como parte de su inscripcién
en el registro, suscriben un Acta de Compromiso con la
Contraloria y prestan juramento solemne como veedor
ciudadano respecto a su correcto desempefio, con
sujecion al cumplimiento de las disposiciones de la
Directiva N° 02-2006-CG.

4.2 Ejecucién de las veedurias ciudadanas
a) Planificacion y organizacion del trabajo

De acuerdo con la envergadura del objeto de la
veeduria a realizarse, se determina el numero de
veedores participantes, los mismos que son identificados
a través del registro y requerida su participacién mediante
comunicacion escrita por la Contraloria.

En el caso que la veeduria requiera de mas de
un integrante, se constituye un grupo de veedores,
designando la Contraloria al coordinador del mismo,
ademas de establecer el lugar de reuniones.

La Contraloria asigna al veedor o grupo de veedores
el ambito objeto de la veeduria, les proporciona el
programa de trabajo con pautas técnicas especificas para
la ejecucion de su labor y los formatos documentarios
necesarios, asi como los procedimientos para acceder a
la informacion de la entidad.

En el caso de designarse a un coordinador de grupo,
éste asume el encargo de: convocar a las reuniones de
trabajo, trasladar las consultas técnicas a la Contraloria y
presentar el reporte de la veeduria.

De encontrarse el veedor o grupo de veedores incursos
en las incompatibilidades establecidas en el numeral 7.7
de la Directiva N° 02-2006-CG, deberan abstenerse de
participar.

b) Recoleccién de informacion

La Contraloria proporciona al veedor o grupo de
veedores la informacion especifica al objeto de la
veeduria que se va a realizar, que obra en sus sistemas
de informacion y archivos.

Durante la ejecucion de la veeduria, cuando los
veedores requieran informacién complementaria de la
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entidad, su acopio se hara con base a los procedimientos
que defina la Contraloria y teniendo como sustento
principalmente la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Pulblica y la propia Ley Organica de
la Contraloria General de la Republica y del Sistema
Nacional de Control.

En ese contexto, los veedores tienen la facultad de
solicitar y acceder a la informacién necesaria para el
ejercicio de la funcién de veeduria asignada, asi como de
recibir la colaboracién adecuada y oportuna de la entidad
que es sujeta a la vigilancia ciudadana.

La Contraloria, de ser necesario, efectia directamente
coordinaciones con la entidad para la entrega de
informacién que facilite el ejercicio de la veeduria.

c) Participacion del veedor en la entidad objeto de
la veeduria

La Contraloria emite comunicacién formal al titular
de la entidad publica acreditando al veedor o grupo de
veedores para la ejecucion de la veeduria ciudadana en
el objeto definido y en el plazo estipulado.

El veedor o grupo de veedores se presentan ante
la entidad designada de acuerdo a las instrucciones
impartidas por la Contraloria.

La acreditacion por parte de la Contraloria se da
exclusivamente para los fines de su labor como veedor
ciudadano en la correspondiente entidad y solo por el
periodo autorizado.

Para el cumplimiento de las funciones encomendadas,
los veedores siguen las pautas y procedimientos
establecidos por la Contraloria a través de cartillas técnicas
y formatos documentarios, que faciliten la vigilancia de la
gestion publica en el ambito identificado, es decir el objeto
de la veeduria.

La obtencién de informacion pertinente, confiable
y vélida, asociada a la observacion directa del objeto
de la veeduria, es sometida al andlisis de los veedores
ciudadanosenfunciéondelas pautastécnicas anteriormente
referidas. La participacion del veedor esta orientada a
confrontar el “deber ser” estipulado en los documentos
contractuales, legales, programaticos, procedimentales,
de especificaciones técnicas, etc. de la administraciéon
publica, con la realidad o lo que efectivamente se da en
la practica.

De acuerdo a cada veeduria a realizarse, la Contraloria
por intermedio del 6rgano competente o los érganos
del Sistema presta asesoria y asistencia técnica a los
veedores ciudadanos sobre los aspectos especificos del
objeto de la veeduria -materia de la vigilancia- y la forma
en que se desarrolle la misma, ademas de absolver las
consultas que puedan surgir.

Los veedores son distinguidos en su trabajo de
campo por el personal de la entidad sujeta a la veeduria,
la comunidad, las empresas y otras instituciones
publicas y privadas, a través de la indumentaria fisica
(chaleco, gorro, placa, entre otros) que le proporciona
la Contraloria.

4.3 Elaboracién y presentacion del reporte de la
veeduria

Comprende la etapa que da conclusion al proceso
de participacion del veedor o grupo de veedores
ciudadanos, segln corresponda, constituyendo el reporte
el documento técnico que permite conocer los resultados
de la veeduria.

Dicho documento expone en forma clara, concisa y
directa los aspectos observados en la veeduria, asi como
los comentarios y sugerencias del veedor o del grupo
de veedores, segun corresponda. Adjunta las cartillas
técnicas y formatos documentarios debidamente llenados
y suscritos por el veedor o grupo de veedores, que
coadyuvaron a la aplicacion de las pautas y procedimientos
técnicos previamente establecidos.

La calidad del reporte depende no solo de los aspectos
formales de su presentacion, sino fundamentalmente de
la validez y confiabilidad de la informacion proporcionada.
Debe estar firmado por el veedor o grupo de veedores que
intervinieron en el proceso y presentado por el coordinador
del grupo, segun sea el caso.

Cuando en el desarrollo de la veeduria se detecten
desviaciones relevantes que requieran ser comunicadas
con urgencia a fin de que se adopten correctivos
inmediatos que eviten mayores perjuicios, se elaboran
reportes parciales conteniendo lainformacién que describa
los hechos advertidos, los mismos que son canalizados al
6rgano competente de la Contraloria para la adopcion de
acciones a que hubiere lugar.

Los reportes se elaboran siguiendo el patron, modelo
0 estructura que determine la Contraloria mediante un
formato especial, que a su vez le permita sistematizar
los esfuerzos y resultados que genere la aplicacion del
procedimiento de veedurias ciudadanas en las entidades,
regulado por la Directiva N° 02-2006-CG.

El seguimiento de los resultados de los reportes es
efectuado por la Contraloria, los 6rganos del Sistema o por
los propios veedores ciudadanos, cuando la Contraloria lo
determine.

V. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
5.1 Apoyo logistico de la Contraloria

La Contraloria presta apoyo administrativo a los
veedores ciudadanos acreditados en el Registro,
proporcionando los materiales y otros recursos necesarios
para el cumplimiento de su labor, segun la disponibilidad
presupuestal y conforme al marco legal vigente.

Asimismo, habilita en el portal institucional el medio
electrénico que facilite la formulacién y absolucién de las
consultas de los veedores.

5.2 Rendicién del veedor

El veedor esta obligado a declarar sobre el uso de los
materiales y otros recursos que le fueron asignados de
conformidad con lo dispuesto en el numeral anterior.

5.3 Difusion de las veedurias realizadas e
informacion de veedores

En el portal de la Contraloria (www.contraloria.gob.
pe) se habilita un espacio para la difusién de la normativa
técnico-legal emitida para el desarrollo de las veedurias
ciudadanas, la informacion del registro de veedores
ciudadanos y los reportes de las veedurias realizadas.

5.4 Talleres de evaluacién y actualizacion

A través de la Escuela y con la asistencia técnica de los
6rganos competentes de la Contraloria, se llevan a cabo
talleres de trabajo orientados a los veedores inscritos en el
Registro, seguin objeto de la veeduria, que permitan compartiry
analizar experiencias entre las distintas veedurias ejecutadas.
Estos eventos periédicos promueven la retroalimentacion del
trabajo de los veedores, con la finalidad de revisar, evaluar y
actualizar los procedimientos de la labor de los veedores, a la
luz de los resultados obtenidos.

La participacién de los veedores en este tipo de talleres
gueda anotada en el registro de veedores ciudadanos de
la Contraloria.

5.5 Reconocimiento del veedor ciudadano

La Contraloria otorga reconocimiento especial a
titulo nominal al veedor ciudadano, que destaque en el
cumplimiento de la labor encomendada por el impacto
favorable y excepcional que genere en el control
gubernamental o en la gestion de la entidad publica objeto
de la veeduria.

Dicho reconocimiento expresado en documento escrito
por la Contraloria, se anota en el respectivo registro que
administra.

VI. DEFINICIONES BASICAS

Constituyen definiciones basicas para efectos del uso
del presente Instructivo, las siguientes:

- Ciudadano.- Toda persona mayor de 18 afios con
capacidad para ejercer sus derechos y obligaciones.
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- Conflicto de interés.- Situacion en virtud de la
cual el veedor en ejercicio de sus labores, se encuentra
en una posiciéon en donde podria aprovechar para si o
para un tercero las decisiones que tome frente a distintas
alternativas de conducta.

- Corrupcién Gubernamental.- Es la desviacién de
los fines de la funcion puablica en beneficio particular.

- Servidor, Funcionario o Empleado Publico.- Todo
aquel trabajador que independientemente del régimen
laboral en que se encuentra, mantiene vinculo laboral,
contractual o relacion de cualquier naturaleza con alguna
de las entidades sujetas al Sistema Nacional de Control y
que en virtud de ello ejerce funciones en tales entidades.

- Etica.- Conjunto de valores morales que permite a
la persona adoptar decisiones y tener un comportamiento
correcto en las actividades que le corresponde cumplir.

- Gestion publica.- Conjunto de acciones mediante
las cuales las entidades tienden al logro de sus fines,
objetivos y metas, los que estan enmarcados por las
politicas gubernamentales.

- Servicio civico.- Involucramiento y contribucion
sustantiva con la comunidad local o nacional.

- Sistema Nacional de Control.- Es el conjunto de
6rganos de control, normas, métodos y procedimientos,
estructurados e integrados funcionalmente, destinados a
conduciry desarrollar el ejercicio del control gubernamental
en forma descentralizada. La Contraloria General de la
Republica es el ente técnico rector.

VII. DISPOSICIONES FINALES

7.1 Las personas que ejercen labores de vigilancia
ciudadana, inscritas en el registro respectivo, no guardan
ningun tipo de relacion laboral o contractual con la
Contraloria General de la Republica, y dicho ejercicio
no les genera la condicion de servidores, funcionarios o
empleados publicos.

7.2 Elregistro de veedores ciudadanos es administrado
por la Contraloria, conforme ala guia correspondiente y en
concordancia con lo estipulado en la Directiva N° 02-2006-
CG sobre las facultades, deberes, incompatibilidades,
vinculaciones, capacitaciones y otras anotaciones de
sus integrantes. Es potestad de la Contraloria proceder
con la exclusion de algun ciudadano del registro, previa
evaluacion.

7.3 La Contraloria através de los 6rganos competentes
formula y aprueba las guias técnicas, de aplicacion de
los veedores ciudadanos inscritos en el registro, para la
ejecucion de los procedimientos técnico-operativos a que
se refiere el rubro IV de la presente Guia. Dichas guias
contienen las pautas y procedimientos técnicos inherentes
al desarrollo de las veedurias segun su objeto, ademas de
las cartillas y formatos documentarios como instrumentos
operativos.

7.4 La Contraloria através de los 6rganos competentes
determina los formularios para la declaracion de recepcion
de materiales y otros asignados al veedor, asi como para
la rendicién, conforme a lo establecido en los numerales
5.1y 5.2 del rubro V de aspectos administrativos de esta
Guia.
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Aprueban Directiva del
Veedores Ciudadanos

Registro de

RESOLUCION DE CONTRALORIA
N° 375-2006-CG

Lima, 6 de diciembre 2006

Vista, la Hoja de Recomendacion N° 11-2006-CG/
SGE-PC, formulada por el Grupo de Prevencion de la
Corrupcion;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 16° de la Ley N° 27785 - Ley Organica

del Sistema Nacional de Controly de la Contraloria General
de la Republica, define a la Contraloria General como el

Ente Técnico Rector del Sistema Nacional de Control,
dotado de autonomia administrativa, funcional, econémica
y financiera, que orienta su accionar al fortalecimiento y
transparencia de la gestion de las entidades, la promocién
de valores y la responsabilidad de los funcionarios y
servidores publicos, contribuyendo con los Poderes del
Estado en la toma de decisiones y con la ciudadania para
su adecuada participacion en el control social;

Que, el literal g) del articulo 9° de la Ley N° 27785
establece como uno de los principios que rigen el control
gubernamental, la participacion ciudadana, que permita la
contribucion de la ciudadania en el ejercicio del control
gubernamental;

Que, losliterales fi) y t) del articulo 22°de la Ley N° 27785
establecen como atribuciones de la Contraloria General,
promover la participacion ciudadana, mediante audiencias
publicas y/o sistemas de vigilancia en las entidades, con
el fin de coadyuvar en el control gubernamental y adoptar
mecanismos de transparencia e integridad al interior de las
entidades, considerandose el concurso de la ciudadania y
de la sociedad civil;

Que, la Novena Disposicién Final de la Ley N° 27785
define al Control Social, como la participacion activa de la
ciudadania en el proceso de gestion y control publico, que
constituye fuente de informacion calificada y permanente
sobre areas criticas de la administracién publica y
deteccioén de actos de corrupcion;

Que en uso de las atribuciones legales sefialadas, la
Contraloria General de la Republica emitié la Resolucion
de Contraloria N° 155-2006-CG, mediante la cual se
aprueba la Directiva N° 02-2006-CG, que establece el
Procedimiento de Veeduria Ciudadana en las Entidades,
en cuyo numeral 7.3 del Rubro VII Disposiciones
Especificas dispone que la Contraloria General constituira
un Registro de personas que puedan ejercer vigilancia en
las entidades, facilitando su respectiva capacitacion y
asistencia técnica;

Que, mediante Resolucion de Contraloria N° 374-
2006-CG, se aprueba la Guia para el desarrollo de las
Veedurias Ciudadanas en apoyo a la Contraloria General
de la Republica, cuyo numeral 4.1 trata sobre el proceso
de seleccion, capacitacion e inscripcion en el registro de
veedores;

Que, consecuentemente resulta pertinente emitir un
documento institucional que regule las condiciones y
procedimientos para la inscripcién y permanencia en el
Registro de Veedores Ciudadanos;

En uso de las facultades previstas en la Ley N° 27785
- Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Aprobar la Directiva del Registro
de Veedores Ciudadanos, que establece las condiciones
y procedimientos para la inscripcién y permanencia en
el Registro de Veedores Ciudadanos, la misma que en
Anexo forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo Segundo.- Disponer que el Grupo de
Prevencion de la Corrupcion, la Escuela Nacional de
Control y las demas unidades organicas de la Contraloria
General de la Republica, en el marco de sus competencias,
adopten las acciones necesarias para dar cumplimiento a
lo dispuesto por la presente Resolucion.

Registrese, comuniquese y publiquese.

GENARO MATUTE MEJIA
Contralor General de la Republica

DIRECTIVA N° 10-2006-CG/SG
REGISTRO DE VEEDORES CIUDADANOS
I. FINALIDAD

Normar la organizacion y operatividad del registro de
veedores ciudadanos que participen en las veedurias
ciudadanas de la gestion de las entidades sujetas al
Sistema Nacional de Control que les encomiende la
Contraloria General de la Republica, en concordancia con




