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1. RESUMEN EJECUTIVO

£l Plan Operativo Institucional (PO} es un instrumento de planificacion que contempla la
programacitn de las actividades operativas, estableciendo los recursos financieros y las
metas fisicas mensuales, en relacién con los logros esperados en los objetivos y acciones
estratégicas institucionales del Plan Fstratésico Institucional (PEl}, respondiendo
basicamente a dos (2) preguntas: “;Qué voy a hacer?”, donde la entidad actualiza su
conacimiento integral de la realidad (poblacién y territorio) para mejorar su oferta de
bienes o servicios; y “;Como lo voy a hacer?”, donde la entidad define como mejorara
dicha oferta, ya sea a través de la adquisicion de bienes, de contratacion de servicios
(estudfio, consultoria), de actividades de capacitacién - acompafiamiento, del desarrollo
de sistemas informaticos o de mejoras en infraestructura, entre otros.

De esta manera, la implementacién del PQI, busca reducir las brechas de atencién en
cuanto a cobertura, calidad y satisfaccion de los usuarios de los bienes y servicios que
entrega, aprobandose para et afio fiscal 2021 el Plan Qperativo Institucional de la
Municipalidad Distrital de Independencia con Resolucidn de Alcaldia N° 000206-2020-MD)
de fecha 29 de diciembre de 2021, articuladas al cumplimiento de la misién institucional de
la entidad, asi como a los objetivos y acciones estratégicas institucional del Plan Estratégico
Institucional ~ PEl de la Municipalidad, ademas de estar sujeto a las competencias
funcionales establecidas en el ROF vigente de la entidad aprobado con Ordenanza
N*000403-2019-MDi, siendo evidente que por su importancia y necesidad, su ejecucién y
seguimiento debe ser permanente.

Grafico 01. Misidn Institucionall

PROMOVER UNA ADECUADA PRESTACION Y CALIDAD EN LOS
SERVICIOS PUBLICOS, AL SERVICIO DE LOS VECINOS DE
INDEPENDENCIA, CON UNA GESTION MUNICIPAL MODERNA Y

EF ICIENTE _PROMOTORA DEL DESARROLLO INTEGRAL Y

1Plan Estratégico Institucional (PET} 2021 - 2024 de la Municipalidad Distrital de Independencia presentado
ante el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN).
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Cuadro 01, Objetivos y Acciones Estratégicas Institucionales

OQEL01.

Promover el
Desarrollc Urbano
con optimizacién det
ordenarniento
territorial en el

AELO1.01

Actividades de sensibilizacidn vy prevencion de
accidentes de transito.

AEL01.02

Ptan Regulador y correctivo de los dispasitives de
controf de trénsito.

AEL.01.03

Crecimiento urbano sostenible v responsable en el
distrito.

Espacios piblicos con equipamiento inclusivo en el

PREHOW

P
N

Distrito de AEL01.04 Distrito.
Independencia.
AEL.01.05 | Catastro Urbano actualizado en el Distrito.
Promacidn y Prevencidn de la salud, incidienda en la
reduccién de los indices de anemia, enfacdndose
AELDZ.01 o - R
principalmente en la nifiez con optimizacién en la
disminucion de enfermedades en el distrito,
OEl.0z,
: Plan local contra la viclencia hacia lz mujer e
AEL.02.02 ! integrantes del grupo familiar implementado en el
Promaver ef distrito.
Desarrollo Social con "~ ] .
habitos saludables en | AF1.02.03 A}:enmon' persona{ma.da ‘mcrementada a personas con
el Distrito de discapacidad en el distrito.
Independencia.
Servicios especializados promovidos para adultos
AE[.0Z.04 :
mayores en el distrito.
AEL02.05 | Actividades culturales implementadas en el distrito.
AF1.02.06 AFtnfidades deportivas municipales promovidas en et
distrito.
Recoleccidn selectiva de residuos sélidos a través de
la aplicacion del programa de segregacion en a fuente
AEL03.01 | & el distrito.
QEj.03.
AEI.03.02 | Residuos sblidos organicos recolectados y valorizados
en el distrito.
Mejorar las
condiciones de la AEL03.03 © Areas verdes habilitadas y conservadas en &l distrito.
calidad del ambiernte
en fayor de ka salud — .
de las personas del AF1.03.04 gpntgmmacwn sonora controlada y reducida en el
L istrito.
Distrito de
Independencia. AFI.03.05 | Servicio de barrido de vias vy espacios pablicos,

ampliados en el distrito,
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AE[.04.01 | Précticas segures para la resiliencia implementadas en
la poblacién del distrito,
OEL.D4. ,
| AFL.04.02 | Condiciones de preparacion y respuesta frente a
emergencias y desastres presentadas en ta poblacién
B del distrito.
P roteccion de la AEL.04.03 | Condiciones de vulnerabilidad en las edificaciones y
poblacion y sus espacios piblicos reducidas en el distrite.
medios de vida frente
a peligros de origen { AEL04.04 | Capacidades institucionales fortalecidas en [a
natural y antrépicos. Municipalidad.

AEl.04.05 | Estudios que establezcan conocimiento del nivel de
riesgo desarrollados en &l distrito.

AELO5.01 | Plan de Accién Distrital de Seguridad Ciudadana
implementada en el distrito,

QEi.05.
I AEL05.02 | Registros municipales en el Patrullaje municipal
) integrado con mayor incidencia en zonas criticas
Reducir la incrementadas en el distrito.
victimizacion por
robos, hurtos y AEL.05.03 [ Programa de recuperacion de espacios plblicos
homicidios en la ejecutado en el distrito
poblacidén del Distrito
de Independencia,

AEL05.04 | Mapa del delito en beneficio de ia poblacién
actualizado en el distrite,

AEL06.01 | Capacitaciones de asistencia técnica, elevands el
nivel de competitividad y una cultura emprendedora ¥
asociativa a emprendedores, empresarios MIPYMES
reatizadas del distrito,

QEL 04,
[ AEI.08.02 | Asistencia técnica en la formalizacion de 1o
establecimientcs de marera oportuna a los
Promover la comerciantes brindada en al distrito.
compa::istiwdaq d'.e tos AEL06.03 | Ferias econbmicas que agreguen valor en beneficio de
agen e.cor}omicos los productores y comerciantes implementadas en el
del distrito. distrito.

AEN.06.04 | Programas y actividades de promacidn, integrales y
participativos para el fomento del turismo en el
distrito.

AEL.C7.01 | Recaudacién tributaria incrementada en el distrito,

AEIL07.02 | Ley del Servicio Civil implementada progresivamente
en la municipalidad.

OELO7. _
i AEL.07.03 | Espacits y mecanismos de participacidn ciudadana
_ fortalecidos en el distrito.
Fortalecer la Gestion —F 57757 Instrumentos de gestidn elaborados y actualizados en

Institucional.

beneficio de (a administracién municipal.

AEL07.05

Mecanismos de control interno y asesoramiento
técnico de unidades administrativas acorde al
cumplimiento de metas y ohjetfvos establecidos en la
gestion municipal.
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En ese sentido, considerando la necesidad de llevar a cabo su seguimiento y evaluacion de
manera permanente, corresponde realizar el Informe de evaluacion de implementacion del
POI 2021 al primer semestre, el cual consiste en analizar los factores que contribuyeron o
dificuitaron el cumplimiento de las metas fisicas de las actividades operativas durante el
periodo de analisis, identificando las causas, restricciones y oportunidades de mejora en la
implementacién del POI, en el marco de lo sefialado en la Guia para el Seguimiento y
Evaluacién de Politicas Nacionales y planes del SINAPLAN, aprobado por el Centro Nacional
de Planeamiento Estratégico (CEPLAN), ente rector del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico (SINAPLAN).

Para ello, se solicité como primera fase a los diferentes Centros de Costo de la Municipalidad
Distrital de Independencia, realizar el seguimiento mensual de sus actividades operativas
durante el primer semestre del afio 2021, analizando las actividades ejecutadas con las
programadas, a fin de establecer el avance de ejecucion, las mismas que fueren registradas
en el Aplicativo CEPLAN V.01

De esta manera, ta Evaluacion de Implementacién del POl 2021 al Primer Semestre de la
Municipalidad, recopila la informacion de cada uno de los Centros de Costo, evaluando las
actividades operativas previstas a ejecutarse durante los primeros seis meses del presente
afio, considerando los factores que conllevaron at cumptimiento de las metas fisicas, asi
como las dificultades presentadas para su impiementacion, tales como la declaratoria de
emergencia sanitaria y nacional como respuesta ante el brote del COVID-19, ocasionando
en el pais graves consecuencias organizativas, econdmicas y de otra indole que constituyen
contingencias en el desarrollo de las actividades que tienen a su cargo las entidades de la
Administracion Piblica, el cual ha seguido extendido durante el afo 2021.

Ademés, la Evaluacién ha sido estructurada de acuerdo al contenido minimo descrito en ¢l
numeral 4.6.5 de la Guia para el Seguimiento y Evaluacién de Politicas Nacionales y planes
del SINAPLAN, contemplando entre sus puntos el “andlisis del cumplimiento de las metas
fisicas de las actividades operativas” el cual considera la evaluacién de cumplimiento de
287 actividades operativas e inversiones distribuidas en cada Centro de Costo de la
Municipalidad, enfocada especialmente en aquelias cuyas metas han presentado un bajo
nivel de cumplimiento y en aquellas que hayan sido definidas como prioridad superior
durante la formulacidn det PCL.

Asimismo, considera come parte del andlisis, (as medidas adoptadas para el cumplimiento
de metas a fin de mitigar los efectos de los factores que dificultaron su cumplimiento y las
medidas para la mejora continua, como acciones futuras que deberan adoptarse para la
reduccién de la brecha de incumplimiento de metas y la mejora en el proceso de
implementacién del POI.

Finalmente, este servird como linea base que permita la toma de decisiones en la mejora
de la gestion institucional y su articulacion con los objetives y acciones estratégicas
institucionales, en el marco de la reduccién de brechas y mejora de tos servicios piblicos
que brinda la Municipalidad Distrital de Independencia.
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2. ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS FiSICAS DE LAS
ACTIVIDADES OPERATIVAS

2.1. MODIFICACIONES

El Plan Operative Institucional Anual 2021 de la Municipatidad Distrital de
Independencia fue aprobado con Resolucién de Alcaldia N° G0C206-2020-MPI, de
fecha 29 de dicfembre de 2020, considerando las actividades operativas y sus metas
fisicas a ser cumplidas durante este periodo por cada uno de los Centros de Costos,
sujeto a las competencias funcionales establecidas en el ROF vigente de la entidad,
aprobado con Ordenanza N° 000403 - 2019- MDI.

Si bien no existieron modificaciones al POI, se debe precisar que las mismas se
encuentran registradas en el Aplicativo CEPLAN V.01, sfendo consistencias con el
Presupueste Institucional, por lo que, para el proceso de seguimiento y evaluacion, se
han mantenido la misma programacién fisica y financiera durante el primer semestre
del presente afio,

Gréfico 03. Plan Operativo Institucional 2021 consistenciado con el PIA del afo en curso
en el aplicative CEPLAN V.01
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Fuente: Aplicativo CEPLAN V.01

Ademas, considerando que la ejecucidn de las actividades operativas permite et
cumplimiento de las metas trazadas en las acciones estratégicas institucionales,
&s impertante visualizar el nimero de actividades que se encuentran articuladas a
estas, pudiendo identificar que es en la “AEl, 07.05 Mecanismos de Control interno
v Asesoramiento Técnico de Unidades Administrativas acorde al C umplimiento de
Metgs v objetivos establecidos en La Gestidn Municipal” donde se hayan la mayor
cantidad de actividades, con 94 en total, toda vez que estas se encuentran
relacionados a actividades operativas de Centros de Costo administrativos, siendo
las que contemplan un mayor nimero de actividades.

De esta manera, la entidad viene adoptando las acciones que permitan un maneje
adecuado del planeamiento institucional a través del aplicativo CEPLAN V.01,
como parte del cumplimiento de las Guias, Lineamientos y directrices emitidas por
el CEPLAN.
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2.2. EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS

La Evaluacion del Plan Operativo Institucional constituye un instrumento que
refleja el desarrolio en corto plazo, de cada uno de los Centros de Costo
conformantes de la Entidad, precisando las actividades operativas e inversiones
necesarias, que deberdn cumplirse en el marco de los objetivos y acciones
estratégicas institucionales, y politicas previstas en los decumentos de gestién que
rigen el funcionamiento de fa Municipalidad Distrital de Independencia.

Es asi, que sistematizada la informacion proporcionada se identificd que para el
primer semestre del afio 2021 se aprobaron un total de doscientos cuarenta y
siete (247) actividades operativas, las cuales responden a treinta y cuatro {34)
Acciones Estratégicas Institucionales (AEI} gque se articulan a los Objetivos
Estratégicos Institucionates (OEl).

De esta relacidn, se puede establecer el indice de Gestion Institucional, definido
como el promedic de avance de los OFl, ponderado por el grado de prioridad de
cada Objetivo, dando como resultado un indice al Primer Semestre de 307% Y
un indice anual de 151%.

Diche resuttado se viene generando, debido al alta grado de cumplimiento que
han tenido algunas AEl, tales como la “AEI.07.01 Recaudacion Tributaria
incrementada en el Distrito” con una ejecucion fisica de sus actividades
aperativas de 10,154%, elevando la ejecucién de su OFEl a 3,537%.

Caso similar, se encuentra en el “OEL0O& Promaver la competitividad de los
agentes econdmicas det Distrito”, donde su ejecucion fisica lega a los 1,093%,
teniendo un elevande porcentaje de cumplimiento.

En mener grado en los OEL 05, OEL.03 y OEL.02, con porcentajes de ejecucion de
287%, 125% y 135%, superiores al 100%.

Esta situacion se viene dando, debido a que muchas actividades operativas han
sido programadas con unidades de medida que no contemplan la ejecucion real
de los Centros de Costos, generando porcentajes de cumplimiento exorbitantes,
que no logran reflejar el desenvolvimiento de la entidad.

Tabla N*2: indice de Gestién Institucional (IEl) y ejecucion del POI Modificado, por
elementos del PEI

ACTIYIPADES DE SENSIBILIZACION ' PREVENCKIN DE ACCIDENTES
AELEH. 09 0E TRANSTO 1 10 0 0% 13- 4%
PLAN REGULADCR ¥ CORRECTIVO DE LOS DISPOSTTIVOS DE [
AELDY.02 CONTROL DE TRANSITD 2 1 [+ &P 1% 0%
ABLO1.03 (CRECIMIENTD UABAMG SOSTEMIBLE ¥ RESPONSABLE EM EL 3 15 0 1% ox g
DISTRITD
ESP4A ¥ IENTO B CLUSNVG
AELO1.04 CH05 PUBLICOS OON EQUIRAM 4] EM EL P s g " 0% 67%
DisTRITO
i

AELG1.05  [CATASTRO URBANG ACTUALIZADD EN EL BISTRITO 5 1 0 0% 0% 0%
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FROMOCIGN ¥ BREVENCIGN DE LA SALUD; INCIDIENEO X LA
REDUCCION DE LOS INDIGES DE ANEMIA; ENFOCANDODSE

AELOZ.01 i 2

2.0 PRINCIPALIENTE EN LA MIREZ COM DPTIMZACION EN LA % 0 7% ¢% 0sE

DISMINUCION DE ENFERMEDADES EN EL DETRITD
PLAN LOCAL CONTRA LA VIGLENCIA HACIA LA MUJER E

AELO2 6% {INTEGRANTES DEL GRUPD FAMILIAR IWPLEMENTARO EN EL 7 G 5T% 0% %%
DISTRITO,
ATENCION PERSONALIZADA INCREMENTADA A PERSONAS CON

RELOLT3 o AmACIDAD EN EL DISTRITO § ¢ R 0% 5%
SERVK'I05 ESPECIALEZADOS PROWOVIDOS PARA ADULTOS MAYORES

AELO2.04 [ EL DISTRITO, 4 0 it 0% 0%

AELOZ.05  JACTVIDARES CULTURALES IMPLEMENTADAS EN EL DSTRITD, 5 o Wy 0% 3%

AELoLpe [CTIVIDADES DEPORTIVAS MUKICIPALES PROMOVIDAS EM EL P o 7% 0% %

DIETRITO.

RECOLECCION SELECEIVA DE RESIDUOS SOLIDOS A TRAVES DE LA

AELO3.01 APLICACION DEL PROGRAMA DE SEGREGACIGN EN LA FUENTE 10 o] 1% 0% 1%
IMPLEMENTADA BN EL DISTRITD.
RESIDUOS SGLIDCS ORGANICOS RECOLECTADOS Y VALORIZADDS EN
AEND3.02 B, DSTRITO, 1 i {84 % 0% 80 %
AE),03.03 ‘AREAS VERDES HABILITADAS ' CONSERVADAS EM EL DISTRITO. 5 o 100 % i3 ElLS-]
AELG3.05 1 0 100% 9% 0%

'SER‘."‘]CBO DE BARRIDO DE ViAS ¥ ESPACIOS PUBLICOS; AMPLIADOS

PRACTICAS SEGLRAS PARA LA RESIIENCIA IMPLEMENTADAS EN La

84, A 28
AELB4.0T 1o0BLACKN DEL DISTRITG. ! 0 ¥ 0% #
CONGICIONES DE PREPARACIDN Y RESFUESTA FRENTE A
AELO4.02 |EWERGENCIAS Y DESASTRES PRESENTADAS EN LA POSLACIN BEL 4 0 o 0% Uy
DISTRITO.
y
CONDICIONES BE VULNERAILIDAD EN LAS EDIFICACIONES ¥
(14, 41
AFMO4-03 ecnaios pliBLICOS REDLICIOAS EN EL DISTRITO. 2 ¢ K 0% %
:
CAPACIDADES INSTITUCIINALES FORTALECIDAS EN LA
04 4 1 b
AELOS UM ICIPALIBAD, 2 v 00 % 2 2%
. -
AFLoq.05 {ESTVPIOS QUE ESTABLEZCAN CONOCWIENTO DEL NIVEL DE REESGO , 6 - ox -

LESARROLLAROS EM EL DISTRITO.

PLAN DE ACCION DISTRITAL DE SEGURIDAD CIUDADANA
IMPLEMENTADA EN EL DISTRITE,

AEJL05.01

4

REGISTROS MUNICIPALES EN EL PATRULLAJE INTEGRABD £GN

AELGS.0Z  JMAYOR [INCIDENCIA B ZOMAS CRITICAS INCRENENTADAS EN FL 4 ] 0% 6% 17 %
DISTRITG
PROGRAMA OF RECUPERACION DE ESPACIOS PEIBLICOS EJFCUTADD
.05, : %
AELDS,03 £14 EL DISTRITO. 10 t 915 % 0% 453
AELGS.0q | ARA DEL DELITA EN BENEFICKE DE LA POBLACION ACTUALIZADO : 0 0% 0% 6r e

EN EL DISTRITG.
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CAPACITACIONES DE ASISTENCLA TECNICA; ELEVAKDO EL MIVEL DE
COMPETITIVIDAD ¥ LINA CULTURS EMPRENDEDORA Y ASOCIATIVA A
EMPRENDEDORES; EMPRESAR 105 MIPYMES REALIZADAS DEL
DISTRITO.

AEL6.01 1 4 [t} 161 % 0% 65X

ASISTENCIA TEENICA EH L8 FORMALIZACION DE LOS
AELG6.07 IFSTABLECUAENTOS DE MANERA OPORTUNA A LOS CDMERCHNTES 2 § 0 L E 0% fral
BRIMDADA EM EL EISTRITO,

FERIAS ECONOMICAS QUE AGREGUER VALOR EN RENEFICIO DE LOS 3 4 _— a5y ox 0g

AFL05.03 PRODUCTORES Y COMERCIANTES IMPLEMENTADAS EN EL DETRITU.

PROGRAMAS ¥ ACTIVIDADES DE PROMDCIﬁN; INTEGRALES Y
AELOS.D4  |PARTICIPATIVOS PARA EI, FOMENTO DEL TURISMO EN EL 4 & o} a% 0x 0%

DISTRIT.

AELO7.01  [RECAUDACION TRIBUTARIA INCREMENTADA EN EL DETRITO, 1 13 ¢ 54 % oK 6337 %
LEY DEL SERVICD CIVIL WAPLEMENTARA PROGRESIVAMENTE EN LA [
AEILO7. 02 AUNICIPALIDAD. 2 9 ¢ 36 % 0% KkR- 1

AELO7.03 ESPACKYS ¥ MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADAKA 3 1 a 5294 oy 25

FORTALECIDQS EN EL DISTRITO,

INSTRUMENTOS DE GESTION ELARORADOS ¥ ACTUALIZADOS EN

ARLO7.04 " IepABRICIO DE L ADMINISTRACION MUNICIPAL

!:'.lECAHiSMﬂS DE CONTROL INTERNG Y ASESORAMIENTO TECNICO
AELOY.0S  |DE UNIDADES ADMINISTRATIVAS ACORDE AL CUMPLIMIENTO BE H 94 a 329% . 0% Fhr ¥
METAS Y QBIETIVOS ESTABLECIDOS EN LA GESTION MUNICIPAL,

Indice de Gestién Institucional (IGY) 57

Fuente: informarién del aph;a;m._csmu' V.01,

Respecto a la ejecucién fisica en relacién a las funciones del Estado, se identifica
que es en la Funcidn 03 Planeamiento, Gestidn y Reserva de Contingencia donde
se ubica la mayor cantidad de actividades operativas (142) y una ejecucién fisica
de 972% al Primer Semestre, esto debido a que en esta funcién se han programado
las actividades operativas relacionadas a las labores administrativas, teniendo
correlacién con el alto nivel de porcentaje en el OELO7 relacionado al
Fortalecimiento Institucional.

Asimismo, la segunda y tercera funcién del Estado con mayor nivel de ejecucién
son las que hacen referencia al Comercio v la Salud, esto debido a las acciones de
reactivacidn econdémica, ast como a las campafas de promocion de la salud y
campaiias de vacunacion ejecutadas como parte de mitigar los efectos del COVID-
19 en el distrito.
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Tabla N°3: Avance de ejecucion fisica del PO} Modificado por funciones del Estado

17 AMBIENTE 17 0 104 % 0% 54%
g8 COMERCIO ' 38 0 547 % 0% 141 %
21 CULTURA Y DEPORTE L 11 o 4% | oz [ 2%
o5 ORDEN PUBLICO ¥ SEGURIDAD 17 [V 102 % 0% 57 %
-
03 &‘;ﬁﬁé‘m’ GESTION ¥ RESERVA DL 142 0 971 % 0% 733%
24 PREVISION SOCIAL, z [ 00 % 0% 50 %
23 FROTECCION SOCIAL 40 0 247 % 0% . 105 %
20 SALUD 8 [ o 484 % 0% 239 %
15 TRANSPORTE 1 4 o 83 % 0% 42
Ty VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO 11 o 1% | 0% 37%
0

En relacién a la ejecucion del POI por los Ejes y Lineamientos de la Politica General
de Gobierno, es en el Lineamiento 02.02 Fortalecer las capacidades del Estado para
atender efectivamente las necesidades ciudadanas, considerando sus condiciones
de vulnerabilidad y diversidad cultural, donde se contempla el mayor nivel de
gjecucion fisica con 1,147%, toda vez que es en este Lineamiento donde fueron
articulados las AE| del OEL.07 relacionado al fortalecimiento institucional.

Tabta N°4: Avanceé de la ejecucidn del PO] Modificado por Eje vy Lineamiento de [a PGG

- Fortalecer las capacidades del Estads para tender sfectiviménte ias 4 . ] g

LINGZ02  [necestdedes ciudadanas, consid sus condiciones de wiherabilidad y | : sl e b s | ess%
diversidad cultural . _ ) . ) : R ' . '
PRACTICAS SEGLRAS PARA LA RESILIENGIA IMPLEMENTADAS B LA

AE(04.0¢ PoBLACIGN DEL DISTRITO. 1 b+ 50 % ny 5N
KCONDICKINES DE PREPARACION Y RESPUESTA FRENTE A EMERGENCIAS ¥

AELGADZ necuSTRES PRESENTADAS EN LA POBLACION DEL DETRITO, 4 a % o ux
(CONDICIONES SE YULNERABILIDAD EN La5 EDIFICACIONES ¥ ESPACIOS \

AELBD3osnl 108 REDUCIDAS EN EL THSTRIFD, z 0 7% 0% ik

AELO4,04  [CAPACIDADES MISTITUCIONALES FORTALECIDAS EN LA MUNICIPALIDAD. 2 n 100% % 2%
ESTUDIDS QUE ESTABLEZCAN COMDCIMIENT( DEL HIVEL DE RIESGT "

AELOA.05 | ROLLADDS EN EL DITRTO 2 o 0% 0% 5%

AELDZ.01  [RECAUDACHYH TRIBUTARLA INCREMENTADA EN EL DISTRITO. 13 o 10354 % 0% 6337 %
LEY DEL SERVICIO CIVIL IMPLEMENTADA PROGRESIVAMENTE EN LA

AELO7. 02 UNICIPALIGAD. . 9 [+] 6% 0% 3%
ESPACIDS ¥ MECANISMOS DE PARTICIPACKIN CIUDADANA FORTALECIDOS -

AELO?.03 e EL DISTRITO. 12 ) 549 % L3 a8k
INSTRUMENTOS DE GESTISN ELABORADOS Y ACTUALIZADGS EN 1

ABLOT-D% iheNEMCI DE Lt ABMINISTRACION MUNICIPAL 5 a ek 0% 0K
MECANISICS DE CONTROL INTERND Y ASESCRAMIENTD TELNICO DE )

AELOT.I5  [UNIDADES ADMINISTRATIVAS ACORDE AL CLWPLIMIENTD DE METAS ¥ 24 ¢ Eri% 1 0% 172 %
GBJETIVOS ESTABLECIDGS FN LA GESTION MURICIPAL,
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575

PARTICIPATIVOS PARA EL FOMENTD DEL TURISMO EN EL DiSTRIVO.

- MN.03.02 Potenciar b inverstn piblics ¥ brivaca descentratzads'y sostenibie. - ° $% 7] %
AELO1.84  [ESPALIOS PUBLICOS CON EQUIPAMIENTO INCLUSVG EN EL DKTRITG 5 G 83 % 0% 57%
_ Fomentar la competitividad basada en bs potencialidades d desarroll - _
‘g feCONSMICS de cada territary, Tacttitands su articulacitn atmercado . e N

.LIN.US_.Od. nacional & ntemacional, aseguranc el aprovachamiento sostenthle dke ks ': _-'?3”‘ ___:015 S103%
recrsos naturales y del patrimonio cuburat,

AELDLGY [ACTIVIDADES DE SENSIBILEZACION Y PREVENCION DE ACCIDENTES DE " s 0% b% 0y
TRANSITO

AfLot.gs |PeAN REGULADOR ¥ CORECTIVO DE LGS DISPOSITVOS DE CONTROL DE . ' 0% 0% 0%
TRANSITO

AELG1.03  [CRECIMIENTO URBAND SOSTENIBLE Y RESPONSABLE EN EL DETRITG 15 0 §1% 0% bL T

AELD1.04 {ESPACIOS PUBLICOS CON EQUIPAMIENTO INCLUSIVG EN EL DISTRITO 4 0 139 % 0% 26%

AELDT.08 [CATASTRO URBAND ACTUALIZADO EN EL DETRITO f 0 0% 6% 0%
RECOLECCION SEERCTTVA DE RESIDUOS SOLIDDS A TRAVES DE LA

AELO3.0Y  [APLICACION DEL PROGRAMA DE SEGREGACKIN EN LA FUENTE 10 g EL T E 52%
(MPLEMENTADA EN EL DISTRINO.

AELon.gz |TESIDUOS SOEIDOS DRGANICOS RECOLECTADOS ¥ VALORRZADDS EN EL. ; 0 . 0% o
BISTRITO.

AELO3.03 [AREAS VERDES HABILITADAS Y CONSERVADAS EM EL DISTRITO. 5 0 0 % 0% X%

AELO3.05 | SERVICID DE BARRIDO DE Via$ ¥ ESPACIOS PUBLICOS; AMPLIADDS EN EL ; 0 0o ok 0%
DISTRIT.
CAPACITACIONES DE ASISTENCIA TECKICA: ELEVANDO 1, MIVEL DE

AELOE.01  [COMPETITIVIDAD Y UNA CULTURA EMPRENOEDORA Y ASOCIATIVA A 4 0 161 % 0% g5 %
EMPRENOERORES; EMPRESARKLS MIPYMES REALIZADAS DEL DISTRITQ.
ASISTENCIA TECHECA EN LA FORMALIZACION DE LOS ESTABLECWIENTDS

AELOS.02  |DE MANERA QPORTUNA b LOS COMERCIANTES BRINDARA EN EL L 0 W% 0% ;1%
DISTRITO.
FERIAS ECONGMICAS QUE AGREGUEN VALGR EN BENEFICIO DE LOS

AELDS.03 |0 ODUCTORES Y COMERCIANTES WPLEMENTADAS EN EL DTRITC, ! o BE % 0%

AEL06.0a [PROGRAMAS Y ACTIVIDADES DE PROMOCION; INTEGRALES Y s ¢ b 0% 0%

LIN.04.02

Brindar servicios de salug de c\hdad oporm @ capamdad resolitiva )

8%

DISTRITO.

¥ con enforee territorfal, : IT_GS ¥ a h_%

PROWOCIGH Y FREVENCION DE LA SALUD; INCIDIENDD BH Ls REDLICCKON

DISTRITQ
AELTZ.08 PARCTIVIDARES CULTURALES IMPLEMENTADAS EM EL BISTRITC. 5 1] 0 G% 3%
AELOZ.06  pACTIVIDADES DEPORTIVAS MUHKIPALES PROMOY DAS EM EL DISTRITC, & 1] 17% 5 9%
LI}.I.lJ.d‘ o5 :ﬂre‘]:;':;;segundad Gudadana, ton énfaﬂs enin del&menda comin ¥ :.33 ” . ok - o .
AELOS,01 ;:A;.JLE[;CR;E%N DISTRITAL BE SEGLIRIDAD CIUDADANA IMPL_EMBITAUA 3 0 % 0% 7%
AELDS.03 :R;;:Tixa PE RECUPERACION BE ESPACIOS PUBLICOS EJFCUTADD EN EL " o a5 % 0¥ .
AEL05.04 MAPA DEL DELITC BN BENEFICIO DE LA POBLACKIN ACTUSLIZADD EN EL 1 " 250 % 0% %
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I Prommer . |gualdad ¥. na dnsmrnm::lun entre hambres ¥ rnu;awes, as1 R
_!.I-I.M.Uﬁ como gararctnzar ke prubecclun de -§ mnez, la adulssoenua ybs ml.uera
: - |frante 3 todo tipt de viclericia, - . .

GETT OH IO B TR

PLAN LOCAL COMTRA LA VIDLENCIA HACHA LA MUJER E INTEGRANTES

AELOOL lorl GRURG FANILAR IMPLENENTADO EN EL DISTRITD,

KTENCION PERSONALIZADA BNCREMENTADA A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN EL DISTRITQ

AELOZ.03 ) 1 W ox 9%

AELUZO4 ;Eg:;;l.gi ESPECIALIZADOS PROMGYIDGS PARA ADULTOS MAYORES EN EL 4 0 75% 0% 0%

Finalmente, respecto al avance fisice de las Actividades Operativas e inversiones por
Centro de Costo, se identifica que es la Subgerencia de Ejecucidn Coactiva la que tiene
al mayar nivel de ajecucidn, con un 30,261%, superando de manera exorbitante la

meta trazada.

Esto permite verificar que este Centro de Costo el que eleva los niveles de ejecucién
de las OELOQ7, al ser una unidad organica administrativa, asi como con los altos niveles
de ejecucion en los Lineamientos de la PGG articulados a este tipo de Centro de Costo.

Del mismo modo, es la Subgerencia de Desarrolio Econémico y Gestidn Turistica el
segundo Centro de Costo con el mayor nivel de ejecucién con un 1,182%, generando
que el OEL.02 se convierta en el segundo OE| con el mayor nivel de ejecucion si lo
Ccomparamos con et indice de Gestidn Institucional.

Es asi que, a pesar de la situacidn adversa que ha seguido suscitindose durante et afio
2021, la misma que ha generado un impacto econdomico y financiero gue viene
afectando, principalmente a los gobiernos locales, por las consecuencias suscitadas
por el COVID-19, la Municipalidad Distrital de Independencia viene adoptando una
serie de medidas con el compromise de seguir brindando servicios plblicos de calidad,
en el marce del cumplimiento de nuestros objetivos v acciones institucionales,
satvaguardando la salud de nuestros vecinos y servidores plblicos.
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2.3. MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE METAS

Considerando que el primer semestre del afio 2021 ha seguide siendo un afo marcado
por el impacto generado ante la declaratoria de emergencia sanitaria y nacional para
mitigar el impacto del COVID-19 en nuestro pais, los Centros de Costo de la
Municipalidad Distrital de independencia adoptaron una serie de medidas a efectos
de cumplir con las metas trazadas:

a.

La desinfeccion de todos los locales de la Municipalidad a fin de salvaguardar la
salud de los servidares piblicos que prestan atencidon de manera presencial.

El fortalecimiente de herramientas informaticas para la celebracién de
reuniones a través de las plataformas virtuales, como es el caso de las sesiones
de concejo.

Et fortalecimiento de la Mesa de Partes virtual para una mejora de la atencion
del Tramite Documentario, a fin de proteger la salud del vecino y reduciendo
los niveles de transitabilidad en el distrito.

La actualizacién de los instrumentos de gestidn en el marco de los nuevos
procedimientos administrativos estandarizados relacionados a la emisidn de
licencias de funcionamiento y tas solicitudes de acceso a la informacian piblica,

Se fortalecid la capacidad fiscalizadora de la Municipalidad a fin de dar
cumplimiento con las disposiciones de aislamiento social obligatorio y nueva
normalidad para mitigar los efectos det CQVID-19 en la entidad.

Z.4. MEDIDAS PARA LA MFJORA CONTINUA

Como parte del cumplimiento de las metas del POl y ante ta coyuntura descrita en
parrafos anteriores, es necesario continuar adoptando medidas que permitan el
fortalecimiento de [a prestacidn de servicios tales como:

Q

La adoptacién'de politicas de digitalizacién de documentacién y cero papel
para la reduccién del espacie del archivo central.

Ampliar los canales virtuales de atencién al ciudadano, asi como al
contribuyente en materia tributaria.

Fortalecer las diferentes medidas de cuidado de bioseguridad en la
Municipalidad a efectos de reducir el nivel de contagio en la entidad.

Fortalecer las herramientas de comunicacion tecnolégica, considerando la
extension del estado de emergencia nacional y sanitaria, permitiendo su uso
Constante en capacitaciones y reuniones, reduciendo tiempos de traslado y
coordinacicn.

Continuar con la mejora de la prestacion de servicios plblicos mds alld del
cumplimiento de metas del Programa de Incentivos.

Adoptar acciones concretas que permitan reducir el nivel de morosidad
distrital y aumenten los niveles de recaudacién tributaria para la mejor
atencion de los servicios pablicos.
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Considerar las recomendaciones de auditoria, Contraloria General de la
Replblica, OCl y demas entidad competente, como parte del proceso de
mejora continua de los procesos internos de la Municipalidad v la
simplificacién administrativa de nuestros procedimientos.

Capacitar a los servidores pUblicos de acuerdo a las funciones que presta en
fa entidad, con ia finalidad de fortalecer y agilizar los procesos y
procedimientos internos en el marco de ta mejora de los servicios piiblicos,

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

3.1. CONCLUSIONES

@]

El Informe de Evaluacion de Implementacidn del POI 2021 al Primer Semestre de
[a Municipalidad Distrital de Independencia considera la informacién
proporcionada por cada uno de los Centros de Costos, siendo sistematizada en
el marco de los lineamientos establecidos en la Guia para el Seguimiento y
Evaluacion de Politicas Nacionales y planes del SINAPLAN y la Gufa para el
Planeamiento Institucional emitido por CEPLAN, ente rector del Sistema
Nacionat de Planeamiento Estratégico.

Contempla la evaluacion de un total de 287 actividades operativas, a partir de su
relacion con las AEl y QEl contemplados en el PEIL, las funciones del estado
programados en el presupuesto institucional, los ejes y lineamientos de la
Politica General de Gobierno y ios Centros de Costos de la entidad.

A partir de esta evaluacién, se determiné el Indice de Gestién Institucional (IGI},
el cual se calcula como el promedio de avance de los OFi, ponderado por el
grado de prioridad de cada Objetivo, dando como resultade un 307% de nivel de
ejecucian, esto debido a la ejecucion por encima de [a meta programada por
parte de los Centros de Costo, como por ejemplo a las relacionadas con los
drganos administrativos, donde se llegd a tener un nivel de ejecucidn de 3,537%
en el OF1.07 relacionado al fortalecimiento de la gestidn institucional.

Respecto a las actividades operativas no ejecufadas durante el periods de
analisis, esto se vio afectado principalmente por el impacto generado ante la
Declaratoria de Emergencia Sanitaria y Nacional para mitigar el impacto det
COVID-19, asi como la falta de recursos humanos y logisticos sehalados por cada
Centro de Casto en sus reportes de seguimienta.

A pesar de los factores que dificultaron el desarrollo ordinario de as labores de
la entidad, se pudo continuar y cumplir con la gran mayoria de metas trazadas,
tales como la prestacion de los servicios plblicos relacionados a la limpieza
plblica y seguridad ciudadana, asi como acciones que permitan el cumplimiento
de las medidas aprobadas por el gobierno nacional come parte del aislamiento
social obligatorio y la nueva convivencia sociat.

La Municipalidad Distrital de Independencia ha venido trabajando con el objeta
de promover el desarrcllo distrital integral, articulando la comunicacion con
entre diferentes entidades competentes, entablando alianzas estratégicas con
los organismos que pueden facilitar herramientas para una mejora continua de
nuestras funciones y cumplimiento de metas trazadas, en el marco de la
planificacidn territorial y desarrollo local.
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3.2. RECOMENDACIONES

O

4. ANEXO

Los resultados del Informe de Evaluacién de Implementacion del POI 2021 al
Primer Trimestre de la Municipalidad Distrital de Independencia se convierten
eh una linea base para la toma de decisiones institucionales, haciendo necesario
que cada Centro de Costo realice una revisidn integral de sus actividades
operativos con el abjetivo de sincerar su programacién fisica y evidenciar un
avance real en el cumplimiento de las metas trazadas, tas mismas gue deberan
estar articuladas a los objetivos y acciones estratégicas institucionales
contemplados en el PEi y consistenciadas con las metas de la programacion
presupuestal, a fin de evitar ejecucién de actividades mayores al 100% o
actividades sin ejecutar por factores internos,

Continuar con el proceso de articulacion a los lineamientos y directrices
establecidos por el CEPLAN durante el afio 2021, con el registro de las
actividades operativas en el aplicativo CEPLAN V.01, como parte del
fortalecimiento institucional de la Municipalidad en el Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico.

implementar las recomendaciones seRaladas por las sociedades auditoras,
Contraloria General de la Replblica, OC! y demds organismos vinculantes como
parte de la mejora continua de nuestras competencias funcionales.

O REPORTES DE SEGUIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
2021 - PRIMER SEMESTRE
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