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1. RESUMEN EJECUTIVO

El Plan Estratégico Institucional PE] 2018 - 2020 de la Municipalidad Distrital de
Independencia, es un instrumento de planificacién que identifica la estrategia de la
Entidad para el logro y cumplimiento de sus objetivos, aprobado con Acuerdo de Concejo
N° 000083-2017-MDI, siendo elaborado en el marco del cumplimiento de la Guia de
Planeamiento Institucional (Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-
2017/CEPLAN/PCD y modificatorias).

Esta Guia contempla la evaluacion, como una valoracién rigurosa de los planes
institucionales en curso o finalizar, en el cual se contempla factores que contribuyeron o
dificultaron alcanzar los efectos esperados, con la finalidad de contribuir a la toma de
decisiones para la mejora de [a gestion plblica, clasificandolos en tres {03) tipos:

Q Evaluacion de disefio,
Q Evaluacién de implementacién
O Evaluacién de resultados;

Grafico 01. Tipos de evaluacién de planes institucionales
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Siendo en la Evaluacion de Resultados, donde se identifican los resultados generados por el
PEl;ademas, de los factores que contribuyeron a alcanzarlos.

Es asi que, para el proceso de Evaluacién de Resultados del PEl correspondiente a la
Municipalidad Distrital de Independencia, se ha considerado los avances de los siete (07)
Objetivos y cincuenta y cuatro (54) Acciones Estratégicas Institucionales, expresados de
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forma cuantitativa y cualitativa, vy las dificultades identificadas para el logro de los

resultados programados, contemplando la estructura minima requerida en (a Guia de
Planeamiento Institucional:

O Andlisis Contextual, que describe el contexto en el que se implementa el PEI.

O Evaluacién del cumplimiento de los logros esperados, a partir del desempefio de los
indicadores de los objetivos Yy acciones estratégicas institucionales.

Q Propuestas de mejorar la estrategia, describiendo las principales acciones que se
adoptaron para el cumplimiento de los logros esperados, asi como las acciones a
adoptar para los periodos restantes, el mismo que es conveniente modificar de
acuerdo a las prioridades de esta nueva gestion.

O Conclusiones y Recomendaciones, se establece los puntos a considerar con el fin de
realizar acciones correctivas para le mejora de los resultados generados en el PEI.

En ese contexto, con el objetivo de medir el comportamiento de los indicadores, la
Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién solicité con Memorandum
Miltiple N° 000007-2021-GPPM-MDI, a los Organos y Unidades Organicas remitir la
informacion, sobre el cumplimiento de las metas programadas en el PEl, correspondiente

a sus funciones y competencias, tomando como base las proyecciones programadas hasta
el afio fiscal 2020.

De esta manera, el presente Informe de Evaluacién de Resultados del PE! de (a
Municipalidad Distrital de Independencia, considera la informacién proporcionada por cada
uno de los Centros de Costo,el cual tiene como objetivo medir el nivel de cumplimiento
de las metas programadas, ademas de su articulacion con las politicas nacionales en
concordancia con la politica de la actual gestién municipal.

ANALISIS CONTEXTUAL

El Plan Estratégico Institucional PE! 2018 - 2020 de la Municipalidad Distrital de
Independencia, fue elaborado como parte del proceso de planificacién estratégica de la
entidad, el cual se inicia con el Plan de Desarrotlo Local Concertado 2017-2021 del distrito
de Independencia, aprobado con Ordenanza N* 343-2016-MDI, el cual plantea, en un
primer plano una vision territorial:

Grafico 02, Vision Territorial
INDEPENDENCIA CONSOLIDADA COMO CENTRO ECONOMICC DE LIMA

NORTE, SOSTENIBLE, COMPETITIVA, SALUDABLE, CON CALIDAD DE
‘VIDA, IGUALDAD DE OPORTU NIDADE;_S\:{:.:_C__IUD_ADANOS COM

Fuente: Plan de Desarrollo Local Concertado 2017 - 2021 del distrito de Independencia

A partir de esta vision, se formularon objetivos y acciones estrategicas territoriales, las
cuates se basan en los conflictos y/0 problemas encontrados en la jurisdiccion del distrito
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de Independencia, identificindose once {11)

variables que describen cualidades y/o
caracteristicas concretas territoriales.

Cuadro 01. Variables estratégicas, indicadores y linea base

NDIGADOR ' LiNga pasE
o (2015)
‘ rcentaj L i6
: Vulnerabilidad de la poblacion Porcentaje de La pob[agon &n pobreza
i : monetaria 23.1%
Equidad de género Nimero de denuncias por hechos de : 233
violencia hacia la mujer, famitia y/o sexual
Porcentaje de estudiantes de 2° grado de
Primaria de instituciones educativas publicas 539
: con nivel satisfactorio en comprension ’
; lec
calidad Porcentaje de estudiantes de 2° grado de . 27.40%
Primaria de instituciones educativas plblicas
con nivel satisfactoric en razonamiento
matematico
1
- : i : iz 45.1%
Servicios de salud de : Porcentaje de anemia en nifios {(as)de b ais
calidad : meses de edad
Seguridad Ciudadana 7 Tasa de crecimiento de delitos y faltas 5 05%
. - - o
. _ : . NP - ' 35.5%
Eficacia y eficiencia de los ¢ Porcentaje de satisfaccion en la opinién
servicios piblicos plblica distrital por el desempefio de los
municipales servicios pdblicos municipales
Acceso a la formalizacion . Nlmero de comerciantes capacitados para - 1 068
del comercio y la el proceso de formalizacitn : ’
produceion
Competitividad de pequefios = Numero de pequedos y micre empresarios : (762
¥ micro empresarios : formalizados ’
ipami " Densidad vial por afio
Equxpamlentg _urbano en : P 0.002%
servicio : :
Porcentaje de residuos sélidos no
. ) reutilizables son dispuestos adecuadamente 2 639
Calidad ambiental en infraestructura de residuos sélidos : 82.63%
Metros cuadrados de dreas verdes por 1.71 m2
habitante
* Vulnerabilidad ante el - 3400
riesgo de desastres Porcentaje de viviendas expuestas a riesgo ¢

| naturales que afectan los

de desastres
‘: medios de vida

Fuente: Plan de Desarrollo Local Concertado 2017 - 2021 del distrito de Independencia
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Teniendo en cuenta los conflictos y/o problemas encontrados, se procedio a formular los
objetivos estratégicos territoriales, concordantes con las politicas nacionales para el
periodo 2016 - 2021, para luego concluir con las Acciones Estratégicas, el cual es un medio
imprescindible para el logro de los objetivos, los mismos que fueron disefados por el
Equipo Técnico de la formulacién del PDLC, priorizando los aspectos que deben mejorarse
respecto a la mejora de los servicios que brinda la Municipalidad Distrital de
Independencia, materializandose en una Ruta Estratégica, que ordena secuencialmente los
objetivos y acciones estratégicas territoriales, de acuerdo a las prioridades, factibilidad e
importancia para su cumplimiento.

Cuadro 02. Ruta Estratégica de los Objetivos y Acciones Estratégicas Territoriales

T ; i
| RESPONSABLE |
e |
Institucionalizar Ja seguridad ciudadans de ‘
i b manera intersectorial e Alcalde
H intergubetrnaments! para su ejecucion

2 Fortalecer las capacidades cel CODISEC con | CODISEC -

OE1 asezoria pefmanente del COMASED L COMASEC .
! - Desarrollar estrategias de intervencign i PNP—
Prormover la 3 | ccfntra la defincuencia, con ssesoria de la Municipalidad de ‘
roenvivencid pacifica L PNE G e M@;ncna —
incrementando fos . Promover [a formacion de |os cormités Gemn.ma de

niveles de seguridad i vecinales de seguridad civdadana Sggurrdad

" ciudadana en 8] ' Chodadana

aistrita de. Ejecutar ef Plan de a,eguri-dad: Ciudadana en @ d

. distrito. con apoyo de los comités erencia de Seg.
Independencia 5 el L poY < ©8 " Ciudadana
vecinales ; )
Pramover la impeortancia v valoracién de la | Ger. De Seg ;
‘ familia como.medic socizlizader de las . Ciudadana — Ger. |
] personas para una convivencia. social De desarroilo
L ! pacifiza sociai

RESPONSABLE
1 | Generar estrategias de colaboracién con P Gergncla de

las Instituciones v fuentes de cooperacidn | Desarrolla Social i

Fortalecer las oficings de AR Y Yy

2 | defensoria de fos nifos{as) v adolescentes
(DEMUNAY, OMAPED v Clat

Fortalecer la oficinz def Centro de :
Emergencis Mujer — CEM, v 1a casa refugioc | Gerencia de

. Berencia de
- Desarrelio Social |

3 | pare |a proteccidn de fas mujeres victimas Dezarrojlo Socal
| vielencla
. Ger. De des.
OE2 i Sensibilizar a ta peblacion en temes de Sacial - Centro
4 i género de emergancia
Promoyer ef o mujer
.desar-roi‘l? humano Focalizar con mavyor objetividad fes ,
en '!M'h?bl?ntes del 5 programas sociales en la poblacién Gerencia dE’f )
distrite beneficiaria Dr-.ssarr?[!-o SO‘(‘:IEI
Promiover el desarrollo de habilidades Gerencia de

& personaies de la pobladién vuinerable:

T R ) Besarrollo Social
discapacitados, adultos mayores )

. Sub Ger, De
- ‘Reatizer actividades que promuevan la eduraridn,
actividad fisica v recreativa deportes v
Juventud
[ . . Sub Gear. De
| Promover espacios dedicados a la cultura sducacion
: 8 ensusdiférentes temporalidades v deportes v’
" - S
i espacios geogrificos juventud
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OE3

Fortalecer ia calidad

delos servidios

publicos enbeneficio:
de ias personas

Conceftar ton los responsables o directivos
de losservicios plablices, Ia identificacisn

implementadas en los servicios pabficos

: ! Alcalde
1 de las'debliidades en Iz prestacicn de bos B !
servicios pliblicos : :
Incorporar fa participacion de la poblacidn | Sub Gererncia de
s -e instituciones de apoye para mejorar |1z Partictpacign
calidad de los SSPE Mecinal e
) . . CGGEL —
Fortalecer las competencias de) persconal .
3 . X Municipalidad de
| docente del sector educativo :
i independencia !
. . - . GEL-G
Promover en el sector edusstive publico ia UGEL - Gerancia ;
& . .. . de Desarrollo I
incorporacidn de teenologias ! ) \
Social |
i ! ALUD -
Fortalecer las competencias del personal | RED DE,SM ¥
5 : - CGerencla de
del sectar salud . .
i Pesarrolio Social
Fortalecer en el sector salud pablico la i RED DE SALUD -
& salud preventiva mediante campafias de Gerancia de
satud | Besarrello Social
| Promaover la incorporacidén de alternativas RED DE SALUD -
7 de salud complementaria 3 los Gerencia de :
Lratamientos convencionsles P Desarrollc Social |
Evaluar el impacto de [as sccicnes  Gerencia de

Promover el cuidado |

CEA4

de tacalidad
ambiental-an el
distrito

Wincutar # las instituciones que promueven
el cuidado ambiental

Serencia de
promocién fe la

irtversicon
H PATI A -
|f Diagnosticar y caracterizar los nivelas de | Gerencia de
contarminacién i Gestion
~ ! Ambientat
| Gerenciz de
3 Diseftar y aglicar politicas.de prevencidny i;ﬁ:zg%m — Gar
sancion L
De fiscalizacicn
» | AR, v control
| SansibHizacidn e los centros educativas en G.ergl?ma de
4 iz problematica ambiental gestion
L Amblental
| Gerencia de
Promaover la formacion de brigadas de Sestion
5 proteccidn ambiental en 1a poblacidn del s Ambientat v Sub
distrite ' Ger, De Part. i
- '+.:"§‘<;inal :
Gerencia de ‘
Incrementar ef metrado de dreas verdes Sestion ‘
B ‘teniende en-cuenta lo recomendado porla | Ambiental - Ger,
| oMs De
Infraestructura |
Arborizacaon en las laderas de'los cerros v Gerencia de :
7 zonas de riesgo o vuineradles a fendmenos gastidn !
“de la naturaleza ambiental
. |
Recuperacién de ARSS para sy | Gerencia de :
g reagrovechamiento mediante la | Gestidn
segrégacion especializada L Ambiental ‘
Rec-.fperamony tratamianto de aguas Gerenciz de
) servidas confines de conservacion W

ampliacion de dreas verdes

tnfraestructurs !
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!nstutumonahzar la Gesticn de Rissgos eh of -
terntono 1

Alcalde

Promover la incorporacion de la
cooperacion nacional e internacional

Gerer:csa de
promocién de s
nversion

QEs

Premever [ organizacién del territorio y of
| compramiso de respetar las dreas seglin su
“ zonificacion

Gerencis de
Desarrotlo Urbano

Reduclr el rlesgd de.

identificar-en &l Plan de Desarrollo Urbang
las zonas o dreas no aptas para vivienda

Gerentiz de
Desarrello Urbano

-desastres defas
Personias; viviendas,

Promover el cumplimiente del plan
municipal de gestién del riesgo de
dasastres

i Gerencia de
' Desarrolio Urbano ‘

vida-para un.
‘crecimiento urbane:

Crganizar a fos comités de defensa civil

ordenado dsl
distrito

Mitigar del riesgo'de desastres con técnicas
de edificacién para zonas geograficas
| vulhzrables

Gerancia de
Pesarrolio Urbano

DE6

Recuperary
desarrollsr espacios
-destinados a-
equlpamiento urbano
e el distrito

¢ Forta ecerias capacidades de resiliencia
Cenlas poblacicnes en zonas de riesgo

Qerencia de
Desarroilo Urbang

Promaover las asociationes ptiblico
privadas para of desarrolio

Alralde

Evaluacion del estado situacional y

nacesidades de ihfraestructura

Gerencia de
Desarrofio Urbano.

Fermular ef plan de desarrelio urbang

Gerancia de
| Desarrolio Urbano

% Actualizar et catestro urbang

Gerencia de
" Desarrofio Urbeno

| Saneamiente fisico legal de predios pafa
proyectos de inversion piblics

Gerencia de asesoria
Legal

Wejorar fa transitabilidad def transporte
publico v peatonal

Gerencia de
infraestractura -
Gerencla de
Desarro\ia\ Urbano

Promover |3 caoperacidn organizada de [as

para fa ejecucién de proyectos en sus dreas
! de residencia.

orgamzac:ones vecinales como contraparte !

T

Evaluar el impacto de Jos proyactos

| Gerencia de
infraestructury —
Gerencia de

| Desarrallo Urbano
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Gerencia de

i Promover fa formalizacion de las unidades
| econdmicas def comercio ¥. produccién

romover favingulacién de lag instituciones
pubhcas ¥ privadas en emnprendimiento | Desarrols
econdmico Econdmico
S . . Gerencia d
‘Identificar v promover {as aportunidades de o Ie C!fl =
¢ inversidn : egaryro.- ©
: i e e ECONIOMICE
[ : . . . Gerenciz de
5 | Identificar gl comercio y produccion formal e Desarrolio
[ i Informal en el distrite .
L ' Econdmicn
; :
i ]

- Municipatidad

MINTRA ~ SUMNAT

de Independancia

-formahzacmn delas Presentar lag oportunidades de nversion en | Gerencla de
| actividades los. espacits de negocios para 1 poblacion | Desarrolln
econodmicas en fos emprendedora de! distrito | Econémico

smprendedoras Promigver el-emprendimients, ' Gerenciz de
comgpatitividad € innovacin ; Desar;mi'[o

. Econdmice L

Premover.la. adopcion de procesos eficientes | Gerencia de
3 y techolegfas limpias. para la competitividad | Desarrollo
: Econdmice

| Prommover ferias comerciales dentrc y fuera ! Gerencia de
del distrite Desarrolio
| Fcondmico

OER

..Mejorar los espacias
de pamc:pac:én W
comunlcacidn.de fa

¢ Institucionalizar la participacién vecinal
! come medic de solucidn demaocritico de

1as necesidades del distrito

Establecer alianzas con instituciones Qiier

profnueven ka participacion vecinal

Alcglde

Sub Gerencia de
Participacisdn
Vecinal

Fortalecer la descentralizacion de la
participacién vecinal en cada eje zonal det
distrito

Sensibilizar v capacitara jog d:rsgentes
vezinales en {a Iimportancia de {a
participacién vecinal, incorporando e
enfoqie de géners

Subr Gerencia de
Farficipacién
Wecina!

Sub Gerencia de
Participacion
Mecinal - Centro de
eMergencia mujer

gesticon poblica foca! )

Promover en los centros educatives la
lmpartanua de la-participacian vecinal W su
representacidn en la municipalidad

Sub Gersncia de
participacidn
vecinal — sub
Gerencia de

educacion, cultura v

deportes

Fortalecer en los espacios de participacicn
vecinal v otros, la defensa de la integtidad
tercitorial de acuerdo & la ley de creacidn
del distrita

! servicios plablicos

Monitorear la apreciacidn de la opinién
piblica en funcidn a fa prastacion dé los

Alcalde - Gerancia
reunieipal

planificacion,
prasupuesto y
raclanalizacicn —
oficina de imagen
nstitucional

1 marticipativos

Implemeantar mejoras = los aespacios

Gerengia municipal

| Pifundir los fegros de 1as mejoras

implementadas

Oficing de iImagen
Institucional

Fuente: Plan de Desarrotlo Local Concertado 2017 - 2021 del distrito de independencia
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precedentes, se obtiene el Plan Estratégico
e independencia, estructurado de la siguiente

Q Declaracion de Politica Institucional y sus Lineamientos.
Q Misién Institucional.
L Objetivos Estratégicos Institucionales y sus indicadores.
O Acciones Estratégicos Institucionales ¥y sus indicadores.
O Ruta Estratégica.

Este plan contempla siete (U7) objetivos y cincuenta y cuatro (54} acciones estratégicas
institucionales que fueron formuladas a efectos de responder a las necesidades distrital
a través de la implementacion de planes, programas y proyectos realizados por la
Municipalidad, como promotor del desarrollo local.

Cuadro 03. Objetives y Acciones Estratégicas Institucionales

‘Reducir los - indicés

NES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

apa de riesgo’y mapa del dalito actualizado

. en beneficio de la poblacién del distrito.

Local de Seguridad Ciudadana

- implementado en el distrito.

Patrullaje integrado con mayor incidencia en

. Zonas vulnerables del distrito.

integral  en  Seguridad

. Ciudadana, en beneficio de la poblacion,

- Programa de Seguridad Ciudadana Vecinal de
i manera focalizada en el distrito.

“Asistencia técnica en Seguridad Ciudadana de
. manera oportuna en el Distrito.

. Programa de rescate de espacios plblicos

~ Programas de Apoyo Social con calidad para la
© poblacién Vulnerable det Distrito.

- Programas educativos elaborados para los
- estudiantes det Distrito.

~ Programas orientados de salud preventive-
: promocional a favor de la poblacion del

Pl e delitos y faltas - AEL01.02 ¢ Plan
i que afectan la’.
i '.:ségu'ridad_ciu:dadana CAELB1EE T
“iien”la  poblacién del :
| -indépendencia - - . . ! AELO1.04  Equipamiento
- AEL01.05
~ AELLD7.06
CAELOTO7
! ! seguros en el Distrito.
- AEI-02.01
Promover el
- Desarrollo Social y | AEL.02.02
OELO2 | Humano con habitos ;
sa}luc!ables en el AL GE
I Distrito de
. Independencia. i Distrito.
AEL02.04

- Programas en igualdad de género v derechos
i difundidos permanentemente en la poblacién
del Distrito.
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| AEL02.05° Programas de Actividades deportivas y
" recreativas municipales de facil accesg para
| . la poblacion del Distrito.

“AE1.02.06 - Programas en  Actividades culturzles en
: - espacios publicos en beneficio de la poblacién
© del Distrito.

" AEL02.07 " Plan det Libro y la Lectura implementado en
: el Distrito.

AEL02.08 . Capacidades'y competencias fortalecidas de

procesos de ensefanza-aprendizaje en el
© Distrito.

TAELGZ.09 | Blan Tocal contra (3 Vislendia hacia la Mujer
. implementado en el Distrito.

: AE 036 Segregacion en (2 fuente 'y recoleccién
. Mejorar la gestién vy - selectiva de residuos sélidos en el Distrito.
OELO3 | calidad ambiental en

o el Distrito de L. - e .
. Independencia, AEI.03.02 Acciones de fiscalizacién y control de la

: : _ . contaminacién ambiental de manera oportuna
: ‘i en el Distrito.

| U AEIL03.03 Mantenimiento y Ampliacion permanente del
servicio de barrido de calles.

| TAELD3.04 "'{""'Méﬁié'riih'i'éhtd,' ~ Omato  y  Ampliacién
: i permanente de areas verdes.

3.05° Recuperacion y conservacion de espacios
- plblicos destinados a areas verdes de manera
. permanente en el Distrito.

T ~ AEIL04.01 7 Procesos de Ta Gestidn del Riesgo de Desastres
. -OEL04" - Reducir S | incorporados en todos los niveles y

TR s .:\'/:le:n:era:bilfdad ante ;:'document'os del Planeqmiento Territor’ial
al Riesgs’ de ' -1 (Estimacion/  Prevencian/ Preparacjon,

T C - Respuesta y Rehabilitacién / Reconstruceidn).
. Desastres  en el

i Distrito e de REA
i independencial

an de Prevencion y Reduccion de Riesgos de

i Desastres implementado en el Distrito

. (sensibilizacién en la cultura de prevencion de
riesgos y desastres).

| AEI04.03 " Blan de preparacién, ante la ocurrencia de
desastres implementados en el Distrito.

AE1.04.04 %Plan ‘de operaciones de  emergencia
implementado en el Distrito.

TAEIL04.05 " Plan de educacién comunitaria implementado
en el Distrito.

.0

~AELO © Plan de rehabilitacién formutado.

o | AEL.04.07 ':'”F’Léﬁmde contingencia, en gestién interna de
| - riesgos de desastres implementado en el
i Distrito.
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| AEI.04.08 | Plan de Reconstruccién ante la ocurrencia de
| | un desastre, elaborado en el Distrito.

-1 AELO4.09 " Plan de Continuidad Operativa Institucional
- en gestidn interna de riesgos de desastres
. elaborado en el Distrito.

| AELOS.0T Fortalecimiento de  la gestibn  urbana

_ el . territorial (Plan de Desarrollo Urbano
;. desarrollo . "urbano S - implementado en el Distrito, ordenamiento
& conoptimizacién de . |  territorial de las habilitaciones urbanas,
| la inversién piblica’ - . instrumentos técnicos normativos
“en el Distrito de . .+ desarrollados para la realidad del distrito).

Independencia. = . :
AT | AELD5.02 | Catastro actualizado en el Distrito,

AEI05.03 ‘Seguridad vial integral en beneficio de la
: ' poblacién del Distrito.

I"AEL.05.04 " Asistencia técnica para el desarrollo urbano
’ . integral en beneficio de la poblacién del
. Distrito a través de Proyectos de Inversicn.

| AEI.05.05 " infraestructura urbana adecuada en el
. Distrito.

AELL05.06 Control de Edificaciones en forma oportuna a
' la poblacion del Distrito.

| AEL05.07 ' Plan Vial implementado articulado al Sistema
: : . Vial de Lima Metropolitana en el Distrito.

" Convenios suscritos con Instituciones publicas
-y privadas con mecanismos adecuados para
ejecucidn de obras en el Distrito.

| AETL05.08"

i oo AEL06.0T  Plan  de  desarrollo econdmico  local
Lieersieo T U Promover i lal . implementado en el Distrito.

. OELO6 - ' competitividad - de - | - - S

Sl elles e cagentes | AEILD6.027 Agentes  Econémicoes Organizados  que
. ‘écontmicos del . agreguen valor en bereficio de los
Distrito. : © productores, comerciantes en el Distrito.

AR 0603 | Asistencia téenica a los emprendedores de
; forma oportuna en el Distrito.

" Ferias econémicas de manera integral a la
. poblacién del Distrito.

| AELO6.04

AEL06.05  Convenios suscritos con  organizaciones
financieras con acceso para inversiones en el
Distrito.

©AELL06.06 . Asistencia técnica en la formalizacion de los
! establecimientos de manera oportuna a los
i comerciantes informales del Distrito.
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CCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

| y procedimientos administrativos
- simplificados en (a municipalidad.

OELO7  Fortalecer la Gestidn

~ Institucional.

CAELGT02 T Mecanisimos en control interno acorde a las
| facultades y competencias de manera optima
. en la Municipalidad.

TAEID7.03T Géstion, " Administracion, Optimizacion,
t Controly Registro de los Recursos Plblicos.

AEIL07.04 " instrumentos de gestion actualizados en
- beneficio de la administracién municipal yla
pobtacion del Distrito.

. AFIL07.05 ! Recaudacién Tributaria oportuna en beneficio
; - de la poblacion.

- AEL07.06 ; Fiscalizacién Tributaria oportuna.

" AEL07.07 " “Mecanismos en asesoria juridica acorde a las
' - facultades y competencias Municipales.

Sistema de gestidn institucional con enfoque
_© de- - procesos implementado en la
 municipalidad.

AEI.07.08

CAELO7.09 . Herramientas  de  Tecnologias de  la

Informacion para Modernizar la Gestidn
* Municipal orientado al Ciudadano {central
telefénica-portal web-Sist. de Fiscaliz.
- mévil).

Aflhl'ﬁ"7'.'”i'd””§'”"Ehébékﬁds y mecanismos de participacién
: - ciudadana fortalecidos en el Distrito.

Fuente: Plan Estratégico Institucional 2018 - 2020 de (a Municipalidad Distrital de independencia

En consecuencia, los objetivos y acciones estratégicas territoriales contlevaron a la
formulacién de los objetivos v acciones estratégicas institucionales, los cuales pueden
modificarse de acuerdo a los nuevos lineamientos que establezca la gestidn actual,
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3. EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS LOGROS ESPERADA:

EAS

La evaluacion del cumplimiento de los logros esperados analiza el desemperio de los
indicadores de los Objetivos (OEl) y Acciones Estratégicas Institucionales {AEl} hasta el afio
2020, presentandose los siguientes resultados:

3.1. OEL01 - REDUCIR LOS iNDICES DE DELITOS Y FALTAS QUE AFECTAN

LA SEGURIDAD CIUDADANA EN LA POBLACION DEL DISTRITO DE
INDEPENDENCIA

Este objetivo se mide a través de la tasa de delitos, faltas y homicidios. En ese
sentido, la Gerencia de Seguridad Ciudadana, Control y Fiscalizacion reporta que
durante el periodo de analisis dicha tasa ha side fluctuante, variando desde el -2%
en el 2018, un -7% en el 2019 hasta un -2,57%.

De esta manera, se tiene un avance porcentual del 33.33% en el afio 2018, un 100%
en el 2019 y un 32.13% para el periodo 2020. -

Grafico 02. Indicador del OFI.01

INDICADOR: Tasa de delitos, faltas v homicidas

-7.00%

-8.00%
@LOGRO ESPERADO  =VALOR OBTENIDO

2018 2019 2020
AVANCE PORCENTUAL

33.33% 100.00% 32.13%

3.1.1. AEL01.01 - MAPA DE RIESGO Y MAPA DEL DELITO ACTUALIZADO
EN BENEFICIO DE LA POBLACION DEL DISTRITO

Esta accién se mide a través del nimero de mapas actualizados al afio. En ese
sentido, la Gerencia de Seguridad Ciudadana, Control y Fiscalizacion reporta que
se tuvo en el 2018 2 mapa del delito, aumentando dicha data a 4 para el afio
2019 y manteniendo el niimero de 2 mapas para el periodo 2020.

En ese sentido, de acuerdo al logro esperado considerado en el PEIl, se tiene un
avance porcentual de 100% en el 2018, 200% en el 2019 y un 100% al cierre de!l
ano 2020.

Palacio Municipal - Av. TUpae Amaru Krm 4.5 independencio
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Grafico 03. Indicador de la AEL 01.01

INDICADOR: Nomero de mapas actualizados al afe

} 2018 2015 20

| BLOGRG ESPERADD  wVALOR QBTENIDD

2018 2019 2020
AVANCE PORCENTUAL

100.00% 200.00% 100.00%

AEL.0O1.02 - PLAN LOCAL DE SEGURIDAD CIUDADANA
IMPLEMENTADO EN EL DISTRITO

Esta accion se mide a través del porcentaje de cumplimiento del Plan Local. En
ese sentido, la Gerencia de Seguridad Ciudadana, Control y Fiscalizacién reporta
que, en los anos 2018, 2019y 2020 se cumplio al 100% las actividades relacionadas
al Plan Local de Seguridad Ciudadana.

De esta manera, se tiene un avance porcentual del 100% en los periodos de
analisis de acuerdo a las metas programadas.

Grafico 04, Indicador de ta AEL.O1.02

INDICADOR: Plan Lacal
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BLOGRO ESPERADC = VALOR OBTENIDG

2018 2019 2020
AVANCE PORCENTLIAL

100.00% 100.00% 10C.00%
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3.1.3. AELO01.03 - PATRULLAJE INTEGRADO CON MAYOR INCIDENCIA EN

ZONAS VULNERABLES DEL DISTRITO

Esta accidn se mide a través det porcentaje de patrullajes integrados realizados.
En ese sentido, la Gerencia de Seguridad Ciudadana, Control y Fiscalizacion
reporta que, en los afios 2018, 2019 y 2020 se cumplié al 100% las actividades
relacionacas al Patrullaje integrado, abarcado todo el distrito.

De esta manera, se tiene un avance porcentual del 100% en mismo que se ha
mantenido constante en el periodo de anlisis.

Gréfico 05. Indicador de ta AELO1 .03

INDICADOR: Porcentaje de patryllaies integrados realizades

2018 2009 R0

LOGRC ESPERADO 4 VALOR OBTEMIDO

2018 2019 2020
AVANCE PORCENTUAL

100.00% 100.00% 100.00%

3.1.4. AEL01.04 - EQUIPAMIENTO INTEGRAL EN SEGURIDAD

CIUDADANA, EN BENEFICIO DE LA POBLACION

Esta accién se mide a través del ndmero de equipos de video vigilancia. En ese
sentido, la Gerencia de Seguridad Ciudadana, Control y Fiscalizacién reporta que
a partir del afio 2018 se adquirieron equipos de videovigilancia para fortalecer (a
seguridad ciudadana en el distrito, comenzando con 32 equipos en dicho afo, 55
equipos en el 2019 y culminando el periodo de analisis con 80 equipos.

De esta manera, y de acuerdo al logro esperado en el PEI, se tuvo un avance
porcentual creciente de 57.14% en el 2018, 98.21% en el 2019 y 142.86% en el
2020, superando la meta programada.
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Grafico 06. Indicador de la AEILO1.04

INDICADGR: Nomero de equipos de video vigilangia
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AVANCE PORCENTUAL
57.14% 98.21% 142.86%

3.1.5. AEL01.05 - PROGRAMA DE SEGURIDAD CIUDADANA VECINAL DE
MANERA FOCALIZADA EN EL DISTRITO

Esta accion se mide a través del ndmero de acciones del Programa de seguridad
ciudadana. En ese sentido, la Gerencia de Seguridad Ciudadana, Control %
Fiscalizacién reporta que, en los afios 2018, 2019 y 2020 se cumplié al 100% las
actividades relacionadas al programa de seguridad vecinal.

De esta manera, se tiene un avance porcentual del 100% en mismo que se ha
mantenido constante en el periodo de analisis.

Grafico 07. Indicador de la AEL.01.05

INDICADOR: Ndmero de acciones del Programa de seguridad cludadans

800

50%
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20%
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2018 2019 20

ELOGRO ESPERADD 2 VALOR OBTENIDG

2018 2019 2020
AVANCE PORCENTUAL

100.00% 100.00% 100.00%
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3.1.6. AEL01.06 - ASISTENCIA TECNICA EN SEGURIDAD CIUDADANA DE
MANERA OPORTUNA EN EL DISTRITO

Esta accién se mide a través del porcentaje de asistencias técnicas oportunas.
En ese sentido, la Gerencia de Seguridad Ciudadana, Control y Fiscalizacidn
reporta que, en los afios 2018, 2019 y 2020 se cumplié al 100% con las asistencias
técnicas oportuna en seguridad ciudadana.

De esta manera, se tiene un avance porcentual del 100% en mismo que se ha
mantenido constante en el periodo de analisis.

Gréfico 08. Indicador AF1.01.06

; INDICADOR: Porcentaje de asistencias técpicas OpOriunas
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ELOGRO ESPERADO 11 VALOR OBTEMIDO

2018 2019 2020
AVANCE PORCENTUAL

100.00% 100.00% 100.00%

3.1.7. AELO1.07 - PROGRAMA DE RESCATE DE ESPACIOS PUBLICOS
SEGUROS EN EL DISTRITO

Esta accion se mide a través del porcentaje de espacios recuperados. En ese
sentido, se informa que de acuerdo a lo reportade por la Subgerencia de Control
y Fiscalizacién no se ha podido establecer el valor obtenido en el periodo 2018
ante la falta de evidencia. Respecto al 201 9, se registra 25 espacios recuperados,
valor que tuvo un crecimiento de 48 espacios en el periodo 2020.

De esta manera, vemos que, al ser comparado con el logro esperado, se tiene un
avance porcentual bastante elevado que va de 2500% en 2019 y 4800%.

Es asi, que se hace necesario revisar el indicador y calibrarlo a la realidad
analizada.
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Grafice 09. Indicador del AEL.01.07

INDICADOR: Porcentaje de espacios recuperados

2018

EBLOGRO ESPERADC  wVALOR OBTENIDO

2018 2019 2020
AVANCE PORCENTUAL

5/ 2500.00% 4800.00%

3.2. OEL.O2 - PROMOVER EL DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO CON
HABITOS SALUDABLES EN EL DISTRITO DE INDEPENDENCIA

Este objetivo se mide a través de la tasa de crecimiento de la peblacidn beneficiada
por los programas sociales y actividades realizadas. No obstante, debido a que el
drgano responsable no remitié la informacion solicitada, no se ha podido registrar
dato algunc en el reporte de seguimiento.

De esta manera, no se puede determinar el valor obtenido por el periodo de vigencia
del Plan, asf como su avance porcentual.

3.2.1. AEL02.01 - PROGRAMAS DE APOYO SOCIAL CON CALIDAD PARA LA
POBLACION VULNERABLE DEL DISTRITO

Esta accion se mide a través del nimero de personas atendidas en los servicios
de la DEMUNA, Programa de Mujeres y OMAPED al afio.

De esta manera, segin lo reportado por la Subgerencia de Servicios Sociales,
durante el periodo de vigencia del PEl, se report6 10,852 personas atendidas en
el afio 2018, 9,551 personas atendidas en el afo 2019y 6,212 personas en el 2020.

Es asi, que se supera el logro esperado, teniendo un porcentaje de avance de
310.06% en el 2018, 272,89% en el 2019 y culminado con un 177,49% en el 2020.
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Grafico 10. Indicador del AE| .02.01

INDICADOR: Numero de persenas atendidas en los servicios de (a
i DEMUNA, Programa de Mujeres y OMAPED al afo

; 10000

2018 012 2R

ELOGRO ESPERADD % VALOR GBTENIDG

2018 2019 2020
AVANCE PORCENTUAL

310.06% 272.89% 177.49%

3.2.2. AEL02.02 - PROGRAMAS EDUCATIVOS ELABORADOS PARA LOS
ESTUDIANTES DEL DISTRITO

Esta accién se mide a través del nimero de personas en edad escolar atendidos.
De esta manera, de acuerdo a la Subgerencia de Educacién, Recreacién y
Juventudes durante el periodo de vigencia del Plan, se reportd en el 2018 un total
de 620 personas en edad escolar atendidos en programas educativos, valor que
subid levemente en el 2019 con 635. Respecto al afio 2020 no se evidencia dato
alguno, no pudiendo medir el indicador en este periodo.

Es asi, que de considerando el logro esperado, se tiene un avance porcentual de

95.38% en el 2018, 97.69% en el 2019 y 0% en el 2020 al no contemplar informacién
alguna.

Grafico 11. Indicador del AEI.02.02

INDICADOR: Nimern de personas en edad escolar atendidos
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95.38% 97.69% 0.00%
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3.2.3. AEIL.02.03 - PROGRAMAS ORIENTADOS DE SALUD PREVENTIVO-
PROMOCIONAL A FAVOR DE LA POBLACION DEL DISTRITO

Esta accion se mide a través del nimero de beneficiados de todos los programas
de salud realizados por la Municipalidad. De esta manera, de acuerdo al reporte
de ta Subgerencia de Salud, no se ha podido evidenciar dato alguno en los periodos
2018 y 2019 ante la falta de informacion.

Respecto al periodo 2020, se tiene un total de 9,460 personas beneficiadas de los
programas de salud preventiva, los cuales se desagregan principalmente en 6 ti pos
de programas, con un niimero diferenciado de beneficiados:

» Campafas de vacunacién (1,500)

* Campafia de descarte del COVID-19 (4,000)
* Recarga de oxigeno (70)

» Desparasitacién de mascotas (3,560)

+ Campafa de descarte de TBC (282)

* Campaiia de la Liga contra el Cancer (108)

Es asi, y debido a la coyuntura de emergencia sanitaria y nacional suscitado por
el COVID-19, se intensifico la realizacion de este tipo de campanias, teniendo un
numero superior de beneficiados superando el logro esperado, teniendo un avance
porcentual en el 2020 de 1,182.50%,

Grafico 12. Indicador del AEL.02.03

INDICADOR: Nimero de benaficiados
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3.2.4. AEL.02.04 - PROGRAMAS EN IGUALDAD DE GENERO Y DERECHOS

DIFUNDIDOS PERMANENTEMENTE EN LA POBLACION DEL DISTRITO

Esta accién se mide a través del niimero de personas con conocimiento en género.
En ese sentido, de acuerdo a la Subgerencia de Servicios Sociales, en el 2018 se
reporté un total de 1,850 personas con este tipo de conocimiento, valor gue tuvo
un crecimiento de 2,500 en el 2019 y una reduccién a 1,200 en el 2020, esto
debido a la paralizacién de una serie de actividades ante la declaratoria de
emergencia sanitaria y nacional por el COVID-19.

De esta manera se supera el togro esperado en los primeros dos afios de vigencia
del PEl con 123,33% en el 2018 y 166,67% en el 2019, mientras que en el 2020 se
tuvo un 80.00%

Grafico 13. Indicador de la AEL.02.04

INDICADOR: Nimero de persanas con conoctmientos en génerc
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LOGRO ESPERADO  wVALOR OBTENIDD

2018 2019 2020
AVANCE PORCENTUAL

123.33% 166.67% 80.00%

3.2.5. AEL.02.05 - PROGRAMAS DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y

RECREATIVAS MUNICIPALES DE FACIL ACCESO PARA LA
POBLACION DEL DISTRTIO

Esta accién se mide a través del nimero de participantes que hubo en los
diferentes programas deportivos realizados en el distrite. En ese sentido, de
acuerdo a la Subgerencia de Educacién, Recreacién y Juventudes se reporté en el
2018 un total de 700 participantes, cifra que se elevé a mas del doble en el 2019
con 1,500 y de la misma forma en 2020 con 3,600 participantes, a pesar de la
coyuntura de emergencia sanitaria y nacional suscitado por el COVID-19.

De esta manera, se muestra un avance porcentual elevado al superar el logro
esperado, con 140% en el 2018, 300% en el 2019 y 720%.
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Gréfico 14, Indicador de la AEL02.05

INDICADOR: Numers de participantes
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3.2.6. AEL.02.06 - PROGRAMAS EN ACTIVIDADES CULTURALES EN
ESPACIOS PUBLICOS EN BENEFICIO DE LA POBLACION DEL
DISTRITO

Esta accién se mide a través del nimero de participantes que hubo en los
diferentes programas cutturales en espacios plblicos realizados en el distrito. En
ese sentido, de acuerdo a la Subgerencia de Educacion, Recreacion y Juventudes
se reporto en el 2018 un total de 4,700 participantes, cifra que se mantuvo en el
2019. No obstante, hubo una reduccién de participantes en el 2020, llegando a
tener solo 1,500, ello debido a la coyuntura de emergencia sanitaria y nacional
suscitado por el COVID-19.

De esta manera, se logré lo esperado en los afios 2018 y 2019 con un avance
porcentual de 100%, mientras que en el 2020 dicha cifra fue de 31.91% por las
razones arriba expuestas.

Grafico 15. Indicador de la AEI.02.06

INDICADOR: Némero de participantes
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AE|.02.07 - PLAN DEL LIBRO Y LA LECTURA IMPLEMENTADO EN EL
DISTRITO

Esta accion se mide a través del niimero de participantes que hubo en el Plan del
Libro y lectura implementado en el distrito. En ese sentido, de acuerdo a la
Subgerencia de Educacién, Recreacién y Juventudes se reporté en el 2018 un total
de 370 participantes, cifra que se mantuvo en el 2019. No obstante, hubo una
reduccién de participantes en el 2020, ltegando a tener 350, ello debico a la
coyuntura de emergencia sanitaria ¥ nacional suscitado por el COVID-19,

De esta manera, se logré lo esperado en los afos 2018 y 2019 con un avance
porcentual de 100%, mientras que en el 2020 dicha cifra fue de 94.59% por las
razones arriba expuestas.

Grafico 16. Indicador de la AEI.02.07

BLOGRO ESPERADO 12 WALOR OETENIDO
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100.00% 100.00% 54.59%

AEI.02.08 - CAPACIDADES Y COMPETENCIAS FORTALECIDAS DE
LOS DOCENTES PARA EL EFECTIVO DESARROLLO DE LOS
PROCESOS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE EN EL DISTRITO

Esta accion se mide a través del n(imero de docentes capacitados. En ese sentido,
de acuerdo a la Subgerencia de Educacion, Recreacién y Juventudes se reports
en el 2018 un totat de 200 participantes, cifra que se mantuvo en el 2019. No
obstante, no existe reportes de docentes capacitados en el periodo 2020, ello
debido a la coyuntura de emergencia sanitaria y nacional suscitado por el COVID-
19.

De esta manera, se logré lo esperado en los afios 2018 y 2019 con un avance
porcentual de 100%, mientras que en el 2020 dicha no existié avance alguno por
las razones arriba expuestas.
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Grafico 17. Indicador de la AEL.02.08

INDICADOR: Nimera de decentas capacitados

208,

I01E L) EAORER

ELOGRO ESPERADO  VALOR OBTENIDG

2018 2019 2020
AVANCE PORCENTUAL

100.00% 100.00% 0.00%

AEI.02.09 - PLAN LOCAL CONTRA LA VIOLENCIA HACIA LA MUJER
IMPLEMENTADO EN EL DISTRITO

Esta accién se mide a través del nimero de mujeres participantes en este plan.
En ese sentido, de acuerdo a la Subgerencia de Servicios Sociales se reporté en el
2018 un total de 2,600 participantes, cifra que se elevd en el 2019 con 4,000
mujeres participantes. No obstante, hubo una reduccién de esta cifra en el
periodo 2020 a 1,200, ello debido a la coyuntura de emergencia sanitaria y
nacional suscitado por el COVID-19.

De esta manera, se tuvo un avance porcentual de 74.29% en el 2018, se superé en
el 2019 con 114.29% y se contrajo a 34.29% en el periodo 2020.

Grafico 18. Indicador de la AFI.02.09
INDICADOR: Nirmero muisres participantes
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3.3. OELO3 - MEJORAR LA GESTION Y CALIDAD AMBIENTAL EN EL

DISTRITO DE INDEPENDENCIA

Este Objetivo se mide a través del porcentaje de residuos sélidos no reutilizables
Que son dispuestos adecuadamente en rellenos sanitarios autorizados. En ese
sentido, de acuerdo a la Subgerencia de Limpieza Publica, en el 2018 se tuvo un 85%

de residuos solidos de este tipo, cifra que se elevd en el 2019 con 95.22% v se
mantuvo para el periodo 2020.

De esta manera, considerando los valores del logro esperado, se tiene un avance
porcentual de 104.94% en e[ 2018, 117.56% en el 2019 y 119.03% en el 2020,
superando en los tres periodos la meta programada.

Grafico 19. Indicador del OFL.03

INDICADOR: Porcentaje de residuos sélidos na reuts lUzables son dispussios
adecuadamente =n rellenss sanitarios autorizados
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3.3.1. AEL03.01 - SEGREGACION EN LA FUENTE Y RECOLECCION

SELECTIVA DE RESIDUOS SOLIDOS EN EL DISTRITO

Esta accién se mide a través del porcentaje de residuos sélidos no reutilizables que
son dispuestos adecuadamente en rellenos sanitarios autorizados, repitiendo el
mismo indicador que el objetivo precedente. En ese sentido, de acuerdo a la
Subgerencia de Limpieza P(blica, en el 2018 se tuvo un 85% de residuos sélidos de
este tipo, cifra que se elevd en el 2019 con 95.22% y s& mantuvo para el periodo
2020.

De esta manera, considerando los valores del logro esperado, se tiene un avance
porcentual de 104.94% en el 2018, 117.56% en el 2019 y 119.03% en el 2020,
superando en los tres periodos la meta programada.
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Gréfico 20. indicador de (a AEL.03.01

IRDICADOR: Porcentzies de residuss sélidoz o rautilizables son of
adecuadamente en rellenos sanitarios aUtorizados
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3.3.2, AEL.03.02 - ACCIONES DE FISCALIZACION Y CONTROL DE LA

CONTAMINACION AMBIENTAL DE MANERA OPORTUNA EN EL
DISTRITO

Esta accion se mide a través del niimero de acciones de fiscalizacidon ambiental.
De esta manera, la Subgerencia de Control y Fiscalizacién reporta que durante el
ano 2018 se realizaron 1,949 acciones, valor que se redujo en el periodo 2019
con 153 acciones y sucesivamente en el 2020 con 48 acciones.

A pesar de ello, se supera el logro esperado al solo programarse 2 acciones al ano
en el periodo de vigencia del PEI, con un avance porcentual de 97,450% en et
2018, 7,650% en el 2019 y un 2,400% en el 2020, siendo necesario una realizar
una revision al indicador y sea ajustado a la realidad analizada.

Gréfico 21. Indicador de la AE).03.02
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3.3.3. AEL03.03 - MANTENIMIENTO Y AMPLIACION PERMANENTE DEL
SERVICIO DE BARRIDO DE CALLES

Esta accidn se mide a través del nimero de kildmetros de barride al afio. En ese
sentido, de acuerdo a lo sefialado por la Subgerencia de Limpieza Plblica, durante
el afio 2018 se barrié 4,800 km, cifra que se eleva en el 2019 con 5,176 km vy se
mantuvo con el mismo valor en el 2020.

De esta manera, se cumple con el logro esperado en el 2018 con 100% de avance
porcentual, superando el mismo en el 2019 con 107.83%, el mismo que extiende
- en el periodo 2020.

Grafico 22. Indicador de ia AEL.03.03
INDICADOR: Ndmero de kildmetros de barrido 21 2fs
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3.3.4, AEL.0O3.04 - MANTENIMIENTO, ORNATO Y AMPLIACION

PERMANENTE DE AREAS VERDES

Esta accion se mide a través del porcentaje de areas verdes con mantenimiento
regular. En ese sentido, la Subgerencia de Areas Verdes y Calidad Ambiental
reporta que durante el afic 2018 se realizé el mantenimiento regular en 92% de
las &reas verdes del distrito, cifra que se eleva levemente en el 2019 abareando
un 93%. Respecto al 2020, el valor disminuye a un 88%.

De esta manera, se cumple con el logro esperado en los afos 2018 y 2019 con un
avance porcentual de 100%, mientras que en el 2020 este avance representa un
93.62%, cumpliéndose levemente con lo programado.
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Gréfico 23. Indicador de la AFI03.04

INMDICADOR: Porcentaje de aress verdes con mantanimisnto regulsr
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3.3.5. AEL03.05 - RECUPERACION Y CONSERVACION DE ESPACIOS
PUBLICOS DESTINADOS A AREAS VERDES DE MANERA PERMANENTE
EN EL DISTRITO

Esta accién se mide a través del nimero de espacios recuperados para uso de
areas verdes. En ese sentido, segln la Subgerencia de Areas Verdes, se llegaron a
recuperar durante los anos 2018 y 2019 2 espacios en cada periodo, manteniendo
el logro esperado programado en el Plan. No obstante, no se tiene registro de
espacio recuperado en el afio 2020, debido al impacto generado por la
declaratoria de emergencia sanitaria y nacional para mitigar los efectos del
COVID-19.

En ese sentido, se tuvo un avance porcentual del 100% en los afios 2018 y 2019,
mientras que al no haber evidencia de espacio recuperado en el periodo 2020, no
se muestra avance alguno.

Grafico 24. Indicador de la AE1.03.05

INDICADOR: Recuperacion v conservacisn de erpacios publicos castine:
areas verdes de manera permanenis en &l distrite
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3.4. OEL.O4 - REDUCIR LA VULNERABILIDAD ANTE EL RIESGO DE
DESASTRES EN EL DISTRITO DE INDEPENDENCIA

Este objetivo se mide a través del porcentaje de vivienda que incorporan la gestion
del riesgo de desastres como medio de prevencién. En ese sentido, la Subgerencia
de Gestion del Riesgo de Desastres reporta que durante el aio 2018 se identificé un
2% de viviendas que incorpora la gestion de riesgos, cifra que se eleva para el 2019
con un 4% y se mantiene en el periodo 2020, no llegando a cumplir con la meta
programada debido a la paralizacion total de actividades que no permitieron realizar
Capacitaciones para la incorporacién de la gestién de riesgos en las viviendas del
distrito.

De esta manera, se cumple con el logro esperado con un avance porcentual para los
anos 2018 y 2019 de 100% v un 66.67% para el periodo 2020

Grafico 25. indicador del OEI.04

INDICADOR: Porcentaje ¢e viviendas que incorporan (a gestion del rissgo de
desastres come medio de pravencion
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3.4.1. AEL04.01 - PROCESOS DE LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
INCORPORADOS EN TODOS LOS NIVELES Y DOCUMENTADOS DEL
PLANEAMIENTO TERRITORIAL (ESTIMACION / PREVENCION /
PREPARACION, RESPUESTA Y REHABILITACION /
RECONSTRUCCION)

Esta accion se mide a través del namero de proyectos viables que incorporan l(a
gestion del riesgo de desastres. En ese sentido, de acuerdo a lo reportado por la
Gerencia de Promocion de la Inversion y Cooperacién, en el aho 2018 se
contabilizé un total de 19 proyectos que fueron declarados viables que responden
a reducir el riesgo de desastres en el distrito y solo 1 proyecto en la misma
situacién para el periodo en el 2019.

En ese sentido, se tiene un avance porcentual superado de 316.67% en el 2018,
solo un 11.11% en el 2019, mientras que en el 2020 no se tiene avance alguno al
no evidenciar proyecto de inversién viable para ese periodo.
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Grafico 26. Indicador del AE].04.01

INDICADOR: NGmero de provectos viables que incorporen la gestidn del reszo
de desastres
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3.4.2. AE|.04.02 - PLAN DE PREVENCION Y REDUCCION DEL RIESGO DE

DESASTRES IMPLEMENTADOS EN EL DISTRITO (SENSIBILIZACION EN
LA CULTURA DE PREVENCION DE RIESGOS DE DESASTRES)

Esta accion se mide a través del nimero de acciones de sensibilizacion en gestion
de riesgo de desastres. En ese sentido, de acuerdo a lo reportado por la
Subgerencia de Gestién del Riesgo de Desastres se realizaron en las 2018 6
acciones de sensibilizacion, cifra que se ha mantenido constante en los afios 2019
y 2020.

En ese sentido, y considerando que el logro esperado para el periodo de vigencia
del PE!l es de 6 acciones, el avance porcentual fue de 100% en los afos 2018 al
2020,

Grafico 27, Indicador del AEL.04.02

INDICADOR: Nirpero de acciones de sensibilivacion en gentidn Jel riesgs de
desastras
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3.4.3. AEL04.03 - PLAN DE PREPARACION ANTE LA OCURRENCIA DE

DESASTRES IMPLEMENTADOS EN EL DISTRITO

Esta accién se mide a través del nimero de acciones de preparacion en gestion
de riesgo de desastres. En ese sentido, de acuerdo a lo reportado por la
Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres se realizaron en las 2018 6

acciones de sensibilizacién, cifra que se ha mantenido constante en los anos 2019
y 2020.

En ese sentido, y considerando que el logro esperado para el periodo de vigencia

del PEI es de 6 acciones, el avance porcentual fue de 100% en los afios 2018 al
2020.

Grafico 28. Indicador del AEL.04.03

INDICADOR: Nimera de acciones de preparacion
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3.4.4. AEl. 04.04 - PLAN DE OPERACIONES DE EMERGENCIA

IMPLEMENTADO EN EL DISTRITO

Esta accion se mide a través del nimero de simulacros realizados en el distrito al
afo. En ese sentido, de acuerdo a lo reportado por la Subgerencia de Gestién del
Riesgo de Desastres se realizaron en el 2018 4 simulacros, cifra que se mantuvo
constante en el afio 2019. Respecto al periodo 2020 no se realizaron simulacros
debido a la suspensidn de simulacros a nivel nacional a través de la Resotucién
Ministerial N° 115-2020-PCM.

En ese sentido, se tuvo un avance porcentual de 100% en los afos 2018 y 2019,
mientras que en el periodo 2020 no existid avance alguno por las razones arriba
expuestas.
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Grafico 29. Indicador del AF|.04.04

INDICADOR: Numero de similacros realizados en el distrite 3, afo
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AEI.04.05 - PLAN DE EDUCACION COMUNITARIA IMPLEMENTADO
EN EL DISTRITO

Esta accion se mide a través del nimero de acciones educativas en gestion del
riesgo de desastres al afio. En ese sentido, la Subgerencia de Gestién de Riesgos
de Desastres reporta que no se cuenta con un Plan de Educacién Comunitaria para
los afios 2018 al 2020. Sin embargo, este despacho sefiala que se ha desarrollado
capacitaciones correspondientes a la poblacion del distrito de Independencia.

AEI.04.06 - PLAN DE REHABILITACION FORMULADO

Esta accidn se mide a través de la implementacién del Plan sefalado. En ese
sentido, la Subgerencia de Gestion de Riesgos de Desastres reporta que no se
desarroll6 el Plan de Rehabilitacidn, debido a que los lineamientos establecidos
por el INDECI recién fueron aprobados en el afio 2020 mediante Resolucidn
Ministerial N* 149-2020-PCM.

AEL.04.07 - PLAN DE CONTINGENCIA EN GSTION INTERNA DE
RIESGOS DE DESASTRES [MPLEMENTADO EN EL DISTRITO
FORMULADOS E IMPLEMENTADOS

Esta accion se mide a través de la implementacién del Plan sefialado. En ese
sentido, de acuerdo a lo reportado por la Subgerencia de Gestién del Riesgo de
Desastres se realizé6 1 accién de implementacion, cifra que se ha mantenido
constante en los afios 2019 vy 2020.

En ese sentido, y considerando que et logro esperado para el periedo de vigencia
del PEl es de 1 accién, el avance porcentual fue de 100% en los afios 2018 al 2020.
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Grafico 30. Indicador de la AEL.04.07
INDICADOR: Plan formuiade actualizado
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AEI.04.08 - PLAN DE RECONSTRUCCION ANTE LA OCURRENCIA DE
UN DESASTRE ELABORADO EN EL DISTRITO

Esta accion se mide a través de la implementacién del Plan sefalado. En ese
sentido, la Subgerencia de Gestién de Riesgos de Desastres reporta qgue no se
desarrolld el dicho Plan de Reconstruccidn debido a la falta de personal
especializado en la tematica.

De esta manera, no se registrd avance porcentual en los afios 2018 al 2020.

AEL.04.09 - PLAN DE CONTINUIDAD OPERATIVA INSTITUCIONAL EN
GESTION INTERNA DE RIESGOS DE DESASTRES ELABORADO

Esta accion se mide a través de la implementacion det Plan sefialado. En ese
sentido, la Subgerencia de Gestién de Riesgos de Desastres reporta que no se
desarrolld el dicho Plan de Reconstruccién debido a la falta de personal
especializado en la tematica.

De esta manera, no se registrd avance porcentual en los afios 2018 al 2020.
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3.5. OELO5 - PROMOVER EL DESARROLLO URBANO CON OPTIMIZACION
DE LA INVERSION PUBLICA EN EL DISTRITO DE INDEPENDENCIA

Este objetivo se mide a través del porcentaje ejecutado del Presupuesto
Institucional destinado a inversidn en proyectos. En ese sentido, de acuerdo al Portal
Transparencia Econdmica det MEF, en el 2018 se tuvo una ejecucion en inversiones
del 33.69%, cifra que se elevé en el 2019 llegando a 55.51%. No obstante, debido a
las consecuencias suscitadas a las finanzas de las entidades de la administracién
plblica, en especial los gobiernos locales, por la declaratoria de emergencia
sanitaria y nacional para mitigar el impacto del COVID-19 en el pais, la ejecucién de
inversion en el 2020 se contrajo llegando solo a un 30.68%.

De esta manera, y considerando los logros esperados, se tiene un avance porcentual
de 46.80% en el 2018, 77.10% en el 2019 y se cierra con un 38.35% en el 2020.

Grafico 31. Indicador del QOEL.05
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3.5.1. AELO05.01 - FORTALECIMIENTO DE LA GESTION URBANA
TERRITORIAL (PLAN DE DESARROLLO URBANO IMPLEMENTADO EN
EL  DISTRITO, ORDENAMIENTO TERRITORIAL DE LAS
HABILITACIONES URBANAS, INSTRUMENTOS TECNICOS
NORMATIVOS DESARROLLADOS PARA LA REALIDAD DEL DISTRITO)

Esta accién se mide a través del nimero de documentos técnicos normativos
aprobados o actualizados. En ese sentido, la Gerencia de Desarrollo Territorial
reporta que se elaboraron en promedio un documento técnico anual entre los
afios 2018 al 2020.

En ese sentido, considerando el logro esperado de 4 documentos técnicos, se tiene
un avance porcentual de 25% en el 2018, el mismo que se replica en los periodos
2019y 2020.
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Grafico 32. Indicador de la AFI.05.01
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3.5.2. AEIL.05.02 - CATASTRO ACTUALIZADO EN EL DISTRITO

Esta accidn se mide a través del nimero de acciones cumplidas para implementar
un catastro actualizado en el distrito. En ese sentido, la Subgerencia de
Desarrollo Urbano reporta que al menos, durante el periodo de vigencia del PEI,
se ha llevado minimo una accion relacionada a la actualizacién del catastro,
cumpliendo con el logro esperado programado en este Plan.

En ese sentido, se tiene un avance porcentual en los anos 2018 al 2020 de 100%.

Grafico 33. Indicador de la AEI.05.02
INDICADOR: Catastre acrualizade
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3.5.3. AEL05.03 - SEGURIDAD VIAL INTEGRAL EN BENEFICIO DE LA

POBLACION DEL DISTRITO

Esta accién se mide a través de dos indicadores: el nimero de constataciones de
caracteristicas de vehiculos menores y los cursos de educacién y seguridad vial

implementados, para la cual la Gerencia de Desarrollo Territorial informa lo
siguiente:

o Respecto al numero de constataciones de caracteristicas de vehiculos
menores, se reporta que en el afio 2018 se realizaron 1,721 constataciones,
cifra que se mantuvo constante en los afos 2019 y 2020.

En ese sentido, y considerando que el logro esperado en los afos de vigencia
del Plan fue de 1,721 se tiene un avance porcentual del 100% en estos 3
periodos de analisis.

Grafico 34. Indicador de la AEL.05.03
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o Respecto a los cursos de educacién y seguridad vial implementados, se
reporta que no existe informacién relacionada a la realizacién de cursos de
este tipo durante los afios 2018, 2019 y 2020, por lo que no se ha podido
registrar informacion alguna y por tanto establecer un avance porcentual.

3.5.4. AEI.05.04 - ASISTENCIA TECNICA PARA EL DESARROLLO URBANO

INTEGRAL EN BENEFICIO DE LA POBLACION DEL DISTRITO A
TRAVES DE PROYECTOS DE INVERSION

Esta accion se mide a través del ndmero de asistencias técnicas brindados en la
materia. En ese sentido, la Subgerencia de Infraestructura y Ornato reporta que
dicho indicador no se puede medir, debido a que no especifica que tipo de
asistencia se estarfa brindando y si dicha asistencia se brinda al ciudadano o
personal administrativo de la Municipalidad. En ese sentido, se torna ambiguo el
mismoe y por tante complejo en medir.
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3.5.5. AEIL.05.05 - INFRAESTRUCTURA URBANA ADECUADA

Esta accidn se mide a través del numero de proyectos de infraestructura
ejecutades. En ese sentido, la Subgerencia de Infraestructura y Ornato reporta
que segin los datos obtenidos del Portal de Transparencia del MEF se llegaron a
ejecutar en el afio 2018 un total de 21 proyectos de inversién, cifra que disminuye
a 6 para el periodo 2019 y se eleva a 35 proyectos ejecutados en el periodo 2020.

En ese sentido, y de acuerdo al logro esperado, se tiene un avance porcentual de
350% en el 2018, 66.67% en el 2019 y del 233.33% en el 2020.
Grafico 35. Indicador de la AEI.05.05
INDICADOR: Nurnere de proyectos de infrasstructura sjscuzzdos
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3.5.6. AEL.05.06 - CONTROL DE EDIFICACIONES EN FORMA OPORTUNA A
LA POBLACION DEL DISTRITO

Esta accion se mide a través del nimero de controles de edificacion programados
a la semana. En ese sentido, la Subgerencia de Desarrollo Urbano reparta que
durante el afio 2018 se llevaron a cabo 52 control a edificaciones, cifra que se
eleva en el 2019 con 65 controles y se contrae en el 2020 con 34 controles, este
ultimo debido a la paralizacidn de actividades generado por la declaratoriz de
emergencia sanitaria y nacional para mitigar los efectos del COVID-19.

En ese sentido, y de acuerdo al logro esperado, se tiene un avance porcentual del
100% en el 2018, un 125% en el 2019 y un 65.38% en el 2020 por las razones arriba
expuestas.
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Gréfico 36. Indicador de (a AEI.05.06

INDICADOR: Ndmera de controles mrogramados 2 iz semanz
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AEL.05.07 - PLAN VIAL IMPLEMENTADO ARTICULADO AL SISTEMA
VIAL DE LIMA METROPOLITANA EN EL DISTRITO

Esta accién se mide a través de la implementacién del Plan sefialado. En ese
sentido, la Gerencia de Desarrollo Territorial reporta que no se tiene evidencia
de actividades y/o acciones relacionadas a este documento en los afos 2018 al
2020, no pudiendo registrar informacién alguna.

En ese sentido, no se puede determinar avance porcentual en el periodo de
analisis.

AEIL.05.08 - CONVENIOS SUSCRITOS CON INSTITUCIONES PUBLICAS
Y PRIVADAS CON MECANISMOS ADECUADOS PARA EJECUCION DE
OBRAS EN EL DISTRITO

Esta accién se mide a través del numero de convenios aprobados por el Concejo
Municipal relacionados a la ejecucién de obras en el distrito. En ese sentido, la
Gerencia de Promocion de la inversidn y Cooperacién reporta que no se cuenta
con evidencia de informacion en el periodo 2018. No obstante, en el afio 2019, se
suscribieron 3 convenios con instituciones como la empresa privada Empresa
Setectos X EIRL, el Colegio de Arquitectos del Per(l y la Universidad Nacional de
Ingenieria para la ejecucion de proyectos de inversion y asistencia técnica en el
distrito.

De la misma forma, durante el afio 2020, se suscribieron 5 convenios con
instituciones como con EMAPE, el Ministerio de Trabajo y Promocidn del Empleo,
el Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento y el Ejército del Perd.

En ese sentido, se tiene un avance porcentual a partir del afic 2019 con un 150%
y en el 2020 con 250%.

Palacie Municipal — Av, TOpac Amaru Km 4.5 Independencia
Teléfono: (01) 712 - 4100
hitps:/ fwww.muniindependencic.gob.pe/




MURICIPRLHLAL DE
INOERPENEENCIA

3.6.

EVALUACION DE RESULTADOS

Grafico 37. Indicador de la AEL.05.08

INDICADOR: Numers de convenios aprobados por el Consajo Municinel
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OELLO6 - PROMOVER LA COMPETITIVIDAD DE LOS AGENTES
ECONOMICOS DEL DISTRITO

Este objetivo se mide a través del ndmero de agentes econdmicos capacitados en
emprendimientos y competitividad. En ese sentido, (a Subgerencia de Desarrollo
Econémico y Gestion Turistica reporta que en durante el afio 2018 se capacitaron a
un total de 1,200 agentes econdémicos y en el 2019 hubo un aumento de hasta 1,690
agentes econdmicos capacitados. No obstante, debido a la paralizacién de
diferentes actividades por la declaratoria de emergencia sanitaria y nacional para
mitigar los efectos del COVID-19, durante el periodo 2020 se llegaron a capacitar
934,

No obstante, de acuerdo al logro esperado en el Plan, se superd con lo programado,
teniendo un avance porcentual del 171.43% en el 2018, 241.43% en el 2019y 133.43%
en el 2020.

Grafico 38. Indicador del OEL.06

INDICADOR: MUmers de agentes econdmicos capacitades en emprendimiarios
compatitividad
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AEI.06.01 - PLAN DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL
IMPLEMENTADO EN EL DISTRITO

Esta accidn se mide a través del cumplimiento del Plan citado, En ese sentido, la
Subgerencia de Desarrollo Econdmico y Gestion Turistica reporta que no existe
evidencia de la implementacién de este Plan en los perfodos 2018 v 2019.
Respecto al afio 2020, no se tiene a la fecha un documento aprobado de esta
indole no siendo factible su registro por ende determinar un avance porcentuatl.

AEIL.06.02 - AGENTES ECONOMICOS ORGANIZADOS QUE AGREGUEN
VALOR EN BENEFICIO DE LOS PRODUCTORES, COMERCIANTES EN
EL DISTRITO

Esta accidn se mide a través del nimero de agentes econémicos organizadoes. En
ese sentido, de acuerdo a la Subgerencia de Desarrollo Econémico y Gestién
Turistica, se reporta en el afio 2018 un total de 1,047 agentes economicos
organizado, cifra que se eleva levemente en el 2019 a 1,480 agentes y que va en
aumento en todo el periodo 2020 hasta Llegar al cierre de vigencia del PE] con una
cifra de 2,078 agentes econdmicos organizados.

De esta manera, se tiene un avance porcentuat de 174,50% en el 2018, 246,67%
en el 2019 y 346% en el 2020, superando la meta programada en los 3 periodos de
analisis.

Grafico 39. Indicador de la AEL.06.02

INDICADOR: Mimero dz agentes econdimicos oreanizades
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3.6.3. AEL. 06.03 - ASISTENCIA TECNICA A LOS EMPRENDEDORES DE

FORMA OPORTUNA EN EL DISTRITO

Esta accion se mide a través del nimero de asistencia técnica brindado a
emprendedores. En ese sentido, la Subgerencia de Desarrollo Econémico y Gestion
Turistica reporta que en el afio 2018 se brindo un niimero de 40 asistencias, cifra
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que se replicé en el 2019 y que aumentd a mas del triple en el periodo 2020
llegando a brindarse 150 asistencia.

En se sentido, y de acuerdo al togro esperado en el periodo de analisis, se tiene
un avance porcentual de 400% en los afos 2018 y 2019, y un 1,500% en el afo
2020.

Grafico 40. Indicador de la AF1.06.03
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AEI.06.04 - FERIAS ECONOMICAS DE MANERA INTEGRAL A LA
POBLACION DEL DISTRITO

Esta accion se mide a través del ndimero de ferias econdmicas realizadas. En ese
sentido, la Subgerencia de Desarrollo Econdmico y Gestién Turistica reporta que
no existe evidencia de la implementacién de ferias en tos periodos 2018 y 2019.
Respecto al afo 2020, no se realizd evento alguno, no siendo factible su registro
por ende determinar un avance porcentual.

AE[.06.05 - CONVENIOS SUSCRITOS CON ORGANIZACIONES
FINANCIERAS CON ACCESO PARA INVERSIONES EN EL DISTRITO

Esta accién se mide a través del nimero de convenios aprobados con entidades
financieras para los fines que se exponen. En ese sentido, la Subgerencia de
Desarrollo Econdmico y Gestion Turistica reporta que no existe evidencia de la
suscripcién de convenios con entidades financieras para el acceso a inversiones
en el distrito en los periodos 2018 y 2019. Respecto al afio 2020, no se realizé la
suscripcion de convenio alguno en la materia, no siendo factible su registro y por
ende determinar un avance porcentual.
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3.6.6. AEL.06.06 - ASISTENCIA TECNICA EN LA FORMALIZACION DE LOS
ESTABLECIMIENTOS DE MANERA OPORTUNA A LOS COMERCIANTES
INFORMALES DEL DISTRITO

Esta accién se mide a través del nimero de asistencias técnicas para la
formalizacion. En ese sentido, la Subgerencia de Desarrollo Econdémico y Gestion
Turistica reporta que no se cuenta con informacién relacionada al periodo 2018.
Respecto al afio 2019, se realizaron 13 asistencia de formalizacion, cifra que se
contrajo en el periodo 2020 a 10 asistencia, debido a la paralizacién de diversas
actividades econémicas por la declaratoria de emergencia sanitaria y nacional
para mitigar los efectos del COVID-19.

En ese sentido, y de acuerdo al logro esperado, se tiene un avance porcentual a
partir del afio 2019 de 325% y en el periodo 2020 de 250%, superando la meta

programada.
Grafico 41. Indicador de la AEL. 06.06
INDICADQOR: Ndmers de asistencias téomcas parala formalizecion
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3.7. OEI.O7 - FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL

Este objetivo se mide a través del porcentaje de satisfaccion de la poblacién por el
desempefio de la gestién municipal y la calidad de los servicios plblicos. En ese
sentido se informa que durante el periodo de vigencia del PEl, no se implementé
recanismos algunos que permita medir el grado de satisfaccion de la poblacién, no
siendo factible su registro y determinacion de un avance porcentual en este periodo
de analisis.

A
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3.7.1. AEL07.01 - PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

SIMPLIFICADOS EN LA MUNICIPALIDAD

Esta accion se mide a través del nimero de procedimientos actualizados o
incorporados. En ese sentido se reporta que, se ha llevado a cabo la actualizacién
progresiva del Texto Unico de Procedimientos Administrativos TUP, enmarcados
en la actualizacién de requisitos, eliminacion de posibles barreras burocraticas y

adecuacién a la estandarizacién de procedimientos administrativos de obligatorio
cumplimiento.

En ese sentido, durante el 2018 se llevé a cabo la actualizacién de los
procedimientos administrativos relacionados a ta emisién de licencias de
funcionamiento e Inspecciones Técnicas de Seguridad en Edificaciones,
representando un total de 30 procedimientos, en el 2019 una revisién de
procedimientos determinados representando el mismo 15 y durante el periodo
2020 la adecuaci6n a procedimientos estandarizados aprobados por la PCM en un
total de 13 procedimientos administrativos.

De esta manera, el valor obtenido se encuentra sujeto a la necesidad vy
actualizacién de los procedimientos regulados por normas de rango superior,

teniendo un avance porcentual en el 2018 de 14,42%, en el 2019 7,21% vy en el
2020 6.25%.

Grafico 42. Indicador de la AEI.07.01
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3.7.2, AEL07.02 - MECANISMOS EN CONTROL INTERNO ACORDE A LAS

FACULTADES Y COMPETENCIAS DE MANERA OPTIMA EN LA
MUNICIPALIDAD

Esta accion se mide a través del nimero de acciones de control. En ese sentido,
el Organo de Control Institucional reporta que durante el ano 2018 se realizaran
19 acciones de control, los mismos que fueron constantes en los afios posteriores,
con 21 acciones de control en el afio 2019 y 22 en el afo 2020.
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De esta manera, considerando el logro esperado en el PEI, se tiene un avance
porcentual del 51.35% en el 2018, 56.76% en el 2019 y 59.46% en el periodo 2020.

Grafico 43. Indicador de la AEL.07.02
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3.7.3. AELO7.03 - GESTION, ADMINISTRACION, OPTIMIZACION, CONTROL
Y REGISTRO DE LOS RECURSOS PUBLICOS

Esta accion se mide a través del porcentaje del Presupuesto Institucional
ejecutado. En ese sentide, de acuerdo al Portal de Transparencia Econdmica del

MEF, se tuvo una ejecucién presupuestal del 75.63% en el 2018, un 74.61% en el
2019 y un 67.25% en el 2020.

De esta manera, y de acuerdo al logro esperado en el PEl, se tiene un avance

porcentual en el 2018 de 82.20%, 2019 con 81.10% y se cierra con el periodo 2020
con 73.10%.

Grafico 43. Indicador de la AEL.07.03
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3.7.4. AEL.0O7.04 - INSTRUMENTOS DE GESTION ACTUALIZADOS EN

BENEFICIO DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL Y LA POBLACION
DEL DISTRITO

Esta accién se mide a través del nimero de documentos de gestion actualizados.
En ese sentido se reporta que no se cuenta con informacion relacionada del afo
2018. Respecto al 2019, se llegd a aprobar el nuevo Reglamento de Organizacion
y Funciones y una serie de directivas, no contando con un registro de los mismos
imposibilitando su conteo. Asimismo, durante el periodo 2020, no se llegd
actualizar documento atguno debide a la crisis econémica y financiera suscitada
en consecuencia de la declaratona de emergencia sanitaria y nacional por el

COVID - 19.
Grafico 45. Indicador de la AEL.07.04
INDICADOR: Himerode documsnios de gestidn actualizades
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3.7.5. AEL.07.05 - RECAUDACION TRIBUTARIA OPORTUNA EN BENEFICIO
DE LA POBLACION

Esta accion se mide a través del porcentaje de morosidad del impuesto predial.
En ese sentido, de acuerdo a lo reportado por la Gerencia de Administracién
Tributaria y Rentas se reporta que en el 2018 hubo una morosidad del 24.95%,
incrementandose levemente en el 2019 con 25.64% y un crecimiento exponencial
en el 2020 con 83.05%, este (ltimo debido a las dificultades que existieron para
la recaudacién tributaria ante la declaratoria de emergencia sanitaria y nacional.

En ese sentido, de acuerdo al logro esperado en el PEl, se tiene un avance
porcentual de 119.89% en el 2018, 128.20% en el 2019 y 437.11% en el 2020, este
Gltimo por las razones arriba expuestas.
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Grafico 46. Indicador de la AE1.07.05
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3.7.6. AEI.07.06 - FISCALIZACION TRIBUTARIA OPORTUNA

Esta accion se mide a través del nlmero de acciones de fiscalizacién. En ese
sentido, de acuerdo a lo reportado por la Subgerencia de Controt y Fiscalizacion
se reporta que durante el afo 2018 se realizaron 2,466 acciones, vaior que fue
decreciendo en el 2019 con 370 acciones y en el periodo 2020 solo 188 por la
situacion de emergencia sanitaria y nacional que dificulté la labor fiscalizadora.

En ese sentido, de acuerdo al logro esperado, se tiene un avance porcentual de
675.62% en el 2018, 101.37% en el 2019 y 51.51% en el 2020 por las razones arriba

expuestas.
Grafico 47. Indicador de la AEI.07.06
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AEL.Q7.07 - MECANISMOS EN ASESORIA JURIDICA ACORDE A LAS
FACULTADES Y COMPETENCIAS MUNICIPALES

Esta accién se mide a través del nimero de unidades organicas asesoradas
juridicamente. En ese sentido, considerando que la Gerencia de Asesoria Juridica
brinda asesoramiento constante a todos los érganos y unidades organicas de la
entidad, en los afios 2018 se asesord a las 27 areas contempladas en el ROF,

nilmero que aumento para los afios 2019 y 2020 a 40 al aprobarse una nueva
estructura organica.

En ese sentido, se tiene un avance porcentual de 100% en el 2018 y a partir del
2019 un 148.15% de acuerdo al nuevo nimero de drganos y unidades organicas.

Grafico 48, Indicador de la AEL.07.07
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AEI.07.08 - SISTEMA DE GESTION CON ENFOQUE DE PROCESOS
IMPLEMENTADO EN LA MUNICIPALIDAD

Esta accion se mide a través de la implementacién de enfoque de procesos en la
Municipalidad. Al respecto se reporta que no se cuenta con evidencia de haber
iniciado la implementacién de este enfoque durante los afios 2018 al 2020.

Esto se debe a que recién con Resolucion de Secretaria de Gestion Plblica N° 006-
2018-PCM/SGP, se aprueba la Norma Técnica N° 001-2018-SGP, Norma Técnica
para la implementacién de la gesti6n por procesos en las entidades de la
administracién plOblica, por lo que su implementacion se llevard de manera
progresiva en los periodos posteriores.

Palacio Municipal - Av. TGpac Amaru Km 4.5 Independencia
Teléfono: (01) 712 - 4100
https./ fwww.muniindependencia.gob.pe/




RUNICIPALIGAD DE
INDEPENDEREEA

S Lo ey
S

EVALUACION DE RESULTADOS

3.7.9. AEI.07.09 - HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

PARA MODERNIZAR LA GESTION ORIENTADA AL CIUDADANO
(CENTRAL TELEFONICA - PORTAL WEB-SIST. DE FISCALIZ. MOVIL)

Esta accion se mide a través del nimero de herramientas tecnoldgicas. En ese
sentido, de acuerdo a lo sefialado por la Gerencia de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion en el afio 2018 no se cuenta con informacién
relacionada al tema. En cuanto a los afios 2019 y 2020, se llegd a cumplir con la
meta programada al impiementarse los siguientes médulos informaticos:

o Afo 2019. Modulos PIDE, Sistema de Matriculas, Modulo de Licencias de
Funcionamiento y Mddulo de visitas.
o Afio 2020. PLAVIN, Médulo de boletas electronicas y Mesa de Partes Virtual.

De esta manera, se tiene un avance porcentual a partir del 2019 del 100%.

Grafico 49. Indicador de la AE]. 07.09

INDICADOR: Numero de herramientas tecnoldgicas
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AVANCE PORCENTUAL

571 100.00% 100.00%

3.7.10.ESPACIOS Y MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

FORTALECIDOS EN EL DISTRITO

Esta accién se mide a través del nimero de espacios participativos promovidos
en el distrito. En ese sentido, de acuerdo a la Subgerencia de Participacion
Vecinal se reporta que no se cuenta con informacion relacionada al periodo 2018.
Respecto al afo 2019, se implementaron 15 espacios de participacién ciudadana,
cifra que fue en crecimiento en el 2020 a pesar de la coyuntura de emergencia
sanitaria y nacional, llegando a establecerse 29 espacios de participacion, los
mismos que fueron implementados de manera virtual a fin de salvaguardar la
salud y seguridad del vecino.

En ese sentido, de acuerdo al logro esperado en el PEIl, se tiene un avance
porcentual de 500% a partir del 2019 y 966.67% en el periodo cierre de 2020.
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Grafico 50. Indicador de la AELL07.10

INDICADOR: Namero de espacios participatives promovidos er el distrita

i 2018 201

et
(3%
o

BLOGRO ESPERADD MVALOR OBTENIDD

2018 2019 2020
AVANCE PORCENTUAL

5/1 500.00% 966.67%

4. PROPUESTAS PARA MEJORAR LA ESTRATEGIA

a) La desinfeccion de todos los locales de la Municipalidad a fin de salvaguardar la
salud de los servidores pUblicos que prestan atencién de manera presencial.

b) Elfortalecimiento de herramientas informaticas para la celebracion de reuniones
a través de las plataformas virtuales, como es el caso de las sesiones de concejo.

¢) Laimplementacion de la Mesa de Partes virtual para una mejora de la atencion del
Tramite Documentario, a fin de proteger la salud del vecino y reduciendo los
niveles de transitabilidad en el distrito.

d) Lla realizacién del Presupuesto Participativo por Resultados de manera virtual,
fortaleciendo los canales de participacion ciudadana y la toma de decisiones.

e) La actualizacion de los instrumentos de gestién en el marco de los nuevos
procedimientos administrativos estandarizados relacionados a la emisidn de
licencias de funcionamiento v las solicitudes de acceso a la informacidn pablica.

f)  Fortalecimiento de la capacidad fiscalizadora de la Municipalidad a fin de dar
cumplimiento con las disposiciones de aislamiento social obligatorio y nueva
normalidad para mitigar los efectos del COVID-19 en la entidad.

g) La adoptacion de politicas de digitalizacién de documentacion y cero papel para la
reduccion del espacio del archive central.

h)}  Ampliar los canales virtuales de atencion al ciudadano, asi como al contribuyente
en materia tributaria.

- i)  Fortalecer las diferentes medidas de cuidado de bioseguridad en la Municipalidad a
: efectos de reducir el nivel de contagio en la entidad.

j)  Fortalecer las herramientas de comunicacion tecnolégica, considerando la
extensidn del estado de emergencia nacional y sanitaria, permitiendo su uso
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constante en capacitaciones y reuniones, reduciendo tiempos de traslado y
coordinacion.

Continuar con la mejora de la prestacion de servicios publicos mas alla del
cumplimiento de metas del Programa de Incentivos.

Adoptar acciones concretas que permitan reducir el nivel de morosidad distrital y

aumenten los niveles de recaudacion tributaria para la mejor atencion de los
servicios publicos.

Considerar las recomendaciones de auditoria, Contraloria General de la Replblica,
OCl y demas entidad competente, como parte del proceso de mejora continua de

los procesos internos de la Municipalidad y la simplificacién administrativa de
nuestros procedimientos.

Capacitar a los servidores piblicos de acuerdo a las funciones que presta en la
entidad, con la finalidad de fortalecer y agilizar los procesos y procedimientos
internos en el marco de la mejora de los servicios pGblicos.

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1

. CONCLUSIONES

o El Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional de
a Municipalidad Distrital de Independencia considera la informacion
proporcionada por cada uno de los Centros de Costos responsables det
cumplimiento de los siete (7) objetivos y cincuenta y cuatro (54) acciones
estratégicas institucionales, siendo evaluados evaluando a partir de los
sesenta y un (61) indicadores que componen este plan, el cual se resumen en

los siguientes cuadros:

QFLO1

Reducir las indices de delitos y faltas que afectan |a seguridad ciudadana en la poblacion del distrito de independencia,

| CAVANCE (%)

UNIDAD QRGANICA

Lr2ome 2020
R o GERENC A DE
Tasa de delitos, R SR . o SEGURIDAD
IND.01.0EL.O1 faltas y 8% 2.00% SF00% ) -2.57% U [033.33% | 100.00% | 32.13% CIUDADANA,
homicidios SRR R o : CONTROL Y
et R FISCALIZACION

o L ’
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AEL01.01

Mapa de riesgo y mapa del delito actualizade en beneficio de a poblacién del distrito.

AVANCE (%)

UNIDAD ORGANICA

R S RESPONSABLE |
AR08 018 2020 i
!
. R Lo GEREMC A DE
N de Mapas T R o L SEGURIDAD
IND.01.AE1.01.01 actuali;ados al 2 2 2 S2007 L4000 2.00 100.00% |, 200.00% | 100.00% CIUDADANA,
afio s : . : CONTROL ¥
FISCALIZACION
AELD1.02 Plan Local de Seguridad Ciudadanra implementado en el distrito.
U AVANCE (%) :
L UNIDAD ORGANICA |
RESPONSABELE |
1oams . 2020
: GERENCIACE
R SEGURIDAD
IND.01.AEL.01.02 Plan Local 100% 100% 100% 100.00% 100.00% | 100.00% CIUDADANA,
B CONTROL Y
FISCALIZACION
5
AEL.0O1.03 Patruliaje integrado con mayor incidencia en zenas vulnerables del distritc.
oo AVANCE (%)
- i UNIDAD ORGANICA
. o RESPONSAELE
Ceqvonee | 2019 2020
S GERENCIA DE
% de Patrullajes S 10 ) T e SEGURIDAD
IND.01.AEI.01.03 integrados 100% 100% 100% [ 100.00% -: 100.00% [ 100.00% |- 100.00% | 100.00% | 100.00% CIUDADANA,
realizados . CONTROL ¥
FISCALIZACIO™N
i
AELD1.04 Equipamiento integral en Seguridad Ciudadana, en beneficio de [a poblacion.
AVANCE (%)
: UNIDAD CRGANICA
DL RESPONSABLE
2019 2020
e o S o GERENCIA DE
Lo N° de equines de L o IR S SEGURIDAD
IND.01.AE1.01.04 . QUIPOS ¢ 56 56 56 32.00 .1 55,00 80.00° 57.14% 98.21% 142.86% CIUBADANA,
o video vigilancia o . : . . CONTROL Y

FISCALIZACION
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AE1.01.05 Programa de Seguridad Ciudadana Vecinal de manera focafizada en el distrito.
ALTR.OBTENIDG T AVANCE (%
: L UNIDAD ORGANICA
TR RESPONSABLE
~20187 1] 2019 2020
|
|
N® de acciones U GERENCIA GE
del Programa de SVSSEUR HIVN : SEGURIDAD
IND.01.AELOT.058 seguridad 100% 100% 100% ~100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% CilJOADANA,
ciudadana CONTROL ¥
FISCALIZACION
AELL01,06 Asistencia técnica en Seguridad Ciudadana de manera opartuna en el Distrito,
T AVANCE @)
: . UNIDAD ORGAMICA
sl v RESFONSABLE
2018, 2019 2020
: GERENCIA DE
% de asistencias P . SEGURID&D
IND.O1.AELD1.06 técnicas 100% 100% 100% |2 100000% 100.00% | 100.00% CIUDADANA,
oportunas Clirgs o CONTROL Y
FISCALIZACION
AELO1.07 Programa de rescate de espacios piblicos seguros en el Distrito.
ST AVANCE @)
S UNIDAD ORGANICA
RESPONSABLE

SURME 2009 2020

SUBGERENWC1A DE

% de espacios 4800 |: . S/ | 2500.00% | 4800.00% |  CONTROL ¥

iND.O1.AES.0.07

recuperados FISCALIZACION
0g1.02 Promaover el Desarroilo Social y Humano ¢on hébitos saludables en ef Distrito de Independencia. ‘
‘: Ly " {4
Ly AVANCE (%) UNIDAD ORGANICA
SEEA I P
e 2020 RESPONSABLE
Tasa de
crecimientq de
blanvT:b_ladcmn I DU GERENC|a DE
IND.02. 0102 f‘”e ciada por |y 2% 2% SR sA s s/l DESARROLLO
05 programas RS PR HUMANO Y SOCIAL |
socizles y !
actividades 1
realizadas
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AELD2.01 Programas de Apoyo Secial con calidad para ia poblacién Vulnerable de! Distrito.
Sl AVANCE (%)
LR UNIDAD ORGANICA
,_-'2018_ 212019 2000 RESPONSABLE
N® de persohas
atendidas en los Lo
seryicios de la i | ' B SUBGERENCIA DE
IND.0Z.AELO2.01 Demuna, 3500 3500 3500 0+ -9,551.00 " B : . 2 A
Program de : ..._ : 6,212.00 310.06% 272.89% 1 177.49% SERVICIOS SOCIALES
Mujeres y :
Omaped al afio”
AEL02.02 Programas educatives elaborados para los estudiantes del Distrito.
R E
Vi J.‘WANC ) UNIDAD ORGANICA
T 201 2020 RESPONSABLE
N° de personas A : SUBGERENC|A DE
IND.OZ.AENLU2.02 | en edad escolar | 650 630 650 E.00 | To5:38% | 97.69% | 0.00% EDUCACION.
atendidos : o RECREACION Y
BRI JUVENTUDES
AE(,02.03 Programas origntados de salud preventivo-promecional a faver de [a poblacién dei Distrito.
S AVANCE (%
D AVANCE (5 UNIDAD ORGANICA
flrezots ] 2019 | 2020 RESPONSASLE
N° de R R S SUBGERENCIA DE
IND.02.AEL.0Z.03 beneficiados 800 800 800 : _Sll.. - : Si! : .9460.00 54 : S/ 1182.50% SALUD ;
AELLO2.04 Programas en igualdad de género y derechos difundides permanentemente en la poblacion del Distrito.
R0 ESPE 2 |
PERA ISR 5 AVANCE (%) UNIDAD ORGANICA
lrraoe0 2 ] 2019 | 2o RESPORSASLE
N°® de personas N ERR .
K O] o AT IR " SUBGERENCIA DE
IND.0Z.AEL02.04 conocimientes 1500 1300 1500 : 1,85000 21 2,500.00 1,208.00 123.33% 166.67% 80.00% SERVICIOS SOCIALES ©
en género o R L
AE|.02.05 Programas de Actividades deportivas y recreativas municipales de facil acceso para la poblacién det Distrito :
; : L AVANC
-=AVA: E &) UNIDAR ORGANICA
i B
T 201 2020 RESPONSABLE
R N e SUBGERENCIA DE
N* de B s Py . EDUCACION,
iND.0Z.AEL.02.05 participantes 500 500 500 760.00 1500_,0_0 .- 3600.00° ... 140,00% : 300.00% | 720.00% RECREACION Y
e R i 1 e JUVENTUDES

P,
i,
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AEL0Z.06 Programas en Actividades culturales en espacios piblicos en beneficio de la poblacién del Distrite,
Pl :VANCE %) UNIDAD QRGANICA
12018 2015 2020 RESPONSABLE
W d e T . SUBGERENC|a DE
° de PR y O . EDUCACION,
IND.02.AEL.02.06 participantes 4700 4700 4700 . 470!_).00 -4700.00 | 1500.00 100.00% 100.00% 31.91% RECREACION ¥
L JUVENTUDES
AEL02.07 Plan del Libro ¥ la Lectura impiementade en el Distrito,
\Y
. : A .ANCE oo UNIDAD ORGANICA
Gl sl Fame | 200 RESPONSABLE
: : . SUBGERENC A DE
N* de g EDUCACION,
IND.0Z.AEL02.07 participantes 370 370 370 : 190.0_0%“ 100.00% 94.59% RECREACION ¥
CL JUVENTUDES

AELDO2.08

Capacidades y competencias fortalecidas de los docentes para el efectivo desarrollo de los procesos de ensefianza-aprendizaje en el

Distrito
o AVANCE (%) UNIDAD GRGANICA
2019 2020 RESPONSABLE
et . SUBGERENC|A DE
N* de docentes - FRP TR I P A EDUCACION,
IND.02.AELO2.08 capacitados 200 200 200 '_Z.D{_J'w : lUD._OO B :D.'OD . 100.00% | 100.00% 0.00% RECREACION ¥
e R S JUVENTUDES
|
AELOZ.09 Plan Local contra la Viclencia hacia la Mujer implementade en el Distrito. !
VALOR OBTENIDO - . - AVANCE &) UNIDAD CRGANICA |
2018 203072008 - | 2019 | 2020 RESPONSABLE
N* de mujeres Dol : SUBGERENCIA DE
IND.02.AE|.02.09 participantes 3500 3500 3500 260000 [ 400000 : 120Q.OD ?’4.29% 114.29% 34.29% SERVICIOS SOCIALES |
OEE.D3 Mejorar la gestion y calidad ambiental en el Distrite de Independencia.
AVANCE () UNIDAD ORGANICA
.'.2019-:_ 2070 RESPONSABLE
% de Residuos B
solidos no L
reutilizables son S Y R .
dispuestos VR ; ) ; SUBGERENCLA DE
IND.03.0OEL.03 adecuadamente 81% 81% 80% B5.00% 95.22% 99.22% 104.594% 117.56% | 119.03% LIMPIEZA BUBLICA
en relienos ’
sanitarics
autorizados
AEL.03.01 Segregacion en la fuente y recoleccion selectiva de residucs sélidos en el Distrito.
L T AVANCE () UNIDAD ORGANICA |
sl 2018 -l _2-019 2090 RESPONSABLE H
il
% de Residues
sélidos na i
reutilizables son |
dispuestos P : SUBGERENCIA DE
IND.03.AEL.03.01 adecuadamente 81% 81% 80% L 104.94% 117.56% 115.03% LIPIEZA PLELICA
en relienocs B
sanitarios !
autorizados |
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AELD3.02 Acciones de fiscalizacién y control de la contaminacidn ambiental de manera oportuna en el Distrito.

VANCE.
AVANCE (81 UNIDAD ORGANICA
2098 1 2018 RESPONSABLE

2020

N° de acciones

INDB.AEL03.02 | de fiscalizacion | 2 ~iode.00” | 15300 | | 97456.00% o | GERENCIADE
e fiscalizacion 2 2P0 IS0 | 4600 | G000 ) Tes0.00% | 2enon | SERENCADE

AEL03.03 Mantenimiento y Ampliacidén permanente del servicio de barride de calles.
UNIDAD ORGANICA
a0 | 2020 RESPONSABLE
N° de kildmetros SR L _ GERENCIA DE
IND.Q3.AELD3.03 de barrido al ano 4800 4800 4800 :-51.7‘6.0.0 B 100.@% : 107.83% | 107.83% GESTION AMBIENTAL
L R !
J
AEL.03.04 Mantenimiento, Ornato y Ampliacion permanente de areas verdes. i
S AVANCE (%) UNIDAD ORGANICA
Paome o] 2019 ] 2030 RESPONSABLE

;’fe?‘(?easrg:: . : S SUBGERENCIa DE
IND.C3.A81.03.04 | SRR | 9% 93% 4% || C92.00%7 ] 93.00% | B8.00% | 100.00% | 100.00% | 93.62% | AREAS VERDES Y
regular L : s : CALIDAD AMBIENTAL

AEI.03.05 Recuperacién y conservacién de espacios piblicos destinades a areas verdes de manera permanente en el Distrito.

o
AVANCE (%) UNIDAD ORGANICA
2018 RESPONSABLE

2019 2020

. . AESSERES E ) ' SUBGERENCIA DE
IND.03. AE1.03.05 Nregj Sspacios 2 2 2 200|200 000 ] ees Y 00% 0% AREAS VERDES ¥
P : : CALIDAD AMBIENTAL
OR.D4 Reducir la Vuinerabilidad ante el Riesgo de Desastres en el Distrito de Independencia.

e 1
VANCE () UNIDAD ORGANICA
NSAS
2020 RESPONSABLE
% de viviendas
que incerporan . .
la gestian del e : S . sugéETng:cg;EE
IND.O4.OFL 04 riesgo de 2% 4% 6% - 2.00% 4.00% 4.00% | 100.00% 1 A00.00% | 86.67% RIESGO DE
desastres como "~ . . 1 -
medio de - e ) . DESASTRES
prevencion : : N )
AEL04.01 Procesos de la Gestién del Riesgo de Desastres incorporados en todos los hiveles y documentos del Planeamiento Territorial (Estimacion/
i Pravencibn/ Preparacitn, Respuesta y Rehabilitacion / Reconstruccion),
R0 RETERAD g L AVANCE ) UNIDAD ORGANICA
0200 [ ozete . |2019 | 2020 ESPONSASLE |
N* de proyectos :
viables que : B o GEREMC|A OE |
incerporan {a : ) 4 PROMODCION DE L& |
IND.04,AEL 04,01 gestion det -} g 15 0.00 .:316.6’?% 11.11% 0.00% INVERSION ¥
riesgo de ’ COQPERALION
desastres
|
|
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AE|.04.02

Plan de Prevencion y Reduccion de Riesges de Desastres implementado en el Distrito ({sensibilizacion en la cu

¥ desastres).

ltura de prevencién de riesgos

. AVANCE (5}

UNIDAD ORGANICA

8 20187 | 2019 | 2000 RESPONSABLE
N° de acciones - o
bdle e . o X . SUBGERENCIA DE
sensibilizacién i~ 4 . ) GESTION DEL
IND.O4.AE)_04.02 en gestion del [ ] 600 6.00 .6..00 . 100% 100% 100% RIESGO DE
riesgo de B : DESASTRES
desastres i
i
|
|
AEL04.03 Plan de preparacién, ante la ocurrencia de desastres implementado en el Distrito,
£ AVANCE (%) LINIDAD CRGANICA
Uolieoe ] 200 RESPONSABLE
B L R SUBGERENCIA DE
N° de acciones PO : y ; GESTION DEL
1ND.04.AEL04.03 de preparacion 6 [ ; 6.90 ; : 6.00 B Ree] 1q0% 100% 0% RIESGO DE
. BRI DESASTRES
AEIL04.04 Plan de eperaciones de emergencia implementado en el Distrito,
o -
i PAVANCE (%) UNIDAD ORGANICA
ESP A
2019 2020 RESPONSASLE
N® de simulacros R B SUSSSE_RKE)I;C[\;ESE
IND.04.AEI.04.04 | realizados en ei 4 4 JAD0 A 00 T 000 - 1008 160% % RIESGE DE
distrito al afio i B N DESASTRES
AEL.04.05 Plan de educacién comunitaria implementade en el Distrito.
v, %
. 5 A ANCE (%) UNIDAD ORGANICA
Tooooe | 2018 | 202 RESPONSASLE
N° de acciones y
educativas en et PR ; Suggsgrngr::CL‘)éLDE
{ND.C4.AZL.04.05 gestion det 4 4 <= 0.00 0.00 0% - 0% % RIESGO DE
Hesgo de i K DESASTRES
desastres al afio
AEL.D4.06 Plan de rehabilitacién formulado.
. - ,AVANCE ) UNIDAD ORGANICA
: : NSA
20187 | 2018 | appp | COTCNSABEE
T SUBGERENC|A DE
Plan formulado . o GESTION DEL
IND.04, AEL 04,06 actuatizado 1 1 Q.00 0:00 ] .00 0% 0% 0% RIESGO DE
. DESASTRES
“AEL.04.07 Plan de contingencia, en gestién interna de riesgos de desastres implementado en el Distritc formulados e implementados.

- N
JBTENIDO L1 - AVANCE (%) UNIDAD ORGANICA
v ERLS B o RESPONSABLE
B R I _ _ SUBGERENCIA DE
Plan formulado o " : . o GESTION DEL
IND.04.4E1.04.07 | P1an formulac 1 1 .00 1.00 1.0 1002 100% 100% AL:
I N DESASTRES
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TwmpLomanEn e
' Ty Plange
=y
AEl.04.08 Plan de Reconstruccién ante ia ocurrencia de un desastre, elaborado en el Distrito.
AVANCE (% ;
S @) UNIDAD ORGANICA
TLU2018 o 2018 | 2020 RESPONSABLE
Plan lac R : SUBGERENC]A DE
an formulado .. X . GESTION DEL
ND.04.AEL04.08 | T o0 1oL X 1 1 1 0.00°0 oo 0T 0% * RIESGE DE
DESASTRES
AELO4.09 Plan de Continuidad Operativa Institucional en gestién interna de riesgos de desastres elaborado
AVANCE ) UNIDAD ORGANICA
19 2020 RESPONSABLE
o £ R S S R B SUBGERENC|A DE
Plan formulade B ol I S : GESTION BEL
IND.04.AEL04.09 | 'an T B 1 1 1000 ) 600 1T 000 e 08 ] 0% o% RIESGO DE
: g . DESASTRES
OELDS Premaover el desarrollo utbano con optimizacion de la inversidn pablica en el Distrito de Independencia.
AVAN ;
ANCE(R) UNIDAD ORGANICA
20'!8 : ':f 20‘{9 2620 RESPONSABLE
% Ejecutado del
Presupuesto R S R - GERENCIA DE
Institucional s y . : " PLANEAMIENTO.
IND.D5.0EL.05 destinado a 72% 72% 80% _-_.33.6?%- 1 55.51% _ -30.68% . 46.80% 77.10% 38.35% PRESUPUESTO ¥
inversion en : R S N o MODERNIZACION
proyectes RS L . . .
AELO5.01 Fortalecimiento de la gestion urbana territorial (Plan de Desarrolie Urbanc implementade en el Distrito, crdenamienta territorial de las !
B habilitaciones urbanas, instrumentes técnicos normativos desarroliados para la realidad del distrito}. i
VALOR: OBT'ENEDQ S AVANCE (%) UNIDAD DRGANICA |
: . 201 2020 RESPONSABLE ‘
N de R R A R S NSNS IR ‘
documentos i R I DR B GERENCIADE |
iND.05, AEL.05.01 rmative: 4 4 4 1.00 000 25.00% | 25.00% 25.00% DESARROLLO
an:robadlogf) R : TERRITORIAL
actualizados

AEL.05.02 Catastro actualizade en el Distrito. ‘

A "
1 TAVANCE () UNIDAD DRGANICA
:-.__2-0_.].3-:._ T 2010 2020 RESPONSASLE
Catastr : R D S SUBGERENC|A DE
IND.05. AELD5, 02 atastro 1 1 1 00l 4000 T 1.00 100.00% | 100.00% | 100.00% DESARROLLO
actualizado : . o . DRBANG
AELD5.03 Seguridad vial integral en beneficio de la poblacién del Distrito.
- _ _ 1
¥ i ]
: [ AVANCE () UNIDAD ORGANICA |
- » RESPONSABL
20187 2018 2020 FSPONSAZLE
N° de : . . - ) . :
Constatacicnes EUUED IR B S : !
de 1721 1721 G729 | ATE.00 5[ 172100] S 4721.00 | ©100.00% | 100.00% | 100.00% !
caracteristicas AR e S B -
B denfe:;‘::f’s S I S ISR o GERENCIA DE |
© 2UND.C5.AELDS. 03 ® IR e ) FRSREEI (R DESARROLLO ‘
IR it . e e TERRITORIAL
/é Curse de B L :
/ educacidn y 1 1 1 0.00 .00 0% 0% 0% ;
if . seguridad vial . ‘
&
;
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Asistencia técnica para el desarrollo urbane integral en beneficio de la poblacién del Distrito a través de Provectos de Inversién,

AVANCE (%)
ELL UNIDAD ORCANICA
1 ame | 210 2020 RESPONSABLE |
R . . S - . SUBGERENCIA DE |
IND.05.AELOS.04 | 11 G 2msEnCiEs | 5y 52 52 S 5 | $/f | INFRAESTRUCTURA
s : : ¥ ORNATO
AEI05.05 Infraestructura urbana adecuada en el Distrito.
T "
) L MVANCE () UNIDAD ORGANICA
T o0 RESPONSABLE
N de proyectos . o SUBGERENC A DE
IND.05.ABL05.05 | o o2 rura 6 9 15 35.00 | -350.00% | 66.67% | 233.33% !NFR¢I—§;§UCTURA
f i : o . ATO
ejecutados :
AEL.0O5.06 Control de Edificaciones en forma oportuna a la poblacidn del Distrito
. . - 8
S < AVANCE 1) UNIDAD ORGANICA
Ta018 | 2019 2020 RESPORBABLE
N° de controles TR I S I F SUBGERENCIA DE
IND.05.AELO5.06 | programados a la 52 52 52 SUERQ0 1 65.00 | U340 T 400.00% | 125.00% | 65.38% DESARROLLO
semana F : : URBANO
|
|
AELD3.07 Plan Vial implementado articulado al Sistema Vial de Lima Metropolitana en el Distrito.
L LAVANCE () UNIDAD ORGANICA
ame’ T aere | 2020 RESPONSABLE
otan formulad SIERICE NI R GERENCIA DE
{ND.OS.AEL05.07 | | oINRIC © 1 1 1 000004 g0 e | L] o 0% DESARROLLO
actualiza . e L SO TERRITORIAL

AELO3,08

LAV %
i AVANCE (%) UNIDAD ORGANICA
T B RESPONSABLE
2013.-':; 402018 2020
N° de convenios 1 GERENCIA DE
aprobados por el E R P - PROMOCION DE LA
IND.OS.AELCE. 02 consejo 2 2 2 o .0__.00 o 3.00 5.00 . 0.00% 150.00% | 250.00% JHVERSION ¥
municipat L COOPERACION |
|
DELDS Promover la competitividad de los agentes economicos del Distrito,
CAVANCE (%) UNIDAD ORGANICA
; E.‘_ng 00 RESPONSABLE
N* de agentes R e SUBGERENCIA DE |
econémicos R : . " . DESARROLLO |
IND.06.0EL06 capacitados en 700 700 700 -1200.00 2. 1690.00° - _934.00 L1 171.43% 241.43% | 133.43% ECONGMICD ¥
emprendimientos R IR I ’ GESTION TURISTICA .
¥ competitividad |
* ' AELD6.01 Plan de desarrolio econémico local implementado en el Distrito,
VALCR:OBTENIDO L1 AVANCE (%) | UNiDAD ORGANICA |
2018 | - 2019 2020 RESPONSABLE
B o SUBGERENCHA DE
Plan formutade o A [Tt G P . DESARROLLO
IND.06.AEL.06.01 actualizado 1 1 1 -_s_.'l. : O.QD s/l 81 0% ECONOMICO ¥
EX ‘ ) GESTION TURISTICA

Palacio Municipal - Av, Tépac Amaru Km 4,5 Inclependencia
Teléfono: {01) 712-4100
hitps:/ /vww.muniindependencic.gob.pe/




EVALUACION DE RESULTADOS

AEED6.02 Agentes Econémicos Organizades gue agreguen valor en beneficio de los productores, comerciantes en el Distrito,
e avA
S AVANCE (8) UNIDAD DRGANICA
| 0205 |- 20t | 2019 | 2020 RESPONSABLE
B : : : e SUBGERENCIA DE
N° de Agentes Vo e Ll poe ]
IND.06.AEL.06.02 | econémicos 600 600 | 500 | foa7iod | “1a0.00 | 207800 | 17450% | 246.67% | 3emay | DOAROLO
organizados O O I i ! GESTION TURISTICA
§ii j
AEL.06.03 Asistencia técnica a ios emprendedores de forma oportuna en el Distrito. |
ol AVANCE (R) UNIDAD ORGANICA
o8 | 2019 2020 RESPONSABLE
. . : SUBGERENCIA DE
Asgstgnma e DESARROLLO
IND.06.AEL.06.03 técnica a 10 10 10 1} 400.00% | 400.00% | 1500.00% ECONC)MICC_} v
emprendedores ’ GESTION TURISTICA
AELD6.04 Ferias economicas de manera integral a la poblacién def Distrito. ‘
5 o H !
Fi e AVANCE (R) LNIDAD ORGANICA
R L PONSABLE
2008 ) 2019 2020 RES I
. ] L s SUBGEREMCIA DE .
N* de ferias IR EERC o . " DESARROLLO |
IND.D6.AEI.06.04 |  econdmicas 1 1 1 -1 S8 0.00 54 $/1 i ECONOMICO ¥ ‘
realizadas : ol ’ GESTION TURISTICA
AELL06.05 Convenios suscritos con organizaciones financieras con acceso para inversiones en el Distrito,
F AVANCE (%) UNIDAD ORGANICA
s RESPOMSA
2019 2020 BLE
. SUBGERENCIA DE
N* de convenios Yy o DESARROLLO
IND.06.AEL06.05 aprobados 1 1 1 S_f ! 0% ECONOMICO Y |
GESTION TURISTICA

AEL.06.06 Asistencia técnica en Ia formalizacidn de los establecimientos de manera oportuna a los comerciantes informales del Distrito.
e AVARCE (B) UNIBAD GRGANICA
e RESPONSABLE
Ci208° 002019 | 020 SPORS
N* de asistencias I '. BT S SUg&iF;ERNélfoDE
IND.O6.AELD6.06 | técnicas para la 4 4 4 SA7 o 300 10,00 sH 325.00% | 250.00% :
el RERE ECONGMICD ¥
ormalizacion T o GESTION TURISTICA |
I
-l
QELO7 Fortalecer la Gestion Institucional, ‘
UNIDAD ORGANICA
2020 RESPONSABLE J
!
% de satisfaccion
de la poblacién i
. sor el By : _ ‘
! X desempefio de fa P U
ND.07.0E1.07 gestion 5% 45% agy | il JeA s s 51 s/l GERENCIA
it o . MUNICIPAL ;
o municipal v la . : e
crlidad de los ‘
servicios
plblicos '
]
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EVALUACION DE RESULTADOS

AELD7.01 Procesos y procedimientos administrativos simplificados en la municipalidad.
] I
VA !
X - AVANCE (%) 1 UNIDAD ORGANICA
Csoe. | 2o 020 RESPONSABLE
N‘:_ de RO . GERENC|A DE
procedimientas T TR PLANEARIENTO,
IND.O7.AEI.07.01 actualizados o 208 208 208 iy .13.00 B LA | T2 6.25% PRESUFUESTO Y |
incorperades R RCE o MODERNIZACION |
AELG7.02 Mecanismos en control interno acorde a las facuitades y competencias de manera éptima en la Municipalidad. |

UNIDAD ORGANICA |
4o 3018 2020 RESPONSABLE
.- ) !
. ] e T e ORGENODE !
IND.07.A81.07.02 | ™ d‘iecgi?r‘;’;es 37 37 7 ei0p 7| C21.0040 22,00 51.35%. | 56.76% | 59.46% CONTROL
RIS Rt | . INSTITUCIONAL |
AELDT.03 Gestion, Administracion, Optimizacion, Control y Registro de los Recursos Pibiicos. i
- T ]
v :
po s AVANCE £6) UNIDAD ORGANICA
T2018 2019 2020 RESPONSABLE ‘
% del T AR B . GERENC!A DE ‘
presupuesto A i ; o | PLAMEAMIENTC.
IND.07.AELO07.03 Tnstitucional 92% G2% 92% 475.6.3% e 74..6195 | 67.25% © 82.20% 81.10% 73.00% PRESUPUESTO Y |
ejecutado ] LU R e MODERNIZACION J
AELLO7.04 Instrumentos de gestion actualizados en beneficie de la administracion municipal y la pobiacién del Distrito. l
. AVANCE (%) UNIDAD ORGANICA
3019 2020 RESPONSABLE
N° de SR DEE Rl (R GERENCIA DE
docurnentos de : e el e E : . o PLANEAMIENTO,
IND.07.AEL.07.04 gesticn 35 35 35 o __S!i R 1..00 : 0.00 : : S..’I 3 .86% 0.00% PRESUPUESTS ¥
actualizados R TR I MODERNIZACIGN
AEL07.05 Recaudacion Tributaria aportuna en bereficio de la poblacion.
- f
el -AVANCE (%) UNIDAD ORGANICA
20181 {2019 2020 RESPONSABLE
; . . |
% de morosidad GRS B e ADGME\T\IESN'?R';ggN
IND.O7.AELO7.05 | delimpueste | 20.81% | 20.00% | 19.00% | 2495% |7 25648 1 83.05% | MGE9R | 128.20% | A% | Cpeiraac
predial ' ' RENTAS |
|
AELO7.06 Fiscalizacién Tributaria oportuna.

[
AVANCE (%) | UNIDAD ORGANICA

010 2020 RESPONSABLE
N° de acci SUBGERENCIA DE
IND.07.AE107.06 ‘€ acclones 365 365

101.37% 51.51% CONTROL Y

de fiscalizacion FISCALIZACION

Palacio Municipal ~ Av, TUpac Amaru Km 4.5 Independencia
Teléfono: (01) 712 - 4100
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EVALUACION DE RESULTADOS

AEL07.07 Mecanismos en asesoria juridica acorde a las facultades y competencias Municipales.
S A,
i AVANCE (%) UNIDAD CRGANICA
:;_52018. | a0ny . RESPONSABLE
Unidades EEDRIEARH NSRS SR .
IND.07,AEL.07.07 | Oreamicas 27 27 37 |eamon | oo Aot ] A . GERENCIA DE
asesoradas .2_? o0 ol 40,001 40,00 ) 100.00% - | 148.15% | 148.15% ASESORIA JURIDICA |
Jjuridicamente S : : |
AELD7.08 Sistema de gestién institucional con enfoque de procesos impiementade en la municipalidad.
il o AVANCE (R UNIDAD ORGANICA
J e | 2009 ] zoan RESPONSABLE
LT . S . GERENCIA DE
Sistema e Y A . ’ PLANEAMIENTO. |
IND.07.AEL07.08 Implementads 1 1 1 ] s o ;.’! s . -S4 8/ 5N PRESUPLESTO ¥
L - : MODERNIZACION
Herramientas de Tecnologias de la Informacidn para Modernizar la Gestion Municipal orientado al Cludadano (central telefonica-portal web-
AELO7.09 < o 12
Sist. de Fiscaliz. mévil}.
L AVANCE (%) LINIDAD ORGANICA
T aom B RESPONSABLE
N° de D L R L GERENC/A DE
IND.O7.AE.07.09 |  herramientas 3 3 1 | | agor sy mon | asa | 100ms | ro0.00n | TECHTOCASEE LA
tecnolégicas R U T BERE ORI COMUNICACION -
i
AEL.07.10 Espacios y mecani !
oo i
S AV AN :
L HAVANCE (8) UNIDAD ORGANICA
. . : P £
Ao |20 | 200 RESPOROABLE
N* dte lespta_cios ] FHE ] R ! R . . SUBGERENCIA DE
IND.07.AE1.07.10 ; Partclpatives 3 3 3 ot S s00” 29,000 e 841 | S00.00% | 966.67% | PARTICIPACION
promovidos en el Tt e e VECHNAL
distrito IENTAR I INCIRERE AN ’ : -

o Seidentificé la falta de informacidn en los periodos 2018 y 2019 por parte de
tos Organos y Unidades Orgénicas responsables del cumplimiento de los
objetivos y acciones estratégicas contempladas en el PEl, debide a que no se
cuenta con una base de datos y archivos periféricos que custodien el historial
de trabajo, dificultando la continuidad del trabajo en la administracion
municipal.

¢ Lanecesidad de elaborar un nuevo Plan Estratégico [nstitucional, al considerar
una nueva estructura organica que se tiene en la gestion actual, a fin de
coadyuvar al logro de los objetivos trazados; ademas, de nuevas normativas,
planes, programas, proyectos, indicadores, entre otros, que regulan el
desempefio de las entidades de la administracion publica y su articulacion con
los diferentes niveles de gobierno.

o Los indicadores considerados en el actual PEl, en su gran mayoria, no han
podido medir de manera clara y precisa el desempeho de cada uno de los
objetivos y acciones estratégica, siendo necesario su reformulacion conjunta
con cada 6rgano y/o unidad organica responsable, a fin de no presentar
ambigliedades, estando mas acorde a la realidad municipal.

Palacio Municipal - Av. TUpac Amaru Km 4.5 Independencia
Teléfono; (01} 712 - 4100
https:/ fveww.muniindependencic.gob.pe/




FAURICIPALIDAD DE
HDEPENDENCIA:

EVALUACION DE RESULTADOS

5.2. RECOMENDACIONES

¢ Se recomienda actualizar el Plan Estratégico Institucional, debido a que la
Municipalidad Distrital de Independencia contempla una nueva estructura
organica y funcional; asimismo, se debe tener en cuenta las modificaciones
y/0 actualizaciones de las normativas, planes, programas, entre otros, que

rigen a cada Organo y Unidad Orgénica para lograr las metas trazadas por {a
corporacién.

© Las acciones estratégicas que se alinean a las actividades operativas, deben
adecuarse a los presupuestos aprobados, priorizando las actividades que
muestran resultados identificados en productos y/o proyectos.

o Continuar con el monitoreo permanente en la ejecucion de las actividades
operativas, con el objetivo de identificar mejoras que contribuyan al
cumplimiento de las acciones estratégicas.

o Los Organos y Unidades Organicas que tienen programas presupuestales deben
cumplir con las actividades propuestas para contribuir al cierre de brechas y
la mejora de los servicios municipales dirigidos a los ciudadanos.

o Los Organos y Unidades Orgdnicas que reportaron bajo nivel de ejecucion
presupuestal deberan establecer acciones necesarias para corregir y evitar

futuras desviaciones en los proximos afos, a fin que cumplan con las metas
programadas.

o Se deben establecer indicadores que cumplan con los criterios de simplicidad,
relevancia, realizacién y oportunidad que permitan medir el resultado real
de cumplimiento de sus actividades.

6. ANEXO

o REPORTES DE SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

Palacio Municipal — Av. TUpac Amaru Km 4.5 Independencia
Teléfono: {01) 712 - 4100
hitps:/fwww.muniindependencia.gob.pe/
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