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PRESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL N° -2021-MPH/GM
Huancayo, ;0 _6 SET 202]

EL GERENTE MUNICIPAL DE LA MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUANCAYO,
VISTO:

El' Informe N° 0153-2021-MPH/GPP/SGTIC de la Subgerencia de Tecnologia de Informacién y
Comunicacion, Informe N° 142-2021-MPH-GPP/UR, Memorandum N° 766-2021-MPH-GPP, e Informe
Legal N° 810-2021-MPH/GAJ; y

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 194° de la Constitucion Politica del Estado, modificada por la Ley de Reforma Constitucional
N°® 27680, establece que las Municipalidades Provinciales y distritales, son Organos de Gobiermno Local, que
gozan de autonomia, politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia; disposicion
concordante con el articulo | del Titulo Preliminar de la Ley N°® 27972, Ley Organica de Municipalidades; al
indicar que La autonomia que la Constitucion Politica del Perd establece para las municipalidades radica en
la facultad de ejercer actos de gobiemo, administrativos y de administracion, con sujecion al ordenamiento
juridico;

Que, la Sub Gerencia de Tecnologias de Informacion y Comunicacion, mediante el Informe N° 0153-2021-
MPH/GPP/SGTIC, presenta proyecto de directiva para Uso de aplicativo movil SOFIA para fiscalizacion
digital en la Municipalidad Provincial de Huancayo, el cual busca garantizar un mejor control y seguimiento
de las actividades de fiscalizacion, con informacion en tiempo real y geolocalizacion;

Que, con Informe N° 142-2021-MPH-GPP/UR, la Unidad de Racionalizacién, recomienda seguir su tramite
de aprobacion a través de resolucién de Gerencia Municipal, teniendo en cuenta que la Directiva para Uso
del Aplicativo Soffa para Fiscalizacion Digital a ser implantada en la Municipalidad Provincial de Huancayo,
es viable para apoyar los procesos, procedimientos y medidas de fiscalizacion a cargo y responsabilidad de
las gerencia de Servicios Publicos, Desarrollo Urbano, Promocion Econdmica y Turismo, Transito y
Transporte;

Que, a través del Memorandum N° 766-2021-MPH-GPP, Ia Gerencia de Planeamiento y Presupuesto,
otorga conformidad técnica y solicita opinién legal a la Gerencia de Asesoria Juridica;

Que, la Gerencia de Asesoria Juridica mediante Informe Legal N° 810-2021-MPH/GAJ, estima procedente
que sea aprobado la Directiva para el Uso del Aplicativo Movil SOFIA para Fiscalizacion Digital”, a fin de
contribuir en la digitalizacion que merece nuestra entidad en el gjercicio de nuestras funciones, ello en el

2-gxtremo del proceso de registro y seguimiento de fiscalizacion que realizan diversas gerencias a través de
“8Us areas fiscalizadoras;

Que, en virtud de lo establecido en el Reglamento de Organizacién y Funciones de la Municipalidad
Provincial de Huancayo, aprobado con Ordenanza Municipal N°  522-MPH/CM, literal i) del Articulo 16°,
sefiala que es competencia de la Gerencia Municipal; i) Emitir resoluciones propias de sus funciones,
aprobar directivas o instructivos de acuerdo con las funciones v atribuciones que la ley v el presente
Realamento le confiere”:

Por las consideraciones expuestas y en uso de las facultades conferidas por el Decreto de Alcaldia N° 008-2020-
MPH/A, concordante con el principio de desconcentracion administrativa establecida en el inciso 85.3 del Articulo
85° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, yel

] L“;{r:« Articulo 20° de la Ley Organica de Municipalidades Ley N° 27972
' RESUELVE:
23 . .
/. ;JRTICULO PRIMERO.- APRUEBESE la Directiva N° 006-2021-MPH/GM denominada “Uso del Aplicativo

Mavil Sofia para Fiscalizacion Digital en la Municipalidad Provincial de Huancayo”, cuyo texto forma parte
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integrante de la presente Resolucion y consta de siete (7) Acapites, cuatro (7) Disposiciones Generales y
dos (2) Disposiciones Especificas.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGUESE el cumplimiento de la presente Resolucion a las Gerencias de la
Municipalidad Provincial de Huancayo que realizan labores de fiscalizacion, Gerencia de Servicios Publicos,
Gerencia de Desarrollo Urbano, Gerencia de Promocién Econoémica y Turismo y Gerencia de Transito y
Transporte, estando obligados a utilizar el aplicativo mévil SOFIA, para la fiscalizacion digital.

S %*\ARTICULO TERCERO.- ENCARGUESE a la Sub Gerencia de Tecnologias de Informacion y Comunicacion,
% publicacion de la directiva aprobado por la presente Resolucion en la péagina de la Municipalidad Provincial
> fie Huancayo.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE
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AGOSTO DE 2021

DIRECTIVA PARA USO DEL APLICATIVO
MOVIL SOFIA PARA FISCALIZACION
DIGITAL

SGTIC-2021
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUANCAYO
Subgerencia de Tecnologia de Informacién y Comunicacién




DIRECTIVA N°005-2021-MPH/GM

DIRECTIVA SOBRE EL USO DEL APLICATIVO MOVIL SOFIA PARA FISCALIZACION DIGITAL

l. OBJETIVO

a. Mejorar el registro y seguimiento del proceso de fiscalizacion que realizan las diversas Gerencias a
través de sus fiscalizadores de la Municipalidad Provincial de Huancayo.

b. Uilizar de forma correcta el aplicativo mévil SOFIA para que los fiscalizadores realicen el registro de
PlAs y PIATs en tiempo real y geolocalizadas.

c. Demostrar el cumplimiento de fiscalizaciones programadas en cada Gerencia con informacién
georreferenciada.

d. Almacenar la informacion del proceso de fiscalizacién en la base de datos de la MPH.

Il. FINALIDAD
= Garantizar un mejor control y seguimiento de las actividades de fiscalizacion a través del aplicativo mévil
SOFIA con informacion en tiempo real y geolocalizada.
= Orientar, ordenar y homogenizar las acciones relacionadas con el proceso de fiscalizacion en la
Municipalidad Provincial de Huancayo.

ll. BASES LEGAL
Las normas legales que sustentan el presente documento son las siguientes:
= Ley N° 27658, Ley Marco de la Modernizacién de la Gestién del estado, que declara al estado peruano

en proceso de modernizacién en sus diferentes instancias, dependencias, entidades, organizaciones y
T procedimientos.
=  Decreto Legislativo N° 1412, La presente Ley tiene por objeto establecer el marco de gobernanza del
gobierno digital para la adecuada gestion de la identidad digital, servicios digitales, arquitectura digital,
interoperabilidad, seguridad digital y datos, asi como el régimen juridico aplicable al uso transversal de
tecnologias digitales en la digitalizacion de procesos y prestacién de servicios digitales por parte de las
entidades de la Administracién Publica en los tres niveles de gobierno
. = Decreto Supremo N° 004-2013-PCM se aprueba la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion
Publica que tiene como uno de sus ejes al Gobierno Electronico.
= Decreto Supremo N° 118-2019-PCM, se declara de interés nacional el desarrollo del Gobierno digital, la
innovacion y la economia digital con enfoque territorial.
= Resolucion Ministerial N° 119-2018-PCM, que dispone la creacién de un Comité de Gobierno Digital en
( _‘_(_ : cada entidad de la Administracion Publica y sus modificatorias.
A = Decreto de Urgencia N° 006-2020, decreto de urgencia que crea el sistema nacional de Transformacion
| Digital.
‘\, = Resolucion de Alcaldia N° 245-2019-MPH/A, de fecha 08 de julio de 2019, se constituye el Comité de
. Gobierno Digital y se designa al Lider de Gobierno Digital de la Municipalidad Provincial de Huancayo.
I f‘ IV. ALCANCE Y OBLIGACIONES
57 | Las normas que establece la presente Directiva son de aplicacion obligatoria para todas las Gerencias
(RS quienes realicen labores de fiscalizacion que conforman parte de la Municipalidad Provincial de Huancayo,
’ﬁ\\ - por tanto; todo usuario que participa del proceso fiscalizacion en esta entidad esta obligado a utilizar el
b ol

aplicativo moévil SOFIA, para la fiscalizacion digital.
] V. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS
| v Aplicativo mévil: APP: (application en inglés) llamado asi a aquel software disefiado para ser ejecutado

l en teléfonos inteligentes y tabletas entre otros dispositivos moviles.
v’ Entidad: Conforme a Ley, es foda Institucion Publica, cuyas actividades se realizan en virtud de



potestades administrativas y sectoriales, sujetas a las normas comunes de derecho publico, salvo
mandato expreso de una Ley que las refiera de otro régimen.

v" Dependencia: Es la principal y mayor division organizacional dentro de una entidad. Tiene facultad para
actuar mediante potestades administrativas o sectoriales. Puede tener o no una categoria
presupuestaria.

v" Unidad Organica: Es el elemento basico de toda organizacion reconocida estructuralmente. El conjunto
de Unidades Organicas conforma la denominada "Dependencia”. Para los fines de la presente Directiva,
se incluye como “Unidad Organica’ a las Comisiones de Trabajo constituida por la autoridad de la
entidad o dependencia.

v" Dispositivo mévil (mobile device): También conocido como computadora de bolsillo o computadora
de mano (palmtop o handheld), es un tipo de computadora de tamafio pequefio, con capacidades de
procesamiento, con conexion a Internet, con memoria, disefiado especificamente para una funcion, pero
que pueden llevar a cabo otras funciones mas generales.

v" Android: Es un sistema operativo inicialmente desarrollado por Android Inc. en el 2015 y esta basado
en el kemel de Linux. En la actualidad, las actualizaciones que recibe este Sistema Operativo estén a
cargo de Google.

T VI. DISPOSICIONES GENERALES
;5&9%“ '“'410@‘"1,‘ 6.1. El presente documento entrara en vigencia a partir del dia siguiente de su aprobacion ya que se realizo

IS DY . G e. . . , .7 N
A Y B’ %{ la capacitacion correspondiente a cargo de la subgerencia de Tecnologias de Informacion y Comunicacion
S b 0%1“}‘ Sl a todos los fiscalizadores de las diversas Gerencias involucradas en labores de fiscalizacion
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6.2. Las Gerencias quienes realizan labores de fiscalizacion podran realizar el control y monitoreo de cada una
de sus fiscalizadores segun los permisos asignados para tal fin.

6.3. La Subgerencia de Tecnologia de Informacion y Comunicacién desarrollara los reportes graficos
(dashboard) y brindara los accesos a cada Gerencia para los controles de supervision,

6.4. La Subgerencia de Tecnologia de Informacién y Comunicacion brindara el soporte técnico correspondiente

N a todo el personal usuario del aplicativo SOFIA, asimismo realizara las copias y respaldo de infoOrmacion

~—> 2%  correspondiente.
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V1L, DISPOSICIONES ESPECIFICAS ¥
7.1. La Subgerencia de Tecnologia de Informacion y Comunicacion brindara el instalador (apk), la induccion,
seguimiento y soporte del aplicativo mévil SOFIA a todos los servidores municipales que realicen la funcién
de fiscalizacién.
7.2. El uso del aplicativo es a través del inicio de sesién, el cual permitira a los fiscalizadores registrar las
| papeletas de infraccion segln el siguiente detalle:
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Se ingresan las credenciales proporcionadas Al ingresar nos muestra dos cuadros
por SGTIC, para ello es necesario que el estadisticos, los cuales reflejan la cantidad de
dispositivo mévil este con los datos moviles papeletas emitidas por el usuario y por la MPG
{ activo (internet)

7.3. El registro de infraccién PIA o PIAT sera en funcion al perfil del usuario el cual de forma automética
mostrar el formulario correspondiente, asimismo el formulario de registro cuenta con el acceso a la
informacién completa del catalogo CUISA, interconexion con SUNAT y RENIEC para validacion de

( informacion en tiempo real.
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Tenemos el men( vertical con todas las Para el ejemplo elegimos la opcion PIA, en el
opciones para iniciar el registro de informacion  campo CUISA podemos buscar el codigo de
en tiempo real, cabe recordar que es necesario infraccion, el cual rellenara los demas campos
tener activado el GPS del equipo mévil para con la informacion ya procesada.

geolocalizar las intervenciones.
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El campo "tipo de documento de identidad”
tiene validacion con RENIEC y SUNAT, tan solo
digitando el DNI o RUC llenara los datos de
forma automatica.
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En el menl vertical elegimos la opcion Mapa y
este mostrara las infracciones emitidas y geo
localizadas en tiempo real las cuales se
muestran en el mapa respectivamente

El llenar todos los campos solicitados
procedeos a guardar, esta accion crea un
nimero de PIA el cual es incremental e
irrepetible.

 7.4. La visualizacion de infracciones emitidas la podemos observar de dos formas:
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Este reporte se muestra al ingresar a la opcion
Resumen del menu vertical, mostrandonos la
totalidad de infracciones por tipo y por usuario.

f 7.5. Del mismo modo, informacion més detallada se muestra en el dashboard con datos para ser filtrados
| segun la tipologia de infraccién y otros valores, esta herramienta se actualizara permanentemente segln
] las necesidades de reportes solicitadas por las diversas gerencias.
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VII.RESPONSABILIDAD

Es responsabilidad de todos los fiscalizadores de las diversas Gerencias de la Municipalidad Provincial de
Huancayo el uso de esta aplicacion movil para el registro de papeletas de infraccién administrativa y de
transporte, el cual permitira obtener informacion en tiempo real y geolocalizada para la toma de decisiones.

Del mismo modo es responsabilidad de todos los Gerentes hacer el seguimiento respectivo de los reportes de
fiscalizacion generados a partir del uso del aplicativo por parte de sus fiscalizadores.

IX. DISPOSICIONES FINALES
a.  Elincumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente Directiva constituye falta administrativa
y sera sancionada conforme a la normatividad legal vigente.
b. La Gerencia de Desarrollo Urbano, Gerencia de Transito y Transporte, Gerencia de Promocion
Econdmica y Turismo, Gerencia de Servicios Publicos y la Gerencia de Seguridad Ciudadana son los
organos encargados de supervisar y regular todo lo no previsto en la presente directiva.
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