Resolucion de

Direccion Ejecutiva
N° 231-2021-PRODUCE/PROINNOVATE

Lima, 25 de noviembre de 2021
VISTOS:

El Informe N° 008-2021-PRODUCE/PROINNOVATE.UDI emitido por la Unidad de Desarrollo de
Instrumentos y el Informe N° 72-2021-PRODUCE/PROINNOVATE.UAL emitido por la Unidad de
Asesoria Legal; y,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Supremo N° 009-2021-PRODUCE, de fecha 24 de marzo de 2021, se dispuso
la creacion del Programa Nacional de Desarrollo Tecnoldgico e Innovacién — PROINNOVATE, sobre
la base del Programa Nacional de Innovacion para la Competitividad y Productividad (Innévate Peru),
el cual PROINNOVATE fusiona por absorcion y el mismo que tiene por objeto impulsar, incrementar
y consolidar la innovacion, el desarrollo tecnolégico, el desarrollo productivo y el emprendimiento en
el pais;

Que, el articulo 2° del Manual de Operaciones del Programa Nacional de Desarrollo Tecnolégico e
Innovacion — PROINNOVATE, aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 145-2021-PRODUCE
prescribe que: “El PROINNOVATE es una organizacion desconcentrada del Ministerio de la
Produccién creada mediante el Decreto Supremo N°009- 2021-PRODUCE que tiene a su cargo la
innovacién en los procesos productivos, el emprendimiento innovador y el fortalecimiento de
capacidades en innovacién empresarial, transferencia, absorcion, adaptacién y difusion tecnolégica
hacia las empresas, para contribuir al crecimiento de la competitividad y productividad”,

Que, mediante Informe N° 008-2021-PRODUCE/PROINNOVATE-UDI, de fecha 25 de noviembre de
2021, la Unidad de Desarrollo de Instrumentos del Programa solicita la aprobacién del “Manual Operativo
para la Ejecucién de Proyectos del Programa de Emergencia Empresarial — MYPES Reactivadas”, en
adelante el Manual Operativo, toda vez que, el mismo cumple con las condiciones exigidas en el
Reglamento Operativo del Programa de Emergencia Empresarial aprobado mediante Resolucion
Ministerial N° 140-2021-PRODUCE, ademas de ello, establece los procedimientos y condiciones para
gue los beneficiarios de los concursos ejecuten los proyectos correspondientes;

Que, mediante proveido, de fecha 25 de noviembre de 2021, la Direccién Ejecutiva solicita a la Unidad
de Asesoria Legal efectuar las acciones correspondientes para la emision de la Resoluciéon que
aprueba el citado Manual;
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Que, PROINNOVATE convoca a distintos concursos para cofinanciar proyectos, a fin de cumplir con
su objetivo de impulsar y consolidar la innovacién en el pais, en el marco de lo cual, se realizé la
convocatoria de “MYPES Reactivadas” es la modalidad Il del Programa de Emergencia Empresarial,
el cual esta orientado a apoyar las mipymes, a través de la transferencia de conocimientos, asi como
la adopcidon y adaptacion tecnoldgica, a fin de que, puedan adaptarse a la nueva realidad y afrontar
de mejor manera la crisis econémica derivada de la emergencia sanitaria y la coyuntura actual
causada por la Covid-19, con atencion prioritaria de las cadenas productivas mas afectadas;

Que, el “Manual Operativo para la Ejecucion de Proyectos del Programa de Emergencia Empresarial
— MYPES Reactivadas” se ha desarrollado conforme a los parametros descritos en el Reglamento
Operativo del Programa de Emergencia Empresarial, debiendo precisar que el citado Manual detalla
el procedimiento del manejo de los Recursos No Reembolsables (RNR), aprobacion del diagndstico y
plan de mejora, y las precisiones respectivas para la modalidad de pago;

Que, a través del Informe N° 072-2021-PRODUCE/PROINNOVATE.UAL, de fecha 25 de noviembre
de 2021, la Unidad de Asesoria Legal, concluye que es procedente la emision de la Resoluciéon de
Direccion Ejecutiva que aprueba el Manual Operativo para la Ejecuciéon de Proyectos del Programa
de Emergencia Empresarial - MYPES Reactivadas, toda vez que resulta conforme el marco legal
aplicable y condice con los objetivos del Programa;

Que, el articulo 12° del citado Manual regula las funciones de la Direccion Ejecutiva, entras la cuales,
se encuentran las siguientes: “(...) o) Emitir Resoluciones de Direccion Ejecutiva en el marco de su
competencia y la normatividad vigente”; en virtud de lo cual, la Direccién Ejecutiva es el 6rgano de
mayor jerarquia ejecutiva y administrativa del Programa, por lo cual, el Director Ejecutivo se encuentra
facultado para emitir la Resolucion que dispone lineamientos para la ejecucién de los proyectos;

De conformidad con lo precitado y en uso de las facultades conferidas en la Resolucion Ministerial N°
145-2021-PRODUCE y Resolucién Ministerial N° 159-2021-PRODUCE; y con los vistos buenos de la
Coordinacién de Gestion Institucional, de la Unidad de Desarrollo de instrumentos y de la Unidad de
Asesoria Legal,

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el “Manual Operativo para la Ejecucion de Proyectos del Programa de Emergencia
Empresarial - MYPES Reactivadas”, el cual obra adjunto a la presente resolucién y forma parte
integrante de la misma.

Articulo 2.- Notificar la presente resolucién a las unidades correspondientes, asi como la publicaciéon
de la misma en el Portal Institucional de PROINNOVATE.

Registrese, comuniquese
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Introduccion

Este documento constituye la guia de gestidn técnica y administrativa para la ejecucidon de
proyectos cofinanciados por el Fondo MIPYME Emprendedor en el marco del Programa Emergencia
Empresarial, mediante concursos de adjudicacion de Recursos No Reembolsables (RNR) convocado
por el Programa Nacional de Desarrollo Tecnolégico e Innovacién (PROINNOVATE) del Ministerio
de la Produccion.

Il. Marco Legal

1.

Decreto Supremo N° 225-2020-EF — Reglamento del Fondo MIPYME Emprendedor y del Comité
de Direccidon de MIPYME Emprendedor

Resolucién Ministerial N° 140-2021-PRODUCE — Reglamento Operativo del Instrumento de
Servicios No Financieros denominado “Programa de Emergencia Empresarial - PEE” aprobado
con R.M N2 00140-2021-PRODUCE del 15 de mayo del 2021.

Bases integradas del concurso: Modalidad Il: MYPE Reactivadas.

Ill. Documentos del proyecto

Formulario de Postulacion del Proyecto. Resumen técnico, financiero y administrativo del
proyecto. Es elaborado por la Entidad Solicitante, que se constituye en la Entidad Ejecutora (EE)
luego de suscrito el Convenio de Adjudicacién de Recursos No Reembolsables (RNR) con
PROINNOVATE.

Plan Operativo del Proyecto (POP). Documento de programacion de las actividades y/o
acciones relevantes que generan los productos y resultados del proyecto. Es elaborado durante
la reunidn previa de planificacién operativa del proyecto y aprobado por la Unidad de
Monitoreo de PROINNOVATE.

Plan de Adquisiciones y Contrataciones (PAC). Documento que detalla las adquisiciones y
contrataciones que se realizardn en el proyecto. Es elaborado durante la reunién previa de
planificacién operativa del proyecto y aprobado por la Unidad de Monitoreo de PROINNOVATE.

. Cronograma de Desembolsos (CD). Documento que establece los importes y periodicidad de

los aportes monetarios para la ejecucidn del proyecto segin las diferentes fuentes de
financiamiento. Es elaborado durante la reunién previa de planificacién operativa del proyecto
y aprobado por la Unidad de Monitoreo de PROINNOVATE.

. Cuadro de Hitos (CH). Herramienta que se elabora en la reunién previa de planificacion

operativa del proyecto para determinar los indicadores de hito (meta(s) intermedia(s) y
final(es) del proyecto), que serdn entregables para los siguientes desembolsos de recursos
financieros destinados al proyecto y que deben ser cumplidas durante su ejecucidn. Es
aprobado por la Unidad de Monitoreo de PROINNOVATE.

Convenio de Adjudicacion de Recursos No Reembolsables (RNR). Documento que suscribe la
Entidad Solicitante con PROINNOVATE para financiar la obtencién de productos y resultados
del Proyecto en un periodo definido.

Informe Técnico y Financiero (ITF). Informe del avance del proyecto en términos técnicos y
financieros que debe presentar la Entidad Ejecutora al finalizar el periodo de cada hito. EI ITF
debe demostrar el cumplimiento de todos los indicadores del hito que fueron definidos en la



reunion previa de planificacién operativa del proyecto y reportar la capacidad de gastos segun
lo planificado. Es aprobado por la Unidad de Monitoreo de PROINNOVATE.

IV. Participantes y obligaciones

1. Entidad Ejecutora (EE): Es responsable de la gestion técnica, administrativa y financiera del
proyecto, hasta el cierre del mismo.

En la alternativa 1, la Entidad Ejecutora sera la MYPE individual.

En la alternativa 2:

- Sila Entidad Articuladora es publica, la Entidad Ejecutora sera el Consorcio conformado por
las MYPES beneficiarias agrupadas.

- Sila Entidad Articuladora es privada, ésta se constituird como la Entidad Ejecutora.

2. Entidad Articuladora: Solo participa en la alternativa 2, siendo la encargada de presentar el
formulario de postulacién y representar a las MYPES agrupadas.

- Si la Entidad Articuladora es publica, podra encargarse de realizar el diagndstico y plan de
accion en la etapa 1, asi como ser proveedora de servicios en la etapa 2 de implementacion.

- Si la Entidad Articuladora es privada, podra encargarse Unicamente de realizar el
diagnéstico y plan de accién en la etapa 1.

3. Representante legal: Representa legalmente a la EE. Debe cautelar y firmar el Contrato de
Adjudicacién de Recursos No Reembolsables (RNR), y de ser el caso, firmar las adendas
correspondientes de manera oportuna dentro de los plazos de vigencia del proyecto.

4. Coordinador del Proyecto (CP): Es responsable de la gestidn del proyecto y de presentar los
informes de avance técnicos y financieros a PROINNOVATE.

Tiene las siguientes funciones:

- Gestionar técnica, administrativa y financieramente el proyecto durante la ejecucidnyy el
cierre.

- Presentar oportunamente los Informes Técnico Financieros (ITF) del proyecto.

- Brindar las facilidades al consultor para la realizacién del diagnéstico y plan de accion.

- Aprobar el diagndstico, plan de acciéon y términos de referencia de los servicios
priorizados.

- Aprobar los servicios realizados por los proveedores.

- Asegurar el aporte de contrapartida de los participantes.

- Mantener actualizada® y facilitar el acceso a la informacidn técnica y financiera del
proyecto de forma oportuna y célere cuando sea requerido por PROINNOVATE.

- Otras que el Convenio de Adjudicacién de Recursos No Reembolsables (RNR) establezca.

5. Recursos humanos de la Entidad Solicitante: con las siguientes funciones:

- Participan en las labores técnicas y acompafian en las actividades de la ejecucion del
proyecto.

6. Coordinador Administrativo del Proyecto (CAP): con las siguientes funciones:

1 La Entidad Ejecutora (EE) debera brindar de manera clara y correcta un correo electrénico para hacerle llegar las
comunicaciones formales de PROINNOVATE.



- Realizar el manejo financiero del proyecto desde el inicio hasta el término,
administrando los aportes y gastos del proyecto en estrecha colaboracién con el
Coordinador del Proyecto (CP), de acuerdo a lo establecido en las partidas
presupuestales del proyecto.

- Administrar el buen uso y mantenimiento de los bienes y equipos que se adquieran con
los recursos del proyecto

- Preparar el informe financiero de aportes y gastos monetarios y no monetarios del
proyecto en cada hito.

7. Ejecutivo de Proyectos (EP): Personal de la Unidad de Monitoreo? que representa a
PROINNOVATE durante la ejecucién del proyecto y cumple las siguientes funciones:

- Realiza la supervision del proyecto desde la reunion previa de planificacién operativa del
proyecto hasta la finalizacion del mismo y asesora a la Entidad Ejecutora (EE) en las
actividades de gestidn técnica y financiera.

- Capacita a la Entidad Ejecutora (EE) para la gestion de los Informes Técnico Financiero
(ITF).

- Elabora el reporte de evaluacion del Informe Técnico Financiero (ITF) correspondiente a
cada hito, asi como gestiona los siguientes desembolsos aprobados.

- Determina el gasto elegible para el proyecto y responde a las solicitudes de la Entidad
Ejecutora (EE).

- Otras funciones que el jefe de la Unidad de Monitoreo de PROINNOVATE determine para
minimizar los riesgos del proyecto, asi como las sefaladas en la Directiva N° 03-2020-
PRODUCE/INNOVATEPERU  denominada  “Directiva para la  gestion de
Contratos/Convenios de Adjudicacién de Recursos No Reembolsables (RNR) que otorga
el Programa Nacional de Desarrollo Tecnolégico e Innovacién - PROINNOVATE”>.

8. Experto técnico (Consultor) / Entidad especializada para Diagndstico: Profesional o entidad
encargada de realizar el diagndstico y plan de accion.

En la alternativa 2 las Entidades Articuladoras publicas y privadas podra encargarse de realizar
el diagndstico y plan de accidn, en caso cumpla con las competencias y experiencia establecidas
en las bases del concurso.

9. Entidad Proveedora de Servicios (EPS) para implementacion: Entidad encargada de
implementar el (los) servicio(s) en la Etapa 2 de implementacién.

En la alternativa 1, deberd ser una entidad especializada diferente a la que realiza el
diagndstico en la Etapa 1.

En la alternativa 2, Unicamente la Entidad Articuladora publica podrd ser ademds la Entidad
Proveedora de Servicios (EPS). Si es una Entidad Articuladora privada, no podra brindar
servicios en la etapa 2 de implementacion.

2 Entiéndase por Personal de la Unidad de Monitoreo al Ejecutivo de Proyectos, Revisor Técnico y/o Revisor Financiero.
3 Aprobada mediante Resolucién de Coordinacidn Ejecutiva N° 320-2020-PRODUCE/INNOVATEPERU



V. Operatividad

El objetivo del instrumento “MYPES Reactivadas” es cofinanciar proyectos que contribuyan con
la reactivacién de las MYPES, mediante la transferencia de conocimiento aplicado a los
procesos productivos o para reorientacion/reconversion productiva de las MYPES.

El proyecto se ejecutard en dos etapas:

Etapa 1: Diagnéstico y elaboracion de Plan de Accién: consiste en la identificacion de las
principales brechas, problemas y limitaciones ocasionadas en las MYPES, entre otros aspectos
relevantes, derivadas de la coyuntura econdmica por la emergencia sanitaria. En base a este
resultado se deberd presentar una propuesta de plan de accidn con un conjunto de actividades
y alternativas de solucién para el fortalecimiento, reorientacion y/o reconversién productiva
de la MYPES, segun el objetivo del proyecto.

Etapa 2: Implementacion del Plan de Accion: consiste en el cofinanciamiento para la
implementacién de actividades consideradas en el plan de accién, con el fin de solucionar, o al
menos atenuar significativamente las brechas identificadas. Como resultado se espera mejoras
en términos de productividad, empleo y ventas en las MYPES.

Etapa 2: Implementacicn
- Implementacion de
actividades consideradas

Etapa l: Desarrollo del en &l plan de accion

Diagnostico
- Dimgndico
- Plan de Accién

Froceso de Admisicn

- Preszntacion deformulario
de postulacion

- Revidgan de requisitos
legales

- Proceso de evaluacion

- Ratificacion por la Direccidn
Ejecutiva

5.1.Planificacion: Reunidn previa de planificacion operativa del proyecto

La reunién se realiza antes de la firma del Convenio de Adjudicacion de Recursos No
Reembolsables (RNR). En representacion de la Entidad Ejecutora (EE) participan: El Coordinador
del Proyecto (CP) y su equipo técnico, asi como el Representante Legal, o alguien a quién este
designe mediante un poder con firma legalizada y el consultor asignado. En representacién de
PROINNOVATE participan los ejecutivos de la Unidad de Monitoreo designados.

Durante la reunidn se tomaran acuerdos relacionados sobre:



El cronograma para la ejecucion del diagndstico, el que serd incluido en el Convenio de
Adjudicacién de Recursos No Reembolsables (RNR).

Para la elaboracidn del diagnéstico, el total de horas hombre del consultor (18 horas como
minimo). Ademds, el consultor debera realizar al menos 1 visita presencial a cada una de
las MYPES beneficiarias para:

- Visitar la planta e identificar el equipamiento, procesos productivos, infraestructura,
etc.

- entrevistar al empresario, trabajadores y/o técnicos de ser necesario para recolectar
informacidn para el diagndstico.

- Coordinar con el empresario sobre las actividades a desarrollarse para la elaboracién
del plan de accién.

- Discusidn y entrega del informe final (al menos una sesidn).

Por su parte, las MYPES beneficiarias se comprometen a facilitar toda la informacién
necesaria para la realizacion del diagndstico y plan de accién, asi como concretar con el
consultor, en el corto plazo, las sesiones presenciales.

El nombre del experto consultor o entidad que realizara el diagndstico se incluird en el
Convenio de Adjudicacién de Recursos No Reembolsables (RNR).

Revisidon de los informes de los evaluadores externos a fin de establecer si existen
observaciones y recomendaciones de estos para evaluar su incorporacién en el proyecto,
acordes a lo establecido en las bases del concurso, con el objeto de mejorar el proyecto.

En el marco de las bases del concurso, el Ejecutivo de Proyectos (EP) de PROINNOVATE
podra revisar aspectos técnicos y/o financieros del proyecto y proponer mejoras al mismo.

Elaboracién y aprobacion de los documentos de gestion: plan operativo del proyecto
(POP), plan de adquisiciones y contrataciones (PAC), cronograma de desembolsos (CD) e
hitos (CH) del proyecto.

El resumen técnico/presupuestal del proyecto aprobado sera publicado en la pagina web
de PROINNOVATE, respetando la confidencialidad de los datos que correspondan.

Verificacion de las competencias del equipo técnico y las capacidades de la Entidad
Ejecutora (EE) para la ejecucidn del proyecto. De ser el caso, se evaluara la participacion
del Equipo Técnico en mas de un proyecto, en funcion a su desempefio en los proyectos
terminados o en ejecucion.

En la Alternativa 2, si la Entidad Solicitante es una Entidad Articuladora publica, esta podra
participar en mas de un proyecto de manera simultanea con diversos equipos técnicos,
pero si es una Entidad Articuladora privada, solo podra participar maximo en dos (02)
proyectos de manera simultdanea con un mismo equipo técnico. En caso tuvieran mas de
dos (02) Convenio de Adjudicaciéon de Recursos No Reembolsables (RNR) aprobados en
este concurso en una convocatoria, tendran que designar a otro equipo técnico diferente.

Para los casos que el Ejecutivo de Proyectos (EP) identifique cambios en el objeto general
del proyecto y/o variaciones en los Recursos No Reembolsable (RNR) superiores al 5%,
estos deberan ser presentados por el EP de la Unidad de Monitoreo al evaluador para su
aprobacion o desaprobacidn. De ser aprobados se procedera a solicitar la ratificacién por
parte de la Direccién Ejecutiva.



j- En el caso de las empresas consultoras que se presenten como Entidades Articuladoras
privadas, actualmente NO deben tener proyectos en ejecucién con mas de diez (10)
beneficiarios de los concursos de: Programa de Desarrollo de Proveedores, Ayuda a la
Demanda de Asesoria y Servicios Tecnoldgicos y Mipyme Digital, cofinanciados por
Prolnndvate.

Las conclusiones de la reunidn con los Ejecutivos de Proyectos (EP) de PROINNOVATE quedaran
registradas en un acta, que formard parte del Convenio de Adjudicacién de Recursos No
Reembolsables (RNR) a suscribirse, y cuyos acuerdos seran de obligatorio cumplimiento para
las partes intervinientes, caso contrario se dara por concluido el proceso de adjudicacion de los
Recursos No Reembolsables (RNR).

5.2.Cronograma de desembolsos

a. Condiciones de desembolsos
Considerando la naturaleza del proyecto, las condiciones de desembolso son los siguientes:

Plazo

Condiciones para el Desembolso de RNR maximo de
| ejecucion
Etapa 1 desarrollo del diagnéstico: se cofinanciara con RNR hasta el 75% del costo total de la Etapa, hasta un
S/ 5,000 (Cinco Mil y 00/100 Soles) por MYPE.

- El monto del primer desembolso serd para la realizaciéon del

Desembolso N° 1 diagndstico y plan de accion. Hasta 01

- Reporte de evaluacion Técnica y Financiera del Hito 1 con resultado mes
aprobado, emitido por la Unidad de Monitoreo de PROINNOVATE.

Etapa 2 de Implementacion: se cofinanciara con RNR hasta el 75% del costo total de la etapa, hasta S/ 30,000.00
(Treinta Mil y 00/100 Soles) por MYPE.

Desembolso N° 2 - El segundo desembolso se realizard antes del inicio del Hito 2, previa

culminacién y aprobacion del Hito 1.
Hasta 11

meses

- Reporte de evaluacién Técnica y Financiera del Hito 3 con resultado
Desembolso N° 3 aprobado, emitido por la Unidad de Monitoreo de PROINNOVATE.
- Solicitud de Cierre del Proyecto

b. Consideraciones para la firma del Convenio de Adjudicacion de Recursos No
Reembolsables (RNR)

e Por las caracteristicas de los proyectos de MYPES Reactivadas, el Convenio de Adjudicacién de
RNR que suscribird la Entidad Ejecutora (EE) con PROINNOVATE especificard condiciones
diferenciadas segun las siguientes etapas del proyecto:

i. Paralaelaboracidn del diagndstico y plan de accidn, el Convenio de Adjudicacién de RNR
establecerd que PROINNOVATE cofinanciara con RNR hasta el 75% del costo total de la
Etapa 1 de diagnodstico, hasta un maximo de S/ 5,000.00 (Cinco Mil y 00/100 Soles), que
corresponde a el cumplimiento del Hito 1 y tiene un plazo maximo de ejecucién de 01
mes.



ii. A partir de los resultados del diagndstico y plan de accién, que seran evaluados vy
aprobados por la Unidad de Monitoreo, el Ejecutivo de Proyectos (EP) detallara el
presupuesto definitivo en el Sistema en linea para la etapa correspondiente a la
implementacidn del plan de accidn, el cual no podra superar los S/ 30,000.00 (Treinta Mil
y 00/100 Soles) por un periodo maximo de ejecucion de 11 meses, esto seglin bases de
concurso.

e En el caso de proyectos en la Alternativa 2 que cuenten con Entidad Articulados publica, las
MYPES agrupadas participantes deberan formar un Consorcio luego de que el proyecto sea
ratificado. Dicho consorcio debera ser formado mediante contrato con firmas legalizadas y
estar vigente a lo largo de la ejecucidn del proyecto hasta el cierre del mismo.

5.3. Firma de Convenio de adjudicacién de Recursos No Reembolsables (RNR)

Después de la reunién previa de planificacion operativa del proyecto, PROINNOVATE enviard a la
Entidad Ejecutora (EE) el Convenio de adjudicaciéon Recursos No Reembolsables (RNR) para ser
suscrito, el cual tiene como fecha de inicio la firma de dicho Convenio.

En la Alternativa 1, la MYPE individual firmard el Convenio de adjudicacién Recursos No
Reembolsables (RNR) para la ejecucion del proyecto.

En la Alternativa 2:

- Si la Entidad Articuladora es publica, Prolnnévate suscribirda un Convenio de adjudicacion
Recursos No Reembolsables (RNR) con la Entidad Articuladora y el representante del Consorcio
formado por las MYPES agrupadas participantes.

- Sila Entidad Articuladora es privada, serd quien firme el Convenio de adjudicacidon Recursos No
Reembolsables (RNR) para la ejecucion del proyecto.

El Convenio de adjudicacién Recursos No Reembolsables (RNR) debera ser firmado y remitido a
PROINNOVATE en un plazo maximo de quince (15) dias calendario contados a partir de su
recepcion, este plazo podria ajustarse de acuerdo a las Directivas Internas. En caso la firma sea
digital, debera canalizarlo a través del correo electrénico de mesa de partes de Prolnndvate para
el registro correspondiente.

Una vez firmado el Convenio de Adjudicacién Recursos No Reembolsables (RNR) ya no se podra
cambiar a la Entidad Articuladora para el caso de la alternativa 2 agrupada.

5.4. Carta fianza

Pararecibir el primer desembolso, las Entidades Ejecutoras (EE) deberan presentar una Carta Fianza,
por el 10% del monto del mayor desembolso de RNR (se determinara en el CD-CH), en favor de la
Unidad Ejecutora Programa Nacional de Desarrollo Tecnolégico e Innovacién (PROINNOVATE), RUC:
20565526694, direccién: Manuel Gonzales Olaechea 435, San Isidro.

La Carta Fianza debe incluir obligatoriamente el cddigo del proyecto. Debera estar vigente hasta la
solicitud de cierre emitida por la Unidad de Monitoreo de Prolnndvate.



5.5. Taller de induccion

Firmado el Convenio de adjudicacién Recursos No Reembolsables (RNR), PROINNOVATE realizara
un Taller presencial o virtual, para capacitar a la Entidad Ejecutora (EE) sobre la ejecucion técnica,
administrativa y financiera del proyecto adjudicado. Es obligatoria la participacién del responsable
de la gestidn del proyecto.

5.6. Ejecucion

5.6.1.

a)

b

~—

Gestion técnica

Actividades técnicas del Coordinador del proyecto (CP)

El Coordinador del proyecto (CP) es el gestor del cumplimiento de los productos y resultados del
proyecto adjudicado, y para ello debe cumplir con los indicadores de hitos (metas intermedias)
establecidos en el CD-CH, los cuales seran periédicamente monitoreados por el Ejecutivo de
Proyectos (EP) de PROINNOVATE.

El CP debe apoyar al Experto técnico (Consultor) / Entidad especializada para Diagndstico y a la
Entidad Proveedora de Servicios (EPS) para el logro de los productos y resultados del proyecto,
asi como de otras obligaciones establecidas en el Convenio de adjudicacién de Recursos No
Reembolsables (RNR).

Solicitudes de cambios o modificaciones

Los cambios o modificaciones del proyecto deben ser solicitados por el Coordinador del
proyecto (CP). Estos cambios o modificaciones deberan sustentarse en forma documentada
y con la debida anticipacién, y se implementaran previa aprobacién de PROINNOVATE.

Los cambios referidos al alcance (resultados), titulo del proyecto, seran aprobados mediante
una adenda al Convenio de adjudicacién de Recursos No Reembolsables (RNR). En los demas
casos (modificacidn de partidas presupuestales, recursos humanos, productos y otros que no
modifiquen los términos contractuales), deberan ser aprobados formalmente por el Ejecutivo
de Proyectos (EP) de PROINNOVATE, via correo electrénico, y de ser el caso, la suscripcién de
un acta para modificar temas que no inciden en el convenio antes de que se hagan efectivos.

Entregables del proyecto

> Etapa l: Diagnostico y plan de mejora
La Entidad Ejecutora (EE) deberd presentar un diagndstico por cada MYPE que deberd
contener como minimo los siguientes puntos:

- Descripcidon de la metodologia.

- Aspectos generales de la empresa.

- Estado situacién de la empresa.

- Estructura organizacional de la empresa.

- Procesos.

- Impactos que la coyuntura ha provocado sobre la empresa en términos de productividad,
empleo y ventas.

- Identificacion de brechas de limitado acceso a conocimientos y tecnologia que impiden en
gran magnitud la productividad sostenida y reorientacion productiva de la empresa.



- Analisis cuantitativo y cualitativo respecto términos de productividad, empleo y ventas,

asi mismo deberd ser acompafiado por documentos probatorios de la situacién actual de
la empresa. Incluir conclusiones que detalle la viabilidad de la implementacién.

Plan de accion: posibles soluciones, alcance, actividades y documentacién a completar,
necesidad de recursos.

Nombre de las Entidades Proveedoras de Servicios (EPS) que se encargar de brindar el
servicio establecido en el Plan de accion.

La etapa termina cuando el diagndstico y plan de mejora es aprobado por la Unidad de
Monitoreo, asi como el reporte Técnico — Financiero (ITF) presentado al Ejecutivo de
Proyectos (EP).

Etapa ll: Implementacidn del (os) Servicio (s)

La Entidad Ejecutora (EE) debera presentar los informes que sustenten los entregables
intermedios definidos en el CD/CH, luego del Hito 1, relacionados a los servicios
implementados en cada una de las MYPE, asi como las conclusiones y recomendaciones
propuestas por la consultora y Entidades Proveedoras de Servicios (EPS). Debera también
precisar el procedimiento para implementar las recomendaciones propuestas.

d) Proceso de evaluacion de la etapa I. Diagndstico y Plan de accion.

La Unidad de Monitoreo evaluara los resultados de la etapa de diagndstico y plan de acciéon bajo
los siguientes criterios:

Factibilidad

Factibilidad de cerrar o disminuir las brechas con los servicios priorizados en el diagnéstico.
Factibilidad de cerrar o disminuir las brechas en el plazo maximo de ejecucién y los
recursos disponibles.

Relacién entre los beneficios que generara la propuesta y la capacidad técnica-financiera
de la Entidad Ejecutora (EE).

Impacto Potencial

Impacto potencial que generara los resultados en las empresas.

La Unidad de Monitoreo en base a la informacion anterior desarrollada por el Experto

técnico (Consultor) / Entidad especializada para Diagndstico emitira opinidn de aprobar o

desaprobar el primer ITF, asi como la lista de los servicios. Es obligatorio contar con la
aceptacion del Diagndstico y Plan de accidon por el Ejecutivo de Proyectos (EP) de
PROINNOVATE para continuar con el proyecto.

Asimismo, el Ejecutivo de Proyectos (EP) de PROINNOVATE podra solicitar a la Entidad

Ejecutora (EE) el levantamiento de observaciones por parte del consultor en un tiempo no
mayor a 15 dias calendarios antes de emitir su opinién final.



e) Proceso de identificacion de las Entidades Proveedoras de Servicios (EPS)

En la alternativa 1, la Entidad Ejecutora (EE) y el Experto técnico (Consultor) / Entidad
especializada para Diagndstico deberan incluir en el informe de Diagndstico las propuestas de
posibles Entidades Proveedoras de Servicios (EPS) para la prestacién de cada uno de los
servicios especificos requeridos.

En la alternativa 2, solo para el caso que la Entidad Articuladora sea una institucion publica,
estd podra ser Articuladora y Entidades Proveedoras de Servicios (EPS). Por el contrario, la
Entidad Articuladora privada se encargara de gestionar la implementacién del Plan de accion,
tomando la propuesta del experto técnico de posibles Entidades Proveedoras de Servicios (EPS)
para la prestacion de los servicios requeridos.

Las propuestas de implementacidn de los servicios por parte de las Entidades Proveedoras de
Servicios (EPS) se presentaran en el ler ITF y pasaran por un proceso de evaluacién a cargo de
la Unidad de Monitoreo, segun los requisitos y criterios establecidos en las bases y MOP para
la adjudicacién de los RNR. PROINNOVATE a través del Ejecutivo de Proyectos (EP) de la Unidad
de Monitoreo comunicard a la Entidad Ejecutora (EE) en el reporte al ler ITF si la EPS fue
aprobada o no para que realice la implementacién del servicio requerido.

Ademas, las Entidades Proveedoras de Servicios (EPS) deben estar inscritas en el Directorio
Virtual, en el siguiente link:
https://sistemaenlinea.innovateperu.gob.pe/modules/online/formularios/epsat/nuevo/form.

php

Si en caso la EPS no fuera aprobada, se repetird el proceso hasta que se tenga una EPS
aprobada.

5.6.2. Gestion administrativa
5.6.2.1. Desembolsos de Recursos No Reembolsables (RNR) y aportes de Entidades participantes

Los desembolsos de PROINNOVATE establecidos en el CD-CH seran depositados al inicio de cada
hito, previo cumplimiento de las condiciones de desembolso de Recursos No Reembolsables (RNR)
descritos en el numeral 6.2, del presente documento, con excepcion del ultimo desembolso que se
efectuara bajo la modalidad de reembolso, previa evaluacién de los gastos rendidos. De ser el caso,
PROINNOVATE comunicaré a la Entidad Ejecutora (EE) las restricciones que perjudiquen el periodo
de desembolso.

Los aportes monetarios y no monetarios de la Entidad Ejecutora (EE) y demas participantes, como
contrapartida, estan establecidos en el Contrato de Adjudicacién de Recursos No Reembolsables
(RNR) y en el CD-CH.

Los aportes monetarios deben ser depositados oportunamente en la Cuenta Corriente (CC) del
proyecto. PROINNOVATE supervisara los aportes a la Cuenta Corriente (CC), y cuando haya
incumplimiento de una de las partes, solicitara la regularizacion de los mismos a la Entidad Ejecutora
(EE).


https://sistemaenlinea.innovateperu.gob.pe/modules/online/formularios/epsat/nuevo/form.php
https://sistemaenlinea.innovateperu.gob.pe/modules/online/formularios/epsat/nuevo/form.php

Cabe precisar que en la Alternativa 2, en los casos en que la Entidad Articuladora es publica y las
MYPES agrupadas conformen un Consorcio, éste sera quien debera abrir la Cuenta Corriente (CC),
recibira los fondos por parte de PROINNOVATE y realizard los pagos y transferencias de acuerdo al
presupuesto aprobado, contando para ello con el soporte de la Entidad Articuladora.

Asimismo, se deberd tener en cuenta lo siguiente:

a. Etapa 1 de diagndstico y plan de mejora: se cofinanciard con Recursos No Reembolsables

(RNR) de PROINNOVATE hasta el 75% del costo total del diagndstico y plan de accién, hasta
un maximo de S/ 5000.00 (Cinco Mil y 00/100 Soles) por MYPE.

La Entidad Ejecutora (EE) debera pagar al Experto técnico (Consultor) / Entidad especializada
para Diagnodstico, quien emitira el comprobante de pago a nombre de la Entidad Ejecutora
(EE).

. Etapa 2 de implementacidn: se cofinanciara con Recursos No Reembolsables (RNR) de

PROINNOVATE hasta el 75% del costo total de la etapa de Implementacién, el monto maximo
es de hasta S/ 30 000.00 (Treinta mil y 00/100 soles) por MYPE.

La Entidad Ejecutora (EE) sera quien pague por los servicios prestados a la Entidad Proveedora
de Servicios (EPS).

5.6.2.2. Formas de Pago

a.

Experto técnico (Consultor) / Entidad especializada para Diagndstico

Al finalizar el Diagndstico y Plan de accidn, la Entidad Ejecutora (EE) otorgara la conformidad
al resultado final. El Experto técnico (Consultor) / Entidad especializada para Diagndstico
emitird el comprobante de pago a nombre de la Entidad Ejecutora (EE) y sera esta quien le
haga el pago del Diagndstico. Toda esta informacion se presentara en el primer ITF y la Unidad
de Monitoreo la evaluard y validara.

Con los Recursos No Reembolsables (RNR) no se podra pagar ningun tipo de impuesto que
tenga cardcter de recuperable por parte del beneficiario o que genere un crédito a favor del
contribuyente, tales como Impuesto General a las Ventas (IGV), Impuesto a la Renta (IR), entre
otros.

La Entidad Ejecutora (EE) debera hacer las retenciones de impuesto correspondientes en
coordinacién con el Experto técnico (Consultor) / Entidad especializada para el pago de las
obligaciones tributarias. El pago mencionado debera realizarse en plazo inmediato y deberd
ser comunicado al Experto técnico (Consultor) / Entidad especializada.

Entidad Proveedora de Servicios (EPS)

Al finalizar los entregables intermedios y finales, y con la Conformidad del Coordinador del
Proyecto (CP), el representante de la Entidad Proveedora de Servicios (EPS) emitira una Unica
factura por el servicio realizado a la Entidad Ejecutora (EE). También se podra pagar otros
gastos generados para la implementacién como materiales, equipos, servicios, etc.



La Entidad Ejecutora (EE) emitira la conformidad a los entregables intermedios o finales y
otros servicios y gastos generados para la implementacién, asimismo estos podran ser
pagados con los Recursos No Reembolsables (RNR) y aportes monetarios, segun el
presupuesto del proyecto.

Con los Recursos No Reembolsables (RNR) no se podra pagar ningun tipo de impuesto que
tenga cardcter de recuperable por parte del beneficiario o que genere un crédito a favor del
contribuyente, tales como Impuesto General a las Ventas (IGV), Impuesto a la Renta (IR), entre
otros.

La EE deberd cubrir con su contrapartida monetaria el total de los impuestos de ley.

PROINNOVATE atenderé el pago de los desembolsos mediante abonos en cuenta bancaria de
la EE, con cargo a los Recursos No Reembolsables (RNR) adjudicados.

5.6.2.3. Método de adquisiciones y contrataciones diferentes de los servicios prestados por Entidad
Proveedora de Servicios (EPS)

De acuerdo al rango de adquisicion, la Entidad Ejecutora (EE) utilizara los siguientes métodos de

contratacion:

Método de contratacion Tipo

o Bi _—
Adquisicion directa? lenes servu’:|05 4 0.00 3UIT
consultorias
.. . Bienes, servicios ,
Comparacion de precios® ! VI, 105y Mas de 3 UIT 36 UIT
consultorias

5.6.2.4. Sustento de los gastos

Los gastos realizados deben estar debidamente sustentados con comprobantes originales emitidos a
nombre de la Entidad Ejecutora (EE), establecidos por la SUNAT.

En el ITF, através del Sistema en linea, se anexaran los comprobantes de pago. Antes de ser escaneados,
los comprobantes originales (adquirente/usuario) deben ser visados y sellados por el Coordinador del
proyecto (CP).

Los comprobantes originales de gastos deben ser visados por el Coordinador del proyecto (CP) y
sellados con la frase PROINNOVATE — Contrato N° 202_ antes que sean cargados en el Sistema
en Linea. Las facturas electrénicas pueden ser visadas con firma digital debidamente certificada. La
Unidad de Monitoreo observara los gastos que no estén debidamente sustentados, y podrd no
reconocer los que no sean subsanados.

4 Adquisicién de un bien o contratacion de un servicio diferentes de consultoria con invitacién directa a un proveedor o
servicio que cumpla con las especificaciones minimas requeridas para el suministro del bien o servicio a adquirirse. Se
realiza excepcionalmente y debe ser justificada.

5Seinvita como minimo a tres postores diferentes para la obtencion de cotizaciones. Las solicitudes de cotizaciones deben
incluir una descripcion y la cantidad de los bienes a adquirirse; asi como el plazo, lugar y fecha de entrega. Para la
evaluacion de las cotizaciones, las propuestas y/o proformas deben cumplir con las caracteristicas de los bienes
requeridos. Se debe elaborar un cuadro comparativo de precios, y una vez determinado el ganador, el CP remite al postor
ganador la orden de compra debidamente firmada.



5.6.2.5. Respaldo de documentos de sustento

La Entidad Ejecutora (EE) debe archivar en fisico los documentos originales de los procesos
implementados para contratacion de servicios, asi como el archivo documentario que respalde la
ejecucion técnica del proyecto. Esto servira para facilitar la supervision in situ del proyecto por parte
de PROINNOVATE y otros organismos fiscalizadores acreditados.

La documentacién técnica sera la siguiente:

e Informes técnicos en formato 01 de este Manual.

e Sustento del cumplimiento de los indicadores de hito del proyecto, productos y resultados, los
mismos que deben estar sellados y visados por Coordinador de Proyecto (CP).

e Informes de consultorias y de servicios, firmados por autores y visados por el Coordinador de
Proyecto (CP).

La documentacién financiera sera la siguiente:
e Formatos financieros 02A, 02B, 03, 04 de este Manual
e Original de comprobantes de pago (facturas), sellados y visados por el Coordinador de Proyecto
(CP).

5.7. Seguimiento y Control
5.7.1. Informe Técnico Financiero (ITF)

El Coordinador de Proyecto (CP) debe presentar el ITF al finalizar el periodo de cada hito, la fecha
de presentacion es la que se sefiala como fin de cada hito en el CD-CH para su evaluacién respectiva.
El ITF comprende obligatoriamente dos secciones, una técnica y otra financiera, las mismas que
resultan necesarias para que PROINNOVATE efectue el desembolso a la Entidad Ejecutora (EE).

La seccién técnica, corresponde al cumplimiento de los entregables intermedios y finales del
proyecto establecidos en el cuadro de hitos, y se presenta en el formato 01 que es parte de este
manual.

La seccion financiera comprende la rendicion de los pagos efectuados en el periodo del hito y los
comprobantes de pago que sustenten los gastos efectuados, en el formato 02A, 02B, 03, 04, que
forman parte de este manual.

La Entidad Ejecutora (EE) deberd remitir el ITF al término del hito previa aprobaciéon del servicio y
pago correspondiente de la contrapartida de este, a la Entidad Proveedora de Servicios. (Esto se
cumple solo en el hito 1, en los demas no necesariamente).

La revisién técnica y financiera del ITF origina un reporte de PROINNOVATE cuyo plazo de emisién
sera:
- Parael hito 1y 2 en un plazo no mayor a 15 dias calendario antes de finalizar el siguiente hito.
- Para el hito 3 es hasta 30 dias calendario después de recibir el ITF final.

5.7.2. Visitas de Supervision
La supervisidon del proyecto es el proceso por el cual se verifica el cumplimiento técnico de los

entregables intermedios y finales de acuerdo al POP y CD-CH del proyecto. Asimismo, se realiza la
revisién financiera, verificando el cumplimiento del PAC; revisando, ademas, el respaldo



documentario de los gastos efectuados (comprobantes originales de pago de acuerdo a la normativa
de SUNAT).

La supervisidon al proyecto en la etapa de implementacién del servicio se podra realizar en dos

modalidades y dependera de la naturaleza del proyecto:

a. Visitas presenciales en las instalaciones de la Entidad Ejecutora (EE) o donde se desarrolle la
implementacién de los servicios.

b. No presenciales (revisién de gabinete) apoyados en herramientas que ayuden a supervisar la
implementacién de los servicios.

La supervisidon estard a cargo del Ejecutivo de Proyecto (EP) de la Unidad de Monitoreo, quien podra
asignar a un Revisor Técnico para este fin de acuerdo al cronograma tentativo establecido por la
Unidad de Monitoreo.

La Entidad Ejecutora (EE) debe brindar facilidades de acceso a la informacién necesaria para la
supervisién del proyecto. Dichas facilidades, de ser el caso, deben ser brindadas a otros organismos
fiscalizadores acreditados por PROINNOVATE.

PROINNOVATE elaborard un acta de supervisién que debe ser firmada por los representantes de
PROINNOVATE y de la Entidad Ejecutora (EE).

5.7.3. Sanciones y cancelacidén del proyecto

Todo incumplimiento por parte de la Entidad Ejecutora (EE) de las principales obligaciones, sefialadas
en el numeral 6.9, serd motivo para aplicar las medidas previas de resolucién contractual.

En los casos que se requieran, PROINNOVATE invitara a la Entidad Ejecutora (EE) a conciliar la
continuidad del proyecto en los términos contratados.

5.8. Cierre
5.8.1. Eventos de difusion de resultados

La Entidad Ejecutora (EE) es responsable de realizar al menos un taller de difusién, pudiendo ser este
en los dos ultimos meses de ejecucion para informar sobre resultados obtenidos, lecciones aprendidas
y recomendaciones.

La difusion del proyecto se realizard por cualquier medio (escrito, visual, electrénico, etc.) y debera
hacer referencia explicita a que el proyecto fue cofinanciado con recursos de PROINNOVATE.

5.8.2. Resolucion de cierre

El proyecto finaliza formalmente con la Resolucidn de Cierre. Previamente, la Unidad de Monitoreo
cumplird con los siguientes pasos, los que podrdn ser en paralelo:

- Solicitar a la Unidad de Asesoria Legal la Resolucion de Cierre a través del Sistema en Linea

- Devolucién de carta fianza

- Sila Entidad Ejecutora (EE) en el ultimo hito ha efectuado gastos bajo la modalidad de reembolso,
se tramitard el requerimiento respectivo. La devolucidn del reembolso podra hacerse efectivo en
fecha posterior a la emisidn de la Resoluciéon de Cierre del Proyecto.



Si existiese una diferencia entre los aportes consignados en el Convenio de Adjudicacidn de Recursos
No Reembolsables (RNR) suscrito con lo ejecutado realmente en el proyecto, estos montos seran
sincerados en la Resolucién de Cierre del proyecto.

Si la Entidad Ejecutora (EE) tiene saldos pendientes por devolver, no se podra solicitar la resolucién de

cierre ni se devolvera la carta fianza.

5.9. Resumen de las obligaciones de la Entidad Ejecutora (EE)

En resumen, para una buena ejecucién del proyecto, es necesario que la Entidad Ejecutora (EE):

e Mantenga la vigencia: (a) Convenio de Recursos No Reembolsables (RNR), (b) Carta fianza, (c)
Consorcio conformado por las MYPES agrupadas®

e Presente el ITF en las fechas definidas en el CD-CH, como final de cada hito, en los formatos
establecidos por PROINNOVATE.

* No cambie al Coordinador de proyecto (CP) sin autorizacion.

e Comunique el cambio de correo electrénico y domicilio fiscal y/o donde se ejecuta el proyecto de
la Entidad Ejecutora (EE).

e Cumpla con los aportes monetarios de acuerdo a lo programado en el CD-CH.

o Utilice los recursos del proyecto exclusivamente para las actividades del proyecto, nunca para
cubrir el aporte monetario.

* No compre bienes y equipos usados con recursos del proyecto.
e No presente documentacion e informacién falsa y/o adulterada’.

* No pagar con Recursos No Reembolsables (RNR) ningun tipo de impuestos que tengan caracter de
recuperable por parte del beneficiario o que genere un crédito a favor del contribuyente, tales
como Impuesto General a las Ventas (IGV), Impuesto a la Renta (IR), entre otros.

¢ Brinde informacidn y facilidades a las visitas de seguimiento y de auditoria y control.

6 Aplica Unicamente para los proyectos de Alternativa 2, que cuenten con Entidad Articuladora Publica.

7 PROINNOVATE se reservan el derecho de solicitar los documentos en original cuando lo considere pertinente. Asimismo,
PROINNOVATE tiene la facultad de fiscalizacién posterior segiin numeral 1.1.6 del inciso 1) del articulo IV de la Ley 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General, y puede verificar en cualquier fase del concurso la veracidad de la
informacidn. Si se comprueba que la informacién presentada al concurso no es veraz, el postulante quedara eliminado del
presente concurso.



VI. Anexos MYPES Reactivadas
Anexo A: Contenido minimo del Diagndstico (por MYPE)

I. Aspectos generales de la empresa.

1.1 Marco legal de la empresa
1.2 Giro del negocio, objeto social
1.3 Ubicacién

1.4 Estructura orgénica / division del trabajo de la empresa Incorpore otros, si lo considera
necesario.

Il. Estado situacional de la empresa

2.1 Mercado
a. Descripcion del producto (bien/ servicio)

b. Situacién actual de la empresa respecto a su negocio y participacion del mercado.

c. Impactos que la coyuntura ha provocado sobre la mype, en términos de productividad,
empleo y ventas.

d. Competitividad empresarial (Ventajas competitivas, mercado potencial, competidores,
etc.)

2.2 Operaciones
Proceso de produccidn: Identificar los problemas, oportunidades, debilidades, fortalezas,
entre otros y como afectan al proceso.



Método de produccién

Capacidad de produccion

Costo de produccion

Mapa de procesos

Diagrama de operaciones e indicadores de proceso

Control de calidad
(Existencia de un sistema de mediciéon: instrumentos, equipos, procedimientos

de medicién, metodologia para la inspeccidn del proceso, etc.)

Infraestructura utilizada durante el proceso de produccién

Analisis de los proveedores (estudio de mercado de proveedores y plan de




abastecimiento)

i. Gestion de almacenamiento (Stock, seguridad, mermas, etc.)

j- Incorpore otros procesos si lo considera necesario.

2.3 Recursos Humanos

a. Capacidades con que cuenta el personal para realizar el proceso productivo (nivel
instruccidn, edad, sexo, profesion, funciones, etc.)

2.4 Finanzas

a. Situacién financiera de la empresa (niveles de inversion, las politicas de financiacion,
resultados econémicos, etc.)

2.5 Administracién y Gobierno Corporativo

a. Situacién actual de la administracidn, gestion y control

b. Precisar si la empresa cuenta con documentos y/o herramientas, donde se especifiquen
los derechos y responsabilidades de los actores involucrados en la empresa.



lll. Servicios a Implementar

3.1 Validacidn de la informacidn presentada en autodiagndstico presentado en la etapa de admisién.
3.2 Se deberad incluir los servicios necesarios para abordar los problemas de la empresa, asi como el
nombre o razén social de la Entidad Proveedora de Servicio (EPS) que se encargard de implementar

el servicio. Las EPS debera ser acreditada por PROINNOVATE.

IV. Factibilidad e impacto potencial
4.1 Factibilidad

4.2 Impacto Potencial



Anexo B. Plan de Mejora

1. Resumen Ejecutivo

2. ldentificacidn de las brechas productivas
(Relacionados con el proceso de produccion, debera incluir una tabla que defina un maximo

(situacion satisfactoria) un minimo y un nivel intermedio)

3. Servicios que requiere la empresa para cerrar las brechas (De los servicios requeridos, se
deberd identificar y priorizar aquellos que pueden ser financiados por PROINNOVATE)

Servicios Tecnoldgico Servicios No Tecnolégicos

4. Brecha técnico - productiva y caracteristicas del servicio requerido.

I . . Caracteristicas de servicios
Brechas Técnicas — Actividades para cubrir las - . . . L
. .. Servicios requeridos requeridos (Cofinanciamiento o
productivas - Digitales brechas . .

contrapartida monetaria)
1.
Problema 1 2.
3.
1.
Problema 2 2.
3.
1.
Problema XX 2.
3.

5. Indicadores de productividad esperados con la implementacion de los servicios
tecnoldgicos:

a. Indicadores productivos y una breve explicacion (unidades producidas, tiempos
operativos, etc.).



b. Indicadores de calidad y una breve explicaciéon (mermas, pérdidas, devoluciones,
etc.)

c. Indicadores econdmicos, financieros y una breve explicacion (ventas, costos, etc.)

d. Incorpore otros procesos si lo considera necesario.

6. Resultados de la validacién con la empresa sobre la situacion y los problemas que se debe
resolver.




Anexo C: Modelo de términos de referencias para la contratacion de la Entidad
Proveedora de Servicios que realice la Implementacion.

Antecedentes

MYPES Reactivadas es un concurso de la modalidad Il del Programa de Emergencia Empresarial, el
cual estd orientado a apoyar las MIPYME a través de la transferencia de conocimientos, asi como la
adopcion y adaptacidn tecnoldgica, a fin de que puedan adaptarse a la nueva realidad y afrontar de
mejor manera la crisis econdmica derivada por la emergencia sanitaria y la coyuntura actual causada
por la Covid-19, con atencién prioritaria de las cadenas productivas mas afectadas.

El objetivo del concurso es cofinanciar proyectos que contribuyan con la reactivacion de las mypes
mediante la transferencia de conocimiento aplicado a los procesos productivos o para
reorientacién/reconversion productiva de las mypes.

Los recursos provienen del Fondo MIPYME Emprendedor, segin R.M N2 00140-2021-PRODUCE.
Como resultado del diagndstico realizado a la empresa, se ha identificado las principales brechas,
para lo cual se ha priorizado un conjunto de actividades requeridas por la empresa como parte del
Plan de accién.

El servicio (Los servicios) priorizado(s) que se detalla a continuacion ...........ccccccveenieiceecececve s,
Objeto del Servicio

Implementacion de acciones consideradas en el plan de mejora para reducir las brechas técnico -
productivas.

Productos a obtener

Los servicios deberan permitir los siguientes resultados en la MYPE:
(Especificar)

Plazo de ejecucidn, cronograma y pagos

Tiene un plazo maximo de ejecucidon de 11 meses (No podra exceder a 11 meses) para la
implementacion.

El monto maximo que la Entidad Ejecutora podra destinar a esta actividad con Recursos No
Reembolsables (RNR) es de hasta S/ 30 000 (Treinta mil y 00/100 Soles). (El especialista debera
estimar el monto del servicio), que equivale al 75% del costo total de la Implementacién. Esto
dependera del tipo de empresa.

Requisitos de la Entidad Proveedora de Servicios

La Entidad Proveedora de Servicios debera cumplir con los siguientes requisitos:



- Persona juridica publica o privada, con o sin fines de lucro, legalmente constituida en el pais.

- Contar con no menos dos (02) afios de actividades continuas, contados retroactivamente desde
la fecha de inscripcién en el Directorio virtual de EPS y acorde a la informacién del Registro Unico
de Contribuyentes (RUC) de la Sunat.

- Consignar como estado y condicion de contribuyente "Activo" en la Sunat e informacidn
actualizada del representante legal.

- Consignar como estado y condiciéon de contribuyente "Habido" en la Sunat e informacién
actualizada del representante legal.

- Contar con no menos de un (01) afio en la presentacion de servicios tecnoldgicos y/o actividades
de asistencia técnico-productiva (asesorias) que tengan por objeto la mejora de la productividad
de las mipymes.

- No haber sido sancionada con inhabilitacion temporal o definitiva para contratar con el Estado,
mientras dure tal sancion.

- No registrar deudas coactivas en la pagina web de la Sunat, ni presentar deudas coactivas con el
Estado por contribuciones (obligaciones de seguridad social de los trabajadores) y otras
obligaciones no tributarias (sélo aplicables a entidades privadas).

- El representante legal no haya sido sentenciado por delito cometido en agravio del Estado.

- Los documentos para acreditar la experiencia podran ser: Contratos, ordenes de servicio y
conformidad del cliente, y facturas con el detalle del servicio.

Una EPS podrd proveer de la totalidad de los servicios identificados en el diagndstico. Para los casos
qgue la EPS no cuente con capacidad técnica para brindar el servicio a implementar podra formar
alianzas estratégicas con otras entidades que evidencien experiencia con el servicio a implementar.
Coordinacion y conformidad de la prestacidon del servicio

Los entregables deberan ser evaluados y aprobados por la Unidad de Monitoreo de PROINNOVATE,

Evaluacion de propuestas

El puntaje maximo serd de 100, de acuerdo a los siguientes criterios:

Criterio Calificacion maxima
Requisitos Minimos Si/ No

Experiencia de la firma 30

Equipo Entidad Proveedora de servicios 35

Metodologia 20

Oferta Econdmica 15

Puntaje Total Maximo 100

Para que la propuesta sea considerada elegible debe cumplir al menos con el 70% de la puntuacidn
de cada uno de los criterios evaluables. Aquellas propuestas que no alcancen dicho porcentaje seran
descalificadas.



Relacion de Anexos a los términos de referencia:
Anexo D: Formato Experiencia de la Entidad Proveedora de Servicios
Anexo E. Formato CV del Equipo Técnico

Anexo F: Propuesta de implementacién. Debe incluir la metodologia a seguir.

ANEXO D: FORMATO EXPERIENCIA DE LA ENTIDAD PROVEEDORA DE SERVICIOS TECNOLOGICOS

Servicio tecnolégico

Nombre del o asistencia . Fecha de
. . . Monto en S/. Fecha de inicio o
cliente técnico- productivo culminacién
contratado

Adj: Contrato, Orden de
servicio

ANEXO E. FORMATO CV DEL EQUIPO TECNICO
1. Integrante 1

Nombre

Profesion

Estudios de especializacion
Experiencia especifica

Experiencia en asesoria o asistencia a empresas

DESDE HASTA . Servicios/actividades
- = Entidad i Producto/resultado
Mes/afio | Mes/afio realizadas

Adj. Documentacion que
acredite la experiencia

2. Integrante 2

Nombre

Profesién

Estudios de especializacion
Experiencia especifica

Experiencia en asesoria o asistencia a empresas

DESDE HASTA . Servicios/actividades
. = Entidad . Producto/resultado
Mes/afio | Mes/afio realizadas

Adj. Documentacién que
acredite la experiencia




ANEXO F: PROPUESTA DE IMPLEMENTACION

- Metodologia,

- Descripcién de las actividades a desarrollar para el cumplimiento del objetivo y de los
productos a entregar,

- Descripcién de las herramientas que se utilizaran.

Cualquier valor agregado que desee presentar la Empresa proveedora de servicios, debe
encontrarse al final de la propuesta metodolégica.



VII. Formatos Generales Para Mypes Reactivadas

Formato 01. Informe Técnico de Avance de Proyecto Al Hito N°__
Fecha programada de presentacion del ITF:

Titulo del Proyecto:

Convenio:

Periodo del Proyecto: Del al

MIPYME Ejecutora:

Nombre del CG*:

Periodo del informe: Del al

*Coordinador del Proyecto

Cumplimiento del hito*

*El hito se cumple si se alcanzaron todos los entregables
I si1 [~ NO

2. Entregables intermedios/finales del hito

Entregables (Indicadores de hito)

Estado* Anexo **
1. |— Anexo 1
2. |— Anexo 2

* Marcar check al estado |7cuando se cumplio el hito, en caso contrario dejarlo en blanco |— .

** Los anexos deben tener el sustento correspondiente y deben estar numerados correlativamente para facilitar la identificacion respectiva.

4 Causas del incumplimiento por entregable

Entregables (Indicadores de hito)

Causa de incumplimiento

Fecha de
cumplimiento

1. — Anexo 1

3. |— Anexo 2
5 Otros entregables relevantes durante la ejecucidn del proyecto (Relacién acumulativa)

Entregable Anélisis y efecto en la empresa. Anexo

1. Anexo A

2. Anexo B

Coordinador General del Proyect




Formato 02A: Rendicion De Gastos Monetarios

[ Contrato/Convenio [

[ Fecha: |
| Proyecto | |
Med Comproban Fuente Financi@iento
Pago a
la
Fecha Numero orden Descripcion N® RNR
de de
.2 . Import
emision Monto Tipo Fecha
e Total
Totales
Formato 02B: Valorizacién De Aporte No Monetario
Contrato/Convenio [ Fecha
Proyecto Valorizacion Fuente Financiamiento
Ndmero Fecha Importe Total E. Ejecutora E. Asociada
Totales

Formato 03: Depositos Efectuados A La Cuenta Corriente

Contrato/Proyecto:

Fecha:

Proyecto:

Fecha

Desembolso
Prolnndvate

Aporte
cofinanciamiento

Reembolso gastos
bancarios

Devoluciones por
menores gastos

Devoluciones por
gastos no reconocidos

Otros

Totales




Formato 04. Control de la Ejecucion Presupuestal

PROINNOVATE debera llevar un control de la ejecucién presupuestal del aporte monetario. El siguiente formato estd automatizado y sélo se

presenta con fines ilustrativos para que PROINNOVATE tome conocimiento de las variables que debera controlar. Este formato debera ser utilizado

para cada uno de los siguientes rubros:

a) Consultoria

b) Servicio de terceros

Aporte Monetario

Presupuesto Aprobado

Ejecutado (en el periodo de hito)

Acumulado (ejecutado desde el inicio

de proyecto.

Saldo Acumulado

Descripcidn Total Prolnndva EE Proveedo | Prolnndvat EE Proveedora | Prolnndvat EE Prolnndvate EE Proveedoras
te ras e s e Proveedo
ras
Totales
Aporte No Monetario
Ejecutado (en el periodo de Acumulado (ejecutado desde
Presupuesto Aprobado hito) el inicio de proyecto) Saldo Acumulado
Descripcion | Total | Proinnév | gg gc | Prolnnov EE gc | Prolnndv | gp EC Proln EE EC
ate ate ate névat
e

Totales

31




