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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° Simbolo

Descripcién

1 | [ABC] / [cennnn]

La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser completada
por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la Entidad con

2 [ABC] / [ ] posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso especifico de la
"""" elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los proveedores, en el caso
de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité de
e« Abc seleccién y por los proveedores.
Advertencia . d i ..
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y por los
s Abc proveedores.

o Xyz

Importante para la Entidad

Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité de
seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estandar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros

1 Mdrgenes Superior :2.5cm Inferior: 2.5 cm
9 Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial

3 Estilo de Fuente

Normal: Para el contenido en general
Cursiva: Para el encabezado y pie de pégina
Para las Consideraciones importantes (Iltem 3 del cuadro anterior)

Automdtico: Para el contenido en general

4 Gojor de Fuste Azul : Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur:nento en general
9 : Para el encabezado y pie de pégina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacion Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
Espaciado Anterior : O
Posterior : O
Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin concepto

INSTRUCCIONES DE USO:

Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd quedar en letra
tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién Especifica
debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020 y julio 2021
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o0 a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.

~
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

Los proveedores que deseen registrar su participacién deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https://lwww2.seace.gob.pe/.

En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
gquedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 'y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

~
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1.6.

1.7.

Importante

e No se absolveran consultas 'y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

ELEVACION AL OSCE DEL ~PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la nhormativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacién, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo alo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacién para emisién de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancién segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho finy, en el caso de persona
natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante
e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

e Encaso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.
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1.8. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de selecciéon, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccidon segln relacion de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

1.9. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

1.10. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.11. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

J 1.12. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econémicas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccién revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
las hubiere.

~
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1.13.

1.14.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacién
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce alos ocho (8) dias hébiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

~
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: CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de selecciéon hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.

~
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3.1.

3.2.

CAPITULO Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, seglin corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacién accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

3.2.3.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos peridédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

a 3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

~
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Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Pera.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacién vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademés de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad. - (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gque-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningin caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES

x 0
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3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automéaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, seglin lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
gue se indique en el contrato de consorcio.

O7y Advertencia
En caso de retraso en los pagos a cuenta o0 pago final por parte de la Entidad, salvo que se

deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo-39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

N/

!/ 3.9. DISPOSICIONES FINALES

U

Todos los demés aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Nombre : Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC
RUC N° 120295613620

Domicilio legal : Jr. Bolivia N° 109 Cercado de Lima (Torre Centro Civico)
Teléfono: : 3152700

Correo electrénico: . thuayta@reniec.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
IMPRESION, ACABADOS Y CONTROL DE CALIDAD DEL DNI CONVENCIONAL

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante MEMORANDO N° 002249-
2021/GAD/RENIEC el 04 de noviembre de 2021.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

09 RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de

seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de Precios Unitarios, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en los siguientes plazos:
e En un plazo maximo de 30 dias calendarios debe efectuar el acondicionamiento e

implementacién de un canal seguro para la conectividad entre su local y el RENIEC,
infraestructura de impresion, procedimientos de transporte, entrega y recepcion de insumos

)
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1.9.

1.10.

de impresion.

o El plazo de ejecucion del servicio se iniciar4 una vez suscrito el acta de inicio de operaciones,
hasta que se haya consumido el monto de la totalidad de la cantidad contratada (3°044,176
unidades de DNIs impresos). en concordancia con lo establecido en el expediente de
contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/.5.00 (Cinco con 00/100 Soles) en cuenta corriente del Banco de la
Nacién N° 0000-282936.].

La entrega del ejemplar de las bases se realizara en la Sub Gerencia de Tesoreria, sito en Jiron
Bolivia N° 109 — 7mo Piso Centro Civico, en la fechas sefialadas en el cronograma en el horario
de 09:00 a 16:00 horas.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Constitucion Politica del Pera.

- Decreto Legislativo N° 1440 — Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico

- Ley N° 31084 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2021.

- Ley N° 31085 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2021.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por
D.S. N° 082-2019-EF.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30225, modificado
por el Decreto Supremo N° 377-2019-EF y Decreto Supremo N° 168-2020-EF.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién
Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.

- Ley N° 29973 - Ley General de la Persona con Discapacidad.

- Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocion de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo
de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo Decente, Ley MYPE, aprobado por
Decreto Supremo N° 007-2008-TR.

- Decreto Supremo N° 103-2020-EF, que establece disposiciones reglamentarias para la
tramitacion de las contrataciones de bienes, servicios y obras que las entidades publicas
reinicien en el marco del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado.

- Resolucién Ministerial N° 972-2020-MINSA “Lineamientos para la Vigilancia, Prevencion y
Control de la Salud de los Trabajadores con Riesgo de Exposicion a SARS-CoV2”, asi como,
los protocolos sanitarios y demas disposiciones que dicten los sectores y autoridades
competentes, que resulten aplicables a la presente contratacion.

- Cadigo Civil.

- Directivas del OSCE.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

~
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CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccidén de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos paralaadmision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b)  Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracioén jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) La siguiente documentacion que sirve para acreditar el cumplimiento de ciertos

L La omision del indice no determina la no admision de la oferta.

2 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/



https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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componentes de los Términos de Referencia:

Detallar marca y modelo de servidor de ripeo e impresora(s), e indicar sistema de

impresion digital.

f)  Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)3

g) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio

asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N°5)

h)  El precio de la oferta en Soles debe registrarse directamente en el formulario

electrénico del SEACE.

Adicionalmente se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios, esquema mixto de suma alzada y precios

unitarios, porcentajes u honorario fijo y comision de éxito, segun corresponda.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos

(2) decimales.

Importante

o El comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2.  Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacién”

gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 11l de la presente seccién de las bases.

Advertencia

El comité de seleccién no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta’”; “Requisitos de
calificaciéon” y “Factores de evaluacion”.

/3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el

contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

c) Cadigo de cuentainterbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de

persona juridica.

3 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho

anexo servira también para acreditar este factor.

~

O
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Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE*y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

f) ~ Documentos que acrediten el cumplimiento de lo sefialado en el numeral 5.9
REQUERIMIENTOS DEL PROVEEDOR Y SU PERSONAL de los Términos de Referencia.

g)  Domicilio, correo electronico y teléfono para efectos de la notificacion durante la ejecucion del
contrato.

h) Estructura de costos®. (acondicionamiento e implementacién, equipos que formen parte de la
oferta, personal propuesto)

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Gnicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado’.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, lo cual serda \verificado por la Entidad en el link
http://lwww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante para la Entidad

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

+ ~ Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al

siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

> Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucién contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que

comprenden la oferta.
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2.5,

¢ De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perl, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pera, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e La Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4, PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en el Jiron Bolivia N" 109, Sexto Piso Edificio del Centro
Civico.- Lma vy a travées de la Mesa de Partes Virtual al link

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en forma
mensual, segun la cantidad de DNI impresos. Los DNI observados y rechazados por RENIEC, no
seran facturados.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Sub Direccion de Procesamiento de Identificacion de
la Direccion de Registro de Identificacién del RENIEC emitiendo la conformidad de la prestacion
efectuada, previo informe de la Oficina de Tecnologia de la Informacion en el aspecto técnico
informatico del servicio prestado,

- Comprobante de pago.

- Informe detallado por parte del contratista con periodicidad mensual, el cual sera entregado el
ultimo dia habil de cada mes segun lo solicitado en el numeral 5.1.13 de los términos de
referencia.

Dicha documentacion se debe presentar en Mesa de Partes del RENIEC sito en Jirdn Bolivia N°
109 — Lima — Primer Piso, Edificio del Centro Civico.

En caso se mantenga el estado de emergencia y/o aislamiento social y/o por cualquier otra
disposicion, se mantenga suspendida la Mesa de Partes, deberéa presentar la documentacion por
Mesa de Partes Virtual al link:

6 Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

~
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

3.1.

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

TERMINOS DE REFERENCIA

Firmarin rigitamerte por: ROMMEL ALBEATO APARCAMA Firmaa digiaimerte por:
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1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION.

SERVICIO DE IMPRESION, ACABADOS Y CONTROL DE CALIDAD DEL DN
CONWVENCIONAL.

2. FINALIDAD PUBLICA.

La Sub Gerencia de Procesamiento de ldentificacion, a fin de mantener operativo sus
actividades de impresion del DNI Convencional, en cumplimiento de los indicadores vy
objetivos estratégicos trazados, frente a la implementacion del Plan Nacional de Identidad
Digital y Servicios Disponibles, requiere contar con la provision de servicios de impresion del
DNI de tipo convencional, el mismo que coadyuvara al logro de los objetivos institucionales
del RENIEC.

3. ANTECEDENTES.

La Entidad viene llevando a cabo la campafia de migracion del DNI convencional por el DNI
electronico, mediante una gestion de la demanda obligada y una entrega programada del
DMle al mercado directo, como parte del Plan Macional de |dentidad Digital v Servicios
Disponibles. El objetivo principal es masificar &l DNIe vy a su vez acelerar el proceso de
incorporacion de los ciudadanos al acceso a los servicios plblicos seguros (e-servicios)
priorizando el uso de los maviles conforme al Modelo de e-Inclusion.

Debido a la pandemia del Covid19, las entregas se han visto limitadas por las restricciones
en la capacidad del aforo de las agencias y estas quizas podrian reiniciarse.

La Sub Gerencia de Procesamiento de identificacion de la Gerencia de Registro de

Identificacion viene desarrollando actividades propias de identificacion de las personas

naturales procesando los tramites de inscripciones, rectificaciones y duplicados, asi como la

actualizacion del RUIPN, es por ello necesario contar con el servicio de impresion y
Frmasa ogladasdel DMI; como parte del procesamiento integral de formularios de tramite de DNI.
HUARCAYA OLOYA s

Sayuri FAL 20205812820 soft
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Frera 2L IEIE oS DE LA CONTRATACION.

4.1 Objetivo Generales:

Contratar a una empresa que brinde el SERVICIO DE IMPRESIGN, ACABADOS Y
CONTROL DE CALIDAD DEL DNl CONVENWCIOMAL. El resuttado final mejorara la
productividad cumpliendo con las mefas institucionales de acuerdo con el Plan Nacional de
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|dentidad Digital y Servicios Disponibles, reducir el tiempo dedicado a tareas administrativas

y anuellos procesos laboriosos por causa de la obsolescencia de los equipos actuales.

4.2 Objetivo Especifico:

Contar con un servicio ininterrumpido del proceso de impresion del DNI convencional

por un total de 3044 176 unidades de DMIs impresos.

Cumplir las frecuencias de entrega del DNI convencional para su despacho.
Permitir la trazabilidad del proceso, asi como el estado de este.

Monitorear los tiempos de atencion de los DNI convencional por etapa y operador.

Cumplimiento de lo indicado por el Sistema de Gestion de la Calidad 1S0 9001-2015 v
por el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion NTP ISQ/IEC 27001:2014.

5. ALCANCE DEL SERVICIO.

a)

b)

c)

d)

El servicio de impresion, acabados y control de calidad del DNI serd centralizado y
debe ser ejecutado de forma integral en las instalaciones del CONTRATISTA v sera

monitoreado vy supervisado de manera presencial yio remota por el RENIEC.

El servicio incluye el transporte de los insumos de segundad del lugar que indique el
REMIEC a las instalaciones del CONTRATISTA donde seran custodiados por el

mismo. Los insumos de impresion (papel y filmina) seran provistos por el RENIEC.

El servicio comprende la impresion, personalizacion (datos wvariables), corte/
troquelado, boleado, laminado, control de calidad v entrega final del documento
nacional de identificacion — en adelante DNI (tamafio - 1D-1) segln la norma ISO/IEC
7810 v las especificaciones técnicas establecidas por el RENIEC en el Anexo 6 el
Manual de Especificaciones Técnicas del DNI de mayor de edad MET-200-GRI-
SGPI-001-DNI_MAYOR y Anexo 7 el Manual de Especificaciones Técnicas del DNI
de menor de edad MET-201-GRI-SGPI-001, asimisma incluye el aprovisionamiento
del personal, equipos, licencias, herramientas digitales especializadas vy

componentes necesarios para el senvicio.

El senvicio también abarca un espacio fisico o ambiente dentro de las instalaciones
del CONTRATISTA el cual serd cedido al RENIEC, en lo que dure |a prestacion del
servicio, con el fin de implementar un puesto de monitoreo, coordinacion y
supervision.

~
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e) La entrega de los DNl personalizados y debidamente rotulados v empacados al
RENIEC sera en las instalaciones del CONTRATISTA, segln la frecuencia del recojo
definida por RENIEC teniendo en cuenta el horario de atencion del CONTRATISTA.

f) El DNI debe tener una duracidn minima de 8 afos, asi como los datos impresos y
caracteristicas de seguridad deben permanecer durante este periodo de tiempo, hajo
condiciones normales de uso. (De acuerdo con la Ley N° 26487 v su modificatoria en
la Ley N® 29222).

g) Los procesos que realice el Contratista para este senvicio deben estar alineados a la
NTP ISQJIEC 27001:2014.

5.1 Actividades del Servicio.

La ejecucion del servicio de impresion, acabados (cortef troguelado, boleado y
laminado) y control de calidad del DNI, establece las siguientes actividades:

51.1 ElI CONTRATISTA iniciara sus actividades de coordinacion con el RENIEC
para atender el servicio al dia siguiente de suscrito el contrato, v en un plazo
maximo de 30 dias calendarios debe efectuar el acondicionamiento e
implementacion de un canal seguro para la conectividad entre su Local y el
REMIEC, infraestructura de impresion, procedimientos de transporte, entrega
y recepcion de insumos de impresion. El contratista entregara al RENIEC,
como parte del acondicionamiento descrito, una constancia de las pruebas de
operacion satisfactoria, la misma que sera validada por la SGPI, y para brindar
la conformidad correspondiente y por consiguiente iniciar las operaciones,
para tal efecto se debera consignar un acta de inicio de operaciones. La
conformidad sera otorgada por la Sub Gerencia de Procesamiento de
ldentificacion de la Gerencia de Registro de |dentificacion del RENIEC quien
brindara la disponibilidad para cumplir con los plazos.

5.1.2 El CONTRATISTA del Servicio debe implementar un Sistema informatico de
Impresidn, acabado v control de calidad para uso exclusivo de la produccion
del DNI que permita el monitoreo constante del estado de la produccion actual
e histdrica, considerando las reimpresiones de los documentos, asi como la
realizacion del control de DNI vy |a seguridad de |a informacion. El cual dehe

estar detallado en el plan de trabajo.

~
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5.1.3 ElI CONTRATISTA del Servicio debe garantizar la seguridad de los insumos
desde su entrega en el local del RENIEC hasta las instalaciones del

CONTRATISTA, considerando los siguientes puntos:

5.1.3.1 La enfrega del Insumo Papel v Filmina de Seguridad al confratista se
realizard con una guia de remision emitida por la Entidad.

5.1.3.2El CONTRATISTA debe detallar en un plan de seguridad como

garantizara la seguridad a fin de evitar perdidas, robos, etc. de insumos.

5.1.3.3 Los Insumos entregados al CONTRATISTA seran alojados en el almacén
del mismo local donde se brindara el servicio.

5.1.3.4 El traslado de los insumos del RENIEC al local del CONTRATISTA, sera
hajo integra responsabilidad del CONTRATISTA

5.1.3.5 El control y seguimiento de la utilizacion de los Insumos de Seguridad en
la Impresién y Acabados del DNI, asi como Inventarios periddicos de las
existencias en el Local del CONTRATISTA estara a cargo de la SGPI del
RENIEC.

5.1.4 EICONTRATISTA brindard, donde considere conveniente, el espacio fisico o
ambiente que ocupard el personal del RENIEC como lugar de monitoreo,
coordinacion y supernvision, considerando los siguientes puntos:

5.1.4.1 El espacio fisico o ambiente referido, debe permitir al RENIEC instalar

como minimo siete (07) computadoras personales de su propiedad.

5.1.4.2 Debe contar como minimo con 5 fomacormientes universales doble con
energia estabilizada, y como minimo 12 puntos de red en faceplate dobles
RJ45.

5.1.4.3 La conectividad de red de este espacio debe tener acceso a intemet. Que
asequre como minimo la interconectividad de las siete (07) computadoras

personales propiedad del RENIEC.

5.1.4.4 Debe tener un minime de 30m® para ubicar los equipos y mobiliario del
RENIEC, de ser posible con ventilacidn natural, techada, provista de

seguridad de acceso.

5.1.4.5 Debe contar con luminarias suficientes.

~
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5.1.5 La cantidad de DNI impresos sera a demanda diaria de |a entidad, toda vez el
REMIEC no garantiza ni asume una demanda minima de documentos. Dentro
de la prestacion de servicios existirdn dias con mayor o menor demanda de
atencion, debido a que este factor depende de los requerimientos que los
peruanos efectian para obtener o actualizar su Documento Macional de
ldentidad; por lo que debe prever que la capacidad minima instalada sea de
cuarenta mil (40,000) DNIs a nivel de infrasstructura tecnoldgica y otros

recursos que lo permitan.

5.1.6 El RENIEC se reserva el derecho de realizar periddicamente una verificacion,
evaluacidn y determinacion del servicio para cerificar la capacidad operativa y

el equipamiento ofertado.

5.1.7 Sila Entidad asi lo requiere, la prestacién del servicio se realizara de lunes a
domingo en tres tumos continuos.

5.1.8 El CONTRATISTA elaborara la plancha del DNl en base al disefio
proporcionado por el REMIEC. Se debe tener en cuenta las siguientes
consideraciones:

5.1.8.1 El RENIEC entregara después de la firma del contrato, en un plazo de 05
dias calendario como maximo, los componentes de los disefios basicos de
los DMI, dichos componentes estan construidos para el tipo de servidor de
Ripeo y el tipo de imprescras que uwliliza RENIEC. Adicionalmente se le
proporcionara la informacion que se disponga respecto a la plancha de
impresion. El DMl debera tener el mismo disefio del DNI actual {tamafio
IS0 ID-1). La coordinacion serd entre las partes del CONTRATISTA y de
la Gerencia de Tecnologia de la Informacion del RENIEC.

5.1.8.2 La plancha de DMI debe ser de los siguientes tipos:

« DMl de Mayores

O]ﬂ + DNl de Menores
« DMNI Bilingue de Mayores

5.1.8.3 RENIEC entregara, en un plazo maximo de cinco (05) dias calendarios, la
plantilla de datos Mo Variables del DNI I50-ID1 en formato QuarkXpress

| para Mac. Si hubiera alguna variacion a ello, seria previa coordinacion

~
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entre el CONTRATISTA vy de la Gerencia de Tecnologia de la Informacion
del RENIEC.

5.1.8.4El disefio de la Plancha de DNl para impresion, elaboradas por el
CONTRATISTA deberda ser entregado en un plazo de guince (15) dias
calendario como maximo, contado a partir del dia siguiente de haberse
culminado con la actividad detallada en el numeral anterior; el mismo que
sera aprobado por el RENIEC, en un plazo maximo de tres (03) dias
calendarios, a través de la Gerencia de Tecnologia de la Informacidn
(GTI); de haber algin observacion, el contratista tendra tres (03) dias
calendarios para subsanar las mismas. El RENIEC responderd en un

plazo maximo de tres (03) dias calendarios.

5.1.8.5 El CONTRATISTA del servicic debera entregar al RENIEC, a los cinco
(05) dias calendarios de haber culminado el senvicio, las matrices de los
disefios, asi como el manual de disefio del DNI en formato impreso y
electronico. Asimismo El CONTRATISTA del servicio garantizara mediante
documento que el disefio queda dnicamente en posesion del RENIEC vy
gue no posee ninguna copia de este ni podra hacer distribucion alguna.

5.1.8.6 RENIEC, aprobara la plantilla de impresion basados en muestras impresas
en cinco (05) dias calendarios, contado desde el dia siguiente de haberlo
recihido, las cuales deben tener los mismos patrones de colores que los
DNI impresos por RENIEC, para lo cual el RENIEC enfregard en calidad
de muestras 02 DNI sin laminar v 02 DNI acabados, de acuerdo con el
Anexo 6 el Manual de Especificaciones Técnicas del DNI de mayor de
edad MET-200-GRI-SGPI-001-DMI_MAYOR v Anexo 7 =l Manual de
Especificaciones Técnicas del DNI de menor de edad MET-201-GRI-
SGPI-001. Los datos tanto variables, como no variables se imprimiran por
seguridad en el mismo momento, usando tecnologia digital de alta
produccion con un servidor de impresion dedicado (RIP).

5.1.8.7 Se deberd especificar el servidor de Ripeo a utilizar, las impresoras a
utilizarse v el sistema de impresion digital, el cual serd especificado en la
oferta del postor.

5.1.9 Laresolucion de la impresora no debera ser menor a 1200dpi en color.

~
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5.1.10 La Sub Gerencia de Procesamiento de |dentificacion de la Gerencia de
Registro de ldentificacion, el RENIEC o quien haga a su vez sera el contacto
con el CONTRATISTA para las coordinaciones referentes los entregable
{revision, aprobacion, etc.), el cual sera notificado por la SGPI a la firma del

contrato.

5.1.11 La estructura de tablas, procedimientosfunciones de base de datos, usuarios
Oracle y demas informacién seran proporcionados al CONTRATISTA, durante
la etapa de acondicionamiento e implementacion para las pruebas de

integracion correspondientes.

5.1.12 El CONTRATISTA debe contemplar la posibilidad de procesar de forma
prioritana lotes considerados como urgentes descritos en &l numeral 5.10:

Lugar y plazo de entrega.

5.1.13 El CONTRATISTA debe presentar un informe detallado con perodicidad
mensual, & cual sera entregado el Otimo dia habil de cada mes, sobre el

servicio prestado, para fines de facturacion, el cual debera contener:

« La cantidad de DNI atendidos dentro de los plazos (prioritarios v

normales).

« La lista detallada de los DNI impresos, esta informacidn puede ser
presentado en formato digital el cual sera alojado utilizando un servicio
de almacenamiento seguro, al que solo debe tener acceso el Supervisor
de Emision del DNI, o quien haga su vez de encargado y el Sub Gerente
de la SGPI.

« La cantidad de papel (Toneladas) y filmina {Unidades) ufilizado durante
el proceso.

« La cantidad de merma detallada del papel v filmina utilizada durante el

procesc.

« La cantidad de DNI observados vy reimpresos de parte del
CONTRATISTA.

« Brinde informacién del cumplimiento sobre el impacto ambiental

solicitado en el numeral 5.7.

5.1.14 Garantia

~
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« El confratista debera garantizar la duracion del producto (DNI) durante el

tiempo de vida requerido, sefalado en el literal F del numeral 5.

+ Repondrd sin costo vy en un plazo maximo de treinta (30) dias
calendarios todos aguellos DNIs, que por ermor del contratista fusron
emitidos durante la ejecucidn del contrato. Incluso después de haber sido
emitidas vy entregadas al ciudadano, siempre que el RENIEC considere
que fueron utilizados bajo condiciones normales de uso. De no ser este
el caso el contrafista debera demostrarlo emitiendo el respectivo reporte

afin de evitar la reposicion.

« Los DNIs, seran objeto de reposicidn, incluso al término de la vigencia

del contrato, de ser el caso se repondra con el valor vigente del DNI.

5.2 Recursos del Proveedor (Procedimientos).

Control de insumos y Residuos (merma).

5.21

5.2.2

523

El CONTRATISTA debera incluir en su sistema opciones que permitan llevar
un control detallado de todos los materiales empleados en la impresion,
acabado y control de calidad del DNI, asi como de los residuos obtenidos por
la mema. El rastro de auditoria debe ser al nivel de detalle que permita al
personal de RENIEC, cuanfificar cada unidad de material usado en la
impresion, acabado y control de calidad del DNI y conocer la trazabilidad del

empleo de los insumos.

Los pliegos de papel de seguridad v las filminas de sequridad que durante el
proceso de impresion y acabados sean observadas por presentar algin
defecto de fabricacion deberdn ser separadas y entregadas al RENIEC, para
la realizacion del cambio por garantia; los cuales seran entregados el Qltimo
dia habil de cada mes.

El CONTRATISTA deberd guardar registros cerificados de la destruccion de
todo el material de seguridad desechado y de los DN fallados. Los residuos
{merma) (insumos, v DNl en papel y DNI laminados) en general deberan ser
almacenadas y solo podran ser destruidas previa contabilizacion v bajo la
supervision del personal asignado por el REMIEC. Se debera utilizar maguinas

destructoras de residuos (merma) de nivel 4 como minimo para los desechos.
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5.2.4 EICONTRATISTA debera encargarse de la disposicion final de los residuos.

5.2.5 El costo de los residuos (merma) del proceso sera asumido por el
CONTRATISTA del servicio cuando el origen de éstas sea imputable a sus
procesos; para lo cual deberd considerarse que la merma no imputable a sus

procesos sera del 3%.

5.2.6 ElI CONTRATISTA del servicio debera contar por lo menos, con una maquina
destructora de residuos (merma). El tipo vy funcionalidad de estas maguinas
deberan ser explicados en detalle por el CONTRATISTA en su propuesta.

5.2.7 ElI CONTRATISTA deberd guardar registros cerificados de la destruccion de
todo el material de seguridad desechado v de los DNI fallados. Los residuos
en general (mermas, insumos, DNI en papel v DNI laminados), deberan ser
almacenadas y sdlo podran ser destruidas previa contabilizacion y bajo la

supervision del personal asignado por el RENIEC.

Impresion.
El CONTRATISTA ejecutara el proceso de impresion de acuerdo con el siguiente detalle:

528 La Sub Gerencia de Procesamientos de Identificacion notificara al
CONTRATISTA mediante comeo electrénico cuando haya puesto los lotes a

su disposicion.

529 ElI CONTRATISTA debera conectarse a la base de datos del RENIEC
medianie un canal seguro para obtener la data variable de los DNl a ser
impresos, siendo esto la entrada a su Sistema informatico de Impresion,
acabado v control de calidad. Esto consistird en establecer un enlace punto a
punto con el REMIEC (Sede San Borja situ en Av. Javier Prado Este 2388 —
San Borja) a costo del CONTRATISTA, lo cual genera menor latencia, no

pasa por puntos de encriptacion y no tiene impacto con el trafico del RENIEC.

Las consideraciones del ancho de banda del enlace deberan ser definidas por
el postor, considerando los volimenes a cursar.

5.2.10 El CONTRATISTA deberd actualizar el estado vy fecha de los lofes en la base
de datos del RENIEC, conforme los vaya tomando para su procesamiento.
Tomar en cuenta la version de ORACLE es 10.2.0.4.

~
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5.2.11 Al realizar la entrega de los DNI, el CONTRATISTA debera actualizar en la
base de datos del RENIEC, de version ORACLE 10.2.0.4, el estado y fecha de
los lotes entregados e insertar el detalle de la informacion de procesamiento
de los lotes por cada etapa (impresidn, corte, boleado, laminado, otros).

5.2.12 Cada lote de impresion entregado debera contar con su comespondiente
“Etiquetas de Lotes de Impresion de DNI™ (Anexo 5), que s& genera a partir de
la informacion obtenida del repositorio de base de datos del RENIEC.

5.2.13 La Sub Gerencia de Procesamiento de |dentificacion, efectuara un control,
revision y registro, de los lotes de impresion recibidos.

5.2.14 Los lotes de impresidn entregados por el CONTRATISTA pasaran por una
etapa de control de calidad haciendo uso de aplicaciones internas de
REMIEC. Esfa actividad sera por muestreo.

5.2.15 La impresion se realiza en las planchas de papel de seguridad
proporcionadas, conteniendo 12 DNI tamafio 1S0O-ID1. El CONTRATISTA
deberd asequrar la adecuada distribucidn de los elementos de sequridad, es
decir que los sellos de agua, la banda iridiscente v el hilo de seguridad
deberan tener la misma ubicacion que los DNI impresos por el RENIEC. En
los anexos del 1 al 4 se adjunta la distribucidn de los elementos de seguridad
de la plancha que usara el RENIEC.

5.2.16 El personal del CONTRATISTA que opera la impresora debe registrar, como
parte del control de insumos de seguridad, las planchas de seguridad que
utiliza en el dia.

5.2.17 El CONTRATISTA durante la prestacion del servicio debera frabajar bajo el
concepto de “Color Management”. Se verificaran los colores impresos usando
densitometros para asegurar la reproducibilidad de los colores impresos.

5.2.18 Se debe verificar que |a tonalidad de color esté de acuerdo con lo establecido
en el Anexo 6 Manual de Especificaciones Técnicas del DNI de mayor de
edad MET-200-GRI-SGFI-001-DNI_MAYOR y Anexo 7 Manual de
Especificaciones Técnicas del DNI de menor de edad MET-201-GRI-SGFPI-
001. De estar comecta la tonalidad, procede con la impresion de los lofes de
impresion.

~
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5.2.19

5.2.20

5.2.21

5.2.22

5.2.23

5.2.24

De haber alguna observacion en la tonalidad del color, deberia ajustar los
colores intemos de la impresion (Cian, Magenta, Amarille v Megro), para lo

cual se apoya en un espectrofotdmetro o un instrumento similar.

El CONTRATISTA deberd contar con un plan de calibracion de sus
impresoras y ademas deberd recalibrar en caso sea necesario, a fin de
cumplir con los parametros establecidos en los Manuales de Especificaciones
Técnicas del DN, tanto para mayor como menor de edad. Esta actividad debe
ser registrada al finalizar cada tumo, donde el REMIEC tendrd acceso de

consulta con fines de monitoreo v cantrol.

Las planchas impresas siempre deben contar con sus respeciivas etiquetas,
como figura en el anexo 5, al ser entregadas a la siguiente etapa de corte o

troquelado.

El CONTRATISTA debera contar como minimoe con una impresora de alta
produccion, solicitada en planchas conteniendo 12 DNI tamafio 1S0-1D1, asi
también la calidad vy parametros establecidos en los Manuales de
Especificaciones Técnicas de impresion del DNI de mayores y menores de

edad, anexos 6 y 7, respectivamente.

La impresora de alta produccion para la impresion del DMI, debe soportar el

tamaric de formato de papel en el que se imprimira el DNI.

Las dimensiones del tamafio de papel en que se imprimira el DNI es el

siguiente:

5.2.241 254 om. de ancho x 32 cm. de largo. (Tolerancia del papel de

seguridad, para el ancho +- 1mm vy largo +-1.5mm).

5.2.24.2 130 grs/m2 (tolerancia de = 5%).

5.2.24.3  El papel lleva un sello de agua de maolde cilindrico representando al

5.2.24.4 El papel lleva, impreso de fabrica, tres bandas de “couché indiscente

Escudo del Perd con medidas de 30 mm x 30 mm, en siembra (repetitive

cada 10mm de espacio verficalments).

=

con el texto “PERU" en siembra (repetitivo), color violeta, de dos
centimetros de ancho, en el anverse del documento. El couché iridiscente
5 un elemento de variacion optica, cuyo efecto se aprecia dependiendo
del angulo del que se mire el documento mostrando un color violeta.




-

Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC
Concurso Publico N° 12-2021-RENIEC “SERVICIO DE IMPRESION, ACABADOS Y CONTROL DE CALIDAD
DEL DNI CONVENCIONAL”

5.2.24.5 El papel también lleva tres Hilos de seguridad, insertos en la masa del
papel, con una microimpresion con el texto en siembra (repetitivo)
REPUELICA DEL PERL, al derecho v al espejo. El hilo reacciona ante la
luz Ultravioleta al color rojo v blanco (intercalado), simulando la Bandera

del Penl, por ambos lados (anverso y reverso).

5.2.24.6 El papel es sensible v reactivo a agentes guimicas: acidos, hipoclorita,
vy solventes polares.

5.2.24.7 El sello de agua, banda iridiscente vy el hilo de seguridad tiene una

tolerancia de +/- 2Zmm en cuanto a su ubicacion en el papel.

5.2.24.8 ElI CONTRATISTA debera efectuar el proceso para deshumedecer el
Papel de seguridad, con la finalidad de asegurar una impresion de alta

defimicion.

5.2.24.9 Durante el proceso de impresidn, no se deberd manipular la
informacién, los datos se imprimen tal como fueron obtenidos de la base
de datos del RENIEC.

Individualizacién, corte o troquelado de planchas de impresion.

5.2.25 EIl CONTRATISTA, recibe las planchas de impresion y verifica que

corresponda con la etigueta de lote de impresion.

5.2.26 EI CONTRATISTA, individualiza las planchas de impresion por DNI, con el uso

del equipo asignado para esta actividad.

5.2.27 El CONTRATISTA, agrupa con ligas los DNI individualizados, comespondiente
a cada lote con su respectiva etiqueta. Esta actividad debe ser registrada en &l
sistema de gestion del CONTRATISTA siendo accesible para el RENIEC para

fines de monitoreo y control.

5.2.28 Las planchas de impresion individualizadas siempre deben contar con sus
respectivas etiquetas al ser entregadas a 13 siguiente etapa.

Boleado y Laminado.

5.2.20 Bolear las esquinas de cada DMI individualizado, segln lo establecido en el
Anexo 6 Manual de Especificaciones Técnicas del DNI de mayor de edad
MET-200-GRI-SGFI-001-DNI_MAYOR v Anexo 7 Manual de Especificaciones
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Técnicas del DNI de menor de edad MET-201-GRI-SGPI-001. (MET-200-GRI-
SGPI-001 _Mayor y MET-201-GRI-SGPI-001 Menaor).

5.2.30 Recibir las filminas a ufilizar, esto debe reqgistrarse en el sistema del
CONTRATISTA para el confrol de Insumos de Sequridad.

5.2.31 Verificar que los DNI no tengan fallas como resultado de la impresion, corte y
boleado que alteren las caracteristicas del DNI. De detectarse una falla esta
debe ser manejada del lado del contratista. Los emores de impresion
detectados posterior a la entrega de los DNI serdn gestionados por RENIEC vy
enviados en nuevo lote de impresion.

£.2.32 Laminar los DNI individualizados y boleados sin fallas.
5.2.33 Las dimensiones del tamafio de la filmina del DNI es el siguiente:

« SO ID-1, 54 0mm X 85.6mm. La tolerancia indicada en la norma ISQ/EC
7810 es:

« Minimo: 53,92mm x 85 47mm
«  Maximo: 54,03mm x 85,72mm

« Cobertura: la filmina cubre completamente el documento (DMI). La filmina

excederd en 2 mm al papel impreso en cada lado.
« Espesor: 250 micrones por lado en proporcion 4/6 {Poligéster/Polietilena).
Control de calidad.

5.2.34 Contabilizar el lote de impresion para confirmar la cantidad indicada en la
etiqueta del lote de impresion y realizar la verificacion uno a uno de todos los
DI

R.2.35 Verificar que los DMl cumplan lo descrito en el Anexo & Manual de

Especificaciones Técnicas del DNI de mayor de edad MET-200-GRI-SGPI-
Ofﬂ 001-DNI_MAYOR v Anexo 7 Manual de Especificaciones Técnicas del DNI de

menor de edad MET-201-GRI-SGPI1-001.
5.2.36 Verificar que los DNI:

« Mo tengan particulas extrafias como: cabellos, trozos de papel yio filmina,

entre otros.

~
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5.2.37

5.2.38

5.2.39

5.2.40

Mo presenten manchas, rayas, marcas por presion de ufias o enfriamiento de
laminado, hurbujas de aire, rugosidades, entre otros, es decir, todo aquello
que descalifigue el documento.

Deben tener alineacion horizontal en toda su superficie, es decir, liso sin
ondulaciones o levantamiento en esquinas diagonales.

Tengan el laminado bien sellado.
Presenten uniformidad en los colores.

No presenten puntos blancos o negros que dafien las imagenes o el registro
de los datos impresos de la persona en el DNI. En caso existieran, deben
estar fuera del drea de los campos de datos e imagenes, es decir, visualmente
casi impercepiibles.

Tengan los textos uniformes.

El control de calidad debera incluir la verificacion del cddigo de barras lineal o
unidimensional, el codigo bidimensional, asi como el cadigo OCR-B (QACH),

de cada uno de los DNI impresos, utilizando lectores de dichos codigos.

Inspeccionar el Codigo Unidimensional, para ello, realizar la lectura del cédigo
de barras del DNI y verificar que la informacion obtenida de la lectura del DNI
impreso corresponda a la del RUIPN. De encontrar alguna observacion, e DI
Sera reimpreso.

Inspeccionar las dimensiones del DN, teniendo en consideracion los criterios
de aceptacion del DHMI, establecidos en el Anexo 6 el Manual de
Especificaciones Técnicas del DNI de mayor de edad MET-200-GRI-SGPI-
001-DNI_MAYOR y Anexo 7 el Manual de Especificaciones Técnicas del DNI
de menor de edad MET-201-GRI-SGPI-001_; para tal fin utiliza instrumentos
de medicidn como reglas milimétricas. De encontrar observaciones, el DNI

debe ser reimpreso.

Si detecta alguna observacidon como resultado de |a inspeccién de calidad
descrita en los puntos anteriores el DN deberd ser observado para ser
reimpreso segln lo indicado en Anexo 6 Manual de Especificaciones Técnicas
del DNI de mayor de edad MET-200-GRI-SGPI-001-DNI_MAYOR v Anexo 7
Manual de Especificaciones Técnicas del DNI de menor de edad MET-201-
GRI-SGPI-001. Esto iltimo a cargo del RENIEC.

~
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5.2.41 EI CONTRATISTA del servicio realizara un control de calidad al 100% tanto de
la Impresion, Acabado, Control de Calidad y Verificacion de codigos de toda la
produccion.

5.2.42 Todas las etapas que involucran el proceso de impresion, acabado, control de
calidad v otros del DNI, deben registrarse en el sistema del CONTRATISTA
con acceso al personal de RENIEC para fines de seguimiento v auditoria.

5.2.43 El CONTRATISTA debe garantizar a RENIEC que cada lote ha sido
contahilizado, ordenado por numero de secuencia, local de entrega segin sea
el caso, y pasando un riguroso control de calidad uno a uno.

5.2.44 El control de calidad debe ser evidenciado a través de registros, controles y
procedimienios a ejecutarse, los mismos gue pueden ser manuales o
automaticos donde el RENIEC tendrd acceso de consulta con fines de
monitorea y control.

5.2.45 Asimismo, se debe tener en cuenta la economia de dichos controles y su
respectiva eficacia.

5.2.46 Los lotes recibidos del CONTRATISTA pasaran por una inspeccion a cargo de
la SGPI, aquellos DNI observados se procedera segin lo indicado en el
cuadro a continuacidn. De presentarse una observacion que no esté prevista
en &l cuadro, la SGPI, definird previa coordinacion con el CONTRATISTA. Se
precisa que se considerara dentro de la tasa de error aquel DNI que presente
fallas imputables al Contratista del Servicio de acuerdo con el Anexo G el
Manual de Especificaciones Técnicas del DNI de mayor de edad MET-200-
GRI-SGPI-001-DNI_MAYOR v Anexo 7 el Manual de Especificaciones
Técnicas del DNI de menor de edad MET-201-GRI-SGPI-001.

~
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OBSERVACION ACCION

DMIs con particulas extrafias como: cabellos, trozos de papel yio
filmina, entre otros.

DMl con marcas por presion de ufias o enfiamiento de laminado
DNl con manchas, rayas,

DMl que presente burbujas de aire, rugosidades.

REIMPRESION

DMl que presente ondulaciones o levantamiento en esquinas
diagonales.
DMl que no presente un correcto sellado.

REIMPRESION

DNl que no presente uniformidad en los colores.

DMl que presente puntos blancos o negros que dafien |as imagenes
o el registro de los datos impresos de 1a persona en el DRI

En caso existieran, deben estar fuera del drea de los campos de
datos e imagenes, es decir, visualmente casi imperceptibles.

REIMPRESION

DMl cuya impresion de los textos no sea uniforme.

REIMPRESION

Lotes enlos cuales los DM no se encuentren ordenados segun
numero de secuencia de impresidn y local de destino y enligados.

SE DEVUELVE PARA REGULARZACION.

PLAZO PARA REGULAREACION 1HR.

Lotes con DMl sobrante

SE DEVUELVE PARA REGULARIZACION

Lote con DM faltante

SE DEVUELVE PARA REGULARIZACION.

PLAZO PARA REGULAREACION 1HR.

Lote con Eriqueta que no corresponde

SE DEVUELVE PARA REGULARIZACION.

PLAZO PARA REGULARFACION 1HR

~
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5.2.47

5.2.48

5.2.49

5.2.50

Entrega de los lotes terminados.

El CONTRATISTA del servicio entregard a RENIEC los lotes conteniendo los
DMI ordenados segin ndmero de secuencia de impresion vy local de destino
los cuales deberan estar agrupados con ligas y etiquetados con su respectivo

numero y codigo de barras lineal, dentro de una caja sellada.

Al realizar la entrega de los DNI, &l CONTRATISTA debera actualizar &l
estado v fecha de los lotes entregados al RENIEC y matricular el detalle de la
informacion de procesamiento de los lotes de impresion (impresion, corte,
boleado, laminado, otros), en la base de datos del RENIEC, cuya versidn es
de ORACLEes 1020 4.

El REMIEC, realizara una actividad de inspeccion por muestreo a cada lote de
imprasion; los DNI que resulten observados en esta inspeccion por muestreo
se generara la re-impresion comespondiente. Se precisa que se considerara
dentro de la fasa de error aguel DNI que presente fallas imputables al
Confratista del Servicio de acuerdo con el Anexo 6 el Manual de
Especificaciones Técnicas del DNl de mayor de edad MET-200-GRI-SGFPI-
001-DNI_MAYOR v Anexo 7 el Manual de Especificaciones Técnicas del DNI
de menor de edad MET-201-GRI-SGPI-001.

La empresa CONTRATISTA debera registrar cada entrega de lotes en la base
de datos del RENIEC para el control de la facturacion del servicio v generar un
reporte en formato PDF a ser firmados digitalmente por los representantes del
RENIEC y CONTRATISTA en sefial de conformidad. La informacion para
registrar sera:

El nimero de cada lote que entrega.

Fecha y Hora de envio por parte de RENIEC
Cantidad de DNI de cada lote.

Fecha y Hora de Enfrega al RENIEC.

Tiempo total de procesado del Lote (Calculado desde el envio del RENIEC
hasta la entrega a RENIEC).

Almacenamiento de los Insumos de Seguridad.

~
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5.2.51

5.2.52

5.2.53

5.2.54

El seguimiento y monitoreo de la entrega de los insumos de Seguridad desde
el Almacén del RENIEC hasta el Local donde se brindara el senvicio estara a
cargo del CONTRATISTA. El traslado debera contar con un sistema de confrol
GPS v movilidad acorde a las necesidades de seguridad de los Insumos el
cual estard a cargo del CONTRATISTA.

El control v seguimiento de la utilizacion de los Insumos de Seguridad en la
Impresion v Acabados del DNI, asi como Inventarios periddicos de las
existencias en el Local del CONTRATISTA estard a cargo del Sub Gerencia

de Procesamiento e [dentificacion del RENIEC.

El CONTRATISTA del servicio debera almacenar los insumos de seguridad
asociado al DNI en lugares seguros v adecuados, cumpliendo las normas
técnicas comespondientes para el buen mantenimiento y conservacion, a fin
de garantizar |a seguridad de estos. E| CONTRATISTA debera indicar dénde y
como almacenara los insumos, el cual debera estar estipulado en el plan de

trabajo.

El CONTRATISTA dehera adecuar su almacén considerando lo siguiente.

5.2.541 Para almacenar el papell Debe indicar técnicamente el ambiente

adecuado para el almacenamiento (almacenar el papel en un ambiente
seco, lejos del calor o frio extremo, resistente a la humedad, tal como
radiadores o ventanas abierias, colocar el papel en estanfes o sobre una
plataforma por sobre 2l nivel del piso, conservar el papel en su envoltura y
en cajas hasta el momento de usarlo); dichas indicaciones deberan estar

esfipulado en el plan de trabajo.

5.2.54.2 Para almacenar filminas: Debe indicar técnicamentz el ambiente

adecuado para el almacenamiento (almacenar filminas en un ambiente
seco, lejos del calor o frio extremo, resistente a la humedad, tal como
radiadores o ventanas abierias, colocar el papel en estantes o sobre una
plataforma por sobre el nivel del piso, conservar las filminas en su
envaltura o en sus cajas hasta el momento de usarlo). Dichas indicaciones
deberan estar estipulado en el plan de trabajo.

.2.54.3 ElI CONTRATISTA una ver que haya depositado los insumos

entregados en su almacén se considera “intangibles™ hasta su utilizacion,
autorizado por la Sub Gerencia de Procesamignto de ldentificacion.
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5.2.54.4 El CONTRATISTA debe explicar todo el proceso a fravés de un
“Procedimiento de Almacenamiento de Insumos” en el cual dehe explicar
aspectos técnicos para la conservacion de papel, de las filminas
(temperatura, amhiente, etc.), el cual debe estar incluido v detallado en el
plan de frabajo.

5.3 Plan de trabajo e informacion a adjuntar en la propuesta técnica.

El CONTRATISTA en =l plazo de cinco (05) dias calendarios, en formato digital (PDF),
posteriores a la suscripcion del contrato, presentara un Plan de Trabajo al RENIEC; via
correo electronico a la Sub Gerencia de Procesamiento e ldentificacion v a la Sub Gerencia
de Soporte Técnico Operativo, el cual sera revisado en un plazo de tres (03) dias
calendarios, contados desde el dia siguiente de la enfrega del plan; de haber algin
observacion al Plan de Trabajo, el CONTRATISTA tendrd tres {03) dias calendarios para
subsanar las mismas. El RENIEC respondera en un plazo maximo de tres (03) dias
calendarios.

El plan de trabajo debe contener lo siguiente:
+« Metas vy objetivos para alcanzar.
« Recursos necesarios.
« Linea de acciones para alcanzar las metas y objetivos (actividades).
+« Responsable por actividad.
« Cronograma de actividades.
+« Riesgos advertidos.
« Inventario de los componentes v software gue utilizara en el servicio.
« Plan de implementacion y cronograma.
+ Plan de contingencia.
« Plan de soporte t&cnico y mantenimiento preventivo.

« Una descripcion detallada de sus politicas de seguridad, plan de seguridad y otros
elementos que considere conveniente para demostrar el cumplimiento de los

requerimientos de este punto, a fin de evitar pérdidas, robos, etc.

« Una descripcion detallada del software o herramientas digitales que utilizara durante

la prestacion del servicio.

~
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« Plan de capacitacion yio entrenamiento.

« El CONTRATISTA deberda detallar como realizard cada una de las actividades
descritas del servicio. Asimismo, debera describir los procesos v las especificaciones
de los equipos a utilizar; segin lo estipulado en los puntos precedentes.

5.4 Recursos a ser provistos por el Contratista.

En el caso de contratacion de los servicios de impresion, acabados y control de calidad del
DNl convencional, se requiere que el CONTRATISTA preste el servicio con los siguientes
elementos que deben tener las siguientes caracteristicas minimas:

54,1 EICONTRATISTA debe proporcionar las fuentes OCR-B y otros elementos de

software vy hardware que sean necesarnos.

5.4.2 EICONTRATISTA debe realizar el servicio de impresion, acabado y control de
calidad del DNI en un lugar seguro v controlado con medidas de seguridad

apropiada para protegerio contra el acceso no autorizado, comao son:

a. Debe contar con un Sistema de Acceso Biométrico para el ingreso vy control del

personal.

b. Facilidades de acceso al drea por parte del personal del RENIEC dispuesto por
el CONTRATISTA para realizar la verficacion.

c. Facilidades de ambiente adecuado v seguro para almacenaje de herramientas vy

materiales.
d. Facilidades de lugar para acopio de residuos o elementos desmontados.

5.4.3 EICONTRATISTA debe contar con un sistema de control y monitorizacion de
circuito cerrado de TV el cual debe monitorear todas las actividades previstas
en el servicio desde el ingreso de los insumos ¥ su almacenaje hasta el
despacho del producto (DNI).

5.4.4 El sistema debe usar camaras IP, de manera que mediante un software de
visualizacion se pueda tener acceso a todas las camaras instaladas. El
CONTRATISTA brindard acceso al RENIEC a dicho sistema CCTV en un
minimo de 2 estaciones que el RENIEC le indique. (Se recomienda la
instalacién de camara de circuito en cada punto con grabacion las 24 horas
del dia). Los sistemas informaticos deben estar aislados y protegidos de

accesos externos.




-

Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC

Concurso Publico N° 12-2021-RENIEC “SERVICIO DE IMPRESION, ACABADOS Y CONTROL DE CALIDAD

DEL DNI CONVENCIONAL”

5.4.5

5.4.6

5.4.7

5.4.8

5.4.9

5.4.10

5.4.11

@ﬂ 5.4.12

a. Consulta de la cantidad de Lotes de impresion recibidos, por tumo durante un

Los locales deberdan contar como minimo con extintores vy sistemas
automaticos de deteccion de humeo, alarma contra incendios y detectores de
movimiento con conexion a una central de emergencia durante el periodo de
instalacion.

El local donde se prestara el servicio debera estar permanentemente vigilado.

El personal que sea contratado para laborar en la prestacion del servicio
deberd ser seleccionado bajo estrictos controles de verificacion y suscribiran
actas de confidencialidad, las cuales seran enfregadas en formatoe digital
(PDF), via comeo electronico que la SGPI designe, al dia siguiente de la
implementacion del senvicio.

El CONTRATISTA en el caso prestara maltiples servicios a mas clientes en la
misma instalacion, debe asegurar que el ambiente designado para la
prestacion del semvicio sea exclusivo y segmentado, tanto el espacio fisico

como el 16gico.

El CONTRATISTA también debe asegurar que, como parte de su politica de
seguridad implementada para la prestacion del servicio, no s& debe permitir
dentro del ambiente asignado el usc de camara fotografica ylo video,
teléfonos celulares, de cualguier tipo de memoria portatil y servicio de correo
gratuito.

RENIEC, con la finalidad de mejorar las operaciones y tiempos de respuesta
en la atencion de tramites, podra asignar personal para supervisar dentro del
area de Impresion, previa coordinacion con el CONTRATISTA.

El RENIEC, con el soporte técnico de la Gerencia de Tecnologias de la
Informacion, previa coordinacion con el CONTRATISTA ejecutara actividades
de auditoria al sistema o heramientas digitales ufilizadas en el senvicio y
verificara que se cumpla con la eliminacidon de archivos temporales, data

generada durante el servicio o copias no autorizadas por el RENIEC.

El sistema del CONTRATISTA debera permitir las siguientes consultas:

dia, diferenciados por grupo de impresion.

h. Consulta de la cantidad de lotes de impresion procesadas, por tumo durante un
dia, diferenciados por grupo de impresion.

~
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Consulta de la cantidad de lotes de impresion pendientes de procesar al final de
cada turmo durante un dia y diferenciados por grupo de impresion.

Consulta consclidada de recepcion en un rango de fechas por grupo de
impresion.
Consulta consolidada de produccidon en un rango de fechas por grupo de
imprasion.
Consulta por namere de lote de impresion y DNl mostrando en qué etapa del
proceso se encuentra, la fecha y la hora de recepcion por pare del

CONTRATISTA vy el tiempo (hh:mm:ss) transcurrido hasta el momento de la

consulta.

Consulta que brinde informacion del consumo de los Insumos Papel v Filmina

utilizados, la consulta debe emitir un reporte con los siguientes datos minimos:
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Consulta que brinde informacion del stock filminas observadas para cambio, la

consulta debe emitir un reporte con los siguientes datos minimos:
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DANADAS 18 45 1845
MICA DOBLE 6 14 614
TOPE ANCHO 396 12 39612
DESPEGADAS 13 86 1386

OPACAS 0

SIN LOGO 8 8

TOTAL FILMINAS 433 165 43465

o Consulta y reporte de los residuos y pesaje en general, la consulta debe emitir un
reporte con los siguientes datos minimos:
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o Consulta de DNI para la facturacion a través de un rango de fechas y horas, la
consulta debe emitir un reporte con los siguientes datos minimos:

4800201 FNO 10112020 0 26/04/2021 07:00 26/04/2021 15:00 08:00

480021 FWE 10114578 1 26/04/2021|  07:00 26/04/2021 15:00 08:00
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o Consulta y reporte de DNI observados y reimpresos.

SRR O FLRAGE FECHR, 0E B0 & T L T =
SLDA I ooeanncay A DAL FROCKHD i HOR paba Heas ik OESERV RO 5 e FRCHA_SBRRSCIEH LI
Dk Imgresos FEATELIG COM ARE  Commol de calidad M5 2021 0703 03,00 M 15,0000 Resuelo 135854 135&55 300G/ 2021 1000
Dhic imgresos TIATELIG OO0 ASE  Coninl da calidad 305 21 03052051 [iGLIRC L ] 135575 13557 50572621 1095

Chk: Imgresos
Dbz imgrasos
Chiz imgrasns

[

Todas las consultas deben tener la opcion de ser exportadas a formato XLS o
XLSX.

Para todos los casos se debera considerar opciones de consulta a través de

[a]

rango de fechas y horas.

El sistema sera flexible ante cambios en los procedimientos, formatos, informacion,
parametraos y criterios en el proceso de impresion, acabados, control de calidad y
entrega del DNI al RENIEC.

El CONTRATISTA debe reservar la red de comunicacion y el ambiente de la

instalacion para uso exclusivo de la produccion del DNI.

5.5 Recursos y facilidades brindadas por la Entidad.

RENIEC entregara la informacion en lotes de impresion, el cual es una agrupacidn
de la informacion variable a ser impresa de un numero maximo de 420 DNI en
formato digital. Cada lote de impresion es numerado para poder ser identificado.

El RENIEC brindara la cantidad de insumos, papel y filminas, lo equivalente a la

produccién y el residuo promedio que sera estimado por el CONTRATISTA.

5.6 Normas Técnicas.

Las caracteristicas fisicas del DNI Mayor y Menor deberan cefiirse a lo especificado en el

Manual de Especificaciones Técnicas como Anexo 6 Manual de Especificaciones Técnicas
del DNI de mayor de edad MET-200-GRI-SGPI-001-DNI_MAYOR v Anexo 7 Manual de
Especificaciones Tecnicas del DNI de menor de edad MET-201-GRI-SGPI-001.

5.7 Impacto ambiental.

El CONTRATISTA debera utilizar todas las medidas de precaucion para el manejo
adecuado de aquellos materiales contaminantes que pudiesen afectar el DNI con
derrames o productos que afecten o lo dafien, con la finalidad de no causar un
impacto ambiental negativo.
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« ElI CONTRATISTA debera mantener las instalaciones en buen estado y se obliga a
realizar la limpieza vy ﬂiSpDSiCif}I’I de residuos como producto del servicio realizado

cumpliendo las normas ambientales.

« EI CONTRATISTA debera evitar contaminar el area de frabajo con material obtenido
de reparaciones o resanes o eliminacion de desmonte o similares; su transporie y
almacenamiento debe estar acorde a la preservacién ambiental. Asimismo, debera
dar el manejo apropiado de los residuos no contaminantes al relleno sanitario
correspondiente, el cual debe estar certificado.

¢ Asimismo, el CONTRATISTA solo estara autorizado para almacenar los residuos
sdlidos indicados lineas amiba (en bolsas, sacos o similar transparente), por un
tiempo maximo de 1 mes en el lugar apropiado de su instalacion, debiendo coordinar
con RENIEC anticipadamente su desplazamiento para definir el horario y procesos de
control.

5.8 Seguros.

El CONTRATISTA que obtenga la Buena Pro debera contar con Pdlizas de Seguros vigentes
emitidas por las Compafiias de Seguros registradas en la Superintendencia de Banca vy
Seguros, las mismas que estaran endosadas a favor del RENIEC como beneficiario. Dichas
polizas deberan estar vigentes desde la fecha de inicic de la prestacion del servicio hasta 30
dias posteriores a la culminacion del contrato.

Estas Pdlizas deben cubrir los siguientes riesgos:
Péliza de Deshonestidad

Suma Asegurada US $ 39,000.00

Limite Agregado Anual

Cubre la pérdida de dinero, objetos o bienes por deshonestidad o infidelidad del personal
contratado (operarios manuales) para prestar el Servicio de Impresién y Acabados del DNI,

tanto de bienes propios de la Institucidn como de terceros bajo nuestra responsabilidad.

El importe del Deducible que no reconoce la compaiiia aseguradora al momento de la
liquidacién del siniestro sera abonado por el CONTRATISTA.

Pdliza de Responsabilidad Civil:

Suma Asegurada US $ 78,000.00
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Para cubrir la responsabilidad civil extracontractual por dafios materiales y/o personales
incluyendo muerte, en que pudiera incurrir EL CONTRATISTA a través del personal
contratado (operarios manuales) para prestar el Servicio de Impresién y Acabados del DNI
incluyendo muertes, en los siguientes casos:

Clausula Extracontractual

El importe del Deducible que no reconoce la compafiia aseguradora al momento de la
liquidacion del siniestro sera abonado por el CONTRATISTA.

Poliza Accidentes Personales:

Para dar cobertura de muerte e invalidez permanente o gastos de curacion por accidente al
perscnal contratado (operarios manuales) para prestar el Servicio de Impresion y Acabados

del DNI segin detalle:

Cobertura Muerte e Invalidez : US s 10,000.00

Gastos de Curacién : Us $ 2,000.00

Clausula para cubrir:

Accidentes incluyendo Accidentes de Trabajo sujeto a horas laborales

El personal contratado (operarios manuales) para prestar el Servicio de Impresion vy
Acabados de DNI se encuentra afiliado a EsSalud o cuenta con un seguro complementario
de trabajo de riesgo (SCTR) y cubre la muerte e invalidez derivada de los accidentes de
trabajo, con una suma asegurada conforme a lo solicitado en las Bases, tal seguro satisface
el requerimiento del REMIEC. y no se necesitara contratar una pdliza de Accidentes

Personales.

La Empresa ganadora de la Buena Pro entregara al RENIEC, al dia siguiente de haber
culminado la implementacién del servicio, las pdlizas de seguros mencionadas, asi como
copia de las primas canceladas.

5.9 Requerimientos del proveedor y de su personal.
5.9.1 Requisitos del Contratista.

+« ElI CONTRATISTA debera estar certificado en las normas técnicas:

[u]

Norma 1SO sobre Gestion de Seguridad de la Informacién NTP ISO/IEC
27001:2014.

MNormma 150 sobre Gestion de la Calidad 9001-2015.

[n]
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5.9.1.1 Perfil del Personal Profesional y Operativo.

Para el cumplimiento del servicio el CONTRATISTA debera contar con el siguiente personal
profesional y operativo:

591.2 Un jefe del Proyecto:

Para la direccién y Gestién del servicio, el CONTRATISTA deberd asignar un jefe del
Proyecto, que debera acreditar documentalmente, ser un profesional en ingenieria o carreras
afines (se consideran cameras afines los siguientes: Administracion y Computacion e
Informatica ), de preferencia con estudios concluidos de maestria, afines al servicio
solicitado, y cursos de calidad o referentes a la norma 1S0; con experiencia minima de dos
afios como jefe de proyecto en proceso de impresion.

591.3 Un profesional de Supervision:

El CONTRATISTA debera asignar un Supervisor, quien sera el responsable de monitorear el
trabajo operative del Servicio, el mismo gue debera acreditar documentalmente, ser un
profesional titulado en ingenieria, administracion o carreras afines (se consideran cameras
afines los siguientes: Administracion y Computacion e Informatica.) al servicio solicitado con
experiencia minima de un afio en proyectos de impresidn como Supervisor.

59.1.4 Un Analista de Sistemas:

El CONTRATISTA debera asignar un Analista de Sistemas, el mismo que debera acreditar
documentalmente, ser un profesional titulado en Ingenieria de Sistemas o cameras afines (se
consideran carmreras afines los siguientes: Administracion y Computacion e Informatica. ), con
experiencia minima de un afic en proyectos de impresion.

59.1.5 Personal Operativo:

« EI CONTRATISTA debera disponer del personal especializado en cada labor que el
servicio de impresion, acabado y control de calidad del DNI requiera.

« El personal necesario para el servicio sera contratado por la empresa CONTRATISTA
del servicio.

« El personal debe ser seleccionado adecuadamente siguiendo todos los examenes
que garanticen un buen desempefio y honestidad en la funcién que realizan.

« El personal no debe registrar antecedentes penales, policiales y/o cualquier tipo de
requisitoria.
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» FEl CONTRATISTA deberd garantizar para el inicio del servicio que el personal
contratado reciba capacitacion y/o entrenamiento correspondiente. Los temas o
materias seran en base a las adlividades a realizar.

5.10 Lugary plazo de prestacién del servicio.

« El lugar de la prestacion del servicio de proceso de impresion, acabados, control de
calidad y entrega del DNI a RENIEC debera realizarse en las instalaciones del
CONTRATISTA.

s El plazo de atencion de los DNI serda de acuerdo con el grupo de impresion segin el
cuadro #1, superado ese plazo sera penalizado.

GRUPD DE BAPRESION

1 DMI BILINGUES MEN. CAF. VWD a8
2 DML MENORES CAPTUEA EN YING il
3 DMI REG. MENOEES Y REIMPEESIOMES EMO 8
4 DNI BILINGUES MENORES ENO 8
5 DMI BILINGUES WEE MENORES EWB 8
5] DI WEB MEMNORES EWE 8
i DM BILINGUES MAYQRES FEI 8
8 DMI BILINGUES MAYORES - CAPTURA EN FCB 8
9 DMI MAY ORES CAPTURA EN VIVO FCM 8
10 DMI REG. MAYORES Y REIMPRESIONES F 8
11 DM BILINGUES WEE MAYORES FVWE 8
12 |DNIWEB MAYORES EVWE 8
Cuadro #1

« FEl CONTRATISTA debe implementar su capacidad en las operaciones para la
atencion de lotes considerados como prioritarios, que seran comunicados por
RENIEC y a partir de ahi se contabilizara el tiempo, superado ese plazo sera
penalizado. El sistema debe diferenciar aquellos lotes que contienen DNI que son
considerador pricritarios segin el cuadro a continuacion.

. Plazo

Motivo (horas)
Relaciones Pilblicas 5
Viaje 5
Salud ]
696 - etiqueta letra "U" 5

Cuadro#?
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El tiempo de entrega de cada lote transferido (lote individual) sera contabilizado
después de la recepcion del lote (transferido por el Centro de Cémputo del RENIEC).

Se considera lote completo al lote entregado y sin ninguna falla de calidad,

incluyendo los reprocesos y 1as reimpresiones.
El tiempo posterior a lo indicado en los plazos, serd penalizado.

El CONTRATISTA del servicio debera de dimensionar su capacidad productiva para
atender los requerimientos del RENIEC, y de ser necesario, implementara 3 tumos
consecutivos de lunes a domingo, dependiendo del volumen de impresion solicitado.

5.10.1 Tiempo y Volumen de prestacion del servicio:

El plazo de ejecucion del servicio sera hasta que se haya consumido el monto de la
totalidad de la cantidad contratada (3'044,176 unidades de DNIs impresos).

El inicio del computo de los dias calendarios sera desde el dia siguiente de finalizada
la implementacion.

5.11 Resultados esperados.

El CONTRATISTA debera realizar el procese de impresion, acabados y control de calidad

del DNI segun lo planteado en su propuesta y segun lo exigido en las bases:

Plan de trabajo.
Informe mensual de la prestacion del servicio.
Plancha de DNL

Las matrices de los disefios, asi como el manual de disefio del DNI en formato

impreso y electronico.

5.12 Confidencialidad.

o

Toda informacion del REMNIEC a que tenga acceso el proveedor, asi como su
personal, es estrictamente confidencial. El proveedor vy su personal deben
comprometerse a mantener las reservas del caso y no transmitifla a ninguna persona
(natural o juridica) sin la autorizacion expresa y por escrito del RENIEC.

~
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Sobre la inobservancia del pamafo anterior, esta se entendera como un
incumplimiento que no puede ser revertido, por lo que se procedera a la resolucion
del contrato, bastando para ello una comunicacion notarial (Articulo 165° del
reglamento).

La informacion entregada al CONTRATISTA para la impresicn de los Documentos de
Identidad es propiedad del RENIEC, el CONTRATISTA no podra darles uso fuera del
presente servicio y, de darse el caso que almacene alguna informacion, ésta debera
ser borrada de sus servidores dentro de las 24 horas de impresos los DNI.

La Empresa ganadora de la Buena Pro debera implementar un sistema para que el
Area Informatica de la GTI, en coordinacion con la SGPI del RENIEC pueda
monitorear y supervisar el borrado de los lotes de impresion ya trabajados.

La informacion contenida en los lotes de impresion debera ser celosamente
administrada por el CONTRATISTA con todas las seguridades tecnicas vy juridicas
que requiere este tipo de informacion, siendo responsable la Empresa
CONTRATISTA del servicio de cualquier distorsion, manipulacion o difusion
evidenciada incluso concluida la relacion contractual.

Los equipos informaticos utilizados para los procesos de impresion que contengan
dispositivos de almacenamiento de informacion o cualquier ofro dispositivo que
almacena informacion logica; una vez iniciadas las operaciones, tienen que ser
verificados por la GTI a través de la Sub Gerencia de Soporte Técnico Operativo, con
la finalidad de que los programas, aplicativos y datos corresponden Unicamente para
la utilizacion en el proceso de impresion, acabados, control de calidad y entrega del
DNI a RENIEC del DNI.

Asimismo, todo el personal sin excepcion de la Empresa CONTRATISTA del servicio
no debera hacer uso de dispositivos de almacenamiento.

Toda la informacion transmitida no puede ser reproducida, fransmitida, mantenida en
algin sistema de recuperacion, traducida en cualquier lenguaje humano o de
computador en cualquier forma o por cualquier medio electrdnico, mecanico,
magnético, optico, quimico, manual o cualquier ofro.

5.13 Medidas de control durante la EjEI‘.:I.IGilfII"i contractual.

Se debera contar con registros fisicos y digitales necesarios para poder demostrar en
cualquier momento y al detalle la impresién y acabado de DNI desde que entra el
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insumo hasta que se enfrega el DNI o se destruye el insumo o DNI. Estos registros
incluiran los insumos de seguridad almacenados. Estos registros deberan estar
siempre disponibles a RENIEC cuando sean solicitados.

El disefio e implementacidn de los registros de auditoria estara a cargo del
CONTRATISTA del servicio.

Se debera mantener un registro al detalle de las personas que intervienen en el
proceso de impresion, acabado y control de calidad del DNI (usando autentificacion
biométrica como control de acceso) de modo de poder identificar qué personas
intervinieron en cada proceso. Todos los aplicativos a utilizar deberan mantener un
registro digital de las acciones realizadas por cada operador.

El CONTRATISTA del servicio permitira al RENIEC el acceso al software utilizado en
la prestacion del servicio a los registros de auditoria, proceso de produccion y
movimiento y control de stocks de insumos, con los reportes necesarios que permitan
realizar un efectivo control de la produccién. Estos registros de auditoria deberan
almacenarse en una base de datos relacional ubicada fisicamente en el local del
CONTRATISTA para la impresion, acabado y control de calidad del DNI. El
mantenimiento estara a cargo del CONTRATISTA, quien debera realizar los backup y
otras acciones a fin de garantizar que la informacion perdure en el tiempo. Estos
registros ademas deberan ser transferidos al RENIEC en medios de almacenamiento
y en texto plano incluyendo la estructura de la base de datos.

RENIEC designara a personal de la SGPI, para realizar las verificaciones de los
procesos de produccion, para lo cual el CONTRATISTA debera brindar las facilidades
del caso, a fin contar con un ambiente que le permita realizar su labor.

El CONTRATISTA debera presentar una propuesta del disefio de registros de
auditoria, aplicativos y otros solicitados en este punto. Ademas, debera sustentar
cémo garantizara el control total de la produccion.

El CONTRATISTA debera presentar un programa de auditorias en su propuesta
técnica que contemple la verificacion de cumplimiento de los términos de referencia
en cuanto al proceso y del DNI. Las auditorias cubriran el proceso de impresion,
acabados, control de calidad y enfrega del DNI a RENIEC de DNI en su conjunto.
Debera detallar como realizara la verificacion de los términos de referencia.

Las auditorias seran programadas y a solicitud del RENIEC en caso lo requiera.

~
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+ (Con la finalidad de evaluar la calidad del servicio que se brindara y el cumplimiento

de las especificaciones técnicas, el CONTRATISTA debera incluir en el plan de
trabajo:

a.

Esquema del proceso de produccion. - Diagrama de blogues yio de flujo donde se
visualiza e identifica los diferentes procesos productivos interconectados para
realizar el producto final, en este caso concreto el DNI.

Procedimientos y diagramas de flujo. - El Procedimiento se define como la forma
especifica de llevar a cabo una actividad y/o proceso, deberan de procedimental
cada actividad y/o proceso de la linea de produccién del DNI, acompafiado de su
comespondiente diagrama de flujo de cada actividad y/o proceso.

Especificaciones técnicas de los equipos a utilizar. - Son las caracteristicas
técnicas de cada equipo, que intervenga en el servicio.

Documentacion funcional de los aplicativos que usaran. - Caracteristicas y/o
especificaciones técnicas de los aplicativos informaticos que intervendran en el
Servicio.

Plan de Implementacién y cronograma. -Tiene como objetivo asegurar la
adecuada ejecucion del servicio, desde la firma del contrato, hasta su finalizacion.
Se debera indicar, el alcance, plan de accion, actividades con su comespondiente
cronograima.

514 Maedidas de Proteccién y Control de Covid.

El personal debera cefiirse a lo detallado en el numeral 8.5 del Plan para la vigilancia, prevencion
y control de COVID-19 del RENIEC.

A 5 del Plan para la vigilancia, prevencion y control de COVID-19 del RENIEC:

“MEDIDAS PREVENTIVAS COLECTIVAS:

Los servidores civiles, usuarios, proveedores de servicios y aliados estratégicos, al ingresar a

las instalaciones del RENIEC deberan usar mascarilla de manera permanente, aplicarse

alcohol en gel o deberan lavarse las manos hasta el antebrazo con abundante agua y jabdn

siendo necesario un minimo de 20 sequndos.

Los servidores civiles usuarios, proveedores de senvicios y aliados estratégicos deberan

desinfectarse el calzado antes de ingresar a las instalaciones del RENIEC en el contenedor

ubicado en las puertas de ingreso de cada sede.

~




-

Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC
Concurso Publico N° 12-2021-RENIEC “SERVICIO DE IMPRESION, ACABADOS Y CONTROL DE CALIDAD
DEL DNI CONVENCIONAL”

Los servidores civiles son responsables de mantener la distancia entre personas, cuidar los

implementos de seguridad que se les oforgue para la realizacion de sus labores y debera
velar por fa impieza personal como fa defl ambiente de trabajo.

L a deferminacion del aforo en cada una de las sedes u oficinas, fanto para la atencion de la
ciudadania, como para el desarmollo de actividades del personal, se realizara segin las
recomendaciones sanitanas y lineamientos emitidos por ef Ministerio de Salud. Es
responsabifidad de cada Gerente o Jefe evitar el hacinamiento y la cercania entre los
servidores civiles y de los ciudadanos.

Al hacer uso el ascensor, los servidores civiles, usuarios, proveedores de servicios y aliados
estratégicos deberan presionar la bofonera con el codo y una vez llegado al lugar de trabajo
0 area de destino, se debera lavar las manos con agua y jabon. Asimismo, deberd respetar
la capacidad que se haya establecido, cumpliendo con el distanciamiento social obligatorio.

Se deberad priorizar el uso de sistemas de comunicacion digital evitando o limitando al
maximo las reuniones y desplazamientos innecesarios, apoyandose en videoconferencias,
wideollamadas, efc. Recordar que hay aplicaciones gratuitas que cumplen esta funcion a
través de PC y movil.

No debera desechar residuos de comida, envolfuras y bofellas en los contenedores de las
oficinas o unidades organicas, debiendo boiarios en fos contenedores de uso general. Asi
también, fos materiales o equipos de proteccion personal - EPP deben ser desechados en
contenedores o tachos hemméticos habilitados en cada oficina.

Los servidores civiles usuarios, proveedores de servicios y aliados estrafégicos deberan
evitar el confacto fisico al saludar como: Dar la mano, beso en la mejilla o abrazo.

Ningtn proveedor de bienes o servicios contratados por la Entidad puede ingresar a las
instalaciones del RENIEC sin mascarilla o si presenta temperatura elevada de 38°."

5.15 Forma de pago.

El pago se realizara en forma mensual, segun la cantidad de DNI impresos. Los DNI observadas
y rechazadas por RENIEC, no seran facturadas. El pago se realizara dentro de los 10 dias
calendario, siguientes al otorgamiento de la conformidad respectiva, en concordancia al
Articulo 171° del Reglamento de la Ley de Conirataciones del Estado.
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5.16 Oftras penalidades.

Otraos penalidades.

Supuestos de aplicacion de penalidad

Forma de calculo

Procedimiento

Por el retraso en la entrega de cada
lote regular, entendiéndose por retraso
la entrega del lote regular efectuada
una vez vencidas las ocho (08) horas
establecidas.

La penalidad se calculara de acuerdo con
la siguiente formula:

Penalidad = O % tx [(0.12 x C;, )/60]

Dande:

Por el retraso en la entrega de cada

lote de pricridad, entendiéndose por

retraso la entrega del lote prioridad

efectuada una vez vencidas las cinco
(05) horas establecidas.

Oy = Cantidad de DNI del lote gue
excedieron el tiempo de procesamiento
ofertado por el CONTRATISTA.

t = Tiempo de retraso expresado en
minutos

Cp = Costo unitario por DNI de acuerdo a
la propuesta scondmica del
CONTRATISTA

0.12 = Factor constante

&0 =
minutos

Factor de conversion de horas a

Esta penalidad s= encusntra sujeta al
limite maximo permitido, esto es el 10%
del monto contractual.

La 5GPl comunicara
a la Gerencia de
Administracion

cualgquier hecho de

retraso para cual
sera aplicado para
las penalidades.

Si el CONTRATISTA, incumpliera con el
plazo de acondicionamiento e
implementacion (Numeral 5.1.1 )

1% de la UIT vigente, por dia
incumplimiento

El REMIEC, realizara
una wisita para
verificar el
acondicionamiento
e implementacion.

Por incumplimiento de la
implementacion del sistema
informatico de Impresion, acabado v
control de calidad (Numeral 5.1.2)

1% de la UIT vigente, por incumplimiento

El REMIEC lo
verificara en el plan
de trabajo.

No permitir la verificacion, evaluacion y
determinacion del servicio para
certificar la capacidad operativa y el
equipamiento. (Mumeral 5.1.6)

1% de la UIT vigente, por incumplimiento

El RENIEC, realizara
visitas esporadicas e
imprevistas.

No se entregue la plancha de=l DMI en el
plazo establecido en base al disefio
proporcionado por el RENIEC y/o no se
tome en cuenta las consideraciones
establecidas (5.1.8)

1%: de la UIT vigente, por incumplimiento
por dia de retraso.

El REMIEC, verificara
la fecha de entrega
de las planchas y
muestras.
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Otras penalidades.

Supuestos de aplicacion de penalidad

Forma de calculo

Procedimiento

El COMTRATISTA, presenta el informe
mensual, vencido el plazo. (Mumeral
5.1.13)

1% de la UIT vigente, por dia de demora

El REMIEC verificara
la fecha de
recepcion de dicho
informe.

Durante el proceso de impresion, no se
debera manipular la informacion, los
datos se imprimen tal como fueron
obtenidos de la base de datos del
REMIEC (Numeral 5.2.24.9)

Resolucién de contrato.

Los DNI, no acordes a las medidas
establecidos en el Anexo 6 Manual de
Especificaciones Técnicas del DNI de
mayor de edad MET-200-GRI-5GPI-001-

DMNI_MAYOR y Anexo 7 Manual de
Especificaciones Técnicas del DNI de
menor de edad MET-201-GRI-5GPI1-001.

Dre encontrar observaciones, el DNI
debe ser reimpreso (Mumeral 5.2.39)

1% de la UIT vigente, por DNI

El REMIEC, solo
acepta un 3% de
produccion diaria

como reimpresion,

todo excedente sera

contabilizado como
penalidad.

10

5i detecta alguna observacion como
resultado de la inspeccion de calidad
descrita en los puntos anteriores el DNI
debera ser observado para ser
reimpreso segun lo indicado en Anexo
& &l Manual de Especificaciones
Técnicas del DMl de mayor de edad
MET-200-GRI-5GPI-001-DNI_MAYOR v
Anexo 7 el Manual de Especificaciones
Técnicas del DNI de menor de edad
MET-201-GRI-SGPI-001. Esto ultimo a
cargo (Numeral 5.2.40)

El costo del valor vigente del DMI

5i las agencias del
REMIEC, detectara
algiin DNl observado
este serd
contabilizado coma
penalidad

11

El CONTRATISTA no cumpla con los
plazos establecidos para la entrega del
Plan de trabajo e informacion a
adjuntar en la propuesta técnica
(Numeral 5.3)

1% de la UIT vigente, por dia de demora.

El REMIEC verificara
la fecha de
recepcion de dicho
informe.

12

El CONTRATISTA también debe
asegurar gue, como parte de su politica
de seguridad implementada para la
prestacion del servicio, no se debe
permitir dentro del ambiente asignado
el uso de camara fotografica y/o video,

10% de la UIT vigente, por
incumplimiento

El REMIEC, realizara
visitas esporadicas e
imprevistas

~
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Otras penalidades.

N® | Supuestos de aplicacion de penalidod Forma de cdlculo Procedimiento

teléfonos celulares, de cualquier tipo
de memaoria portatil y servicio de
correo gratuito o corporativo (Numeral
.4.9)

5.17 Conformidad del servicio.

« La conformidad del servicio se dara en funcidn a la cantidad de DNI impresos y
recibidos como satisfactorios por el RENIEC mensualmente.

+ Los DNI observados por el RENIEC, cuyo eror sea por responsabilidad del
CONTRATISTA, no seran contabilizados ni facturados.

+ La conformidad sera emitida por la Sub Gerencia de Procesamiento de Identificacion,
previo informe detallado del servicio elaborado por el CONTRATISTA y del informe a
cargo de la Gerencia de Tecnologia de la Informacion en el aspecto técnico
informatico del servicio prestado, quien verificara el cumplimiento del servicio de
acuerdo a lo solicitado en el presente Témino de Referencia, en concordancia con el
articulo 168° del RLCE.

5.18 Responsabilidad por vicios ocultos.

De acuerdo al articulo 40° de la Ley de Contrataciones del Estado vy articulo 173° de su
Reglamento, el contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos por
un plazo no menor de un (1) afio contado a partir de la dltima conformidad otorgada por la
Entidad.

5.19 Requisitos de calificacion.
5.18.1 Experiencia del Postor en la Especialidad.
5.19.1.1 Requisitos.

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/, 27°700,000.00
(Veintisiete millones setecientos mil Soles), por semvicios similares al objeto de Ia

~
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convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de
ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante
de pago, segun comesponda.

Se consideran servicios similares al siguiente: a los servicios de Impresion vy
personalizacion de documentos valorados que cuenten como minimo con uno de los
elementos de seguridad (detallados en los anexos 6 y 7 que comesponden a los MET),
asi como de datos variables y no variables.

Asimismo se consideraran los servicios de impresion y personalizacion de documentos
de identificacion que contengan mecanismo de seguridad y datos variables y no variables

Independientemente de la denominacion del objeto contractual, se debera demostrar

fehacientemente que la experiencia que pretende acreditar contiene como minimo el
proceso de impresion, personalizacin, empaque, custodia y manejo de datos variables
de documentos de identificacion con mecanismos de seguridad.

5.19.1.2 Acreditacion.

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i)
contratos u ordenes de compra, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion;,
o (i) comprobantes de pago cuya cancelacidn se acredite documental y fehacientemente
con voucher de deposito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro
documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante
cancelacion en el mismo comprobante de pago[1],

Il Cabe precisar que, de acuerdo con la Resclucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

... &l zolo zello de cancelado en & comprobanfe, cuando ha sido colocado por ef propio posfor, no puede ser conziderado como
una acredifacion que produzca fehaciencia en relacion a gue se encuentra cancelado. Admiir ello equivaldria a considerar
como valida la zola declaracion del postor afrmando que el comprobante de pago ha sido cancelado™

ES;uamn diferenfe se suscita anfe el zello colocado por el cliente del postor [zea utiizando el término “cancelado”™ o pagado’]
supuesto en el cual 5i a2 contaria con la declaracion de un tercero que brinde cerfeza, ante la cual debiera reconocerse la
validez de la experizncia”.

~
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ANEXO 1: ELEMENTOS DE SEGURIDAD DEL PAPEL DNI MENOR
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ANEXO 2:PLANCHA DNI MENOR.
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ANEXO 3: ELEMENTOS DE SEGURIDAD DEL PAPEL DNI MAYOR
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ANEXO 4: PLANCHA DNI MAYOR.
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ANEXO 5: ETIQUETA CON CODIGO DE BARRA DNI

470800

N°® DNI INICIAL 41597578

N°® DNI FINAL 79302221

FNO

Cantidad 420

~
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ANEXO 6
MANUAL DE ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL DNI DE MAYOR DE EDAD
MET-200-GRI-SGPI-DNI_MAYOR

e &

MEGITNG HACION &L OF DERTINGC &S K Y CIRAD © AL

DECENIO OF LA IGUALDMD DE OPORTUNIDADES PARY WUUERES ¥ HOMBRES"
SAND DEL DIALOGO ¥ RECONCILIACIGN NACIONAL®

RESOLUCION SECRETARIALN® /% -2018ISGENIRENIEC
Lima, 94 0CT, 2018

VISTOS:

Las Resoluciones Jefaturales N° 163-2010/NAC/RENIEC (05MAR2010) ¥ N* 118-
20M8UINAC/IRENIEC (170CT2018), de la Jefatura Macional; los Memorandos
N*  000774-2018/GRIVRENIEC  (18JUN2018), N* 001073-2048/GRIRENIEC
(0BAGOZ018) y N 001181-2018/GRIVREMIEC (24AG02018), la Gerencia de
Registros de Identificacidn; los Informes N° 000360-201B/GRISGPURENIEC
(12JUN2018) y N® 000478-2018/GRISGPI/RENIEC (08AGO2018), de la Sub
Gerencia de Procesamiento de Identificacién de la Gerencia de Registros de
. ldentificacion, el Memorando N* 003069-2018/GPP/RENIEC (13AG02018), de Ia
y Gerencia de Planificecion y  Presupuesto; el Informe N°  000228-
2018/GPPISGRM/RENIEC {13AG0O2018), de la Sub Gerencia de Racionalizacion y
Modernizacion de la Gerencia de Planificacion y Fresupuesto; la Hoja de Elevacion N*
000165-2018/GANSGAJA/RENIEC  (21AG02018) vy el Informe N* 001743-
2018/GANSGAJA/RENIEC (128ET2018), de la Sub Gerencia de Asesoria Jurldica
Administrativa de la Gerencia de Asesorfa Juridica; e Memorando N° 001943-
2018/GANRENIEC (21AGO2018) y la Hoja de Elevacién N° 000481-
2018/GAJRENIEC (125ET2018), de la Gerencia de Asesoria Juridica; y

CONSIDERANDOS:

Que, el Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil, es el organismo encargado
de manera exclusiva y excluyente de las funciones de organizar y actualizar el
Registro Unico de |dentificacion de las Personas Naturales, asi como registrar los
ngﬁimientas, matrimonios, defunciones y los actos referidos a la capacidad v al estado
civil;

CQue la Ley N* 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado, tiene el
propsite de cautelar y fortalecer los sistemas administralives con acciones ¥
actividades de control previo, simultaneo y posterior; en concordancia con la
Resolucién de Contraloria N° 320-2008-CG, que aprueba las Normas de Control
Interno con el objetive principal de propiciar el fortalecimiento de los sistemas de
control interno y mejorar la geslidn piblica; y, la Resolucién de Contraloria N® 004-
2017-CG, que aprueba la Gula para la implementacién del Sistemna de Control Intermo
de las entidades del Estado, como documento orientador para la gestion pablica v al
control gubernamental, sin perjuicio de la legislacion que emitan los distintos niveles
de gobierno; asi como las normas que disten los drganos rectores de los sistemas
administrativos;

CQue el artlculo 2° y 26° de la Ley N* 26497, Ley Orgdnica del Registro Nacional de
Identificacién y Estado Civil, establecen que la institucion desarrolla técnicas y

7 . procedimientos automatizados que permitan el manejo integrado y eficaz de la
f informacion gue mantiene en sus registros, asl como que el Documento Macional de
3,5 ! Identidad es publico, personal, intransferible, constituye |a Unica cédula de identidad

% personal para todos los actos civiles, comerciales, adminisirativos, judiciales y en
general, para todos aquellos casos en que, por mandato legal, deba ser presentado,
constituye también el dnico tilulo de derecho al sufragio de la persona a cuyo favor ha
sido otorgado;

~
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RENIEC &)

NEGETTAD MACKIMEL O IDEMTFICACOH ¥ DERADS Cren

Que el articulo 178 y 179 del Reglamento de Organizacidn y Funciones, aprobado
_,f#'— mediante la Resolucién Jefatural 73-2018/NAC/RENIEC [31MAY2016), establece que
i la Gerencia de Registros de ldentificacidn, es el drgano de linea encargado de

I conducir los procesos de identificacion, modificar el estado civil, evaluar, depurar y
aclualizar &l Registro Unico de ldentificacion de las Personas Maturales - RUIPN y
tiene entre sus funciones emitir el Documenta Nacional de |dentidad - DN,

Que mediante la Resolucidn Jefatural N® 163-20100UNAC/RENIEC {05SMAR2010), se
aprobd los Manuales de Especificaciones Técnicas MET-200-GRISGPI001
"Documento  Macional de Identidad del Mayor de edad”, segunda wersion,
corespondiente a las personas naturales a partir de los 17 afos de edad y MET-201-
GRISGPI/002 "Documento Macional de Identidad del Menor de edad”, segunda
version, correspondiente a las personas nalurales menores de 17 afios de edad; a
efectos de asegurar gue los DNI impresos cumplan con los estandares eslablecidos,
evitando la posibilidad de que se presenten afectaciones en el lamario, textura y color;

Que resulta necesario evaluar los mencionados documentos nommativos, a fin de
mantener estandarizada la informacién de los aspectos técnicos, operstivos vy
administrativos relacionados al ambito registral en cumplimiento de sus ohjetivos
funcionales, acorde con lo dispuesto en la Directiva DI-200-GPP/O01 "Lineamientos
para la Formulacion de los documenlas Normatives del RENIEG®, sexta versidn:

Que en ese conlexto, mediante los Memaorandos del Visto, la Gerencia de Registros de
Identificacién remitid a la Gerencia de Planificacion vy Presupuesto los Informes
emitidos por la Sub Gerencia de Procesamiento de Identificacion de la Gerencia de
Registros de |dentificacién, en los cuales se solicitd la actualizacion de los Manuales
de Especificaciones Técnicas MET-200-GRISGPIN01 “Documento Macional de
Identidad del Mayor de Edad”, segunda version y MET-201-GRIFSGPI/002 “Dacumento
Macional de Identidad del Menor de Edad”, segunda versidn, a su tercera version;

Que mediante el Informe del Visto, la Sub Gerencia de Racionalizacion y

3 Meodernizacion de la Gerencia de Planificacién y Presupuesto, sefialo su conformidad

& respecto a los proyectos de Manuales de Especificaciones Técnicas MET-200-

. GRI/SGPIG0 “Documento Macional de Identidad del Mayor de edad”, tercera version

% y MET-201-GRI/SGP/002 "Documento Nacional de Identidad del Menor de edad”,

2 tercera versidn, propuestos por la Gerencia de Registros de ldentificacion, y

recomendd que se remita el mencionado informe a la Gerencia de Asesorla Jurldica, a
fin de proseguir con la aprobacion de los citados manuales;

i o Que la Gerencia de Asesoria Juridica opina que los proyectos de Manuales de
b ML ED Especificaciones Técnicas MET-200-GRI/SGPI/001 *Documents Nacional de |dentidad
e e del Mayer de Edad”, tercera version y MET-201-GRI/SGPI/002 “Documenta Macional
- de |dentidad del Menor de Edad”, tercera version, propuestos por la Gerencia de
Registros de ldentificacion, presentan la consistencia legal pertinente y recomienda su
aprobacidn mediante Resolucion Secretarial, sefialando que previamenle debera
emitirse el aclto resolutivo que deje sin efecto la segunda version de ambos
documentos normativos que fueron aprobados mediante Resolucion Jefatural N® 163-
20910/NAC/RENIEC [05MAR2010),

Cue mediante la Resolucion Jefatural N* 118-2018/JNAC/RENIEC {(170CT2018), se
dejd sin efecto los Manuales de Especificaciones Técnicas MET-200-GRISGPIO0
‘Documento Macional de ldentidad Mayor de edad”, segunda versidn y MET-201-
GRI'SGPI/002 "Documento Macional de Identidad Menor de edad”, segunda version;

~
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FE TR war il BE SEMTINCACICS ¥ C3TR00 Cha.

Estando a las facultades delegadas a la Secretaria General del Registro Nacional de
ldentificacion y Estado Civil = RENIEC, mediante Resolucidn Jefatural N® 15-2018-
JNAC/RENIEC (06FEB2018) v lo establecido en el Reglamento de Organizacién y
Funciones del RENIEC, aprobado con Resolucion Jefatural N*  073-
2D1BANACIRENIEC (31MAY2016) y modificado en parie por la Resolucion Jefatural
M® 135-2016/JNAC/RENIEC (110CT2018);

SE RESUELVE:;

Articulo Primero.- Aprobar los siguientes documentos nommativos perlenecientes a la
Gerencia de Repgistros de |dentificacion;

- Manual de Especificaciones Técnicas MET-200-GRISGPI/001 “Documents MNacional
de ldentidad del Mayor de Edad”, tercera versian,

- Manual de Especificaciones Técnicas MET-201-GRI/SGPI/002 “Documento Nacional
de ldentidad del Menor de Edad”, lercera version.

Articulo Segundo.- Encargar a la Gerencia de Registros de Identificacién el
cumplimienta de lo resuelto en la presente Resolucion Secretarial.

Articulo Tercero.- Encargar a la Gerencia de Planificacion y Presupuesto |a difusion
de los resuelto en la presente Resolucion Secretarial y a la Gerencia de Imagen
Institucional su publicacién en el portal institucional hittp/fwww. reniec.gob. pe.

BPSUAY (el
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OBJETIVO

Establecer las caracteristicas y especificaciones detalladas y de segundad en el
Documento Macional de Identidad para |as personas a partir de los 17 anos.

. ALCANCE

El presente Manual es administrade por la Gerencia de Registros de ldentificacian y
es de aplicacion obligatoria para la Sub Gerencia de Procesamiento de

|Identificacion.

. DESCRIPCION DEL PRODUCTO

El Documenta Macional de Identidad (DNI), se emite a partir de la inscripcién en el
Registro Unico de Identificacién de Personas Naturales y es el documenio por el
cual los peruanas pueden identificarse dentro del territorio nacional, constituyendo la
(nica cédula de identidad personal, para todos los efectos civiles, comerciales,
judiciales, administrativos y en general para todos aquellos casos que la ley lo exija.

IV.ESPECIFICACIONES GENERALES

4.1 El DNI de Mayor tiene el formato acorde al estandar IS0 1D-1 segdn |a norma
ISOMEC 7810, el cual fue establecido por la Resolucién Jefatural N® 356-2005-
JEF/REMIEC y fue modificada en sus Articulos Tercero y Cuarto, por las
Resoluciones  Jefaturales  N®1379-2006-JEF/RENIEC, N* 726-2008-
JNAC/RENIEC y N° 004-2009-JNAC/RENIEC del 29 de diciembre de 2008, 20
de octubre de 2008 y 07 de enero de 2009 respectivamente,

4.2 A partir de la Resolucion N° 004-2008-JNAC/RENIEC del 07 de enero de 2009
se establece que se entregara el DNI de Mayor a las personas a partir de los
17 afios de acuerdo a lo establecido en el Articulo 23 de la Ley N"28248 Ley
del Servicio Militar.

43 La impresion del DNl se realiza en equipos de alta produccion, siendo su
impresion maxima en grupos de 12 DNI por plancha de papel de seguridad,
imprimiéndose en ambas caras (anverso y reverso). Posteriormente, pasa por
un proceso de corte y boleado (redondeado de los angulos del DNI),
individualizando cada uno de ellos, para finalmente ser laminados con una
filmina de seguridad.

44 Las dimensiones del DNI laminado seran las especificadas en la norma
ISOVIEC 7810 para la tarjeta de tipo 1D-1 (53,98 mm x 85.60 mm).

4.5 Es de color predominantemente celeste y contiene los datos del ciudadano
como son Pre nombres, apellidos, fechas de nacimiento, emision y caducidad
asi como la fotografia digitalizada entre ofros datos.

46 Mediante Resolucian Jefatural N® 228-2006-JEF/RENIEC, del 06 de abril de
2006, se dispone incorporar subtitulos en inglés en el Documento Nacional de
Identidad que se emita a los peruanos residentes en el extranjero, conforme a
las especificaciones indicadas en el Anexo N"01 “DNI Bilingle".
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V. ESPECIFICACIONES DETALLADAS
5.1 Tamano del DNI.
5.1.1 Anverso del DNI

Cuando hablamos del anverso del DNI, nos referimos a la cara donde
se encuentran impresos los datos del titular como son sus Pre nombres
y apellidos, fecha de nacimiento, sexo, estado civil, etc., asi como su
fotografia digitalizada. La medida del DNI es 81.60 mm x 51.00 mm sin
laminar. El tamafio esta sujeto a una tolerancia horizontal de (+) 1.00
mm y (-) 1.0 mm de variacion (Ver Anexo N°02 “Especificaciones
Técnicas del DNI Mayor"). El gréfico muestra el tamario del DNI.

£
=
1
CARACTERISTICAS MEDIDAS TOLERANCIA
ESTANDARES
Tamafio del DNI 81.60 mm X 51,00 mm +*1.0mm

5.1.2 Reverso del DNI

El reverso del DNI contiene datos como la huella dactilar, las
constancias de sufragio, domicilio, grupo de votacion, etc. La medida
del DNI es 81.60 mm x 51.00 mm y esta sujeta a una tolerancia de (+)
1.0 mm y (-) 1.0 mm de variacién (Ver Anexo N°02 “Especificaciones
Técnicas del DNI Mayor"). El grafico muestra el tamario del DNI.
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81,6 mm -

£
t
-
'
CARACGTERISTICAS MEDIDAS TOLERANCIA
ESTANDARES
Tamafio del DNI 81.60 mm x 51,00 mm *1.0mm

5.2 Elementos de Seguridad.

Los elementos de seguridad en el DNI han sido incluidos en la impresion, en
el substrato utilizado para la impresion, en este caso papel de seguridad de
130 gr/m2., con marca de agua propia (escudo del Pert), sembrado en toda la
hoja con la tecnologia de molde cilindrico y en la filmina para laminar el DNI.
Todos ellos tienen una caracteristica singular de seguridad que hace del DNI
un documento confiable y seguro.

5.2.1 La Banda Iridiscente de Seguridad.

La Banda Iridiscente es una impresion de fabrica en el papel de
seguridad con una tinta especial del tipo OVI (épticamente variable),
cambia de color ante la luz, Representa un elemento de seguridad del
DNI, con un ancho de 20.0 mm, se encuentra ubicada en el anverso
del DNI. La presentacion del papel de seguridad es en planchas de 32
cm x 254 cm en la cual vienen impresas 3 bandas iridiscentes de
seguridad, con el texto "PERU".

La banda iridiscente debe cubrir como minimo el 70% de la fotografia
del ciudadano. Ver otras especificaciones en el Anexo N°02
*Especificaciones Técnicas del DNI Mayor”.
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5.2.2 Cinta de Seguridad.

La cinta de seguridad, es un elemento mas de seguridad del DNI, lleva

inscrita la palabra «Republica del Pert». El ancho de esta cinta es de

1.0 mm (Ver Anexo N° 02 "Especificaciones Técnicas del DNI Mayor”).
Las caracteristicas de esta cinta de seguridad es que es sensible y
reacciona a la luz ultravioleta mostrando los colores de la bandera
nacional (rojo y blanco). Esta cinta se encuentra insertada dentro del
papel de seguridad, trayendo como consecuencia el remarcamiento de
los colores en |la impresion final del DNI.

“'\,,,_,l;.}

1,8 wen
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5.2.3

A 5.2.4

Escudo Nacional.

El escudo nacional es la marca de agua en el papel de seguridad
creado con el sistema de melde cilindrico que le otorga una mejor
definicién cuando el papel se visualiza al trasluz, cabe mencionar que
por caracteristicas de |a fabricacion del papel, el escudo no siempre
se encuentra en una misma posicidn dentro del DNI.

Filmina de Seguridad

La filmina utilizada para laminar el DNI, esta compuesta de Poliéster y
Polietileno de 250 micrones de grosor y tiene por dimensiones 85.6 mm
¥ 54,00 mm (ID1) con una composicion 4/6.

El pegamento utilizado para la adherencia es de calidad especial no
permitiendo su desprendimiento después de laminado el documento, lo
que significa que después de adherido el pegamento al papel, este
sdlo se podrd despegar rompiendo el documento lo gue evita la
adulteracidon de datos en el DNI. Ambas caras de la filmina tiene
impresa la palabra «IDENTIDAD» con tinta amarilla reactiva a la luz
Uy, La palabra «|IDENTIDAD» se encuentra sembrada en la filmina,
por ese motive no tiene una posicion fija de ubicacion dentre del DM,

B4 mm

oorm
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5.2.5 Efecto Moiré

La interseccion de dos reticulas produce unos efectos de movimiento y
transformacion de formas y tonos, especiaimente si una de ellas se
mueve sobre la otra. Esto se produce por tramas de color
superpuestas.

En el DNI se presenta en la parte central del anverso y reverso del
mismo. La posicién de este efecto se muestra en la siguiente imagen.

En el anverso:

TERCERA VERSION a
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5.3 Datos fijos del DN

Los datos fijos o datos no variables, textos o impresiones fijas del DNI, son
aquellos gue forman parte del disefio o patron de impresion como por ejemplo
los titulos como Primer Apellide, Segundo Apellido vy Pre Mombres o los
recuadros de fechas, etc.

531 Anverso del DNI:

Se consideran los siguientes:
5.3.1.1

6.3.1.2

Franja Gris del anverso del DNI.

La franja gris de seguridad en la parte superior del anverso
del DMI =on lineas micrométricas elaboradas por sucesion
de puntos simulando una impresidn numismatica. Se
encuentran ubicadas a lo largo de todo el anverso del DNI
de 6.00 mm de ancho, con una tolerancia de (-1) mm. A
simple vista aparentan ser lineas horizontales, sin embargo
la trama presenta la palabra DNl Se detalla otras
especificaciones sohre la franja gris en el Anexo N° 02
“Especificaciones Técnicas del DNI Mayor”.

Recuadro de Fecha

El recuadro mostrado corresponde a los marcos donde se
imprimen los datos de Fecha de Inscripcion, Fecha de
Emision y Fecha de Caducidad. Las medidas y la ubicacion
del recuadro deniro del DMI son aguellas gue se muestran
en la figura adjunta, el grosor de la linea, el color y demas
caracteristicas asi como las tolerancias se muestra en el
Anexo N° 02 “Especificaciones Técnicas del DNI Mayor®,

~
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(REPUBLICA DEL PER RECETRD SACKIAL B€ DENTIFEAION ¥ E3TAD) CHL cul \
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5.3.1.3 Texto del Encabezado.

Los textos que a continuacion se muestran corresponden a
la parte no vanable (impresion de textos fijos del DNI), todas
ellas son impresas con el tipo de letra Helvética (Ver Anexo
N° 02 "Especificaciones Técnicas del DNI Mayor”).

En el disefio adjunto se muestra la figura del texto, se
especifica el tamafio de |a letra y demas caracteristicas asi
como las tolerancias que utiliza cada estilo de letra.

190 mm 410mm 30mm

DEL PERU REQISTRO HACIONAL DE IDENTIFICACION ¥ ESTADO

oML cul

46978481 - 4\
Foche Isenpoon

14 05 2009
sin Fecha Emaitn

13122007
Focha Cacucyviad

13 12 2025
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B TIPO DE TOLERANCIA
TEXTO LETRA ESTILO PUNTAJE PUNTAJE

"REPUBLICA DEL PERL Heefica  --- 70pt 0.5 pt
"DOCUMENTO NACIONAL DE :

DENTIOAD Helvetica Boid  55pt 0.5 pt
oMl Hevefica Bold  9.5pt 0.5 pt
"REGISTRO NACIONAL DE .

IDENTIFICACION Y ESTADO CiviL® | Feties = 6.0pt 0.5pt
"Cur Helvetica Bod  55pt 0.5p

5.3.1.4 Textos fijos del anverso del DNL.

Los siguientes textos en el DMI, son fijos y rotulan cada uno
de los datos variables del titular en el DNI. La posicién de
impresion esta descrita en la figura adjunta. El color utilizado
en la impresion de estos textos fijos es de 100% de negro,
con un tipo de letra (Helvética Normal) y el tamafioc es de 6
pt. (Ver Anexo N° 02 "Especificaciones Tecnicas del DNI
Mayaor").

Los textos que se encuentran dentro del recuadro (fecha
inscripcion) se encuentran horizontalmente centrados dentro
de este.

I<PERLEOTBLBI <] CLLLLLLLLLLLLLL
s 9103144M2512130PERLK<C<<<<<<<<<4
&#L £ (ANDIACSGIANMARCOSANDRES<SS<<<S |

AL DE IDENTIFICACION YT ESTADO CRVL cu \
LB onaL peoenmoar lpNi 46078481 - 4
1-5-El!ﬂil—| —FFecha inscripcion |
5.0mm| 14 05 2006
gunto Apallcls —F o Fin Ermismdin
G0mm| 13122M7
e .
7 |" a2 poom
GIANMARCE AMDRE —-3—
cimienta: Facha y Ubgeo m
Lot iile)] . £~
" 2 me
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5.3.2 Reverso del DNI.
Se considera los siguientes:
5.3.2.1 Constancias de Sufragio.

Este esquema nos muestra recuadros de igual tamafio asi
como del mismo contenido y su respectiva ubicacién dentro
del DNI a 2.5 mm aproximadamente del lado izquierdo del
corte (esta sujeto a la tolerancia del tamafio del DNI), estos
recuadros que en su totalidad deben de ser ocho sirven para
constatar el derecho de voto de cada ciudadano. Las demas
caracteristicas se establecen en la seccion Parametros de
Calibracion y en el Anexo N° 02 "Especificaciones Técnicas
del DNI Mayor”.

mm

( CONSTANCIA | CONSTANCIA | CONSTANCIA | CONSTANCIA N
DE DE DE DE f
SUFRAGIO SUFRAGIO SUFRAGIO SUFRAGIO

180 mm
CONSTANCIA | CONSTANCIA | CONSTANCIA | CONSYANCIA T
OE DE oF DE 0
SUFRAGIO SUFRAGIO = SUFRAGIO SUFRAGIO |
1

hapatamento Promnos l Drrso
AREQUIPA AREQUIPA JOSE LUIS BUSTAMANTE Y
Ureccion 16.0 mm RIVERO

URB, SANTA CATALINA MZ. TLT. 18

Grupo d= Volack n238831

L4

En el Anexo N°02 “Especificaciones Técnicas del DNI
Mayor" se da algunos detalles mas sobre las lineas y el tipo
de letra.

5.3.2.2 Textos fijos del reverso

Los textos no variables que se encuentran en el reverso del
DNI, permiten rotular o describir los datos del ciudadano. No
presentan mayores tolerancias excepto la de la posicion
dentro del DNI, por estar influenciadas por el corte de los
margenes del documento. Pero en cuanto a color 100%
negro (Ver Anexo N° 02 “Especificaciones Técnicas del DNI
Mayor”), tamafio y otras caracteristicas que se detallan en el
cuadro adjunto no existe otra tolerancia.
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Los textos como Departamento, Provincia y Distrito
también forman parte de los datos variables del DNI por
tal motive no se especifica ni su posicion ni sus
caracteristicas en este esquema. En cuanto a las
caracteristicas de firma del Jefe Macional del RENIEC tal
como se detalla en el grafico rectangular.

1 | | _:\
CONSTARCIA { CONSTANCIL | CONETANCIA | CONSTANCIA | £
DE ‘ DE DE i DE | a
SUFRAGIO i SUFRAGIC SUFARAGIO t SUFAAGIO
o 1 e | e TANEI ANCIA
ssgmml |1 DHB::E Mna | mﬁ Cia r:mﬂ';E Cia |
215 mem | SWFRAGID SUFRAGI0 | SUFRAGHD SUFRAGID
: ! 1
[epanamancs rervin LB Mgy 335 mm
AREQUPA AREQUIPA JOSE LUIG BUSTAMAMIE ¥
__Direceisn RINERD e
URB. BANTA CATALINA MZ TLT. 18
| Chsgreponnes —=
| Conacidn da NO upt i ; —
e 2 o A R BV A LT ] Mo B =
F_ i i i =
i | j ——
{1 g dil ‘} E =

Tt iy
Int"l‘-li B

A,

UL X mno ae ook |
Domiciia Habytica — B gt 025 pi
Observaciones Helvélica Bpl D25 pl 5
Grupe de Votacion Hefvica - T 0.25p! 5
Denzcion de Organos  Hetvética £ pt 0.26pt e
¥
Imprasion dactilar Helvélica -- 4pt 025 pt &mm

Datos variables del DNI,

Los datos variables, textos o impresiones que varian del DNI, son aquellos que
forman parie de la informacion de cada ciudadano registrado en el RUIPN
como por gjemplo los datos del Primer Apellido, Segundo Apellido, Pre
Nombres, Fecha Macimiento, Ubigeo y Sexo, o los datos de los recuadros de
fechas, de Inscripcién, Emisidn y caducidad asi como las imagenes.
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5.4.1 Datos variables del anverso del DNI
54.1.1 Codigo OACI

El cadigo OAC| o Codigo de Organizacion de Aviacion Civil
Internacional, es un codigo de validacion y seguridad
internacional con el cual se puede codificar informacion
alfanumeérica. Para el caso del DNI su arguitectura contiens
la nacionalidad, el Primer Apelido, Pre MNombres del
Ciudadano, nimero del DNI y la fecha de nacimiento, su
posicion de impresion dentro del DNl con respecto al
margen izquierdo de corte del DNl es de 3.0 mm y la
tolerancia esta sujeta al tamafio debido al corte.

fREPUBLICA DEL PERL REDETAD MACIONAL DE IDENTIFGACION ¥ ESTADD CIL
OUPLCADD noemmnmmomnsmznm DNl #EB?BN1 4
Pomer Azsiiedy [Freta isenpen |
ol D528 |
Sngund o Apsiclo | Fibcha Erisdn |
CAND | 131227
kL Fecha CaouGoad |
GIAKMARCE ANDRE L Wna |
e Hacimanio Facta %

e ol 1403 1881 i [ r'l

Sers  EamenCiw A Fuy
. s u 8 ke ¢ .;‘_f.

T55 mm

La descripcion y caracteristicas de este codigo se
especifican en el Anexo N°02 "Especificaciones Técnicas del
DI Mayor”.

5.4.1.2 Fotografia del ciudadano.

El DNI, para verificacion visual e identificacion del titular
contiene |a fotografia de frente del ciudadano. Este elemento
de impresién esta considerado como dato variable en el DNI
y corresponde a una imagen en modo CMYK en formato
EPS, con una resolucion de 300 pixeles/pulgada.

Las medidas se describen en el grafico adjunto. Por razones
de visualizacién y estandarizacion la imagen del titular puede
ser a color pero siempre en fondo blanco. Por razones de
seguridad la foto de frente lleva impresa encima lineas de
color cian las cuales encajan y prosiguen arménicamente el
trayecto de las lineas blancas del fondo tramado del DNI.

TERCERA VERSION 15
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Las caracteristicas de estas lineas se describen en el Anexo
N° 02 “Especificaciones Técnicas del DNI Mayor”. Su
ubicacién dentro del DNI se aprecia en la siguiente figura, asi
como su tolerancia con respecto al lado izquierdo del corte
que también es la misma respecto al tamafio del DNI debido
al corte.

7S50

PUBLICA DEL PER]) REGISTRO NACIONAL DE RENTIAICACION Y ESTADO OV,
.‘_Q.n.nL.l| DR ATY DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD  DN| 46978481 4
amer Apairto Facra et nde
g 1405 208
Seput 50 . B
-~ — | cao | 13322007 4
245mm | .. Fra Nomtyes ARp T
5g SR OIANMARCO ANORE
aament, Feck ,.L§ 104
‘ . "‘: na Enlnu?.gllvaﬁ A m
o “ s Miehs |
20mm L1 ac
I<PER4£278481<1<<<<<<<<<<<<<<
9103144M2512130PER<L<LLLLLLLKLS
\ANDIA<<GIANMARCO<ANDRE<<<<<<<
5.41.3 Texto e Informacion variable del anverso del DNI.
Los textos y datos mostrados en el grafico adjunto,
corresponden a la informacién de cada ciudadano, la
informacion descrita como texto corresponde a la palabra
«DUPLICADO» y «PRIMER APELLIDO», que se imprime en
la parte superior e inferior del recuadro de la fotografia. La
informacién variable es la informacién numérica impresa en
el recuadro izquierdo de la fotografia y en el recuadro de
fecha de caducidad. La posicion de impresién de estos
elementos dentro del DNI esta descrita en el grafico adjunto.
Las tolerancias para la cuatricromia se establecen en
visualizan en parametros de calibracion.
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Datos del anverso del DNI.

Los datos que se muestran en el

grafico adjunto

corresponden a los datos personales del ciudadano. Todos
estos datos son impresos con letra mayuscula. Su ubicacion
de impresion dentro del DNI asi como el tamafio y tipo de
letra estan descritos en el cuadro inferior del grafico adjunto.
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PALABRA Tg: ‘ ESTILO I FWYAJ;? ro:'z‘? COLOR
Ap Nawrmao |
Ubigeo
Ap Palemo
Hehtlica| Balc spt 025 pt 100% negro

Facha de Inscripcion

Fecha de Emisien

Fecha de Nsomienta

5.4.1.5

5.4.1.6

Foto Fantasma.

Foto Fantasma como se le identifica a este dato variable es
una imagen en modo blanco y negro en formato EPS, con
una resolucién de 300 pixelsfinch, con las medidas que se
establecen en la figura adjunta. La posicion de impresion y
tamafio de la foto fantasma esta descrito en el grafico
adjunto. La foto fantasma impresa debe contener la imagen
del ciudadano en fondo transparente.
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<
9103144M2512130PER<<<<<<<<<¥T,

ANDIA<<KGIANMARCOCANDRESLLLLCALL
¢ %

2.0 mm

Firma

Firma, como se le identifica a ese dato variable es una
imagen en modo blanco y negro en formato EPS, con una
resolucion de 300 pixelsf/inch. La posicion de impresion y
tamafo de la firma del ciudadano esta descrita en el grafico
adjunto.
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Dicha imagen solo debe contener la firma del ciudadano en
fondo transparente para que no se mezcle con el fondo del
anverso del DNI, la firma no debe de sobrepasar el recuadro
el cual establece los margenes de tolerancia para su
ubicacién de lo contrario terminaria ocultando algun dato
variable.
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5.4.2 Datos variable reverso del DNI
5.4.21 Cddigo Bidimensional.

El Cédigo Bidimensional se encuentra ubicado en la parte
inferior izquierda del reverso del DNI. Esta imagen es un
archivo bitmap de 157.98 pixeles/cm, transmitido junto con
los datos del ciudadano. El tamafio del cédigo de barras
bidimensional, su posicion de impresién asi como su
tolerancia con respecto al borde inferior del DNI, se
especifican en el grafico adjunto, a 1.0 mm del borde inferior
del corte con la misma tolerancia en el tamario del DNI.

Este dato variable por ser una imagen que se superpone en
el reverso del DNI, en algunos casos sufre un pequefio
desfase dejando apreciar una pequefia linea de color blanco
entre la imagen bidimensional y el fondo del reverso del DNI
tal como se muestra en el circulo mayor. Este desfase se
puede producir tanto en el margen inferior como en el
superior, pero nunca a la vez, con una tolerancia de 0.09

mm,

TERCERA VERSION 19
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CONSTANCIA = CONSTANGIA | CONSTANCIA
ve oe €
B RAGIO

Dapartame 0 Promca
AREQUIPA AREQUIFA
Puocx n

185 mm URE., SANTA CATALINA M2 TLT 3¢

140 mm

5.4.2.2 Codigo de Barras.

El Cédigo de barras lineal es del tipo KODE 39 contiene el
nimero del DNI y esta impreso en la parte inferior derecha
del reverso del DNI, dispuesto en forma vertical. El grafico
adjunto muestra el codigo de barras encerrado en un
recuadro de color blanco, tal como se puede apreciar en la
figura circular. La posicion de impresion se encuentra en la
siguiente figura.
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Impresion dactilar

La Impresion dactilar, como se le conoce a este dato variable
se encuentra ubicada en la parte superior derecha del
reverso del documento tal como lo muestra la figura adjunta,
este dato variable se encuentra enmarcado en un recuadro
de fondo blanco. La posicion de impresion, tamano y
tolerancia dentro del DNI, estan descritas en el grafico
adjunto.
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Cabe mencionar que la altura del recuadro que encierra a la huella
digital (19.0 mm) tiene la misma tolerancia del tamafio del DNI, de +/-
1.0 mm, por efecto de tolerancia en la individualizacion durante el

corte.

5424

Numerologia del Registro del DNI.

La numerologia del reverso del DNI, se describen como
numeros de control administrativos y se encuentran impresos
en la parte central e inferior del extremo derecho del DNI.
Los numeros impresos identifican el local, el numero de
sobre, la secuencia y el numero del formulario. La posicién
de impresion dentro del DNI se describe en |a figura adjunta.

El tipo de letra, tamafio y tolerancia se describen en el Anexo
N° 02 ‘“Especificaciones Técnicas del DNI Mayor”. La
tolerancia en cuanto a color de Nimero de Local, Nimero de
Sobre y Numero de Formulario se establecen en la seccion
Calibracién del DNI, en esta pagina solo se establece el color
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estandar y el porcentaje de tolerancia, pero no el de

variacion.
/lcomm CONSTANGIA cuu‘u‘m oounm: I
COLOR PORCENTAJE [Etne OE 4 I3
Cian 0.88 l K
Magenta 1.18 ORI A
Amarillo 1.05 | S0
Negro 1.06 270 y A 55mm b
R aasald
(-
=< w‘:‘!‘mn
= WWERD tE
— s Caoe
— o
— e oo

rosam o

*\05""%%‘
{ @ 5.4.25 Datos variables del reverso del DNI.
&

Los datos variables del reverso del DNI, son aquellos que
describen el lugar de residencia del ciudadano. Los
recuadros que se muestran en el grafico adjunto pertenecen
a los datos variables del ciudadano, describen su lugar de
residencia y tanto el texto que sirve de titulo como la
informacion es transmitida con los datos del ciudadano.

La posicion de impresion, tipo y tamano de letra asi como su
tolerancia se encuentran descritas en recuadro inferior del
grafico.
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PALABRA ??: ESTILO PUNTAJE “:i“rm:ﬁA COLOR
Domicilio Spt
Disrito Spt
Cbsenaciones Spt
Grupo de \ an Bold 6t 0.25 pt 100% negro
Donacién de Organcs spt
Provincia Departamanto Spt
Impresién Dactilar 4apt

5.5 Colordel DNI
5.5.1 Color del anverso del DNI.

Las areas para medir la densidad de color (cian, magenta, amarillo y
negro) se muestran a continuacion, se toman en cuentas dichas areas
debido a que no cuentan con mucha data en el reverso y no se

encuentran compartiendo area en el anverso con otros elementos
(banda iridiscente, data, lineas, cinta de seguridad, etc.).

El fondo celeste del DNI, esta impreso simulando lineas de seguridad
guilloche . Es de color predominantemente celeste con la figura de
una vicufia inscrita casi en el centro del DNI. La vicufia aparece como
parte del fondo tramado en el DNI. Los parametros de tolerancia con
respecto al color se encuentran en el siguiente numeral.
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5.5.2 Variacién del color del anverso del DNI.

Las figuras adjuntas muestran las zonas aproximadas donde medir el
color de fondo del anverso del DNI. Se aprecia los cuadro con los
porcentajes de color y su variaciéon con respecto al tono original, estos
estan comprendidos entre el +4% y el —3%. Los porcentajes de color
son tomados de la parte solida del anverso del DNI,
variacién de tonalidades de celeste que contiene el fondo del DNI.

debido a la

Estos valores son leidos con un aparato especial llamado Densitometro
que permite la lectura de los cuatro colores base cian, magenta,
amarillo y negro con sus respectivos porcentajes que conforman los
valores del fondo del DNI.

RESOLUCION SECRETARIAL N /3§ 2018-SGEN/RENIEC

COLOR | PORCENTAJE
Cian 0.79
Magenta 0.35
Amarillo 0.24
Negro 0.55

COLOR | PORCENTAJE
Cian 0.75
Magenta 0.31
Amarillo 0.20
Negro 0.51

COLOR | PORCENTAJE
Cian 0.72
Magenta 0,28
Amarillo 0.17
Negro 0.48
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5.5.3 Color del reverso del DNI.

5.5.4

La figura adjunta muestra el fondo tramado del reverso del DNI, cuyo
color es predominantemente celeste. Los valores para obtener los
porcentajes de colores en la cuatricromia se han tomado de la parte
cercana al centro del DNI, tal como lo muestra la figura. Las tolerancias
con respecto al color original del reverso del DNI se describen en el
siguiente numeral.

Variacion del color del reverso del DNI.

La figura adjunta muestra las tolerancias con respecto al color original
del reverso del DNI, se aprecia las tolerancias porcentuales de color
con respecto al color original, estos se encuentran en un rango de +4%
ylo — 3%. Este porcentaje de color es tomado cerca de la parte central
del reverso del DNI. La medicion de los porcentajes de color se ha
realizado con un Densitdmetro el cual arroja valores en cuatricromia,
es decir, nos ofrece la lectura del cian, magenta, amarillo y negro, los
cuales conforman los valores del fondo del DNI.

COLORrR PORCENTAJE

b SR e
Cian o.79

-

Magents oas
Amarillo 024
Negro 055

_—

COLOR PORCENTAE
Clan 0.7
Magsnta 031
Amarilic 0.20

- - I ——.
Negro 0.51

[ cowen [ronceraaic]
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Magenta o2n
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5.6 Acabado del DNI
5.6.1 Corte del DNI

Una vez concluido el proceso de impresion del DNI, se inicia el del
Acabado del mismo, utilizando para ello equipos de corte de alta
precision tales como la Guillotina Digital, equipo que se encargara de
realizar la individualizacion del DNI. Cada plancha de Impresion
contiene un maximo de 12 DNI.

5.6.2 Boleo del DNI.

Por razones técnicas, la impresion de los DNI's se realiza en planchas,
cada una contiene un maximo de 12 DNI's, a cada hoja por el tamafio
especial se le denomina plancha impresa. Esta plancha impresa pasa
por un proceso posterior de corte donde se individualiza cada DNI.

Cada DNI luego es boleado en sus cuatro esquinas (redondeo de
vértices de cada DNI), ver imagen adjunta. El redondeo de los vertices
se realiza con una cuchilla estandar de boleo de 1/8" (tal como lo
muestra el grafico adjunto).

Cuchilla de

bolea de 1/8
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5.6.3 Laminado y Tolerancia del DNI.

El proceso de laminado del DNI consiste en introducir el DNI impreso
oot dentro de la filmina pre-laminada (por un extremo).Esto consiste en que
el DNI debe estar centrado dejando un borde entre filmina y papel de 1
mm como minimo y 2 mm como maximo.

El laminado del DNI, no debe contener particulas extrafias que
obstaculicen la lectura de los datos del titular o que eliminen o traten de
eliminar cualquiera de los elementos de seguridad del documento.

Debe ser impecable.
No debe existir particulas extrafias como: cabellos, trozos de papel y/o
filmina o pelusas, debe ser liso sin ondulaciones.

La filmina debe estar completamente sellada. No deben existir burbujas
de aire, rugosidades, ni ralladuras pronunciadas visibles a primera

vista.
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2mm2EH2 1mm

2mmz2EH2 1mm

2mm2EH21mm
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e
El fabricante tiene una tolerancia de mas menos 10% en el acabado de

: su producto, esto quiere decir que deniro de los estandares del
fabricante, para la filmina nos ofrece tolerancias. como son para la

& % goma, brillo, poliéster, etc.

2mmz2EH21mm
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PARAMETROS DE MEDICION
Prueba de Calibracion.

Para llevar a cabo las pruebas de calibracion del DNI se han utilizado los
siguientes equipos:

VI
6.1

« Densitometro: Permite medir el porcentaje de densidad de color de la
cuatricromia (cian, magenta, amarillo y negro). Con este equipo se ha
podido medir los porcentajes de color del fondo tramado del DNL.

« Espectrofotémetro: Dispositivo que permite capturar y evaluar el color.
Cada medicion nos puede proporcionar informacién sobre el tono, la
saturacion y luminosidad de una muestra.

6.1.1 Calibracion del anverso del DNI.

La calibracién de los colores y/o elementos impresos en el anverso del
DNI, tiene por finalidad ajustar los colores a fin de llegar a los rangos
establecidos en el numeral que establece la variacion de color de fondo
del anverso del DNI.

No deben existir puntos blancos, ni negros que dafien las imagenes o
el registro de los datos del ciudadano en el DNI.

(o)
&

6.1.2 Calibracion del reverso del DNI.

La calibracién de los colores y/o elementos impresos en el reverso del
DN, tiene por finalidad ajustar los colores a fin de llegar a los rangos
establecidos en el numeral que establece |a variacién de color de fondo
del reverso del DNL.

No deben existir puntos blancos, ni negros que dafien las imagenes o
el registro de los datos del ciudadano en el DNI.
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6.1.3 Parametros de calibracion

Texio e Informacién Variable del DNI

COLOR VALOR ESTAMNDA R WA RIACHIN DEL —3%
Ciaan o o D58
lagents o dafecto 0
Armnarilles por dafecto 103
Megro por defecta Q.85

Color del Anverso dal DHMNI

Color del Reverso dal DHI

Texto Coastancia de Sufragic

CoLOR VALOR ESTANDA R WA RIACHIN EL —5%
(=T por defecto 00
kdagenta por e fento [ B
Acrmarilles et deieie .58
Mo por defecto QEZ

Numerciogiadel Registro deal DNI

COLOR VALOR ESTANDA R WA RIACIHN DEL -5%
Cian poT o = -]
hlsgenta por defmoto 1 Z
Arnarillo o deipcio [
Mg ro por Jefeds [=5-

COLOR VALDR ESTANDA R WA FRIACHMY DEL —3%

|

[ [T

WARW CION DEL + 5%
e X

&, 00
N
.01

W RIA C SN DHEL +4%
038
o3z4
[+ -]

VA RLA CHON DEL +5%
.33
122
073
128

CDLOR VALDA ESTA NDAR WA A IO DEL —3%
Cian oFs .
M agenta o2s i s ]
Aurarillo oZ0 a7
Fagro L E ] o8
Lineas del Recuadro Constanc a de Sufragio
COLOR VALOR ESTANDA R WA FIACHOM DEL —3%
Cian por defecto 121
Magenia por defecno 108
Arnarilio por defecto D680
i ro por Jefecio 108

WA RA CHDM DEL +5%
LEE

D53
DS
058

VARLA CIHOMN DEL +5%
Q51

WA RIA CHRM DEL +4%
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Vil.  VIGENCIA

A partir de su aprobacion.

Vill. APROBACION
Mediante Resolucion Secretarial.

IX. ANEXOS

/‘u:f&’
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DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD DEL MAYOR DE EDAD
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ANEXO N° 01
DNI BILINGUE

El DNI Bilinglie conforme a lo establecido en la Resolucion Jefatural 229-2008-
JEF/RENIEC mantiene el disefio, caracteristicas y los elementos de seguridad propios del

DNL.

Algunos campos de data fija en espanol se reemplazan por su equivalente Espafiol —
Inglés o solo inglés como figura en la tabla e imagen a continuacion:

ANVERSO DNI BILINGUE

CASTELLANO BILINGUE
Primer Apellido Primer Apellido/First Sumame
Segundo Apellido Segundo Apeliido /Second Sumame
Pre Nombres Pre Nombres / Given Names
Nacimiento: Fecha y Ubigeo Nac. Fecy Ubi. / Birth Date and Place
Estado Civil EstCiv/Cil Status
Sexo Sexo / Sex
Fecha Inscripcion Incription Date
Fecha Emision Issue Date
Fecha Caducidad Expiration Date
cul CUI/ID Number
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REVERSO DNI BILINGUE

CASTELLANO BILINGUE
Pais Pais / Counfry
Ciudad Ciudad / City
Direccion Direccion/Home Address
Observaciones Obs/ Comments
Grupo de Votacién Grup. Vot. / Voting Group
Donacion de Organos Don. Org./ Org. Donations
Indice derecho LDer./IndexR.
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ANEXO N° D2
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL DNI DE MAYOR

Caracteristicas

| Especificaciones

wnnr.:-:z,@

| i
Estindaras Tolerancia
—_—ri
5 ESPECIFICACIONES DETALLADAS . ]
51 TAMAND DEL DM L |
5.1.1. AMVERSO DEL DI Tamafio anerso 316 mm = 51.0 mm | LD mm
5.1.2 REVERSO DEL DNI Tamafio reverso 81.6 mmmi x 51,0 mm l " L0 mim
5.2 ELEMENTOS DE SEGURIDAD
TameAin de banda 200 mm l
% de banda qua cubre |3 foto > T0% | Csom
5.2 1. BANDA IRIDISCENTE DE SEGURIDAD -
Tamario de lera 16 pl | -
Tipo de latra Hehetica Bold -
5.2.2 CINTA DE SEGURIDAD Ancho de cinta 1.0 mm -
5.2.4 FILMINA DE SEGURIDAD Dimensiones B5.8mmx 54.0 mm -
53 DATOS FIJOS DEL DMI
5.3.1. ANVERSO DEL DMI ]_
Ancha de la franja 6.0 mm -1 mm
Tamaho de linea 41,6 mm Tos0 mm
5.3.1.1FRANJA GRS DEL DNI = - +
Grosor de linea 0.25 mm = 0.25 pl OL10
Color g2 linea 70% negro Ye0%
Grosor de finea 0.18 mm 0.0 mm
5.3.1..RECLADRD DE FECHAS v ;
' Color de iinea 100 % ragra 00K
| 5.3.1.:TEXTO DEL ENCABEZADD  |Calor o2 et 100% negra -
| Tipo de letra Halwitica _—
6.31.4 TEXTO DEL DM Tamafio del texin 6 pl Tnsmm
Color 100% nagro =
R
ASE :;1:: I"Il
WS
%
34

RESOLUCION

RETARIAL N"/}ﬁ' 2MMR-SGFNRENIEC




-

Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC
Concurso Publico N° 12-2021-RENIEC “SERVICIO DE IMPRESION, ACABADOS Y CONTROL DE CALIDAD

DEL DNI CONVENCIONAL”

DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD DEL MAYOR DE EDAD MET-200-GRUSGPIGH1
5.3.2 REVERSO DEL DNI o o
Grosor de linea 0.35 mm "o mm
5.2.2 {CONSTANCIA DE SUFRAGIO  |Tipo de letra Futura Bold -
| Tamsiode letra B.Opt “osm
| 5.3.2:TEXTOS FLIOS Color de latra 100% negro -
5.4 DATOS VARIABLES DEL DMl
5.4.1 DEL ANVERSO
Tpodelere OCER -
Tamario de Letra 10pt 05 pt
5411 CODIGO DACI 4=
Color de Letra 100% negro ‘oo%
lUbicacidn con respecto & corte 3.0 mm F1omm
Espacio enre lingas 0.7 mm 0.1 mm
- : —
5.41.9 FOTOGRAFiA DEL Gl —— _agsmm
- CIUDADAND Color de linea 100 % cyan -
Ubicacitn con respecto al lado 9 0 e 0 mm
izquierdo de corte
| 5.4.2 DEL REVERSO
Dasfaze Superior 0.00 mm 0.08 mm
5421 CODIGO BIDIMENSIONAL
Dresfase Infenor 0.00 mm 0.0 mm
Tipo de Ledra CagpaaLw -
5-4«2.2 GDI.'.IIGI.‘.I E BARRAS Cobar di Lfra 1III % Hm | -
Tamafio de Letra gt *1omm
5,4.2.2HUELLA DIGITAL e 18 s * L 0mm
digital
Tipa de lefra Helvética Rotada =
54.24 NUMEROLOGIA Color de Letra 100 % Negro K
Tamafio de Letra gt "oas g
o MERT e,
i5 nﬁu;:ﬁf_?
M| eeegpren: o
.II
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DOCUMENTD MACIONAL DE IDENTIDAD DEL MAYOR DE EDAD

MET-200-GRIISGP1001

ANEXO N° 03

CUADRO DE CONTROL DE CAMBIOS DN

IDENTIFICACION DEL CAMBIO

VERSION 02 (VIGENTE)

VERSION 03 (MODIFICADO)

Mumearal 4.1

Mumeral 4.1

No existia en esta versién

Numeral 4.2

Numeral 4.3

MNumeral 4.4

Mumeral 4.4

Mumeral 4.3

MNumeral 4.5 MNumeral 4.3

Numeral 4.6 Se elimino
Mo existia en esta version Mumeral 4.6

Numeral 5.1 Mumeral 5.1

Mumeral 5.1.1

Mumeral 5.1.1

| Mo existia en esta version

Mumeral 5.1.2 Mumeral 5.1.2
Numeral 5.2 Mumeral 5.2
MNumeral 5.2.1 Mumeral 5.2.1
Numeral 5.2.2 Mumeral 5.2.2
Mumeral 5.2.3 Mumeral 5.2.3
Numeral 5.2.4
Mumeral 5.3 Mumeral 5.3
Mumeral 5.3.1 Mumeral 5.3.1
MWumeral 5.3.1 Numeral 5.3.1.1
Mumeral £.3.2 Mumeral 5.3.1.2
Mumeral 5.3.3 Mumeral 5.3.1.3
Mumeral 5.3.4 Numeral 5.3.1.4
Mumeral 5.3.5 Numeral 5.5.1
Mumeral 5.3.6 MNumeral 5.5.2
Mumeral 5.3.7 Numeral 5.3.2.1
Nurneral 5.3.8 MNumeral 5.3.2.2
Mumeral 5.3.9 Mumeral 5.5.3

MNumeral 5.3.10

Mumeral 5.5.4

MNumeral 5.4.1

Numeral 5.4.1.1

Mumeral 5.4.2 Numeral 5.4.1.2
Mumeral 5.4.3 Mumeral 5.4.1.3
Mumeral 5.4.4 MNumeral 5.4.1.4

Mumeral 5.4.1.5

MNumeral 5.4.5
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DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD DEL MAYOR DE EDAD

MET-200-GRISGPIIO01

IDENTIFICACION DEL CAMBIO
VERSION 02 (VIGENTE) | VERSION 03 (MODIFICADO)
Mumeral 5.4.6 Mumeral 5.4.1.6
Mumeral 5.4.7 Mumeral 5.4.2.1
Mumeral 5.4.8 Mumeral 5.4.2.2
Numeral 5.4.9 Numeral 5.2.5

MWumeral 5.4.10

MNumeral 5.4,2.3

Mumeral 5.4.11

Mumeral 5.4.2.4

Mumeral 5.4.12 Mumeral 5.4.2.5
Mumeral 5.5 Mumeral 5.6
Mo existia en esta versidn Mumeral 5.6.1

Mumeral 5.5.1 Mumeral 5.6.2 integrado
Mumeral 5.5.2 MNumeral 5.6.2 integrado
Mumeral 5.5.3 Mumeral 5.2.4
Murneral 5.5.4 Mumeral 5.6.3
Numeral 6.1 Mumeral 6.1
Mumerai 6.1.1 Mumeral .1.1
Mumeral 6.1.2 Mumeral 6.1.2
MNumeral 6.1.3 Mumeral 6.1.3
Anexo N° 01 Se elimino

No existia en esta version Anexo N* 01
Anexo N* 02 Anexo N° 03

MNo existia en esta version Anexo N° 02
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ANEXO 7
MANUAL DE ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL DNI DE MENOR DE EDAD

MET-201-GRI-SGPI-001
e D
73
e e —Se

AEQHTRD MAGEAL, OF IDERTRCACKN ¥ ESTLD0 Chvm

DECENID DE LA IGUALDAD DE OPCRTUNMIDADES PARA MUIERES ¥ HOMBRES"
SARD DEL DIALOGO Y RECONGCILIACION NACIONSL

RESOLUCION SECRETARIALN® /35 -2018/SGENIRENIEC

Lma, a4 00T, 20

VISTOS:

Las Resoluciones Jefaturales N° 163-2010/JNAC/RENIEC (0SMAR2010) y N° 118-
2018MNAC/RENIEC (170CT2018), de la Jefatura Nacional, los Memorandos
N®  000774-2018/GRI/RENIEC  (1BJUNZ2018), N* 001078-2018/GRIRENIEC
(0BAGO2018) y N° 001181-2018/GRI/IRENIEC (24AG02018), la Gerencia de
Registros de Identificacion; los Informes N° 000360-2018/GRISGPI/RENIEC
(12JUN2018) y N° 000478-2018/GRI/SGPI/RENIEC (0BAGOZ2018), de la Sub
Gerencia de Procesamiento de |dentificacibn de la Gerencia de Registros de
ldentificacion; sl Memorando N® 003069-2018/GPP/RENIEC (13AG02018), de la
y Gerencia de Planificacion y  Presupuesto; el Informe N®  000228-
| 2018/GPFISGRM/RENIEC (13AGO02018), de la Sub Gerencia de Racionalizacién y
Modernizacion de la Gerencia de Planificacién y Presupuesto; la Hoja de Elevacion N*
000165-2018/GAJ/SGAJA/RENIEC  (21AGD2018) y el Informe N° 001743-
2018/GANSGAJA/RENIEC (12SET2018), de la Sub Gerencia de Asesoria Juridica
Administrativa de la Gerencia de Asesoria Juridica; el Memorando N° 001343-
20MB/GAJIRENIEC  (21AGO2018) vy la Hoja de Elevacisn N°  000481-
2018/GAJ/RENIEC (12SET2018), de la Gerencia de Asesoria Juridica; v

CONSIDERANDOS:

Que, el Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil, es el organismo encargado
de manera exclusiva y excluyente de las funciones de organizar v actualizar el
Registro Unico de Identificacion de las Personas Naturales, asl como registrar los
np;iimimlns. matrimonios, defunciones y les actos referidos a la capacidad v al estado
civil;

Que la Ley N° 28716, Ley de Conirol Interno de las entidades del Estado, tiene el
propésito de cautelar y fortalecer los sistemas administrativos con acciones y
actividades de confrol previo, simulianeo y posterior; en concordancia con la
Resolucion de Contralorla N° 320-2006-CG, que aprueba las Mormas de Control
Interno con el cbjetivo principal de propiciar el fortalecimiento de los sistemas de
control interno y mejorar la gestion piblica; y, la Resolucién de Contraloria N* 004-
2017-CG, que aprueba la Guia para la implementacion del Sistema de Control Interno
de las entidades del Estado, como documento crientador para la gestion piblica y el
control gubernamental, sin perjuicio de la legislacion que emitan los distinios niveles
de gobiemno; asl como las normas que disten los 4rganos rectores de los sistemas
administrativos;

Que el articulo 2° y 26° de la Ley N° 26497, Ley Organica del Registro Nacional de
Identificacion y Estado Civil, establecen que la institucidn desarrolla técnicas y
e . procedimientos automatizados gue permitan el manejo integrado y eficaz de la
:"? ;- informacion que mantiene en sus regisiros, asi como que el Documento Macional de
L : Identidad es publico, personal, intransferible, constituye la dnica cédula de identidad
personal para todos los actos civiles, comerciales, administrativos, judiciales y en
i general, para lodos aquellos casos en que, por mandalo legal, deba ser presentado,
constituye también el dnico titulo de derecho al sufragio de la persona a cuyo faver ha

sido otorgado;,

~
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Que el articulo 178 y 179 del Reglamento de Organizacion y Funciones, aprobado
mediante la Resolucian Jefatural 73-2016/JNAC/RENIEC {31MAY2016), establece que
la Gerencia de Registros de Identificacién, es el érgano de linea encargado de
conducir los procesos de identificacién, modificar el estado civil, evaluar, depurar y
aclualizar el Registro Unico de Identificacion de las Personas Maturales — RUIPN y
tiene entre sus funciones emitir el Documento Nacional de |dentidad - DNI;

Que mediante la Resolucién Jefatural N* 163-2010/JNAC/RENIEC {05MAR2010), se
aprobd los Manuales de Especificaciones Técnicas MET-200-GRISGPIN0
‘Documento  Nacional de Identidad del Mayor de edad®, sequnda version,
comespondiente a las personas naturales a partir de los 17 afos de edad y MET-201-
GRIWSGPI/002 “Documento Nacional de Identidad del Menor de edad®, segunda
version, correspondiente a las personas naturales menores de 17 afios de edad: a
efectos de asegurar que los DNI impresos cumplan con los estandares establecidos,
evitando |a posibilidad de que se presenten afectaciones en el lamafio, textura y color;

Que resulta necesario evaluar los mencionados documentos normatives, a fin de
mantener estandarizada la informacion de los aspectos técnicos, operativos vy
administrativos relacionados al ambito registral en cumplimiento de sus objetivos
funcionales, acorde con lo dispuesto en la Directiva DI-200-GPP/001 “Lineamientos
para la Formulacion de los documentos Mormativos del RENIEC”, sexta versién:

Que en ese contexto, mediante los Memorandos del Visto, la Gerencia de Registros de
Identificacion remilid a la Gerencia de Planificacién y Presupuesto los Informes
emitidos por la Sub Gerencia de Procesamiento de Identificacion de la Gerencla de
Registros de identificacion, en los cuales se solicitd la actualizacion de los Manuales
de Especificaciones Técnicas MET-200-GRI'SGPIN001 *Documentoc Macional de
Identidad del Mayor de Edad”, segunda versidn y MET-201-GRI/SGF1/002 "Documento
Macional de Identidad del Menor de Edad”, sequnda versién, a su tercera version;

Que mediante el Informe del Visto, la Sub Gerencia de Racionalizacion y
Modernizacidn de la Gerencia de Planificacién y Presupuesto, sefalé su conformidad
respecto a los proyecins de Manusles de Especificaciones Téenicas MET-200-
GRI/SGPI/001 “Documento Nacional de Identidad del Mayor de edad", tercera versién
y MET-201-GRIf'SGPI1/002 “Documento Macional de |dentidad del Menor de edad”,
tercera wversion, propuesios por la Gerencia de Registros de Identificacién, vy
recomendo que se remita el mencionado informe a la Gerencia de Asesoria Juridica, a
fin de proseguir con la aprobacion de los citados manuales;

CQue la Gerencia de Asesoria Juridica opina que los proyecios de Manuales de
Especificaciones Técnicas MET-200-GRI/SGPI/001 *Documento Nacional de Identidad
del Mayor de Edad”, tercera versidn y MET-201-GRI/SGPI/002 “Documento Nacional
de |dentidad del Menor de Edad®, tercera version, propuestos por la Gerencia de
Registros de Identificacidn, presentan la consistencia legal pertinente y recomienda su
aprobacion mediante Resolucién Secretarial, sefialando que previamenie debera
emitirse el acto resolutivo que deje sin efecto la segunda versidn de ambos
documentos normativos que fueron aprobados mediante Resolucidn Jefatural N* 163-
2010/ JNAC/RENIEC (05MAR2010);

Que mediante la Resolucién Jefatural N* 118-2018/JNAC/RENIEC (170CT2018), se
dejo sin efecto los Manuales de Especificaciones Técnicas MET-200-GRESGPIF0D1
“Documento Macional de Ildentidad Mayor de edad”, segunda versién y MET-204-
GRISGPI/002 "Documento Nacional de ldentidad Menor de edad”, segunda versién;
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Estando & las facultades delegadas a la Secretaria General del Registro Nacional de
Identificacion y Estado Civil — RENIEC, mediante Resolucién Jefatural N° 15-2018-
JNAC/RENIEC (0BFEB2018) y lo establecido en el Reglamento de Organizacion y
Funciones del RENIEC, aprobado con Resolucion Jefatural N°  073-
2016/JNAC/RENIEC {31MAY2018) y modificado en parie por la Resolucion Jefatural
N® 135-2016/INAC/RENIEC {110CT2016);

SE RESUELVE:

| Articulo Primerg.- Aprobar los siguientes documentos normativos perienecientes a la
¥ Cerencia de Registros de Identiflcacian:

- Manual de Especificaciones Técnicas MET-200-GRI/SGP1/001 “Documenta Nacional
de ldentidad del Mayor de Edad”, tercera version,

= Manual de Especificaciones Técnicas MET-201-GRIfSGPI/002 "Documento Nacional
de Identidad del Menor de Edad”, tercera versién.

Articulo Sequndo.- Encarger a la Gerencia de Registros de |dentificacion el
cumplimiento de lo resuelto en la presente Resolucion Secretarial,

Articulo Tercero.- Encargar a la Gerencia de Planificacion y Presupuesto la difusion
de los resuelto en la presente Resolucién Secretarial v a la Gerencia de Imagen
institucional su publicacidn en el portal institucional http/ivaww.reniec.gob.pe.

Redistrese r.:mHuniqum ¥ cimplase.
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OBJETIVO

Establecer las caracteristicas y especificaciones detalladas y de seguridad en el
Documento Nacional de ldentidad para las personas menores a 17 afios.

ALCANCE

El presente Manual es administrado por la Gerencia de Registros de |dentificacion
y es fuente de aplicacién para la Sub Gerencia de Procesamiento de
Identificacian.

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

El Documento Nacional de Identidad (DNI), se emite a partir de la inscripcién en el
Registro Unico de Identificacién de Personas Naturales y es el documento por el
cual los peruanos pueden identificarse dentro del territorio nacional, constituyendo
la nica cédula de identidad personal, para todos los efectos civiles, comerciales,
judiciales, administrativos y en general para todos aquellos casos gue la ley lo
exija.

ESPECIFICACIONES GENERALES

41 El DNI de Menor tiene el formato acorde al estandar ISO ID-1 segun la
norma ISO/IEC 7810 el cual fue aprobado por Resolucion Jefatural N® 358-
2005-JEF/RENIEC la cual fue modificada en sus Articulos Tercero y Cuarto,
por las Resoluciones Jefaturales N°1379-2006-JEF/RENIEC, N° 726-2008-
JNAC/RENIEC y N° 004-2009-JNAC/RENIEC del 28 de diciembre de 2006,
20 de octubre de 2008 y 07 de enero de 2008 respectivamente.

4.2 La impresion del DNI se realiza en equipos muy sofisticados de alta
produccién, siendo su impresion maxima en grupos de 12 DNI por plancha
de papel de seguridad, imprimiéndose en ambas caras (anverso y reverso).
Posteriormente pasa por un proceso de corte y boleado (redondeado de los
angulos del DNI), individualizando cada uno de ellos, para finalmente ser
laminados con una filmina de seguridad.

43 EI DNI para las personas menores a 17 afios es de color predominantemente
amarillo y contiene datos de los padres, pre nombres, apellidos, fechas de
nacimiento, emision y caducidad, fotografia digitalizada entre otros datos.

4.4 Las dimensiones del DNI laminado seran las especificadas en la norma
ISQYIEC 7810 para la tarjeta de tipo ID-1 (85.60 mm x 54.0 mm).

TERCERA VERSION 4
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V. ESPECIFICACIONES DETALLADAS
5.1 Tamarfio del DNI

5.1.1 Anverso del DNI

Cuando hablamos del anverso del DNI, nos referimos a la cara donde se
encuentran impresos los datos del titular como son sus Pre nombres y
apellidos, fecha de nacimiento, sexo, estado civil, etc., asi como su
fotografia digitalizada. La medida del DNI es 81.60 mm x 51.00 mm sin
laminar. El tamafio esta sujeto a una tolerancia horizontal de (+) 1.00
mmy (-) 1.0 mm de variacion. El grafico muestra el tamafio del DNI.

I 81.6mm -
| ko) S o o smmieon o ¢
Primer Apdiido o Pepeo]
Segmdo Apellido - Fecha Emisidn
' Focha Caduciced
Pra Nombres
51.0 mm Naimlento! Fecha y Ui
Saexa
'
i MEDIDAS
CARACTERISTICAS ESTANDARES TOLERANCIA
Tamafo del DNI 81.60 mm X 51.00 mm *1.0mm

5.1.2 Reverso del DNI.

El reverso del DNI contiene datos de la persona menor a 17 afios como
la Impresion dactilar, Domicilio del ciudadano, Datos de los Padres,
Observaciones, También presenta el Coédigo Bidimensional, la firma del
Jefe Nacional y el Cadigo de Barras lineal. El tamafio es igual a 81.60
mm. X 51.00 mm sin laminar y esta sujeto a una tolerancia de (+) 1.0
)’“’“’%. mm / (-) 1.0 mm de variacién. El grafico muestra el tamafio del DNI.

/ o
TERCERA VERSION 5
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51.0mm

. i
A J
MEDIDAS
CARACTERISTICAS ESTANDARES TOLERANCIA
Tamaiio del DNI 81.60 mm X 51.00 mm +1.0 mm

5.2 Elementos de Seguridad.

Los elementos de seguridad en el DNI han sido incluidos en la impresion, en
el substrato utilizado para la impresion, en este caso papel de seguridad de
130 grs/m2. Con marca de agua propia (escudo del Peru), sembrado en toda
la hoja con la tecnologia de molde cilindrico y en la filmina de seguridad para
laminar el DNI. Todos ellos tienen una caracteristica singular de seguridad que
hace del DNI un documento confiable y seguro.

5.2.1 La Banda Iridiscente de Seguridad.

La Banda Iridiscente es una impresion de fabrica en el papel de
seguridad con una tinta especial del tipo OVI (6pticamente variable),
cambia de color ante la luz. Representa un elemento de seguridad del
DNI, con un ancho de 20.0 mm, se encuentra ubicada en el anverso del
DNI. La presentacién del papel de seguridad es en planchas de 32cmx
25.4 cm en la cual vienen impresas 3 bandas iridiscentes de seguridad,
con el texto "PERU".

La banda iridiscente debe cubrir como minimo el 70% de la fotografia del
ciudadano.
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‘[‘—20-0’"‘" = "I 270% De la Folografia
el ) W Mo 8 o TS, oW
T DOCUMENTO DNI

‘acha Inscrpc
T Emision
Foche
5.2.2 Cinta de Seguridad.

La cinta de seguridad, es un elemento mas de seguridad del DNI, lleva

ar-».,\ inscrita la palabra «Republica del Pert». El ancho de esta cinta es de
bt 1.0 mm Las caracteristicas de esta cinta de seguridad es que es

k ;:;;{ﬁ‘;;'o? sensible y reacciona a la luz ultravioleta mostrando los colores de la
\_W; bandera nacional (rojo y blanco). Esta cinta se encuentra insertada

dentro del papel de seguridad, trayendo como consecuencia el
remarcamiento de los colores en la impresion final del DNI.

1.0 mm - ’.

Naaméento; Fecha y Ubigeo
Saxo
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5.2.3 Escudo Nacional.

El escudo nacional es la marca de agua en el papel de seguridad creado
con el sistema de malde cilindrico que le otorga una mejor definicion
cuando el papel se visualiza al trasluz, cabe mencionar que por
caracteristicas de la fabricacion del papel, el escudo no siempre se
encuentre en una misma posicion dentro del DNL.

5.2.4 Filmina de Seguridad

La filmina utilizada para laminar el DNI, estd compuesta de Poliéster y
Polietileno de 250 micrones de grosor de tamafio 85.6 mm x 54.00 mm
(ID1) con una composicion 4/6.

El pegamento utilizado para la adherencia es de calidad especial no
permitiendo su desprendimiento después de laminado el documento, lo
que significa que después de adherido el pegamento al papel, este solo
se podra despegar rompiendo el documento lo que evita la adulteracion
de datos en el DNI. Ambas caras de la filmina tiene impresa la palabra
«IDENTIDAD» con tinta amarilla reactiva a la luz UV. La palabra
«IDENTIDAD» se encuentra sembrada en la filmina, por ese motivo no
tiene una posicion fija de ubicacion dentro del DNI.
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5.2.5 Efecto Moiré.

La interseccién de dos reticulas produce unos efectos de movimiento y
transformacion de formas y tonos, especialmente si una de ellas se
mueve sobre la otra. Esto se produce por tramas de color superpuestas.

En el DNI se presenta en la parte central de la retira. La posicién de

STy
4 A\ este efecto se muestra dentro del circulo, en la siguiente imagen.
)
‘VM
. 8

En el anverso:
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En el reverso:

Darnscibo g el Mongs

Obsarmoones

IE

5.3 Datos Fijos del DNI.

Los datos fijos o datos no variables, textos o impresiones fijas del DNI, son
aquellos que forman parte del disefio o patron de impresién como por ejemplo
los titulos como Primer Apellido, Segundo Apellido y Pre Nombres o los
recuadros de fechas, etc.

5.3.1 Anverso del DNI.
Se consideran los siguientes:
5.3.1.1 Franja Gris del anverso del DNI.

La franja gris de seguridad en la parte superior del anverso del
DNI son lineas micrométricas elaboradas por sucesion de puntos
simulando una impresion numismatica. Se encuentran ubicadas a
lo largo de todo el anverso del DNI de 6.00 mm de ancho, con
una tolerancia de (-1) mm A simple vista aparentan ser lineas
horizontales, sin embargo la trama presenta la palabra DNI.

I<PER60782234<6<<<<<<<<<<<<L<<<L
0605302F2305307PERSSL<<L<<L<L<4
BARRIENTOS<<ANDREASNICOLE<<<<<
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Ver detalles en el Anexo N° 01 “Especificaciones Técnicas del
DNI del Menor".

5.3.1.2 Recuadro de Fechas.

El recuadro mostrado corresponde a los marcos donde se
imprimen los datos de Fecha de Inscripcion, Fecha de
Emision y Fecha de Caducidad. Las medidas y la
ubicacion del recuadro dentro del DNI son aquellas que se
muestran en la figura adjunta, el grosor de la linea, el color
y demas caracteristicas asi como las tolerancias se
muestra en el Anexo N° 01 “Especificaciones Técnicas del DNI

del Menor”.
—15mm
1

i

.\
5.0mm 14122017 25,0 mm

(e |

30 05 2023 t

f.»n-m,% 155 mm — = - I

sT0 & It Keat
N o

T 25.0 mm

I<PER60782234<6<<<<<K<LLLLLKKLKLK

0605302F2305307PERLLLLLLLLLLL4
BARRIENTOS<<ANDREASKNICOLE<<K<K<< 1

Ver delalles en el Anexo N° 01 “Especificaciones Técnicas del
DNI del Menor".

5.3.1.3 Texto del Encabezado.

Los textos que a continuacion se muestran corresponden a la
parte no variable (impresion de textos fijos del DNI), todas ellas
son impresas con el tipo de letra Helvética.

En el disefio adjunto se muestra la figura del texto, se especifica
el tamafio de la letra y demas caracteristicas asi como las
tolerancias que utiliza cada estilo de letra.

TERCERA VERSION 11
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= 19.0 MM —f Fo——— 410 mm

- 34.5mm —

: NACIONAL 0 Dw 80782234 - 0
Primar Apsiico 35mm =] ="[Facha Inscripcion
18 09 2009
Facha Emision
adlere 14 12 2017

Puntaje Variacién

70Pt 75ptz Az 65pt A
[Favabes Bold & & Pr E0ptz Bz 50p B |
Helvetca Bold 5Pt 100pts Cx980pt C

* [Hevetica G6.0Pt 70ptzs D= 55pt D
Helvetica Bold 5.5 Pt 60ptz E= 50 E
A REPUBLICA DEL PERU

I <B DOCUMENTO N CIONAL DE IDENTIDAD

C DN
065 geGisTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
1 BAecur X

5.3.1.4 Textos fijos del anverso del DNI.
Los siguientes textos en el DNI, son fijos y rotulan cada uno de

* los datos variables del titular en el DNI. La posicion de

; Pt ‘? impresién esta descrita en la figura adjunta. El color utilizado

\:\ ““‘:;, en la impresion de estos textos fijos es de 100% de negro, con
o7 un tipo de letra (Helvética Normal) y el tamarfio es de 6 pt.

Los textos que se encuentran dentro del recuadro (fecha
inscripcién) se encuentran horizontalmente centrados dentro

m de este.
) -

Fecha Emsidn
1412 2017
e facha Caducidad

Nombreg < - - -f-
NICOLE 820 o 30 05 2023

el 9

r 45 mm

I<PER60*82234<6<<<<<<<<<<<<<<<
0605302F2305307PERLLCLLLLLLLL4
BARRIEN'lIOS((ANDREA<NICOLE<<<<<
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Ver detalles en el Anexo N° 01 “Especificaciones Técnicas del

DNI del Menor".

5.3.2 Reverso del DNI.
Se consideran los siguientes:
5.3.2.1 Textos Fijos del Reverso del DNI.

o |
) ;_\ﬂwhﬁ no,/<§"
TERCERA VERSION
4o P T
7, )

T T
B A

y e g
2 GENtatu ag \?s_'

3 mag

Los textos no variables que se encuentran en el reverso del
DNI, permiten rotular o describir los datos del ciudadano. No
presentan mayores tolerancias excepto la de la posicion dentro
del DNI, por estar influenciadas por el corte de los margenes del
documento. Pero en cuanto a color, tamafio y otras
caracteristicas que se detallan en el cuadro adjunto no existe
otra tolerancia.

Los textos como Departamento, Provincia y Distrito también
forman parte de los datos variables del DNI por tal motivo no se
especifica ni su posicion ni sus caracteristicas en este
esquema.

- 85mm
1 VARAN
xxmm PLAR DORS
DNAE 208500
Pedre BARRENTOS
i WA
MARIO JESUS 2
2dnm CNAE 20008880 :
_____Domdioge Meror a3
| ASOD. VLLALAS GANTERAS WZ. ALY, 10 § Imm
Honn = 4
=: T |
e
% l
: S: 117
g i
= ‘i
== N
— h
- g
=% 7
=° |
TIPO DE TOLERANCIA
PALABRA LETRA ESTILO PUNTAJE "Linra e
MADRE Helvética 6.0 pt 0.25pt
PADRE Helvética 6.0pt 0.25pt
DOMICILIO DEL MENOR Helvética  — 6.0pt 0.25 pt
OBSERVACIONES Helvética  — 6.0pt 0.25 pt
13

14.3mm
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5.4 Datos Variables del DNI.

Los datos variables, textos o impresiones que varian del DNI, son aguellos que
forman parte de la informaciéon de cada ciudadano registrado en el RUIPN

como por

ejemplo los datos del Primer Apellido, Segundo Apellido, Pre

Nombres, Fecha Nacimiento, Ubigeo y Sexo, o los datos de los recuadros de
fechas, de Inscripcion. Emision y caducidad asi como las imagenes

5.4.1 Datos variables del anverso del DNI.
5.4.1.1 Cadigo OACI.

y"ﬂ%" B

El cédigo OACI o Codigo de Organizacion de Aviacion Civil
Internacional, es un codigo de validacion y seguridad
internacional con el cual se puede -codificar informacion
alfanumérica. Para el caso del DNI su arquitectura contiene la
nacionalidad, el Primer Apellido, Pre Nombres del Ciudadano,
nimero del DNI y la fecha de nacimiento, su posicion de
impresiéon dentro del DNI con respecto al margen izquierdo de
corte del DNI es de 2.5 mm y la tolerancia esta sujeta al tamafio
debido al corte.

18 08 2000

Fecha Emision
14122017

Fecha Caducidad
30 05 2023

‘;i

4 58
5 £ 6.5 mm
Kﬁ?f T T<PERG0782234<6<<<<<<<LLLLLLLL

0605302F2305307PERLK<LLLLLLL<LLK4

S<<KANDREASKNICOLE<<LL<L]
Z25mm
- 75.5 mm

Ver la descripcién y caracteristicas de este cédigo en el Anexo
N° 01 “Especificaciones Técnicas del DNI del Menor".

5.4.1.2 Fotografia de la Persona menor a 17 afios.

El DNI, para verificacion visual e identificacion del titular contiene
la fotografia de frente de la persona menor a 17 afios. Este

14

1

10.0 mm
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elemento de impresion esta considerado como dato variable en el
DNI y corresponde a una imagen en modo CMYK en formato
EPS, con una resolucion de 300 pixeles/pulgada.

Las medidas se describen en el grafico adjunto. Por razones de
visualizacion y estandarizacion la imagen del titular puede ser a
color pero siempre en fondo blanco. Por razones de seguridad la
foto de frente lleva impresa encima lineas de color cyan las
cuales encajan y prosiguen armoénicamente el trayecto de las
lineas blancas del fondo tramado del DNI. Las caracteristicas de
estas lineas se describen en el Anexo N° 01 "Especificaciones
Técnicas del DNI del Menor". Su ubicacion dentro del DNI, se
aprecia en la siguiente figura, asi como su tolerancia con
respecto al lado izquierdo del corte que tambien es la misma
respecto al tamario del DNI debido al corte.

Focha Emigion
14 122017
24,5 mm |Fecne Gaauciaad
30 05 2023
=
T ;
p 8
17.0 mm \\
\
; \

T

5.4.1.3 Texto e informacion variable del anverso del DNI

Los textos y datos mostrados en el grafieo adjunto,
corresponden a la informacién de cada persona menor a 17
afos, la informacion descrita como texto corresponde a la
palabra «DUPLICADO» (En los Casos de Tramites duplicados)

TERCERA VERSION 15
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y «PRIMER APELLIDO» (en todos los tramites), que se imprime:
en la parte superior e inferior del recuadro de la fotografia. La
informacion variable es la informacién numérica impresa en el
recuadro izquierdo de la fotografia y en el recuadro de fecha de
caducidad. La posicion de impresion de estos elementos dentro
del DNI, asi como su tolerancia con respecto al corte esta
descrita en el grafico adjunto.

e 18,5 mm ——w

mmumvu'f

mm’oml.um

mmm Fm??oi7

Pia Nombees Facha Caducidad

ANDREA NICOLE M-—

Nacimsento: Fecha y Uxgeo n

30052008 040101 e

Saxo

F
I<PER60782234<6<<<K<L<<L<LL<L<<L<LLLKL

O™ 0605302F2305307PERLLLLLLLLLLL4
ARRIENTOS<<ANDREAKNICOLE<L<€LLL

Nom b el tato LETRA TAMANO | COLOR
variable
Digito 100 %
verficador Negro
S 8 pt

Namero del 0.6
DNI Helvética -
Fecha de Bold

s M 3
Caducaidad pt it
Duplicado 4.5 pt 1.14
Apell. Paterno |Helvética 4 pt K 0.93

5.4.1.4 Datos del anverso del DNI.

Los datos que se muestran en el grafico adjunto corresponden a
los datos personales del ciudadano. Todos estos datos son
impresos con letra mayuscula. Su Ubicacién de impresion dentro
del DNI asi como el tamafio y tipo de letra estan descritos en el
cuadro inferior del gréafico adjunto.
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TIPO DE
LETRA

Tolerancia |
PALABRA ESTILO | PUNTAJE en Puntaje Color

Ap. Materno

Ap. Paterno

Ubigeo

Fecha de
Inscripcion
Fecha de
Emision

Fecha de
Nacimiento

100%

- ‘ I 0.25 pt
Helvélica Hold 6pt 0.25p Negro

5.4.1.5 Foto Fantasma.

Foto Fantasma como se le identifica a este dato variable es una
imagen en modo blanco y negro en formato EPS, con una
resolucion de 300 pixels/inch, con las medidas que se establecen
en la figura adjunta. La posicion de impresion y tamario de Ia foto
fantasma esta descrito en el grafico adjunto.

La foto fantasma impresa debe contener la imagen del ciudadano
en fondo transparente.
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5.4.1.6 Firma del Declarante.

Firma, como se |e identifica a ese dato variable es una imagen en
modo Bitmap (Blanco y Negro) en formato EPS, con una
resolucion de 300 pixeles/inch, con las medidas que se
establecen en la figura adjunta. La posicién de impresion y
tamafio de la firma del DECLARANTE esta descrita en el grafico
adjunto. Dicha imagen solo debe contener la firma del
DECLARANTE para la persona menor a 17 afos, en fondo
transparente para que no se mezcle con el fondo del anverso del
DNI, la firma no debe de sobrepasar el recuadro punteado el cual
establece los margenes de tolerancia para su ubicaciéon de lo
contrario terminaria ocultando algin dato variable. Por
disposicién de la Alta Direccion con Resolucion Jefatural N°
1379-2008-JEF/RENIEC, desde Enero 2007 los DNI para las
personas menores a 17 afios ya no presentan la firma del
declarante.

REPUBLICADEL PERU 7E 3STRS NANMALDE [ERTFICASIIN Y ESTAYY VL c
DOCUMENT? NACIINAL JE IDENTIDAD DN /12712

Primer Apelido (Fecha
VALERA

-’\Q\\

Segundo Apeliido
PORTOCARRERO

Pre Nombres
MARIO ALBERTO

‘7&\0\\'\\ .

e6vztei L

Nacimierto. Fechay Ubigea” ©
= Py A A R
- o ML ’ y e

o '?f),,’\ { Sexo
- £ VALY

3;/' Y VAEN M

J -

anenf pe \:

= 9112300M0912%&%PER<<<<<<<<<<<8
VALERA<<nAR10<quERTo<<<<<<<<<
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5.4.2 Datos variables del reverso del DNI.
5.4.2.1 Codigo Bidimensional.

El Cédigo Bidimensional se encuentra ubicado en la parte inferior
izquierda del reverso del DNI. Csta imagen es un archivo bitmap
de 157.98 pixeles/cm, transmitido junto con los datos del
ciudadano. El tamafo del cédigo de barras bidimensional, su
posicién de impresién asi como su tolerancia con respecto al
borde inferior del DNI, se especifican en el grafico adjunto, a 1.0
mm del borde inferior del corte con la misma tolerancia en el
tamafio del DNI.

Este dato variable por ser una imagen que se superpone en el
reverso del DNI, en algunos casos sufre un pequefio desfase
dejando apreciar una pequefia linea de color blanco entre la
imagen bidimensional y el fondo del reverso del DNI tal como se
muestra en el circulo mayor. Este desfase se puede producir
tanto en el margen inferior como en el superior, pero nunca a ia

vez, con una tolerancia de 0.09 mm.
cQUIPA

Madre QUISPE
MAMANI \
PILAR DORIS “
e QMILE_ 8552208

Pacre. BARRIENTOS B\
MARIO JESUS
DNILE 20802388

Domicilio del Manor S

ASOC. VILLA LAS CANTERAS MZ. ALT. 10 } {ivies asecho oo

10.0 mm

45120422 G000 $¥9EEL 360000

| —-—

=
3
L
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5.4.2.2 Cédigo de Barras.
El Codigo de barras lineal es del tipo KODE 39 contiene el
ntmero del DNI y esta impreso en la parte inferior derecha del
reverso del DNI. El gréafico adjunto muestra el codigo de barras
encerrado en un recuadro de color blanco, tal como se puede
apreciar en la figura circular.

La posicién de impresidon asi como sus caracteristicas se
encuentran en |a siguiente figura.

p——————— b\
— e o N\
| — T\
L P \ s | 6.0mm
—— =
R c —
—_————— <o
emmv——— |
TR — |
] |
,""lw"*‘%,‘ ABOC, VLA LAS CANTERAB AZ ALT. 10 T inca dered Jg
%.v “’? 1 =
V14 =
=3
| S | 255mm
=7
=
‘= _‘ '8
l 0.5mm

5.4.2.3 Impresion Dactilar.

La Impresion Dactilar, como se le conoce a este dato variable se
encuentra ubicada en la parte superior derecha del reverso del
documento tal como lo muestra la figura adjunta, este dato
variable se encuentra enmarcado en un recuadro de fondo
blanco. La posicion de impresion, tamafio y tolerancia dentro del
DN, estan descritas en el grafico adjunto.

Por disposicion de la Alta Direccion, la impresion dactilar impresa

para los menores de 8 meses es |a del declarante mientras que
para los mayores de ocho meses de edad corresponde al nifio.
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' 58.0 mm - 17.5mm 1.5mm

DNILE 20800383
Domidiio del Menor  :
ASOC. VILLA LAS CANTERAS MZ. ALT. 10

PYSEBL L6000

29.0mm

681Z0L2ZZ S00C

Cabe mencionar que la altura del recuadro que encierra a la
o huella digital (19.0 mm) tiene una tolerancia de +/- 0.1mm, por
o efecto de tolerancia en la individualizacién durante el corte.

s.'\ a2y 5.4.2.4 Numerologia del Registro del DNI.

La numerologia del reverso del DNI, se describen como numeros
de control administrativos y se encuentran impeesos en la parte
central e inferior del extremo derecho del DN|. Los numeros
impresos identifican el local, el nimero de sobre, la secuencia y
el numero del formulario. La posicion de impresién dentro del DNI
se describe en la figura adjunta.

El tipo de letra, tamaiio y tolerancia se describen en el Anexo N°
01 “Especificaciones Técnicas del DNI del Menor”. La tolerancia
en cuanto a color de Numero de Local, Nimero de Sobre y
Numero de Formulario se establecen en la seccién Calibracién
del DNI, en esta pagina solo se establece el color estandar y el
porcentaje de tolerancia, pero no el de variacion.

COLOR  PORCENTAJE

Cyan 0.88
Magenta 1.15
Amarillo 1.05
Negro 1.08

21
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Ver numeral 6.1.3 Parametros de Calibracion y otras

(i J,Q A especificaciones en el Anexo N° 01 “Especificaciones
aboa § Técnicas del DNI del Menor”.
WU |

5.4.2.5 Datos variables del reverso del DNI.

Los datos variables del reverso del DNI, son aquellos que
describen el lugar de residencia de la persona menor a 17 aros.
Los recuadros que se muestran en el grafico adjunto pertenecen
a los datos variables del ciudadano, describen su lugar de
residencia y tanto el texto que sirve de titulo como la informacion
es transmitida con los datos del ciudadano.

La posicién de impresion, tipo y tamafio de letra asi como su
tolerancia se encuentran descritas en recuadro inferior del

GFLZOLEZT 5200 ¥PEESL LGODN0 (BobN
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TIPO DE TOLERANCIA
PALABRA LETRA ESTILO PUNTAJE PUNTAJE COLOR
Domicilio Normal 6 pt
Distrito Normal 6 pt
. ; 100%
Observaciones | Helvética | Boid 6 pt 0.25 pt negro
Provincia
(Departamento Normal 6pt
Impresion Dactilar Normal 4 pt

5.5 Color del DNI
5.5.1 Color del Anverso del DNI.

Las areas para medir la densidad de color (cian, magenta, amarillo y
negro) se muestran a continuacién, se toman en cuentas dichas areas
debido a que no cuentan con mucha data en el reverso y no se
encuentran compartiendo area en el anverso con otros elementos
(banda iridiscente, data, lineas, cinta de seguridad, etc.).

REPUBLICA DEL PERU REGITRO NCIONAL 0F DENTIRCACION Y ESTADO CVL cu
DUPLCADO  DOCUMENTO NACIONAL DE DENTDAD NI 60782234 - 0

Primer Punto de Medicién -
- COLOR PORCENTAJE A Fﬂ?: m
* a ) Cyan 04 Fecha Extsin
b2 oY Amalo &0 Wiaa
7 Negro b Fecha Caducidad
? 3005 2023
Primer Punto de Mediciéon r~ 130mm =
‘ COLOR PORCENTAJE B Nacimierio: Fecha y Uigeo
Gyan o8 A ~. 30052008 040101
("/‘h—\%’\ Magenta 15 " suoag 05 :m Q
& Amarillo 41
-] Negro 12
A {
ggta%Pu;nodeMedicéég I<PER60782234<6<<<<<<<<<<<<<<<
e ORCENTAJ
4 s 0605302F2305307PER<LLLLLLLLLLS
an
Wagenta 17 BARRIENTOS<KANDREAKNICOLE<<L<LK
Amarillo 43
Negro 14
S mmmm— 1] -
El fondo amarillo del DNI, estd impreso simulando lineas de
seguridad guilloche. Es de color predominantemente amarillo con la
figura de una vicufia inscrita casi en el centro del DNI. La vicufia
aparece como parte del fondo tramado en el DNI. Los parametros
de tolerancia con respecto al color se encuentran en el siguiente
numeral.
TERCERA VERSION 23
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5.5.2 Variacion del color del anverso del DNI.

DNI.

valores del fondo del DNI

I

Las figuras adjuntas muestran las tolerancias con respecto al color de
fondo del anverso del DNI. Cada figura posee al costado, un cuadro con
los porcentajes de color y su variacion con respecto al tono original,
estos estan comprendidos entre el +2% y el =1% del color original. Los
porcentajes de color son tomados de la parte solida del anverso del DNI,
debido a la variacién de tonalidades de color que contiene el fondo del

Estos valores son leidos con un aparato especial llamado Densitometro
que permite la lectura de los cuatro colores base cyan, magenta,
amarillo y negro con sus respectivos porcentajes que conforman los

m’mnéa&im uuumﬁt-o Porcentajes leidos con el Densitometro
.I:QM
iy COLOR PORCENTAJE A
5 Facratosacead Cyan 04
: 30062023 Magenta 14
P Nacineta n Amarillo 40
) : v Negro 11
Wl 'hno
ISPERGO782234<6<<<<L<<LL<LLLL<K
0605302F2305307PERL<LLLLLL<LLS
BARRIENTOS<<ANDREASNICOLE<<<<Z
COLOR PORCENTAJEB
Cyan 05
Magenta 15
Amarillo 41
Negro 12
I<PER6DT782234<6<<<LLLLLLLLLLLK
0605302F2305307PERSSLLLL<LLLLY
BARRIENTOS<<ANDREA<SNICOLE<<<<K
COLOR  PORCENTAJEC
Cyan 07
Magenta 17
Amardio 43
Negro 14
I<PER6DT782234<6<<<LLLLLLLLLLKK
0605302F2305307PERLLLLLLLLLLLY
BARRIENTOS<<ANDREA<SNICOLE<<<<K
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5.5.3 Color del Reverso del DNI.

La figura adjunta muestra el fondo tramado del reverso del DNI, cuyo
color es predominantemente amarillo. Los valores para obtener los
porcentajes de colores en la cuatricromia se han tomado de la parte
cercana al centro del DNI, tal como lo muestra la figura. Las tolerancias
con respecto al color original del reverso del DNI se describen en el

siguiente numeral.

COLOR PORCENTAJE
Cyan 05
Magenta 16

Amarilio a1

Negro 12

Madre QUISPE
MAMANI
PILAR DORIS
DNILE 29550008
Padre BARRIENTOS
QUICANO
MARIO JESUS
DNILE 29800383

o
Indice derecho del
menor

Domicilio del Menor
ASOC. VILLA LAS CANTERAS MZ. ALT. 10

160000 LGOOOO

6S1Z0LZZ 5000 vPSEBL

H

5.5.4 Variacion de Color del Reverso del DNI

Las figuras adjuntas muestran las tolerancias con respecto al color
original del reverso del DNI. Cada figura posee al costado, las
tolerancias porcentuales de color con respecto al color original, estos se
encuentran en un rango de +2% y/o —1%. Este porcentaje de color es
tomado de la parte central del reverso del DNI. La mediciéon de los
porcentajes de color se ha realizado con un Densitometro el cual arroja

TERCERA VERSION 25
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valores en cuatricromia, es decir, nos ofrece la lectura del cyan,
magenta, amarillo y negro. los cuales conforman los valores del fondo

del DNI.
Porcentajes leidos con el
Densitometro
g COLOR PORCENTAJE A
- g Cyan na
- - Magenta 15
&= Amarillo 40
O—,—;—‘-— Negro 11
' % y
3
-
Madw CumE
-
PLAR DORS
ORILE  ERSNN0R
Padw BARRIENTOS COLOR PORCENTAJE B
Do e g Cyan 05
DmLE  Ieeoo g 2 Magenta 16
D, VAL LAG CANTEAASE. 11, 0 e eded g :’:manllo .;.;
S egro
Dt Provce Deparamere - 3 g
== ARECUPA
hig=!
ES§
f 3
P o=
COLOR PORCENTAIEC
Cyan 07
Magenta 18
Amarillo 43
Negro 14

5.6 Acabado del DNI.
5.6.1 Corte del DNL.

Una vez concluido el proceso de impresion del DNI, se inicia el del
Acabado del mismo, utilizando para ello equipos de corte de alta

TERCERA VERSION 26
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precision tales como la Guillotina Digital, equipo que se encargara de
realizar |a individualizacion del DNI.

Cada plancha de Impresién contiene un maximo de 12 DNI.

Fecha Emsién
14122017

Focha Caducdad
30 05 2023

i I<PER60782234<6<<<<<<<LLLLLL<K
o, & 0605302F2305307PERSKLLLLLLLLLh
By @, BARRIENTOS<<ANDREASNICOLE<<<LK

zr ‘M«t"’

P

5.6.2 Boleo del DNI.

Por razones técnicas, la impresion de los DNI’s se realiza en planchas,
cada plancha contiene un maximo de 12 DNI's, a cada plancha por el
tamafio especial se le denomina plancha impresa. Esta plancha impresa
pasa por un proceso posterior de corte donde se individualiza cada DNI.

Cada DNI luego es boleado en sus cuatro esquinas (redondeo de
vértices de cada DNI), ver imagen adjunta.

o= . .
’u"'u’?\i} El redondeo de los vértices se realiza con una cuchilla estandar de boleo
de 1/8" (tal como lo muestra el grafico adjunto).
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5.6.3 Laminado y Tolerancia del DNI.

El proceso de laminado del DNI consiste en introducir el DNI impreso
dentro de la filmina pre-laminada (por un extremo).Esto consiste en que
el DNI debe estar centrado dejando un borde entre filmina y papel de 1
mm como minimo y 2 mm como maximo.
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El laminado del DNI, no debe contener particulas extrafias que
obstaculicen la lectura de los datos del titular o que eliminen o traten de
eliminar cualquiera de los elementos de seguridad del documento. Debe
ser impecable.

No debe existir particulas extrafias como: cabellos, trozos de papel y/o
filmina o pelusas, debe ser liso sin ondulaciones.

La filmina debe estar completamente sellada. No deben existir burbujas
de aire, rugosidades, ni ralladuras pronunciadas visibles a primera visla.

189 BT 7

'Eknz 12498 < ?,’"
A 1zsdono91zsonv n

2mm

El fabricante tiene una tolerancia de mas menos 10% en el acabado de
su producto, esto quiere decir que dentro de los estandares del
fabricante, para la filmina nos ofrece tolerancias, como son para la

goma, brillo, poliéster, etc.
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6.1 Prueba de Calibracion.
Para llevar a cabo las pruebas de calibracion del DNI se han utilizado los
siguientes equipos:
« Densitdmetro: Permite medir el porcentaje de color de la cuatricromia

(cyan, magenta, amarillo y negro). Con este equipo se ha podido medir los
porcentajes de color del fondeo tramado del DNI.

s Espectrofotometro: Dispositive que permite capturar y evaluar el color,
Cada medicion nos puede proporcionar informacidn sobre el tono, la
saturacién y luminosidad de una muestra.

6.1.1 Calibracion del anverso del DNI.

La calibracién de los colores yfo elementos impresos en el anverso del
DNI, tiene por finalidad ajustar los colores a fin de llegar a los rangos
establecidos en el numeral que establece la variacion de color de fondo
del anverso del DNI.

Mo deben existir puntos blancos, ni negros que dafien las imagenes o el
registro de los datos del ciudadano en el DNI.

N
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6.1.2 Calibracion del reverso del DNI.
La calibracion de los colores y/o elementos impresos en el reverso del

Mg E DNI, tiene por finalidad ajustar los colores a fin de llegar a los rangos
yv\m ‘°§ establecidos en el numeral que establece la variacion de color de fondo
del reverso del DNI.

No deben existir puntos blances, ni negros que darien las imagenes o el
registro de los datos del ciudadano en el DNI.
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DOCUMENTU NAGIONAL DE IDENTIDAD DEL MENOR DE EDAD MET-204-GRISGPIAOZ

6.1.3 Parametros de calibracion

Texto & Informacion Varable del DNI
COLOR  VALORESTANDMR  VARIACION DEL-5%  VARIACHOM DEL +5%

Cian por defacto 026 068
Kagents por defzcto 102 .18
Amarilk por defeto 103 148
Negro por defecto 045 101
Color del Anversodel DNI
COLOR VALOR E5STA NDAR VARIACION DEL 1%  VARIACION DEL +2%
Cian 005 004 007
kagenta DAk 014 047
Amarilio 041 0.40 0.43
Negro 012 iR 1] 0.14
e o
; L )
[ B Numerologia del R egistro del DAl
1"\. e COLOR  VALORESTANDAR  VARIACION DEL-5%  VARIACIHON DEL +5%
Cian por def=ctio 07s 0.5
Hagents par defecto 2 138
,.ﬂ\\ Amarille por defecto 05E. 1068
P Neg o par dafacio 0% \42
ye
i: 13
Y C olor del Reverso del D NI
COLOR  VALORESTANDAR  VARMCION DEL-1%  VARIACIOM DEL +%
Can 0.08 o004 007
2 0.6 015 0,18
Ama rill 0.4 040 0.43
0.14
Negro 0.i2 o3
Vil. VIGENCIA

A partir de su aprobacidn.

Vill. APROBACION
Mediante Resolucion Secretarial.

IX. ANEXOS
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ANEXO N° 01

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL DNI DEL MENOR

ESPECIACACIONES

CARACTERISTICAS ESTANDARES
8 ESPECHICACIONES DETALLADAS
51 TAMARO DEL OHI
5.4.1. ANVERSO DEL DI Tamaho armerss 816 mm x51.0mm £3.0 mm
B.1.2, REVERSDO DEL DNI Tamaho reverso B1Emm xS51amm 1.0 mm
52 ELEMENTOS DE SEGURIDAD
Tarnaft de banda 20.0 mm E
T de bands quee cubne ia foio = 70 % £50%
£.2.1. BANDA IRIDISCENTE DE SEGURIDAD
Tamafka de kra 16 pt
Tipo de lefra Hehéfica Bold -
4.1.2. CINTA DE SEGIRIDAD sncho oe cinta 1.0mm -
4 —
514 PFLMINA DE SEGURIDAD Dimengiones B5.6 i x S4.0 mm
5.3 DATOS RJOS DEL ONI
5,3.1, ANVERSC DEL DNI
#Ancho da la fanga 6.0 mm L0 mmi
Tamafio de linas S18amm 050 mm
311 FRANJA GRIS DEL DN - E——
Grosor de Fnea 025 mm =035 pt £0.10 mm
Calor da limaa 70% negra E50%
Grosor oa linea 018 mm £ 0,10 mm
§.2.1.2 RECUADRD DE FECHAS ———
Color de linea 100 % negra too%
§.3.1.3 TEXTD DEL ENCABEZADO Color de leva 100% negre -
Tipo de lefra Hehetica Marmal -
5314 TEXTOS AJOS DEL DM Tamarka cal e &pt 105 mm
/fn\ I* Colar 100% negro —
B oE
& 532 REVERSO DEL OHI
¥
T, 5.3.2.1 TEXTOS FlIOE DEL DMI ‘Calor de lelra 100% negra -
Ll 1
3 nrgfrms e |-
i, T Ao
Lo Tﬁ’j
R
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54 DATOS VARIABLES DEL DNI
54,1 DELAMVERSO |
Tipode Leia OCER e
Tamafia d& Latra 108t 405o0
5411 CODIGDOAGH
Calor de Leva 100% nagno 00
Ubicacsin con mespacio 8l cons 3.0 mm = 1.0 mim
Espaco enire lineas 0,7 mm 0.1 mm
TOGRAFA DE LA FERSOMA Grosor de linea o0.imm +0.05 mm
LERE-X =
MEENCR & 1T AROS Color da linga 100 % cyan =
| Ubicacian con respecio al lado gl 2.0 mm + 1.0 mm
L
842 DELREVERSO
Desfase Supenar .00 mm 0,09 mm
8421  CODIGD BIDIMENSICHAL
D fas s nferiar .00 mm D08 mm
Tipo de Lelra CasPa4lw .
5421 CODIGODEBARRAS Caolor de Leira 100 % Megro -
Tamafic de Leia 11 @t £ 10mm
5.4.2.3 IMFRESION DACTILAR Al hara del recuadno de huelia digilg 19 mm * 10mm
Tipo de letra Heletica Raotada
54.24  NUMBEROLOGA Color oe lera 100 % Megro toow
Tamario de leira 4 ot 025 pt

TERCERA
RESOLUCION SECRETARIAL N* /g7~  2018-SGEN/RENIEC

34




-

Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC

Concurso Publico N° 12-2021-RENIEC “SERVICIO DE IMPRESION, ACABADOS Y CONTROL DE CALIDAD

DEL DNI CONVENCIONAL”

~
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ANEXO N° 02
CUADRO DE CONTROL DE CAMEIOS DN
IDENTIFICACION DEL CAMBIO
VERSION 02 (VIGENTE) | VERSION 03 (MODIFICADO)
Numeral 4.1 Mumeral 4.1
Numeral 4.2 Murmneral 4.1
MNumeral 4.3 Mumeral 4.3
MNumeral 4.4 Mumeral 4.2
Mumeral 4.5 Mumeral 4.5
Numeral 4.6 Mumeral 4.6
Numeral £.1.1 Mumeral 5.1.1
MNumeral 5.1.2 Mumeral 5.1.2
Murmneral 5.2.1 Murmneral £.2.1
Numeral 5.2.2 Mumeral 52.2
Murneral 5.2.3 Mumeral 5.2.3
Nurmeral 5.2.4 Mumeral 5.2.4
Numeral 5.3 Numeral 5.3
MNurmeral 5.3.1 Mumeral 5.3.1.1
Numeral 5.3.2 Mumeral §.3.1.2
Numeral 5.3.3 Mumeral 5.3.1.3
MNumeral £.3.4 Mumeral 5.3.1.4
Nurneral 5.3.5 Mumeral 5.3.2.1
MNurneral 5.4.1 Mumeral 5.5.1
Numeral 5.4.2 Mumeral 552
Numeral 5.4.3 Mumeral 5.5.3
Numeral 5.4.4 Mumeral 5.5.4
MNumeral 5.5.1 Mumeral 5.4.1.1
Mumeral 5.5.2 Mumeral 5.4.1.2
MNumeral 5.5.3 Mumeral 5.4.1.3
Mumeral 5.5.4 Mumeral 5.4.1.4
MNumeral 5.5.5 Mumeral 5.4.1.5
Numeral £.5.6 Mumeral 5.4.1.6
Numeral £.5.7 MNumeral 5.4.2.1
Numeral £.5.8 Mumeral 5.4.2.2
MNumeral 5.5.9 Mumeral 5.2.5
Mumeral 5.5.10 MNumeral 5.4.2.3

TERCERA VERSION
o, RESOLUCION SECRETARIALN® /57" 2016-SGENRENIEC
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IDENTIFICACION DEL CAMBIO

VERSION 02 (VIGENTE) | VERSION 03 (MODIFICADO)

Mumeral 5.5.11

Mumeral 5.4.2 4

Mumeral 5.5.12

Mumeral 5.4.2.5

Mumeral 5.6 Mumeral 5.5
Mumeral 5.6.1 Mumeral 5.6.1
Mumeral 5.6.2 Mumeral 5.6.2
Numeral 5.6.3 Eliminado
Numeral 5.6.4 Mumeral 5.6.3
MNumeral 5.6.5 Eliminado

Numseral 6.1 Mumeral 6.1

Mumeral 6.1.1

Mumeral 6.1.1

Mumeral 6.1.2 Mumeral §.1.2

Anexo N* 01 Se eliming
Mo existia en esta versidn Anexo N° 01

Anexo N® 02 Anexo MN® 02

TERCERA VERSION
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3.2.

Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacion previstos por el area usuaria
en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

REQUISITOS DE CALIFICACION

Importante para la Entidad

Los requisitos de calificacién que la Entidad debe adoptar son los siguientes:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases.

Importante para la Entidad

Asimismo, la Entidad puede adoptar uno o mas de los requisitos de calificacion siguientes:

Esta nota deberé ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases, asi como los requisitos de calificacion
qgue no se incluyan.

C

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/27°700,000.00 (Veintisiete
millones setecientos mil Soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segin corresponda.

Se consideran servicios similares a lo siguiente:

e Servicios de Impresion y personalizacién de documentos valorados que cuenten como minimo con
uno de los elementos de seguridad (detallados en los anexos 6 y 7 que corresponden a los MET),
asi como de datos variables y no variables.

e Asimismo se consideraran los servicios de impresién y personalizacion de documentos de
identificacion que contengan mecanismo de seguridad y datos variables y no variables
Independientemente de la denominacion del objeto contractual, se deber4d demostrar
fehacientemente que la experiencia que pretende acreditar contiene como minimo el proceso de
impresion, personalizacion, empaque, custodia y manejo de datos variables de documentos de
identificacion con mecanismos de seguridad.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (i) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el
abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago’, correspondientes a un maximo de

veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte
(20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la
Especialidad.

U

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(--)

“Situacioén diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
“pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia’.
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En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccidon convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso
que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones
se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompanar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia
de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden
de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

o Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion del objeto
contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la
experiencia si las actividades que ejecutd el postor corresponden a la experiencia
requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
gue se hayan comprometido, segin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto
materia de la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobd el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El' cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal €) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién
jurada.

~
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

~

lo siguiente:
A PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacién: La evaluacién consistira en otorgar el

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.
Acreditacion:

Se acreditara mediante registro en el SEACE o el documento que
contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segun corresponda.

méaximo puntaje a la oferta de precio
mas bajo y otorgar a las demés ofertas
puntajes inversamente proporcionales
a sus respectivos precios, segin la
siguiente formula:

Pi = Omx PMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta més baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del SERVICIO DE IMPRESION, ACABADOS Y
CONTROL DE CALIDAD DEL DNI CONVENCIONAL, que celebra de una parte el Registro
Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°
20295613620, con domicilio legal en Jr. Bolivia N° 109 Cercado de Lima (Torre Centro Civico),

representada por [............. ], identificado con DNI - N° [......... ], y de ofra parte
T SO ,; con RUC N° [....... ],  con domicilio legal en
[ceiieiiiiii it ], inscrita en la Ficha N° [ ] Asiento N° [................ ]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [..........cc..cviiiie ], con DNEN® [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.......ccccoenni ], el comité de seleccion adjudicéd la buena pro del CONCURSO

PUBLICO N° 12-2021-RENIEC para la contratacion del SERVICIO DE IMPRESION, ACABADOS
Y CONTROL DE CALIDAD DEL DNI CONVENCIONAL, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR
DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente
contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto el SERVICIO DE IMPRESION, ACABADOS Y CONTROL DE
CALIDAD DEL DNI CONVENCIONAL.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO?®
LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en Soles, en forma
mensual, segln la cantidad de DNI impresos. Los DNI observados y rechazados por RENIEC, no
P seran facturados. luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente
\ /] segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,

8 En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente a

@ efectos de generar el pago.
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siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo maximo para la efectuar el acondicionamiento e implementacidn de un canal seguro para
la conectividad entre su local y el RENIEC, infraestructura de impresién, procedimientos de
transporte, entrega y recepcion de insumos de impresion. en concordancia con lo establecido en el
expediente de contratacion, es de treinta (30) dias calendarios, el mismo que se computa desde el
dia siguiente a la suscripcion del contrato.

El plazo de ejecucién del servicio se iniciara una vez susctrito el acta de inicio de operaciones, hasta
gue se haya consumido el monto de la totalidad de la cantidad contratada (3'044,176 unidades de
DNIs impresos).

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de selecciéon que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del ndmero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacién accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

e “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos
a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a

-

~
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doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal &) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd otorgada por la Sub
Direccion de Procesamiento de Identificacion de la Direccién de Registro de Identificacion del
RENIEC en el plazo maximo de 07 dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (1) afio(s) contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningin
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tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del

Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

~

implementacién (Numeral 5.1.1)

incumplimiento

Otras penalidades.
N° Supuestos de aplicacion de penalidad Forma de cdlculo Procedimiento
Por el retraso en la entrega de cada lote La penalidad se calculara de acuerdo con
regular, entendiéndose por retraso la la siguiente formula:
1 entrega del lote regular efectuada una Penalidad = Qo x t x [(0.12 x Cp )/60]
vez vencidas las ocho (08) horas
establecidas. Donde:
Qo = Cantidad de DNI del lote que | |5SDPIcomunicara
excedieron el tiempo de procesamiento a2 1a Oficina de
ofertado por el CONTRATISTA. Administracién y
t = Tiempo de retraso expresado en | Finanzascualquier
minutos hecho de retraso
para cual serd
Por el retraso en la entrega de cada lote | ¢, = costo unitario por DNI de acuerdo a aplicado para las
de prioridad, entendiéndose por la propuesta econémica del CONTRATISTA penalidades
2 retraso la entrega del lote prioridad '
efectuada una vez vencidas las cinco | 0-12 = Factor constante
(05) horas establecidas. 60 = Factor de conversién de horas a
minutos
Esta penalidad se encuentra sujeta al
limite maximo permitido, esto es el 10%
del monto contractual.
El RENIEC, realizara
Si el CONTRATISTA, incumpliera con el . \ una visita para
- p. 1% de la UIT vigente, por dia o P
3 plazo de acondicionamiento e verificar el

acondicionamiento e
implementacion.

plazo establecido en base al disefio
proporcionado por el RENIEC y/o no se

por dia de retraso.

/
Porincumplimiento de la
EI RENIEC lo
implementacion del sistema
4 informgtico de Impresion, acabado y 1% de la UIT vigente, porincumplimiento | verificara en el plan
! de trabajo.
| control de calidad (Numeral 5.1.2) € trabajo
f No permitir la verificacion, evaluacion y £l RENIEC roalizara
\} determinacion del servicio para . . - o\ Y AOY.
/.05 certificar la capacidad operativa y el 1% de la UIT vigente, por incumplimiento | visitas esporadicas e
imprevistas.
equipamiento. (Numeral 5.1.6) D
-
El RENIEC, verificara
3 No se entregue la plancha del DNIen el | 19 ge |3 UIT vigente, por incumplimiento | la fecha de entrega

de las planchasy
muestras.
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Otras penalidades.

No

Supuestos de aplicacién de penalidad

Forma de cdlculo

Procedimiento

tome en cuenta las consideraciones
establecidas (5.1.8)

El CONTRATISTA, presenta el informe
mensual, vencido el plazo. (Numeral
5.1.13)

1% de la UIT vigente, por dia de demora

El RENIEC verificara
la fecha de
recepcion de dicho
informe.

Durante el proceso de impresion, no se
debera manipular la informacién, los
datos se imprimen tal como fueron
obtenidos de la base de datos del
RENIEC (Numeral 5.2.24.9)

Resolucién de contrato.

Los DNI, no acordes a las medidas
establecidos en el Anexo 6 Manual de
Especificaciones Técnicas del DNI de
mayor de edad MET-200-GRI-SGPI-001-
DNI_MAYOR y Anexo 7 Manual de
Especificaciones Técnicas del DNI de
menor de edad MET-201-GRI-SGPI-001.
De encontrar observaciones, el DNI
debe ser reimpreso (Numeral 5.2.39)

1% de la UIT vigente, por DNI

EI RENIEC, solo
acepta un 3% de
produccién diaria

como reimpresion,

todo excedente serd

contabilizado como
penalidad.

10

Si detecta alguna observacién como
resultado de la inspeccién de calidad
descrita en los puntos anteriores el DNI
debera ser observado para ser
reimpreso segun lo indicado en Anexo 6
el Manual de Especificaciones Técnicas
del DNI de mayor de edad MET-200-
GRI-SGPI-001-DNI_MAYOR y Anexo 7 el
Manual de Especificaciones Técnicas
del DNI de menor de edad MET-201-
GRI-SGPI-001. Esto ultimo a cargo
(Numeral 5.2.40)

El costo del valor vigente del DNI

Si las agencias del
RENIEC, detectara
algun DNI observado
este sera
contabilizado como
penalidad

El CONTRATISTA no cumpla con los
plazos establecidos para la entrega del
Plan de trabajo e informacion a
adjuntar en la propuesta técnica
(Numeral 5.3)

1% de la UIT vigente, por dia de demora.

El RENIEC verificara
la fecha de
recepcion de dicho
informe.

El CONTRATISTA también debe asegurar
que, como parte de su politica de
seguridad implementada para la
prestacion del servicio, no se debe

permitir dentro del ambiente asignado
el uso de camara fotografica y/o video,
teléfonos celulares, de cualquier tipo de

10% de la UIT vigente, por
incumplimiento

EI RENIEC, realizara
visitas esporadicas e
imprevistas
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Otras penalidades.

N° Supuestos de aplicacion de penalidad Forma de cdiculo Procedimiento

memoria portatil y servicio de correo
gratuito o corporativo (Numeral 5.4.9)

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o0 el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o précticas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

So6lo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demés normas de derecho privado.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS®
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliaciéon dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segln lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucién del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [1veviveieeeeieesnnnenn. ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA.

ﬁ ‘LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”

9 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las

controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100

@ soles (S/ 5 000 000,00).




-

Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC
Concurso Publico N° 12-2021-RENIEC “SERVICIO DE IMPRESION, ACABADOS Y CONTROL DE CALIDAD
DEL DNI CONVENCIONAL”

ANEXOS

~




Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil - RENIEC
Concurso Publico N° 12-2021-RENIEC “SERVICIO DE IMPRESION, ACABADOS Y CONTROL DE CALIDAD
DEL DNI CONVENCIONAL”

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 12-2021-RENIEC
Presente.-

El que se suscribe, [.......c.......... ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacidn se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE™ Si [ No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacidon por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacién de la orden de servicios*?

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
héabiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seguin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

' Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.

~
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁoresf )
COMITE DE SELECCION

ANEXO N° 1

CONCURSO PUBLICO N° 12-2021-RENIEC

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°

[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la

siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC :

| Teléfono(s) :

MYPE®

Si

No

Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, = Denominacion 0
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC :

| Teléfono(s) :

MYPE®:

Si

No

Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o
Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC :

| Teléfono(s) :

MYPE*

Si

No

Correo electronico :

utorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo
/1] actuaciones:

M
2 )

L/J 12

electrénico indicado las siguientes

En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del

Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

Ibidem.

' Ibidem.

http://lwww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segdn
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.
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1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

15 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de

@ servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores
COMITE DE SE'LECCION
CONCURSO PUBLICO N°12-2021-RENIEC

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccién.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.

~

©
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seﬁore§ S
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 12-2021-RENIEC

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demés documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE
IMPRESION, ACABADOS Y CONTROL DE CALIDAD DEL DNI CONVENCIONAL, de conformidad con
los Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica
de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acéapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.

~
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores 3
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO Ne° 12-2021-RENIEC

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccidn en los plazos siguientes:
El plazo maximo para efectuar el acondicionamiento e implementacion de un canal seguro para la
conectividad entre su local y el RENIEC, infraestructura de impresion, procedimientos de transporte,
entrega y recepcién de insumos de impresién. en concordancia con lo establecido en el expediente
de contratacion, es de treinta (30) dias calendarios, el mismo que se computa desde el dia siguiente
a la suscripcion del contrato.

El plazo de ejecucién del servicio se iniciara una vez susctrito el acta de inicio de operaciones, hasta
que se haya consumido el monto de la totalidad de la cantidad contratada (3°044,176 unidades de
DNIs impresos).

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun corresponda
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DEL DNI CONVENCIONAL”

Concurso Publico N° 12-2021-RENIEC “SERVICIO DE IMPRESION, ACABADOS Y CONTROL DE CALIDAD

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 12-2021-RENIEC
Presente.-

N° 12-2021-RENIEC

Estado, bajo las siguientes condiciones:
a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN 0] RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comdn en [........cccccocciiiivnenne ].

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL
CONSORCIADO 1]

&ﬂ [DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL
CONSORCIADO 2]

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccidn, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

[%]%

(%17

100%?18

16 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
17 Consignar tnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

@ 18 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

~

)
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.

i
)%
E)A'\I

y/ U
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA
Sefores
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 12-2021-RENIEC
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es

la siguiente:
CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL
SERVICIO DE IMPRESION,
ACABADOS Y CONTROL DE CALIDAD| 37044,176
DEL DNI CONVENCIONAL

TOTAL

El precio de la oferta en Soles incluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas
y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos
postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran en el precio de su oferta los tributos
respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun corresponda

Importante
e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo

materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY”.

~
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Sefiores

COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 12-2021-RENIEC

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO / O/S / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD|  EXPERIENCIA FACTURADO
(o] 22
) CHIEuls cEpfRATE | SOMFREEARNTE RIS oOCP 1 DE SEREL |PROVENIENTEZ pE; | MONEDA | IMPORTE CAMBIO | \ CUMULADO
PAGO , VENTA o1
CASO?
1
2
3
4
5

12, Se,refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segln corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.
21.\ /Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
| lacempaiiar la documentacién sustentatoria correspondiente. Al respecto, segln la Opinion N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
| a sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinion N° 010-2013/DTN, ... en una operacion de reorganizacion societaria que
,(/ wcomprende tanto una fusion como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad |ncorporada 0 absorbida, que se extingue producto de la fusion;
(/asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escmdlda correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
Jantes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.
4

5 "‘ . . - . .. .
-—_lf""ge refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

/23 El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emisién de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante
de pago, segun corresponda.

24 Consignar en la moneda establecida en las bases.
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO

w | cuewie | OBETODEL | Covpnosaniebe | OQTIATO CONORMOND | DEERENG | woneoa | meorten | cawaio |FACTURADS
CASO20 VENTA 21
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda
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Concurso Publico N° 12-2021-RENIEC “SERVICIO DE IMPRESION, ACABADOS Y CONTROL DE CALIDAD
DEL DNI CONVENCIONAL”

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 12-2021-RENIEC
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor

Omnador de la buena pro.
7/




