“Afo de la Diversificacion Productiva y del Fortalecimiento de la Educacién”

ORDENANZA N° 335-2015-MDI
Independencia, 29 de Diciembre del 2015

EL CONCEJO MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE INDEPENDENCIA;

VISTO: En Sesion Ordinaria de Concejo de la fecha, Memorando N° 2806 y 2854-2015-GMMD! de la Gerencia Municipal,
el lnfomue N° 598-2015-GPPRMDI de la Gerencia de Planificacion, Presupuesto y Racionalizacion y elinforme N° 596-
IS, DI de la Gerencia de Asesoria Legal, relacionados con la propuesta de modificacion del Reglamento de
acion y Funciones de la Municipalidad Distrital de Independencia, y;

,a fonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su competencia, y que Ia autonomia que la Constitucion
o il 7 Og: ~Rolitica del Pert establece para las municipalidades radica en la facultad de ejercer actos de gobierno, administrativos y de
%" 4 gﬂ < - imnmstracmn con sujecion al ordenamiento juridico;
‘ f P~ 2
ye/ &-flue, segun el articulo 26° de la Ley N° 27972 "Ley Organica de Municipalidades”, la administracion municipal adopta una
(R .+ estructura gerencial sustentandose en principios de programacion, direccion, ejecucion, supervision, control recurrente y
e posterior. Asimismo, las facultades y funciones se establecen en los instrumentos de gestion y en la citada ley;

Que, el articulo 9°, numeral 3) de la norma acotada, indica que corresponde al Concejo Municipal aprobar el régimen de
organizacion interior y funcionamiento del gobierno local;

Que, en ese orden, atendiendo que el Reglamento de Organizacion y Funciones ~ROF, es el documento técnico nomativo
de gestion institucional, cuya elaboracién debe realizarse sobre la base de criterios de simplicidad y flexibilidad en un
contexto de uso racional de los recursos publicos, se emiti6 el Decreto Supremo N° 043-2006-PCM, que aprueba los
.. Lineamientos para la Elaboracion y Aprobacion del Reglamento de Organizacion y Funciones ~ROF, por parte de las

uq, el articulo 34° del Decreto Supremo referido, establece que el Reglamento de Organizacion y Funciones -ROF, para el
0 de las municipalidades debera aprobarse mediante Ordenanza Municipal;
N >

QEEE’“?‘ ‘Que por otro lado, mediante la Ley N° 27658 “ Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado”, se declara al Estado
Peruano en proceso de modernizacion en sus diferentes instancias, dependencias, entidades, organizaciones y
proaedlm|entos con la finglidad de mejorar la gestion pablica y contribuir en el fortalecimiento de un Estado moderno,
soggtrahzado y con mayor participacion del ciudadana;

Que; de conformidad con el Decreto Supremo N° 067-2003-PCM y el articulo 34° del Decreto Supremo N° 094-2005-PCM
‘Reglamenm de Organizacién y Funciones de la Presidencia del Consejo de Ministros”, la Secretaria de Gestion Publica
fia como ente rector del Sistema Nacional de Informética, y fa Oficina Nacional de Gobiemo Electrénico e Informética se
.-encarga de dirigir, implementar y supervisar la politica nacional de gobierno electrdnico e informatica;

Que, en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 37° del Reglamento de Organizacion y Funciones de la Presidencia del
Consejo de Ministros, la Oficina Nacional de Gobierno Electrénico e Informatica - ONGE! de la Presidencia del Consejo de
Ministros ha presentado la Estrategia Nacional de Gobierno Electrénico e Informética, aprobado mediante Resolucson
.Mmlstenal N° 274-2006-PCM;

Que ula Estrategia Nacional de Gobierno Electronico es una meta incluida en la matriz del Plan de Desarrolio de la Sociedad
de Iainformacnbn en el Per( - La Agenda Digital Peruana aprobado mediante Decreto Supremo N° 031-2006-PCM;

Que mediante Decreto Supremo N° 054-2011-PCM, se aprobé el Plan Bicentenario: El Per( hacia el 2021, que establece
- .~seis ejes de desarollo; y mediante Decreto Supremo N° 066-2011-PCMse aprobo el Plan de Desarrollo de la Sociedad de la
Informacion en el Perti - La Agenda Digital Peruana 2.0;

Que, mediante Ley N° 30224, se cre6 el Sistema Nacional para la Calidad y el Instituto Nacional de Calidad.
Estableciéndose como objetivo del Sistema armonizar politicas de calidad en los sectores, y en los diferentes niveles de
gobierno, orientando y arficulando actividades de normalizacion, acreditacion y metrologia, promoviendo que se desarrolle
una cultura de calidad en busca de certificacion;
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Que, por el Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, se aprob la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Piblica,
siendo el principal instrumento orientador de la modemizacion de la gestién piiblica en el Pers, que establece la vision, los
principios y lineamientos para una actuacion coherente y eficaz del sector publico al servicio de los ciudadanos y el
desarollo def pais. Se establece que es de aplicacion a las-entidades de la Administracion Publica, incluyendo a los
iemnos Locales. También, dispone que la Presidencia del Consejo de Ministros, a través de la Secretaria de Gestion
ica, en su calidad de ente rector del proceso de Modernizacion de la Gestion Publica y en coordinacion con ofras
cuando por la materia a desarroliar ello sea necesario, tendra a su cargo la articulacion, seguimiento y evaluacion
itica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica;

Cantro Econbmico o
umu)g_‘nm

LAV

N\ PEH D)
== Publica: 1) Implementar la gestion por procesos y promover la simplificacion administrativa en todas las entidades publicas,
afin de generar resultados positivos en la mejora de los procedimientos y servicios orientados a los ciudadanos y empresas.
2) Promover el gobiemno electronico a través del uso intensivo de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) como
\Soporte a los procesos de planificacion, produccion y gestion de las entidades publicas, permitiendo a su vez consofidar
ropuestas de gobierno abierto. 3) Desarrollar un sistema de gestion del conocimiento integrado al sistema de seguimiento,
nitoreo y evaluacion de la gestion publica, que permita obtener lecciones aprendidas de los éxitos y fracasos, y

tablezcan mejores practicas para un nuevo ciclo de gestion;

A Que, mediante Decreto Supremo N°* 081-2013-PCM se aprueba la Poliica Nacional de Gobiemo Electronico 2013-2017
enmarcado dentro de la Estrategia de Modernizacion de fa Gestion Péblica 2012 - 2016 y su respectiva politica al 2021;

Que, con la Ordenanza N° 314-2015-MDI de fecha 15 de Enero del 2015 se aprobd fa Nueva Estructura Organica y el

Reglamento de Organizacion y Funciones -ROF de la Municipalidad Distrital de Independencia, el mismo que se encuentra
en plena aplicacion;

e, en este contexto y teniendo en cuenta que esta Entidad se encuentra realizando acciones orientadas a incrementar los
¢ Myeles de eficiencia y eficacia con miras a la modernizacion en la gestion piblica, afin de lograr resultados en beneficio de
S “st ciudadanos de la jurisdiccion distrital;

™" Que, mediante Memorando N° 2806-2015-GMMDI de fecha 17 de diciembre del 2015, la Gerencia Municipal propone la
creaciéon de la Gerencia de Modernizacion de la Gestion Municipal con el propésito de lograr los siguientes
- objetivos:implementar la Gestién por Procesos y promover la Simplificacion Administrativa, Implementar la Gestion por
Resultados, Implementar el Gobiemno Electronico, Implementar la Gestion de la Calidad y la Mejora Continua, Implementar
el Sistema de Gestion del Conocimiento y Implementar la Sociedad de la Informacion; (

~ ¢ Que, en consecuencia, es pertinente efectuar la modificacion de! Reglamento de Organizacion y Funciones y Organigrama
- Estructural, orientado a mejorar y modemizar la prestacion de los servicios publicos locales y a contribuir en la promocion
efectiva del desarrollo, contemplados en los programas y proyectos del “Plan de Desarrolio Local Concertado del Distrito de
Independencia al 20217, aprobado con la Ordenanza N° 248-2011-MDI y en el “Plan Estratégico Institucional 2015 -2018 de
la Municipalidad Distrital de Independencia’, aprobado por Ordenanza N° 332-2015-MDI;

Que, mediante el Informe N°598-2015-GPPRMDI de fecha 21 de diciembre del 2015, dela Gerencia de Planificacion,
Presupuesto y Racionalizacion, Informe N* 596-2015-GALMD! de fecha 22 de diciembre del 2015 de la Gerencia de
. Asesoria Legaly el Memorando N°* 2854-2015-GMMDI de fecha 22 de diciembre del 2015 dela Gerencia Municipal, opinan
"por la procedencia de la aprobacion de la modificacion del Reglamento de Organizacion y Funciones — ROF y Organigrama
Estructural; solicitando al pleno del Concejo Municipal proceder a su aprobacion;

Es@!do a lo expuesto y de conformidad a lo establecido en los Articulos 9° numeral 8 y 40° de la Ley N° 27972 “Ley
Organica de Municipaiidades’, con dispensa del tramite de lectura y aprobacion del Acta, el Concejo Municipal aprobd por
'MAYORIA fa siguient:ORDENANZA;

“CREACI%N DELA %ERENCIA DE M%DERNZACION DE LA %%%IION MgNI%IP-A)LY
MODIFICACION DEL REGLAMENTO DE ORGANIZA Y FUNCIONES (ROF
Y ORGANIGRAMAE CTURAL DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE INDEPENDENCIA”

Articulo 1°-CREASE la Gerencia de Modemizacién de la Gestion Municipal en la Municipalidad Distrital de

Independencia, como érgano de apoyo y dependiente de la Gerencia Municipal, con el propésito que cumpla los objetivos
siguientes:
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Implementar fa Gestion por Procesos y promover ta Simplificacion Administrativa.
Implementar la Gestién por Resultados.

Implementar el Gobierno Electronico.

;i)‘ . Implementar la Gestion de la Calidad y la Mejora Continua.

it Implementar el Sistema de Gestion del Conocimiento.

¢ Implementar la Sociedad de la Informacion

& jéulo 2°- MODIFICAR el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) y Organigrama Estructural de la
™ Municipalidad Distrital de Independencia, aprobado por Ordenanza N° 314-2015-MDI, en los siguientes términos:

P m\ . Incorporaren el Articulo 8° referido a la estructura orgénica, lo siguiente:
/@,,» <L/ < 06.- ORGANOS DE APOYO
15 & 4 Gerencia de Modernizacion de la Gestion Municipal
‘\%, & .4.1.- Sub Gerencia de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
%

Ve /:,u ) Incorporar en el Articulo 47° referido a los Organos de Apoyo, lo siguiente:
Sz 06.4.- Gerencia de Modernizacion de la Gestion Municipal
06.4.1.- Sub Gerencia de Tecnologlas de fa Informacion y la Comunicacion

C.} Incorporar los Articulos 53A° y 53B°, los cuales quedaran redactados de la siguiente manera:

% HE encia de Modernizacion de fa Gestion Municipal, es el 6rgano de apoyo responsable de iimplementar la Gestion por

L s g ODIS fso y promover la Simplificacion Administrativa, implementar la Gestién por Resultados, implementar el Gobierno

"‘BIectrtmco, implementar fa Gestion de la Calidad y la Mejora Continua, implementar el Sistema de Gestion del

- Gonocimiento y de implementar la Sociedad de la Informacion en la Municipalidad, en concordancia y aplicacion de la

e normanvidad vigente, a los lineamientos de los organismos rectores y a las politicas de la Alta Direccién. Depende
]erérquucamente de la Gerencia Municipal.

La\(Gerencla de Modemizacion de la Gestion Municipal estd a cargo de un funcionario de confianza con categorfa de
Gereme quien tiene la obligacion de planificar, organizar, coordinar, dirigir, controlar y evaluar las funciones generales y
especificas de su Despacho y de a Sub Gerencia a su cargo y del personal a su mando, bajo responsabilidad.

ARTICULO 538°

\ Son funciones de la Gerencia de Modemizacion de la Gestion Municipal:

: a) Atender en el plazo que determina ia Ley la carga documentaria denvada de tramite documentario y de otras
Unidades Orgénicas, bajo responsabilidad funcional.

b) Administrar eficientemente todos los recursos (humanos, logisticos y otros) que la administracion municipal ponga a
disposicion y bajo responsabilidad funcional.

En lo que respecta a la Gestién por Procesos y [a Simplificacion Administrativa:
- "¢)", Implementar la gestion por procesos y promover la simplificacion administrativa a fin de generar resultados posmvos
P f’ enla mejora de los procedimientos y servicios orientados a los ciudadanos y empresas,
d)© Desarrollar y optimizar los procesos de produccion o trabajo (1a “cadena de valor”) y los de soporte (que alimentan a
" los anteriores), con el fin de alcanzar los niveles de produccion de bienes y servicios pliblicos de calidad esperados
por la poblacion, con la mayor eficacia y eficiencia posibles en el uso de los recursos.

e) Reordenar o reorganizar las competencias y funciones contenidas en la estructura funcional actual adecuandolos a
una organizacion basada en procesos de la cadena de valor.

f)  Estandarizar y documentar los procesos a través herramientas informéticas.

g) Desarroliar vinculos de estrecha comunicacion con la Secretaria de Gestion Publica (SGP), que nos permita alinear
nuestros objetivos a los objetivos relacionados a la Gestion por Procesos, simplificacion administrativa y organizacion
institucional.

h)  Desamollar y mantener actualizado los Manuales de Procedimientos, en coordinacion con las unidades organicas
involucradas.

i)  Promover consensos en la Mancomunidad de Lima Norte en materias de Gestion por procesos y simplificacion
administrativa.
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independencia, 29 de Diciembre del 2015
j)  Las demas funciones que le asigne la Gerencia Municipal y/o la Alcaldia

En lo que respecta a la Gestion por Resultados:
k)  Implementar sistemas de indicadores de desempefio y resultados que le permitan monitorear y evaluar si los insumos
—ime S8 @5taN fransformando en los productos cuyos resultados son los que los ciudadanos demandan.

sformar los insumos en productos (seguridad juridica, normas, regulaciones, bienes o servicios publicos) que
Eien como resultado la mayor satisfaccion de los ciudadanos, garantizando sus derechos y al menor costo posible.
llar canales para lograr mayor transparencia, accesibilidad y participacion de todos los ciudadanos y rendicion

* Fomentar un cambio cultural que permita sostener ef esfuerzo de modemizacion, el cual parte por entender la
" necesidad de cambiar la gestion piblica hacia una gestion por resuttados.

Promover consensos en la Mancomunidad de Lima Norte en materias de Gestion por resultados.

Las demas funciones que le asigne la Gerencia Municipal y/o 1a Alcaldia

lo que respecta al Gobierno Electronico:

Promover ef gobierno electrnico a través del uso intensivo de fas tecnologias de informacion y comunicacion (T1C)

como soporte a los procesos de planificacion, produccion y gestion de las entidades piblicas permitiendo a su vez

consolidar propuestas de gobiemo abierto.

Adecuar la normatividad necesaria para el despliegue del gobierno electronico.

Proveer a la poblacion, informacién, tramites y servicios pliblicos accesibles por todos los medios.

Mejorar las capacidades tanto de funcionarios piblicos como de la sociedad para acceder y hacer uso efectivo de los
servicios del gobierno elecfronico.

v)  Desamollar vinculos de estrecha comunicacion con la Oficina Nacional de Gobierno Electronico e Informatica

(ONGEI), que nos permita alinear nuestros objetivos a los objetivos relacionados a los Gobiernos electronicos del

pals.

Promover consensos en la Mancomunidad de Lima Norte en materias de Gobiemno electronico.

Las demas funciones que le asigne la Gerencia Municipal y/o la Alcaldia

% n lo que respecta a la Gestién de la Calidad y la Mejora Continua:
TS==""_y) Proponer la Politica Municipal parata Calidad en el marco de la Politica Nacional de Calidad.
z)  Realizar el seguimiento de laimplementacion de las politicas de calidad.
aa) Promover la mejora continua de los procesos, servicios y productos; haciendo uso de herramientas y métodos
acreditados internacionalmente. '
) Amonizar poliicas de calidad orientando y articulando actividades de normalizacion, acreditacion, metrologia,
* promoviendo que se desanolle una cultura de calidad en busca de la certificacion.
“Acreditar al Gobierno Municipal ante el Insfituto Nacional de Calidad (INACAL) para ser reconocidos por el Estado
T s,Peruano con respecto a nuestras competencias técnicas en fa prestacidn del servicio de evaluacion de la
.+~ "‘conformidad en un alcance determinado.
§) Promover consensos en la Mancomunidad en materias de Politicas de Calidad y mejora Continua
Las demas funciones que le asigne la Gerencia Municipal y/o la Alcaldia

En lo que respecta al Sistema de Gestién del Conocimiento:
ff)  Implementar el Sistema de Gestion del Conocimiento que permita establecer procesos de Cambio Cultural o de
Mejora Continua de la Calidad, sobre la base de las mejores practicas internacionales (*benchmark”) y nacionales.
.99) Implementar la sistematizacion y el almacenamiento de la informacion relativa a los estandares de trabajo que mejor
- funcionaron 0 los procesos mas eficaces y eficientes, de los formatos mas amigables, los términos de referencia o el
% alcance de los proyectos, los contratos mas seguros, los precios y costos pactados, los perfiles profesionales que
. mejor se desempefiaron, las empresas consultoras con fas que se trabajé y una evaluacion de su desempeiio y otros
. . aspectos recogidos durante la gestion.
hh)  Promover consensos en la Mancomunidad en materias de Politicas de Gestion dei Conocimiento
Ay Las demas funciones que le asigne la Gerencia Municipal y/o la Alcaldia

En lo que respecta a la Sociedad de la informacion:

i) Garantizar mejores oportunidades de uso y apropiacién de las TIC que aseguren la inclusion social, el acceso a
servicios sociales, que permita el ejercicio pleno de la ciudadania y el desamolio humano en pleno cumplimiento de
las metas del milenio.
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kk) Fortalecer la Seguridad Ciudadana e impulsar una eficiente gestion ambiental mediante el uso de las TIC.

)  Adoptar las TIC para incrementar la compefitividad en los diversos agentes que realizan actividades econdmicas, en
especial en las MYPES.

mm) Promover una Administracion Piblica de calidad orientada a la poblacién impulsando la Interoperabilidad entre las
instituciones del Estado para la cooperacion, el desamolio, la integracidn y la prestacion de méas y mejores servicios
para la sociedad.

nn) Desarollar e implementar mecanismos para asegurar el acceso oportuno a la informacion y una participacion
ciudadana como medio para aportar a la gobernabilidad y transparencia de la gestion del Estado.

00) Implementar mecanismos para mejorar la seguridad de la informacion.

pp) Promover la insercion de los planteamientos de la Agenda Digital Peruana 2.0 en el Plan de Desarrolio Institucional

asi como en los distintos niveles del gobierno local.

Desarrollar vinculos de estrecha comunicacion con la Comision Multisectorial Permanente encargada del seguimiento

y evaluacién del “Plan de Desarrollo de Ia Sociedad de la Informacién en el Perti - La Agenda Digital Peruana 2.0” -

CODESI, que nos permita estar alineados a los objetivos estratégicos nacionales.

Promover consensos en la Mancomunidad de Lima Nore en materias de Sociedad de la Informacion.

Promover alianzas estratégicas con organizaciones nacionales e internacionales que nos permita desarmoliar en los

siguientes aspectos:

Las demas funciones que le asigne la Gerencia Municipal y/o la Alcaldia

“ielacionadas al tratamiento y la fransmision de las informaciones, principalmente de informéatica, de Internet y
« Telecomunicaciones de la Municipalidad. Depende jerarquicamente de la Gerencia de Modernizacion de la Gestion
R Municipal.

~L.a Sub Gerencia de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion esta a cargo de un funcionario de confianza con
~categoria de Sub Gerente, quien tiene la obligacion de planificar, organizar, coordinar, dirigir, controlar y evaluar las
funciones generales y especificas de la Sub Gerencia a su cargo y del personal a su mando, bajo responsabilidad.

: ,JE.')fModiﬁcar el Literal r) del Articulo 55°, el cual quedaré redactado de la siguiente manera:
) Las demas funciones que le asigne el Gerente de Modernizacién de la Gestion Municipal.

Articulo 3°- MODIFICAR el Organigrama Estructural de la Municipalidad Distrital de Independencia, incorporando a la
Gerencia de Modernizacion de la Gestion Municipal, la misma que forma parte de la presente Ordenanza,

Articulo 4°.- ENCARGAR a la Gerencia Municipal, Gerencia de Secretaria General, Gerencia de Planificacion, Presupuesto
y Racionalizacién, Gerencia de Administracion y Finanzas que adopten las acciones necesarias a fin de dar cumplimiento a
\ﬁla presente Ordenanza; asi como elaborar y/o actualizar los documentos de gestion que correspondan.

Artic .~ DEROGAR las normas o disposiciones municipales que se opongan o contradigan a lo dispuesto en la
* presente Ordenanza en materia de Organizacion y Funciones.
po 4

-+ Articulo 6°.- ENCARGAR a la Gerencia de Secretaria General, la publicacion del presente dispositivo municipal en el Diario
s\ Oficial El Peruano y a la Sub. Gerencia de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion la publicacion en el Portal de

\-Segvicios a Cludadano y Empresa, y en el Portal institucional de la entidad (www.muniindependencia.gob.pe) el texto
integro modificado y actualizado del Reglamento de Organizacion y Funciones y el Organigrama Estructural.

Articulo 7°- La presente Ordenanza enfrara en vigencia al dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial El Peruano.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE
: LF) HURICIBALIDATDE RIDEFENDENCIA
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SRENICERLINAD DEMDEPENDENCIA
?Lﬁ GERENCIA DE BECR RiA GENERAL
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