Municipalidad Metropolitana de Lima

DECRETO DE ALCALDIA N° 19
LIMA, 06 DE NOVIEMBRE DE 2020
EL ALCALDE METROPOLITANO DE LIMA
VISTO:

El Memorando N° 000534-2020-MML-GGRD de la Gerencia de Gestién del Riesgo de
Desastres, el Informe N° 034-2020-MML-GGRD-COER de la Encargada del Médulo Evaluador
de la Gerencia de Gestién del Riesgo de Desastres, el Informe N° 171-2020-MML-GP-SOM de
la Subgerencia de Organizacion y Modernizacion de la Gerencia de Planificacién y el Informe
N° 640-2020-MML-GAJ de la Gerencia de Asuntos Juridicos de la Municipalidad Metropolitana
de Lima, y;

CONSIDERANDO:

Que, el Articulo 194 de la Constitucién Politica del Peru, en concordancia con el Articulo Il del
Titulo Preliminar de la Ley N° 27972 - Ley Orgéanica de Municipalidades, establece que los
Gobiernos Locales gozan de autonomia politica, econdémica y administrativa en los asuntos de
su competencia. Dicha autonomia radica en la facultad de ejercer actos de gobierno,
administrativos y de administracion, con sujecion al ordenamiento juridico;

Que, el Articulo 6 de la citada Ley, sefiala que la Acaldia es el érgano ejecutivo de Gobierno
Local, siendo el Alcalde su representante Legal y la maxima autoridad administrativa;
asimismo, segun el Articulo 42 de la acotada Ley Organica, los Decretos de Alcaldia
establecen normas reglamentarias y de aplicacion de las ordenanzas, sancionan los
procedimientos necesarios para la correcta y eficiente administracién municipal y resuelven o
regulan asuntos de orden general y de interés para el vecindario, que no sean de competencia
del Concejo Municipal;

Que, el Articulo 44 de la Ley N° 27972, regula lo pertinente a la publicidad de las normas
municipales, precisando, entre otros, que los Decretos de Alcaldia se publican en el Diario
Oficial El Peruano en el caso de todas las municipalidades de la provincia de Lima y de la
Provincia Constitucional del Callao;

Que, de conformidad con el Articulo 33 de la Ley N° 27783 - Ley de Bases de la
Descentralizacion, sefiala que en el ambito de la provincia de Lima, las competencias y
funciones reconocidas al Gobierno Regional, son transferidas a la Municipalidad Metropolitana
de Lima con arreglo a lo previsto en la presente ley, por lo cual la Municipalidad Metropolitana
de Lima ejerce competencias y funciones de Gobierno Regional y Municipal;

Que, mediante la Ley N° 29664, se crea el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de
Desastres (SINAGERD), como sistema interinstitucional, sinérgico, descentralizado, transversal
y participativo, con la finalidad de identificar y reducir los riesgos asociados a peligros o
minimizar sus efectos, asi como evitar la generacién de nuevos riesgos, y la preparacién y
atencion ante situaciones de desastre, mediante el establecimiento de principios, lineamientos
de politica, componentes, procesos e instrumentos de la Gestién del Riesgo de Desastres;

Que, el literal b del numeral 11.10 del Articulo 11 del Reglamento de la Ley N° 29664 - Ley que
crea el Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres (SINAGERD), aprobado por
Decreto Supremo N° 048-2011-PCM, establece que los Gobiernos Regionales son
responsables de dirigir el Sistema Regional de Defensa Civil. El Ente Rector estableceré los
lineamientos de funcionamiento de estos Sistemas Regionales, asegurando la aplicacién
integral del enfoque de gestion del riesgo de desastres;
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Que, el numeral 50.1 del Articulo 50 del mencionado Reglamento define a los Centros de
Operaciones de Emergencia como los 6rganos que funcionan de manera continua en el
monitoreo de peligros, emergencias y desastres, asi como en la administracion e intercambio
de informacion, para la oportuna toma de decisiones de las autoridades del Sistema, en sus
respectivos ambitos jurisdiccionales;

Que, aunado a ello, el numeral 51.3 del Articulo 51 del Reglamento de la Ley N° 29664, sefiala
que los Centros de Operaciones de Emergencia Regional (COER) y los Centros de
Operaciones de Emergencia Local (COEL) estaran conformados por: el Presidente Regional o
el Alcalde, respectivamente, directores y funcionarios de las areas operacionales que sean
determinadas en la normativa estandar generada por INDECI, representantes de las Fuerzas
Armadas, la Cruz Roja Peruana, el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pert y la
Policia Nacional del Per;

Que, asimismo el numeral 51.4 del Articulo 51 del referido Reglamento, establece que los
Centros de Operaciones de Emergencia Regional (COER) y los Centros de Operaciones de
Emergencia Local (COEL) seran coordinados por una autoridad local con probada experiencia
el manejo de situaciones de emergencia. El coordinador serd nombrado por el Presidente
Regional o Alcalde respectivo;

Que, mediante Resoluciéon Ministerial N° 059-2015-PCM se aprobaron los “Lineamientos para
la Organizacion y Funcionamiento de los Centros de Operaciones de Emergencia — COE”, para
facilitar la organizacion y funcionamiento articulado de los COE en las entidades publicas. Asi,
el numeral 6.1 de las Disposiciones Especificas, de los Lineamientos antes citados, establece
la conformacién y funcionamiento de los Centros de Operaciones de Emergencia, por lo que,
dentro de tal marco, la Municipalidad Metropolitana de Lima podré establecer dentro de su
estructura organizacional el Centro de Operaciones de Emergencia Regional para ejercer
dentro de la jurisdiccion de la provincia de Lima;

Que, mediante Resolucién de Alcaldia N° 358 de fecha 31 de diciembre de 2018, se instituyo el
Centro de Operaciones de Emergencia Regional de la Municipalidad Metropolitana de Lima —
COER - MML, estableciéndose la estructura funcional del mismo;

Que, mediante Resolucion de Alcaldia N° 148 de fecha 20 de mayo de 2020, se modificé la
Resolucién de Alcaldia N° 358 de fecha 31 de diciembre de 2018, actualizando la designacién
del Coordinador del Centro de Operaciones de Emergencias Regional de la Municipalidad
Metropolitana de Lima — COER — MML;

Que, la Gerencia de Gestion del Riesgo de Desastres mediante Memorando N° 00534-2020-
MML-GGRD de fecha 03 de agosto de 2020, remite a la Gerencia de Planificacion el proyecto
de “Manual de Organizacién y Funcionamiento del Centro de Operaciones de Emergencia
Regional de la Municipalidad Metropolitana de Lima”, a fin de ser evaluado y continuar con el
proceso de aprobacion del mismo;

Que, mediante Informe N° 034-2020-MML-GGRD-COER de fecha 16 de setiembre de 2020, la
Encargada del Médulo Evaluador presenta la justificacion técnica, que sustenta el proyecto de
“Manual de Organizacion y Funcionamiento del Centro de Operaciones de Emergencia
Regional de la Municipalidad Metropolitana de Lima”; sefialando que el Centro de Operaciones
de Emergencia Regional de Lima Metropolitana, no cuenta con un documento que regule su
organizacion y funcionamiento, lo que ocasiona que no se garantice el 6ptimo desempefio en el
monitoreo de peligros, emergencias y desastres; asi como, en la administracién e intercambio
de informacion, para la oportuna toma de decisiones de la autoridad;

Que, la Subgerencia de Organizacién y Modernizacién mediante Informe N° 171-2020-MML-
GP-SOM de fecha 09 de octubre de 2020, concluye que existe la necesidad técnica de aprobar
el documento de gestion, que establezca la organizacién y funcionamiento del Centro de
Operaciones de Emergencia Regional-COER, y que el proyecto de Manual se enmarca en las
disposiciones establecidas por el érgano rector, por lo que emite opinién favorable al respecto;
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Que, a través del Informe N° 640-2020-MML-GAJ de fecha 16 de octubre de 2020, la Gerencia
de Asuntos Juridicos opina, de acuerdo a los “Lineamientos para la Organizacion y
Funcionamiento de los Centros de Operaciones de Emergencia — COE”, el Jefe del COE es la
maxima autoridad del INDECI, Sector, Gobierno Regional o Gobierno Local que dicta los
lineamientos para su funcionamiento, asimismo, sefiala que la Gerencia de Gestién de Riesgos
de Desastres, es el 6rgano de linea, funcionalmente competente para presentar el proyecto de
Manual, por lo que debido a que el Jefe del Centro de Operaciones de Emergencia Regional de
la Municipalidad Metropolitana de Lima es el Alcalde, corresponde que el proyecto de Manual
propuesto sea aprobado mediante un Decreto de Alcaldia, conlcuyendo que resulta conforme a
la normativa vigente, se apruebe el proyecto de “Manual de Organizacion y Funcionamiento del
Centro de Operaciones de Emergencia Regional de la Municipalidad Metropolitana de Lima”,
propuesto por la Gerencia de Gestion del Riesgo de Desastres;

Estando a lo dispuesto por los Articulos 39 y 42 de la Ley N° 27972 - Ley Organica de
Municipalidades y, de conformidad con las atribuciones conferidas por el numeral 6 del Articulo
20 de la precitada norma y lo establecido en el Reglamento de Organizacion y Funciones de la
Municipalidad Metropolitana de Lima, aprobado por Ordenanza N° 2208;

DECRETA:

Articulo 1. Aprobar el “Manual de Organizacion y Funcionamiento del Centro de Operaciones
de Emergencia Regional de la Municipalidad Metropolitana de Lima” que, como Anexo, forma
parte integrante del presente Decreto de Alcaldia.

Articulo 2. El presente Decreto de Alcaldia, entrara en vigencia al dia siguiente de su
publicacion en el Diario Oficial El Peruano.

Articulo 3. Encargar a la Secretaria General del Concejo la publicacion del presente Decreto
de Alcaldia en el Diario Oficial El Peruano y a la Subgerencia de Gobierno Digital e Innovacién
su publicacion en el portal institucional de la Municipalidad Metropolitana de Lima
(www.munlima.gob.pe), el mismo dia de su publicacién en el Diario Oficial El Peruano;

POR TANTO:

Registrese, Comuniquese y Camplase.
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PRESENTACION

En atribuciéon a lo establecido en la Ley N° 29664 — Ley que crea el Sistema Nacional de
Gestion del Riesgo de Desastres, el Decreto Supremo N° 048 -2011-PCM y la Resolucion
Ministerial N° 059-2015-PCM, el Centro de Operaciones de Emergencia Regional de la
Municipalidad Metropolitana de Lima fue institucionalizado con la Resolucion de Alcaldia N°
358 de fecha 31 de agosto de 2018 y modificada con la Resolucién de Alcaldia N° 148 de
fecha 20 de mayo del 2020.

El presente Manual describe la organizacion, estructura, los procedimientos operativos
estandarizados los cuales tienen como objetivos el de hacer mas funcional las operaciones
del Centro de Operaciones de Emergencia Regional de la Municipalidad Metropolitana de
Lima — COER-MML, asi como su funcionamiento.

El Manual de Organizacion y Funcionamiento del Centro de Operaciones de Emergencia
Regional de la Municipalidad Metropolitana de Lima constituird una herramienta Util de
consulta para todas aquellas personas que presten su valioso apoyo en el servicio;
cumpliendo las funciones en el monitoreo de los peligros, emergencias y desastres, asi
mismo brindara informacion completa sobre las emergencias procesos de analisis de la
informacion para la toma de decisiones que permitan enfrentar y reducir adecuadamente
tanto los riesgos como las emergencias y desastres que se produzcan en Lima
Metropolitana.

Lima, 2020
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MANUAL DEL ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO DE OPERACIONES
DE EMERGENCIA REGIONAL DE LA MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA

..m..g.‘.-,m COE CENTRO DE OPERACIONES

I FINALIDAD

Facilitar la organizacion y funcionamiento del Centro de Operaciones de Emergencia
Regional de la Municipalidad Metropolitana de Lima — COER MML.

. OBJETIVOS
2.1. OBJETIVO GENERAL

Establecer la organizacién, funcionamiento, los estandares y requisitos minimos del
Centro de Operaciones de Emergencia Regional de la Municipalidad Metropolitana de
Lima - COER MML vy su articulacion con el Centro de Operaciones de Emergencia
Nacional y Distrital, en concordancia con los lineamientos establecidos por el Instituto
Nacional de Defensa Civil {INDECI).

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Establecer las funciones del Centro de Operaciones de Emergencia Regional
de la Municipalidad Metropolitana de Lima.

o Estandarizar los procedimientos para la adecuada gestion de la informacion
del Centro de Operaciones de Emergencia Regional de la Municipalidad
Metropolitana de Lima.

o Definir las capacidades y recursos minimos para el funcionamiento del Centro
de Operaciones de Emergencia Regional de la Municipalidad Metropolitana
de Lima.

ll. ALCANCE

El presente Manual es de aplicacion a toda persona natural o juridica, que forme parte,
integre o se encuentra vinculada directa o indirectamente al Centro de Operaciones de
Emergencia Regional de la Municipalidad Metropolitana de Lima - COER MML.

BASE LEGAL

1. Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres (SINAGERD). »

2. Ley N° 30779, Ley que dispone medidas para el fortalecimiento del Sistema
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (SINAGERD).

3. Decreto Supremo N° 048-2011-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N°

29664 - Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres

(SINAGERD).

Decreto Supremo N° 111-2012-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Gestion

del Riesgo de Desastres como Politica Nacional de obligatorio cumplimiento.

Decreto Supremo N° 034-2014-PCM, que aprueba el “Plan Nacional de Gestion

del Riesgo de Desastres - PLANAGERD 2014 - 2021".

Resolucion Ministerial N° 171-2018-PCM, que aprueba el "Manual de Evaluacion

de Daiios y Analisis de Necesidades.”

Resolucién Ministerial N° 059-2015-PCM, que aprueban los “Lineamientos para la

Organizacién y Funcionamiento de los Centros de Operaciones de Emergencia -

N o o »
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COE".

8. Resolucion Ministerial N° 172-2015-PCM, que aprueban los “Lineamientos para la
Implementacion del Servicio de Alerta Permanente -SAP, en las entidades que
integran el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres - SINAGERD.

9. Resolucion Ministerial N° 185-2015-PCM, que aprueba los “Lineamientos para la
implementacion de los procesos de la Gestion Reactiva”.

10. Resolucion Ministerial N° 276-2012-PCM, que aprueba la Directiva N° 001- 2012-
PCM-SINAGERD, “Lineamientos para la Constitucion y Funcionamiento de los
Grupos de Trabajo de fa Gestion del Riesgo de Desastres en los Tres Niveles de
Gobierno”.

11. Resolucion Ministerial N° 046-2013-PCM, que aprueba la Directiva “Lineamientos
que definen el Marco de Responsabilidades en Gestion del Riesgo de Desastres,
de las entidades del Estado en los tres niveles de gobierno”.

12. Resolucién Ministerial N° 180-2013-PCM, que aprueba los lineamientos para la
organizacion, constitucién y funcionamiento de las Plataformas de Defensa Civil.

13. Decreto Supremo N° 074-2014-PCM, que aprueba la Norma complementaria
sobre la Declaratoria de Estado de Emergencia por Desastre o Peligro Inminente,
en el marco de la Ley N° 29664, del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres - SINAGERD.

14. Decreto Supremo N° 051-2010-MTC, que aprueba el “Marco Normativo General
del Sistema de Comunicaciones en Emergencias”. '

15. Resolucion Ministerial N° 136-2020-PCM, que aprueba los “Lineamientos para la
formulacion y aprobacién de los Planes de Operaciones de Emergencia en los tres
niveles de gobierno”.

16. Resolucion Ministerial N° 149-2020-PCM, que aprueba los “Lineamientos para la
Implementacién del Proceso de Rehabilitacion y Formulacién de los Planes de
Rehabilitacién en los tres niveles de gobierno”.

17. Ordenanza N° 2208 de fecha 20 de diciembre de 2019, que aprueba el
Reglamento de Organizacién y Funciones ROF de la Municipalidad Metropolitana
de Lima.

18. Resolucion de Alcaldia N° 135, y modificatorias, conformé y constituyé el Grupo
de Trabajo de la Gestion del Riesgo de Desastres de la Municipalidad
Metropolitana de Lima.

19. Resolucion de Alcaldia N° 148, modificar los articulos 1y 4 de la Resolucion de
Alcaldia N° 358 de fecha 31 de diciembre de 2018, institucionalizacion del COER
MML.

DISPOSICIONES GENERALES

5.1. DEFINICIONES OPERATIVAS

5.1.1. CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIA REGIONAL DE LA
MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA

Es una unidad funcional que opera de manera continua en el monitoreo y
seguimiento de peligros, emergencias y desastres, asi como en la administracion
e intercambio de informacion, para la oportuna toma de decisiones de la maxima
autoridad de la Municipalidad Metropolitana de Lima.

5.1.2. EVALUACION DE DANOS Y ANALISIS DE NECESIDADES (EDAN
PERU)

Instrumento que sirve como mecanismo de identificacion y registro cualitativo y
cuantitativo, de la extension, gravedad y localizacidn de los efectos de un evento
adverso.
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5.1.3. EVENTO ADVERSO

Es un fenomeno que produce cambios desfavorables en las personas, la
economia, los sistemas sociales o el medio ambiente; el cual puede ser de
origen natural, generado por la actividad humana o de origen mixto y puede
causar una emergencia o un desastre.

5.1.4. GESTION DE INFORMACION

Es el proceso mediante el cual se recepciona, valida, almacena, procesa,
analiza, consolidad, presenta y difunde informacion con oportunidad y utilizando
recursos adecuados, para la toma de decisiones. Informacién que se almacena
en registros.

5.1.5. GRUPO DE TRABAJO DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

Son espacios internos de articulacion integrados por los responsables de los
organos y unidades organicas competentes de las entidades publicas en los tres
niveles de gobierno, para la formulacion de normas y planes, evaluacion y
organizacién de los procesos de gestion del riesgo de desastres en el ambito de
su competencia.

5.1.6. HERRAMIENTAS DE APOYO PARA LA INFORMACION

Es el conjunto de aplicaciones, matrices o formatos validados que son usados
para desarroliar de un modo efectivo la gestion de la informacion.

5.1.7. MODULOS DE TRABAJO

Son estaciones de trabajo constituido por profesionales especialistas o técnicos,
de actividad permanente bajo un sistema de rotacion de turnos y seguin los
niveles de emergencia, encargados de realizar actividades especificas y elaborar
productos determinados, donde su ambito laboral es dentro del COER.

5.1.8. PRESUPUESTO POR RESULTADOS 068

Es el programa presupuestal estratégico disefiado para enfrentar un problema
nacional que permita reducir la vulnerabilidad ante peligros de origen natural y
fortalecer la atencion de emergencias por desastres, para cuyo fin es necesario
generar los mecanismos urgentes que permitan determinar resultados, productos
e intervenciones en materia de prevencién y atencion de desastres, buscando
fiiar metas a alcanzar y determinar los recursos necesarios para conseguir tales

fines.

5.1.9. SISTEMA DE INFORMACION NACIONAL PARA LA RESPUESTA Y
REHABILITACION - SINPAD A

Esta soportado por un sistema informético bajo la plataforma Internet, el mismo
que estd compuesto por una serie de servicios informéaticos con miras a que la
informacién de la Respuesta y Rehabilitacion en toda su amplitud, sea
registrada, mantenida, consultada y utilizada por todas las Instituciones sean
éstas Publicas o Privadas, asi como por la ciudadania en general, interactuando
activamente con los integrantes del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres - SINAGERD. '
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5.1.10. SISTEMA DE INFORMACION SOBRE RECURSOS PARA ATENCION
DE DESASTRES

Es un Sistema de Informacion sobre los recursos esenciales con que cuenta
Lima Metropolitana y el Callao para la preparacion, respuesta y recuperacién
temprana ante la ocurrencia de un sismo y/o tsunami.

Este visor geogréafico permite consultar y analizar informacién tematica de los
recursos esenciales con que cuenta los tres niveles de gobierno a nivel de Lima
Metropolitana y el Callao para la toma de decisiones.

5.1.11. VISOR GEOGRAFICO SINPAD

Es una aplicacion web de mapas de acceso libre, mediante el cual los
profesionales que trabajan en la Gestiobn del Riesgo de Desastres, pueden
consultar, visualizar y analizar informacion georreferenciada de los peligros y
emergencias registradas en el SINPAD.

(Cartografia base, capas tematicas, estudios del PCS, imagenes satelitales,
prondsticos, entre otros).

5.1.12. SISTEMA DE ALERTA PERMANENTE

Mecanismo permanente, realizado por el personal de las entidades publicas que
conforman el SINAGERD en el ambito de la gestion reactiva, como condicion de
trabajo que implica horas laborables en adicién a la jornada laboral, para
garantizar el desarrollo de acciones técnico administrativas y de coordinacion,
inmediatas y oportunas, ante la presencia de un peligro inminente, o Ia
ocurrencia de un desastre. :

Vl. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
6.1. FUNCIONES DEL COER

a. Monitorear de forma permanente las 24 horas, los 365 dias del ano los
peligros, emergencias y desastres o peligros inminente, que afecten a la
jurisdiccion de Municipalidad Metropolitana de Lima, recabar y compartir la
informacion para la oportuna toma de decisiones de la maxima autoridad del
sector.

b. Realizar el seguimiento, procesamiento, consolidacion y analisis de la
informacion a través de los reportes e informes, reportando la ubicacién,
danos, acciones, requerimientos.

c. Facilitar la gestion e intercambio de la informacion con el COEN', COES?,
COER? y COEP*4, COEDS segun los niveles de gobierno, ante la afectacion en
la jurisdiccion de la Municipalidad Metropolitana de Lima, para la oportuna
toma de decisiones del Grupo de Trabajo de Gestion del Riesgo de Desastres

! Centro de Operaciones de Emergencia Nacional - COEN
2 Centro de Operaciones de Emergencia Sectorial - COES
3 Centro de Operaciones de Emergencia Regional - COER
4 Centro de Operaciones de Emergencia Provincia - COEP
Centro de Operaciones de Emergencia Distrital - COED
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de la Municipalidad Metropolitana de Lima, cuya maxima autoridad es el
Alcalde.

d. Proporcionar informacion relacionada con los estudios realizados por las
instituciones técnico-cientificos y con las actividades correspondientes a la
Municipalidad Metropolitana de Lima, asi como informaciéon histérica y
especializada a solicitud del Centro de Operaciones de Emergencia Nacional
(COE Nacional).

e. Coordinar de forma permanente las acciones de respuesta en situaciones de
emergencias y desastres en el ambito de responsabilidad de la Municipalidad
Metropolitana de Lima.

f. Administrar e intercambiar informacién con los sectores y las entidades
integrantes del SIREDECI, sobre los peligros, peligros inminentes,
emergencias y desastres.

g. Mantener una coordinacion permanente con el Centro de Operaciones de
Emergencia Nacional — COEN, los Centros de Operaciones de Emergencia
Sectoriales — COES y Centros de Operaciones de Emergencia Locales de los
Distritos de Lima Metropolitana, a fin de garantizar una oportuna respuesta a
situaciones de emergencia y desastres.

h. Administrar los canales y las redes de telecomunicaciones disponibles que
permitan el enlace con el sector y las entidades que conforman el SIREDEC!.

i. Realizar el andlisis operacional de la informacion generada en el COER-MML
y llevar un registro estadistico del mismo.

j. Desarrollar procedimientos, herramientas e instrumentos técnicos para la
gestion de informacion integral del COER-MML.

ORGANIZACION PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL COER MML

6.2.1 Linea de autoridad, responsabilidad y ambito de competencia
El COER MML, tiene como jefe/a al Alcalde de la Municipalidad
Metropolitana de Lima, que dicta los lineamientos para su
funcionamiento.

6.2.2 Estructura para el funcionamiento del COER MML
e ElI COER MML, para su adecuado funcionamiento, se organiza en las
siguientes areas: el area de direccion y apoyo a las decisiones, y el
area de monitoreo y procesamiento de informaciéon (Anexo N° 01)

6.2.3 Organizacion del area de direccion y apoyo a las decisiones (Anexo
N° 01)

o Jefe/a del COER MML:
El Alcalde de la Municipalidad Metropolitana de Lima, que dicta los
lineamientos para su funcionamiento.
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o Coordinador del COER MML

Administra el COER MML y es designado mediante resolucion a plazo
indeterminado por el/la Jefe/a del COER MML, es quien formula los
lineamientos para la operatividad del COER MML, adicionalmente
formula instrumentos técnicos para el funcionamiento y enlace
permanente con los COE distritales y brinda asistencia técnica a los
mismos, para mejorar el acceso de la informacion en su utilizaciéon e
intercambio; asi mismo es el responsable de la informaciéon emitida
oficialmente por el COER MML.

Tiene las siguientes funciones:

v Elaborar instrumentos técnicos (Directivas, procedimientos,
protocolos, guias, herramientas) para el funcionamiento y
enlace permanente con los COE distritales a nivel de Lima
Metropolitana

v Mejorar el acceso de la informacién en su utilizacién e
intercambio.

6.2.4 Organizacién del area de monitoreo y procesamiento de informacién
(Anexo N° 02)

1. Médulo Evaluador
Dirige, supervisa y coordina las actividades de funcionamiento de los
moédulos del COER. Asimismo, organiza, evalia y efectta el
seguimiento de la informacion recepcionada por los médulos y autoriza
su difusion. :

2. Moédulo de Operaciones

Es quien monitorea, acopia, valida, procesa, analiza y consolida
informacion, a través de informes técnicos, de las acciones realizadas
por las entidades de respuesta en el marco de su competencia.
Asimismo, registra la informacion en el Sistema de Informacion Nacional
para la Respuesta y Rehabilitacion (SINPAD).’

Los COER son los responsables de monitorear y validar la informacién
registrada por los Gobiernos Locales de su jurisdiccion; asi como de
realizar el registro de las solicitudes de Declaratoria de Estado de
Emergencia en el SINPAD (Resolucion Ministerial N° 327-2019-PCM).

3. Médulo de Monitoreo y Analisis
Es quien monitorea, acopia, valida, procesa, analiza la informacion
proveniente de las instituciones técnico-cientificas nacionales e
internacionales, sobre fendmenos que pueden ocasionar emergencias o
desastres, y elabora los boletines y alertas respectivas para su difusion.
Asimismo, presenta escenarios de emergencias o desastres al COER
para promover acciones de seguimiento y alerta.

4. Modulo de Logistica
Quien coordina, consolida y evalia la informacion de los requerimientos
logisticos y acciones de atencion; asi como mantiene actualizado la
informacion de la ubicacidén y stock de los almacenes existentes e
inventarios de la capacidad de respuesta de su jurisdiccion. Asimismo,
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prevé los cursos de accion para una oportuna distribucion de la
asistencia humanitaria.

5. Médulo de Comunicaciones

Administra los medios de comunicacién disponibles estableciendo redes
funcionales, garantizando su operatividad y disponibilidad en los
modulos, asi como mantiene enlace permanente con las entidades que
conforman el SINAGERD de acuerdo a su ambito o competencia.
Establece y ejecuta un plan de pruebas de comunicacion del COER
MML con los COED y COEN, empleando los medios convencionales de
comunicacion, asi como también las radios y los equipos satelitales.

6. Modulo de Prensa _
Monitorea los diferentes medios de comunicacion y redes sociales sobre
informacién de peligros, emergencias y desastres para impulsar el
seguimiento, asi como elabora notas de prensa para su difusion a la
poblacion de aquella informacion validada por el Evaluador.

6.2.5 Infraestructura y equipamiento basico del COER MML.:
Para un adecuado funcionamiento, el COER MML cuenta con el
equipamiento basico e infraestructura la cual se detalla en el Anexo N° 04
“Capacidad y Recursos Minimos para el COER MML y los Espacios de
Monitoreo de Emergencias”; esta infraestructura y equipamiento puede
ser renovado de acuerdo a las necesidades y/o presupuesto con el que
se cuenta, previa aprobacion del coordinador del COER.

6.2.6 Ubicacién y relaciones principales
El COER MML debe estar ubicado de preferenma en el primer nivel de la
edificacion, siendo necesario que se encuentre en un lugar seguro de la
edificacion ante amenazas y vulnerabilidades; su acceso no
necesariamente directo desde la via publica, pero si libre de obstaculos
para un adecuado ingreso o evacuacion.

6.2.6. Financiamiento para la implementacién y operatividad del COER MML
La implementacion y la operatividad del COER MML, estan financiados
por el programa presupuestal 068, en el producto 3000734: Capacidad
instalada para la preparacion y respuesta frente a emergencias y
desastres, actividad 5005612: Desarrollo de los centros y espacios de
monitoreo de emergencias y desastres.

6.3. COORDINACION PARA EL INTERCAMBIO DE INFORMACION

6.3.1.El COER MML obtiene, recaba y comparte informacion sobre el desarrollo de
los peligros, emergencias, y desastres o peligros inminentes y
proporcionan la informacion procesada disponible que requieran las
autoridades encargadas de conducir o monitorear emergencias, para
coadyuvar a la toma de decisiones de las autoridades correspondientes.

6.3.2.El COER MML vy los COEL, proporcionan informaciéon relacionada con la
Gestién Reactiva, asi como informacion histérica y especializada a las
Plataformas de Defensa Civil, con previa autorizacion del Coordinador (a).
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6.3.3.El COER MML y los COEL, asi como los COES, segin su competencia se
articulan en la gestion reactiva con los Grupos de Trabajo de la Gestion del
Riesgo de Desastres (GTGRD).

6.3.4.El COER MML, proporcionan informacion a la autoridad competente para la
activacién de: Grupos de Intervencién Rapida para Emergencias y
Desastres (GIRED MML), Centro de Apoyo Logistica Adelantado (CALA),
Puesto de Comando Avanzado (PCA) y Unidad Mévil de Comunicaciones
para Emergencia (UMCE).

V.. ANEXOS

Anexo N° 01: ORGANIZACION DEL COER MML.

Anexo N° 02: FLUJOGRAMAS DEL PROCESO DE LA INFORMACION EN
LOS MODULOS DEL COER MML.

° Anexo N° 03: CONOCIMIENTOS BASICOS DE LOS TRABAJADORES DEL
COER MML.

o Anexo N° 04: CAPACIDAD Y RECURSOS MINIMOS PARA EL COER MML Y
LOS ESPACIOS DE MONITOREO DE EMERGENCIAS.

° Anexo N° 05: COORDINACION Y ARTICULACION DEL COER MML CON
LOS COE LOCALES PARA EL REPORTE E INTERCAMBIO DE
INFORMACION.

° Anexo N° 06: PRODUCTOS DEL COER MML.
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Anexo N° 01: ORGANIZACION DEL COER MML

Grafico N° 01: Organizacion del Centro de Operaciones de Emergencia Regional de la
Municipalidad de Lima Metropolitana — COER MML. )

ORGANIZACION DEL COER
JEFE DEL COER
{ALCALDE)
COORDINADOR
DEL COER :
ARFA DE DIRECCION Y APOYO A LAS DECISIONES
EVALUADOR
l 5 [ |
COMUNICACIONES OPERACIONES i | LoGISTICA PRENSA MONITOREO Y
/INTERSECTORIAL € ; ANAUSIS
INTERINSTITUCIONAL | |
PRIMERA
RESPUESTA
AREA DE MONITOREO Y PROCESAMIENTO
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Anexo N° 03: CONOCIMIENTOS BASICOS DE LOS TRABAJADORES DEL COER MML
Se recomienda que el personal que labora en el COER MML, cuente con conocimientos en:

1. Gestion del Riesgo de Desastres .

2. QOrganizacion y funcionamiento del Centro de Operaciones de Emergencia segin
lineamientos de INDECI

3. Aplicacién del formulario EDAN PERU

4. Usos del SIGRID — CENEPRED

Ademas, conocimientos basicos en:

Sistema de Comando de Incidentes

Sistemas de georreferenciacion

Ofimética

Radiocomunicaciones y del sistema de radiocomunicaciones

PN =

Anexo N° 04: CAPACIDAD Y RECURSOS MINIMOS PARA EL COER MML Y LOS
ESPACIOS DE MONITOREO DE EMERGENCIAS

EQUIPOS INFORMATICOS
EQUIPOS INFORMATICOS REGIONAL OBSERVACIONES
EQUIPO DE COMPUTO 08 De gran capacidad de procesamiento y
almacenamiento
VIDEO WEB CAM 08 .
AUDIFONOS Y PARLANTE 08 ]
ESTABILIZADOR 08 o
LAPTOP 03 . ‘
PROYECTOR MULTIMEDIA 02 ‘
IMPRESORA MULTIFUNCIONAL A3 01
FULL COLOR .
TELEVISOR 07 - '
RADIOGRABADORA 02 |
GPS 01
DISCO DURO EXTERNO 01
VIDEO CAMARA DIGITAL 01 De acuerdo a la necesidad
CAMARA FOTOGRAFICA DIGITAL 01 De acuerdo a la necesidad

17
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SOFTWARE PARA LA PC
SOFTWARE REGIONAL OBSERVACION
SISTEMA OPERATIVO * Ejem. Windows profesional
SUITE DE OFIMATICA . Ejem. Microsoft office
LECTOR/CONVERTIDOR DE * Ejem. Adobe Reader, acrobat
DOCUMENTOS PORTABLES profesional
VISOR DE MAPAS * Ejem. ArcGIS Reader, google earth pro
DIGITALES/SATELITALES
ANTIVIRUS *
VIDEOLLAMADAS *
OTROS QUE CONSIDERE *
NECESARIO
MOBILIARIO
MOBILIARIO REGIONAL OBSERVACION
ESCRITORIO PARA PC 08
SILLAS ERGONOMICAS 08
ECRAN ELECTRICO 01
SILLAS FIJAS 12
ESTANTES * De acuerdo a la necesidad
PIZARRAS PORTATILES * De acuerdo a la necesidad
PIZARRAS FIJAS * De acuerdo a fa necesidad
RACK PARA TV 03 De acuerdo a la necesidad

EQUIPOS DE COMUNICACIONES

EQUIPOS DE COMUNICACIONES

REGIONAL

OBSERVACION

Consta de:

Comunicaciones de larga distancia.

Una fuente de poder (energia)
Equipo transreceptor de HF

SISTEMA DE HF 01 Cable de baja antena
Antena HF '
Torre de antena
Accesorios (micréfonos, audifonos, parlantes
externos, acopiadores de antena, baterias, etc.)
Comunicaciones de corta distancia.
Consta de:
Una fuente de poder (energia, paneles solares,
bateria)

SISTEMA DE VHF 01 Equipo transreceptor de VHF de base

Cable de baja antena
Antena VHF
Torre de antena

| Accesorios (micréfonos, audifonos, parlantes

18
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externos, etc.)
EQUIPOS PORTATILES VHF 04 De acuerdo a la necesidad.
Sirven para comunicaciones moéviles de corta
distancia.
EQUIPOS PORTATILES HF 01 De acuerdo a la necesidad.
Sirven para comunicaciones en el terreno de la
emergencia hacia grandes distancias.
EQUIPO TELEFONICO FIJO
DIGITAL
EQUIPO MOVIL CON * De acuerdo a la necesidad.
TRANSMISION DE DATOS
EQUIPAMIENTO ADICIONAL
EQUIPAMIENTO ADICIONAL SEGUN NECESIDAD REGIONAL OBSERVACION
AMBIENTE P/MODULO DE COMUNICACIONES Y 01
EQUIPAMIENTO DE RADIO
PLOTTER 01
TELEFONO SATELITAL 01 -
PANTALLA DE PRESENTACION DIGITAL 01
GRUPO ELECTROGENO +15KW 01
UPS PARA SOSTENIMIENTO DE ENERGIA DE 1 HORA 01
' RECURSOS HUMANOS
RECURSOS HUMANOS REGIONAL OBSERVACION
COORDINADOR 01
EVALUADOR 04 (*)
MODULO DE COMUNICACIONES 04 (%)
MODULO DE PRENSA 01~
MODULO DE OPERACIONES 04 ()
MODULO DE LOGISTICA 01
MODULO DE MONITOREQ Y ANALISIS 01
ASISTENTE ADMINISTRATIVO 01

NOTA (*) Implementar servicio rotativo de 24 horas, incluyendo sabados, domingos y feriados

SERVICIOS PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL COER MML

SERVICIOS

REGIONAL

OBSERVACION

SERVICIO DE TELEFONIA FIJA

o SERVICIO DE TELEFONIA CELULAR

SERVICIO DE CABLE TV

|- SERVICIO DE INTERNET (4 MBPS COMO MINIMO)
/

SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA

SERVICIO DE AGUA Y DESAGUE

LICENCIA PARA OPERACION DE RADIO HF

.

",

o
Igan bt
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Sector 1

COER NI
LINA

LIMA

CANAL: LIMA

Yectorn i
COLD
PULBLO LIBRE

Lima 21

CANAL: SECTOR 1

COED
BREMA

Lima 0S5

Sector 2

COER MML

CANAL: LIMA

Lima 31

CANAL: SECTOR 2

COED
LOS

Lima 28

OLIVOS

Lima 39
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Sector 3

COEE MML
LIMA

CANAL: LIMA

Secior 3
LOED
SAN BOIUA

Lima 06

CANAL: SECTOR 3

COED COED
COMAS ANCOH
Lima 22 Lima 07 Lima 02 Lima 38
Sector 4

COER MML

CANAL: UMA

CANAL:SECTOR 4

(0D
CHOREILLDS

CozD
BARBANCG

Lima 17 Lima 04 Lima 27 Lima 32 Lima Q9
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Sector 5
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CANAL: SECTOR 5

COED
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Lima 25

Lima 14
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COER ML
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CANAL: LIMA

Lima 08

CANAL: SECTOR 6
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Lima 03 Lima 15 Lima 36 Lima 43
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Sector7

CANAL: LIMA

Sector 7
COLD
LURIN

Lima 16

CANAL: SECTOR 7

PUNTA
NEGRA
Lima 24 Lima 23 Lima 26 Lima 37 Lima 20
Sector 8

CANAL: LIMA

becton 8
COLD
SAM BORJA

Lima41

CANAL: SECTOR 8

COED
SAMNTIAGO
[z SURCO

COED
LA
FAOLINA

Lima 33 Lima 12 Lima 30 Lima 40
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Sector 9

COER MhiL
LIMA

CANAL: LIMA

Lima 08
CANAL: SECTOR9

Lima 29 Lima 19 Lima 35
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RESPONSABLE PRODUCTO FECUENCIA CONTENIDO
Informe que incluye el andlisis
de la gestion del COER MML a
Coordinador INFORM(E:gEERGﬁhSn{ION DEL Mensual fin de definir brechas vy
perspectivas a futuro del
funcionamiento del COER MML.
INFORME TECNICO DE LA Informe de los productos emitido
OPERATIVIDAD E M | y el avance de la
IMPLEMENTACION DEL COER ensua implementacién de los médulos
MML
Informe técnico resumido y
RESUMEN EJECUTIVO DE analizado de 1los eventos
EMERGENCIAS Y DESASTRES Mensual adversos y la perspectiva
EN LIMA METROPOLITANA registrados de un periodo de
tiempo.
Médulo . Andlisis mensual del
Evalusdsr INFORME TECNICO MENSUAL consolidado de la operatividad
DE OPERATIVIDAD £ M | de los mdédulos e
IMPLEMENTACION DE LOS GhsUa implementacién de los COE
COE DISTRITALES DISTRITALES a fin de fortalecer
el flujo de la informacidn.
ELABORAR UNA BITACORA . Informacién resumida de los
DIARIA Diaria hechos ocurridos y consignas.
ELABORAR UN INFORME DE :,’}f:'";f’cm::'b'da al final del
o , que debe ser
ACTIVIDADES DE MONITOREO Diaria reportado al Coordinador del
DE EMERGENCIAS
COER MML.
Informe preliminar de hechos,
REPORTE DE EMERGENCIA A demanda ubicacién, dafios y primeras
acciones de respuesta.
Informacion  complementaria
INFORMES DE EMERGENCIA A demanda de hechos, ubicacién, darfios y
acciones de respuesta.
REPORTE DE PELIGROS A demanda
INFORMES DE PELIGROS A demanda
Médulo de REGISTRO DE EMERGENCIAS Se registra la emergencia para
A demanda poder brindar la ayuda
_Q?O[afloiis EN EL SINPAD humanitaria.
Informacién de parametros
BOLETINES SiSMICOS A demanda hipo centrales de sismo
nacionales e internacionales.
Informacién  anomalias de
Médulo de temperaturas superficial del
Monitoreo y BOLETINES OCEANO mar, pronostico del estado del
Anailisis ATMOSFERICOS Ademanda | o'y prondsticos de las
condiciones meteoroldgicas en
el pais.
Informacién de  prondsticos
AVISOS OCEANOGRAFICOS Y Ad d especiales de condiciones
METEOROLOGICOS ISIEaIEES adversas del mar y el tiempo

severo en el territorio peruano.
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ALERTAS HIDROLOGICAS Y
METEOROLOGICAS

A demanda

Informacién de prondsticos de
condiciones de nivel critico del
estado del tiempo y
recomendacion.

Médulo de
Logistica

STOCK DE ALMACENES
ACTUALIZADOS

Mensual

Informacién del inventario del
almacén de bienes de ayuda
humanitaria de Lima
Metropolitana y de los
almacenes adelantados de los
Distritos.

Se debe enviar el inventario de
forma mensual al COEN.

INVENTARIOS DE RECURSOS

Trimestral

informacién  de recursos
operativos movilizables para la
respuesta en siluaciones de
emergencia y desastres.

Modulo de
Comunicaciones

REPORTE DE MONITOREO
RADIAL

REPORTE E INFORME DE
ENLACE DE EMERGENCIA

INVENTARIO DE
OPERATIVIDAD DEL SISTEMA
DE RADIOCOMUNICIONES

Diario

A demanda

Mensual

Registro de la informacién
suministrada mediante el
sistema de
radiocomunicaciones del
COER MML con los COE
Distritales y el COEN.

Se realiza a través de la Matriz
de Registro de Informacién.

Informacién sobre enlace de
emergencia realizado a los
COE Distritales, que reporte
una situacién de emergencia.

Consolidado de recursos ltiles
para el sistema de
radiocomunicaciones,
asimismo como su
funcionamiento y operatividad

INFORME DEL SISTEMA DE
RADIOCOMUNICACIONES DE
LOS COE DISTRITALES

Mensual

Informe donde se consigna el
avance en la implementacién
de los sistemas de
radiocomunicaciones de los
COE Distritales, asi como la
operatividad del sistema vy

equipo.

DIRECTORIOS ACTUALIZADOS

Mensual

Remitir todos los meses el
directorio de los funcionarios
de los Gobiernos Locales de
las Oficinas de Gestion del
Riesgo de Desastres.

PRUEBAS REDSAT

Diario

Registro de la informacién
suministrada con el COEN.

Médulo de
Prensa

NOTAS DE PRENSA

A demanda

Informacién resumida y
difundida de reportes, informes
de emergencia, boletines y
avisos.

SINTESIS DE NOTICIAS

Diario

Resumen de las noticas mas
relevantes del dia.

DIRECTORIO DE MEDIOS DE
PRENSA

Trimestral

Contar con el directorio de los
medios de prensa de Lima
Metropolitana.
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