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Lima, 4 4 FEB. 2017

EL ALCALDE METROPOLITANO DE LIMA

Visto el Memorando N° 033-2017-MML/GSCGA de fecha 16 de enero de 2017, de la Gerencia
de Servicios a la Ciudad y Gestién Ambiental, y;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley N° 27972 - Ley Orgéanica de Municipalidades,
establece que los gobiernos locales gozan de autonomia politica, econémica y administrativa
en los asuntos de su competencia. Asimismo, de acuerdo a los articulos 6°, 20°, inciso 6, y
42° de esta misma norma, la alcaldia es el 6rgano ejecutivo de gobierno local, siendo el
alcalde su representante legal y la maxima autoridad administrativa, con atribucién para dictar
decretos de alcaldia, a través de los cuales establece normas reglamentarias y de aplicacién
de las ordenanzas;

Que, el articulo 80° de |la Ley Organica de Municipalidades, establece que las municipalidades
distritales deben fiscalizar y realizar labores de control respecto de la emisién de humos,
gases, ruidos y demas elementos contaminantes de la atmésfera y el ambiente;

Que, el articulo 115°, numeral 115.2, de la Ley N° 28611 — Ley General del Ambiente,
establece que los gobiernos locales son responsables de normar y controlar los ruidos y
vibraciones originados por las actividades domésticas y comerciales, asi como por las fuentes
médviles, debiendo establecer la normativa respectiva sobre la base de los Estandares de
Calidad Ambiental (ECA); 2

Que, el articulo 14° del Decreto Supremo N° 085-2003-PCM “Reglamento de Estandares
Nacionales de Calidad Ambiental para Ruido” establece que la vigilancia y monitoreo de la
contaminacién sonora en el ambito local es una actividad a cargo de las municipalidades
provinciales y distritales de acuerdo a sus competencias;

Que, el articulo 13° de la Ordenanza N° 1965 “"Ordenanza Metropolitana para la prevencion y
control de la contaminacion sonora" establece que el Programa Local de Vigilancia y
Monitoreo de la Contaminacién Sonora es el instrumento de control en materia de ruido
ambiental que las municipalidades distritales utilizan para la prevencion de la contaminacion
sonora. En el Cercado de Lima, este programa es elaborado por la Gerencia de Servicios a
la Ciudad y Gestion Ambiental, en coordinacion con la Gerencia de Transporte Urbano;

Que, mediante Memorando N° 033-2017-MML/GSCGA de fecha 16 de enero de 2017, la
Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestion Ambiental, remite la propuesta de “Programa
Local de Vigilancia y Monitoreo de la Contaminacién Sonora para el Cercado de Lima 2017,
la cual cuenta con la opinion favorable de la Gerencia de Planificacion y Gerencia de
Transporte Urbano, asi como la opinién legal favorable de la Gerencia de Asuntos Juridicos;

Articulo 1°.- Aprobar el Programa Local de Vigilancia y Monitoreo de la Contaminacion
Sonora para el Cercado de Lima 2017, cuyo texto adjunto forma parte integrante del presente
Decreto.

*,

\ETROPOLITARA
\__:/ =



“Alo del Buen Servicio al Ciudadano®

-

&

MUNICIPALIDAD METROPOLTTANA DE LIMA 0 0 1

Articulo 2°.- Encargar a la Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestién Ambiental y a la
Gerencia de Transporte Urbano el cumplimiento de Jo establecido en el Programa Local de
Vigilancia y Monitoreo de la Contaminacién Sonora para el Cercado de Lima 2017.

Articulo 3°.- La Gerencia de Transporte Urbano debera reportar semestralmente a la

Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestion Ambiental, el cumplimiento de lo establecido en
el referido Programa.

Articulo 4°.- Eltexto del presente Decreto sera publicado en el diario oficial El Peruano y el
Programa aprobado en el Portal Institucional de la Municipalidad Metropolitana de Lima
(www.munlima.gob.pe).

Articulo §°- El presente Decreto entrara en vigencia el dia siguiente de su publicacion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE
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1. INTRODUCCION. 001

La concentracién de actividades y poblacion viene acompafiada de generacion de ruidos, los
cuales dependiendo de los niveles de ruido puede afectar en el ambiente exterior o en el interior
de las edificaciones y generar riesgos a la salud y al bienestar humano. Es asi que con el Decreto
Supremo N° 085-2003-PCM “Reglamento de Estandares Nacionales de Calidad Ambiental para
Ruido”, se estableci6 los Estandares Nacionales de Calidad Ambiental (ECA) para ruido y los
lineamientos para no excederlos, con el objetivo de proteger la salud, mejorar la calidad de vida
de la poblacién y promover el desarrollo sostenible. Asimismo, en la Ordenanza N° 1965
“Ordenanza Metropolitana para la prevencion y control de la contaminacién sonora” se
establecen los niveles de ruido de una fuente generadora que, en ningun caso, podran ser
excedidos por el desarrollo de las actividades domésticas, comerciales y de servicios:

En el Cercado de Lima, la contaminacion sonora proviene de fuentes méviles (parque automotor)
y fuentes fijas (establecimientos comerciales) tales como bares, restaurantes, discotecas,
imprentas, casinos, puestos de venta de CDs, iglesias evangélicas, tiendas y/o galerias, talleres,
actividades de la construccion, afectaciones en edificios, entre otros.

A fin de cumplir con las funciones establecidas en el articulo 80 de la Ley N° 27972 “Ley Organica
de Municipalidades”, la Municipalidad Metropolitana de Lima cuenta en su estructura organica
con la Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestion Ambiental que constituye el 6rgano de linea
encargado de ejecutar las funciones ambientales que corresponden a la Municipalidad
Metropolitana de Lima. Para el cumplimiento de sus objetivos y funciones cuenta con la
Subgerencia de Gestion Ambiental que es la unidad organica responsable de la evaluacion y
supervision ambiental.

La Subgerencia de Gestion Ambiental a través de la Divisién de Calidad del Aire y Evaluaciones
Ambientales realiza la supervision y control de las actividades urbanas (fuentes fijas) en materia
de contaminacion sonora en el Cercado de Lima, en horario diumno y nocturno; a fin de atender
las quejas, denuncias, diligencias fiscales convocadas por el Ministerio Publico, asi como las
supervisiones programadas en el Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental
(PLANEFA).

De ofro lado, en lo que corresponde al monitoreo de ruido ambiental generado por fuentes
moviles, esta a cargo de la Gerencia de Transporte Urbano a través de la Subgerencia de
Estudios de Transito y Transporte, de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Organizacion
y Funciones de la MML.

El presente Programa Local de Vigilancia y Monitoreo de la Contaminacion Sonora para el
Cercado de Lima ha sido elaborado con la finalidad de contribuir al desarrollo efectivo de las
acciones de vigilancia y monitoreo de la contaminacion sonora en el ambito local, orientadas a
- || verificar el cumplimiento de los Estandares de Calidad Ambiental (ECA) para ruido establecidas
en el Decreto Supremo N° 085-2003-PCM “Reglamento de Estandares Nacionales de Calidad
Ambiental para Ruido” y la Ordenanza N° 1965 Ordenanza Metropolitana para la Prevencién y
Control de la Contaminacién Sonora.
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2. MARCO LEGAL.

2.1. Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades.

2.2. Ley N° 28611, Ley General del Ambiente.

2.3. Ley N° 28245, Ley Marco del Sistema Nacional de Gestién Ambiental.

2.4. Ley N° 29325, Ley del Sistema Nacional de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental y su
modificatoria Ley N° 30011.

2.5. Decreto Supremo N° 088-2005-PCM, Reglamento de la Ley Marco del Sistema Nacional
de Gestion Ambiental.

26. Decreto Supremo N° 085-2003-PCM, Reglamento de Estandares Nacionales de Calidad
Ambiental para Ruido.

2.7. Decreto Supremo N° 012-2009-MINAM, Politica Nacional del Ambiente.

2.8. Decreto Supremo N° 014-2011-MINAM, Plan Nacional de Accién Ambiental (PLANAA)

Pert 2011-2021.

Resolucion de Consejo Directivo N° 004-2014-OEFA/CD, Lineamientos para la

Formulacién, Aprobacion y Evaluacion del Plan Anual de Evaluacidon y Fiscalizacion

Ambiental — PLANEFA.

. Resoluciéon Ministerial N° 247-2013-MINAM, Régimen Comun de Fiscalizacion

Ambiental.

. Ordenanza N° 1016-2007-MML, Sistema Metropolitano de Gestién Ambiental.

. Decreto de Alcaldia N° 085-2009-MML, Reglamento del Sistema Metropolitano de

Gestion Ambiental.

. Ordenanza N° 1628-2012-MML, Politica Metropolitana del Ambiente.

. Ordenanza N° 812-MML, Aprueban el Reglamento de Organizacion y Funciones de la

Municipalidad Metropolitana de Lima, y sus modificatorias.

2.15. Ordenanza N° 1965 ‘Ordenanza Metropolitana para la Prevencién y Control de la
Contaminacién Sonora”

2.16. Ordenanza N° 984-MML, Nuevo Régimen Municipal de  Aplicacion
de Sanciones administrativas derivadas de la funcion fiscalizadora y sus modificatorias.

Normas Legales Articulos relacionados
Articulo 80, literal 3.4 del numeral 3): Es funcion especifica exclusiva de la
Ley N°® 27972 Municipalidad Distrital el fiscalizar y realizar labores de control respecto a la

Ley Orgénica de Municipalidades | emision de humos, gases, ruidos y demas elementos contaminantes de la
atmosfera y el ambiente.

Articulo 74: Todo titular de operaciones es responsable por las emisiones,
efluentes, descargas y demas impactos negativos que se generen sobre el
ambiente, la salud y los recursos naturales, como consecuencia de sus
actividades. Esta responsabilidad incluye los riesgos y dafios ambientales que

. . e |
se generen por accion u omision.

Articulo 115: Los gobiermnos locales son responsables de controlar los ruidos
Ley N° 28611 originados por las actividades domésticas y comerciales; asi como por las
-|/ Ley General del Ambiente fuentes moviles.

Las autoridades sectoriales son responsables de controlar los ruidos de las
actividades que se encuentren bajo su regulacion.

Articulo 117: El control de las emisiones se realiza a través de los LMP y
demas instrumentos de gestion ambiental establecidos por las autoridades
competentes y que la infraccién de LMP es sancionada de acuerdo con las
normas correspondientes a cada autoridad sectorial.

y N° 28245 Articulo 24: Los Gobiemos Locales ejercen sus funciones ambientales sobre
y Marco del Sistema Nacional la base de sus leyes correspondientes, en concordancia con las politicas,
£de Gestion Ambiental normas y planes nacionales, sectoriales y regionales en el marco de los

principios de la gestion ambiental.

Ley N° 29325 Articulo 7: R ; ; ,
Ley del Sistema Nacional de Las Entidades de Fiscalizacion Ambiental (EFA) Nacional, Regional o Local

Evaluacion y Fiscalizacién | Son aquellas con facultades expresas para desarrollar funciones de
Ambiental fiscalizacion ambiental, y ejercen sus competencias con independencia
funcional del OEFA. Estas entidades forman parte del Sistema Nacional de
" Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental y sujetan su actuacion a las normas de
%VN 30011 la presente Ley y otras normas en materia ambiental, asi como a las
) y que moduﬁca laLey N°29325 | gisposiciones que dicte el OEFA como ente rector del referido Sistema.
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Decreto Supremo N° 088-2005-
PCM

Reglamento de la Ley Marco del
Sistema Nacional de Gestion
Ambiental

001

Los Gobiemos Locales ejercen sus funciones ambientales sobre la base de
sus leyes correspondientes, en concordancia con las politicas, normas y
planes nacionales, sectoriales y regionales en el marco de los principios de la
gestion ambiental.

P

creto Supremo N° 085-2003-

CM Reglamento de Estandares

Nacionales de Calidad Ambiental
para Ruido

Articulo 14:

La vigilancia y monitoreo de la contaminacion sonora en el ambito local es una
actividad a cargo de las municipalidades provinciales y distritales de acuerdo
a sus competencias, sobre la base de los lineamientos que establezca el
Ministerio de Salud.

El Ministerio de Salud a través de la Direccion General de Salud Ambiental
(DIGESA) realizara la evaluacion de los programas de vigilancia de la
contaminacion sonora.

La DIGESA elaborara un informe anual sobre los resultados de dicha
evaluacion.

Articulo 16:

Las municipalidades provinciales deberan utilizar los valores sefialados en el
Anexo N° 1 con el fin de establecer normas, en el marco de su competencia,
que permitan identificar a los responsables de la contaminacién sonora y
aplicar, de ser el caso, las sanciones correspondientes.

Articulo 20:

El Ministerio de Salud, tiene la siguiente funcion:

b) Evaluar los programas locales de vigilancia y monitoreo de la
contaminacion sonora, pudiendo encargar a instituciones publicas o privadas
dichas acciones.

Articulos 23 y 24:

a) Elaborar e implementar, en coordinacion con las Municipalidades
Distritales, los planes de prevencion y control de la contaminacion sonora.

b) Fiscalizar el cumplimiento de las disposiciones dadas en el presente
Reglamento, con el fin de prevenir y controlar la contaminacion sonora.

c) Elaborar, establecer y aplicar la escala de sanciones para las actividades
reguladas bajo su competencia que no se adecuen a lo estipulado en el
presente Reglamento.

Anexo N° 1: Estandares Nacionales de Calidad Ambiental para Ruido
Estindares Naclonales de Calidad Amblental para Ruido

Valores sxpresadon en Lasr
Horario Diurno Horwlo Nocmrne
Do 07:01 5 22:00 hrs | Da 22:01 2 07500 hra.
0 40
60 50
70 60
Zora Industrial 80 70

esoluciéon de Consejo
Directivo N° 004-2014-OEFA/CD
Lineamientos para la Formulacion,
Aprobacién y Evaluacién del Plan
Anual de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental

Articulo 1:

Los presentes Lineamientos regulan la formulacion, aprobacion y evaluacion
del Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacién Ambiental (PLANEFA) a cargo
de las Entidades de Fiscalizacion Ambiental (EFA).

Articulo 5:

El PLANEFA comprende los siguientes componentes:

a) Plan de Evaluacibn Ambiental: Contiene las acciones de monitoreo y
vigilancia ambiental que realizara la EFA, en el marco de sus competencia.
b) Plan de Supervision Ambiental: Contiene las acciones de seguimiento y
verificacion de las obligaciones ambientales fiscalizables a cargo de las
personas naturales o juridicas, en el marco de sus competencias.
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Resolucién Ministerial N° 247-
2013-MINAM

Régimen Comun de Fiscalizacion
Ambiental

001
Articulo 2:

Las EFA, de nivel Nacional, Regional o Local, entendiéndose como tales a
toda entidad publica de nivel nacional, regional o local que tiene atribuida
alguna o todas las acciones de fiscalizacion ambiental en sentido amplio.

La fiscalizacion ambiental, regulada en la presente norma, comprende las
acciones de fiscalizacion ambiental que son ejercidas por las EFA de acuerdo
a sus competencias.

Articulo 6:

Los Planes Anuales de Fiscalizacion Ambiental (PLANEFA) son los
instrumentos de planificacién a través de los cuales cada EFA programa las
acciones a su cargo, en materia de fiscalizacion ambiental a ser efectuadas
durante el afo fiscal.

Los PLANEFA son elaborados, aprobados y reportados en su cumplimiento
por la EFA, de acuerdo a las directivas que el OEFA establezca para tal efecto.

.—-ﬂ-"'--v-\...p =
Q**(:"\RO 0-‘.1,:-4 )

Ordenanza N° 1965 “Ordenanza
para la Prevencion y Control de la
Contaminacion Sonora”

Articulo 7°: Funciones de la Municipalidad Metropolitana de Lima

La Municipalidad Metropolitana de Lima, conforme a lo dispuesto en la Ley N°

27972, Ley Organica de Municipalidades y normas complementarias, tiene

como funcién especifica exclusiva:

1. Regular, controlar y fiscalizar la emisién de ruido originado por las
actividades domésticas, comerciales y de servicios, asi como por las
fuentes moviles.

3. Elaborar el Programa Local de Vigilancia y Monitoreo de la Contaminacion
Sonora para el Cercado de Lima.

Articulo 9° : Organos Complementarios

En el control de la emision de ruido, participan los siguientes organos de linea

de la Municipalidad Metropolitana de Lima.

1. Gerencia de Desarrollo Urbano, para las actividades relacionadas a los
procesos de construccion y demolicién, cuyas obras pudieran emitir ruido.

2. Gerencia de Transporte Urbano, en la evaluacién, control y sancion del
ruido generado por el servicio publico de transporte urbano e interurbano.

3. Gerencia de Desarrollc Economico, en las autorizaciones de
funcionamiento para los establecimientos comerciales que pudieran emitir
ruido.

4. Gerencia de Salud, para los casos de crianza de animales domésticos en
las viviendas, que emitan ruidos en forma persistente.

5. Gerencia de Fiscalizacion y Control, encargado de la imposicion de las |

sanciones por la contravencion a lo dispuesto en la presente Ordenanza.

Articulo 13° : Programa de Vigilancia y Monitoreo de la Contaminacion
Sonora
Es el instrumento de control en materia de ruido ambiental que las
municipalidades distritales utilizan para la prevencion de la contaminacion
sonora. El programa se elabora de forma anual y se aprueba por Decreto de
Alcaldia, debiéndose remitir una copia a la Municipalidad Metropolitana de
Lima, hasta el 31 de marzo de cada ario (...).
En el Cercado de Lima, este programa es elaborado por la Gerencia de
Servicios a la Ciudad y Gestion Ambiental, en coordinacion con la Gerencia
de Transporte Urbano.
El Programa de Vigilancia y Monitoreo de la Contaminacion Sonora debe
contener, como minimo, lo siguiente:
Introduccion
Marco Legal
Antecedentes
Justificacion
Alcance
Objetivos
Interrelacién con instrumentos de gestion ambiental
Situacion Actual de Ruido y Puntos de Monitoreo
8.1. Identificacion de zonas criticas de contaminacion sonora
8.2. Criterios de determinacion de puntos de monitoreo de ruido.
8.3. Ubicacion de los puntos de monitoreo de ruido.
8.4. Mapa de Ruido
9. Programa de Vigilancia y Monitoreo de Ruido

9.1. Plan de Accion Anual

9.2. Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental

ONDO AWM
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10. Informes Técnicos

11. Recursos

12. Procedimientos a utilizar

13. Sensibilizacion y capacitacién en materia de contaminacion sonora
14. Anexos

Articulo 14° : Niveles de Ruido

Para efectos de la presente Ordenanza, se establecen los siguientes Niveles
de Ruido de una fuente generadora que, en ningun caso, podran ser
excedidos por el desarrollo de las actividades domésticas, comerciales y de

servicios:
Niveles de Ruido

Zonas de Aplicacién Valores expresadas en LAeqT
Horario diurno Horario nocturno
De 07:01 a 22:00 horas De 22:01 a 07:00 horas
oo | S decaes A e
camomee’ | DEMI | REmC
En Zonas Industriales

También son susceptibles de prohibicion y sancion, previa verificacion o
determinacion, todo aquel ruido que no alcanzando los niveles indicados en
el presente articulo, pero que, por su intensidad, tipo, duracion o persistencia,
puedan igualmente causar molestias, dafio a la salud o tranquilidad de las
personas.

Ordenanza N° 812-MML
Aprueban el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la
Municipalidad Metropolitana de
Lima, y sus modificatorias.

Articulo 99:

La Subgerencia de Estudios de Transito y Transporte de la Gerencia de
Transporte Urbano, tiene como funcién evaluar la calidad ambiental, analizar
y promover tecnologias para prevenir la contaminacion ambiental provocada
por el parque automotor.

Articulo 103:

La Subgerencia de Fiscalizacion del Transporte de la Gerencia de Transporie
Urbano, tiene como funcion fiscalizar y controlar, con el apoyo de la Policia
Nacional, el cumplimiento de las normas de transito y las de transporte pablico
en el ambito de la provincia de Lima e imponer las sanciones
correspondientes.

Articulo 146:

La Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestion Ambiental que constituye el
organo de linea encargado de ejecutar las funciones ambientales que
corresponden a la Municipalidad Metropolitana de Lima. Es el érgano
ejecutivo, supervisor y fiscalizador del Sistema Metropolitano de Gestion
Ambiental.

Articulo 151:

La Subgerencia de Gestion Ambiental es la unidad organica responsable de
la evaluacion y supervision ambiental a cargo de la Municipalidad
Metropolitana de Lima.

gyrdenanza N°984-MML

sMuevo Régimen Municipal de
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de Sanciones administrativas
derivadas de
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modificatorias.
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3. ANTECEDENTE.

Mediante Decreto de Alcaldia N° 006 de fecha 25 de mayo del 2016 se aprob¢ el Programa Local
de Vigilancia y Monitoreo de la Contaminacién Sonora para el Cercado de Lima correspondiente
al afo 2016.

4. JUSTIFICACION.

La elaboracién del Programa Local de Vigilancia y Monitoreo de la Contaminacion Sonora para
el Cercado de Lima se justifica en lo dispuesto en el articulo 14 del Decreto Supremo N° 085-
2003-PCM “Reglamento de Estandares Nacionales de Calidad Ambiental para Ruido”, la cual
sefiala que la vigilancia y monitoreo de la contaminacién sonora en el ambito local es una
actividad a cargo de las municipalidades provinciales y distritales de acuerdo a sus
competencias. Asimismo, se justifica en lo dispuesto en el articulo 13 de la Ordenanza N° 1965
“Ordenanza Metropolitana para la Prevencidn de la Contaminacion Sonora”.

ALCANCE.

% \El alcance del Programa Local de Vigilancia y Monitoreo de la Contaminacion Sonora es para la
jurisdiccién del distrito del Cercado de Lima.

OBJETIVOS.

6.1 Objetivo General.
Contribuir al desarrollo efectivo de las acciones de vigilancia y monitoreo de la
contaminacion sonora en el ambito local, orientadas a verificar el cumplimiento de los

Estandares de Calidad Ambiental para Ruido y Niveles de Ruido; con el fin de mejorar la
calidad de vida de la poblacién del Cercado de Lima.

6.2 Objetivos Especificos.

« Realizar la supervisién y control de los niveles de presién sonora generados por las
actividades comerciales, de servicios y domésticas, de competencia municipal, en
horario diurmo y nocturno.

» Determinar los niveles de presion sonora generados por el parque automotor que circula
en la red vial de Cercado de Lima.

« Identificar las zonas criticas de contaminacién sonora en el Cercado de Lima, en horario
diurno o nocturno.

INTERRELACION CON INSTRUMENTOS DE GESTION AMBIENTAL.

1 Politica Nacional del Ambiente.
(Decreto Supremo N° 012-2009-MINAM)

Eje de Politica 2: Gestién Integral de la Calidad Ambiental
3. Calidad del Aire
Lineamientos de politica:
e) Impulsar mecanismos técnico-normativos para la vigilancia y control de la
contaminacion sonora y de las radiaciones no ionizantes.
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3. CALIDAD DEL AIRE

Lineamientos de politica

a) Establecer medidas para prevenir y mitigar los efectos de los contaminantes del aire sobre la
salud de las personas.

b) Implementar sistemas de alerta y prevencion de emergencias por contaminacion del aire,
privilegiando las zonas con mayor poblacién expuesta a contaminantes criticos.

c) Incentivar la modernizacion del parque automotor promoviendo instrumentos, uso de medios
de transporte y combustibles que contribuyan a reducir los niveles de contaminacién
atmosférica.

d

Identificar y modificar practicas operativas y consuetudinarias inadecuadas que afectan la
calidad del aire.

e) Impulsar mecanismos técnico-normativos para la vigilancia y control de la contaminacion
sonora y de las radiaciones no ionizantes.

.2 Plan Nacional de Accion Ambiental (PLANAA) Perti 2011-2021
(Decreto Supremo N° 014-2011-MINAM)

Meta Prioritaria 3: Aire
Accién Estratégica 3.2: Mejorar los mecanismos de prevencion y control del ruido urbano.

ACCION

ESTRATEGICA META AL 2012 META AL 2017 META AL 2021
c3°.r‘ll"dar:revemr |: -Trece (13) ciudades | -Trece (13) ciudades priorizadas | -Trece (13) ciudades priorizadas
contaminacién priorizadas implementan sus | mantienen la calidad de aire. mantienen la calidad de aire.
atmosférica Planes de Accibn para | -El 60 % de nuevas ciudades | -EI 100 % de nuevas ciudades
mejorar |a calidad del aire y | priorizadas implementan  sus | priorizadas implementan sus Planes
cumplen los ECA para Aire | Planes de Accién para mejorar la | de Accidn para mejorar la calidad del
aplicables. calidad de aire y cumplen los ECA | aire y cumplen los ECA para Aire
-Linea Dbase actualizada | para Aire aplicables. aplicables.
sobre la calidad de aire en -Disminucion del 10% de la morbilidad
las trece (13) ciudades en zonas priorizadas por
priorizadas contaminacién de la calidad del aire

por exposicién (material particulado y

didxido de azufre), con relacién a la

linea base.

| Indicador:-Numero de ciudades con Planes de Accion impiementados y que cumplen los ECA para Arre.
Responsables: MINSA, MINAM, GL

Co-Responsables: MINEM, MTC, MVCS, MINAG, PRODUCE, SENAMHI, OEFA, GR, Empresa, Sociedad

Ciwvil

3.2 Mejorar los | -Reglamento de los | -El 50% de capitales de provincia | -EI 100% de capitales de provincia

mecanismas de | Estandares de Calidad | implementan Planes para la | implementan Planes para |a

L prevencién y control Ambiental (ECA) para Ruido | prevencion y control del ruido | prevencion y control del ruido urbano
del ruido urbano. actualizado. urbano y cumplen con el ECA para | y cumplen con el ECA para Ruido.

Ruido.
Indicador: Indicador:
-Norma  elaborada  y/o | -Planes formulados y/o implementados.
aprobada -Porcentaje de capitales de provincia que cumplen con ECA para Ruido.

Responsables: GL provinciales y distritales.
Co-Responsables: MINSA, PRODUCE, MINAG, MTC, MINEM, MVCS, MINAM, OEFA, INDECOPI.

7.3 Politica Metropolitana del Ambiente.
(Ordenanza N° 1628-2012)

Eje de Politica 3: Gestion Integral de la Calidad Ambiental.

3.2 Lineamientos de Politica en materia de Gestién de la Calidad de Aire y del Control de
Ruido y las Vibraciones.
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3.2 Lineamientos de Politica en materia de Gestién de la Calidad de Aire y del
Control de Ruido y las Vibraciones.

a) Promover la implementacién del Plan Integral de Saneamiento
Atmosférico en colaboracién con las entidades piblicas pertinentes.

b) Establecer e implementar medidas para prevenir y mitigar los efectos de
los contaminantes del aire sobre |a salud de las personas, mediante la
prevencién, reduccién o mitigacién de emisiones gaseosas y material
particulado por las actividades industriales, domésticas, comerciales y de
servicios, incluyendo el transporte.

c) Implementar e integrar redes de monitoreo de la calidad del aire y ruido,
confeccionando mapas de dispersién de contaminantes del aire y de ruido
que sustenten la toma de decisiones en acciones de vigilancia, control,
fiscalizacion y mitigacién de impactos.

d) Implementar medidas y planes de accién que permitan mitigar, reducir e
eliminar la generacién de ruidos y vibraciones de las actividades
industriales, domésticas, comerciales y de servicios.

7.4 Agenda Ambiental Metropolitana 2015-2017.
(Ordenanza N° 1934-2015)

Objetivo Estratégico 3: Fortalecer la Gestion de la Calidad del Aire.
Objetivo Especifico 3.2: Impulsar mecanismos para la prevencién y control del ruido y
radiaciones no ionizantes.

Objetivo Estratégico 3

FORTALECER LA GESTION DE LA
CALIDAD DEL AIRE

OE 3.1 Accion Estratégica 3.1.1:
Implementar medidas = Prevenir y controlar la contaminacion
para reducir los del aire.

niveles de

Accion Estratégica 3.1.2:

contaminacion del aire Promover el fransporte sostenible

OE 3.2
Impulsar mecanismos para la prevencién y control del ruido
y radiaciones no ionizantes.

SITUACION ACTUAL DE RUIDO Y PUNTOS DE MONITOREO.
8.1 Identificaciéon de zonas criticas de contaminacién sonora.

En el afio 2012, la Municipalidad Metropolitana de Lima realizé el “Diagnéstico de la
contaminacién sonora generada por fuentes fijas en Lima Cercado” (28 de agosto al
14 de diciembre del 2012).

Para el desarrollo del estudio, se dividié el Cercado de Lima en 12 zonas de trabajo,
resultando que la mayor concentracion de fuentes fijas generadoras de ruidos molestos
estan en 6 zonas de trabajo, comprendidas en el damero de Pizarro y alrededores de las
avenidas Abancay, Tacna, Emancipacién, Nicolas de Piérola, Alfonso Ugarte, Colmena y
Argentina, correspondiendo a 04 zonas vecinales, siendo las zonas criticas la Zona
Vecinal 01y 04. (Ver Anexo N° 01).

En el afio 2016, la Subgerencia de Gestion Ambiental a través de la Divisién de Calidad de
Aire y Evaluaciones Ambientales, realizé el Inventario de fuentes fijas de ruido para el

Cercado de Lima, para lo cual considerd las 06 Zonas Vecinales del Cercado de Lima,
establecidas en la “Ordenanza N° 1630 — Sobre definicién y delimitacién de las zonas del
Cercado de Lima".

Pagina 11 de 19



PROGRAMA LOCAL DE VIGILANCIA ¥ MONITOREO DE LA CONTAMINACION SONORA PARA EL CERCADO DE LiMA - 2017

En el Inventario de fuentes fijas de ruido se determindé que las zonas criticas de
contaminacion sonora en el Cercado de Lima son las Zonas Vecinales 01 y 04
Asimismo, se han identificado 641 fuentes fijas de ruido en la jurisdiccion del Cercado de
Lima.

8.2 Criterios de determinacién de puntos de monitoreo de ruido.

Las actividades de supervision y control de las fuentes fijas de ruido, son definidos en
funcién a los siguientes criterios:

a. Riesgo de afectacion de la poblacién y de los componentes ambientales por las
actividades desarrolladas en el Cercado de Lima.
b. Quejas y/o denuncias recibidas, respecto de las actividades desarrolladas en el Cercado
de Lima.
c. Programacion de acuerdo a lo aprobado en el Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion
. Ambiental (PLANEFA) correspondiente al afio 2017.
5 ;;1a0?a;;4:\_ d. Diligencias fiscales convocadas por el Ministerio Publico - Fiscalia Especializada en

g ) Materia Ambiental y la Policia Ecolégica.
-.‘; =
& =
3 8.3 Ubicacion de los puntos de monitoreo de ruido.
0
3 & De acuerdo a la "Ordenanza N° 1630 - Sobre definiciéon y delimitacion de las zonas del
"em go @@/ Cercado de Lima’, el Cercado de Lima esta dividido en 06 Zonas Vecinales (Ver Anexo N°
LSRRy 02), segun detalle a continuacion:

Cuadro N° 01: Descripcion de las Zonas Vecinales del Cercado de Lima

Zonas Vecinales Delimitado por avenidas y/o jirones

Rio Rimac (margen izquierda), Av. Abancay, Nicolas de Piérola, Jr. de
la Unién, Av. Uruguay, Av. Alfonso Ugarte.

Av. Abancay, Av. Miguel Grau, Av. Paseo de la Republica, Jr. Manuel

Zona Vecinal 02 Segura, Av. Arenales, Av. Replblica de Chile, Av. 28 de Julio, Av. Brasil,
Av. Alfonso Ugarte, Av. Uruguay, Jr. de la Union, Av. Nicolas de Piérola.

Zona Vecinal 01

Av. Tingo Maria, Av. Venezuela, Limite con Callao (distrito de
Zona Vecinal 03 | gellavista), Av. Colonial.

Rio Rimac, Jr. Placido Jiménez, Av. El Angel, Jr. Ancash, Jr. José de
Zona Vecinal 04 Rivera y Davalos, Jr. Conchucos, Jr. Junin, Jr. Miguel Grau, Av. Paseo
de la Republica, Av. 28 de Julio, Jr. Huanuco, Av. Abancay.

Av. Tingo Maria, Av. Mariano Cornejo, Av. Universitaria Sur, Av.
Republica de Venezuela.

Rio Rimac (margen izquierda), Av. Alfonso Ugarte, Jr. Zorritos, Av.
Zona Vecinal 06 Tingo Maria, Av. Colonial, Limite con Callao (Carmen de la Legua), Jr.
Tupac Amaru.

Zona Vecinal 05

En el afio 2017, se realizara la supervision y control de fuentes fijas de ruido en las 06 zonas
vecinales, considerando en su mayoria fuentes fijas de ruido ubicados en la zona vecinal 01
y 04 (Ver Anexo N° 03).

Mapa de Ruido.

La Municipalidad Metropolitana de Lima realizé en el afio 2013 el estudio “Desarrollo de
instrumentos y levantamiento de informacién para el seguimiento y monitoreo de la
estrategia de la MML, para reducir la contaminacién sonora en el Cercado de Lima".

Como resultado de este trabajo se logrd obtener los siguientes mapas de ruido: (Ver Anexo
N° 04).

» Ld (indice de ruido dia): indice de ruido asociado a la molestia durante el periodo de dia
que corresponde con el nivel sonoro medio a largo plazo ponderado A desde la 7:00
horas hasta las 19:00 horas.
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e Le (indice de ruido tarde): indice de ruido asociado a la molestia durante el periodo tarde
que se corresponde con el nivel sonoro medio a largo plazo ponderado A desde las 19:00

horas hasta las 23:00 horas.
« Ln (Indice de ruido noche): indice de ruido correspondiente a |a alteracién del suefio que

se corresponde con el nivel sonoro medio a largo plazo ponderado A desde las 23:00
hasta las 7:00 horas.

9. PROGRAMACION DE VIGILANCIA Y MONITOREO DE RUIDO.

9.1 Plan Operativo Institucional 2017.

La Subgerencia de Gestion Ambiental - Divisién de Calidad de Aire y Evaluaciones
Ambientales tiene asignado en el Plan Operativo Institucional 2017 la ejecucién de la Tarea
4: Supervisién y control de actividades urbanas en materia de contaminacion sonora -
Cercado de Lima y Provincia de Lima.

En el aflo 2017, se tiene programado realizar un total de 60 supervisiones, de acuerdo al
siguiente detalle:

Cuadro N° 02: Supervisiones programadas en el Plan Operativo Institucional 2017
Unidadde Meta  Meta
Actividades Medida  Anual Mensual

Tarea  Supervision y control de actividades urbanas en materia de

4 | contaminacion sonora -Cercado de Lima y Provincia de Lima Informe 60 05

9.2 Plan Anual de Evaluacién y Fiscalizacién Ambiental - PLANEFA 2017.

El Plan Anual de Evaluacién y Fiscalizaciéon Ambiental - PLANEFA 2017 considera la
Supervision y control de fuentes fijas de ruido, es decir en los establecimientos
comerciales del Cercado de Lima, tales como bares, restaurantes, fuentes de soda, galerias
comerciales, discotecas, casinos/tragamonedas, venta de prendas de vestir, boutiques-
bazares, venta de articulos eléctricos y electrénicos, boticas, venta de CDs; a fin de verificar
el cumplimiento de la Ordenanza N° 1965 “Ordenanza Metropolitana para la Prevenciéon y
Control de la Contaminacién Sonora” y el Decreto Supremo N° 085-2003-PCM, Reglamento
de Estandares Nacionales de Calidad Ambiental para Ruido.

En el afio 2017, se tiene programado realizar un total de 60 supervisiones, de acuerdo al
siguiente detalle: (Ver Anexo N° 05).

Cuadro N° 03: Supervisiones programadas en el PLANEFA 2017

Unidad de Meta Fisica Meta Fisica
Actividades Medida  Anual Mensual
Supervision y control de fuentes fijas de ruido Informe 60 05

9.3 Programa de Monitoreo de la Calidad del Ruido (fuentes méviles).

La Gerencia de Transporte Urbano de la MML, a través de la Subgerencia de Estudios de
Transito y Transporte realizara para el afio 2017 el Programa de Monitoreo de la Calidad
del Ruido (fuentes mdviles), segun detalle a continuacién: (Ver Anexo N° 06)

Cuadro N° 04: Programa de Monitoreo de la Calidad del Ruido (fuentes moéviles)

[ Fecha de
Actividad Ubicacién Frecuencia ..o y fin
Av. Alfonso Ugarte
; Jr. Lampa Enero a
Progeame ds Meniormpcde Av. Brasil Bimestral | diciembre de
alidad de Ruido (fuentes moviles) A 2017
Av. Bolivia

Av. Abancay
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10. INFORMES TECNICOS.

10.1 Informes Técnicos

Los informes técnicos de la supervision y control de fuentes fijas de ruido, tendra como
minimo el siguiente contenido:

|. Base Legal.
Il. Antecedentes.
Ill. Descripcion de las Actividades.
I11.1 Ubicaciéon Geografica.
I11.2 De la Supervision.
IV. Equipos y Metodologia de Medicién de Ruido.
IV.1 Equipos a utilizar.
IV.2 Procedimiento de Medicion de Ruido.
IV.3 Puntos de Medicién de Ruido.
V. Resultados.
V.1 Resultados de la Medicién de Ruido.
V.2 Analisis e interpretaciéon de Resultados.
VI. Conclusiones.
Vil. Recomendaciones.

Anexo N° 01: Registro Fotografico

Anexo N° 02: Licencia de Funcionamiento (de corresponder).
Anexo N° 03: Certificado de Calibracién del Sonometro.
Anexo N° 04: Ficha de Supervision.

Anexo N° 05: Carta preventiva.

Los informes técnicos del monitoreo de ruido ambiental generado por fuentes méviles
(parque automotor) tendra como minimo el siguiente contenido:

I.  Antecedentes

Il.  Base Legal
111 Descripcion de las Actividades.
V. Ubicacion Geografica.

V.  Equipo
VI.  Metodologia de Monitoreo de ruido ambiental.
VIL. Procedimiento de Monitoreo de ruido ambiental.

7.1. Del Monitoreo de ruido ambiental. |
7.2. Punto de Monitoreo de ruido ambiental. '
7.3. Procedimiento de campo.
7.4. Procedimiento de Gabinete.
VL. Resultados.

8.1. Anélisis e Interpretacion

IX. Conclusiones.

X. Recomendaciones.

Anexos

Anexo N*® 01: Registro Fotografico

Anexo N® 02: Hoja de Campo

Anexo N° 03: Certificado de Calibracion
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De acuerdo a lo dispuesto en Decreto Supremo N° 009-2013-MINAM “Aprueban
Reglamento del numeral 149.1 del articulo 149° de la Ley N° 28611, Ley General del
Ambiente”, la autoridad administrativa ambiental debera elaborar el informe fundamentado,
de acuerdo a lo sefialado en el Articulo 4°.- Contenido del Informe Fundamentado; por lo
cual la MML cuando participa en diligencias fiscales y/o policiales emite el informe
fundamentado, considerando como minimo el siguiente contenido:

10.2 Informe Fundamentado.

|. Base Legal.
Il. Antecedentes.
Ill. Competencias de la Autoridad Administrativa Ambiental.
IV. Obligaciones Ambientales de los Administrados. |
V. Informacion sobre las acciones de fiscalizacion ambiental. |
|
|
1
|
|

VI. Descripcion de las Actividades.

VI.1 Ubicacion del Area.
V1.2 Acciones relacionadas con la inspeccion.
VI.3 Equipos y Metodologia de la Medicién de Ruido.
VI.4 Resultados de la Medicion de Ruido.
VI.5 Analisis e Interpretacion de Resultados.
V1.6 Analisis de Competencias.

VIl. Conclusiones.

VIll. Recomendaciones.

Anexo N°® 01: Registro Fotografico. |
Anexo N°® 02: Certificado de Calibracion del Sonémetro. |
Anexo N® 03: Acta de Diligencia. |

11. RECURSOS.

11.1 Recursos Humanos.

De acuerdo a lo sefialado en el articulo 146 del Reglamento de Organizacién y Funciones
de la MML y sus modificatorias, la Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestion Ambiental
es el 6rgano de linea encargado de ejecutar las funciones ambientales que corresponden a
la Municipalidad Metropolitana de Lima. Para el cumplimiento de sus objetivos y funciones
cuenta con la Subgerencia de Gestion Ambiental que es la unidad organica responsable de
la evaluacién y supervisién ambiental a cargo de la Municipalidad Metropolitana de Lima.

La Subgerencia de Gestion Ambiental cuenta con la Division de Calidad de Aire y
Evaluaciones Ambientales, cuyo equipo técnico es el encargado de realizar las funciones
de supervision y control de fuentes fijas de ruido de competencia municipal, tales como
actividades domésticas, comerciales y de servicios.

Cuadro N° 05: Personal de la SGA-DCAEA

Cargo Cantidad
Subgerente de Gestion Ambiental 01
Jefe de la Division de Calidad del Aire y 01

Evaluaciones Ambientales

Ingeniero Ambiental 02
Bachiller en Ing. Ambiental o1
Apoyo Técnico 04
TOTAL 08
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Asimismo, la Gerencia de Transporte Urbano de la MML, a través de la Subgerencia de
Estudios de Transito y Transporte, evalia la calidad ambiental, analiza y promueve
tecnologias para prevenir la contaminacién ambiental provocada por el parque automotor
(fuentes moviles).

El equipo técnico encargado de realizar los monitoreos de ruido ambiental generados por el
parque automotor es el siguiente:

Cuadro N° 06: Personal de la SETT - DGT

Cargo Cantidad
Ingeniero Ambiental 01
Ing. Administrativo 01
Practicante de Ing. Ambiental 01
TOTAL 03

11.2 Equipos de Medicion.

La Subgerencia de Gestion Ambiental cuenta con 02 sonémetros integradores Instruments;
Clase 1, segun la norma IEC 61672-3:2006, debidamente calibrados (Ver Anexo N° 07) de
acuerdo a los requerimientos sefialados en el Decreto Supremo N° 085-2003-PCM, segun
detalle a continuacion:

iy CASELLA CASELLA
Modelo CEL-63X CEL-63X
— N°4421402 N°4637973
Cédigo Patrimonial 60228203-0000016 60228203-000017

4421402 LAC-001-2016 07.01.2016 Enero 2017
4637973 LAC-136-2016 07.10.2016 Octubre 2017

Adicionalmente se cuenta con los siguientes accesorios:

- 02 Pantallas antiviento, micréfono y otros.
- 02 Calibradores.

- 02 Tripodes.

- Pilas recargables.

Equipos auxiliares:

- 01 GPS.
- 02 Camaras fotogréficas.
- 01 camioneta (asignada segun programacion)
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La Subgerencia de Estudios de Transito y Transporte de la Gerencia de pransporte
Urbano, cuenta con 01 sondmetro integrado Instruments; Clase 1, segun la norma IEC
61672-3:2013 , debidamente calibrado (Ver Anexo N° 08) de acuerdo a los requerimientos
seftalados en el Decreto Supremo N° 085-2003-PCM, segun detalle a continuagion:

i Cuadro N° 06: E uipo de Medlcibn SOnémetro _

Marca LARSON DAVIS

Modalo Lkd
Serie N°0004031
Cédigo Patrimonial -

Cudro N° 7: _g rama de Ilbracl Scmots

0004031 2016009316 04.11.2016 Octubre 2017

Adicionalmente se cuenta con los siguientes accesorios:

- 01 Pantaila antiviento, micréfono y ofros.
01 Calibrador.

- 01 Tripode.

- Pilas recargables y cargador

Equipos auxiliares:
- 01 GPS.
- 02 Camaras fotogréaficas.
- 0t camioneta (asignada segln programacion)

Equipos de Proteccién Personal
- Protector Auditivo
- Mascaras de cara completa

Equipos de Protecclén Colectlva
- Conos de Seguridad

11.3 Equipos Informiticos.

- Equipos de computo.

- Impresora multifuncional.

- La Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestibn Ambiental cuenta con un Softwara de
Gestitn de Datos Casella Insight (Sondmetro CASELLA CEL-63X)

- La Gerencia de Transporte Urbano cuenta con un Software de Administracién de Datos
(SLM Utility — G4)

Para el desarollo de 1a supervisidn y control de fuentes fijas de ruido, se cuenta con los
siguiantes documeantos e instrumentos, segan detalle a continuacion:

12.1.1 Protocolo Nacional de Monitoreo de Ruldo Amblental.

(En propuesta, efaborado por el MINAM en coordinacion con ministerios, QEFA,
MML y MPC)
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Dicho Protocolo tiene por objeto establecer metodologias, técnicas vy
procedimientos para realizar mediciones de niveles de ruido en el Peru.

12.1.2 Manual de Procedimientos - MAPRO
(Aprobado mediante Resolucion de Gerencia N° 05-2016-MML/GSCGA del
31.05.2016)
- Procedimiento de atencion de quejas, diligencias y denuncias en materia de
contaminacién ambiental en la provincia de Lima (Ver Anexo N° 09).

12.1.3 Ficha de Supervision y Control de Ruidos.
(Ver Anexo N° 10).

12.1.4 Carta Preventiva
(Ver Anexo N° 11).

12.1.5 Carta de Notificacion.
(Ver Anexo N° 12).

12.2 Procedimiento de medicién de ruido ambiental generado por fuentes moviles.

12.2.1 Consideraciones Generales.

- Verificar la vigencia del Certificado de Calibracién del Equipo, puesto que el
monitoreo se efectuara con un sonémetro calibrado.

- Verificar que el instrumento de monitoreo de ruido, se encuentre en buenas
condiciones, sin presentar golpes, piezas sueltas, etc.

- Verificar que la carga de la bateria sea suficiente, sino tendra que ser
reemplazada.

- Se utilizara el filtro de ponderacién A y en modo Fast (rapido) del instrumento de
medicion.

- |dentificar la zonificacién del punto de monitoreo.

- Los resultados del monitoreo, se expresaran en dB(A) y se evaluara la exposicién
al ruido segun el valor de nivel de presion sonora corregido.

12.2.2 Procedimiento de campo.

- Se evitard durante las mediciones, condiciones meteorologicas extremas tales
como lluvia, viento y otros que puedan afectar los resultados obtenidos y al
equipo.

- Cglit?rar el instrumento de acuerdo a lo dispuesto en sus especificaciones
técnicas.

- Se colocara el sondmetro a una distancia libre minima aproximada de 0,50 m del

cuerpo del especialista y a unos 1,5 metros o més de las paredes u otras

estructuras reflectantes.

- El instrumento de medicion a utilizar se ubicara a 1.5 metros del nivel del suelo

y el angulo formado entre el sonémetro y un plano inclinado paralelo al suelo

entre 30 a 60 grados.

Instalar la pantalla cortaviento sobre el micréfono.

Realizar la medicion de nivel sonoro continuo equivalente (Laeqr) y medir los

principales indices de ruido segun nomenclatura 1SO, Lso, Larmax, Larmin €ON

ponderacion A.

El tiempo del monitoreo de ruido, debera cubrir como minimo 03 variaciones. El

intervalo debera ser en el horario de mayor trafico u hora punta.

En la interseccion de la via donde se instalard el sondmetro, durante el

monitoreo, se realizara+el conteo vehicular clasificandolos de la siguiente

manera:

= Vehiculos livianos

= Buses

= Camiones

= Motos

- - Dicha informacion sera registrada en la hoja de campo.

M
L )
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- En la hoja de campo se anotara para cada intervalo de medicion el Larmax, €l

Larmin ¥ €l Laeqr ¥ Lso, @simismo los eventos ruidosos que ocurrieron durante el
periodo en el que se midio.

12.2.3 Procedimiento de Gabinete.

- Si el nivel de presion sonora medido y el nivel de presion sonora residual difieren
en 10 dB o mas, no se aplicara correcciones. El valor medido sera valido para la
fuente bajo ensayo.

- Se debera de aplicar la siguiente correccién para los sonidos residuales que a
continuacién se detallan:

- La correccion se realizaréd cuando la diferencia del nivel de presion sonora
residual y el medido se encuentre entre el rango de 3dB a 10dB, entonces se

aplicara la correccion basada en la siguiente ecuacion:

T —
/ £ TROPOL I Lmedi Lresid
S % logeor =101l0g(10 10 — 10 10 )dB
"’\.
§ Donde:
& Lcorr. : es el nivel de presidn sonora corregida
‘ ‘*t / Lmedi : es el nivel de presion sonora medido

Lresid : es el nivel de presion sonora residual

- Si el nivel de presion sonora medido y el residual difieren en 3dB o menos, no se
permiten correcciones. La incertidumbre de la medicién es por lo tanto grande.
Los resultados pueden, sin embargo, ser informados y pueden ser Utiles para
determinar un limite superior al nivel de presién sonora de la fuente bajo ensayo.
Si tales datos son informados, se debera declarar claramente en el texto del
informe, asi como en los graficos y tablas de resultados, que el valor informado
no puede ser corregido para quitar el efecto del sonido residual.

12.2.4 Hoja de Campo

Se elaboro la Hoja de campo, en el cual se registraran los resultados del Monitoreo
de Ruido Ambiental, asi como los eventos ruidosos ocurridos (Ver Anexo N° 13).

. SENSIBILIZACION Y CAPACITACION EN MATERIA DE CONTAMINACION SONORA

En el afio 2017, en el Programa EDUCCA - Lima (liderado por la Gerencia de Servicios a la
Ciudad y Gestién Ambiental) se ha programado realizar campanias, charlas y talleres en materia
de contaminacién sonora a través de la Sensibilizacion en Instituciones Educativas y Educacion
sobre ruedas (en los buses del metropolitano, estaciones del Tren eléctrico, etc.).

La Subgerencia de Gestion Ambiental fortalece las capacidades del personal técnico
participando en diversos eventos y talleres convocados por diversas instituciones, asi mismo
forma parte del Comité de Normalizacion de Acustica y Medicion de Ruido Ambiental.

Adicional a ello, como parte de las actividades de la Comisién Ambiental Metropolitana, se
-\ realizaran diversos talleres de capacitacion a las municipalidades distritales a través del Grupo
Técnico Metropolitano de Gestion de la Calidad Atmosférica.

De otro lado, la Gerencia de Transporte Urbano ha programado realizar camparfias de

sensibilizacién en Instituciones Educativas, capacitaciones a Empresas de Transporte Urbano
de Lima, peatones, conductores, etc.
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MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 302

uma, 195 DIC. 2016

Visto, 2] Memorandum N° 626-2016-MML-GSCGA de fecha 7 de diciembre del 2016, por el
que la Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestidn Ambiental, propone la aprobacién del Plan
Anual de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental — "PLANEFA 2017 de la Municipalidad
Metropolitana de Lima, y;

CONSIDERANDO:

Que, &l articulo 1l det Titulo Preliminar de la Ley N° 27972 — Ley Organica de Municipalidades,
establece que los gobiernos locales gozan de autonomia politica, econdmica y administrativa
en los asuntos de su competencia. Asimismo, el articulo 6° de esta misma norma sefiala que la
alcaldia es el organe ejeculivo de gobierno local, siendo el alcalde su representante legal y la
maxirma autoridad administrativa;

ue, de conformidad con lo establecido en los articulos 4°, literal ¢) y 7° de |a Ley N° 29325, ¢!

istema Nacional de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental — SINEFA esta integrado, entre
ofros, por las Entidades de Fiscalizacion Ambientat — EFA de ambito nacional, regional y local
que liene facultades expresas para desarrollar funciones de fiscalizacién ambiental en sus
respectivos ambitos, come la Municipalidad Metropolitana de Lima. Las EFA egjercen sus
competencias con independencia funcional del Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion
Ambiental {OEF A}, ¥ su actuacion esta sujeta a las normas contenidas en dicha ley y en otras
normas en materia ambiental, asi como a las disposiciones que dicte el GEFA como ente rector
del referide Sistema;

Que, conforme a lo anterior, mediante la Resolucidn de Consejo Directivo N° 004-2014-
OEFAJICD, publicada el 25 de enero de 2014, el OEFA aprobd los “Lineamienios para ia
Formudacion, Aprobacion y Evaluacion del Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacin Ambiental
—~ PLANEFA", con la finalidad de regular el proceso de formudacion, aprobacion y evaluacion del
PLANEFA a cargo dg ias EFA;

Que, mediante el Memorandum N° 626-20156-MML-GSCGA de fecha 7 de diciembre del 2016,
la Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestion Ambiental remite a |2 Gerencia de Planificacion
el proyecto de “Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental — PLANEFA 2017 de la
Municipalidad Metropolitana de Lima, aplicable a la jurisdiccion de la Provincia de Lima, la cual
tiene por objetive general: "Ejecutar acciones de conltrol y prevencidn en materia de aire, ruido,
areas verdes y residuos sdlidos buscando mejorar ef nivel de vida de la poblacion; asi como
velar por la conservacion y cuidado def entorno urbanc de la ciudad mediante las aclividades
de evaluacion, supervision y fiscalizacion ambiental”,

Que, seiala la Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestidn Ambiental que el PLANEFA 2047
que se propone, se gjecutaran acciones orientadas al cuidade y proteccion del recurso aire
suelo, ademas de acciones para la mitigacion de la contaminacion sonora; siendo gue los ©
pregramas de monitoreo y vigilancia a ejecutarse durante el afo 2017, por su orden de
prioridad de intervenciones, sor: (i) Supervision vy control de fuentes fijas de ruide, en
establecimientos comerciales del Cercado de Lima, tales como bares, restaurantes, fuentes de
soda, galerias comerciales, discotecas, casinos/tragamonedas, ventas de prenda de vestir,
boutiques/bazares, venta de arliculos eléctricos y electronicos, boticas, venta de CD's, entre
otros, (i) superyision_y control de fuentes filas de emisiones, verificar que los establecimientos
comerciales (restaurantes. pollerias y panaderias) ubicados en et Centro Historico del Cercado
de Lima cuenten con campanas exiractoras y chimeneas operativas asi como la altura
adecuada, para la elaboracién o fabricacidn de alimentos y productos ahmenticios; ({iii}
supervision y control de areas verdes ¥ playas de veraneo de la Provincia de Lima, para velar
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sU conservacion y cuidado de estos componentes ambientales; {iv) supervision_ y control de la
gestion de residuos sélidos, a fin de disminuir [a contaminacion del suelo por residuos sdlidos,
verificando su adecuada gestion en términos de transporte, almacenaje, tratamiento y
disposicion final de la Provincia de Lima, ademas de erradicar el panorama antiestético y
deteriorado de las calles del Cercado de Lima; asi como acciones de fiscalizacion y sancién en
forma conjunta con ia Gerencia de Fiscalizacion y Control, conforme a sus funciones y
compelencias,;

Cue, asimismo, se precisa que el presupuesio requerido para el desarrollo de las acciones
previstas en el PLANEFA 2017 asciende a S/. 754 275.72 {Setecientos cincuenta y ceatro mil
doscientos setenta y cince con 72/100 soles), monto que se encuentra incluido en el Plan
Operativo Institucional para el Ano Fiscal 2017 de la Gerencia de Servicios a la Ciudad y
Gestion Ambiental, por lo que se cuenta con fos recursos necesarios para la ejecucién de dicho
Plan;

Que, acorde con Io sefialado en los considerandos que anteceden, correspende aprobar el
“Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental — PLANEFA 2017 de 1a Municigalidad
Metropolitana de Lima, elaborado por la Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestion
mbiental;

Que, mediante Memorando N° 1820 -2016-MML-GP e Informe N° 247-2016-MML-GP-SPC, de
fecha 13 de diciembre del 2018, la Gerencia de Planificacion emite opinidn favorable respecto
la propuesta del “Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental — PLANEFA 2017” de la
Municipalidad Metropolitana de Lima, efaborado por la Gerencia de Servicios a la Ciudad y
Gestion Ambiental;

Estando a lo opinado por la Gerencia de Asuntos Juridicos en el Informe N° 1222 -2016-MML-
GAJ y con la conformidad de la Gerencia Municipal Metropolitana;

En uso de las facultades conferidas por el articulo 20°, numeral 6), de la Ley N° 27972 — Ley
Organica de Municipalidades y de conformidad con las disposiciones de la Ley N® 29325 y
Resolucion de Consejo Directiva N° 004-2014-OEFA/CD del OEFA,;

SE RESUELVE:

ARTICULOQ 1°.- Aprobar el Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - PLANEFA
2017 de la Municipalidad Metropolitana de Lima, que en anexo forma parte de la presente
Resolucion.

ARTICULO 2°.- Encargar a la Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestion Ambiental de la
Municipalidad Metropolitana de Lima la ejecucion del Plan aprobado en el Articulo 1° de la
presente Resolucion, en coordinacion con la Gerencia de Fiscalizacion y Control.

ARTICULO 3°.- Comunicar la presente Resolucion al Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental — OEFA, vy disponer su publicaciéon en ei Portal Institucional de la Municipalidad
Metropolitana de Lima {www.munlima.gob.pe}.

METROPOLITANA REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

x| 1S CASTAREDA LOSSIO
¥ ALCALDE DE LIMA




2 Municipalidad Metropolitana

ety da Liga 302 PLANEFA -2017

ENTIDAD : Municipalidad 0 0 1 )
Metropolitana de Lima . i 4 ANO : 2017 ‘

SIMEON PAREDES
JULIA DOMITILA

J.T. GENIUS
COMPUTER
SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA - J.T.
GENIUS COMPUTER
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PEREZ HUAMAN X
TOLENTINO

VELA RODRIGUEZ
EMILIO

MAYHUIRE ALARCON 44 b
MARCO MISSAEL

ASOCIACION DE
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Decenio de las Personas con Discapacidad en el Peru”
“#Ano de la Consolidacion del Mar de Grau”

Programa de Monitoreo de Calidad de Ruido para el ano 2017

001 .

Programa de

; i 4 : Ubicacion /
L“:T;tg:i‘:’:dwg'la"ma Direccion Frecuenciade | Fecha de Inicio y Fin del monitoreo o Vigilancia Responsable
sl Monitoreo |
06 de enero de 2017
Av. Alfonso Ugarte 10 de marzo de 2017
Distrito: Cercado de Lima Bimestral 05 de mayo de 2017 GTU
Provincia: erg 07 de julio de 2017 .
Departamento: Lima 08 de setiembre de 2017
10 de noviembre de 2017
13 de enero de 2017
Av. Abancay 17 de marzo de 2017
Distrito: Cercado de Lima . 12 de mayo de 2017 GTU
Provincia: Lima Bimestral 14 de julio de 2017
[Departamento: Lima 15 de setiembre de 2017
[ 17 de noviembre de 2017
| Programa de Monitoreo
| de la Calidad de Ruido | LA deanenide 2017
Jr Lampa 28 de marzo de 2017
Distrito: Cercado de Lima _ 23 de mayo de 2017
Ero'.nnc:a. Lima ! Bimestral 25 de julio de 2017 GTU
epartamento: Lima 26 de setiembre de 2017
28 de noviembre de 2017
26 de enero de 2017
Av. Brasil 30 de marzo de 2017
Distrito: Cercado de Lima _ 25 de mayo de 2017 GTU
Provincia: Lima Bimestral 27 de julio de 2017
Departamento: Lima 28 de setiembre de 2017
30 de noviembre de 2017
31 de enero de 2017
Av. Bolivia 28 de marzo de 2017
Distrito. Cercado de Lima 30 de mayo de 2017
Provincia: Lima Bimestral GTU

Departamento: Lima

31 de julio de 2017
30 de setiembre de 2017
29 de noviembre de 2017
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INACAL ' Certificado de Calibracién

Instituto Macional
che Calidladd

Metrologia LAC - 136 - 2016

L.aboratorio de Acistica

Pagina 1de 9
Expediente 91432 Este certificado de calibracién
documenta la trazabilidad a los
Solicitante MUNICIPALIDAD METROPOLITANA patrones nacionales, que realizan Ilas
DE LIMA unidades de medida de acuerdo con &
Direccion Jr. Camana N° 654 - Lima Cercado Sistema Internacional de Unidades (Sl)

La Direccién de Mefrologia custedia,
conserva y mantiene los patrones
nacionales de las unidades de medida,

Instrumento de Medicidn Sondmetro

Marca CASELLA calibra patrones secundariog, realiza
mediciones y ceriificaciones
Modelo CEL-83X metroldgicas a  solicitud de  los
interesados, promueve el desamollo de
Procedencia REINO UNIDO la metrologia en el palis y contribuye a
, la difusibn del Sistema Legal de
Resolucién 01d8 Unidades de Medida del Pery,
Clase 1 (SLUMP).
La Direccién de Metrologla es miembro
Nimero de Sede 4637973 del Sistema Interamericano de
Metrologla (SIM) ¥y participa
Micréfono CEL - 251 activamente en las Intercomparaciones
que éste realiza en la region.
Seria del Microfono 00186 Con el fin de asegurar la calidad de sus
o mediciones el usuario estd obligado a
Fecha de Cailbracion 2016-10-06 al 2016-10-07 recalibrar sus instrumentos a intervalos
apropiados,

Este cerlificado de calibracién sélo puede ser difundido completamente y sin modificaciones. Los extractos o
modificaciones requieren la autorizacién de la Direccién de Metrologia del INACAL.
Certificados sin firma y sello carecen de validez.

Fecha Responsable del Area de Responsable del laboratorio

Instituto Naclonal de Calidad - INACAL
Direccitn de Motrologls

Calla Las Camelips N° 815, San Isidro, Lima - Pen
Toilf : (01} 640-8820 Anoxg 1501

Enail: iagin .
Wab:www.inacal.gob.pa
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Certificado de Calibracién

INACAL
Instituto Naciona!
de Candad
Metrologia LAC - 003 - 2017
Laboratorio de Aciistica
Pagina1de 9
Expediente 92399 Este certificado de calibracidn
documenta la ftrazabilidad a los
Solicitante MUNICIPALIDAD METROPOLITANA patrones nacionales, que realizan las
DE LIMA unidades de medida de acuerdo con el
Direccitn Jr. Conde De Superunda N° 169 - 4to  Sistema Internacional de Unidades (Sl)
Piso - Lima A .
- La Direccidn de Metrologia custodia,
Instrumento de Medicidn Sondmetro conserva y mantiene los patrones
nacionales de las unidades de medida,
Marca CASELLA calibra patrones secundarics, realiza
mediciones y cettificaciones
Modelo CEL-63X metrolégicas a soliclud de los
interesados, promueve el desarrollo de
Procedencia REINO UNIDO la metrologla en el pals y contribuye a
. la difusibn del Sistema Legal de
Resolucion 0,1dB Unidades de Medida del Pera.
Clase 1 (SLUMP).
La Direccion de Metrologia es miembro
NGmero de Seria 4421402 del Sistema Interamericano de
Metrologia (SIM) ¥ participa
Micrafono CEL - 251 activamente en las Intercomparaciones
que éste realiza en la region.
Serie del Micréfono 2288 Con el fin de asegurar (a calidad de sus
o mediciones el usuario esta obligado a
Fecha de Calibracién 2017-01-17 recalibrar sus instrumentos a intervalos

apropiados.

Este certificado de calibracién sdlo puede ser difundide completamente y sin modificaciones. Los extractos o
maodificaciones requieren la autorizacion de la Direccion de Metrologia del INACAL.
Certificados sin firma y sello carecen de validez.

Fecha

Responsable del Area de
Electricidad y Termometria

N FRANCISCO GUILLEN MESTAS

2017-01-18

Responsable del laboratorio

HENRY OWZ/CHONATE

Instituto Nacionsl de Calidad - INACAL

Dirgecion de Mi

wirnlogia
Calle Las Camelias N° 815, San isidro, Lima - Perir

Telf.: (01) 640-8820 Anexo

1501
Emait: m b, o0
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Calibration Certificate

Cartificata Number 2016009316
Customer;

Ceneris

Cal Rodolfo Beltran N 132

Urb Santa Catalina

Telf Number La Yictoria .
Lima, , Peru’
Modei Number 831 Procedure Number D0001.8378
Serial Number 0004031 Technician Ron Harris
Test Results Pass Caflibration Date 04 Nov 2016
. . Calibration Due 04 Nov 2016
Initiaf Condition  As Manufactured Temperature 2337 "¢ x00i°C
Description Larsan Davis Model 831 Humidity 494 %RH +0.5%RH
Static Pressure 86.82 kPa +0.03kPa
Evaluation Methaod Tested electricaliy using PRM831 S/N 038881 and a 12.0 pF capacitor to simutate microphone

capacitance. Data reported in dB re 20 pPa assuming a microphone sensitivity of 50.0 mV/Pa.

Compiliance Standards Compliant to Manufacturer Specifications and the following standards when combined with
Calibration Certificate from procedure DODO1.83B4:

IEC 60651:2001 Type 1 ANSI §1.4-2014 Class 1
IEC 60804:2000 Type 1 ANSI| 51.4 (R2006) Type 1
IEC §1252:2002 ANSt $1.11 (R2009) Class 1
IEC 61260:2001 Class 1 ANSI 81,25 (R2007)

Issuing lab certifies that #he instrument described above meets or exceeds all specifications as stated in the referenced procedure
(untess atherwise noted). It has baen calitraled using measurement standards traceable to the SI through the Nationai Institute of
Standards and Technology (NIST), or other national measuremant institutes, and meets the requirements of ISONEC 17025:2005.
Test points marked with a ¥ In the uncertaintios column do not fall within this lab Y's pe of ditation.

The quality system is registared to IS0 9001:2008.

This calibration s a direct comparison of tha unit under test to the listed reference standards and did not involve any sampling plans to
compiete. No abowance has been made for the instability of the test device due 1o use, time, ete. Such allowances woukd be made by
the customer as needed.

The uncertainties were computed in accondance with the 1SO Guide o the Expression of Uncertainty in Measurement {GUM). A
coverage factor of approximately 2 sigma (k=2) has been appliext to the standard uncerainty 1o express tha expanded uncertainty at
appoximately 95% confidence level.

This report may not be reproducad, except in full, unfess pamission for the publication of an approved abstract is obtained in writing
from the organization issuing this report.

Standards Vsed
Description Cal Date Cal Due Cal Standard
Hart Scicntific 2626-H Temperature Probe 0671712086 06/ 72017 006798
SRS DS360 Ukira Low Distontion Generator 11413/2015 1171372016 007167

Larson Davis, a division of PCB Piezotronics, Inc AT, @
= LARSONDAVIS

Pravo, UT 84601, United Sta z
o\ia nited States ’qﬁ\; A PCHB PIEZOTRONICS DIV.
716-684-0001 g Tor: /262231

1.H/2016 12:00:33M Page 1 of 7
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“«Decenic de las personas con Discapacidad”
“Afio de la consolidacion del Mar de Grau®

001

MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA

RESOLUCION DE GERENCI;\ N° 05 .2016-MML-GSCGA
Lima, 31 HAYD 2016

CONSIDERANDO:

Que, mediante de Resolucién jefatural N°053-77-INAP/DNR del 18.05.77 se aprobo la
Directiva N°002/77-DNR/INAP “Normas para [a formulacion de los Manuales de
Procedimientos”; en la que se establece que tales normas serdn aplicadas por las Oficinas de
Racionalizacion y |as oficinas responsables de la ejecucion de los procesos a los cuales se refieren
los procedimientos;

Que, la Ley No 27658, Ley Marce de Modernizacidn de la Gestion del Estado, declard al
¥tado Peruano en proceso de modernizacidn en sus diferentes instancias, dependencias,

Que, la Norma de Control Interno 38 “Documentacion de procesos, actividades y
tareas”, aprobada por la Resalucion de Contraloria General N*.320-2006-CG, establece que las
procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para asegurar su
adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares establecidos, facilitar la correcta revision de
los mismos y garantizar la trazabilidad de los productos y servicios generadas;

Que, para orientar el proceso de formulacién, modificacion y aprobacién del Manual de
rocedimiantos en [a Municipalidad Metropolitana de Lima se aprobé la Directiva N°. 002-2014-
ML-GP “Lineamientos aplicables para {a formulacién, modificacion y aprobacion del Manual
de Procedimientos de la Municipalidad Metropolitana de Lima” mediante Resolucion de
Gerencia N"004-2014-MML-GP;

Que, el numeral 3 de la mencionada Directiva dispone que estd es de cumplimiento
fbligatorio por todos los drganos y unidades orgdnicas de la Municipalidad Metropolitana de
ma, en el marco del Sisterna Administrativo de Modernizacion de la Gestién Pubtica;

Que, de acuerdo al acdpite 5.1 del numeral 5 de la Directiva N°002-2014-MML-GP el
Manual de Procedimientos es un documento normativo que tompendia por cada uno de los
N\ Organos de la Municipalidad Metropolitana de Lima, la descripcidn de sus procedimientos,
debiendo estos estar alineados a sus funciones y objetivos estratégicos institucionales vigentes

tién Ambiental es el 6rgano de linea que ejerce
wamprestacién del servicio de limpieza pdblica; el



“~Decenio de las personas con Discapacidad”
"Afio de la consolidacion del Mar de Grau” 0 0 1

mantenimiento de la infraestructura urbana; la promocion del pintado de fachadas en la
) jurisdiccion del Cercado de Lima; el mantenimiento del alumbrado ornamental e iluminacién

artistica y todo lo relacionadoe al ornato en el Cercado de Lima y las funciones ambientales que

corresponden a la Municipalidad Metropolitana de Lima, conforme a la Ley Orgdnica de

Municipalidades y a la Ley de Gobiernos Regionales asimismo la Gerencia de Servicios a 1a Ciudad

y Gestion Ambiental es la responsable de la formulacién de las politicas ambientales, coordina

y supervisa su implementacién, promueve el manejo y aprovechamiento sostenible de los
recursos naturales, la mejora de la calidad ambiental y I3 participacion ciudadana en [a gestidn
biental de 1a Provincia de Lima Metropolitana;

,_ Que, en dicho contexto la Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestién Ambiental ha
fymutado un proyecto del Manual de Procedimlentos (MAPROY), con el asesoramiento técnico
gé la Subgerencia de Desarrollo Institucional de la Gerencia de Planificacién, el cual contiene
cuarenta y ocho (48) procedimientos; habiéndolo remitido con el Memorando N°, 229-2016-
MML-GSCGA a la Gerencia de Planificacion para su opinion y VB® correspondiente.

Que, mediante Informe N®. 065-2016-MML-GP-SDI, 'a Subgerencia de Desarrollo
Institucional de la Gerencia de Planificacién emite conformidad respecto al precitado Manual de
Procedimientos;

Que, de conformidad con el pnumeral 6.4 de la Directiva N°. 002-2014-MML-GP
ineamientos aplicables para la formulacidn, modificacion y aprobacion del Manual de
rocedimientos de la Municipalidad Metrapolitana de Lima” aprobada con Resolucion de
Gerencia N°004-2014-MML-GP;

3

{CULO PRIMERO.- Aprobar el Manual de Procedimientos de la Gerencia de Servicios a la
udad y Gestién Ambiental, el mismo que forma parte de la presente Resolucidn.

ARTICULO SEGUNDO.- Disponer |a difusién del texto completo del Manual de Procedimientos
aprobado por la presente Resolucién, entre el personal de 1a Gerencia de Servicios a la Ciudad y
Gestién Ambiental.

RTICULO TERCERQ- Remitir copia original de la presente Resolucién a la Gerencia de

lanificacion a fin de proceder a su publicacidn en el Portal de Transparencia de ta Municipalidad
Metropolitana de Lima.

REGISTRESE, COMUNIQUESE ¥ CUMPLASE

57 LUISSLBERTO ZAPATA QUEZARA
GERENTE
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Municipalidad Metropelitana

00 1 Cddigo: MML-GSCGA-SGA-PRO-05
Version, 01

de Lima

Fecha de Vigencia: 01/01/2016

Tipo: PROCEDIMIENTO

Titulo:
PROVINCIA DE LIMA,

ATENCION DE QUEJAS, DILIGENCIAS Y DENUNCIAS EN MATERIA DE CONTAMINACION AMBIENTAL EN LA

4.1.

4.2,

4.3,

ESTRUCTURA DE PROCEDIMIENTO

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO

Atencian de Quejas, diligencias y denuncias en materia de contaminacion ambiental en
la Provincia de Lima.

CODIGO: MML-GSCGA-SGA-PRO-05

UNIDAD ORGANIZACIONAL:

= (erencia de Servicios a la Ciudad y Geslion Ambiental
= Subgerencia de Gestién Ambiental

RESPONSABLES DE ELABCRACION, REVISION Y APROBACION

Elaborado/Actualizado por: Israel Jorge Huarca Mejia

Cargo'ivgﬂpbs—é_réﬁt;é de Gestion Ambiental

Fecha: 22/1272015 (SRAEL JORGE HUARCA MEAIA

E5a MUNICIPALIDAG HiFT
F'Tq GEMERCHi G SURVCIOE A 64
SUBCEAZAELA O3 o

i
a

SURGERENTE

Revisado por: Mario Salazar Abregu

Cargo: Subgerente de Desarrollo institucional

[MA

Fecha: 22/12/2015

Aprobado por: Luis Alberto Zapata Quezada

Cargo: Gerente de Servicios a la Ciudad y Gestion Ambiental

- _a‘?

e

- - —— ———— —_ b

Fecha: 22/12/2015

4.4.

FINALIDAD

Atender lodas las quejas y reclamos por parte de los vecinos para mejorar el sislema
de proteccion del medio ambiente

Pagina 570 de 709




001 Codigo: MML-GSCGA-SGA-PRO-05

o) Municipalidad Metropolitana

e h Version: 01
w de Lima - —
. Fecha de Vigencia: 01/01/2016
Tipe: PROCEDIMIENTO
Tiiulo: ATENCION DE QUEJAS, DILIGENCIAS ¥ DENUNCIAS EN MATERIA DE CONTAMINACION AMBIENTAL EN LA

PROVINCIA DE LIMA,

4.5. DOCUMENTOS ASCCIADOS O BASE LEGAL
» Ley Qrganica de Municipalidades, Ley N° 27972,
* Reglamento de la Ley N° 27314, Decreto Supremo N° 057-2004-PCM

» Reglamento de la Ordenanza N° 295, Decreto de Alcaldia 147.

4.6. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Eje Objetivos Estratégicos

programatico Accion Estratégica

Generales Especificos

OBJETIWWO 4: Ejecutar
programas y acciones
Gestion del Medio | para el manejo de los

Ambiente y residuos salidos,
Servicios a la contaminacion 50n013,
Ciudad control de !a calidad del

aire y sostenibilidad del
omato de la ciudad

47. REQUISITOS

= Subgerencia de Gestion Ambiental
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Fecha de Vigencia: 01/01/2016

Tipo: PROCEDIMIENTO

Thule
PROVINCIA DE LIMA.

ATENCION DE QUEJAS, DILIGENCIAS Y DENUNCIAS EN MATERIA DE CONTAMINACION AMB{ENTAL EN LA

4.8.

4.8.1.

ACCIONES, FASES Y ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

: GERENCIA: SERVICIOS A LA CIUDAD Y GESTION AMBIENTAL

SUBGERENCIA: GESTION AMBIENTAL

PROCEDIMIENTO 40 : Atencidn de Quejas, diligencias y denuncias en materia de contaminacién ambigntal en ta Provincia de Lima

) . Duracién Tipo de valor Riesgo \dentiffcacién del Riesgo
IE::dd:S ?Jg::::::l Cargo Funcienal | N° Descripcién de la Actividad Actividad de
Efectivo | Esgera | VA | Control | SVAL S | N Tipo de Riesgo Contingencla
. Recepcionar, registrar y autcrizar la
Asistente ) P . ; . Esperar 2 que se
Administrative 1 | salica de la solicitud a la Secrataria | 20 minutos x| X Fallas en el sistema restablezea of sistema.
de fa GSCGA
GERENCIA: s vatia 2 , gecgp_cionalr dglrn;ardal %erepte de 26 mint a % «
SERVICIOS A LA ecretaria Aer;l_c:osla a Ciudad y Gestion minutes dla
CIUDAD Y GESTION mbienta
AMBIENTAL
Gerente de
Servictos ada Realizar proveido y entregar 2 {a . )
Ciudad y Gestion | ° | Secrelaria de GSCGA 20 minutes | 1 dia X X
Ambiental




A

1 e : . . .
‘ %"’— Municipalidad Metropolitana
-
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Codigo.
Version: 04

MML-GSCGA-SGA-PRO-C5

001

Fecha de Vigencia: 01/01/2016

| Tipo: PROCEDIMIENTO

Titula:

PROVINCIA DE LIMA.

ATENCION DE QUEJAS, DILIGENCIAS Y DENUNCIAS EN MATERIA DE CONTAMINACION AMBIENTAL EN LA

" GERENCIA: SERVICIOS A LA CIUDAD Y GESTION AMBIENTAL

SUBGERENCIA: GESTION AMBIENTAL

| PROCEDIMIENTG 40 ; Atencitn de Quejas, diligencias y denuncias en materia de contaminacién ambiental en la Provincia de Lima

Duracidn Tipo de valor Rlesgo Identificacidén del Riesgo
Unidad organica . s .
. - Cargo Funcional |N° Descripcién de la Actividad .
{unidad funcional Efectivo | Espara { VA |Control [SVA | S | N Tipe de Riesgo Acti\fldad d_e
Contingencia
Recepcionar, registrar en el , .
Secretaria 2 4 | GESDOC y derivar a la 20 minutos |, X | X Fallas en el sistema e Iiiasl;erar a f"'.e tse
Subgerencia de Gestion Ambienta! ! Slablezcs 6l sistema.
TR
/-{:E.E%&\ Recepclonar, regisirar y autorizar (3
A ,r‘a,"- Asistente salida del expedienta a ja - . Esperar 8 que 5e
e / 2 " Administrativo 5| secretaria de la Subgerencia de 20 minutos x| X Fallas en el sistema restablezca el sistema,
fg : : Gestion Ambiental
Ve
Tt
Auxiliar Entregar de los documentos a la ;
Administrativo 6 secretaria de la sucgerencia 20 minutos x x
Recepcionar, registrar an el
Secretaria 2 7 | GESDOC y derivar al Subgerente | 20 minutos X | X Fallas en el sistema Esperar a que se
{Subgerancia) de Geslion Ambiantal restablezca el sistema.
SUBGERENCIA:
GESTION 4
AMBIENTAL Subgerente de Revisar y hace despacho para
Gestidén Ambiental | 8 | derivar a la Divisidn 20 minutes 1 dia X X
Correspondiente

'6‘\ G e s o
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Codigo: MML-GSCGA-SGA-PRO-05
Version: 01

001

Fecha de Vigencia: 01/01/2016

Tipo: PROGEDIMIENTO

|

Titule:
! PROVINCIA DE LIMA.

ATENCION DE QUEJAS, DILIGENCIAS Y DENUNCIAS EN MATERIA DE CONTAMINACION AMBIENTAL EN LA

GERENCIA: SERVICIOS A LA CIUDAD Y GESTIGN AMBIENTAL

SUBGERENCIA: GESTION AMBIENTAL

PROCEDIMIENTQ 40 : Atencion de Quejas, ditigencias ¥ denuncias en materia de contaminacién ambiental en la Provincia de Lima

o Duracién Tlpo de valor Riesge identificacién del Riesgo
Ig:;::g ?Jg::gﬁ:l Cargo Funcional | N® Descripeidn de la Actividad ] ] Actividad de
Efectivo | Espera | VA | Control [SWA| & [ N Tipo de Riesgo Contingencia
. Recepeionar, registrar en &l
' Secretaria 2 . S . . Esperar 32 que s&
{Subgerencia) 9 | GESDOC y derivar a la Divisién 20 minutos X | X Fallas en el sistema restablezea el sistama.
correspondienie
Auxiliar Entregar de los documenics a la .
Administrativo 10 secretaria de la division 20 mintros x|
Recepcionar, registrar en al
Secretaria ¥ sistemz GESDOC el instrumento ; . Esperar 2 que 5e
Divisidn n de gestion ambiental y eniregar al 20 minutos X pX Failas en el sistema restablezea ei sistema.
Jefe de Divisidn
Oivisién de Catded Rewsar asons con provetdo
de Aire visi : [
: Jefe de Division | 12 atenderlo y Derivar el documenlo 2 20 minutes X x
la Secretaria de Divisidn
Mg se deriva por
Registrar en flsica ¥ en el sistema GESDOC at .
Se[(;_ra‘ta _rga 1 13 | GESDOC y entregar et documento | 20 minutos X X especialista asignado. Correccgré gg’gaclos en el
ivision al especialista encgrgadc,-::—?-:\ Uso incorrecto dal
P e o sistemna.
&
&
2
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Codigo:
Version: 01

MML-GSCGA-SGA-PRO-05

Fecha de Vigencia: 01/01/2016

Tipg: PROCEDIMIENTO

Titulo:
PROVINCIA DE LIMA,

ATENCION DE QUEJAS, DILIGENCIAS ¥ DENUNCIAS EN MATERIA DE CONTAMINACION AMBIENTAL EN LA

GERENCIA: SERVICIOS A LA CIUDAD Y GESTION AMBIENTAL

SUBGERENCIA: GESTHON AMBIENTAL

PROCEDIMIENTO 49 : Atancién de Quejas, diligencias y denuncias en materia de contaminaclén ambiental en la Provincia de Lima

) Duracién Tipo de valor Riesga Identificacidn del Riesgo )
!ﬂ::g::: ?Jgf;:::l Cargo Funcional | N* Destripcidn de la Actividad Actividad de
Efectivo | Espera |VA | Control |SVA| S | N Tipo de Riesgo Contingencia
Evaluar |2 documentacion. {a) De
corresponder, coordinar con el
denuncianie, PNP yio fiscalfa 1a . informacion deficiente Solicitar informacién
i fecha y hora para que brinde las s ' e imprecisa, no es adicional de sustento para
- 1 ] M ;
' Especialista 2 14 faciidades y  programar |3 1 hora dia | X | X faclible coordinar con su programacion de
i ' inspeccién y soheitar 2 movifidad, ' el denunciante campo
: ' {b) de lo contrario solo programar y \
i ’ solicitar ia movilidag
i Asistente 15 Coordinar la movilidad para el 5
,  Administrative iraslado del personal
| ]
' Prapatar la documentacion
. respectiva, el eguipy de medicidn .
Especialista 1 16 {sonometra. tripode v otros) y la 20 minutos X .
camara folografica.
Choter 17 Trasladar al personal a los puntos 2 horas ! x | x No se cuenta con Reproaramar I8 inspeceian
indicados [ mavifidad prog P

14
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001 | codigo: MML-GSCGA-SGA-PRO-05 .
Version; 01
Fecha de Vigencia; 01/01/2016

% Municipalidad Metropolitana
de Lima

Tipo. PROCEDIMIENTO

Thtulo: ATENCION DE QUEJAS, DILGENCIAS Y DENUNCIAS EN MATERIA DE CONTAMINACION AMBIENTAL EN LA
PROVINCIA DE LIMA.

GERENCIA: SERVICIOS A LA CIUDAD ¥ GESTION AMBIENTAL

SUBGERENCIA: GESTION AMBIENTAL

PROCEDIMIENTO 40 : Atencién de Quejas, diligencias v depuncias en materia de contaminacion ambiental en la Provincia de Lima

Duractdn Tipe de valer Rissgo Identlflcaclén del Riesgo

Unidad organica

tunidad funeional Cargo Funcional | N Descripcion de fa Actividad

Efectivo | Espera | VA | Control [SVAl S | M|  Tipo de Riesgo Actividad de

Contingencia

Desarroltar 1a inspeccidn, regislrar No brindan las
. los datos, completar la  ficha facitidades para . .
Especialista 2 18 respectiva y  realizar  tomas 1 hora X X desarrolar |2 Reprogramar la ifspeccidn
fotografias. inspeseion,
Trasladar al persgnal de regreso a
Chofer 19 12 base 2 horas X | X

Elaborar Informe Técnico y oS

groyectos de  oficios, canas, N¢ se cuenta con lici .
Especialista 2 20 | memorandes,  correspondientes; 1dia Jdlas | X X personal técnico S:;c:gir ;?sf:::it:ﬂz?nze
adjuntando €l material necesario vy especializado P

entregar al Jefe de Divisién

Revisar el Infarme, (a) en case de
que este conforma aprobar,

Debe considerar la

E!informe no ltiene el normativa vigente y 1as

Jefe de Divisién | 21 | suscribir y entregar a la Secretaria | 30 minulos | 1 dia X X ?:ecluad? sustento indicaciones realizagas
de la divisién, (B) de lo contraric GATCO Yf0 erfores por la Jefatura, asi como
' - relevantes. ' .
corregir una adecuada redaceidn.
pmt T,
’f-\_"z L bluu_;‘r,_"\‘_.

o]
X,
ST
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Codigo:

MML-GSCGA-SGA-PRO-05

Version; 01

Fecha de Vigencia: 01/01/2016

Tipo: PROCEDIMIENTO

Thule
PROVINCIA DE LIMA.

ATENCION DE QUEJAS, DILIGENCIAS Y DENUNCIAS EN MATERIA DE CONTAMINACION AMBIENTAL EN LA

GEREMNCIA: SERVICIOS A LA CIUDAD Y GESTION AMBIENTAL

SUBGERENC!IA: GESTION AMBIENTAL

PROCEDIMIENTO 40 : Atencidn de Quejas, diligencias y denuncias en materia de contaminacién ambiental en la Provincia de Lima

Lo om_ GESTION

Duraclén Tipo de valor | Riesge Identificacidn det Riesge
Unidad orgénica . s L , -
- - Cargo Funcional | N° Descripcidn de la Actividad i T
funidad funcional Efectivo | Espera{VA |Control [SVA| S | N[  Tipo de Riesgo Actividad de
l Contingencia
|
Sellar, registrar en &l Sistema | .
Secretaria 1 GESDOC, y entregar ef Informe y | Fall;r;ir;&;:t;ma. Registrar nyavamente.
Division 22 | proyecios de oficios. memorandes | 20 minutes X | X informacién comaleta Imprimir otra vez los
a la 8GA. El cargo del informe se ala SGA p documentes.
queda para Division :
Auxii £ | |
uxiiiar nlregar de los documenios a [a :
Administrativo = secretaria de la SGA 20 minutos X ! X
Secretaria 2 Recepcwonar y  derivar al ,
(Subgerencia) | °* | Subgerente 20 minutos X X
SUBGERENCIA:
?jﬁr;,;gyB{ENTAL Subgerente de Revisar el Informe, suscribir los
(O Gestién Ambiental | 25 | oficibs, memorandos, canas y [ 30 minutes | 1 dia x X
K¢ derivar a 13 secretana de la SGA
. Recepcicnar, sellar, registrar el
! Secretaria 2 - . . Esperar & que s&
oy . 26 | Oficio, memorandos u ofros vy | 20 minutos A | X Fallas en el sistema ;
S (Subgerencia} Archivar el documento restablezca el sistema
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001

Cédigo:
Version; 1

MML-GSCGA-SGA-PRO-05

Fecha de Vigencia: 01/01/20186

Tipo:

PROCEDIMIENTC

Thutle:
PROVINCIA-DE LIMA,

ATENCION DE QUEJAS, DILIGENCIAS Y DENUNCIAS EN MATERIA DE CONTAMINACHIN AMBIENTAL EN LA

GERENCIA: SERVICIOS A LA CIUDAD Y GESTION AMBIENTAL

SUBGERENCIA: GESTION AMBIENTAL

PROCEDIMIENTO 40 : Atencidén de Quejas, diligencias y denuncias en materia de contaminacidn ambiental en ta Provingia de Lima

Unidad arganica
funigad funcicnal

e

Duragién Tipo de valer Rlesgo Identificacldn del Riesgo
Carge Funcional | N* Descripcidn de la Actividad N
. " . Actividad de
Efective | Espera | VA | Control [SVA} S | N Tipo de Riesgo Contingencia
No hay movilidad para
" - eniregar los :
27 E:r:‘;:irs :?:‘ i:gcumamos al auxiliar 30 minutas X documentos ni Conta;e c:r; :;i:’oaglshca
presupuesio para gl P L
servicio da Courier
: La direccion registrada

Auxiliar Entregar de los decumenios a los ¥ el nombre a quien se | Asegurar consignar los
Administrativo z solicitanies. 2dlas 4 glas X X dirige noes fa datos correctos.

(Courter)

correcta.
Recepcionar, archivar los
. documentos de cargo
[;‘3:;":{:;‘1;} 29 1 {memorandos, cartas, oficios) y 10 minutes X X
g derivar una copia de los cargos 8 .
Divisién,

Auxiliar Entregar de ios documentos a la )

Administrativo 30 sacretaria de la Civisidn 20 minutos X X

?r',\/) a5 Ui

a;:\
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458 Municipalidad Metropolitana
b de Lima

0 01 Codige: MML-GSCGA-SGA-PRO-05
Verston; 01
Fecha de Vigencia; 01/01/2016

Tipo: PROCEDIMIENTO

Titule: ATENCION DE QUEJAS, DILIGENCIAS ¥ DENUNCIAS EN MATERIA DE CONTAMINACION AMBIENTAL EN L4
PROVINCIA DE LiMA.

GERENCIA; SERVICIOS A LA CIUDAD Y GESTION AMBIENTAL

SUBGERENCIA: GESTION AMBIENTAL

PROCEDIMIENTO 40 : Atenclén de Quejas, diligencias y denuncias en materia de contamrinacion ambigntal en la Provincia de Lima

Duracién Tipo de valor Riesgo Identificacidn def Riesge
Unidad organica . .
X . Cargo Funcional | N Descripclén de la Actividad L
funidad funcional Efectivo | Espera | VA | Control [SVA| S | N | Tipo de Riesgo Actividad de
Contingencia
Secretaria 1 Recepgionar log cargoes y hacerde
Civisién de Calidad 3 conocimienio al Jefe de Division y 10 minutos x | x Pérdida de los Solicilar a SGA una copia
de Aire ' Divisian archivar los documentos en os files documentos del carge
i H correspondignles.,
Minutos 15 -
Horas 15 -
J& <4 ,
i i Dias 3 13
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0 0 1 Codige:. MML-GSCGA-SGA-PRO-05

’ Municipalidad Metropolitana Version: 01

de Lima

Fecha de Vigencia: 01/01/2016

Tipo: PROCEDIMIENTO

Tilule: ATENCION DE QUEJAS, DILIGENCIAS Y DENUNCIAS EN MATERIA DE CONTAMINACION AMBIENTAL EN LA
PROVINCIA DE LIMA,

4.9. INSTRUCCIONES

Este procedimiento no cuenta con instrucciones especiales

4.10. DURACION

3 dias con 15 haras y 15 minutos
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Tipo: PROCEDIMIENTO
Titulo: ATENCION DE QUEJAS, DILIGENCIAS Y DENUNCIAS EN MATERIA DE CONTAMINACION AMBIENTAL EN LA
PROVINCIA DE LIMA,

4.11. DIAGRAMACION
Autorilaion y supervisidn del arbolade urbana \f dreay ve(d‘es da los espaclos p\i‘bitus en Lima ﬂel‘mwlllirﬁ. B . [
s e |... vt i e A f— I it v ' . ..__...._.‘-.......'r
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Tipo: PROCEDIMIENTO

Titulo: ATENCION DE QUEJAS, DILIGENCIAS Y DENUNCIAS EN MATERTA DE CONTAMINACION AMBIENTAL ENLA
PROVINCIA DE LIMA.

4.12. LISTA DE REGISTROS Y FORMULARIOS

No cuentia con formularios.

4.13. HOJA DE IDENTIFICACION DE CAMBIOS

CAPITULO/PARRAFO!
PAGINA FIGURATABLAINOTA ACTUALIZACION TEXTO ACTUALIZADO
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; Municipalidad Metropolitana 0 0 1
- de Lima

= FICHA DE SUPERVISION Y CONTROL DE RUIDOS

[ FECHA: |HORA|: ||N|c|o: FIN: FICHA N*

I. DATOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO COMERCIAL:

|oireccion :

N LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO: lﬂREA APROX. :

" RUG: ) [zonFicacion : ©

RAZON SOCIAL :

NOMBRE COMERCIAL:

GIRO AUTORIZADO :

ACTIVIDAD IDENTIFICADA:

ADMINISTRADO:

CARGO:

DNI N° [

Il. EQUIPOS DE MEDICION (SONOMETRO Y GPS) : ACCESORIOS:

|m: RESOLUCION : Cafibrador sonoro

0: CLASE : Tripode

s e Camara Fotografica

90;6 : |moeLo gps : [ GPs
;:I-gc}«es DE RUIDO :

LUGAR DE MEDICION

COORDENADAS UTM VALORES (dB A) HORA W DE

NORTE ESTE LMAX L.MIN L0 Leg(A) | INICIO FINAL

w

o8 GES

\ 75
g JO PREDOMINANTE :
" S GENERADORAS DE RUIDO:
| Q“ % %’, SECUNDARIA:

) VACIONES :

ADMINISTRADO
—— &5\9 - NOMBRE

ONE N

Boolitana para la Prevencion y Contro! de la Contaminacion Sonora
glamento de 1a Ordenanza N° 1965 MML'
OE PLAN;SN

La ficha servira d recmeo {)_hremr: de Calaad de Awe y Evaluaciones Ammwentales - Subgerencia de Gestion

Amtwental
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"Afio del Buen Servicio al Ciudadano”

g‘? Municipalidad Metropolitana
- de Lima

E e

Nage

Lima, 0 0 1

CARTAN° -2017-MML/GSCGA-SGA

Senores
Presente.-
ASUNTO: Cumplimiento de la Ordenanza N° 1965 ‘Ordenanza
P Metropolitana para la Prevencion y Control de la
QEROPOLEEN Contaminacion Sonora”
9D \
/S %
( & TFengo a bien dirigirme a usted, para comunicarle que esta Subgerencia se encuentra desarrollando acciones
‘% de |supervision y control de ruidos provenientes de las actividades realizadas por los establecimientos
2

‘%\ (,';3‘0 erciales ubicados en el Cercado de Lima, a fin de verificar el cumplimiento de lo establecido en la
%, Ordenanza N° 1965 “Ordenanza Metropolitana para la Prevencion y Control de la Contaminacion

derecho a gozar de un ambiente sano.
~% PLAN S ; : : . .
1,}-—*’-1-\",,@ respecto, a efecto de evitar molestias y como medida de prevencion para el desarrollo de sus actividades,

\debera considerar lo establecido en la Ordenanza antes citada, segun detalle a continuacion:

A
‘ | Articulo N° 07: Funciones de la Municipalidad Metropolitana de Lima
</ (...) 1. Regular, controlar y fiscalizar la emision de ruido originado por las actividades domésticas,
§ comerciales y de servicios, asi como por las fuentes moviles.

Articulo N° 14: Niveles de Ruido

Para efectos de la presente Ordenanza, se establecen los siguientes Niveles de Ruido de una fuente
generadora que, en ningun caso, podran ser excedidos por el desarrollo de las actividades domésticas,
comerciales y de servicios.

_ Valores expresados en LAeqT i

Zonas de Aplicacion " Horario diurno | Horario nocturno
De 07.01 a 22.00 De 22.01a 07.00
horas horas
En Zonas de Proteccion Especial 50 decibeles 40 decibeles
En Zonas Residenciales | 60 decibeles | 50 decibeles
En Zonas Comerciales 70 decibeles 60 decibeles
En Zonas Industriales 80 decibeles 70 decibeles

También son susceptibles de prohibicion y sancion, previa verificacion o determinacion, todo aquel ruido
que no alcanzando los niveles indicados en el presente articulo, pero que, por su intensidad, tipo,
duracion o persistencia, puedan igualmente causar molestias, dafo a la salud o tranquilidad de las
personas.

Articulo N° 15: Responsabilidad de los Generadores

Los responsables de las actividades domeésticas, comerciales y de servicios, de uso publico o privado,
que generen ruido, que excedan los Niveles de Ruido establecidos en la presente Ordenanza, de
acuerdo a la zonificacion y horario, deberan implementar medidas que controle o mitigue la propagacion
del ruido hacia el exterior del local.

Asimismo, el generador de ruido que no exceda los Niveles de Ruido establecidos, pero que cause
olestias, por su intensidad, tipo, duracion o persistencia, estan obligados a implementar las acciones
agcesarias que eviten perturbar la tranquilidad o causar danos en la salud de las personas.

caso de incumplimiento, los generadores de ruido podran ser sancionados administrativamente
egun lo establecido en la presente Ordenanza o, de ser el caso, ser denunciados por el delito de

GERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD Y GESTION AMBIENTAL
Subgerencia de Gestion Ambiental
Jr. Conde de Superunda N° 169, 4to. Piso - Cercado de Lima
Telefono 632-1300 anexo 1781



“Ano del Buen Servicio al Ciudadano”

Municipalidad Metropolitana
i de Lima 0 0 1

Articulo N° 18: Facilidades para la Supervision y Control Ambiental

Los propietarios, representantes, administradores o encargados de los inmuebles y establecimientos en
donde se genere ruido, estan obligados a brindar todas las facilidades que el caso requiera, para que
los supervisores ambientales efectien una adecuada supervision ambiental del lugar en donde se
genera o podria estar generandose contaminacion sonora.

Articulo N° 20: Medicion del Ruido

Segtn los tipos de medicion o evaluacion y considerando el caracter preventivo, de control o correctivo,
las mediciones de ruido podran ser opinadas e inopinadas, con fuentes generadoras con o sin
funcionamiento y eri horario diurno o nocturno.

La medicion se efectuara en la via publica o en el lindero del predio o, de ser el caso, en el lugar del
tercero potencialmente afectado (...)

Articulo N° 24: Prohibiciones

Esta prohibido:

a. El uso de equipos de equipos de sonido u ofros instrumentos que generen ruido que exceda los
niveles de ruido establecidos en la presente Ordenanza.

b.  El uso indiscriminado de parlantes, megafonos, equipos de sonido, silbatos, productos pirotécnicos,
campanas y similares o cualquier otro medio.

¢.  Eluso innecesario de la bocina por parte de los vehiculos automotores.

d.  El uso de bocinas de descarga de aire comprimido en el ambito urbano.

e. Los eventos publicos o privados que generen ruido que exceda los niveles de ruido establecidos en
la presente Ordenanza.

Articulo N° 26: Tipificacion y Escala de multas

Modifiquese el Anexo | de la Ordenanza N° 984, en lo referido a la Linea de Accion 07 Contaminacion
Ambiental - Medio Ambiente, numeral “7.3 RUIDOS MOLESTOS, GASES TOXICOS Y HUMOS", a fin
de modificar e incorporar las infracciones a la presente ordenanza, asi como las sanciones y medidas
complementarias aplicables a las mismas, detalladas en el Cuadro siquiente:

o = & | Procedimiento Montodela | Medida
ik Previo R Multa (UIT)* Complementaria
Por generar ruido que excedan los Niveles de Ruido Paralizacion ylo Clausura
; Grave 1 :

establecidos por tres dias
Por no contar con un sistema de acondicionamiento m Clausura hasta que
acustico o barreras aislantes. que atenue o impida la Grave | reqularice la conducta
salida del rwido al exterior o infractora
Por no implementar las acciones necesarias para
evitar perturbar la tranquilidad o causar dafos en la Clausura hasta que
salud de las personas, aun cuando por su intensidad. | Moderado 05 regulanice la conducta
tipo, duracion o persistencia no exceda los niveles de | infractora
ruido establecidos |

GERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD Y GESTION AMBIENTAL
Subgerencia de Gestion Ambiental
Jr Conde de Superunda N® 169, 4to. Piso - Cercado de Lima
Telefano 632-1300 anexo 1781
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“Afio del Buen Servicio al Ciudadano”

Municipalidad Metropolitana
L de Lima

Lima,

001

CARTA N° -2017-MML/GSCGA-SGA
Senores

Presente.-

ASUNTO: Supervision y control de fuentes fijas de ruido

Tengo a bien dirigirme a usted, para comunicarle que de acuerdo a lo establecido en la Ordenanza N° 1965
“Ordenanza Metropolitana para la Prevencion y Control de la Contaminacion Sonora", esta Subgerencia
se encuentra desarrollando acciones de supervision y control de ruidos provenientes de las actividades
realizadas por los establecimientos comerciales ubicados en el Cercado de Lima; con la finalidad de asegurar
un ambiente saludable, equilibrado y adecuado para el pleno desarrollo de la vida de la poblacion.

q)*‘ R”””o%l (especto Bl dil: cnucic S se realizo la supervision en vuestro local ubicado en
...................................... , siendo atendidos PO ........o.vvooieeeeeeeeee ey €1
d nﬁe‘q se detecto la siguiente fuente generadorade ruido: ...........oooooiiiiiiiiiiiiii

L1'azon a ello, se efectud la medicion de ruido ambiental, registrando los valores detallados en el Cuadro N°
— 1. siendo el Laeg correg. d€ ........ dB(A); lo cual EXCEDE el nivel de ruido establecido en la Ordenanza N°
" 1965 que considera 70 dB{AI para Zonificacion Comercial en horario diurno (de 07:01 a 22:00 horas)'.

Cuadro N° 01: Resultado de la Medicion de Ruido Ambiental*

. - LAFmax | LAFmin L90 LAeq correg.
Punto de Medicion Ubicacion Hora de Medicion dB(A) dB(A) dB(A) Laeq B(A) dB(A)

. SeneN®

 Valores expresados en [Aegl
Zonas de Aplicacion Horano Diurno Horanio Nocturno
S De 07 01 a 22,00 horas De 2201 a 07 00 horas
En Zonas de Proteccion Especial 50 decibeles 40 dec rbeles
EnZonas Resdenciales | Gldecbeles | SOdecbeles
En Zonas Comerciales | 70 decibeles 60 decibeles
En Zonas Industniales r 80 decibeles 70 decibeles

- B i Pagina 1 de 1
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ANEXO N° 13
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HOJA DE CAMPO DE RUIDO AMBIENTAL

001

MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA
GERENCIA DE TRANSPORTE URBANO

SUBGERENCIA DE ESTUDIOS DE TRANSITO ¥ TRANSPORTE

ZONIFICACION DE MONITOREO

UBICACION DE PUNTO DE MONITOREQ

FECHA

CLASE MODELO PUNTO DE MONITOREQ
IDENTIFICACION MARCA SERIE NOMBRE COORDENADAS ZONA *
[OESCNOMETRC | viGENCIA DE CALIBRACION ESTE NORTE
e CALIBRACION EN CAMPO
AN
— = =
rH_QRAISE l!EDlCION (Hr) NIVEL DE PRESION SONORA (dB) FLUJO VEHICULAR
2 OBSERVACIONES
FIN Larmax Lagmin Lgo LAeq_T Vehiculos Livianos Buses Camiones Motos
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