Ministerio
de Educacion

Centro Vacacional
Huampani

Gerencia General

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 041-2016-CVH-GG

Huampani, 17 de agosto de 2016

VISTO:

El Informe N° 258-2016-CVH-GAF de fecha 15 de julio del 2016 y el Informe N° 357-
2016-CVH/GAF-URH de fecha 12 de julio del 2016;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Legislativo N° 756, de fecha 13 de noviembre de 1991, se
define la naturaleza juridica del Centro Vacacional Huampani, precisando que es una
persona juridica de derecho publico interno del Sector Educacion, autofinanciada, sin
afectar recursos del Tesoro Publico, que tiene por finalidad prestar servicios hoteleros,
esparcimiento, recreacion y deporte, asi como apoyar la ejecucion de convenciones,

{ eventos culturales y otros servicios afines con capacidad para el desarrollo de
actividades y eventos deportivos.

Que, la Segunda Disposicion Complementaria del Decreto Ley N°25762 - Ley
Organica del Ministerio de Educacion, establece que el Centro Vacacional Huampani,
es una persona juridica de derecho publico interno que se encuentra comprendida en
el Sector Educacion;

Que, mediante Decreto Supremo N° 36-95-ED de fecha 24 de abril de 1995, se
aprueba el Estatuto del Centro Vacacional Huampani, mediante el cual se le define
como una institucién publica descentralizada del Sector Educacion, con personeria
juridica de derecho publico, con autonomia técnica, administrativa, econémica y
financiera que se rige por el Decreto Legislativo N°756 y por su Estatuto;

Que, mediante Ley N° 30057 publicado el 04 de julio de 2013, se aprobd la Ley del
Servicio Civil con el objeto de establecer un régimen Unico y exclusivo para las
personas que prestan servicios en las entidades publicas del Estado, a fin de que
alcancen mayores niveles de eficacia y eficiencia, y presten efectivamente servicios de

( calidad a través de un mejor servicio civil, asi como promover el desarrollo de las
\ personas que lo integran;
\ Que, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°160-2013-SERVIR/PE,

publicado el 02 de octubre de 2013, la Autoridad Nacional del Servicio Civil = SERVIR
aprobd los lineamientos para el transito de una entidad publica al régimen del servicio
civil, estableciéndose que a partir de la vigencia de los Reglamentos de la Ley
NS°30057, la aplicacion de los alineamientos es obligatoria;

Que, la ruta para el transito de las entidades al nuevo régimen del Servicio Civil,
consta de cuatro etapas: 1) Preparacion de la Entidad; 2) Analisis situacional de la
entidad; 3) Aplicacion de las mejoras internas; y 4) Implementacion del nuevo régimen,
estableciéndose que durante la primera etapa se conformara una Comisién de
Transito al Régimen del Servicio Civil;

Que, mediante Decreto Supremo N°040-2014-PCM, publicado el 13 de junio de 2014,
se aprueba el Reglamento General de la Ley N°30057, Ley del Servicio Civil;
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Que, mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N°106-2014-SERVIR/PE,
publicada el 14 de junio de 2014, la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR
formaliza la aprobacién de la nueva Guia de Mapeo de Puestos y sus Anexos, que
observaran las entidades publicas a fin de prepararse para la implementacion de la
Ley N°30057, Ley del Servicio Civil;

Que, mediante Resolucién de Gerencia N° 094-2014-CVH-GG de fecha 20 de junio del
2014, se conformé la comisién de transito al régimen del servicio civil del Pliego 111
Centro Vacacional Huampani;

Estando a las atribuciones conferidas por el Estatuto, el Reglamento de Organizacion
y Funciones del Cetro Vacacional Huampani y la Resolucion de Presidencia del
Directorio N°001-2015-CVH-PD al Gerente General,

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO: Reconformar la Comision de Transito al Régimen del

Servicio Civil del pliego 111 Centro Vacacional Huampani, la cual estara integrada
por los siguientes profesionales:

Supervisor:
¢ Gerente General

Miembros:

« Jefe de la Oficina de Planificacion y Presupuesto

e Director de la Oficina de Administracion y Finanzas
« Jefe de la Unidad de Recursos Humanos

ARTICULO SEGUNDO: Designar al Jefe de la Oficina de Planificacion y Presupuesto,
como contraparte para las coordinaciones con la Autoridad Nacional del Servicio Civil -
SERVIR.

ARTICULO TERCERO: Encargar a la Jefatura de Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones del CVH, la publicacion de la presente Resolucion en el Portal de

| Transferencia Institucional.

ARTICULO CUARTO: Dejar sin efecto la Resolucion de Gerencia General N° 094-
2014-CVH-GG.

Registrese, comuniquese y archivese.

CENTRO VACACIONAL HUAMPANI
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Telfs: 497-1008 /358-1481 /497-1738 /221-8483
E-mail: ventas@cvhuampani.com / Ventas_cvh@speedy.com.pe / Pagina Web. www.cvhuampani.com




Nz Ministerio .
@& de Educacitn

INFORME N° 0258 -2016-CVH-GAF

A : CPC JUAN ANDRES FARIAS FEBRES

Gerente General
DE : CPC. ALBERTO JULIO ROMAN ESPINOZA. '

Director de Administracion y Finanzas
ASUNTO - REMITO INFORMACION RPN

AT Ve

REFERENCIA - Informe N° 357-2016-CVH/GAF-URH / |
FECHA : Huampani, 13 de julio de 2016.

Es grato dirigirme a usted para saludarlo y a la vez hacer de su conocimiern
documento de la referencia y anexos, en relacion al proceso de transito a 19
Servir.

Al respecto tal como lo informa la-Jefatura de Recursos Humanos, resulta nece
reconformar la Comision de Transito al Régimen del Servicios Civii det CVH, en
de que los funcionarios designados ya no se encuentran {aborando en ei CVH.

Por io expuesto se adjunta informe de |a referencia y proyecto de resolucion
reconformaria el comité antes indicado, para que considere su aprobacion y
remitida a la Autoridad Nacicnal del Servicio Civil - SERVIR, salvo mejor parece

Es cuanto informo a usted para conocimiento y fines.

Atentamente

CENTRO-VAFACIONAL HUAMPANI
i - P

U a At
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,,,,,,,, .<./,q:_"“’('.’.',._\
PG ALBERTO 10 ROMAN ESPINOZA
Diréctar de Administracién y Finanzas
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Centro Yaranonal Huampani Lrerdaed o Recwsos Bumano:

“Decenic de las personas con Discapacidad en el Perd”
“Afio de |a consclidacién del Mar de Grau”

INFORME N° 357 -2016-CVH/GAF-URH

A : ALBERTO JULIO ROMAN ESPINOZA
Director de ia Oficina de Administracién y Finanzas

CENTRO VACACIONAL

DE : ALBERTO GONZALES JARA
Jefe de la Unidad de Recursos Humanos

ASUNTO : Sobre proceso de Transito a la Ley Servir

FECHA . Lima, 12 de julio de 2016

Tengo a bien dirigirme a usted, a fin de saludarlo cordiaimente, e informar lo siguiente:

.  ANTECEDENTES:

1.1 Mediante Resolucién de Gerencia General N° 094-2014-CVH-GG, de fecha 20 de
junio de 2014, se conforma la Comisién de Transito al Régimen del Servicio Civil del
Pliege 111 Centro Vacacional Huampani. '

1.2 Mediante Oficio N® 135-2014-CVH-GG, de fecha 25 de junio de 2014, se comunica a
la Autoridad Nacional del Servicio Civit — SERVIR, la decisién de incorporar a la
Entidad a la hoja de ruta para el transito al régimen del Servicio Civil.

. MARCO LEGAL

2.1. Decreto Legislativo N° 756, de fecha 13 de noviembre de 1981, se define la
naturaleza juridica del Centro Vacacional Huampani, precisando que es una persona
juridica de derecho pubiico interno del Sector Educacién, autofinanciada, sin afectar
recursos del Tesoro Publico.

. Decreto Ley N° 25762 — Ley Organica del Ministeric de Educacion, que establece, en
su segunda disposicion, que ef Centro Vacacional Huampani es una persona juridica
de derecho publico interno que se encuentra comprendida en e! Sector Educacion.

. Decreto Legislativo N° 1023, Que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
rectora del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos.

2.4. Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, publicado el 04 de julio de 2013.
2.5. Resolucidn de Presidencia Ejecutiva N° 180-2013-SERVIR/PE, publicado =] 02 de
octubre de 2013, La Autoridad Nacional def Servicio Civii — SERVIR, aprobo ‘os
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Centin Varacional Huampant Unidaed ohis Beergnsos Hirmanns

"Drecenio de las personas con Discapacidad en el Perd”
“Afio de {a consolidacion del Mar de Grau”

ANALISIS: ' )

3.1 La reforma del Servicio Civil como politica de Estado tiene como marco normativo a la

Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, cuyo objeto es establecer un régimen unico y
exclusivo para las personas gue prestan servicios en las entidades pulblicas del
Estado, asi como para aquellas personas que estan encargadas de su gestién, del
gjercicio de sus potestades y de [a prestacion de servicios a cargo de éstas. En esta
linea, la reforma del servicio civil esta orientada a que las entidades publicas del
Estado alcancen mayores niveles de eficacia y eficiencia, y presten efectivamente
servicios de calidad a través de un mejor servicio civil, asi como promover el
desarrollo de las personas que lo integran.

3.2 Los servidores, sin importar su régimen laboral o carrera especial a la que

pertenezcan estan sujetos, de manera general, a las disposiciones del nuevo régimen
del servicio civil, particularmente, al Decreto Legislativo N° 1023, a la Ley del Servicio
Civil, asi como a sus disposiciones reglamentarias y complementarias.

3.3 La primera Disposicién Complementaria Transitoria de la Ley del Servicio Civil

dispone que la implementacion del régimen del servicio civili se realiza
progresivamente y concluye en un plazo maximo de seis (08) afios, conforme a las
reglas de gradualidad que estabiecen las normas reglamentarias, en el marco de la
programacion de la leyes anuales de presupuesto.

3.4 Conforme a la Cuarta Disposicion Complementaria Transitoria del Reglamento

General, las entidades que al 31 de diciembre de 2017 no hayan iniciado el proceso
de adecuacion, seran comprendidas en el mismo automaticamente a partir del 1 de
enero 2018, para lo que SERVIR emitira la resolucion de inicio que las incerpore
formalmente al proceso.

3.5 Asimismo, las entidades deben prepararse para la implementacion de la Ley del

3.7

Servicio Civil siguiendo los lineamientos para el transito de una entidad publica al
régimen del Servicio Civil aprobados mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva

=\IN° 160-2013-SERVIR/PE, publicada en el 2 de octubre de 2013.

4
H

situacional de la entidad, 3) Aplicacidén de mejoras internas, y 4) Implementacion del
nuevoe regimen.

Asimismo, de acuerdo con e numeral 3 de los citados lineamientos, durante |1a etapa
de preparacién de la entidad, se debe conformar una Comisién de Transito ai

rvicic Civil ia cual se encargara de impulsar i procesc de tra
f |
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3.8 Segln los referidos lineamientos, la Comisién de Transito al Régimen del Servicio
Civil se conforma mediante Resclucion Administrativa del titular de la entidad, y
estara integrada al menos por: Un representante del titular de la entidad, el Secretario
General o0 Gerente General, el jefe del area de Recursos Humanos, ei jefe del area de
Planificacion y Presupuesto, y un representante del drea de Administracion.

3.9 En ese contexto, mediante Resolucién de Gerencia General N° 084-2014-CVH-GG,
se consiituyd la Comision de Transito al Régimen del Servicio Civil del Centro
Vacacional Huampani, integrada por los siguientes profesionales:

= Sr. Ricardo Jesus Paucarcaja Aguado (Gerente General)

» Lic. Adm. Ernesto Luis Paucar Alfaro (Jefe de la Oficina de Planificacidén y
Presupuesto) :

» César Alberto Judrez Castilio {Gerente de Administracién y Finanzas)

» Lic.'Maria Elena Marifios Quispe (Jefe de Recursos humanos).

3.10 Mediante Oficio N° 135-2014-CVH-GG, de fecha 25 de junio de 2014, se comunica a
la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR, la decisién de incorporar a la
Entidad a [a hoja de ruta para el transito al régimen del Servicio Civil, anexando la
Resolucion de Gerencia General N° 094-2014-CVH-GG, “Comisién de Transito al
Régimen del Servicio Civil del CVH".

3.11 Cabe precisar que, resulta necesario reconformar la Comision de Transito al
Régimen del Servicio Civil del Centro Vacacional Huampani constituida mediante
Resolucion de Gerencia General N° 094-2014-CVH-GG, con la finalidad de actualizar
la representacion del Titular de la entidad y de ios representantes de la Oficina de
Planificacion y Presupuesto, la Oficina de Administracién y Finanzas y la Unidad de
Recursos Humanos, consignandose los cargos/puestos de los miembros integrantes.

3.12 De ofro lado, y continuando con la ruta para pasar al nuevo régimen, etapa 2 "Analisis

_Situacional de la Entidad”, la Oficina de Planificaciéon y Presupuesto, mediante
- Memorando N° 053-2016-CVH-GG-OPP, de fecha 17 de mayo de 2016, comunica la
contratacién de una consultoria para realizar el Mapeo de Procesos, el mismo que se
encuentra en proceso de indagacion de mercado.

Scobre el particular, la Unidad de Recursos Humanes, ha efaborado los términos de
referencia para contratar el servicio de una consultorfa para el levantamiento de
informacion de puestos, validacion, analisis y elaboracidon del informe técnico de
mapec de puestos del Centro Vacacional Huampani, de conformidad con la
Metodelogia de Mapeo de Puestos elaberada por SERVIR, la cual que ha sido
remitida. para su validacidon. ab sectorista asignado al CVH por SERVIR. sl 5r.
Francisco Pstific Borda. a fin de realizar ia misma en paraieia con ia elaberacicn del
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CONCLUSIONES

En ese sentido, resuita necesario reconformar la Comisidon de Trénsito al Régimen
del Servicio Civil del Centro Vacacional Huampani constituida mediante Resolucion
de Gerencia General N° 094-2014-CVH-GG, con la finalidad de actualizar la
representacion del Titular de ia entidad y de los represeniantes de la Oficina de
Planificacion y Presupuesto, Oficina de Administracion y Finanzas y Unidad de
Recursos Humanos, consignandose los cargos de fos miembros integrantes.

Finalmente, la Unidad de Recursos Humanos ha elaborado el proyecto de Resolucion
de Gerencia General con la reconformacidn de la Comisién de transito al Regimen del
Servicio Civil del Centro Vacacional Huampani, la misma que se proyecta en base al
nombre del cargo/puesto, en virfud a la ultima modificaciéon dei Reglamento de
Organizacion y Funciones del CVH.

RECOMENDACIONES

Se recomienda, se remita el presente proyecto de Resolucidn de Gerencia General a
la Oficina de Asesoria Legal, a fin de que, de acuerdo a sus competencias, evalle
dicho proyecto, la cual debera ser aprobada por l1a Gerencia General y remitida en !a
brevedad, a la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR.

Es cuanto informo a su Despacho para los fines pertinentes.

Atentamente,

CENTRO VACACIONAL HUAMPANI

O) AL

ALBERTO GONZALES JARA
Jefe de la Unidad de Recursos Humanos
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LINEAMIENTOS

“LINEAMIENTOS PARA EL TRANSITO DE UNA ENTIDAD PUBLICA AL REGIMEN DEL SERVICIO CIVIL,

LEY 30057”

1. Objeto

Los presentes lineamientos tienen por objeto establecer la ruta que las entidades publicas
deberan seguir para transitar al régimen de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

Esta ruta esta compuesta por etapas que implican una revisién de la situacién actual de la
entidad, asi como una mejora de su organizacion y de sus recursos humanos con el objetivo de
sentar las bases para mejorar el desempefio de fas entidades y los servidores publicos. Su
fmplementacion exige el compromiso de las Autoridades Administrativas en el transito al nuevo
régimen para conseguir los resultados esperados, conforme se resume en el Cuadro 1 que se
anexa al presente.

2. Etapas para el transito de las entidades al nuevo régimen del Servicio Civil
La ruta para pasar al nuevo régimen consta de cuatro etapas:

1.

Preparacion de la entidad: tiene por objeto garantizar que todos los servidores y
servidoras de la entidad conozcan la ruta que !a entidad deberd seguir para transitar al
nuevo régimen del Servicio Civil, y el adecuado conocimiento de las herramientas
necesarias para dicho transito.

Andlisis situacional de la entidad: esta etapa tiene por finalidad reconocer la situacidn

actual de la entidad en lo referente a procesos y puestos e identificar las oportunidades
de mejora pertinentes.

Aplicacidn de mejoras internas: esta etapa tiene por ohjeto asegurar gue los esfuerzos de
la entidad se orienten a la prestacion efectiva de servicios de calidad a los ciudadanos.

Implementacidn del nuevo régimen: Se implementa el régimen de la Ley del Servicio
Civil, mediante la convocatoria a los concursos publicos, el transito de los servidores al
nuevo régimen y la puesta en practica de los procesos mejorados.

3. Etapa 1: Preparacién de fa entidad
Duranie esta etapa:
Se conformard una Comisidn de

rdnsito al Régimen del Servicio Civil gue estara
ncargada de ‘mpuisar el proceso de transito ai nuevo régimen v fa difusion y supervisian

2 entidas, coordinara con SERVIR &
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de Gestion Plblica de [a Presidencia del Consejo de Ministros serd la encargada de
proveer las metodoelogias y herramientas necesarias en lo referido a procesos.

La Comisidn de Transito al Régimen del Servicio Civil, se conformara mediante Resolucidn

Administrativa del titular de ia entidad y estard compuesta al menos por;

¢ Unrepresentante del titular de la entidad, de preferencia serd un servidor que ejerza
funciones atribuidas a la entidad.

¢ ElSecretario General o Gerente General o quien haga sus veces.

¢ Etljefe del area de Recursos Humanos, o el que haga sus veces.

* El jefe del drea de Planificacién y Presupuesto, o Racionalizacidn, u Organizacion y
Métodos, o ia que haga sus veces.

¢ Unrepresentante del drea de Administracién, o la que haga sus veces.

4. Etapa 2: Analisis Situacional de la entidad
Durante esta etapa:

a.

La entidad o quien esta delegue recogerd informacién de la situacidon de la entidad en
dos ejes:

¢ Procesos que ejeciita [a entidad.

s Puestos de la entidad.

Todos los drganos y unidades organicas de la entidad deberdn colaborar brindando la
informacidn requerida.

La informacion de los puestos se recogerd a través de la herramienta de Mapeo de
Puestos que registrara todos los puestos con los que cuenta la entidad en todos los
regimenes y bajo todas las modalidades de contratacién, de conformidad con la
metodologia aprobada por SERVIR.

La informacién de los procesos se recogera a través de la herramienta de Mapeo de los
procesos, de conformidad con la metodologia aprobada por ta Secretaria de Gestidn
Publica.

ta Comision de Transito analizara fa informacién recolectada vy la situacién de la entidad,
de acuerdo a la metodologia provista para tal fin, e identificard las oportunidades de
mejera interna en un informe.

Mediante resolucidn del titular de ta entidad se aprueba el informe de la Comisidn de
Transito, disponigndose las mejoras internas.

5. Etapa 3: Aplicacién de |a mejora interna
La entidad promueve una mejora integral en sus procasos y puestos a través de la mejora de sus
instrumentos de gestion:

1.

L LN |

De ser el caso, actualiza o reestructura el Reglamento de Organizacién y Funciones {ROF),
De ser el caso, actualiza o reestructura el Manual de Procesos.

Establece los puestes necesarics vy los nerfiles de diches puestos, acorde con las
funciones gue aeban desempefiar, A partir de 2ile, ss 2labora & Manua! de Perfies ca
2 conformriced con ls me

O
ook

T,
Hlzsior - BAP

obada cor SERVIE,




PER U Presidencia

del Consejo de Ministros

Autoridad Nacional
del Servicio Civil

de conformidad con lo dispuesto en la Cuarta Disposicidn Complementaria Final de la Ley
N® 30057, Ley del Servicio Civil.

6. Etapa4:{mplementacién del Nuevo Régimen
Una vez aprobado el CPE, las entidades pueden implementar el nuevo régimen, llevando a cabo

los concursos para los puestos que consideren pertinentes e implementando los procesos
mejorados.

Cuadro 1: Etapas del proceso de transito de una entidad al nuevo régimen del Servicio Civil
y sus respectivos resultados esperados

A

implementacion del
nuevo régimen

. B = Personas contratadas bajg
Mejorainterna el nuevg régimen.

+ Procesos mejurades. * Frocascsme}omdcs

Sls ; M + Perfilesde pusstos implementades,
Analisis situacional definidosy valoriados

+ Conocimiento de fa * Documentos de gestiin
situacion actualde fa actualzadosy aprobados.
entidad: procesasy puestos

+ Conocimiento def proceso £n fa entidad.

Iz - .
del pase alnuevorégimeny * %por?riz;ddadesde mefora
Iz redevanicia de cada uner de ientificacas (sobre
ns pasos a ejecutar. procesosy puestos)

« Comité de Transitoal Nusw
Régimen conformado.

* Conociments de iz
metadologiae instrumentns
para el ranste (gue se
hayan pusstn a dispesicion).

Preparacién

Elaboracion: SERVIR



Ministerio Centro Vacacional Gerencia General

de Educacion Huampani

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 094-2014-CVH-GG

Huampani, 20 de junio del 2014

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decrefo Legislative N° 756, de fecha 13 de noviembre de 1981, se define la
naturaleza juridica del Centro Vacacional Huampani, precisando que es una persona ;uridlca
de derecho publico interno del Sector Educacién, autofinanciada, sin afectar recursos del -
Tesoro Piblico, que tiene por finalidad prestar servicios hoteleros, esparcimiento, recreacién. y
deporte, asi como apoyar la ejecucién de convenciones, eventos culturales y ofros servicios
afines con capacidad para el desarrollo de actividades y eventos deportivos;

Que, la Segunda Disposicién Complementaria del Decreto Ley N° 25762 — Ley Orgénica del
Ministerioc de Educacion, establece que la empresa Centro Vacacional Huampani es una
persona juridica de derecho pulblico intermo que se encuentra comprendida en el Sector
Educacion;

Ly Que, mediante Decreto Supremo N° 36-85-ED del 24 de abril de 1995, se aprueba el Estatuto

o~ CGue, mediante

del Centro Vacacional Huampani, mediante el cual se le define como una Institucién Publica
Descentralizada de! Sector Educacién, con personeria juridica de dereche publico, con
autonomia téenica, administrativa, economica y financiera que se rige por el Decreto Legisiativo
N® 758 y por su Estatuto;

Que, mediante Resolucién Suprema N® 007-2012-ED, del 09 de marzo de 2012, se designan a
los miembros del Directorio del Centro Vacacional Huampanl el mismo que es pressdldo por &l
Sr. Maximo Rodolfo Gallo Quintana;

Que, mediante Resolucién de Presidencia del Directorioc N° 005-2013-CVH-PD, del 24 de
diciembre de 2013, se encarga al Sr. Ricardo Jestis Paucarcaja Aguado, la Gerencia General
del Centro Vacacional Huampani;

- Que, medianterkey-N80057 Publicado el 04 de julio de 2013, se aprobé la Ley del Servicio
Civil coh el cbjefo A& establécér un régimen anico y exclusivo para las persenas que prestan
servicios en 'as entidades plblicas del Estade, a fin de gue alcancen mayores niveles de
eficacia y eficiencia, y presten efectivamente servicios ds calidad a través de un mejor servicio
civil, asf como promover el desarrollo de las personas que lo integran;

Tanaia Cianutiva NG 160-2013-SERVIR/PEZublicado el 02
de octebie de 2013, la Autonad' ' aCional dei Servicio Civil — SERVIR aprob os lineamientos
para el {ransito de una entidad publica al régimen del servicio civil, estableciéndose que a pastir

de la vigencia de los Reglamentos de la ley N° 30057, {a aplicacién de los lineamientos es
obligatoria;

Que, ta ruta para =l transito de las enfidades al nuevo régimen del Servicio Civil, consta de
cuatro etapas: 1) Preparacion de 1a Entidad; 2) Analisis situacional de ia entidad; 3) Aplicacidn
de fas mejoras internas; y 4} Implementzaion del nuevo régimen, estableciéndose que durante
iz primeara etaps se conformard una Comislon de Transito al Régimen del Servicio Civil;

CHL Rubiczdo el 13 de jun o de 2014, se
[ L‘:':’ del Servicio p'»"_
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PE le Ministerio Centro Vacacional

de EducaCién Huampanl GEfenCia GEHE!'al

//t...REF: RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 094-2014-CVH-GG

Estando a las atribuciones conferidas por el Estatuto y la Resolucion de Presidencia del
Directorio N¢ 005-2013-CVH-PD al Gerente General, con cargo de dar cuenta al Directorio del
Centre Vacacional Huampani;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Conformar la §iiifisigh.de.Transito al.Régimen dei Servicio Civilidel Pliego
111 Centro Vacacional Huampan!, integrada por los siguientes profesionales:

Supervisor:

= Br. Ricardo Jesils Paucarcaja Aguado, Gerente General.

Miembros:

J_ i = Lic. Adm. Ernesto Luis Paucar Alfaro, Jefe de la Oficina de Planificacion y Presupuesto {e).

= 8r, César Alberto Juarez Castillo, Gerente de Administracion y Finanzas.
= Lic. Marfa Elena Marifios Quispe, Jefe de Recursos Humanos (g)

ARTICULO 2°.- Designar al Lic. Adm. Ernesto Luis Paucar Alfaro, como contraparte para las
coordinaciones con la Auteridad Nagienal del Servicio Civil — SERVIR.

ARTICULO 4°.- Encargar a ia Jefatura de Tecnologias de Informacién y Comunicacicnes del
CVH, la publicacién de la presente Resolucion en gl Portal de Transparencia 'nstitucional.

Registrese, comuniquese y archivese




Ministerio Centro Vacacional
de Educacion Huampani

Gerencia General

"Afio de la Promocién de la Industria Responsable y del Compromiso Climatico”

Huampani, 25 de junio de 2014
OFICIO N° 135-2014-CVH-GG '

Sefior

JUAN CARLOS CORTES CARCELEN
Presidente Ejecutivo

Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR
Presente.-

Asunto: Implementacion de la Ley del Servicio Civil — Ley N° 30057
Referencia:  Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 160-2013-SERVIR/PE
De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente ¥, en atencidn al asunto de la referencia,
comunicarle que, al haber tomado conocimiento que las entidades publicas requieren seguir el
protocolo establecido por SERVIR para realizar ef pase al nuevo régimen determinado por la Ley N°
30057, nuestra entidad ha tomado la decisién de incorporarse a la hoja de ruta que ustedes tienen
definida para ef transitc al referido régimen.

Siguiendo los pasos sefialados por ustedes, la Comisidn de Transito al Régimen del Servicio Civil del
Centro Vacacional Huampani, que realizard las acciones correspondientes en coordinacion con
SERVIR, estara conformada por as siguientes persconas:

* 3r. Ricardo Jesis Paucarcaja Aguado, Gerente General,

* Lic. Adm. Ernesto Luis Paucar Alfaro, Jefe de la Oficina de Planificacion y Presupuesto (e).
» S8r. César Alberto Judrez Castillo, Gerente de Administracién y Finanzas.

= Lic. Maria Elena Marifios Quispe, Jefe de Recursos Humanos (e}

Par lo expuesto, le solicitamos que nos programen la capacitacion y asistencia correspondiente, para
lo cual le agradeceremos que cualquier coordinacion sea realizada con el Lic. Ernesto Luis Paucar
Alfaro, Jefe de la Oficina de Planificacion y Presupuesto, con correos: elpaifa@hotmail.com,
epaucar@huampani.gob.pe, teléfonos: 4971008, 3581481, 4971738 Anexo 39, Nextel: 40878707,
RPM: #075064927, quien es la persona designada para realizar las coordinaciones por parte de la
Comision de Transito. o

Se anexan al presente oficio la Resolucién de Gerencia General N° 094-2014-CVH-GG que
conforma la Comisién de Transito de la entidad, asi como los archivos digitales de las versicnes
vigentes de los siguientes documentos de gestién institucional e instrumentos de la entidad: ROF,
MOF, Clasificador de Cargos, CAP, PAP y escalalpolitica remunerativa.

Sin ofro particular, aprovecho la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi especial
consideracion y estima personal,

Atentamente,

NTRO VACACIONAL HUAMPAN):

FESURLESTO Y BLANEAMIEYTT
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96 JUL. Zﬂu MEMORANDO N°053-2016-CVYH-GG-OPP
Hora.... ?'0 w-- Fuma. Julio Alberto Romén Espinoza
GRMID%B . - . . .
LA FELEPN 0 WPUCALS 0K Director de la Oficina de Administracién y Finanzas .
Do : Jacqueline Gamarra Sanabria '
Directora de Planificacion y Presupuesto del CVH (
Asunto : Mapeo de Puestos
Referencia Memorando N-035-2016-CVH-GG-OPP
Fecha : Huampani, 17 de Mayo del 2016

Por medio del presente me dirjo a usted, en relacién al documento de la
referencia, paso a expresar lo siguiente: -

Segln la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N-055-2016-SERVIR-PE de fecha
31 de Marzo del 2016 indica en su DISPOSICIONES ESPECIFICAS 5.1
Dimensionamiento en el marco del proceso de transito 2do pérrafo “La aplicacion
para iniciar el desarrollo del Dimensionamiento, las entidades pUblicas tendran
gue haber realizado o estar realizando el Mapeo de puestos, de acuerdo a las
pautas establecidas en la Guia de Mapeo de Puestos “.

La Oficina a mi cargo a solicitado la contratacién de una consultoria para que
realice el Mapeo de Procesos (Dimensionamiento), el mismo que se encuentra
en proceso de Indagaciones de Mercado.

Y en el marco de la implementacion del proceso de transito al nuevo régimen de!
Servicio Civil; se recomienda gque la Unidad de Recursos Humanos segun su
competencia realice el Mapeo de Puestos, afin deilevara oabo dichos procesos

en forma paralela. 4 CENTRD CACION a1 65 mNPANE 1
GEREN{A DE ADENISTRAGION

Atentamente, AR !

REGISTRT MY FOLIO ..o :
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FUNDADO EL 22 DE OGCTUBRE DE1825 w POR EL LIBERTADOR SIMON BOLIVAR

Bag01s. LA HISTORIA PARA CONTAR | DIARIO OFICIAL

ARD DE LA CONSULIDACION DEL MAR DE GRAU Juaves 31 demarzo da 20%

RESOLUGJGN DE PRES!!ENCIA EJECUTIVA
© N°055-2016-SE |




EONSIDERANDO:

Bue, con Decreto Legislativo N°® 1023 se cred la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, como organismo
pecializado, rector del Sisterna Administrativo de Gestion de Regursos Humanos, e;emendo la atribucion no

giie comprende ja potestad de dictar, en el dmbito de-su COMBE i

GUas NOrmas refendas ala gastlén de ios recursos humanos

i‘q_

e, mediante’ la Lea N® 3‘(?3&5?‘ Ley ; ;

5 entidades publicas dei Estado alcancen mayores nive{es

lidad a la ciudadanfa, asi como para promover &l desarrolio’de las’ personas que lo integran;

ug, la Tercera Disposicion Complementaria Transitoria dela Ley N° 30057, establece que |a presente L . 8U
eglamento establecen |as reglas, procesos y metadologias que daben seguir las entidades seleccionadas 5ga el
aspaso al rég!men del-Servicio Civil; :

: formidad ‘%}‘at
aprobado par Decmto Supreme N : :

. “del Redlamento de’ Crganizacion vy Funciones de'la Amorlda NEgion
Supremo N° 062-2008-FCM y modificatorias; B

SE RESUELVE:

Artfeulo 45.- Form
“hlarrizs Data g AD

a ria aprobazian da ias siguientss modificaciones de la Direct fva NT OG1-2015-85RVIR/GDSRH
~i4n dal Dimensionanierto og las Entidades Paklicas™

ot A AT B L S B e I AN B B B Lt R T

Artloulo 20« Forn e iTar in o aptonacio o
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Arficulo 3°.- Disponer la publicacisn de la presente Féesniucién j;'s'u Anexo N° 2 en e Diario Oficial “El Peruano™; y de la
Resolucidn y sus dos anexos, sn al Pomtal Institucional de SERVIR {www.servir.gob.pe),

3.1
3.2.
3.3.
3.4.
3.5
3.6.
3.7
3.8.

3.9

310

4.1,

Reglstrese, comuniguese y publiquese,

JUAN CARLOS CORTES CARCELEN
Presidente Ejecutivo

ANEXO N°2

VERSION ACTUALIZADA DE LA DIRECTIVA N* 001-2015-SERVIR/GDSRH
NORMAS PARA LA APLICACION DEL DIMENSIONAMIENTO DE LAS ENTIDADES PUBLICAS.

OBJETIVO

La presente directiva tiene par objetivo sstablecer las nomas técnicas, fineamientos y procedimientos para ia
aplicaclon del dimensionamiento que deben realizar las entidades publicas en o) marco del proceso de transito

al nuevo régimen dal Sarvicio Civil, regulado por la Resolucidn de Presidencia Ejecutiva N°® 180-2013-SERVIR/
PE. :

FINALIDAD

La finalidad de la presente directiva es que las entidades publicas determinen Ia dotacidn que, sobre Ia base de
las mejoras de sus procesos, le permiticd brindarbienes'y seivicios de manera eficaz y eficiente a los ciudadanos,
en el marco de la implementacion del proceso de transito al nuevo régimen dal servicio civil.

BASE LEGAL

Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

Decreto Legisiativo N°® 1023, que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civit — SERVIR.

Ley N° 29158, Ley Orgénica del Poder Ejecutivo.

Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio
Chvil, : :

Decreto Suprema N° 138-2014-EF, que aprueba el Reglamento de Compensaciones de la Ley N° 30057, Ley del
Servicio Civil y sus modificatorias. T

Decreto Supremo N° 082-2008-PCM vy sus modifleatorias, que aprusba sl Reglamento de Organizacison vy
Funcionss de {a Autoridad-Nacicnral del Servicio Civil — SERVIR.

Resolucidn de Presidencia Ejscutiva N° 160-2013-SERVIR/PE, que aprueba los Lineamientos para sl transito de
una entidad al Régimen del Servicio Civil v sus modificatorias,

Resclucién de Presidencia Ejecutiva N* 106-2014-SERVIR/PE, que formaliza la aprobacion de la nueva guia de
mapeo de puestos y sus modificatorias,

Resolucidn de Presidencia Ejecutiva N® 100-2015-SERVIR/PE, que formaliza la aprobacién de la Directiva N¢
001-2015-3ERVIR/GPGESC “Familias de puestos v roles y Manual de Puestos Tipo (MPT) aplicables al régimen

del serviclo Ghvil™ y sus modificatarias,
Resclucién de Presidencia Ejecutiva N° 137-2015-8ERVIR/PE, que formaliza la aprobacidn de la Directiva N°

003-2015-SERVIR/GPGSC “lniclo del proceso de implomentacién det nuevo régimen de senvicio civit” v sus
modificatorias.
DISPOSICIONES GENERALES

ALCANCE

resele diractiva es anlicable g las enlidedes plibiicas que se sncueniran sefaladas en al ariculs 19 de 13 Ley
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responsabifidades:

a,

Desarrolla las dos primeras‘fasesedel dif wHatifieito (mapeo de procesos, asl como el
anélisis e identificacion, priorizacioén y apiicacmn de mejoras), y elabora los informes finates
carrespondientes.
Determing la carga de trabajé confore &1
directiva. R T

Determina la cantidad de puestes y posiciones que reguiere la entidad conforme al punto i del literal b. del
numerat 5.2.3 de fa presente directiva.

BSiFEHARTS Irde! literal b. del numeral 5.2.3 de fa presente

4.2.5. La Oficina de Recursos Humanos o la que haga sus veces - en adelanfe, l2 ORH, tiene las siguientes
responsabllidades: _

C.

Brinda acompafiamianto técnico en el prooeso d lmensl iento

Efectt : ilisdetlifarad b, del numeral 5.2.3 de
- la:proser HO RAENA TN 1 2GAT F AN

Erite ol |men9|onam|ento

L »}_“—w

4.2.8. Los organas y unidades orgénicas se encargan de brindar la mformasson pertlnente, destlnande hempo y recursas

paraella,

vailda propuestas yresidiados,.en.coorgdin

43, DEFINICIONES

Para efectos de {a presente directiva, se consideran |as sigulentes definiciones:

- fque.el fitylar.

Dimensionamignte: Matodologia que permite deteminar la cantidad neceseria de semfidar@%rﬁies para

Iograrla produ “i'on opttme de bienes y serwcms nasvar dela admmtsﬁacnon mterna y ia crudadama en base

Tltular de 1a dad:
ligga,,entldad.‘esgla maxinmays
y Locales, la’méxima autoridad administiat
Municipal:respsctivamante.. :

_ steg { _sd*de%os*éab;em&s&ﬁegmna]es
Gereate Ganeral&deiﬁeob;ema Regmnal y el Gerente

Unidad Organlca Son las unidades de organizacion. gnque se d{v:_ er;, fos erganos contantdes ea laestructura

orgamcé"’i‘%la entldad . e e

Puesto: Es sl conjunto, de funciones.y, respansabilidages que. cotresponden a una posn:ién denb’o de una
entidad, ‘asl como los requisitos para su adeciiada sjerciclo.

Posiclon: Cada uno de los ocupantes que pueds tenar un puesto con un thico perfil. Las posiciones de un
puesto pueden variar en cuanto a condiciones del puesto v aspectos directarnente relacionados.

Proceso: Conjunic o tividadas re.acioncc‘a:. entrz =, gue teren el propésita de producir un
Lien ¥ borucm parz ¢n clianie denirs o fuers de la entidad. Genaraiments los procesos irvelooran

ik’ . maguinas, heriamisnias, técnicas, materiales v mejoras en Una
08 raramsrte operan en formes aislada v detex ser

s obscer nillren efins Loe ~hveles de deszare

S v sBMNVILISS 0f s nodena de vakln cenoirea-s
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5.2,

5.2.1.

k. Actividad: Conjunto de tareas necesarias para realizar ur ptoteso,

| ‘farea: Pasos a seguir para la efecucién de una actividad.

m. Consistentia: Grado de cohesidn y secuencia logica antre y dentro de los niveles de procesos.
n. Mejoras de los procesos: Son las siguientses:

- Mejoras Estructurales: impactan en la estructura orgdnica de una entidad.

- Mejoras Funcionales: lmpactan, en base a oriterios de simplificacidn u optimizacion, los pasos at interiar de
un proceso, sin cambiar los sistemas de informacidn ni la estructira orgénics de la entidad.

- Mejoras Slstemdticas: Impactan los sisteras de informacin de una entidad. Puede implicar el desarrollo,
actualizacion o modemizacién de diches sistemas.

0. Diagrama de Flujo: Representaclén grafica de las etapas de un proceso, (il para investigar las
oportunidades de mejora, al obtener un conocimienta detallado del modo real de funcionamiento del
Proceso en esé momento.

p. Datagidn: Niimaro de puestos y posicionas en una entidad.

9. Arquitectura organizacional: Conjunto de elementos organizacionales {objsfivos estratégicos,
departamentos, procesos, tachologia, setvidores civiies, elc.) qus describen a la entidad y se relacionan entre
sl garantizande la alineacién desde los niveles mas altos (estratégicos) hasta los més bajos (operativos}, con
el fin de optimizar la generacién de productos y servicios que conformanta propuesta de valor entregada a los
ciudadanos.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS
Dimenslonamlente en el marco del proceso de transito

La metodologia de Dimsnsicnamiento -comprendé tres (03) fases: (1) Mapeo de procesos, (2} Analisis
identificacion, priarizacién y aplicacién de mejoras, y (3) Determinacién y andlisls de dotacidn de recursos humanos
de la entidad. -

La aplicacién del Dimensionamiento se ihicia con el mapeo de procesos en |a etapa 2 del proceso de transito y
culmina con el calcuio de la dotacicn en la stapa 3 de dicho proceso. Para iniciar el desarrollo del dimensionamiento,
| ekl e o o e o ar. Laalis. plpanen da bugatos de amerdo a las
i residencla Ejecutiva

N° 106-2014-SERVIRIPE. | | |
Durante la apiicacion def dimensionamiento, las entidades dsben usar de forma obligatoria la Matriz de
Dimensionamisnto,

Fases del Dimenslonamiento
FASE 1: MAPEDQ DE PROCESOS

El mapeo de procesos constituye el primer paso de la entidad en el caminc hacia la gestion por procesos
Y es un insumo indispensable para calcular la carga Iaboral y ia dotacion de personal necesaria en la
entidad.

En esta jase Ia enfidad identifica los procasos que ejecuta para cumplir con sus funciones v produgir bienes vl
brindar servicios a fa cludadania. Para esto, la entidad fomaté come referencia su fey o norma ds creacidn, norma
de range similar que asigne o transfiera funciones, Reglamsnto de Organizacién y Funclones (ROF} o Manual de
Operaciones {MOP).

La impiemeniacion de |z Fase 1 comprende sl cumplimiente ds las siguienies disposiciones:

i Laentidad debe oblenar una descripeion de todos sus pracesns, con un rivel de desagregacidn que va desda
&i nivel sero hastz al nivel dos, somo minime, eon el in ge ohlerer actividedes para i posterior ‘dentificasisn
& meioras v &l c3icuic Je |z doacidn, Er caso |3 entidad o puada ob'ener actividades 2 pasir de ioc

. K . T i “
v - :

Zancso $us Prioogsns Nasia 1T as dasir hasta el nive e Joron

LTI (L (]



et o
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Aprriy

-+ Proveedofes: Entidadés; drganos it ; A6Eg} ¢
Pueden ser externos o mt:ﬁfﬁ*{ P BTt 3oar Akt s vy S .

- Entradasfinsumos: Efementos que emp 8 &l proegso nivel 0, 1, 2 o n. Pueden ser racur-sos humanos,
matériales, informacion, etc, ST SH Ay 4 VRN P KIS e £ 7

- Salida Productos gue genara el proceso n?vel G, 1, 2 o n. Puseden ser bisnes y:'o senqcios mformaclén
“deaianticishvete . =2 ! e N = o

- Usuaros/clientes: Cludadanos entldades organos o umdades angamcas que 5& beneﬁcmn de las saildas que
genera prooeso nivel 0, 1,2 01, bl B g e Sy Y b gt

- Listado de-procesos mva] n!actlwdades o taraas Nombre de Jos procesos o actividades gue componen el

I '\E. I. \E- 'a g

procesa nivel §, 1, 28y, At 0 6 W ¥ 59 i) z%‘i&%ﬂt&?&
- G | g ¥ log proceso o
Frpih Yara 3 ¥ : ﬂﬁﬂ'& \ > s ) p'ue_slo, en
base a la !nfarmac;én del Mapeo de P yeBtiS B alte-don #d o tarea del

proceso

s .

P S  wa el .
iv.* Ei *proﬂucto de esta fase G -an Iﬁfarmevamob’ade"ﬁer»‘la- Cam:swén ‘derTrénswefH@ja contiene io
siguisnte: e

Mstodologfa utitizada, CRESIT LTE P e TR ST T a6 el it

- s M A

“Tania la descripcién de ios procesos como la-Mattiz de Proceso
1.as entidades pueden ufilizar & modelo del infdrme da 1a seccidn
las entidades pubiicas.

R ssea% \a-m *&xepw .
El informe serd remmdc a SERVIR ‘por el tit ;

=

' SERVIR venf card el cumpllms,ento de ias. e a' .
emitird recomendacmnes al mforme que deberé ser subsanadas por la entidad antes de mlclar el desarrolio

El obletwo de asta fase.es analizar s |dent|flcar las posmias meloras égélcmn CGn.1a_mejora de
" procasos; Bamisiracion infernd! provisisn'de'bidtias§ SENICIDE a1E muﬁ"adéw?a‘e uc orgamzacwnal
entre otros que la entidad considere), establecer su priorizacién y aplicarlas en-el raen dep priorizacion
establecido.

B T L R ML L TN

Para la aplicacién de la Fase 2 se deben cumplir las siguientes c{isposmlones

\.,. FREE o, U ek

i, La entidad debe identificar mejoras a parlir del anélisis de los procesos levantados en Ia prlmera fase
del dimensionamlento. Las mejoras podrany sudlantarse-ent el-andlisis de:ia-demanda de-sus.servicios y

prestaciones, el alineamiento a {as-politicas: piblieas, 6l andlisis: ds.{a- arquitectura’ erganizacional y de los
factores que representen una limitaclén al adecuado desempefio de la entidad.

ii. Las entidades deben identificar las oportunidades de mejora a partir-del reconocimiento de problemas en el

desempefic de la enfidad v sus respectivas: causas para io cuat 58 estabiecen Ios Stgmentes gspacios de
analisis:-

- Contrasts enire las funcicnes establecidas enla norma de creacion, normas de rango eguivaients v Realamanta

as Orgamzﬁc:ucm v Funciones {ROF) vigents, ¥ 108 procesos contnnsc:o:; en o Informe desarrollada en la Fase
i de 'z presente directive. En £aso iz entidad identifique diferencias entre las funciones sstablacidas v los
procesos que efectivamente ealiza, deberd iniciar et procedimiente para ba modificacién de su RCF, ¢ el
tarma ria Oneracicnes (MOFY 5 ef“un coTesnpends. oon el fin de sincerar la estructira de crganizasion v

22500

disimios niveles de nrocesas recistrados an el Iniorre
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5.2.3.

vii.

viii.

Hor_izoﬁte de-I'mpIamantécién: Tiempd que dsbe transcurrir desde ef inicio de fa implementacidn de la
oponlimidad de mejora hasta que se puedan visibilizar 1os resultados esperados {corto, mediano o largo
plazol.

Lae mejoras identificadas deben comprender, como minimo, la sigulants Informacién: problema identificado,
causg, resultado esperado, 1ipo de mejora (estructural, funcional o sistemdtica), medio de verificacion, inicio y
1in esthmados de jmpmfiuﬁgpqm de Ja mejora, Srgeno o unidad orgénica responsable, calificacién de criterios
de priotizacion y su Justificacian, puestos invoiusrados, y acsionas ¥ plazos especificos. Para el desarollo
de esta disposicién, las entidades pueden utilizar fa seccion 4 del Manual pera el Dimensionamiento de las
entidades pablicas,

La aplicacién de mejoras que conlleve a modificaciones en la Informacién registrada en la Matriz de Procesos
(Anexo 1 de la presente directiva) debe plasmarse en la Matriz de Procesos Ajustados {Anexo N° 1 de la
presente directiva), En tados los casos, dichas modificaciones deben respander a acciones de simplficacidn
administrativa o a ajustss en favor de mejoras a los atibutos de los bienes o servicios derivados da |a
aplicacion ;ie ios procesos modificados {oportunidad de entrega, calidad del bien o servicio, costo, tiempao,
entre ofres).

El producto de esta fase es un Informe aprobado por 2 Comision de Trérisito y avalado por el tiuiar de fa
erttidad; que consfituye un compramise de implementacin de las mejoras, que dsbera tener en cuenta las
limitaciones tacnicas y presupuestales, asl comd la capacidad operativa de la entidad. El informe contiene io
siguiente:

Introduceion: Marce general y fechas de desanollo de la.Fase 2. _

Metndologia: Herramientas yio acciones realizadas.para ¢ andfisis & identificacion de mejoras.
Oportunidades de mejoras identificadas: Lista de oporfunidades de mejora identificadas por la entidad.
Fichas de oportunidages de méjora; Se debe elaborar Gna ficha para cada una de las oporturiidadss de mejora
identificadas por la e esta ficha ingiuys ia priorizacitn de migjoras.de los procesos.

Resumen dé opo des de mej stacadas; Se de S -
_ n de Transiio, son las mas destacadas de a entidad y que podrian

umen dé oportunidades de msic _ s: Se deben desaribir a detalle las oportunidades de mejora
(enire 1y 3) que, a criterfo de ia Comisid

sertomadas en consideracién en los reportes y otras publicaciones que, en el marco de {a reforma del servicio
civil, desarralle la Autoridad Nacional de} Servicio Civil,

La entidad podrd utilizar el formato de informe contenido en la seccidn 4 del Manual de
Dimensionamiento.

El informe serd remitido a SERVIR por ef titular de la entidad, en un plazo no mayor a 15 dfas calendario,
posteriores a la aprobacién por parte de la Comisicn de Transito.

De ser al caso, SERVIR podré emitir opinidn en refacion a los resultados obtenidos del desarrollo de la
presente fage y al cumplimiento de las disposiciones en la presents diractiva.

Remitido &) informe de la fase 2 a8 SERVIR, la entidad se encuentra habiiitada a solicitar a SERVIR
la emision de la *Resolucién de Inicio de Proceso de Implementacion®, de acuerdo con lo establecido
en |a Directiva N° 003-2015-SERVIR/GPGSC aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva Ne
137-2015-SERVIR/PE.

FASE 3: DETERMINACION Y ANALISIS DE LA DOTACION DE RECURS0OS HUMANOS DE LA
ENTIDAD

La Fase 3 impllca el analisis de Ios factores que determinan la composicldn {grupo, familla de puestos, rol y nivel/
categoria) y cantidad de servidores gue necesita la entidad, Para lograro, ésta se basa en un estudio de cargas
de trabajo, cuyos pardmetros se encuentran descritos en el Anexo 2 de la presente directiva, mediante el cual se
idgentifica ia brecha existente entre 1a dotacién actual y |a dotacidn necesaria para desarrollar adecuadamente sus
procesos. La determinacion de las cargas de trabajo debe estar vinsulada a las actividades yio tareas realizadas
por los puestos eiecutores en la actuslidad, tomando en consideracion que se esperaria que acuellos procesas
meloracos lengen como ura de sUs consectencias lz reduccidn de los fempos demandados por la ejsaucion de
ias actividadas v/ tareas mue comprende,

=arz la aplicacidn oe iz Fase 3 so deben cumplir las sigbientes dispasicicnes:
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- El nivel Experto solo podrd asignarse a puestos eh drganos y unidades orgénlcas da«l{aea ,:EI tolal de
posmones de nivel experto no debsra exceder al total de érganos vy unidades organicas de linea reconocidas
en ¢l Reglamento de Organlzacion y.Funciones vigepte, o.el documento. de gestién que hiciers las veces. E
puesto de nivel Expsfio, eventualmente, podré conducir. funclonalmente un equipo de trabajo conformado por
puestos de los niveles analista y aslstente. - -,

- Para el caso de las entidades cuya estructura orgamzac:tonal se extienda sdlo hasta ai s.egundo nivel
organizaclenal, perc que cuentan con grupos de. trabajo lderades por un puesto de nival ejecutivo, podran
tenar puestos de nivel Experto en tanto su ndmero de posicionies no exceda al total de equipos funcionales a
carco de un pusesto de nivel elecutive.
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6.2
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de su rol. En caso no cumpla cen of criteria, s& deberé revisar el rol que Je fue asignado y/o analizer Ja
pertinencia de que forme parte del grupo servidores civiles de carrera,

v, Las disposiciones establecidas el numeral pracedente también son aplicables a la Familia de Puestos
“‘Administracién Intema e Implementacién de Proyectos™ del Grupe de Servidores de Actividades
Complementarias,

Excepcicnalmente, las entidades piblicas podrén solicitar a SERVIR la inaplicacion del punto il y def segunde
péarrafo del punto iv del presente numeral, fundamentando los motivos por los cuaies se solicita, SERVIR se
pronunciard respecto de su procedencia,

De los productos de la Fase 3:

i, Los productos de esta fase son la M
lu.;..: e 5

t] --==u {Anexo N° 1 de la presente directiva) y el

" - Dotacién actual de la entidad: Contiene tablas, graficos u otros elementos que reflejen la situacién actual de

la dotacidn de recursos humanos de la entidad.

- Dotacién esperada de la entidad; Contieris fablas, graficos u otros elementos, gue reflejen la sifuacion
esperada (en base a desarrollo de |a Fase 3)deia dotacién ds recurses humanos de la entidad clasificada y
agrupada, Adicionalmente, las enfidades deberan presentar el arganigrama en matera de pusstos que refleje
la Hinea de reporte de los puestos dentro de un érganc o unidad organica.

- Anélisis de nacesidades de dotacion: Contiéne los hallazgos obtenideS 4ras 8l ejercicio de.comparacién entre
la situacion actual da 1a.entidad en eyanto a dotaciony a lasituacién esperada & raiz de fa Implementacion de
las mejoras pricrizadas y del calsulo de la carga faboraf.

La entidad pedra utilizar el formata de informe contenido enia seccion cuatro del Manual de Dimensicnamiento.

ii. ElInforme debe ser aprobada por Ia Corms:on de Trénsito y sontar con el visado de la Oficina de Recursos
Humanos de la entidad, ¢ la que haga sus veces.

fif. El Informe sera remitido a SERVIR por el titdlar de ja entidad, en un plaze na mayor a 15 dias calendario,
posterlores a la aprobacitn por parte de la Gamision de-Transito,

iv. La Fase 3 concluye con la aprobacidn del informe final por parte del fitular de la entidad, previa opinién
favorable de SERVIR :

v. La aprobacién del informe de dotacién es referencial para la aprobacién-dei CPE.
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

MANUAL PARA EL DIMENSIONAMIENTO DE LAS ENTIDADES PUBLICAS

SERVIR aprobard mediante Resolucidn de Presidencia Ejecutiva el Manual para ei Dimensionamignto de las
antidades plbticas, el cual constituye el dasarrollo metodolégico de io contenido en la presents directiva.

DIMENSIONAMIENTO DE ENTIDADES NUEVAS

Las entidades nuevas, indicadas en el sagundo pérrafo del numeral 4.1 de la presente directive, deberdn seguir
los siguienfes lineamientos:

Si las entidades se crearon mediante la transferencia de funciones, la fusidn o la extincion de ofras entidades,
deberdn aplicar las tres fases indicadas en el numeral 5.2 de [a presente directiva.

En jos demds casos, aplicardn la Fase 1y 2, det numeral 5.2 de la presente directiva. La Fase 3 deDerd tomar en
suenta la informasion disponible 2 la fecha de aplicaclén de la meiodologia de dimensionamizrio, tomando en
consideracian que ef Informe de Detacidn que se desprenda de la aplicacién de dicha fase servird de referencia
para la posterizr eleboracidn de! Cuadrc de Puzsios de e Entidad.

Ezlas antidades a'*ar'-’*"‘ Bl ﬁ"ODJ‘-"E;"J se doizcion stencienco a IES ~estHicoicnas financieras i3 ""'“S'lpl,d ales
ExigteLes asrg.an ananiacidn dei noevo i'VL. B Ot sereicis sivil

LINEAMIENTOS ESPECIALES DE DIMENSIONAMIENTO
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- Anexo 1: Descripeién de la Matriz para &l Blmensionamignto

_g.

PéstaRai3sMATRIZBE EROCESOSAL
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Centiene una matriz que permite registrar y _rdenar los

e fa %ﬁdad através
e%e éestam'!atﬁz son

ios siguientes: AR S

Cofﬁhi“ﬁ‘aavd !

Tipo de proceso: Tipo de proceso nivel 0 segtin las cae
Cédigo de proceso nivel.0SCEHIGE SSiGRaRS IR
Proceso nivei 0; Nombre 331gnado al proceso

-Pro so*niveﬂ:lﬂombre’as&gnado al pmﬁgs:dte

Cédigo de procaso nivel 2: Cédigo asighado af proz:e.so ‘nivel 2 en su ficha tecnlca
Proceso nivel 2: Nombre asignado al proceso nivel fchatécnica,. . 5 .
Cédigo de actividad:; Cadigo asignada a la actividad en 1a ficha técmca dei proceso mvel 2 al oual
cotresponde. .

Actividad: Nombre ‘8signado a la actividad an la ficha té&nida del’ proceso nlvel 2 a! cual corr _éponde

Cédigo de tarea: Cédigo asignado a la tarea en la ficha técnica de la actividad aTa cual comresponde.

Tarea: Nombre aSJgnado a la tarea en la ficha, tecmca da la. act[\mgd a. Ia cual corresponde .

Organe: Nombre del drgang. responsa _[e de ajscutar !a actmdad 0 tarea contemdo enld ﬁcha tecmca dei proceso
nivel 2 o actividad a la clal corfesponda.
Unldad Orgénlca Nombre de la taidad “rgér“ca responsable de ejer'utafIa actividad contenida en fa ficha técnica
del proceso nivel 2 o actividad a la cual correshanda.

Ejecutor: Nomare del nussto gjscutar/responsable de la actividad cortenido en la ficha téonica de prooeses,

S~
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Frecuencia: vecés que se realiza la actividad en refaclién a la ‘pericdicidad

Frecuencla Mensual: nimero da veces qué se repite dicha actividad o tarsa al mes, Esta columna e obtiens a
parfir de |a perfodicidad y la frecushcia, se ¢btiens de forma automatica.

Duracién {horas): iempo de duracién de la actividad o tarea. Esta columna se llena a partir de Ia informacisn
ubtenida an el levantamiento de tiempos y frecuencias.

Tlempo Suplementarlo: porcentaje de tiampo que concede af irabajador con el objefo de compensar los
retrasos, las demoras y elsmentos externos (necesidades personales, fatiga, reunicnes de trabajo) que
se presenten al momenio de efecucion de la actividad o tarea. Producto de la revisién bibllogréfica se ha
determinado que este debe ser un 10%; este porcentsje aparece de forma automatica en ef Excel y no podra
ser editada.

Total Tlempo {en horas): calculo automatico del tiempo total dedicado al mes a dicha actividad por el puesto
Ejecutor, Esta columna es resultado de la multiplicacién de la columnas “Frecuencia Mensual®, “Duracian” y
“Tiempa Suplementario”

Horas por Trabajador: tifra que marca el nimero de horas de trabajo al mes que debe desempefiar cada
trabajador. Se consigna el nimero 176, producto de la multiplicaciéh de 8 heras de trabajo al diz por el promedio
de dias laborables en un mes (22); este nimero aparace de forma automatica en el Excel y ho podra ser editado,
Servidores Publices: caleulo automiatics nimero de servidares civiles gue son necesarios a2l mes para realizar
la actividad o tares. Esta columna se calcula a partir de la divisién entre la columna “Total Tiempo” y *Horas por
Trabajador”; esta columna se calcula de forma automética en el Excel. A partir de esta columna se determina la
necesidad de recursos humanos por cada uno de los pusstos.

Grupo de servidores civiles: funcionarios, directivos, servidores civiles de carrera y servidores civiles de
actividades complementarias.

Familia de pusstos: conjunto de puestos-con funconss, caracler{sticas y propdsitos similtares.

Rol: las familias de puestos estdn conformadas poruno o mas roles.

Nivel: niveles para los puestos de saervidores civiles de carrera.

Categorias ~ Actividades Complementarias: categorias para los puesios de actividades complementarias.
Nombre del puesto: es.elnorfibre que-se le-asigna.al “ejecutor” itiego de determinar su grupo de servidores civi,
familia de puestos, ral y nivel.

Pestafia 5: Pertinencia de Dotacién .

En esta pestafia sé muestra en forma de Tabla Dindmica, los resuitades de levantamiento de tiempos y frectiencias
a fin de que fa entidad pueda analizar la distribucién de |a carga de frabajo y determinar el grupo de servidor civil,
fartilia de puesto, rot y nivel de carreia deé los &jecuisres:

... Pertinencia de Dotacién”

Pestana 6: Necesldades Dotaclén Puestos

En esta pestafia se muesira en forma de Tabla Dindmica [as necesidades de personal de la entidad en comparacion
con ia dotacidn actual {(Mapeo de Puesios).

Necesidades de Dotacidn
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Contro Vaconrional | Ohicing de Planificacion

Huyamgpani ¥ Presupuesic

CENTRO VACACIONAL
_ HUAMPAN!
MEMORANDO N°035-2016-CVH-GG-OPP
Ea— 03 M zam/@/
DE : Jacqueline Gamarra Sanabria ng:cz{%g@gﬁ 5 1
Directora de Planificacidn y Presupuesto del CVH | Kool 2 l_,? 35 HOr L.
A : Lic. Yesmi Mateo Vera
Jeta de la Unidad de Logistica del CVH
Asunto : Manual de Procesos y Elaboracidn del Plan Director para la

Modernizacion.

Referencia : a) Informe n® 006-2016-CVH-GE-0PP-JMVG
b} Informe N® 028-2016-CVH-GG-OPP-JUP
¢) Informe N-242-2018-CVH-GAF-UL
d) Informe N-165-2016-CVH-GAF-UL

Fecha : Huampani, 29 de Abril del 2016

Por medio del presente me dirijo a usted y en relacién al asuntc y documentos de la
referencia, debo expresar fo siguiente:

Mediante documentos ¢) y d), su despacho con el fin de proceder a la indagacidon de
Mercado, puestc que la fecha prevista para su convocatoria, de acuerdo ai PAC 2016, es
el mes de mayo, solicita remitir los Términos de Referencia de los siguientes servicios:

- Elaboracion del Plan Director para la Modernizacion
- Manual de Procesos.

Al respecto, se indica lo siguiente:

1.- Elaboracion del Plan Director para la Modernizacion: Con documento b) que se
adjunta, la Unidad de Proyectos informa que se cuenta con Un Master Plan, el mismo que
presenta deficiencias que dificuitan su ejecucidn, sugiriendo ss realice la Evaluacidn
Tecnica correspondiente, con el propdsito de conocer la factibilidad de su aplicacion. Por
lo tanto, basados en dicha Evaluacién, ésta Oficina se sncuentra a la espera de los
resultados, para iniciar €l proceso de convocatoria para el servicio de Consulioria para
Elaboracion el Plan Director de ordenamierto espacial del CVH.

2.- Manual de Procesos
antiai |7f* ios I’“rr‘“l“’“ d~ et
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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N°  -2016-CVH-GG

Huampani, XX de julioc de 2016

VISTO:

El Informe N° 357-2016-CVH-GAF-URH, de fecha 12 de julio de 2018, donde se remite el informe
de sustento para reconformar la Comisién de Trénsite al Régimen del Servicio Civil det Centro
Vacacional Huampanf, constituida mediante Resoiucién de Gerencia General N° (094-2014-CVH-
GG, de fecha 20 de junio de 2014.

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Legislativo N° 756, de fecha 13 de noviembre de 1891, se define la
naturaleza jurldica del Centro Vacacional Huampani, precisando que es una persona juridica de
derecho publico interno del Sector Educacion, autofinanciada, sin afectar recursos del Tesoro
Publico, que tiene por finalidad prestar servicios hoteleros, esparcimiento, recreacién y deporte,
asl como apoyar la ejecucion de convenciones, eventos culturales y otros servicios afines con
capacidad para el desarroilo de actividades y eventos deportivos;

Que, la Segunda Disposicion Complementaria del Decreto Ley N° 25762 — Ley Orgénica del
Ministerio de Educacién, establece que fa empresa Centro Vacacional Huampani es una persona
jurfdica de derecho piblico interno que se encuentra comprendida en el Sector Educacion;

Que, mediante Decreto Supremo N° 36-95-ED, del 24 de abril de 1995, se aprueba el Estatuto del
Centro Vacacional Huampani, mediante el cual se le define como una Institucion Publica
Descentralizada del Sector Educacion, con personeria juridica de derecho pubtico, con autonomla
tecnica, administrativa, econdmica y financiera que se rige por el Decreto legistativo N° 756 y por
su Estatuto;

Que, mediante Resolucion Suprema N° 007-2015-MINEDU, del 10 de marzo de 2015, se designan
a los miembros del Directorio del Centro Vacacional Huampani, el mismo que es presidido por la
Sra. Flor Aidee Pablo Medina;

Que, mediante Resolucién de Presidencia del Directoric N® 001-2015-CVH-PD, del 15 de abri} de
2015, se encarga al Sr. Juan Andrés Farias Febres, [a Gerencia General del Centro vacacional
Huampani;

Que, mediante Ley N° 30057 publicado el 04 de julio de 2013, se aprobé la Ley del Servicio Civil,
con el objeto de establecer un régimen Unico y exclusivo para las personas que prestan servicios
en las entidades publicas del Estade, a fin de que aicancen mayores niveles de eficacia y
eficiencia, y presten efectivamente servicios de calidad a través de un mejor servicio civil,
disponiendose ademas, que el fransito al nuevo régimen de las entidades publicas comprendidas
an su dmbito se realiza de manera progresiva en un plazo maximoe de seis (8) afios, de acuerdo
con las reglas, proceses y metodologias que apruebe la Autoridad Nacional del Servicio Civil-
SERVIR;

Que, mediante Resolucion de Presidencias Ejecutiva N° 160-2013-SERVIR/PE, publicado e! 02 de

octubre de 2013, la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR aprobé los lineamientos para el
trénsito de una entidad plblica al régimen del servicio civil, estableciéndose que a partir de |a

vigencia de los Reclamentos de la Ley N° 30057, ia apiicacién de ios iineamientos es obligatoria;

Que, 1z ruia pare =l tansite de las eniidadss al nuevo regimen del Servicio
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Covonia Gerral

Hinitiaa

'Y supervisar cada una de !as etapas sefialadas en el considerando anterior, coordinando con la

Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, en representacién de la entidad:

Que, segtn los referidos lineamientos, la Comisién de Transito al Régimen del Servicio Civil se
conforma mediante resolucion administrativa del titular de la entidad, y debe ser integrada por, al
menos, los siguientes funcionarios: Un representante del titular de la entidad, el Secretario General
¢ Gerente General, el jefe del drea de recursos humanos, e! jefe del drea de planificacién y
presupuesto, y un representante del drea de administracion:

Que, en ese contexto, mediante Resolucién de Gerencia General N° 094-2014-CVH-GG, se
constituyé la Comision de Transito al Régimen del Servicio Civil del Centro Vacacional Huampani,
integrada por los siguientes profesionales:

*  8r. Ricardo Jests Paucarcaja Aguado (Gerente Genera)

= Lic. Adm. Ernesto Luis Paucar Alfaro (Jefe de la Oficina de Planificacion y

Presupuesto)
= César Alberto Juarez Castillo (Gerente de Administracidn y Finanzas)
* Lic. Maria Elena Marifios Quispe {(Jefe de Recursos humanos).

Que, en atencidén a lo sefalado en el documento del Visto, resulta necesario reconformar la
Comision de Transito al Régimen del Servicio Civil del Centro Vacacional Huampan! constituida
mediante Resolucién de Gerencia General N° 094-2014-CVH-GG, con la finalidad de actualizar la
representacion del Titular de la entidad y de los representantes de la Oficina de Planificacion y
Presupuesto, Oficina de Administracién y Finanzas y la Unidad de Recursos Humanos,
consignandose los cargos de los miembros integrantes:

Estando a las atribuciones conferidas por el Estatuto y Resolucién de Presidencia del Directorio N°
001-2015-CVH-PD al Gerente General, con cargo de dar cuenta al Directorio del Centro
Vacacional Huampani;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- RECONFORMAR Ila Comisién de Tréansito al Régimen del Servicio Civil del
Centro Vacacional Huampani, constituida mediante Resolucién de Gerencia General N° 094-2014-
CVH-GG, quedando integrada de la Siguiente manera:

* Gerente General, en calidad de representante del Titular del Centro Vacacional Huampani.
» Gerente de la Oficina de Planificacion y Presupuesto.

*  Gerente de la Oficina de Administracién y Finanzas.

* Jefe de la Unidad de Recursos Humanocs.

Articulo Segundo.- DISPONER que la presente resolucion sea puesta en conocimiento de los
integrantes de la Comisién de Transtto al Régimen del Servicio Civil reconformada segtin el
articulo 1° que antecede, para los fines correspondientes.

Articulo Tercero.- DESIGNAR al Jefe de la Unidad de Recursos Humanos, comeo contraparte
para las coordinaciones con la Auteridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR.

Articulo Tercero.- ENCARGAR a Iz Unidad de Tecnologlas de la Informacidn det CVH, fa
rublicacion de ia presente resolucion en el Portal de Transparencia Institusional,

COMUNIQUESE, REGISTRESE Y CUMPLASE




