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Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
Ao del Didlogo y la Reconciliacion Nacional

RESOLUCION DIRECTORAL GENERAL N° 0227-2018-MTPE/2/14
Lima, 29 de noviembre de 2018.
VISTO:

El escrito ingresado el 27 de noviembre de 2018 y con nimero de registro 203388-2018, presentado por la
FEDERACION NACIONAL DE OBSTETRAS DEL MINISTERIO DE SALUD DEL PERU (en adelante,
FEDERACION), mediante el cual interpone recurso de reconsideracion contra la Resolucion Directoral General
N° 0212-2018-MTPE/2/14 de fecha 14 de noviembre de 2018, que declara improcedente la comunicacion de
huelga, consistente en una huelga nacional indefinida, a llevarse a cabo a partir del 22 de noviembre de 2018.

CONSIDERANDO:
1. De los recursos administrativos

Los recursos administrativos deben su existencia al “logico ofrecimiento [a los administrados] de
posibilidades defensivas ante eventuales violaciones de sus derechos o atentados a sus intereses por
parte de la Administracion. La administracion tiene también ocasion asi de revisar sus conductas,
rectificando las desviaciones en que pueda haber incurrido frente a lo dispuesto por el ordenamiento
juridico o simplemente, sin que haya producido ilegalidad, adoptando una nueva decision més razonable

()",

Estando a lo previsto en el articulo 215.1 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General (en adelante, TUO de la LPAG), el administrado tiene el derecho de
contradecir el acto administrativo que se supone viola, desconoce o lesiona un derecho o interés legitimo,
lo que se materializa a través de los recursos administrativos detallados en el articulo 216.1 del TUO de la
LPAG, los cuales son: i) recurso de reconsideracion y ii) recurso de apelacion; y, solo en caso que por Ley
o Decreto Legislativo se establezca expresamente, cabe la interposicion del recurso administrativo de
revisionz,

2. De la competencia de la Direccién General de Trabajo

La Décima Disposicion Complementaria Transitoria del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil,
aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM (en adelante, Reglamento de la LSC), establece que,
en tanto no se implemente la Comisidn de Apoyo al Servicio Civil (en adelante, CASC), las competencias
sefialadas en el articulo 863 del referido Reglamento General, estaran a cargo del drgano competente del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

De igual manera, debe sefialarse que, de conformidad con lo dispuesto en el literal e) del articulo 3 del
Decreto Supremo N°017-2012-TR, la Direccion General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Promocion
del Empleo resuelve en instancia (nica, entre ofros procedimientos, la declaratoria de improcedencia o
ilegalidad de la huelga, cuando se trata de un supuesto de alcance supra regional o nacional. Tal supuesto

1 MARTIN MATEO, Ramon (2005). Manual de Derecho Administrativo. Navarra: Aranzadi, pp. 309-310.

2 Sobre el particular, la Cuarta Disposicion Complementaria Final de la Ley N° 29831, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo
y Promocion del Empleo, incorporada por el Decreto Legislativo N° 1452, publicado el 16 de setiembre de 2018, precisa que subsiste el recurso
de revision, en los casos previstos en normas con rango infra legal expedidas con anterioridad a la entrada en vigencia del Decreto Legislativo
N° 1272.

3 El articulo 86 del Reglamento General de la LSC establece que la CASC es el 6rgano facultado para conocer y resolver en primera y Unica
instancia administrativa, los conflictos y controversias que, dentro del ambito de su competencia, surjan entre organizaciones sindicales y
entidades publicas o entre éstas y los servidores civiles. Asimismo, €l articulo 87 del mismo reglamento establece que la CASC es competente
para resolver, entre otras materias, la improcedencia e ilegalidad de la huelga.
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puede referirse a un conflicto colectivo laboral que involucra a trabajadores de una empresa o sector
productivo que laboran en centros de trabajo ubicados en méas de una regién del pais.

Conforme se ha determinado en el numeral 1 de la parte considerativa de la Resolucion Directoral General
N°®0212-2018-MTPE/2/14, objeto de impugnacion, el procedimiento de declaratoria de huelga iniciado por
la FEDERACION constituye un supuesto de alcance supra regional o nacional, en atencion a lo dispuesto
por el articulo 3 del Decreto Supremo N° 017-2012-TR, razon por la cual, esta Direccion General conoce y
resuelve el presente procedimiento en calidad de instancia tnica.

Asi pues, corresponde sefialar que en aquellos supuestos en los que se aborde el cuestionamiento de
actos emitidos en instancia (nica, en los que en principio el administrado tendria ya agotada la via
administrativa, el TUO de la LPAG lo faculta a presentar el recurso de reconsideracién ante la autoridad
emisora del acto, siendo que no es preciso presentar una nueva prueba.

. De los hechos suscitados

Mediante el Oficio N° 3327-2018-SG/MINSA, ingresado el 9 de noviembre de 2018, el MINISTERIO DE
SALUD (en adelante, ENTIDAD), remite a esta Direccion General, la comunicacion de huelga presentada
por la FEDERACION, consistente en una huelga nacional indefinida, a llevarse a cabo a partir del 22 de
noviembre de 2018.

Posteriormente, mediante la Resolucion Directoral General N° 0212-2018-MTPE/2/14 de fecha 14 de
noviembre de 2018, esta Direccion General resolvio declarar improcedente la comunicacién de huelga
presentada por la FEDERACION, al no haberse observado los requisitos previstos en los literales e) y g)
del articulo 80 del Reglamento de la LSC, ademas de no observar lo dispuesto en el Decreto Supremo N°
012-2014-SA.

En ese contexto, mediante escrito ingresado el 27 de noviembre de 2018, la FEDERACION interpone
recurso de reconsideracion contra la referida Resolucion Directoral General, atendiendo a los siguientes
argumentos:

- Se declara improcedente la huelga solicitada por la FEDERACION, aun cuando esta ha cumplido con
6 de los 8 requisitos que sefiala el articulo 80 del Reglamento de la LSC. Al respecto, el derecho
constitucional de huelga es reconocido en el numeral 3 del articulo 38 de la Constitucion Politica del
Per(, la misma que indica que el Estado ‘regula el derecho de huelga para que se ejerza en armonia
con el interés social’ y "sefiala sus excepciones y limitaciones’, siendo que la FEDERACION ha
cumplido con establecer las medidas dirigidas a proteger aquello que beneficia a la colectividad y
respeta las limitaciones y excepciones que establece la normativa constitucional, al no encontrarse la
huelga dentro de los alcances prohibitivos de la norma y tratar de proteger aquellos otros bienes
juridicos de igual o mayor relevancia, como son la vida, la salud o seguridad de todo o parte de la
poblacion.

- Al tratarse de mas de 8,022 centros de salud a nivel nacional, es imposible cumplir, en el plazo de 3
dias, con la entrega formal de una lista de servidores civiles que se quedarian a cargo para dar
continuidad a los servicios indispensables a los que hace referencia el articulo 83 del Reglamento de
la LSC, no debiendo entenderse como limitacion un criterio formalista sino méas bien, ponderar
adecuadamente los bienes juridicos que se pueden ver afectados por el derecho de huelga que
pretende ejercer la FEDERACION.

- Por tal razdn, en aplicacion de los principio de informalismo y de presuncion de veracidad recogidos
en el TUO de la LPAG, la FEDERACION tiene a bien presentar una declaracion jurada suscrita por su
secretaria general, garantizando la prestacion de los servicios indispensables y que la paralizacion no
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pondra en peligro a las personas, la seguridad o impedir4 la reanudacion inmediata de la actividad
ordinaria de las entidades de salud una vez concluida la huelga.

En atencion a ello, la FEDERACION solicita que se revoque la resolucion impugnada y se declare fundada
su pretension de huelga, entiéndase, que se tenga presente la comunicacion de huelga cursada por la
mencionada organizacién sindical.

4. Analisis del caso

El derecho de huelga se ejerce conforme a lo establecido en el inciso 3) del articulo 28 de la Constitucion
Politica del Perd, en el cual se indica que el Estado “regula el derecho de huelga para que se ejerza en
armonia con el interés social”y “sefiala sus excepciones y limitaciones”.

Sin embargo, como todos los derechos, este debe ejercerse en armonia con el interés social y con los
demas derechos constitucionales.

En ese sentido, el derecho de huelga no resulta ser un derecho absoluto, sino que puede ser materia de
excepciones y limitaciones sefialadas por la legislacion vigente -y que pueden estar referidas tanto a la
forma o modalidad en que se ejerce, como a las causas o fines que la impulsan-. Asi, en el caso del sector
pblico, la huelga debe realizarse cumpliendo las condiciones previstas en la LSC y en su Reglamento
General.

Dicho esto, a continuacion, se procede a analizar el caso, en atencion al recurso de reconsideracion
presentado por la FEDERACION:

4.1. Sobre el requisito previsto en el literal e) del articulo 80 del Reglamento de la LSC:

Conforme se sefiald en la Resolucion Directoral General N° 0212-2018-MTPE/2/14, este requisito
exige que la declaratoria de huelga sea comunicada a la entidad pblica con una anticipacion de 15
dias calendario, acompafiandose copia del acta de votacion. Respecto de la oportunidad en que debe
efectuarse la comunicacion de huelga, se indico que para efectos del computo del plazo, se excluye
el dia en que la entidad es notificada con la declaratoria de huelga y el dia de inicio de la medida de
fuerza.

Dicho esto, en el presente caso, se determind que el requisito en mencién habia sido incumplido por
la FEDERACION, al verificarse que si bien la ENTIDAD fue notificada con el resultado de la votacion,
la comunicacion de declaratoria de huelga no fue cursada dentro del plazo de antelacion legal de 15
dias calendario.

Al respecto, en atencion a los argumentos expuestos por la FEDERACION, y que han sido descritos
en el numeral 3 de la presente resolucién, se ha procedido a revisar nuevamente lo actuado en el
Expediente N° 356-2018-MTPE/2/14-PH, verificandose que, en efecto, la comunicacion de huelga
fue cursada a la ENTIDAD el dia 7 de noviembre de 2018 a través del Oficio N° 164-2018-
FOMINSAP.

Por tanto, considerando que el inicio de la medida de fuerza estaba previsto para el 22 de noviembre
de 2018, y descontando el mismo dia en que la ENTIDAD fue notificada con la declaratoria de huelga
y el dia de inicio de la misma, se observa que la referida comunicacion no ha sido presentada dentro

4 A través del acta de “Asamblea extraordinaria de delegados de la Federacion Nacional de Obstetras del Ministerio de Salud del Peri -
FOMINSAP" de fecha 29 de octubre de 2018, en la cual se detalla que la decision de declaratoria de huelga fue adoptada en forma unanime por
los asistentes a dicha asamblea.
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del plazo de antelacion legal de 15 dias calendario, extremo que ademas no ha sido negado ni
desvirtuado por la FEDERACION en su recurso de impugnacion.

Dicho esto, tenemos que el principio de informalismo recogido en el numeral 1.6 del articulo IV del
Titulo Preliminar del TUO de la LPAG, implica que las normas de procedimiento sean interpretadas
“en forma favorable a la admision y decision final de las pretensiones de los administrados, de modo
que sus derechos e intereses no sean afectados por la exigencia de aspectos formales que puedan
ser subsanados dentro del procedimiento, siempre que dicha excusa no afecte derechos de terceros

0 el interés publico” (subrayado agregado).

A mayor abundamiento, Morén Urbina sefiala que el principio de informalismo permite al administrado
lograr la admision de sus pedidos, el reconocimiento de los hechos alegados y lograr el éxito de sus
pretensiones, salvando mediante diversas técnicas su omision incurrida en aspectos formales no
atendidos en su momento; no obstante, los limites de la excusacion de formalidades son aquellos
establecidos para proteger derechos de terceros o el interés publico, por lo que la aplicacion de dicho
principio no puede implicar desconocer reglas adjetivas establecidas a favor de los terceros o del
interés publicos.

En atencion a lo sefialado lineas arriba, no resulta posible la aplicacién del principio de informalismo
en el presente caso, tal y como pretende la FEDERACION, por cuanto ello tendria como
consecuencia que se le dispense del plazo legalmente establecido para comunicar la declaratoria de
huelga a la entidad pubica afectada por la medida, sin reparar que con esto se afectaria los intereses
de terceros — en este caso, de los pacientes de los servicios de salud comprendidos dentro del ambito
de la huelga; razén por la cual, teniendo en consideracion lo sefialado en los parrafos anteriores, el
mencionado principio no ha sido vulnerado, por lo que el argumento de la FEDERACION no resulta
amparable.

En consecuencia, debe confirmarse la Resolucion Directoral General N° 0212-2018-MTPE/2/14 en
este extremo.

4.2. Sobre el requisito previsto en el literal g) del articulo 80 del Reglamento de la LSC:

En la Resolucién Directoral General N° 0212-2018-MTPE/2/14 se determiné que la comunicacion de
huelga presentada por la FEDERACION no ha cumplido con garantizar la continuidad y no
interrupcion total de los servicios minimos de salud, conforme lo exige el literal g) del articulo 80 del
Reglamento de la LSC, ademés de no observar lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 012-2014-
SA.

Al respecto, el literal g) del citado articulo 80 establece como requisito para la declaratoria de huelga,
que la organizacion sindical entregue formalmente Ia lista de servidores civiles que se quedaran a
cargo para dar continuidad a los servicios indispensables a los que se hace referencia en el articulo
83 del Reglamento de la LSC; lo cual debe ser leido conjuntamente con el articulo 84 de ese mismo
cuerpo normativo, que sefiala que cuando la huelga afecte los servicios esenciales$, de igual modo,
se debera garantizar la permanencia del personal necesario para impedir su interrupcion total y
asegurar su continuidad.

5 MORON URBINA, Juan Carlos (2015). Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General. Lima: Gaceta Juridica, 112 edicién,
pp.77-79.

6 De acuerdo con el articulo 84 del Reglamento de la LSC, los servicios esenciales son: i) los establecidos en el articulo 83 del TUO de la LRCT,
tales como servicios sanitarios y de salubridad, los de limpieza y saneamiento, los de electricidad, agua y desagiie, gas y combustible entre
otros; ii) los casos en los que se produzca una huelga en una actividad no calificada como servicio esencial, pero que por su prolongacion en el
tiempo pone en peligro la vida, seguridad o salud de toda o parte de la poblacion; y, iii) otros establecidos por ley especifica.
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Atendiendo a ello, se tiene que el requisito en analisis exige que la ndmina o lista de servidores civiles
que proponga la organizacion sindical: i) sea entregada formalmente a la entidad; y ii) en efecto,
garantice la permanencia del personal necesario que permita dar continuidad a los servicios
esenciales. La toma de conocimiento por parte de la ENTIDAD de la lista de servidores resulta
esencial para una debida gestion de los servicios minimos durante la huelga.

Dicha exigencia, si bien constituye una limitacion al derecho de huelga en los denominados servicios
esenciales, tiene por propésito, tras un analisis de ponderacion de bienes juridicos, arribar a una
salida armonica entre el ejercicio de este derecho y otros derechos, a fin de que no se ponga en
riesgo la vida, la seguridad o la salud de las personas.

Sobre esto Gltimo, ademéas debe atenderse a que en el presente caso, resulta aplicable el Decreto
Supremo N° 012-2014-SA, cuyos alcances han sido desarrollados en el numeral 4.1 de la presente
resolucion, y con el cual, se ratifica la importancia de que las organizaciones sindicales que
decretan una paralizacion colectiva de labores en los servicios estatales de salud, cumplan
con presentan a la entidad, los nombres de los trabajadores que cubriran los puestos incluidos
en los servicios esenciales, a fin de no afectar la vida y la salud de los pacientes.

Ahora bien, en atencion a lo expuesto por la FEDERACION en su recurso administrativo, y que ha
sido descrito en el numeral 3 de la presente resolucion, se ha procedido a realizar una revision de los
actuados en el presente procedimiento de declaratoria de huelga, verificandose que, de la
documentacion remitida por la ENTIDAD, no es posible conocer si esta ltima comunicé o no ala
FEDERACION, el nmero, ocupacion y horarios de trabajadores necesarios para la continuidad de
las &reas o servicios de salud de naturaleza esencial.

No obstante, en el caso de los servicios publicos de salud debe tenerse en cuenta que i) al estar
relacionados estos con el ejercicio de un derecho fundamental” y ii) habiendo aprobado el sector
Salud un listado referencial de aquellos servicios de salud, que por su naturaleza esencial, deben
contar con una cobertura minima durante el ejercicio del derecho de huelga, a fin de garantizar la
vida y la salud de los pacientes, es importante que la propia organizacion sindical, en este caso la
FEDERACION, cumpla con presentar la némina o relacion de los profesionales obstetras con los
cuales consideran que se estaria garantizando la continuidad de los servicios minimos esenciales en
las areas de Consulta Externa®, Emergencia, Centro obstétrico, Centro Quir(irgico y Hospitalizacion,
en los términos exigidos por los articulos 84 y 85 del Reglamento de la LSC.

Dicho esto, en el presente caso, la FEDERACION aduce que, dada la cantidad de establecimientos
de salud comprendidos en el ambito de la huelga, le es imposible entregar formalmente una lista de
servidores civiles que se quedarian a cargo para dar continuidad a los servicios indispensables, por
lo que solicita que el requisito establecido en el literal g) del articulo 80 del Reglamento de la LSC, se
tenga por cumplido con la presentacion de una declaracion jurada suscrita por su secretaria general,
en la cual se manifiesta que se esta garantizando la prestacion de los servicios indispensables; ello,
en aplicacion de los principios de informalismo y de presuncion de veracidad.

Al respecto, como ya se ha sefialado en el numeral 4.1 de la presente resolucion, la aplicacion del
principio de informalismo no conlleva un desconocimiento de las reglas adjetivas establecidas a favor

7 A partir de lo establecido en el Titulo Preliminar de la Ley N° 26642, Ley General de Salud, tenemos que la salud es condicion indispensable
del desarrollo humano y medio fundamental para alcanzar el bienestar individual y colectivo; que la proteccion de la salud es de interés pablico
y por tanto, es responsabilidad del Estado regularia, vigilarla y promoverla; y, que es de interés publico la provision de servicios de salud,
cualquiera sea la persona o institucion que los provea, por lo que es responsabilidad del Estado promover las condiciones que garanticen una
adecuada cobertura de prestaciones de salud a la poblacion, en téminos socialmente aceptables de seguridad, oportunidad y calidad.

# De acuerdo con el Anexo del Decreto Supremo N° 012-2014-SA, el servicio de consulta ambulatoria en ginecologia y obstetricia no podra
permanecer ininterrumpido por méas de 30 dias, debiendo reestablecerse necesariamente a partir de dicho lapso, en los establecimientos de
salud de I, Il y Il nivel, respectivamente.
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de los terceros o del interés piblico, razon por la cual, no resulta posible que en mérito a dicho
principio se exima a la FEDERACION de la presentacién de un documento que, més alla de ser una
exigencia meramente formal, tiene por objeto garantizar la permanencia del personal necesario para
atender los servicios minimos de salud, y de este modo, se garantice la vida y la salud de los
pacientes.

De otro lado, el principio de presuncion de veracidad, recogido en el numeral 1.7 del articulo 1V del
Titulo Preliminar del TUO de la LPAG, sefala que en la tramitacion del procedimiento administrativo
se presume que los documentos y las declaraciones formuladas por los administrados en la forma
prescrita por la ley, responden a la verdad de los hechos que ellos afirman.

Al respecto, Morén Urbina sefiala que la este principio consiste en “suponer por adelantado y con
caracter provisorio que los administrados proceden con verdad en sus actuaciones en el
procedimiento en que intervengan de modo que se invierte la carga de la prueba en el procedimiento,
sustituyendo la tradicional prueba previa de veracidad a cargo del administrado, por la acreditacion
de la falsedad a cargo de la Administracion, en via posterior’. A mayor abundamiento, precisa que
“(e)n aplicacion de este principio es que aparecen en el procedimiento administrativo diversas reglas
y técnicas administrativas, tales como los documentos sucedaneos, la inexigibilidad de determinados
documentos en el procedimiento administrativo, la aparicion del funcionario denominado fedatario y
la necesidad de que la Administracion ejerza control posterior sobre las documentaciones y
declaraciones que se acogen a la presuncién de veracidad' 10 (subrayado agregado).

Dicho esto, en el presente caso debemos tener en cuenta que la declaracion jurada es una
manifestacién o juramento escrito referido a hechos ya ocurridos (los cuales se tendran por ciertos
en tanto no se demuestre |o contrario), mientras que la némina o listado de servidores civiles prevista
en el literal g) del articulo 80 del Reglamento de la LSC constituye un padron nominal de trabajadores
que seguiran laborando durante la anunciada paralizacién de labores, a fin de que la entidad publica
pueda gestionar debidamente la provisidn de los servicios minimos durante la huelga.

Dicho esto, se corrobora que la FEDERACION, al no haber entregado formalmente a la ENTIDAD la
nomina de trabajadores que cubririan los puestos incluidos en los servicios minimos — o0 en su defecto,
que haya presentado las copias o los cargos de las comunicaciones que con ese mismo contenido
se hayan cursado a cada IPRESS para garantizar la provision de los servicios minimos en los
establecimientos de salud comprendidos dentro del &mbito de |a paralizacién-, asi como tampoco ha
ofrecido argumento o razon objetiva alguna que sustente por qué no estaria obligada a presentar
dicha relacidén nominal, no ha cumplido con garantizar la continuidad y no interrupcion total de dichos
servicios, por lo que, en el presente caso, no se ha cumplido con el requisito exigido en el literal g)
del articulo 80 del Reglamento de la LSC, ademéas de no haberse observado lo dispuesto en el
Decreto Supremo N° 012-2014-SA.

En consecuencia, debe confirmarse la Resolucion Directoral General N° 0212-2018-MTPE/2/14 en
este extremo.

Estando a las consideraciones expuestas;
SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. -  Declarar INFUNDADO el recurso de reconsideracion interpuesto por el
FEDERACION NACIONAL DE OBSTETRAS DEL MINISTERIO DE SALUD DEL

9 MORON URBINA, Op. cit,, p. 96.
1 jbid. p. 97.
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PERU contra la Resolucion Directoral General N° 0212-2018-MTPE/2/14 de fecha
14 de noviembre de 2018.

ARTICULO SEGUNDO. - Declarar AGOTADA la via administrativa en el presente procedimiento, a partir de

la expedicion de la presente resolucion directoral general, de acuerdo con el literal
a) del articulo 226.2 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 006-
2017-JUS.

ARTICULO TERCERO.- PROCEDER ala publicacion de la presente resolucion en el sitio correspondiente

a la Direccion General de Trabajo que se encuentra ubicado en el portal
institucional de este Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

Registrese, notifiquese y publiquese.-

EGB/dsh
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