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Enrique VERTIZ Alocen
Unidad de Resc luciones
MlNISTLR!O DE IbE 'FENSA

N° 1823 ~2018_pe/ Jesus Maria, 10 DIC. W

VISTOS:

El Informe N° 129-2018-MINDEF/VRD/DGPP/D/03 de la Direccidn de Desarrollo
Organizacional y Modermnizacidén de la Direccidon General de Planeamiento y
Presupuesto; el Informe N° 05-2018-MINDEF/SG-OAIP de la Oficina de Acceso a la
Informacion Pablica; y el Informe Legal de la Oficina General de Asesoria Juridica.

CONSIDERANDO:

Que, e! numerol gdel‘qrhdulo“? de bﬁomh‘rucrmPohhctrUeL Peru reconoce
que toda pefsona ’rrene derecho o sohcsﬂar 'sin expr‘es;on de oouso la mformocnon que
requiera y q recinirla) de cuo1quter: eqhdod pul:ph(:o en ei. phozo Iégq:l ,con el costo que
suponga el pedlde iexgtepjugndosb Ios, mf@rmocplone:s_»quéuofeo‘rom la intimidad
personal y;los quga exprésdm"eéfe se exélqyon por jey (o) por 'rozones’ de seguridad
nacionadl, conﬁgurbndicpser el gj,erédho de ocd:eso ela mfor{nocloh pubhco

@ue en dIC,hO \morco gbonsﬁ‘rucxonol ise emma(on lq 'Ley N° 27806, Ley de
Transparencia. Y Accest; a lo Ihformacion Publlcd ¥y su Te,'xfo Unico Ordenado,
aprobado a tfravés del Decrefo Supremo N° 043-2003-PCM, que tienen como finalidad
promover la fransparencia de los actos del Estado y regular el citado derecho
fundamental;

Que, el arficulo 5 del Reglamento de la Ley N° 27806, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, establece las obligaciones del funcionario
responsable de entregar informacion, entre ellas, la de atender las solicitudes de
acceso a la informacion publica dentro de los plazos establecidos por la Ley vy la de
requerir la informacién al érgano de la Entidad que la haya creado u obtenido, o que
la tenga en su posesion o control;

Que, la Primera Disposicion Complementaria Modificatoria del Decreto
Legislativo N° 1353 del 6 de enero de 2017, que crea la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, fortalece el Régimen de Proteccién
de Datos Personales y la regulacion de la gestion de intereses, y modifica los articulos
11y 13 dela Ley N° 27806, de conformidad con su Texto Unico Ordenado:

Que, la Ley N° 27658, Ley Marco de Modemizacion de la Gestion del Estado,
declara al Estado peruano en proceso de modemizacidn en sus diferentes instancias,
dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos, con la finalidad de
mejorar la gestion publica y construir un Estado democrdtico, descentralizado y al
servicio del ciudadano:
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Que, el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrafivo General, aprobado por Decreto Supremo N° 06-2017-JUS, establece en
el numeral 70.2) de su articulo 70 que toda entidad es competente para realizar las
tareas materiales internas necesarias para el eficiente cumplimiento de su mision y
objetivos, asi como para la distribucidn de las atribuciones que se encuentren
comprendidas dentro de su competencia;

Que, teniendo en consideracion que el proceso de modernizacion tiene como
finalidad fundamental obtener mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, en
concordancia con los dispositivos legales anteriormente citados, y considerando que
en los ditimos anos se ha incrementado el nimero de solicitudes de Acceso a la
Informacién Pdblica, resulta necesario agilizar el frémite de atencidn de las mismas;

Que, con los Informes de Vistos, la Direccidn General de Planeamiento y
Presupuesto a través de la Direccion de Desarrollo Organizacional y Modernizacion v la
Oficina de Acceso a la Informacién Publica, sustentan y recomiendan la aprobacion
del proyecto de Directiva General para la Atencidn de Solicitudes de Acceso a la
Informacion Publica en el Sector Defensa, la cual tiene por objetivo, establecer las
disposiciones que permitan a los érganos y unidades orgdnicas del Ministerio de
Defensa y las enfidades del Sector, atender de manera eficiente y oportuna las
solicitudes de acceso a la informacién publica;

Que, con Resolucion Ministerial N° 963-2018-DE/SG se aprobd la Directiva
General  N°  012-2018/MINDEF/SG/VRD/DGPP,  “Formulaciéon,  aprobacién vy
ocfuolizocién de Directivas”, Io cual ‘riene por finalidad garantizar que las direc’rivons
’recnlcps normo’ﬂvos es‘roplec;dosmen Io normqhvc: correspondlenfe a efectos de lograr
un pr@ceso dmon‘ncoporéa su focmuro«plom op‘(obog;ton y wgengc,\

‘ @ue, xél ;' numeré:l 3 &) 1'2. *de f \a ”'Dxréo’nvca» Generol Ne  012-
20181M|NDEF/SG/VRD/DGPP esToblece que | i los. Qrgonos o /unidades orgdnicas
propbnénfes deben ‘eh;::bbr‘or an mformé de sus’rem‘o ‘precw“dﬁdo la identificacion de
una exngencno normamo,s unq problémphcc due se desiec’ solucionar, © una buena
procht:o de Q1gur\o opercrcmn 0 prooesd de la enﬁdqd ! 5
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Que, en ese con‘rexfo, resulta necesario aprobar la Directiva General para la
Atencion de Solicitudes de Acceso a la Informacion Piblica en el Sector Defensa; la
cual ha sido sustentada por la Oficina de Acceso a la Informacidn Publica, en
cumplimiento de lo senalado en el considerando precedente, debiendo actualizarse
el proceso de atencidon contemplado en la Directiva General N° 008-2011-
MINDEF/SG/UAIP “Procedimientos para el Acceso, Clasificacion, Reclasificacion,
Desclasificacion, Archivo y Conservacion de la Informacién del Sector Defensa”;

De conformidad con lo dispuesto por el numeral 37) del articulo 10 del Decreto
Legislativo N° 1134, que aprueba la Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de
Defensa; y el Decreto Supremo N° 006-2016-DE que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Defensa.

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Derogar las disposiciones contempladas en la Directiva General N°
008-2011-MINDEF/SG/UAIP, aprobada por Resolucién Ministerial N° 392-2011-DE/SG,
relacionadas con el derecho de acceso a la informacién pablica y el procedimiento
para la atencidon de solicitudes sobre acceso a la informacidn publica.

Articulo 2.- Aprobar la Directiva General N°  -2018/MINDEF/SG-OAIP, Directiva
para la Atencidn de Solicifudes de Acceso a la Informomon Pablicgr en el Sector

“orbeta CJ
TS - a2cen
Unidad de Resoluciones
MINISTERIO DE DEFENSA
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Articulo 3.- Disponer Ia publicacién de la presente Resoluciéon y de la Directiva

General que aprueba en el Portal instifucional del Ministerio de Defensa
(www.mindef.gob.pe).

Registrese, comuniquese y archivese.

corepdepdeseinacnvrcncnisd¥Tesncnsrnisvinney

SE HUERTA TORRES
MINISTRO DE DEFENSA
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Directiva

para la atencion de

Solicitudes de Acceso a la Informacion
PUblica en el Sector Defensa
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Directiva para la atencién de Solicitudes de Acceso a la Informacion Pablica en el
Sector Defensa

piRecTiva NO 1 6.2018-MINDEF/SG/OAIP

DIRECTIVA PARA LA ATENCION DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA EN EL SECTOR DEFENSA

DIRECTIVA GENERAL (DG): DG N°............ -2018-MINDEF/SG/OAIP

FORMULADA POR: OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

FECHA! < 1o 00 %

l OBJETIVO

Establecer las disposiciones que permitan a los organos y unidades
orgdnicas del Ministerio de Defensa y las enfidades del Sector, atender
de manera eficiente y oportuna las solicitudes de acceso a la
informacion publica, garantizando el cumplimiento al Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién  Pdblica, asi como su Reglamento vy disposiciones
complementarias y modificatorias.

IL. ALCANCE

Las disposiciones de la presente Directiva son de obligatorio
cumplimiento por parte del personal civil y militar de los organos y
unidades orgdnicas del Ministerio de Defensa y de todas las enfidades
del Sector.

Iil. BASE LEGAL

3.1 Constitucion Politica del Peru

3.2 Ley N° 27658, Ley de Modernizacion de la Gestion del Estado.

3.3 Decreto Legislativo N° 1134, Ley de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Defensa.

3.4 Decreto Supremo N° 006-2016-DE, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Defensa.

3.5 Ley N° 29733, Ley de Proteccidon de Datos Personales.

3.6 Decreto Legislativo N° 1353, que crea la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, fortalece el
Régimen de Protecciéon de Datos Personales y la regulacion de la
gestion de intereses.

3.7 Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, que aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

3.8 Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, que aprueba el Reglamento de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica.

3.9 Decreto Legislativo N° 1246, Decreto Legislativo que aprueba
diversas medidas de Simplificacion Administrativa.

Version 2.0 4de 18
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3.10

3.11

3.12

3.13

3.14

Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, que aprueba el Reglamento de
la Ley de Proteccion de Datos Personales.

Decreto Supremo N° 004-2013-PCM que aprueba la Politica
Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica.

Decreto Supremo N° 006-2017-JUS que aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Decreto Supremo N° 019-2017-JUS, que aprueba el Reglamento del
Decreto Legislativo N° 1353, que crea la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica, fortalece el
Régimen de Proteccién de Datos y la regulacion de la gestion de
intereses.

Resolucidon Directoral N° 002-2018-JUS/DGTAIPD, con la cual se
aprueba la Directiva N° 001-2018-JUS/DGTAIPD, que regula los
lineamientos para el reporte de soliciftudes de acceso a la
informacién pdblica a ser remitidos a la Direccion General de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales.

3,15 Resoluciéon Ministerial N° 963-2018 DE/SG, que aprueba la Directiva

General N° 012-2018/MINDEF/SG/VRD/DGPP sobre “Formulacion,
aprobaciéon y actualizacion de Directivas”.

V. DISPOSICIONES GENERALES

Para efectos de la presente Directiva, se utilizan los siguientes conceptos:

4.1

Version 2.0

DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

4.1.1 Derecho de Acceso a la Informacién Padblica (DAIP): Es el
derecho fundamental establecido en la Constitucion Politica
del Perl, que tiene toda persona a solicitar sin expresion de
causa la informacién gque requiera y a recibirla en el plazo
legal, con el costo que suponga el pedido. Se exceptia la
informacién que afecta la infimidad personal y la que
expresamente se encuentre clasificada o exceptuada por Ley
o por razones de seguridad nacional.

4.1.2 Informacién de acceso publico: Se refiere a toda informacion
contenida en documentos, escritos, fotografias, grabaciones,
soporte magnético o digital o en cualquier otro formato,
siempre que haya sido creada u obtenida por la entidad
pUblica o que se encuentre en su posesion o bajo su control.

4.1.3 Informacidon clasificada: Informacién que se encuentra
exceptuada del derecho de acceso a la informacion publica,
la cual se categoriza como secreta, reservada y confidencial.

4.1.4 Informacion parcial: En caso de que un documento confenga
en forma parcial, informacién que se encuentre clasificada
como secreta, reservada o confidencial, la entidad de la
Administracién  Pudblica deberd permitir el acceso a la
informacion disponible del documento.

4.1.5 Funcionario Responsable de Acceso a la Informacion Publica
(FRAIP): Es aquel funcionario designado mediante Resolucion
Ministerial como responsable de cumplir las obligaciones de

5de 18
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4.2

Version 2.0

brindar informacidn publica, en el marco del TUO de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica Yy su
Reglamento.

4.1.6 Ministerio de Defensa (MINDEF): Organismo representativo de
las Fuerzas Armadas dentro del Consejo de Ministros del Perd
que ejerce la politica del estado para la defensa infegral del
pais.

4.1.7 Organo poseedor de la informacidn: Organo del MINDEF que,
en el marco de sus funciones, ha creado, obtenido, tiene
posesion y/o control de la informacidn solicitada: cuenta con
la obligacion de brindar una respuesta a el/la Responscble de
brindar informacion de acceso pulblico en los plazos previstos
en la Ley N° 27806 y normas relacionadas, otorgando o
denegando la informacion, segin lo requerido por el/la
solicitante,

4.1.8 Solicitante: Persona natural o juridica que requiere informacion
al MINDEF en el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion publica, contenido en la Constitucién Politica del
Pera.

4.1.9 Oficina de Acceso a la Informacién Publica (OAIP): Unidad
organica que depende jerarquicamente de la Secretaria
General encargada de framitar las solicitudes de informacion
de acceso pulblico que formulen las personas naturales y
juridicas, en el marco de las normas que regulan la
Transparencia y el Acceso a la Informacidn Publica.

4.1.10 Oficina General de Gestién Documentaria (OGGD): Organo de
apoyo encargado de proponer normas y ejecutar los sistemas
de tramite documentario.

4.1.11 Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica: TUO de la
Ley N° 27806.

4.1.12.Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, ley del
Procedimiento Administrativo General: TUO de Ia LPAG.

DE LA Ol}LIGACIéN Y ORIENTACION EN LA ENTREGA DE
INFORMACION

4.2.1 Las entidades del Sector Defensa a través del Funcionario
Responsable de Acceso ala Informacién Pablica (FRAIP), estan
obligadas a proporcionar informacion de acceso publico que
les sean solicitadas por cualquier persona natural o juridica en
el ejercicio de acceso a la informacion publica en el marco
del TUO de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y su Reglamento.

422 El FRAIP, en aplicacién de la presente Directiva, tiene las
siguientes obligaciones:

@) Afender las solicitudes de acceso a la informacion publica

dentro de los plazos de ley, custodiando los expedientes
que se originen,
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42.3

b) Trasladar la solicitud de informacion al érgano o unidad
orgdnica poseedoras de la informacidn publica, en el plazo
de un dia habil.

¢) Requerir informacion oporfuna al érgano o unidad orgdnica
gue la haya creado o que la tenga en su posesion.

d) Informar a el/la solicitante de manera oportuna sobre la
ampliaciéon del plazo de atencidn, la cual puede efectuarse
a través de la direccidn electronica consignada por el/la
solicitante.

e) Reiterar el pedido a los érganos o unidades organicas que
poseen la informacion de acuerdo alos plazos establecidos
en la presente Directiva.

f) Poner a disposicidon de el/la solicitante la liquidacion del
costo de reproduccion, en los plazos que senala el TUO de
la Ley N° 27806.

g) Enfregar la informacién previa verificacion del pago, de
corresponder.

h) Elevar oportunamente al Tribunal de Transparencia vy
Acceso a la Informacion los recursos de apelacion que se
presenten.

D Informar, de manera inmediata, mediante correo
electrénico, a los fitulares de los organos y unidades
orgdnicas de las entidades del Sector Defensa, los pedidos
de informacidén cuyos plazos de Ley han vencido y no fueron
atendidos oportunamente.

D Implementar y mantener actuadlizado el Registro de
Atencion de Solicitudes de Acceso ala Informacion Pablica,
framitadas a través de sus Portales de Transparencia o de
las Oficinas de Gestion Documentdal.

k) Elaborar anualmente el consolidado de la informacion
sobre las solicitudes de acceso a la informacion atendidas y
no afendidas que deben ser remitidas por la Secretaria
General del MINDEF a la Direccion General de
Transparencia, Acceso a la Informacion  Pdblica vy
Proteccion de Datos Personales, para el Informe que se
presenta al Congreso de la Republica.

) Comunicar por escrito a el/la solicitante la denegatoria de
la solicitud de informacién, sefalando obligatoriamente las
razones de hecho y la excepcidn que justifica la negativa
total o parcial de entregar la informacion.

Los fitulares de los dérganos poseedores de la informacion
tienen las siguientes obligaciones:

a) Verificar que la solicitud llegue alas unidades organicas que
posean la informacién y que sea atendida en los plazos
establecidos.

b) Emitir los informes correspondientes cuando la informacion
solicitada se encuentre dentro de las excepciones gque
establece la Ley, especificando la causal legal invocada y
las razones que en cada caso motiven su decision.
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c) Verificar que la informacién entregada al FRAIP sea copia
fiel de aquella que obre en sus archivos y esté completa.

d) Informar por escrito al FRAIP sobre la existencia de
dificultades que le impidan cumplir con el requerimiento de
informacion, a través de cualquier medio idéneo vy dentro
del plazo previsto para solicitar la prérroga respectiva,

424 LaOGGD, o el personal que tiene a su cargo las funciones de
afencion al ciudadano brindan orientacion alos administrados
respecto ala forma de presentar una Solicitud de Acceso ala
Informacion Publica, considerando los siguientes aspectos:

a) Informar a el/la solicitante los alcances del procedimiento
de acceso a la informacioén publica de la Entidad,

p) Informar a el/la solicitante acerca de los diferentes medios
para presentar una Solicitud de Acceso a la Informacion
Publica.

¢) Enfregar grafuitamente a el/la solicitante los formularios
previstos en la presente Directiva, instruyéndolos en el
llenado de los mismos.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS

SOBRE LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

La Solicitud de Acceso a la Informacidn Publica puede ser presentada a
fraves de los siguientes medios:

a) Presencial: En la Mesa de Partes de las entidades del Sector Defensa.
Para lo cual puede utilizar el formato que se adjunta como Anexo N°
1 "Formulario de Solicitud de Acceso a la Informacién Publica” o}
cualquier ofro escrito que contenga los requisitos previstos en el
numeral 5.1.2 de la presente Directiva.

b) Virtual: Para el caso del MINDEF a través del formulario virtual
disponible en el Portal Institucional del MINDEF
(https.//www.mindef.gob.pe/uaip/solicitud mindef.php)

La solicitud presentada debe cumplir obligatoriamente los siguientes
requisitos:

a) Nombres y apellidos de el/la solicitante, asi como su documento de
identidad, en caso sea una persona natural. TratGndose de menores
de edad no es necesario consignar el nimero del documento de
identidad. En caso sea persona juridica, se debe indicar su razén
social, el nimero de Registro Unico de Contribuyente y los datos
personales de quien la representa.

b) Domicilio.

Version 2.0 8de 18



Directiva para la atencidn de Solicitudes de Acceso a la Informacién Publica en el
Sector Defensa

5.2

c) Expresion concreta y precisa de lo solicitado, es decir, de la manera
mas clara y especifica que le sea posible para facilitar la blsqueda
de la informacién por parte del érgano poseedor de la informacion.

d) Encaso lasolicitud sea presentada en forma presencial, firma de el/la
solicitante. En caso no saber firmar o estar impedido de hacerlo debe
colocar su huella digital.

Ademas de los requisitos antes senalados en la solicitud se puede indicar
lo siguiente:

a) Numero telefénico y/o correo electronico de el/la solicitante,

b) Medio en que requiere la entrega de la informacion (Copia simple, CD,
DVD, correo electronico u, ofro medio de transmision de datos que se
habilite para dicho fin).

CASOS QUE NO CONSTITUYEN SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

No es considerada Solicitud de Acceso a la Informacion Pdblica cuando
se cumpla cualquiera de los siguientes supuestos:

5.2.1 El requerimiento de copias fedateadas o certificadas, pues se
encuentra referido a un procedimiento de aprobacion
automdtica de conformidad con lo establecido en el numeral 32.4
del arficulo 32 del TUO de la LPAG.

5.2.2 Las solicitudes efectuadas por entidades publicas, las cuales son
framitadas conforme a lo dispuesto en los articulos 85 al 88 del TUO
de la LPAG.

523 Las solicitudes que fengan por finadlidad obtener un
pronunciamiento expreso respecto a las materias que se
encuentran bajo el dmbito de competencia de la Entidad, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 120 del TUO de la
LPAG.

5.2.4 Llas solicitudes de informacion presentadas por los administrados
respecto de los procedimientos administrativos en tradmite en los
cuales son parte; considerando que las mismas se framitan de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 169 del TUO de la
LPAG.

5.2.5 Los requerimientos de informacion efectuados por el Poder
Judicial, Ministerio Publico, Congreso de la Republica, Policia
Nacional y Defensoria del Pueblo en el ejercicio de sus
atribuciones; toda vez que, los mismos son framitados conforme a
la normativa especial que les faculta a solicitar dicha informacion.

5.2.6 Los pedidos que tengan por finalidad dar a conocer una situacion
irregular o denuncias en materia administrativo disciplinaria, actos
por corrupcion o denuncias funcionales.

Version 2.0 Qde 18



Directiva para

la atencién de Solicitudes de Acceso a la Informacién Publica en el

Sector Defensa

5.3  RECEPCION Y REGISTRO

5.3.1 Solicitud ingresada en forma presencial

5.3.1.1

5.3.1.2

El personal de Mesa de Partes de las entidades del Sector
Defensa, verifica que la Solicitud de Acceso a la Informacién
PUblica cumpla como minimo con los requisitos descritos en los
literales @), b) y d) del numeral 5.1.2 de |la presente Directiva. De
enconfrarla conforme la registra en el Sistema de Tramite
Documentario y la deriva a el/la FRAIP, en el dia de presentada
en la Entidad, bajo responsabilidad.

De advertir el incumplimiento de alguno de los requisitos
establecidos en los literales a), b) y d) del numeral 5.1.2 de Ia
presente Directiva; el personal de Mesa de Partes, requiere a el/la
solicitante subsanar las omisiones, dentro del plazo de dos (2) dias
habiles.

Durante el plazo otorgado para subsanar las omisiones, el citado
personal debe mantener en custodia la Solicitud de Acceso a la
Informacidn Publica; debiendo comunicar dicha situacién a el/ia
FRAIP,

Si- transcurrido el plazo para subsanar las omisiones, el/la
solicitante no hubiese cumplido con efectuar la subsanacion, la
Solicitud de Acceso a la Informacién Pdblica se tiene por no
presentada, correspondiendo al personal de Mesa de Partes de
las entidades del Sector Defensa, derivar la solicitud a el/la FRAIP
para el archivo correspondiente.

5.3.2 Solicitud ingresada en forma virtual

5.3.2.1

La solicitud ingresada a través del formulario virtual disponible en
el Portal Institucional del MINDEF
(https.//www.mindef.gob.pe/uaip/soliciiud_mindef.php) se

registra de forma automdtica en el Sistema de Tramite
Documentario.

54  ANALSIS Y ENCAUSAMIENTO DE LA SOLICITUD DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

54.1

Version 2.0

Dentro del dia hdbil de recibida la Solicitud de Acceso a la
Informacion Pdblica o de subsanadas las omisiones, corresponde
a el/la FRAIP evaluar el pedido de informacion presentado y en
caso determine que dicho pedido no constituye una solicitud de
acceso a la informacion o constituyéndola no es de competencia
de la entidad del Sector, la traslada al érgano o entidad
competente, segun corresponda; para su respectiva atencidn y
comunica dicha situacion a el/la solicitante.

Asimismo, en caso determine que se trata de una solicitud de
acceso a la informacidn pUblica de competencia de la entfidad
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543

544

545

5.4.6
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del Sector Defensa que corresponde, verifica si la informacion
solicitada se encuentra publicada en el Portal de Transparencia
Estandar o si se encuentra contenida en los sistemas informdaticos
de la entfidad; vy, de ser el caso, comunica a el/la solicitante el lugar
o brinda el enlace donde puede ubicar dicha informacion,
conforme a lo dispuesto en el articulo 8 del Reglamento de la Ley
N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-PCM o brinda
directamente la informacion, segun corresponda; caso contrario,
requiere la informacién al érgano poseedor de Ia informacion.

En el dia de recibido el requerimiento, el érgano poseedor de la
informacién debe evaluar lo siguiente:

a) Si le corresponde atender el pedido.

b) Si es necesario hacer uso de la prérroga del plazo, la misma que
se fundamenta en los siguientes dos (2) supuestos: (i) por causas
justificadas relacionadas a la comprobada y manifiesta falta de
capacidad logistica u operativa o de recursos humanos de la
enfidad; o, (i) al significafivo volumen de la informacion
solicitada.

En caso el érgano poseedor de la informacion determine que Ia
informacion debe ser atendida por ofro érgano o por otra entidad
del Estado, debe comunicar dicha situacion a el/la FRAIP, en el dia
de recibido el requerimiento.

De corresponder ser atendido el pedido por otra entidad del
Estado, el/la FRAIP remite la solicitud a la mismma y comunica dicha
situacion a el/la solicitante.

En caso que el drgano poseedor de la informacion determine que
es necesario hacer uso de la prorroga del plazo, en el dia de
recibido el requerimiento, debe comunicar dicha situacion a el/la
FRAIP, indicando en cudl de los dos (2) supuestos se ampara la
misma y la fecha de entrega de la informacion, a fin que este
ditimo comunique dicha situacion a el/la solicitante dentro de los
dos (2) dias hdbiles de recibido el pedido de informacion.

En ningun caso, emplea el uso de la prorroga para, posteriormente,
denegar la Solicitud de Acceso a la Informacion Pdblica.

En caso el érgano poseedor de la informacion determine gque |a
informacién puede ser oforgada, debe verificar que la informacion
a enfregar sea auténtica, fidedigna, actual, completa y precisaq,
cautelando gue la misma brinde atencion explicita en los términos
requeridos por el/la solicitante y, evilando cualguier accion o
interpretacion que, de modo arbitrario, obstruya el acceso de el/la
solicitante a la informaciéon requerida u obstaculice de cualquier
modo el cumplimiento de dicho derecho, bajo responsabilidad.
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Posteriormente, debe remitir la informacion a el/la FRAIP en |a
forma solicitada y dentro del plazo méximo de seis (6) dias hdbiles
de recibido el requerimiento, detallando la documentacion,
cantidad de folios y/o la informacién que atiende cada uno de los
extremos de la solicitud.

En caso el drgano poseedor de la informacién considere que la
informacion solicitada se encuentra dentro de las causales de
excepcion establecidas en los arficulos 15, 16 y 17 del TUO de la
Ley N° 27806, elabora un informe donde se especifique la causa
legal invocada vy las razones que motivan la decision y lo remite @
el/la FRAIP, dentro del plazo méximo de seis (6) dias habiles de
recibido el requerimiento.

ENTREGA DE LA INFORMACION

En un plazo no mayor a diez (10) dias hdbiles contados a partir del
dia siguiente de la recepcion o subsanacion de la Solicitud de
Acceso a la Informacion Publica, el/la FRAIP remite a el/la
solicitante la informacidn requerida, a través del medio indicado
en la solicitud, siempre y cuando no se requiera el pago previo del
costo de reproduccion.

En caso la informacion requerida genere costos de reproduccion,
dentro del plazo de diez (10) dias hdbiles establecidos para la
enfrega de informacion, el/la FRAIP comunica a el/la solicitante tal
hecho por escrito, correo electrénico y/o por via telefénica o
mensgje de texto, indicandole que la solicitud presentada ha sido
framitada y que debe cancelar el costo de la reproduccion de la
informacidon  solicitada, para su  posterior entrega en las
instalaciones de las entidades del Sector Defensa.

El/la FRAIP hace enfrega de la informacion solicitada al ciudadano
en la Sede Central, cuando se haya cumplido con cancelar el
costo de reproduccion, recabando el voucher correspondiente y
suscribiendo el Anexo 2. "Acta de Enfrega de Informaciéon de
Acceso Publico",

En caso el/la solicitante no cumpla con cancelar el costo de la
reproduccion de la informaciéon solicitada, dentro de los treinta
(30) dias calendarios contados desde la comunicacion ala que se
refiere el numeral 5.4.2 de la presente Directiva, el/la FRAIP
procede al archivo de la solicitud.

DE LA INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION.

El/la solicitante, dentro del plazo de quince (15) dias calendarios
contados a partir de la notificacién de la denegatoria de su
Solicitud de Acceso a la Informacién Publica o de la fecha en la
que opere el silencio negativo, puede inferponer recurso de
apelacion, el mismo que debe ser elevado por el FRAIP al Tribunal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del Ministerio
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5.6.2

5.7

5.7.1

5.7.2

573

de Justicia y Derechos Humanos dentro de los dos (2) dias habiles
siguientes a su presentacioén.

Corresponde a el/la FRAIP remitir al Tribunal de Transparencia vy
Acceso a la Informacion Publica del Ministerio de Justicia vy
Derechos Humanos el expediente de la Solicitud de Acceso a la
Informacién Publica vinculado con el recurso de apelacion, en la
forma y oportunidad requerida.

DESISTIMIENTO

El desistimiento del procedimiento importa la culminacion del
mismo, pero no impide que posteriormente vuelva a plantearse
igual pretension en otfro procedimiento.

El desistimiento puede hacerse en cualquier momento y por
cualquier medio que permita su constancia y senalando su
contenido y alcance.

El/la FRAIP acepta de plano el desistimiento y declara concluido el
mismo.

VL RESPONSABILIDADES

6.1

6.2

6.3

Los/las FRAIP de las entidades del Sector Defensa son los
responsaples de la adecuada implementacion de las disposiciones
establecidas en la presente Directiva; asi como de gestionar la
realizacion de capacitaciones para el personal gue interviene en
el procedimiento de atencidon de Solicitudes de Acceso a la
Informacion Publica.

Los/las FRAIP de cada entidad del Sector, remiten semestraimente
a el/la FRAIP del MINDEF los reportes sobre el estado de la atencion
de las solicitudes de acceso que hayan sido presentadas, de
acuerdo al Anexo N° 3 "Formato de Estado de Atencidon de las
Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica”, a fin de hacerlos
de conocimiento de la Secretaria General del MINDEF.

Todos los dérganos y unidades orgdnicas del MINDEF y de las
entidades del Sector Defensa son responsables del cumplimiento
de los plazos y condiciones establecidas en la presente Directiva.

Vil.  ANEXOS

Anexo 1: Formulario de Solicitud de Acceso a la Informacidon Pdblica

Anexo 2: Acta de Enfrega de Informacion de Acceso Publico

Anexo 3: Formato de Estado de Atencidn de las Solicitudes de Acceso a

la Informacidén Pdblica

Anexo 4: Acta de Liamadas y Mensagjes Telefonicos
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13de 18



Directiva para la atencion de Solicitudes de Acceso a la Informacidn Plblica en el

Sector Defensa

ANEXO 1: FORMULARIO DE SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

N C2 4, Ministerio
ﬁ‘ de Defensa

FORMULARIO

SOLICITUD DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

{Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,

aprobado por D.S. N° 043-2003-PCM y modificado
por D. Leg. N° 1353)

N° DE REGISTRO

I.  FUNCIONARIO/A RESPONSABLE DE BRINDAR INFORMACION PUBLICA:

Titular de la Oficina de Acceso a la Informacion Publica

II.  DATOS DEL/DE LA SOLICITANTE: (completar datos de manera legible)

APELLIDOS Y NOMBRES / RAZON SOCIAL

DOCUMENTO DE IDENTIDAD:

D.N.I./LM./C.E./OTRO

DOMICILIO
AV./CALLE/JR./PSJ. N® N° DPTO./ INT. URB./AA. HH./ OTRO DISTRITO
PROVINCIA DEPARTAMENTO CORREO ELECTRONICO TELEFONO

. INFORMACION SOLICITADA: (escribir en forma legible, precisa y concreta)

Iv. ORGANO O UNIDAD ORGANICA DE LA CUAL SE REQUIERE LA INFORMACION:

V. FORMAY MEDIO DE ENTREGA DE LA INFORMACION (marcar con una “X” para cada caso)

COPIA CERTIFICADA/ B
COPIA SIMPLE AUTENTICADA CD/DVD CORREQ ELECTRONICO OTRO
Iﬂ AUTORIZACION PARA RECIBIR NOTIFICACION ViA CORREO ELECTRONICO: Si() NO( )

Versidn 2.0
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OBSERVACIONES:

APELLIDOS Y NOMBRES DEL/DE LA SOLICITANTE
O DEL REPRESENTANTE LEGAL:

FIRMA:

Mimisteno
de Defansa

Av. De La Peruanidad s/n
Edificio Quinones — Jests Maria
Teléfono: (51 1) 209 8530
Anexos: 1480 — 1487

www.mindef.gob.pe

CARGO DE RECEPCION PARA
EL/LA SOLICITANTE N° DE REGISTRO

SOLICITUD DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

(Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Pubilica,

aprobado por D.S. N° 043-2003-PCM y modificado
por D. Leg. N° 1353)

Version 2.0
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ANEXO 2: ACTA DE ENTREGA N° .......... -20.....-MINDEF/SG-OAIP

Mediante el presente documento se hace entrega allla sefor/a
.................................................................................... , identificado/a con D.N.I.
N , la/las siguiente/s copia/s simple/s (), certificada/s ( ),
autenticada/s () del/de la informacioén solicitada/s mediante Solicitud de Acceso a la
Informacion Pdblica en formato Fisico ( ), Virtual ( ), Otro medio
(e ), registrado con Hoja de Tramite N°
eldia ............ delmesde .....oooviveiiiiiii L. de 20....., en el marco de la Ley N°
27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, su Reglamento y Texto
Unico Ordenado, habiendo cancelado la tasa correspondiente por el costo de
reproduccion, el cual asciende a S/ ....................... (1= ... PRSI Y ....../100
Soles), monto que aparece en la Boleta de Pago N°

Banco de la Nacion:

—h

w

N
Z = = =

N

OBSERVACIONES:

Fecha de comunicacién al/a la solicitante para que se apersone a recabar la
informacioén solicitada. (*)

Fecha de entrega de la informacién

(*) Esta fecha sera considerada como la fecha de atencién al ciudadano, para efectos de remitir el Informe a la PCM.

RECIBi CONFORME

Firma del/de la solicitante

POST FIRMA:

D.N.I. N©:
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ANEXO 3: FORMATO DE ESTADO DE ATENCION DE LAS SOLICITUDES DE ACCESO

A LA INFORMACION PUBLICA

Anexo N° 3 Formato de Estado de Atencion de las Solicitudes de
Acceso a la Informacién Publica
Nombres y Apellidos de/la FRAIP Periodo Del
pDD/MM/
AA al
DD/MM/
AA
N° Hoja de Fecha Solicitante Medio Descripcién | Document Tiempo de Motivo
Expediente | Tramite Ingreso Ingresado Solicitud ode Respuesta de
Respuesta Demora
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ANEXO 4: ACTA DE LLAMADAS Y MENSAJES TELEFONICOS

El dia de hoy ............ delmesde ....cocoeiveiniiiiin.. de 20....., a horas
se envib un mensaje ( ); se realizd una llamada al teléfono fijo( )

/movil( ) ndmero ...l del/de la senor/a

................. , con relacion a su Solicitud de Acceso de Informacion Publica, registrada

el dia ............ del mes de ...................... de 20....., con Hoja de Tramite

() Debe apersonarse a la Oficina de Acceso a la Informacion Publica a recabar su
informacion solicitada, previo pagode S/ .................... , por concepto de costo de
reproduccion.

() Debe completar los requisitos en su Solicitud de Acceso de Informacién Publica

() En caso no se apersonase a recabar la informacién solicitada en un plazo de
TREINTA (30) dias calendario, se archivara definitivamente dicha documentacion.

() Otros:

RESPUESTA DEL/DE LA SOLICITANTE:

OBSERVACIONES:

Firma de la persona que realizd
dicha operacién

NOMBRE:
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