Resolucion de Direccién Ejecutiva

N° [)NB -2022-MTC/24

. 0 7 ENE. 2022
Lima

VISTOS: el Memorando 3658-2021-MTC/24.07 y el Informe N° 349-2021-
MTC/24.07-CGRH de la Oficina de Administracion y el Informe N° 009-2022-MTC/24.06 de
la Oficina de Asesoria Legal del Programa Nacional de Telecomunicaciones - PRONATEL,

Y;
CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Supremo N° 018-2018-MTC, se aprobo la fusion del
Fondo de Inversién en Telecomunicaciones- FITEL con personeria juridica en el
Ministerio de Transportes y Comunicaciones- MTC, correspondiéndole a este Ultimo la
calidad de entidad absorvente y la administraciéon del Fondo, el cual mantiene
intangibilidad; y, se cre6 el Programa Nacional de Telecomunicaciones- PRONATEL, en
el ambito del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, dependiente del
Viceministerio de Comunicaciones;

Que, el articulo 19 de la Ley N° 30057 — Ley del Servicio Civil establece que la
gestion del rendimiento comprende el proceso de evaluacion de desempefio y tiene por
finalidad estimular el buen rendimiento y el compromiso del servidor civil; identifica y
reconoce el aporte de los servidores con las metas institucionales y evidencia las
necesidades requeridas por los servidores para mejorar el desempefio en sus puestos
y de la entidad,;

Que, el articulo 22 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil dispone que la
evaluacion de desempefio es el proceso obligatorio, integral, sistematico y continuo de
apreciacion objetiva y demostrable del rendimiento del servidor publico en cumplimiento
de los objetivos y funciones de su puesto;

Que, el articulo 37 del Reglamento de la citada ley, aprobado por Decreto
Supremo N° 040- 2014-PCM, modificado por el Decreto Supremo N° 127-2019-PCM,
sefala que la gestion del rendimiento es un ciclo continuo dentro de una entidad y
contempla las etapas de planificacion, seguimiento y evaluacion;

Que, el numeral 6.1 de la Directiva que desarrolla el Subsistema de Gestion de
Rendimiento, aprobada mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 068-2020-
SERVIR-PE, en adelante la Directiva, sefiala que el Subsistema de Gestion del
Rendimiento se define a través de cuatro componentes sistematicamente integrados,
siendo uno de ellos, el Ciclo de la Gestion del Rendimiento, el cual considera las etapas
de Planificacion, Seguimiento y evaluacion, siendo que la etapa de Planificaciéon
comprende las acciones de comunicacion, aprobacion del cronograma, definicion de la
matriz de participantes y la definicion de los factores de evaluacion;
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Que, el numeral 5.4 de la Directiva dispone que el cronograma es el documento
formal que se elabora y aprueba por cada ciclo de la Gestion del Rendimiento y contiene
las actividades a desarrollar en cada etapa, sus plazos y puede incluir también acciones
previas y/o transversales al ciclo de Gestion del Rendimiento;

Que, el numeral 6.2.2 de la Directiva dispone que el titular de la entidad es la
maxima autoridad administrativa de la entidad y responsable del funcionamiento del
Subsistema de la Gestién del Rendimiento;

Que, mediante Informe N° 349-2021-MTC/24.07-CGRH, la Coordinadora de
Gestion de Recursos Humanos de la Oficina de Administracion sefala que la propuesta
del Cronograma Institucional del Ciclo de Gesiion de Rendimiento 2022 del Programa
Nacional de Telecomunicaciones- PRONATEL, se ha elaborado en el marco de la
normativa vigente emitida por SERVI; '

Que, mediante Informe N° 00$-2022-MTC/24.06 la Oficina de Asesoria Legal
sefala que corresponde al Director Ejecutivo del PRONATEL, como maxima autoridad
administrativa de la entidad, aprobar el Cronograma Institucional del Ciclo de Gestion
del Rendimiento 2022 del Programa Nacional de Telecomunicaciones- PRONATEL,

Que, de conformidad con el articulo 7 del Manual de Operaciones del
PRONATEL, aprobado por Resolucién Ministerial N° 0311-2020-MTC/01.03, el Director
Ejecutivo es la maxima autoridad ejecutiva y administrativa que ejerce representacion
del PRONATEL y la titularidad de la entidad,

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 30057-Ley del Servicio Civil y su
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM; la Directiva que
desarrolla el Subsistema de Gestién de Rendimiento, aprobada por la Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 068-2020-SERVIR-PE y la Resolucion Ministerial N° 0311-
2020-MTC/01.03, que aprueba el Manual de Operaciones del Programa Nacional de
Telecomunicaciones;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Cronograma Institucional del Ciclo de Gestion del
Rendimiento 2022 del Programa Nacional de Telecomunicaciones- PRONATEL, conforme
al Anexo que forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2.- Disponer que la Oficina de Administracion, a través de la Coordinacion
de Recursos Humanos, como unidad organica responsable de la conduccion operativa
del subsistema de Gestion de Rendimiento en el PRONATEL, realice las acciones
necesarias para el cumplimiento del Cronograma Institucional 2022.
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Articulo 3.- Disponer que la Oficina de Administracién publique en el plazo
de cinco (05) dias hébiles la presente Resolucion y su Anexo en el Portal Institucional
del Programa Nacional de Telecomunicaciones - PRONATEL
(https://www.gob.pe/pronatel).

Registrese y comuniquese

DIRECTOR EJECUTIVO
Programa Nacional de Telecornunicacionss
PRONATEL



CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION DEL SUBSISTEMA DE GESTION DEL RENDIMIENTO
CICLO 2022

Ejecucién de actividades de comunicacién e informacién de la

. ; ORH 12/11/2021 25/08/2022
normativa y metodologia
Desarrollo de acciones de retroalimentacion Evaluadores / evaluados 1/03/2022 30/09/2022
ETAPA DE PLANIFICACION 20/12/2022 | 25/02/2022
Rgunlcin de coordmaaon de la implementacién con la alta ORH / titular 50/12/2022 3/12/2022
direccion de la entidad
Elaboracion de cronograma, matr_x? de participantes y otros ORH 16122022 | 23/12/2022
documentos para la implementacién
Aprobacion del cronograma Titular 20/12/2022 | 30/12/2022
Ejecucion dg charlas informativas de Gestlc?'n del Rendimiento y ORH 11/01/2022 14/01/2022
del establecimiento de factores de evaluacion
Identificacion de prioridades de los 6rganos y unidades Titular / directivos / OPP / ORH | 17/01/2022 20/01/2022
Fuacpn y formalizacion de factores de evaluacion del segmento Titular / directivos / ORH 21012022 | 28/01/2022
directivo (metas grupales)
Fijacion y formallza.ao'n 'de factores de evaluacion de otros Evaluadores / evaluados / ORH | 21/01/2022 | 16/02/2022
segmentos (metas individuales)
Reglst‘ro del informe de cierre de la etapa de planificacién (envio ORH 171022022 | 25/02/2022
a Servir)
ETAPA DE SEGUIMIENTO 11/03/2022 | 20/10/2022
Ejecucion de charlas informativas de la etapa de seguimiento ORH 11/03/2022 16/03/2022
En.trega' de evidencias, revision y retroalimentacion a las Evaluadores / evaluados 1/03/2022 30/09/2022
evidencias presentadas
Ejecucién de las reuniones de seguimiento Evaluadores / evaluados 1/03/2022 30/09/2022
Implementacién de mejoras propuestas por los evaluados Evaluadores / evaluados 1/03/2022 | 30/09/2022
(rendimiento distinguido)
Identificacion’y epnsalidacion de oportunidaties de mejora Evaluadores / evaluados 170322022 | 30/09/2022
(necesidades de capacitacion y mejoras a nivel institucional)
Conformacién del Comité Institucional de Evaluacion (CIE) con
los dos primeros rgpresentantes (eleccién de los repre,sentantes ORH / titular 1/06/2022 30/06/2022
de lgs servidores civiles evaluados por segmento, segun
rresponda)
ro del informe de cierre de la etapa de seguimiento (envio ORH 3/10/2022 20/10/2022
ETAPA DE EVALUACION 10/10/2022 | 12/12/2022
-
E}gﬁ%n de charlas informativas de la etapa de evaluacion ORH 10/10/2022 | 19/10/2022
Enyio a la ORH de las mejoras implementadas por los servidores Evaluadores 100102022 | 26/10/2022
evaluados
V:{Ioracién del desemperio Evaluadores 10/10/2022 26/10/2022
Aignacion de calificacion ORH 27/10/2022  11/11/2022
Otorgamiento de calificacion de rendimiento distinguido Junta de directivos 27/10/2022 11/11/2022
Notificacion de calificacion Evaluadores 14/11/2022 18/11/2022
Reunlqn de la retroalimentacion final y elaboracion de acciones Evaluadores / evaluados 14/11/2022 18/11/2022
de mejora
Actuacion del CIE CIE 21/11/2022 2/12/2022
Registro del informe de cierre de ciclo (envio a Servir) ORH 5/12/2022 12/12/2022




MATRIZ DE ACCIONES DE COMUNICACION EN GESTION DEL RENDIMIENTO

Contar con servidores informados sobre los principales elementos de la gestién del rendimiento por etapa.

i| Porcentaje de servidores que conocen los principales elementos de la gestion del rendimiento por etapa. VALOR META 70%
N° Etapa Actividad Publico Mensaje Medio/Canal Fecha de ejecucion Presupuesto
Los Directivos del PRONATEL son otros 22/1212021 $/0.00
1 Plariificacién Reunion Inductiva de Importancia del GDR en los Evaluador protagonistas de la ejecucion de
Directivos del PRONATEL la Gestion del Rendimiento en el
PRONATEL. folleto digital 231272021 $/0.00
Induccién a los/las servidores sobre la importancia de FUNVEDR Pouscs  inducr e
. L. fmp importancia de este ciclo de otros 04 al 1000172022 5/0.00
I la implementacion de la GDR, orientado al 3 s
2 Planificacion : v Evaluadory Evaluado [gestion con énfasis en el
planeamiento y cumplimiento de metas de corto y iRt g | biet
mediano plazo cumplimiento de los 0DJeVOS| (et digital 04 al 10/01/2022 $/0.00
institucionales.
Los  Directivos  desarrollaran
mejores  estandares en el
Evaluador establecimiento de metas e otros 11 al 14/01/2022 $/0.00
indicadores para optimizar control
y cumplimiento del POL.
3 Planificacion Capacitacion en Establecimie_nlo de Metas y Acciones Los Servidores reconocerdn los
Operativas factores del establecimiento de
Evaluado metas e indicadores  para otros 11 al 14/01/2022 S/0.00
optimizar control y cumplimiento
del POL.
Evaluador y Evaluado Comunllcac.io de Metodologia: de folleto digital 11 al 14/01/2022 $/0.00
Establecimiento de metas.
El GDR tiene la finalidad de
. . . . sensibilizar sobre los resultados
4 |Planificacion Ean c'ie Flygr de Comumcac:on.\'ﬁrtual. EIGDR: !.os Evaluador y Evaluado [obtenidos en los  servicios folleto digital 27/0112022 $/0.00
servicios brindados y la Evaluacion de Desempefio i N
brindados con el desempeno
laboral de los/las servidores.
Envio de Flyer Virtual: Reconocimiento de la ruta de
5 [Planificacion esfue_rz9s delos serYIdores que convergen en el Evaluador y Evaluado D'SE_HO de Estrateglas yGestion de folleto digital 3/02/2022 $/0.00
cumplimiento de acciones operativas como metas Equipos de Trabajo.
institucionales
Sensibilizacion para la comunicacion efectiva de >e ifadiftara la icomunicadion . dg
6 |Seguimiento p 3 . Evaluador las expectativas de desemperio a otros 11 al 16/03/2022 S/0.00
i expectativas de desemperio =
losflas Servidores.
La GDR busca acercar el
7 |Seguimiento Flye( S Importanua_ d.e la Ges_tlon'de Evaluador y Evaluado desej‘mpeno_ vOptIITIO de_ lt_)sllas folleto digital 11 al 16/03/2022 $/0.00
Rendimiento para el logro de Objetivos Institucionales servidores civiles al cumplimiento
de las metas institucionales.
Los Servidores conoceran sus
Capacitacion para el analisis del rendimiento de las/los dreas de mejora en su desempeno
8 |Evaluacion servidores y la identificacion de las necesidades de Evaluador y Evaluado [laboral, brindandoles la ruta de otros 10 al 19/10/2022 $/0.00
capacitacion complementar sus brechas en
conocimiento y habilidades.
El GDR facilitard el acceso de
capacitaciones de acuerdo a las
Flyer Informativo: Aprovechamiento de la necesidades vigentes de los/las,
9 |Evaluacion Capacitacion en funcion a las necesidades de lasflos | Evaluador y Evaluado |servidores civiles, a expectativa de folleto digital 10 al 19/10/2022 $/0.00
servidores del PRONATEL cumplir con el buen desemperio
laboral o asuncién de nuevos
retos profesionales/laborales.
Los Directivos definiran estrategias
Taller de Capacitacion para implementacion de y ajustes en el desemperio laboral
10 [Planificacién estrategias de gestion, en direccion de mejorar de Evaluador del grupo de servidores a cargo otros 23 al 251172022 $/0.00

resultados en el Ciclo GDR

luego del cierre de cada ciclo
GDR.

TOTAL

$/0.00




