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N. O Oq -2ol 8-MrMP/pNcvFS-DE

Lima, ‐6 ABR.2018

y'istos, la Nota N" 249-2017-MIMP/PNCVFS/UGlGC, ta Nota
N' 1261-2017-MIMP/PNCVFS/UGIGC, la Nota N' 156-2018-M|MP/pNCVFS/UG|GC, ta
Nota N" 230-2018-MIMP/PNCVFS/UGIGC de la Unidad de Generaci6n de tnformaci6n y
Gesti6n del Conocimiento; la Nota N'1019-2018-MIMP/PNCVFS-UAIFVFS de ta Unidad
de Atenci6n lntegral Frente a la Violencia Familiar y Sexual; la Nota N" Z2Z -2018-
MIMP/PNCVFS/UPP y el lnforme N" 006-2018-MIMP-PNCVFS/UPP/|MTR de ta Unidad de
Planeamiento y Presupuesto; y el lnforme No99 -2018-MIMP-PNCVFS-UAJ emitido por la
Unidad de Asesoria Juridica del Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual;

CONSIDERANDO:

Que, segin el Manual de Operaciones del Programa Nacional
Contra la Violencia Familiar y Sexual aprobado por Resoluci6n Ministerial No 316-2012-
MIMP, el Programa es una Unidad Ejecutora del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables que tiene como finalidad contribuir a la reducci6n de la alta prevalencia de la
violencia familiar y sexual en mujeres, ni6as, nifios y adolescentes, del mismo modo su
objetivo es formular, drse6ar, promover y ejecutar planes, proyectos y programas de
prevenci6n y atenci6n, ademds de promover acciones de protecci6n y recuperaci6n frente
a la violencia familiar y sexual;

Que, el Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y
Sexual, a traves del Servicio de Atenci6n Urgente, brinda un servicio p0blico especializado
y gratuito cuya finalidad es intervenir en forma inmediata, eficaz y oportuna en los casos
de violencia familiar o sexual reportados por la Llnea 100, medios de comunicaci6n, alta
direcci6n o derivados por terceros, a fin de velar por la integridad fisica, emocional y sexual
de las mujeres afectadas, implica Ia coordinaci6n permanente con otras instituciones;

Que, mediante Resolucion de la Direcci6n Ejecutiva N' 051-
2017-MIMP/PNCVFS-DE, de fecha 31 de julio de 2017 , se aprob6 la Ficha de Registro de
Casos de Servicio de Atenci6n Urgente - SAU;

Que, el Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y
Sexual, cuenta entre otros, con una linea estrat6gica de intervenci6n, denominada Unidad
de Generaci6n de lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento, responsable de la generaci6n
de informaci6n y de la producci6n de conocimiento tecnico y operativo en violencia familiar
y sexual para la toma de decisiones y la generaci6n de politicas priblicas de atenci6n y
prevenci6n, en coordinaci6n con los 6rganos del PNCVFS;
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Que, ese sentido, la Unidad de Generaci6n de lnformaci6n y
Gesti6n del Conocimiento con el objetivo de mejorar y optimizar el recojo y procesamiento
de Ia informaci6n referida a los servicios del Programa y al cumplimiento de los objetivos
del mismo, propone la aprobaci6n del "lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos de
Servicio de Atenci6n Urgente - SAU", el mismo que servir6 como guia para las/los
profesionales para un correcto llenado en la ficha de registro y consecuentemente, obtener
informaci6n confiable y de calidad;

Que, de los documentos de vistos se advierte que tal
instrumento cuenta con las opiniones favorables de la Unidad de Generaci6n de
lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento, de la Unidad de Atencion lntegral Frenie a la
Violencia Familiar y Sexual, de la Unidad de Planeamiento y Presupuesto y de la Unidad
de Asesoria Juridica del PNCVFS;

Que, el numeral 71.3. del articulo 71 del Decreto Supremo No

OO6-2017-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley No 27 444 - Ley del
Procedimiento Administrativo General y sus modificatorias, cada entidad es competente
para realizar tareas materiales internas necesarias para el eficiente cumplimiento de su

misi6n y objetivos;

Con las visaciones de la Unidad de Generaci6n de
lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento; de la Unidad de Atenci6n lntegral Frente a la

Violencia Familiar y Sexual, de la Unidad de Planeamiento y Presupuesto; y de la Unidad
de Asesoria Juridica del Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual-
PNCVFS;

Que, conforme a lo establecido en el literal k) del articulo 10

del Manual de Operaciones del Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual,
aprobado por Resoluci6n Ministerial N" 316-2012-MIMP, se encuentra entre las funciones
de la Direcci6n Ejecutiva, expedir Resoluciones en el 6mbito de su competencia que

faciliten la administraci6n del Programa.

De conformidad con lo seffalado en la Resoluci6n Ministerial
N'316-2012-MlMP, que aprueba el Manual de Operaciones del Programa Nacional Contra
la Violencia Familiar y Sexual y el Decreto Supremo N" 006-2017-JUS, que aprueba el

Texto Unico Ordenado de la Ley N' 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General;

SE RESUELVE:

iX.,llJlJ" "iil?i,::f,: *." ra Ficha de Registro de casos
de Servicio de Atenci6n Urgente - SAU", que en anexo adjunto forma parte integrante de
la presente Resoluci6n.
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Articulo 2.- Notifi caci6n
Notifiquese la presente Resoluci6n y su anexo, a la Unidad

de Generaci6n de lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento y a la Unidad de Atenci6n
lntegral Frente a la Violencia Familiar y Sexual del Programa Nacional Contra la Violencia
Familiar y Sexual.

Articulo 3.- Publicaci6n
Publiquese la presente Resoluci6n y su anexo en el Portal de

Transparencia del Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual del Ministerio
de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

Registrese y comuniquese.

BEπ Y OLANO CIEZA

PrograJttj轟嘗稀釉¨
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denominada "Atenci6n especializada frente a la violencia familiar y sexual", desde

donde se promueve, desarrolla, organiza, dirige y supervisa las estrategias de atenci6n

de las personas afectadas o involucradas en hechos de violencia familiar y sexual.

La Unidad de Generaci6n de lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento (UGIGC) es la

unidad orgdnica responsable de la generaci6n de informaci6n y de la producci6n de

conocimiento cientifico y operativo en violencia familiar y sexual para la toma de

decisiones y la generaci6n de politicas p0blicas de atenci6n y prevenci6n.

El PNCVFS a trav6s del Servicio de Atenci6n Urgente (SAU), brinda de forma inmediata,

eficaz y oportuna, la atenci6n a las victimas de violencia que son identificados a trav6s

de la orientaci6n gratuita Linea 100 y los medios de comunicaci6n social, que requieran

atenci6n urgente, a fin de procurar la protecci6n de la integridad fisica, emocional y

sexual. En ese sentido, se implementa el registro de casos del SAU con la finalidad de

conocer la cantidad de casos atendidos y la eficacia de las intervenciones que realiza

este servicio, permitiendo obtener datos confiables, oportunos, y utiles respecto a los

casos atendidos que se desarrollan en beneficio de la poblaci6n objetivo, las mismas que

son monitoreadas y evaluadas para saber en qu6 medida se cumplen los objetivos del

Programa.

′ηstrυctrvO― Flc力α de Reglstro de Casos de′ Servlclo deスセncr6″ υrgente lSA切



lnstructivo - Fichd de Registro de Cosos del Servicio de Atenci6n Urgente (SAU)



lnstructivo - Ficho de Registro de Cosos del Servicio de Atenci6n Urgente (SAU) ■



4.3.8. Preguntas frecuentes en la secci6n C............................................................40

4.4. Secci6n D: lntervenci6n legal.................... ..........4I

4.4.1. La persona usuaria ha interpuesto denuncia...............................................41

4.4.2. Descripci6n legal del caso.............. .....................................41

4.4.3. lnstancia en la que se encuentra el proceso de investigaci6n..... ..............42

4.4.4. Persona usuaria cuenta con dichos documentos........................................43

4.4.5. Situaci6n juridica de la presunta persona agresora....................................43

4.4.6. Acciones/Logros............... ......................43

a. Medidas de protecci6n.......... ..........43

b. Visita inopinada ................................44

c. Constataci6n po1icia1............. ..........44

d. Resguardo policial................ ............44

e. Cdmara Gessell. ................................44

f. Solicitud de pericias psicol6gica (agresor) y psiquidtrica....................45

g. Solicitud de pericia psiqui6trica........ .........................45

h. Ampliaci6n m6dico legal...... ...........46

i. Registro de llamadas entrantes y salientes..... ..........46
j. Solicitud de cdmaras de video vigilancia.... ...............46

k. Solicitud de prisi6n preventiva.......... .........................47

l. Solicitud de detenci6n preliminar.......... ....................47

m. Solicitud de investigaci6n tute|ar................ ...............47
n. Solicitud de antecedentes penales y/o judicia|es................................48

o. Otros.................. ................................49
4.4.7. Nombre del/de la profesional que llena la secci6n D.................................49

4.5. Secci6n E: Derivaci6n al CEM................ ..............49
4.5.1. iSe deriva al CEM?........... ........................49

4.5.2. CEM al quesederiva. ...............................49

4.5.3. Fecha en que se realiza la derivaci6n.......... ......................49

4.5.4. Acci6n prioritaria a implementarse en el CEM............................................49

4.5.5. Nombre del/de la profesional que llena la secci6n.....................................49

Sistema de Registro de Casos del Servicio de Atenci6n Urgente..................................S0

Pautas necesarias para el registro de casos del Servicio de Atenci6n Urgente...........50
6.1. Registro del caso en la ficha.......... ......................50

6.2. Registro del caso en la plantilla..... .....................51

6.3. Enviar por correo electr6nico plantilla de casos............. .............51

6.4. Control de calidad de la base de datos de casos......................................................51

6.5. Reportes estadisticos........ ...................................52
7. Plazos para la remisi6n de informaci6n. ..................52

Anexo N" 01: Cuadro de c6digos de ubicaci6n geogrifica (UBtGEO).................................54

Anexo N" 02: Cuadro de c6digos de ocupaciones......................... ............93

lnstructivo - Ficho de Registro de Cosos del Servicio de Atenci'n Urgente (SAIJ)



FICHA DE REGISTRO OE CASOS DEL SERVICIO DE ATENCI6N URGENTE (SAU)

1. Finalidad:

El presente documento tiene por finalidad brindar pautas, enfoques y metodologias

dirigidas a aplicar un correcto d iligenciamiento de los datos en las fichas de reSistro

de casos realizados/as por los/las profesionales del Servicio de Atenci6n Urgente -

SAU.

2, Registro de Casos del SAU:

Es el conjunto de mecanismos disefrados/elaborados a partir de los casos atendidos

por el sAU, los que permiten generar informaci6n estadistica que sirve de insumo

para la construcci6n de politicas prlblicas orientados a la protecci6n, recuperaci6n y

acceso a la justicia a personas afectadas por hecho de violencia contra la mujer,

integrantes del grupo familiar y personas afectadas por violencia sexual'

3. Responsables:

Los/las operadores/as del sAU son los/las responsables directos/as del registro de los

casos atendidos, para ello la Unidad de Generaci6n de lnformaci6n y Gesti6n del

Conocimiento - UGIGC en coordinaci6n con la Unidad de Atenci6n lntegral Frente a

la Violencia Familiar y Sexual - UAIFVFS ha diseffado y elaborado una Ficha de Registro

de Casos del SAU, instrumento que se utiliza para recoger dichos datos'

LaUA|FVFseslaresponsabledebrindarlaspautasmetodol6gicasenlaatenci6nde
los casos.

La UGIGC es la responsable de coordinar las metodologias de registro, su acopio,

procesamiento, emision y difusi6n de resultados'

Procedimiento para el Diligenciamiento de la Ficha de Registro de casos del SAU:

Es el formato fisico para el registro de los casos atendidos por el SAU' Esta ficha se

encuentra dividida en cinco secciones:

4.1. Secci6n A: Oatos Generales:

Esta secci6n es llenado por eUla profesional que tiene el

primer contacto con la persona usuaria en el momento de

la intervenci6n.

4.1.1. ldentificador de Ficha:

El identificador de ficha se ubica en la esquina superior derecha del

documento. Esta contiene el nimero de ficha (num6rico o alfabetico)' la
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condici6n del caso, un casillero para detallar el equipo de intervenci6n,
fecha y hora.

Se conoce como caso a toda situaci6n de violencia contra la mujer,
integrantes del grupo familiar y personas afectadas por violencia sexual,
que es validada por ellla operador/a del SAU.

- Caso Nuevo:

Se denomina asi al caso que es reportado al SAU por primera vez.

Se utiliza la numeraci6n alfab6tica, cuando hay mds
de una persona agresora en un hecho de violencia.
Se apertura una ficha y en el extremo superior
derecho marca con la letra ,,X,, 

NUEVO.
El o la profesional responsable del registro tendrd
que aperturar las demds fichas cuando la persona
usuaria es agredida por dos o mds agresores,
tomando en consideracion lo referido en la Secci6n
A, Numeral lt, ftem 3.10. Tambi6n pueden
aperturar las dem6s fichas los/las profesionales de
atenci6n.

Caso Reincidente:

Es una nueva situaci6n de violencia que afecta a una persona que
es usuaria del SAU y por lo tanto, cuenta con una Ficha de Registro
de Casos del SAU registrada como caso NUEVO.

亀饒

Se debe aperturar una ficha como REINCIDENTE
tomando en consideraci6n los siguientes criterios:
Tipo de violencia:

Cuando la persona usuaria fue atendida en el SAU por
un determinado tipo de violencia y reporta haber sido
victima de otro tipo de violencia por la/s misma/s
persona/s agresora/s. por ejemplo, la persona usuaria
tiene ficha por violencia psicol6gica y reporta haber
sufrido violencia fisica.

Ntmero de procesos iniciados:
Cuando el SAU ha patrocinado un caso, sea por
violencia contra la mujer, integrantes del grupo
familiar o violencia sexual, y se produce un nuevo
hecho de violencia por la/s misma/s persona/s
agresora/s que requiere ser denunciado y patrocinado.
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4.1.2. Datos de la lnstituci6n / Servicio Referente:
En algunas situaciones el caso es referido de alguna instituci6n
priblica/privada, servicio, o alguna persona refiere el caso. Debe

entenderse como referente cuando se hace menci6n del servicio que

brinda el SAU para la atenci6n del caso indistintamente si se conoce de la

existencia del servicio o no. Marque con una "X" seg[n corresponda.

r― ― ― ― ― ― ― ― ― ― ― ― ― … … … … … ― ― ― ― ― ― ― ― ― ―

I - Si la persona usuaria manifiesta que no hay una
I

, instituci6n/servicio referente, es decir, que 6l/ella por si
I mismo/a tom6 conocimiento del servicio del SAU marque
I

i la opci6n Otro y escriba "itlttu MISMO/A" y contin0e
I al numeral ll.
I

t - Si la persona usuaria manifiesta que la

! instituci6n/servicio referente, es un familiar o un amigo
I

r marque la opci6n Otro y escriba "FAMILIAR o AMIGO" y

I aeOera completar la informaci6n de los datos del

r contacto de la persona informante.
:

Ejemplo:

La seffora Julia acude al SAU Lima el dia 23 de julio 2017 a las 12:20

p.m. para su atenci6n y manifiesta que una amiga, que es usuaria del

SAU, le refiri6 del servicio que se brinda.

u器
:□ Ⅷ □

剛MP□
∞淵 :糧lli□ 脚 蓄 □

αЮ

Datos de contacto de la persona informante:

XI AMICA

:  OATOS OE LA INSnVuC,o“ scRⅥにlo REFCRCHTE

h6 0..da..to c L D..r.,u r&hr*

… … …

。 1'…    |
」

0irecci6n: AV PASCUAL DUARTE N・ 130-SAN:S10RO Referencia domicilio: AL COSTADO DE StDAPAI

Correo electrdnico: MARIA_PEREZOHOTMAlL COM Tel`fon。 : 912345678
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b. Pregunta Frecuente:

4.1.3. Datos de La Persona Usuaria:

El equipo debe registrar cuidadosamente los datos de la persona usuaria.

Cabe indicar que la "persona usuaria" es quien se acoge a la atenci6n del

SAU por alguna situaci6n de violencia en el marco de Ley N'30364. La

primera atenci6n es un factor importante para generar la adhesi6n de la

persona usuaria a la intervenci6n del SAU.

a. Apellidos y Nombres:

Anotarlos de manera clara y exacta segin consta en el Documento

Nacional de ldentidad (DNl) o Carn6 de Extranjeria.

1.1. Primer Apellido Segundo Apellido Pre Nombres

b. Nacionalidad:

Pregunte a la persona usuaria si tiene nacionalidad peruana,

extranjera o ambas.

Si la persona usuaria tiene nacionalidad peruana, deberd marcar esta

categoria con un aspa (X) y si indica que la persona usuaria cuenta el

DNI se verifica los datos y se especifica el nimero correspondiente,

en caso contrario de no contar o no recordar el nfmero del DNI debe

marcar con un aspa (X) dicha opci6n.

Si la persona usuaria tiene nacionalidad extranjera deberd marcar

esta categoria con un aspa (X) y especificar el nombre del pais de la

nacionalidad extranjera. Asimismo, si la persona usuaria cuenta con

Respuesta

No, se registra como informante a la misma

persona agredida ya que estd siendo atendida
por el grupo del SAU, en tanto es ella quien

estd refiriendo sobre su caso. El acompofionte

es registrodo como infomdnte solo en el coso

de nifios, nifios y odolescentes, personos con

discapocidod que no pueden expresorse por si
mismos,

Si la persona agredida es

mayor de edad y es

atendida por el grupo del

SAU acompafrada por un

familiar, aDebe registrarse

al familiar como persona

informante?

lnstructivo - Ficho de Registro de Cosos del Servicio de Atenci6n Urgente (SAU)
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d.

carn6 de extranjeria se verifica los datos y se especifica el nImero

correspondiente, en caso contrario de no contar o no recordar el

nImero del carn6 de extranjerla deber6 marcar con un aspa (X) dicha

opci6n.

Si la persona usuaria refiere tener doble nacionalidad deberS marcar

con un aspa (X) ambas categorias, marcando y especificando las

opciones que continian seg0n corresponda.

c. Edad:

Anotar la edad de la persona usuaria se registra en afios cumplidos'

Sexo:

Anotar el sexo de la persona usuaria segrin el DNl.

Nro. de Hijos/as:

Anotar el n mero total de hijas/os' No considerar los/las hijos/as

fallecidas/os.

aEst6 Gestando?:

Anotar si la persona usuaria se encuentra gestando' Si la respuesta es

positiva anotar el nrimero de meses de gestaci6n'

Estado Civil:

Se denomina estado civil a la situaci6n personal en que se encuentra

o no una persona fisica en relaci6n a otra, con quien se crean lazos

juridicamente reconocidos sin que sea su pariente, constituyendo con

ella una instituci6n familiar y adquiriendo derechos y deberes al

respecto.

- Soltero/a:
Es la persona que nunca se ha casado ni tiene la condici6n de

conviviente. No puede mantener una relaci6n convivido ni vive

una uni6n de hecho o convivencia. Por ejemplo, lsabel nunca se

ha casado ni ha convivido con ninguna persona, aunque

g.

Pげuana()IEl:3M()一 No tiene DNI/No recuerda N'DNI ( )1.2. Nacionalldad

MtittiPle)

En 3l @$do qE
la porsaa usuaoa

rcfafi,e/ict cfrla

IIIIII

No tiene Came de extranjeria/No recuerda N' Carne extranjeria ( )
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actualmente estd embarazada, su estado civil/conyugal correcto
es soltera.

Casado/a:

Es la persona que ha contraido matrimonio civil. El vinculo que

Benera entre ambas personas es de esposo o esposa. por ejemplo,
el esposo de Maria falleci6 hace 5 afios, hace tres meses ella se ha
vuelto a casar por tanto es casada (y dej6 de ser viuda).

Divorciado/a:

Es la persona que termin6 su vinculo conyugal formalmente (por
sentencia judicial o resoluci6n municipal o por notario municipio
acreditado o notarial) y no se ha vuelto a casar ni vive en uni6n de
hecho o convivencia. El vinculo que genera entre las personas
divorciadas es de ex c6nyuge.

Viudo/a:

Es la persona que despu6s del fallecimiento de su c6nyuge, no se
ha vuelto a casar ni vive en uni6n de hecho o convivencia.

Conviviente:

Es la persona que vive con su pareja sin haber contraido
matrimonio civil y sin que exista impedimento de la ley. Se
entiende por convivencia el compartir el mismo techo y hacer vida
marital entre dos personas que no encuentran casadas. El vinculo
que se genera entre ambas personas es de conviviente. por
ejemplo, Luis y Rosa son pareja y viven bajo el mismo techo, por
tanto debe marcarse como conviviente.

- Ex Conviviente:

Es la persona que estii separada de su conviviente y no vive en
uni6n de hecho o convivencia con otra persona. El vinculo que
genera entre las personas separadas es de ex conviviente.

h. Nivel Educativo

Es el afro o grado de estudios mjs alto
aprobado por cada persona, dentro del nivel
de educaci6n regular alcanzado y que
comprende los siguientes niveles:

‖IV11

:Dulll‖0
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Sin Nivel:

Aquella persona que no cuenta con nivel educativo acreditado.

lnicial:

lncluye no s6lo a los que estudiaron en jardin, sino tambi6n a los

de PRONOEI, cuna guarderia, wawa - wasi. Cabe seftalar que

las/los nifras/os que estudian inicial no aprueban ni desaprueban

cuando tienen la edad indicada por el Ministerio de Educaci6n

pasan a 1er. grado y luego a los grados sucesivos.

Primaria:

Comprendido de 1er. a 6to. Grado.

Se denomina incompleta, cuando la persona no ha concluido sus

estudios en afios o grados ya sea en la modalidad de menores o

adultos de acuerdo al Sistema Educativo vigente.

Se denomina Completa, cuando la persona ha concluido sus

estudios en afros o grados, ya sea en la modalidad de menores o

adultos, de acuerdo al Sistema Educativo vigente.

Secundaria:

Comprendido de 1ro a 5to afio.

Se denomina lncompleta, cuando la persona no ha logrado

concluir el quinto afio de secundaria, ya sea en la modalidad de

menores o adultos, de acuerdo al Sistema Educativo viSente.

Se denomina Completa, cuando la persona logr6 concluir el quinto

aflo de secundaria, ya sea en la modalidad de menores o adultos,

de acuerdo al Sistema Educativo vigente.

- Superior No Universitaria:

Comprende las Escuelas Normales y Escuelas Superiores de

Educaci6n Profesional (ESEP), Escuelas de Sub-Oficiales de las

Fuerzas Armadas y Escuelas Superiores de Administraci6n de

Empresas, lnstitutos Superiores Tecnol6gicos e lnstitutos

Superiores Peda969icos (con estudios hasta 5 aios).

Se considera Superior No Universitaria Completa cuando la

persona ha concluido el riltimo ciclo, grado o affo en la carrera que

sigui6, en caso contrario se considera lncompleta. Las carreras

generalmente tienen una duraci6n no menor de seis semestres

acad6micos.
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l.

- Superior Universitaria:

Comprende las Universidades, Escuelas de Oficiales de las Fuerzas

Armadas y Policiales, Seminarios Religiosos, lnstituto Superior de

Arte del PerU, lnstituto Pedag6gico Nacional, Escuela de

Enfermeras, Escuela de Periodismo y Academia Diplomdtica del

Peri.

En todos estos casos el periodo de estudio es no menor de 4 afios.

Se considera Superior Universitaria Completa cuando la persona

ha concluido el iltimo ciclo, grado o afro en la carrera que sigui6;

en caso contrario se considera lncompleta,

Lugar de Nacimiento:

De acuerdo al DNI anotar el lugar de nacimiento de la persona usuaria

con el formato: Departamento / Provincia / Distrito.

Fecha de Nacimiento:

Anotar la fecha de nacimiento de la persona usuaria en el formato:
dialmes/a6o.

k. Lengua Materna
La lengua materna es la primera lengua o
idioma que aprende una persona. Se

pueden dar varias circunstancias para la

consideraci6n de lengua materna:
/i19,r< flr(c11<

-ta.t , t i atrtt?!!

La lengua de la madre ("se llaman lenguas maternas y no paternas
porque es la mujer quien las transmite a los/las hijos/as,,).
La primera lengua adquirida.

La lengua nativa.

La lengua que se conoce mejor,6sta estd asociada a la valoraci6n

subjetiva del individuo con respecto a las lenguas que conoce.

La lengua adquirida de forma natural, es decir, mediante la

interacci6n con elentorno inmediato, sin intervenci6n pedag6gica

y con una actividad mlnima, o sin ella, de reflexi6n lingi.iistica

consciente.

A continuaci6n se detallan las distintas lenguas maternas con sus

respectivos c6digos segtln el Documento Nacional de Lenguas

Originarias del Per( del Ministerio de Educaci6n (MINEDU):
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Cuadro N" 01: Lentua Materna

1 Castella no 27 Matses

2 Quech ua 28 Muniche
3 Aima ra 29 Murui-muinani (1)

4 Cauqui 30 Nanti

5 Jaqaru 31 Nomatsigenga

6 Ach u ar 32 Ocaina

7 Amahuaca 33 Omagua

8 Arabela 34 Resigaro

9 Ashaninka 35 Secoya

10 AwajIn 36 Sharanahua (2)

11 Bora 37 Shawi

12 Capanahua 38 Shipibo-konibo
13 Cashinahua 39 Shiwilu

14 Chamicuro 40 Taushiro

15 Ese eja 41 Tikuna (ticuna)

16 Harakbut 42 Urarina

17 lhapari 43 Wa m pis

18 lqu itu 44 Yagua

19 lsconahua 45 Yaminahua (3)

20 Ka kataibo 46 Ya nesha

21 Kakinte (caquinte) 47 Yine

22 Kandozi-chapra 48 Yora (nahua)

23 Kuka ma-kukamiria 49 Otro

24 Madija (culina ) 50 Lengua Extranjera

25 M aiiuna Persona con discapacidad
fisica para hablar26 Matsigenka

(1) Antes de la normalizaci6n del alfabeto se denominaba huitoto.

(2) El marinahua y el mastanahua son dialectos del sharanahua.

(3) El murunahua y el chitonahua son dialectos del yaminahua.

Fuente: Documento Nacional de Lenguas Originarias del PerU - Ministerio de

Educaci6n

Etnia o Grupo:

Una etnia es un conjunto de personas que comparten rasgos

culturales, idioma, religi6n, celebraci6n de ciertas festividades,

expresiones artisticas (como mrisica), vestimenta, nexos hist6ricos,

tipo de alimentaci6n, y, muchas veces, un territorio. A efectos de

agruparlos se clasificar6n de acuerdo a la Encuesta Nacional de

Hogares (ENAHO). lNEl. C6digos de auto adscripci6n 6tnico/racial:
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Cuadro N' 01: Etnia o Grupo

Fuente: Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO)

Nativo o indigena de la Amazonia
Poblaci6n afroperuana (negro, mulato, zambo,

Blanco

Pregunte a la persona usuaria y escriba la etnia o grupo que
manifiesta despuds que usted le haya leido las alternativas de
respuesta.

Domicilio:

Anotar el domicilio de la persona usuaria correcta y
detalladamente, de modo que facilite la visita
domiciliaria y cualquier otra gesti6n que demande
ubicarla. Esta direcci6n no necesariamente coincide
con la direcci6n que figura en el DNl.

Tener presente las siguientes instrucciones:

- lCallellr.l Av./easaje/Otros): tndicar con letras el nombre de la
calle, jir6n, avenida, pasaje u otros.
(N'l: lndicar nimero de la vivienda.

(Mzf: lndicar la manzana si es que vive en urbanizaci6n, pueblos
j6venes, asentamientos humanos, otros.
(Lote): lndicar el nrimero del lote.
(lnt): lndicar el n0mero del interior si es que vive en quinta,
callej6n y solar.

(Piso): lndicar el n mero del piso si vive en edificio o casa de dos
pisos a m6s.

(Km): lndicar el kil6metro si es que vive al pie de una carretera.
(Sectorl: lndicar el sector si vive en una urbanizaci6n, pueblo
joven, asentamiento humano.

Referencia del domicilio: Anotar con letra legible las referencias
de ubicaci6n m5s cercanas al domicilio como colegios, postas,

一　

　

¨

一　

　

一
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hospitales, mercados, iglesias, comisarias, etc. Tambidn puede

anotar el nombre del Asentamiento Humano, Centro Poblado, etc.

Urbano/Rural: Marcar con la letra "X" el tipo de drea donde se

encuentra la vivienda. Anotar como rural si la vivienda se

encuentra en campos agricolas.

Departamento/Provincia/Distrito: Escriba el lugar de residencia

de la persona agredida en letras y c6digos de ubicaci6n geogrSfica.

(Anexo 01: CUADRO DE C6D|GOS DE UB|CAC|6N GEOGRAFTCA).

Tenga presente que si la persona usuaria reside en otro pais

colocari "99" en los c6digos de departamento, provincia y

distrito.

n. Datos del Contacto y Tiempo de Residencia:

Anotar los principales datos de contacto de la persona usuaria o alg0n

referente (familiar, amigo/a), de igual forma el tiempo de residencia

en la regi6n de la sede del SAU (siempre y cuando la persona usuaria

sea inmigrante).

Por otro lado, anotar el tiempo en afros, meses y semanas, si es mds

de 4 semanas indicarlo en meses, si es mayor a 11 meses indicarlo en

afros.

2 15 Datos de
contacto

Te16fono■ jo Celular Correo €lectr6nico

2.16. Tiempo de
rgsidencia en
Lima

Ano Meses Semanas

o. aTrabaja de Manera Remunerada o Genera lngresos Propios?:

Si l) ―」望望ユー‐

No ( )

Ocupaci6n C6d19o

Se considera como ocupaci6n al trabajo, actividad, empleo, profesi6n

u oficio al cual se dedica la persona. Asimismo son todas aquellas

personas en edad de trabajar (PET) de 14 afros a mds por cuyo trabajo

reciben un salario, sueldo, jornal o retribuci6n econ6mica por

contraprestaci6n. No se debe considerar como remuneracion el pago

en especies o servicios. Por otro lado no se debe incluir en este Srupo

a las persona menores de 14 anos.
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Luego de escribir la ocupaci6n hay que consignar el c6digo respectivo

segon el establecido en el Anexo 02: CUADRO DE C6DIGOS DE

OCUPACIONES.

4.1.4. Datos de la(s) presunta(sl persona(s) agresora(s):

Es la persona que ejerce alguna de las formas de violencia en contra de la

persona usuaria, afectando de esta manera sus derechos.

En esta secci6n primero deberd marcarse con un aspa (X), si la persona

usuaria es agredida por una presunta persona agresora o m0ltiples
presuntas personas agresoras.

U

| --
i Considerar las instrucciones brindadas para lasl
I personas usuarias en los siguientes conceptos' I
I

I Apellidos, nombres, edad, sexo, nacionalidad, nivel I

I educativo, atrabaja de manera remunerada o It'
I genera ingresos propios? y domicilio. Ir---- ____j

a, Vinculo relacional de pareja, familiar u otro que tiene la presunta
persona agresora con la persona usuaria (Agresor-Victima):

Debe identificar en que grupo se encuentra el vinculo relacional que
guarda la presunta persona agresora con la persona usuaria, despu6s
de ello marque un aspa (X) donde corresponda.
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A continuaci6n se presentan algunas definiciones:

C6nyuge:

La presunta persona agresora es esposo/a o c6nyuge de la

persona usuaria.

- Ex c6nyuge/a:

La presunta persona agresora ha sido esposo/a de la persona
usuaria. Actualmente est6 divorciado/a de la persona usuaria.
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Conviviente:

La presunta persona agresora mantiene una relaci6n de hecho, es

decir sin impedimento por ley.

Ex conviviente:

La presunta persona agresora ya no vive con la persona usuaria

por lo menos 6 meses.

Enamorado/a:

La presunta persona agresora es enamorado/a de la persona

usuaria.

Ex Enamorado/a:

La presunta persona agresora era enamorado/a de la persona

usuaria.

Novio/a:

La presunta persona agresora mantiene una relaci6n de amor con

la persona usuaria, especialmente cuando tiene intenci6n de

casarse o de vivir en pareja con la persona usuaria.

lndistintamente si est6 embarazada o no.

Ex Novio/a:

La presunta persona agresora ya no mantiene una relaci6n de

amor con la persona usuaria y ya no tienen intenci6n de casarse o

de vivir en pareja.

Madre/Padre:

La presunta persona agresora es uno de los progenitores de la

persona usuaria.

Padrastro/Madrastra:

La presunta persona agresora es la nueva pareja de la madre o del

padre de la victima.

- Hijo/a:
La presunta persona agresora es un/a hijo/a natural o adoptivo/a

de la persona usuaria.
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Hijastro/a:

La presunta persona agresora es un hijo/a politico/a de la persona

u su a ria.

Abuelo/a:

La presunta persona agresora es la madre o padre de uno de los
progenitores de la persona usuaria.

Nieto/a:
La presunta persona agresora es el nieto/a de la persona usuaria.

Hermano/a:

La presunta persona agresora es hermano/a de la persona
usuaria, por parte de padre, madre o de ambos.

Tiola:
La presunta persona agresora es el hermano/a del padre/madre
de la persona usuaria.

Primola:
La presunta persona agresora es el primo/a de la persona usuaria.

Sobrino/a:

La presunta persona agresora es el sobrino/a de la persona
usuaria.

Progenitor/a de su Hijo/a (Sin Convivencia con la pareja):

La presunta persona agresora tiene uno o mds hijos/as en comin
con la persona usuaria, aunque nunca hubiese existido
convivencia entre ellos.

Suegro/a:

La presunta persona agresora es alguno de los padres del
esposo/a o del conviviente de la persona usuaria.

- Cufrado/a:

La presunta persona agresora es el hermano/a del esposo/a u

conviviente de la persona usuaria.
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Yerno/Nuera:

La presunta persona agresora es el/la esposo/a o conviviente del

hijo/a.

Otro Familiar:

La presunta persona agresora es alg(n otro familiar que no est6

consignado en las opciones anteriores, pudiendo ser: bisnietos, tia
abuela, etc. No olvide especificar textualmente que otro familiar
se est6 consignando como presunta persona agresora.

Vecino/a:

La presunta persona agresora vive relativamente cerca de la

persona usuaria.

Docente:

La presunta persona agresora se dedica a enseftar o que realiza

acciones referentes a la enseffanza a la persona usuaria.

Compafrero/a de Trabajo:

La presunta persona agresora forma parte del centro de trabajo

de la persona usuaria.

Compafrero/a de Estudios:

La presunta persona agresora forma parte del centro de Estudios

de la persona usuaria.

Habita en el Mismo Hogar:

La presunta persona agresora habita en el mismo hogar con la

persona usuaria (sin mediar relaciones contractuales o laborales).

- Otro:

La presunta persona agresora es una persona conocida fuera del

vinculo familiar establecido anteriormente, tal es el caso de un

lider religioso, poblador/a de la zona, etc. Se incluye en este grupo

a las personas sin vinculo familiar que habitan en el mismo hogar

siempre que no medien relaciones contractuales o laborales. No

olvide especificar textualmente que otra persona se est5

consignando como presunta persona agresora.
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- Desconocido/a:

La presunta persona agresora es alguien que la persona usuaria

no conoce su identidad. Registrar fnicamente el sexo de la

presunta persona agresora.

b. Actualmente vive en la casa de la persona usuaria:

Se marcard como Si, cuando la presunta persona agresora vive

actualmente en la casa de la victima y pasa la mayor parte del tiempo

en ella. Adem6s es considerado como su domicilio principal.

Se marcar6 como No, cuando la presunta persona agresora no vive

actualmente en la casa de la victima.

Se marcar6 esporddicamente, va de vez en cuando, cuando la

presunta persona agresora asiste a la casa de la victima de vez en

cuando.

4.1.5. Nombre deUde la profesional que llena la Secci6n A:
Escribir los nombres y apellidos del/de la profesional que llen6 los datos
de la Secci6n A. Puede utilizar sello o firma.

4.1.6. Preguntas frecuentas en la Secci6n A:

A este nivel, presentamos como ejemplos algunas situaciones comunes
que se presentan:

aQu6 hacemos con la ficha de
una persona agredida que se

acerc6 al equipo del SAU,

brind6 sus datos, y se retir6
antes de la primera
entrevista?

El contenido de la ficha de casos se traslada
a la Ficha de Notificaci6n de Casos. Dado
que no lleg6 a ser validado por los/las
profesionales del equipo SAU no se coloca

nimero ni se ingresa a la base de datos.

2. ZUna persona puede tener
varias fichas como casos

nuevos?

Si, esto sucederd en los casos de mUltiples

agresores/as. Tener presente que en este

caso especifico el nrjmero de ficha num6rico
es el mismo para todas las fichas.
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3. iQu6 hacemos con aquella
persona que en el momento
del registro en la ficha se

detecta que no es caso de

violencia en el marco de la Ley

N" 30364?

Estas fichas se archivan sin colocarle

nimero nitampoco son ingresadas a la base

de datos.

En caso que ya se haya otorgado un n mero

de ficha e ingresado a la base datos

comunicar al responsable de registro de

inmediato. Recordar que la base de datos

no puede ser modificada sin autorizaci6n

del responsable de registro.

Sl, se debe registrar el caso rinicamente

cuando la segunda victima sea un nifio, niffa

o adolescente, persona adulta mayor o

persona adulta con discapacidad.

Eiemplol: En caso que Morio seo victimo de

violencio conyugal por pofte de losi (su

poreja), solo se podrd otender o Morio por

ser lo persono ofectodo y no se otenderd o

losi por ser lo presunto persono ogresoro.

Eiemolo 2: En coso de que "Mario" odemds

seo ogresoro de su hiio de 7 afios, lo

intervenci1n prot'esionol debe proteger o lo

niffo. Es decir, se operturo uno ficho poro lo

hijo y cerromos el coso de lo Sro. Morio.

Eiemolo 3: Si odemds Josi es victimo de

violencio por parte de su hermono, se derivo

el coso de losd o otro institucidn.

4. Se tiene entendido que el SAU

s6lo es para las victimas de

violencia ZQue hacemos

cuando hay personas victimas
que adem6s son agresoras de

otras?

Afirmativo. Considerar como abandono a

las acciones u omisiones cometidas

permanentemente por parte de una

persona responsable o cuidadora que

genera daffos fisicos y/o psicol6gicos

inminentes en alg0n nifio, nifta,

adolescente, persona adulta mayor o
persona con discapacidad o lo expone a

riesgo. No considerar como abandono el

hecho de retiro del hogar de la pareja.

5. cSe debe abrir fichas para los

casos de abandono?
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4.2. Secci6n B: Primera Entrevista:

Esta secci6n comprende acciones dirigidas a explorar,

contener, orientar, identificar factores de riesgo y

advertir el daffo psicol6gico asociado a los hechos de

violencia motivo de consu lta. 弩ョ'

El registro estd a cargo de todos/as los/las profesionales del SAU. Asimismo, el

llenado de esta secci6n involucra un acercamiento a la situaci6n de violencia que

aqueja a la persona usuaria, por lo que se debe brindar un espacio de escucha

activa. La informaci6n precisa y clara que se obtenga facilitard la intervenci6n
profesional eficaz, por lo que, el/la profesional deber6 ayudar a la persona

afectada a expresar y ordenar sus ideas.

El/la profesional puede ir marcando en la ficha, todo aquello que vaya

menciondndose mientras se realiza la entrevista, y aquellos que no quede claro
se puede precisar al final.

4.2,1. Problema actual y/o transcripci6n de la ficha de Linea 1OO:

Se recomienda que el item problema actual se elabore al final, despu6s
de haber escuchado a la persona usuaria. Hay que tener en cuenta que el
objetivo del registro es el primer acercamiento con la persona afectada,
sino solo un medio para aproximarnos a la situaci6n y caracteristicas de
violencia que aqueja a la persona y que demanda nuestra intervenci6n
profesional.

Una vez que se ha terminado de escuchar el relato de la victima. El/la
profesional responsable procederd a detallar el problema actual de
manera clara y legible, procurando recuperar la perspectiva de la persona
afectada o caso contrario es la transcripci6n de la ficha de Linea 100.

4.2.2. Tipo de Violencia:

Existen varias opciones para hacer una tipologia o clasificaci6n de la
violencia. Para efectos de esta ficha el tipo de violencia se indicard de
acuerdo a las caracterlsticas de la agresi6n que pueden ser de cardcter
fisico, psicol6gico, econ6mica/patrimonial o sexual, pudiendo ser una de
ellas o varias a la vez.

a. Violencia Econ6mica o Patrimonial:

Es la acci6n u omisi6n que se dirige a ocasionar un menoscabo en los
recursos econ6micos o patrimoniales de cualquier persona a trav6s
de: (1) La perturbaci6n de la posesi6n, tenencia o propiedad de sus
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b.

bienes; (2) la p6rdida, sustracci6n, destrucci6n, retenci6n o

apropiaci6n indebida de objetos, instrumentos de trabajo,
documentos personales, bienes, valores y derechos patrimoniales;
(3) La limitaci6n de sus recursos econ6micos destinados a satisfacer

sus necesidades o privaci6n de los medios indispensables para vivir
una vida digna; asi como la evasi6n del cumplimiento de sus

obligaciones alimentarias; (4) La limitaci6n o control de sus ingresos,

asi como la percepci6n de un salario menor por igual tarea, dentro
de un mismo lugar de trabajo.

Violencia Psicol6gica:

Es la acci6n o conducta, tendiente a controlar o

aislar a la persona contra su voluntad, a humillarla

o avergonzarla y que se puede ocasionar daffos

psiq uicos.

Dafro psiquico es la afectaci6n o alteraci6n de algunas de las

funciones mentales o capacidades de la persona, producida por un

hecho o un conjunto de situaciones de violencia, que determina un

menoscabo temporal o permanente, reversible o irreversible del

funcionamiento integral previo.

Violencia Fisica:

Es la acci6n o conducta que causa daffo a la

integridad corporal o la salud. Se incluye el

maltrato por negligencia, descuido o por

privaci6n de las necesidades bSsicas, que hayan

ocasionado daffo fisico o que puedan llegar a

ocasionarlo, sin importar el tiempo que se

recuperaci6n.

d. Violencia Sexual:

Son acciones de naturaleza sexual que se cometen

contra una persona sin su consentimiento o bajo

coacci6n. lncluyen actos que o involucran

penetraci6n o contacto fisico alguno. Asimismo, se

consideran tales la exposici6n a material

pornogrSfico y que se vulneran el derecho de las

personas a decidir voluntariamente acerca de su

reproductiva, a trav6s de amenazas, coerci6n, uso

intimidaci6n.

requ:era para su

vida sexua I

de la fuerza

０

　

０

lnstructivo - Ficha de Registro de Cosos del Servicio de Atenci6n Urgente (,AU)



4.2.3.

La correcta tipificaci6n de la violencia que aqueja a la persona usuaria,

que puede estar referida a una situaci6n coyuntural (del momento) o a

una situaci6n estructural o permanente (constante desde muchos afros

atrds) es responsabilidad del/de la profesional, cuya experiencia y

especialidad en el tema deben permitir contar con informaci6n completa,

objetiva y correcta de la situaci6n de violencia de la persona usuaria.

Antecedentes y Frecuencia de Violencia:

Se debe indagar del inicio de la violencia, tiempo tanto en a6os, meses y

semanas, asl como la frecuencia de la agresi6n. Si se trata de un episodio

0nico se marcard que es la primera vez que agrede y ya no se preguntard

el tiempo ni la frecuencia de la agresi6n.

iEs la primera vez que es agredido/a?:

Deberd marcar s6lo una de las dos alternativas. Si se trata de un

episodio rjnico de violencia se marca16 que Si es la primera vez que

agredida la persona usuaria, caso contrario la respuesta serd No.

1Es la primera vez que es agredido/a? Si□ No EI∃

a.
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b. eHace que tiempo es agredido/a?:

En caso la persona usuaria manifieste que No es la primera vez que

es agredido/a, debe indicar el tiempo de agresi6n en afros, meses y

semanas (tener presente el tiempo, si es m5s de 4 semanas indicarlo

en meses, si es mayor a 11 meses indicarlo en afios). Por otro lado, la

persona usuaria manifieste que Si es la primera vez que es

agredido/a deber6 dejar en blanco el tiempo de agresi6n'

:!::i∬:iarpO  Aios[:]MeseS[:] Semanas[:]|::::::1』 lR]li』 :Is。 )

c. econ 46 Frecuencia es Agredido/a?:

En caso'la persona usuaria manifieste que No es la primera vez que

es agredido/a, deberS indicar la frecuencia de la agresi6n marcando

solo una de las alternativas y caso contrario cuando la persona

usuaria manifieste que Si es la primera vez que es agredido/a, deberd

dejar en blanco esta preSunta.

:::[r::il,:iダ

enCia  Diario□

 Semanal[]Quincenal[]Mensual[]Intermitente[]

d. Tratamientos recibidos a consecuencias de los hechos de violencia:

Los tratamiento recibidos a consecuencia de los hechos de violencia,

el/la profesional que realiza la primera entrevista, debe indagar

sobre algrin tratamiento que efectu6 la persona usuaria frente a los

hechos de violencia. Esta puede darse de la siguiente manera:

- Atenci6n M6dica:

lntervenciones m6dicas para tratar las manifestaciones fisicas de

la violencia (fracturas, quemaduras, cefaleas, etc').

- TratamientoPsicol6gico:

lntervenciones psicol6gicas para tratar los efectos de la violencia

a nivel cognitivo, emocional o conductual.

- TratamientoPsiqui5trico:

lntervenciones a cargo del m6dico psiquiatra.

- Otro:

Algin tratamiento diferente a las mencionadas anteriormente' Si

marca esta alternativa tendrd que especificar ese Otro

Tratamiento distinto a los mencionados anteriormente.
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Tratamientos recibidos a
consecuencia de los
hechos de violencia

- Ninguno:

No se realiz6 algun tratamiento.

Tratamiento psico16gico

Tratamiento psiquiiitrico

A賜

[:[: { )

Otr。 (}→

trata‖嵐:{){)

{〕 Especificor Otro

4.2.4. Acciones/logros:

Esta secci6n estd referida a la atenci6n bdsica y especializada que realiza
preferentemente el/la profesional del servicio de psicologia. Debe marcar
las acciones que realiza "Si" o "No,, seg[n corresponda, de igual forma
marcar cual fue el resultado de dicha acci6n realizada.

a, lnforme Psicol6gico:

lmplica la emisi6n del documento denominado
lnforme Psicol6gico, el cual contiene informaci6n
relevante sobre el motivo de consulta o relato de
la victima, los instrumentos y t6cnicas aplicadas,

la conclusi6n diagn6stica que guarda congruencia
con la situaci6n de violencia y las recomendaciones que son
coherentes con los factores de riesgo para proteger a la persona
afectada y facilitar su recuperaci6n emocional.

Precisar en este apartado si el lnforme psicol6gico ha determinado si

existe o no afectaci6n psicol6gica (en el marco de las modificatorias
previstas por el Decreto Legislativo 1323). En este contexto, los
informe psicol6gicos segdn la Ley 30364, .,Ley para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra las Mujeres y los integrantes
del grupo familiar" , en el articulo 26, menciona que ,,los informes
psicol6gicos de los CEM y otros servicios estatales especializados
tienen valor probatorio del estado de salud mental en los procesos
por violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar,,. En

este contexto, el Reglamento de la Ley 30364, precisa en el articulo
13 que los informes tienen valor probatorio al momento de emitir las
medidas de protecci6n, medidas cautelares, asl como la acreditaci6n
del ilicito penal correspondiente.
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b. lntervenci6n en Crisis:

Tiene por objetivo restablecer el equilibrio
emocional de la persona afectada, asi como
fortalecer sus recursos emocionales para

hacer frente a la situaci6n de violencia vivida.

Esta atenci6n suele darse en una primera

sesi6n, con un tiempo de duraci6n aproximado de 45 minutos,
pudiendo extenderse mds y en casos de evidente perturbaci6n
psicol6gica puede preceder a la atenci6n psiqui6trica.

Contenci6n Emocional:

Procedimiento terap6utico que tiene como

objetivo disminuir la ansiedad y estimular la

confianza de la persona que se encuentra

afectada por una fuerte crisis emocional, que

puede derivar en conductas perturbadoras. Precede y/o simplifica la

atenci6n farmacol6gica.

l好∫
‐

‐ ...・ふ J

de inmediato,

d, Solicitud de lnterconsulta a Otras Especialidades:

Cuando se aprecie sintomas o signos, fisicos,

psicopatol6gicos, neurol6gicos y de otra

naturaleza que puedan agudizar o mantener

la situaci6n de vulnerabilidad o riesgo para la

integridad o salud fisica y/o mental del

usuario/a debe recomendarse y gestionarse

atenci6n que corresponda.

Acompaft amiento Psicol6gico en Diligencias:

Proceso mediante el cual se informa orienta

y/o acompafra a la persona usuaria para

afrontar las diversas diligencias Y/o

ex5menes.

― r

f. otros:
Es cualquier otra acci6n profesional necesaria que se realice en

beneficio de la persona usuaria. En este rubro se encuentran todas

aquellas acciones que no est6n contempladas en las anteriores.

4.2.5. Recomendaciones:

Todas aquellas sugerencias que el/la profesional del servicio de psicologia

considere pertinente para coadyuvar a la recuperaci6n emocional y

seguridad de la victima, considerando los factores de riesgo y protecci6n.
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4.2.6. Nombre del/de la profesional que llena la Secci6n B:

Escribir los nombres y apellidos del/de la profesional que llen6 los datos

de la Secci6n B. Puede utilizar sello o firma.

4.2.7. Preguntas frecuentes en la Secci6n B:

A este nivel, presentamos como ejemplos algunas situaciones comunes

que se presentan:

4.3. Secci6n C: Evaluaci6n de Riesgo:

Esta secci6n esti referida a la identificaci6n de los factores de riesgo,
composici6n familiar, dindmica familiar, valoraci6n del riesgo, apreciaci6n
profesional y acciones/logros.

4.3.1. lndatue los Factores de Riesgo de la Violencia:
Esta secci6n no es exclusiva de una especialidad. puede ser llenada por
cualquiera de los/las profesionales del SAU, quienes deben explorar
sobre qu6 condiciones o situaciones en el vinculo relacional entre la

persona agresora y la persona usuaria favorece el establecimiento,
mantenimiento o aumento de la violencia. La identificaci6n de factores
de riesgo se recogen tanto en la entrevista con la persona usuaria, como
a travds de la observaci6n en la visita social y la ampliaci6n de testimonios
con otras personas del entorno (familiares, vecinos, conocidos).

La protecci6n frente a nuevos hechos de violencia se facilita cuando se

identifican oportunamente los factores de riesgo y protecci6n y se

plantea el plan de seguridad correspond iente, sobre la base de los
recursos familiares y sociales disponibles para apoyar a la persona
usuaria.

1. aEsta secci6n puede ser
llenada por el/la
profesional del servicio
social o legal?

Afirmativo. Esta secci6n es de atenci6n
preferencial, es decir que en ausencia del
profesional de psicologia puede ser llenado
por el/la profesional de trabajo social o del
irea legal.

iEl/la profesional que
llena la secci6n B puede
marcar el item
acciones/logros?

No, este item solo es registrado por el

servicio de psicologia.
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La ficha clasifica los factores de riesgo vinculados a la presunta persona

agresora y tambi6n a la persona usuaria, donde tendr6 que especificar

algunos de estos indicadores en la ficha de registro. A continuaci6n se

detalla cada uno:

a. Factores de riesgo de la presunta persona agresora:

Estd referido a indagar sobre las caracteristicas de la presunta

persona agresora y su entorno; considerando factores personales, los

factores sociales - culturales y los factores ambientales que

incrementan la probabilidad de recurrencia de un hecho de violencia

o que pongan en peligro la vida y la salud de la persona usuaria.

A continuaci6n se mencionan algunos factores de riesgo:

Evaluar si existe la probabilidad que los actos de

violencia pueda provocar lesiones o daffo fisico

o la muerte.

Realiza actos de violencia fisica

que puedan ca usar lesiones.

Evaluar si los hechos de violencia fisica son

realizados en presencia de los/las hijos/as u

otros miembros de la familia.

Realiza actos de violencia fisica en

presencia de los/las hijos/as u

otros fam ilia res.

Realizar actos intimidatorios utilizando obietos o

armas con los que se puede causar dafros o

provocar la muerte de la persona usuaria.

Amenazas con objetos peligrosos

o con armas de cualquier tipo.

Poseer o tener acceso a armas de fuego con los

que puede atacar a la persona usuaria, causarle

dafro o la muerte.

Posesi6n o accesibilidad a armas

de fuego.

Son las amenazas que ponen en peligro la vida y

la salud de la persona afectada por los hechos de

violencia, realizadas en el 0ltimo mes.

Amenazas graves o de muerte en

el riltimo mes.

Es el incremento del n mero de veces que se

repite un hecho de violencia por unidad de

tiempo y es evaluar la capacidad del impacto

negativo de la violencia en la persona usuaria o

de provocar daffo en ella en el iltimo mes'

Aumento de frecuencia y

graved ad de los episodios

violentos en el iltimo mes.

Evaluar si la presunta persona agresora tiene

acceso a la persona usuaria considerando su

vulnerabilidad.

Tiene acceso a la persona usuaria.
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lntenci6n clara de causar

lesiones graves o muy

Sraves.

Evaluar si existe voluntad clara por parte de la persona

agresora de causar lesiones graves o muy graves a la

persona usuaria.

Tentativa de feminicidio. Es cuando la presunta persona agresora lleva a cabo actos
encaminados a quitarle la vida a la mujer pero no logra
tal cometido porque la victima sobrevive al ataque.

Agresion es sexua les hacia

la pareja.
Atentar contra la libertad sexual de la persona usuaria en
la relaci6n de pareja que por lo general estd asociada a

otros tipos de violencia.

Violencia hacia los/las

hijos/as u otros
miembros de la familia.

Evaluar si en los hechos de violencia de pareja existen
otras personas afectadas como los/las hijos/as u otros
miembros de la familia.

lncumplimiento reciente
de medidas de protecci6n
(6rdenes de alejamiento,
retiro de hogar, etc.)

lndagar si la presunta persona agresora ha incumplido
recientemente medidas de protecci6n como las 6rdenes
de alejamiento, retiro del hogar, etc.

Historial de conductas

violentas con otras
personas (amigos/as,

vecinos/as,

compafferos/as de

trabajo, etc.)

5e advierte que la presunta persona agresora tiene
antecedentes de haber ejercido violencia con otras
personas (amigos/as, vecinos/as, compafferos/as de
trabajo, etc., en el espacio p[blico).

Conducta vigilante y/o
celos patol69icos.

La presunta persona agresora mantiene la idea delirante
con absoluta convicci6n de que est6 siendo engaftada por
su pareja a pesar de que la l6gica o la evidencia muestren
lo contrario, en ocasiones llegan al extremo de ser
fantasiosas. La persona puede presentar sfntomas
depresivos intermitentes, o incluso un cuadro completo
de depresi6n, puede experimentar intolerancia,
irritabilidad extrema, agresividad y confrontaci6n que no
se limita a su pareja, ni a su familia, sino que se extiende
a su circulo social. Asimismo, presenta ansiedad y
preocupaci6n constante por la pareja y sus acciones,
actitudes paranoicas y violentas con su pareja,
aislamiento del grupo familiar y social, necesidad de estar
junto a su pare.la todo el tiempo, sospechas constantes
de ser victima de un engaflo amoroso, sentimientos
constantes de abandono, baia autoestima e i
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Abuso en el consumo de

alcohol.

El abuso en el consumo de alcohol conlleva al deterioro o
malestar clinicamente significativos, expresado por uno
(o miis) de los siguientes aspectos durante un periodo de
12 meses: consumo recurrente de alcohol, que da lugar
al incumplimiento de obligaciones; consumo recurrente
de la sustancia en situaciones en las que hacerlo es

fisicamente peligroso; problemas legales repetidos
relacionados con el consumo de alcohol; consumo
continuado de alcohol, a pesar de tener problemas

sociales continuos, problemas interpersonales causados

o exacerbados por los efectos de la sustancia, como
discusiones con la pareja acerca de las consecuencias de

la intoxicaci6n o violencia fisica.

Utilizar sustancias psicoactivas, que es una sustancia

vegetal o quimica, que al ingresar al organismo, altera el

Sistema Nervioso Central (SNC), provocando efectos

nocivos en el resto del organismo; siendo capaz de

inducir a la autoad m inistraci6n. Su uso continuo y

prolongado puede producir tolerancia y/o abstinencia;

resultando eventualmente en abuso y dependencia.

Consumo de d rogas.

Tiene antecedente
policial/judicial/penal.

La presunta persona agresora tiene antecedentes de

enfermedad mental diagnosticada y que haya

abandonado el tratamiento psiquiStrico o psicol6Sico.

Antecedentes de

enfermedad mental con

abandono de tratamiento
psiquidtrico o psicol6gico.

Se advierte que la presunta persona agresora tiene

antecedentes de haber ejercido violencia con las parejas

anteriores.

Historial de conductas

violentas con la pare.ia

anterior.

Es realizar conductas como la respuesta emocional de

obtenci6n de placer en el sufrimiento y dolor de otros o

la acci6n que innecesariamente causa tal sufrimiento o

dolor por las que no tiene muestras de arrepentim iento.

Conductas de crueldad,

de desprecio a la victima
y de falta de

a rre pentim ie nto.

La presunta persona agresora se opone

terminantemente a la separaci6n de su pareja (usuaria).
Negativa rotunda a la

separaci6n.

Historia violenta, antisocial o delictiva con antecedentes
policiales, judiciales o penales.
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Madre/padre negligente. Antecedente de haber tenido Madre/padre omisivos

que expone a grave peligro y/o genera dafro fisico y/o
psicol6gico a su hijo/a. y reproducen en la actualidad

esa conducta

Limitaci6n fisica,

intelectual o emocional de

la persona cuidadora que

afecta la capacidad para

atender al niffo/a.

Limitaci6n fisica, intelectual o emocional de la persona

cuidadora que afecta severamente las habilidades para

la crianza del/de la nifio/a.

Cuidadores/as

adolescentes que no

cuentan con apoyo de una
persona adulta id6nea.

Madre o padre adolescente sin red social suficiente e

id6nea. Madre o padre adolescente que vive con familia
extensa pero donde nadie asume una responsabilidad
clara sobre el/la nifro/a.

Historia personal de

m a ltrato/aba nd o no en la
persona cuidadora que

afecta el actual

cumplimiento de su rol
parental.

Experimentaci6n por parte del cuidador de

maltrato/abandono en su propia infancia y repercusi6n
de ello en el cumplimiento actual del rol parental.

Respuesta negativa de las

personas cu idadoras ante

la intervenci6n.

Estd relacionado con el grado de conciencia del
problema y motivaci6n de cambio mostrados por las
personas cuidadoras ante la intervenci6n, teniendo una
disposici6n negativa.

Especificar o detallar otros factores desde la

perspectiva de la presunta persona agresora que no
hayan sido considerados en el presente listado.

b. Factores de Riesgo de la Persona Usuaria:

Estd referido al perfil de la persona que es afectada por hechos de
violencia. Es preciso indagar 6reas criticas asociadas a sus

condiciones existenciales y personales que faciliten que la violencia
se repita o exacerbe. A continuaci6n se mencionan algunos factores
de riesgo:
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Carencia de una red familiar y/o social id6nea, es decir

que manifieste su disposici6n de apoyo a la persona

afectada; que la vivienda no tenga las condiciones

minimas de seguridad y sea conocida por la persona

agresora. La familia es disfuncional existen patrones de

violencia o negligencia.

Carencia de red familiar y

social.

Es cuando la persona usuaria adulta estii subordinada

por razones econ6micas a otra persona adulta.
Dependencia econ6mica

(personas ad ultas).

Expresar razones para probar que la violencia es

necesaria y que no es responsabilidad de la presunta

persona agresora. Asume culpa o responsabilidad

sobre los hechos de violencia. Puede llegar al extremo

de negarlos para evitar la sanci6n al agresor.

Justifica o resta importancia a

las agresiones sufridas.

Procurar o pretender retirar denuncias previas o

desistir en la decisi6n de abandonar o denunciar a la

persona agresora. Reh0sa el apoyo ofrecido'

lntentos de retirar denuncias

previas o desistir en la

decisi6n de abandonar o

denunciar a la persona

agresora.

La persona usuaria inicia una nueva relaci6n de pareja

despu6s de separarse de la presunta persona

agresora.

Ha iniciado recientemente

una nueva relaci6n de Pare.ia

tras separarse de la Presunta
persona agresora.

La persona usuaria se aparta de las redes familiares y

sociales, manteniendo una d6bil comunicaci6n y trato.

Esta factor es provocado por la subordinaci6n de la

persona usuaria a la presunta persona agresora'

Es una condici6n que da cuenta de una probabilidad

mayor de sufrir un daffo, es una condici6n de riesgo de

los pre escolares, persona adulta mayor, gestantes y

personas que tienen enfermedad grave; relacionada

con el acceso de la presunta persona agresora a la
persona usuaria.

Vulnerabilidad (Pre-escolar,

persona adulta mayor,

gestante, enfermedad grave).

Es aquella condici6n bajo la cual ciertas personas

presentan alguna deficiencia fisica, mental, intelectual

o sensorial que afectan la forma de interactuar y

participar plenamente en la sociedad.

Persona con discapacidad.
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Percepci6n de peligro de
muerte en el riltimo mes.

Sensaci6n interior que tiene la persona usuaria como
resultado de una impresi6n material hecha por sus
sentidos sobre el riesgo o posibilidad inminente de que la
presunta persona agresora pueda matarla.

Dependencia emocional. La dependencia emocional se define como un patr6n
persistente de necesidades emocionales insatisfechas de
la persona usuaria que intentan cubrir de una forma des
adaptativa con otras personas, es una necesidad afectiva
extrema que una persona siente hacia otra. Se caracterizan
por tener relaciones basadas en la sumisi6n y
subordinaci6n; existe una necesidad excesiva del otro, lo
que se traduce como un deseo irrefrenable de acceso
constante a 6l o ella; Si la persona amada no estd
disponible o si no se obtiene de ella las manifestaciones de
afecto deseadas se produce un sufrimiento; necesidad de
aprobaci6n y preocupaci6n excesiva de agradarle; miedo o
pdnico de perder la pareja; baja autoestima, etc.

Consumo de drogas. Utilizar sustancias psicoactivas, que es una sustancia
vegetal o quimica, que al ingresar al organismo, altera el
Sistema Nervioso Central (SNC), provocando efectos
nocivos en el resto del organismo; siendo capaz de inducir
a la autoad m in istraci6n. Su uso continuo y prolongado
puede producir tolerancia y/o abstinencia; resultando
eventualmente en abuso y dependencia.

Abuso en el consumo de
alcohol.

ElabusO en e!consumo de a!cOhOl cOn‖ eva al deterioro O

malestar clinicamente significativos, expresado por uno (o
mds) de los siguientes aspectos durante un periodo de 12
meses: consumo recurrente de alcohol, que da lugar al
incumplimiento de obligaciones; consumo recurrente de la
sustancia en situaciones en las que hacerlo es fisicamente
peligroso; problemas legales repetidos relacionados con el
consumo de alcohol; consumo continuado de alcohol, a
pesar de tener problemas sociales continuos o recurrentes
o problemas interpersonales o laborales causados o
exacerbados por la ingesta y los efectos de la sustancia,
como discusiones con la pareja acerca de las
consecuencias de la intoxicaci6n o violencia fisica.
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H istoria de cond uctas

violentas con su pareja

a nterio r.

Se advierte que la presunta usuaria tiene antecedentes de

haber sufrido violencia por parte de su pareja anterior.

Amenaza con dafrar a los

hijos/asoaalguienmds
Dar a entender con actos o palabras que se quiere hacer

algo para daffar a los hijos/as o alguien mds.

Lesiones graves Son lesiones causadas con un daffo grave que ponen en

peligro la vida, el cuerpo y la salud de la persona o
requieren de atenci6n especializada.

Sindrome de indefensi6n Se refiere a la condici6n de la persona usuaria que ha

"aprendido" a comportarse pasivamente ante los hechos

de violencia, con la sensaci6n subjetiva de no poder hacer

nada y que no responde a pesar de que existen

oportunidades reales de cambiar la situaci6n de violencia,

evitando las circunstancias desagradables.

Se caracteriza por la persistencia y reiteraci6n de

conductas que trasgreden las normas sociales y los

derechos de las demds personas. Los sintomas pueden

comportar agresi6n a las personas y animales, destrucci6n

o robo de bienes ajenos y violaci6n grave de las normas

familiares y sociales mediante fugas, ausentismo escolar o

vagabundeo antes de los 13 afios. Tambi6n se asocian a

problemas de aprendizaje o sentimientos de inadecuaci6n

al medio escolar.

Problemas

com portamentales en el

niio/a (hiperactividad,

trastorno de conducta,

etc.)

La representaci6n suicida consistente en fantaslas pasivas

de suicidio (imaginarse ahorcado). La idea suicida

planificada o plan suicida en la que el individuo sabe c6mo,

cudndo, d6nde, por qu6 y para qu6 ha de realizar el acto

suicida y toma, por lo general las debidas precauciones

para no ser descubierto. Amenaza de suicidio, son las

expresiones verbales o escritas del deseo de matarse.

Tiene la particularidad de comunicar algo que este por

suceder (acto suicida) a personas estrechamente
vinculadas con el sujeto que realiza la amenaza. El intento,
incluye principalmente el acto suicida y los actos suicidas

previos que haya realizado un sujeto.

Fantasias, ideas, intento
o amenaza de suicidio
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Ausencia de las personas

cuidadoras en la vivienda
que expone a peligro al

nif,o/a o adolescente.

lnseguridad de la vivienda

en la que habita la victima.
Vivienda de fdcil acceso para la persona agresora por sus

caracteristicas fisicas.

Niffas, nifios y adolescentes que se quedan solos en la

vivienda sin el cuidado de una persona adulta.

Especificar o detallar otros factores desde la perspectiva

de la persona usuaria que no hayan sido considerados en

el presente listado.

4.3.2. Factores protectores de la persona usuaria:
Efectuar un listado de las personas que viven con la persona usuaria y que

conforman la familia. Detallar nombre, parentesco, edad, instrucci6n,

ocupaci6n, tel6fono y el c6digo del tipo de apoyo que recibe. En las

observaciones se puede indicar cualquier detalle adicional.

4.3.3. Nivel de riesgo para la integridad o la vida de la persona usuaria:
De acuerdo a la valoraci6n del riesgo, el/la profesional del SAU debe
calificar el riesgo para la integridad personal y para la vida en que se

encuentra la persona usuaria.

願
::::{)

4.3.4.

MoAl::{} 懲F:{}

El nivel de riesgo es realizada preferentemente por el servicio social; sin

embargo en ausencia la realiza el servicio de psicologia o legal, en ese

orden. Es obligatorio que en la ficha se encuentre marcado alguna de

ellas.

DinCmica Familiar:

Es el manejo de interacciones y relaciones de los miembros de la familia,
estableciendo para su funcionamiento normas que regulan el desempefio

de tareas, funciones y roles. Por ejemplo, normas de convivencia,

mecanismos para enfrentar conflictos, distribuci6n de tareas del hogar,

relaciones con la comunidad, sustento, etc.
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Ejemplo N" 01: Caso de Maltrato lnfantil:

Rosa (11) vive desde hace dos afros en un hogar reconstituido, con su

mame, padrastro, sus dos hermanas: Elisa (4) y Ana (8); el hijo de su

padrastro (Roberto de 14 afros) y su medio hermano Esteban (2) hijo

de su madre y su padrastro. La economia familiar es sostenida por la

pareja quienes son comerciantes. Rosa ayuda en el cuidado de Elisa

y Esteban. La comunicaci6n con su madre es tensa y no se lleva bien

con su padrastro. Ha intentado huir de la casa en dos ocasiones, por

esta raz6n y porque no desea estudiar es victima de severos castiSos

fisicos por parte de su madre.

b. Ejemplo N' 02: Caso de Maltrato al Adulto Mayor:

Juan (68) es viudo y vive en casa de su hijo Jaime (48) y la familia de

6ste. Su sustento estd a cargo de su hijo y en parte por una pensi6n

que recibe de 200 nuevos soles. No se lleva bien con su hijo ni con su

nuera y sus nietos le faltan el respeto, "le dicen que se vaya de la

casa, que es un mantenido"' La comunicaci6n es conflictiva, porque

Juan llama la atenci6n a sus nietos, y genera la molestia del padre de

estos y de su nuera.

4.3.5. Acciones/Logros:

Esta secci6n estd referida a la atenci6n bdsica y especializada que realiza

el/la profesional del servicio de social. Debe marcar las acciones que

realiza "Si" o "No" segrin corresponda, asimismo deberd indicar el

resultado de dicha acci6n. A continuaci6n se detalla las definiciones de

las acciones en beneficio de las personas usuarias:

a. lnforme Social:

lmplica la emisi6n del documento denominado

lnforme Social, el cual da cuenta de la situaci6n de

la persona afectada por hechos de violencia,

identificando los factores y nivel de riesgo,

evidenciando el vinculo y posibilidad de acceso de

la presunta persona agresora a la persona usuaria;

describiendo las redes de protecci6n con que cuenta; consignando la

valoraci6n del dafio y/o su estado de salud; las recomendaciones

deben ser coherentes con los indicadores de riesgo para la

protecci6n y en funci6n a la autoridad a quien estd dirigido el

documento.
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b. VisitaDomiciliaria:
Es la acci6n de visitar la vivienda donde se encuentre la persona
usuaria, con la finalidad de conocer su situaci6n social y validar la
informaci6n referida. Las visitas domiciliarias conllevan un proceso
de observaci6n minuciosa dirigida a capturar indicadores de riesgo
vinculados a la violencia, como tambi6n de factores protectores. Esta
t6cnica brinda insumos para elaborar el informe social concluyente,
complementando con la informaci6n obtenida en la entrevista de
evaluaci6n social con el prop6sito, ademds de identificar las
necesidades de la usuaria/o y gestionar su apoyo social.

c.  So!icitud de Atenci6n M6dica:

Siempre que la persona usuaria lo
necesite y represente una urgencia,
emergenciaocontribuyaasu
recuperaci6n por los hechos de violencia o
a la mejora de su calidad de vida. En los
casos de violaci6n sexual en el apartado
Observaciones /Detalle, debe consignarse
informaci6n si se ha gestionado la atenci6n
(administraci6n de la Anticoncepci6n Oral
retrovirales).

del kit de atenci6n

de Emergencia y

d. Solicitud de Atenci6n Psicol6gica:
Siempre que la persona usuaria lo necesite, deriv6ndose a un centro
especializado.

Solicitud de Atenciones Complementarias:
Atenciones relacionadas a mejorar la calidad de vida de la persona
usuaria y a fortalecer su decisi6n de alejarse de la relaci6n violenta.

Solicitud de SIS:

Siempre que la persona usuaria no se encuentre inscrito en el seguro.

Descartes de ITS:

En casos de violaci6n sexual y /o antecedentes de promiscuidad se
procederd a gestionar la atenci6n especializada.

h. Solicitud de apoyo en comedor popular:
Siempre que la persona usuaria lo necesite.

g.
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t. lngreso a casa refugio:
lntervenci6n profesional que consiste en gestionar y trasladar a la

persona afectada a una instituci6n que le brinde acogida y protecci6n

luego de la valoraci6n del riesgo.

Traslado al hospital (Crisis Psiquiiitrica):

En casos de crisis psic6ticas o tentativas de feminicidio o lesiones mal

curadas o no atendidas se prioriza la atenci6n en salud'

Acompaftamiento a medicina legal:

Se traslada a la usuaria/o a las sede del lnstituto de Medicina Legal

para los ex6menes que se hubieran ordenado, RML, toxicol6gico, etc.

Acompafi amiento a diligencias:

Cuando sea necesario y no se encuentren participando otros/as

profesionales como por eiemplo, profesionales de la DlT.

Derivaciones a otros servicios:

Siempre que la persona usuaria lo requiera con el prop6sito de

complementar la atenci6n de urgencia. Esta referida a la gesti6n

social comunitaria o a la derivaci6n a servicios legales u otros, etc'

INABIF, RENIEC.

n. Otros:

Es cualquier otra acci6n profesional necesaria que se realice en

beneficio de la persona usuaria. En este rubro se encuentran todas

aquellas acciones que no est6n contempladas en las anteriores'

4.3.6. Recomendaciones:

Todas aquellas sugerencias que el/la profesional del servicio de psicologia

considere pertinente para coadyuvar a la recuperaci6n emocional y

seguridad de la victima, considerando los factores de riesgo y protecci6n'

4.3.7, Nombre deUde la Profesional que Llena la Secci6n C:

Escribir los nombres y apellidos del/de la profesional que llen6 los datos

de la Secci6n C. Puede utilizar sello o firma.

4.3.8. Preguntas Frecuentes en la Secci6n C:

A este nivel, presentamos como ejemplos algunas situaciones comunes

que se presentan:

k.
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Afirmativo. Todo caso debe tener
marcado el nivel de riesgo

1. cLa pregunta nivel del riesgo para la
integridad o la vida de la persona
usuaria una respuesta?

2. Si el equipo del SAU no cuenta con
el/la Profesional de Trabajo Social,
el nivel del riesgo para la integridad
o la vida de la persona usuaria
iPuede quedar en blanco?

No, Si el Equipo del SAU no cuenta
con el/la Profesional de Trabajo
Social, la valoraci6n de riesgo
estard a cargo del/de la Profesional

4.4. Secci6n D: lntervenci6n Legal:

Esta secci6n estd relacionada con la aplicaci6n de los planes para atender el
riesgo detectado y de acuerdo a la particularidad de cada caso.

4.4'1. La persona usuaria ha interpuesto denuncia por ros rirtimos hechos de
violencia previa la intervenci6n del SAU:

Si la persona usuaria interpuso denuncia antes de
la intervenci6n del SAU, se tiene que indicar el
nombre de la instituci6n donde se realiz6 esta
denuncia.

La persona usuaria no interpuso previa a la intervenci6n del SAU, se
tendrd que indicar si desea formular la denuncia en el marco de Ley N"
30364. De ser negativa la respuesta especificar el por qud.

4.4.2. Descripci6n legal del Caso:

Tipificaci6n de acuerdo a la normatividad vigente y agravantes. Redactar
la descripci6n legar der caso sobre ra base de ros hechos y ras evidencias
disponibles.

Ejemplo N' 01:

Delito de agresiones contra las mujeres y los integrantes del grupo
familiar (Articulo 122-Bl. La sefrora A.D.K sefiala que ha sido victima
de violencia fisica y psicol6gica de parte de su ex conviviente E.S.R.

En constantes oportunidades, el agresor se acerca a su domicilio para
insultarla, humillarla y decirle que retire el proceso de alimentos que
ha iniciado luego de su separaci6n.

De acuerdo a lo seffalado, por el servicio de psicologia la usuaria
presenta afectaci6n psicol6gica, que es compatible con la violencia
familiar que sefiala vivir. Asimismo, el servicio social seftala que los
vecinos de la agraviada dan cuenta de los maltratos y amenazas que
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recibe de parte de su conviviente. El servicio legal, ha interpuesto la

denuncia ante la Comisaria del sector, solicitar5 ademes las medidas

de protecci6n respectivas.

- Ejemplo N' 02:

Tentativa de Feminicidio. La seftora JC, de 21 afios (SO PNP), seffala

que su conviviente P.B de 27 affos, tambi6n SO PNP, la ha agredido

en el departamento de ambos ubicado en el 2do piso de la casa del

papd y mamd de ella. Ella queria ir a una reuni6n social, pero Pedro

le dijo que no porque "deberia quedarse cuidando" al hijo de ambos

de 2 afros, a quien ella dej6 en casa de su madre para poder salir.

Empezaron a discutir y P.B empez6 a ahorcarla con sus manos. JC se

libr6 del ataque pateiindole las piernas y el abdomen y escap6. El

servicio psicol6gico ha brindado contenci6n emocional a la seflora JC

y ha realizado un informe psicol6gico sefialando que tiene afectaci6n

psicol6gica producto de los hechos de violencia. El servicio social ha

procedido a realizar la indagaci6n social con los vecinos, refiriendo

que el agresor feminicida era una persona agresiva con ella' El

servicio legal ha solicitado que se tipifique el hecho como tentativa

de feminicidio y se ordene la detenci6n preventiva del acusado.

4.4.3. lnstancia en la Que se Encuentra el Proceso de lnvestigaci6n:

Anote lo que manifiesta la persona usuaria corroborando esta

informaci6n con documentos que se tenga a la vista o con las consultas

realizadas en las diferentes sedes como la PNP, Fiscalia, Poder Judicial.

Anote el nombre de la Comisaria, Fiscalla, Juzgado. Sala donde se

encuentra el caso, asi como el nimero de expediente y la fecha de ingreso

del caso a dicha instancia.

Solicitar a la persona usuaria los documentos y adjuntarlos al falso

expediente.

tttstlncn ru u Qut sr :lcurrrm rl pnocgso o: tttvesneAcloN (Eformaci6n reterida por la persona usuaria)

Dependencia Policial
Ne de documento Policial

Fiscal●
Na de lngreso Fiscal Fecha

Juzgado
Ns de Expediente Fecha

Sala
N2 de Expediente
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4.4.4. Persona Usuaria Cuenta con Dichos Documentos:

Anote lo que manifiesta la persona usuaria. Anote el nimero de

documento y la fecha de emisi6n del documento.

Solicitar a la persona usuaria copia de los documentos y adjuntarlos al

falso expediente. Tener en consideraci6n que en ,,OTROS,, pueden

considerarse las medidas cautelares.

4.4.5. Situaci6n juridica de la presunta persona agresora:

En investigaci6n I Detenido f_l Con requisitoria f
ub陀 □ No Habido l-_l Prisi6n Preventiva I

Responda esta pregunta referida a la situaci6n actual de la presunta
persona agresora. Principalmente en los casos con caracteristicas de
tentativa de Feminicidio o delitos Marque una sola alternativa de
respuesta.

4.4.6. Acciones/Logros:

Estd referida a la atenci6n bdsica y especializada que realiza el/la
profesional del irea legal u otro profesional siempre que tenga la

informaci6n sustentada con documentos. Debe marcar las acciones que
realiza "Si" o "No" segfn corresponda. Asimismo, deberd marcar el

resultado de la acci6n realizada. A continuaci6n se detalla las definiciones
de las acciones en beneficio de las personas usuarias:

a. Medidas de Protecci6n:

Son aquellas medidas emitidas en plazo mdximo de 72 horas por el
Juzgado de Familia o el que haga sus veces, necesarias para proteger
la vida e integridad de las victimas y garantizar su bienestar y
protecci6n social, siguientes a la interposici6n de la denuncia, el

PにRSONA uSuAR:A CU[NTA CON: Conclusiones N' de documento Fecha

Reconocimiento Mddico tetal Si{ 〕 No〔  }

Pericia Psicoldtica/cimara Gessel Si〔  〕 No( )

Medidas de Protecci6n Si( ) No( )

Garantias Si( } No{ )

Constancia de retiro del ho8ar Si〔  〕 No{ )

lnspecci6n policial Si( ) No{ )

Denuncias anteriores y/o sentencias anteriores (especificar):

Otros:
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b.

Juzgado de familia o su equivalente procede a evaluar el caso y

resuelve en audiencia oral la emisi6n de las medidas de protecci6n

requeridas que sean necesarias.

visita inopinada:

Es aquel desplazamiento sin previo aviso o comunicaci6n que realiza

una profesional de psicologia y/o trabajo social al domicilio de la

afectada/o. Durante esta visita se realiza el recojo de informaci6n, a

trav6s de la observaci6n y entrevista, sobre la situaci6n actual de la

o las personas afectadas, condiciones de vida y habitabilidad,

identificaci6n de redes de soporte familiar y comunitario y su acceso

a servicios p0blicos o privados, identificaci6n de factores protectores

y de riesgo.

Constataci6n Policial:

Es aquel apersonamiento de la autoridad policial, cuyo prop6sito es

verificar constatar y/o visualizar el estado situacional de un hecho

pasible de investigaci6n o denuncia.

Resguardo Policial y/o Patrullaie Policial

Son acciones o medidas policiales que buscan proteger la integridad

fisica de la persona afectada por hechos de violencia y que son

ordenadas por la autoridad judicial o fiscal y en situaciones de riesgo

solicitadas por el personal SAU. El resguardo es el acompaframiento

permanente de personal policial a la victima, en tanto el patrullaje

representa las rondas a pie o motorizadas por los alrededores al

domicilio de la persona o personas agraviadas o en riesgo.

Entrevista tjnica Cdmara Gessell (Urgencia y/o Fecha y Hora)

Es un procedimiento establecido por ley como parte de las diligencias

para obtener medios de prueba y evitar la revictimizaci6n en casos

de abuso sexual a menores de edad, realizadas en un ambiente

denominado C5mara Gessel que la diferencia de la Sala de Entrevista

0nica, generalmente destinada para personas adultas.

Consta de dos ambientes separados por un vidrio espejado (espejo

de visi6n u nidireccional), que se16n utilizados de la siguiente forma:

1) Ambiente de Entrevista: Es el espacio fisico, el cual cuenta con un

equipo de audio y video que perenniza la entrevista y estii destinado

a las victimas de violencia, al psic6logo(a) y en el caso que se

requiera, al traductor o int6rprete. 2) Ambiente de Observaci6n: Es

d.
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el espacio fisico destinado a los sujetos procesales: el fiscal, el juez

(cuando corresponda), los padres o responsables del niffo, niia o
adolescente, el abogado de la victima, el abogado del imputado, el
psic6logo de la Unidad de Protecci6n y Asistencia a Victimas y
Testigos; y, el policia, segin el caso.

Ante un caso de violencia sexual o abuso sexual de menores de edad,
los profesionales SAU deben solicitar la programaci6n inmediata de
las Entrevistas Unicas, las llamadas EU de urgencia.

f. Solicitud de Pericia Psicol6gica:

Es un informe t6cnico realizada por un psic6logo/a con experiencia
en el campo forense, que entre otros aspectos tiene los siguientes
objetivos:

Determinar la ausencia o presencia de afectaci6n psicol6gica u
otra alteraci6n actual, que pudiera presentar el peritado en
relaci6n a los hechos investigados a trav6s del diagn6stico o
conclusl6n clinico forense.

Establecer a trav6s de un andlisis, la naturaleza del hecho o evento
violento, delimitando si es un evento rinico, si es un conflicto o si

es una dindmica de violencia.

Determinar el tipo de rasgos de personalidad en caso de adultos;
y, en los nifios, nifias y adolescentes, sefialar sus caracteristicas
comportamentales, a fin de objetivar la singular manera en que el
evaluado procesa el evento violento.
ldentificar la existencia de una condici6n de vulnerabilidad o
factores de riesgo que pueda ampliar y perpetuar el impacto del
evento violento en su estado emocional.
Dar respuesta a otros requerimientos de los/las operadores/as de
justicia, asi como determinar la pertinencia de valorar el daffo

Psfquico.

C. Solicitud de Pericia Psiquidtrica:

Es el lnforme T6cnico que puede realizada por un/a psiquiatra, la

misma que describe la persona o situaci6n de materia de la denuncia,
la misma que cuenta con los elementos t6cnicos que, aporten
conclusiones que permita al/ala )uez/a tener una decisi6n.

Se solicita para determinar si la presunta persona agresora podria
tener conductas que respondan a un trastorno mental como

lnstructivo - Ficho de Registro de Cosos del Servicio de Atenci6n Urgente (SAU)



h.

sociopatia, psicopatla, psicosis, trastorno de la
que influird como agravantes o atenuantes en

investigaci6n fiscal.

personalidad, etc.;

un proceso o una

Ampliaci6n M6dico Legal:

El m6dico legista, puede realizar un informe ampliatorio en el cual
pod16 variar los dias de atenci6n facultativa y dias de incapacidad

m6dico legal, esto a solicitud del Ministerio priblico o de la defensa
de la victima. La ampliaci6n se solicita cuando se sospecha que la

evaluaci6n m6dico legal y sus conclusiones no se condicen con la
condici6n m6dica clinica de la victima o cuando se presenten

complicaciones directas que deriven del dafro inicial o cuando con

posterioridad al informe inicial se obtienen resultados de ex6menes

complementarios que pudieran contener elementos de juicio

adicionales no evidenciados durante el examen m6dico legal inicial.

Ellla abogado/a SAU puede solicitar la ampliaci6n m6dico legal

cuando esta favorezca la defensa de la vlctima.

lnforme M6dico:
Los informes m6dicos son solicitados por el Ministerio Prlblico o por

el personal SAU cuando su reporte contribuya a la ampliaci6n de la

calificaci6n m6dico legal - examen post facto, o sea necesario para

una gesti6n social.

Registro de Llamadas Entrantes y Salientes:

El registro de llamadas es una informaci6n emitida por el/la
operador/a de la linea o compaffia telef6nica. En el cual se detalla los

n meros telef6nicos con que se comunic6 la victima yfo a1resor;

precisando las llamadas que se realizaron o las llamadas que recibi6

en los fltimos dias.

El registro de llamadas, puede ser [til para determinar si la presunta

persona agresora tuvo comunicaci6n con la usuaria o agraviada antes

de cometer el hecho delictivo, estos registros se solicitan al fiscal que

lleva la investigaci6n en un proceso penal.

j.

t.

k. Solicitud de Ciimaras de Video Vigilancia:

Es aquel documento y/o escrito elaborado por el personal SAU con la

finalidad de obtener de la autoridad edil o administrativa, el acceso
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y/o copia de los registros de las cdmaras de video que hubieran en el

lugar del hecho a fin que se aporten como medio de prueba.

Solicitud de Prisi6n Preventiva:

Es aquella petici6n mediante documento y/o escrito ante autoridad

fiscal para solicitar se brinde la medida cautelar m6s gravosa en

contra de la presunta persona agresora. Es dictada por el juez penal

o de investigaci6n preparatoria, siempre que se cumpla con todos los

presupuestos del Articulo 258 del C6digo Procesal Penal.

El articulo 212 del C6digo Procesal Penal establece de manera

taxativa, los tiempos de duraci6n de la prisi6n preventiva. Si el caso

no reviste caracteristicas de complejidad, la presi6n preventiva no

durard m6s de 9 meses. En los casos en que se llevan proceso

complejos, el plazo de detenci6n se podrd extender a 18 meses.

Asimismo, el articulo 274 del C6digo Procesal Penal establece una

segunda  prolongaci6n  por  18  meses  m6s,  previa  solicitud

fundamentada del fiscattes decir, 26 meses en total― siempre que

concurran circunstancias que importen un especial dificultad

prolongaci6n de la investigaci6n preparatoria y que el imputado

pueda sustraerse de la acci6n de la justicia.

Solicitud de Detenci6n Preliminar:

El Juez de la lnvestigaci6n Preparatoria, a requerimiento del Fiscal,

dicta mandato de detenci6n preliminar (Articulo 261 del NCP). Los

supuestos son los siguientes: a) No se presente un supuesto de

flagrancia delictiva, pero existan razones plausibles para considerar

que una persona ha cometido un delito sancionado con pena

privativa de libertad superior a cuatro afios y, por las circunstancias

del caso, puede desprenderse cierta posibilidad de fuga u

obstaculizaci6n de la averiguaci6n de la verdad. b) El sorprendido en

flagrante delito logre evitar su detenci6n. c) El detenido se fuga de

un centro de detenci6n preliminar (Articulo 261 del NCP).

La detenci6n preliminar dura setenta y dos (72) horas, salvo caso

expreso de Ley. (Articulo 264 del NCPP).

n. Solicitud de lnvestigaci6n Tutelar:

La lnvestigaci6n Tutelar es el procedimiento indagatorio del presunto

estado de abandono de un nifio, nifia o adolescente, que puede ser

promovido por el Ministerio Prlblico u otras instituciones como la
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Policia Nacional, Centros Hospitalarios, Defensorias, Poder Judicial,

etc. Esta puede realizarse de manera previa al proceso tutelar en

sede judicial y est6 destinada a determinar si un ni6o, nifia o

adolescente estd en situaci6n de abandono y cuenta con la garantia

de que se le apliquen las medidas de protecci6n que sean necesarias.

Los/las profesionales del SAU pueden solicitarla ante las Unidades de

I nvestigaci6n Tutelar.

Solicitud de Antecedentes Penales y/o Judiciales:

Se solicita mediante documento con la finalidad de determinar si la

presunta persona agresora contaba con antecedentes de violencia,

para ser presenten en el escrito cuando se solicitd una medida

coercitiva, y/o para dar fundamento o ilustrar la petici6n de

detenci6n o prisi6n preventiva, esto para la calificaci6n juridica por

parte del/de la juez/a. Se solicita16 con el prop6sito de acreditar la

reincidencia de la conducta o la conducta antisocial y/o violenta de

presunta persona agresora.

p. Otros:

Los que se considere necesarios para la defensa y protecci6n de la

victima. Se debe hacer referencia ejemplos concretos que pueden

entrar en este item como los siguientes:

Medidas cautelares: a solicitud de la victima, en la audiencia oral

se pronuncia sobre medidas cautelares que resguardan

pretensiones de alimentos, regimenes de visitas, tenencia,

suspensi6n o extinci6n de la patria potestad, liquidaci6n de

r6gimen patrimonial y otros aspectos conexos que sean

necesarios para garantizar el bienestar de las victimas.

Solicitud de la Ficha de Valoraci6n de Riesgo que realiz6 la PNP.

Solicitud del perfil psicosexual del acusado (en casos de violencia

sexual).

Solicitud de historia Clinica si la persona usuaria ha sido atendida

en un establecimiento de salud.

En casos de Feminicidio: solicitud de psicologia forense para el

andlisis del caso.

En un caso de riesgo severo conforme a la ficha de valoraci6n de

riesgo: se debe considerar como un logro si las medidas de

protecci6n fueron emitidas de manera inmediata acorde a la

gravedad del caso.
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4.4.7. Nombre del/de la Profesional que Llena la Secci6n D:

Escribir los nombres y apellidos del/de la profesional que llen6 los datos
de la Secci6n D. Puede utilizar sello o firma.

4.5. Secci6n E: Derivaci6n al CEM:

Esta secci6n est6 relacionada a la derivaci6n y seguimiento de los casos
atendidos por el SAU.

4.5.1. ase Deriva al CEM?:

En este item los/las profesionales del SAU deben indicar si el caso
atendido serd derivado al CEM para el seguimiento del caso.

4.5.2. CEM al Que se Deriva:

En este item los/las profesionares der SAU deberdn especificar er nombre
del CEM al cual se estd derivando el caso para su atenci6n.

4.5.3. Fecha en la eue Se Realiza la Derivaci6n:
En este ltem los/las profesionares der sAU deberdn especificar ra fecha
(dia/mes/affo) en la que se realiza la derivaci6n del caso.

4.5.4. Acci6n Prioritaria a lmplementarse en el CEM:
El/la profesionar deberd sugerir recomendar arguna acci6n prioritaria a
implementar en el CEM, en beneficio a la persona usuaria.

En la opci6n otro, se podrd especificar lo siguiente:

Seguimiento al cumplimiento efectivo de las medidas de protecci6n o
en todo caso interposici6n de denuncia por delito de resistencia o
desobediencia a la autoridad seg n lo previsto en el C6digo penal ante
el incumplimiento.

Seguimiento de la remisi6n de los actuados delluzgado de Familia a la
Fiscalia Penal para continuar con el proceso sancionatorio
correspond iente.

4.5.5. Nombre deUde la Profesional que Llena la Secci6n E:

Escribir los nombres y apellidos del/de la profesional que llen6 los datos
de la Secci6n E. Puede utilizar sello o firma.
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5. Sistema de Registro de Casos del Servicio de Atencirin Urgente :

Es el conjunto de procesos que permiten la captura y codificaci6n, validaci6n,
integraci6n de la base de datos, aseguramiento de calidad, explotaci6n de la base de
datos y presentaci6n de resultados de los casos atendidos por el SAU. Estos procesos
pueden apreciarse mejor a trav6s del siguiente diagrama:

6. Pautas necesarias para el registro de casos del Servicio de Atenci6n Urgente:

6.1. Retistro del Caso en la Ficha:

El/la profesional de atenci6n registra el caso en la ficha de registro de casos del
SAU, la misma que de preferencia deberS estar acompaffada de una copia de los

respectivos medios probatorios (solicitud de denuncia, medidas de protecci6n,

medidas cuatelares, patrocinio policial, patrocinio fiscal, patrocinio judicial,

informe psic6logo, informe social).

Apertura de la fi.ha de
Registro de Casos delSAU
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6.2. Registro del Caso en la Plantilla:

El/la profesional para el registro de informaci6n trasladard toda la informaci6n

de las fichas de registro de casos del SAU a su respectiva plantilla Excel (Sede SAU

sin internet) o de ser el caso en el m6dulo SAU del SIRA1 (CEM con internet),

teniendo en cuenta que el registro se deberd realizar dentro del mes que se

atendi6 el caso.

Para este paso se debe tener en cuenta lo siguiente:

La numeraci6n de las fichas es correlativa en todo el affo por lo que se

deber6 iniciar la primera ficha con el nUmero uno (01).

Todos/as los/las profesionales para el registro de informaci6n mantendr5n

una sola Plantilla Excel para todo el periodo anual (Sede SAU que no cuenta

con internet).

6.3. Enviar por Correo Electr6nico Plantilla de Casos:

El/la profesional para el registro de informaci6n del SAU enviard vla correo

electr6nico su plantilla del registro de casos en formato Excel, la misma que

deberd estar comprimida utilizando para ello el Winzip, WinRar, TZip, u otro,

esta informaci6n se remitir5 a la UGIGC teniendo en cuenta el plazo programado.

6.4. Control de Calidad de la Base de Datos de Casos:

En la sede central del PNCVFS se realizar/los procedimientos requeridos en el

control de calidad de la base de datos del registro de casos, por lo que para los

casos en que se detecte un error o inconsistencia en la informaci6n remitida por

los/las profesionales para el registro de informaci6n, se procederd a la

devoluci6n de la base de datos a fin de que se realice las correcciones necesarias,

la misma que no podrd exceder de las 24 horas siguientes, por lo que el/la

profesional para el registro de informaci6n deberS estar pendiente a su correo

personal o tel6fono m6vil.

6.5. Reportes Estadisticos:

La UGIGC procede16 a realizar el procesamiento de la informaci6n del registro de

casos, desde donde se obtendrdn diferentes reportes estadisticos que servirdn

de insumo para dar cuenta sobre los casos atendidos por el SAU.

1 Las SEDE SAU que cuenten colr internet realizaran el ingreso de datos en el m6dulo del Servicio de

Atenci6n Urgente (SAU) del Sistema lntegrado de Registros Administrativos (SIRA)
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7. Plazos para la Remisi6n de lnformaci6n:

La fecha de envio de informaci6n del registro de casos es indefectiblemente el

PRIMER DIA HABIL de cada mes al correo electr6nico jvigo@ pncvfs.gob. pe, bajo

responsabilidad de cada profesional para el registro de informaci6n de las SEDES del

SAU.

Una vez que se haya efectuado el envio se tendrd que verificar la confirmaci6n de la

recepcion del archivo dentro de las pr6ximas 24 horas, en el caso de no haber

recibido ninguna confirmaci6n, se tiene que proceder a reenviar el archivo y

comunicar v(a telef6nica a la Sede Central.

全
蚤お

lnstructivo - Ficho de Registro de Cosos del Servicio de Atencidn Urgente (SAU)



lnstructivo - Ficho de Registro de Cosos del Servicio de Atenci6n Urgente (SAIJ)



Anexo N" 01: Cuadro de C6digos de Ubicaci6n Geogrifica (UB|GEO)

_聖趣型亜
01 AMAZONAS CHACHAPOYAS
01 CHACHAPOYAS CHACHAPOYAS

AMAZONAS 01 CHACHAPOYAS ASUNC10N
AMAZONAS CHACHAPOYAS 03 BALSAS

01 AMA70NAS CHACHAPOYAS 04 CHETO
AMAZONAS CHACHAPOYAS 05 CHILIQUIN
AMA20NAS CHACHAPOYAS 06 CHUQU BAMBA
AMAZONAS 01 CHACHAPOYAS 07 GRANADA
AMAZONAS CHACHAPOYAS HUANCAS
AMAZONAS CHACHAPOYAS 09 LA,ALCA
AM´●ONAS CHACHAPOYAS 10 LEIMEBAMBA
AMAZONAS 01 CHACHAPOYAS LEVANTO
AMAZONAS 01 CHACHAPOYAS 12 MAGDALENA
AMAZONAS CHACHAPOYAS 13 MAR SCAL CAST tLA
AMAZONAS CHACHAPOVAS 14 MOuNOPAMPA

01 AMA20NAS CHACHAPOYAS MONTEV DEO
01 AMAZONAS CHACHAPOYAS OLLEROS

AMA20NAS CHACHAPOYAS QUINJALCA
AMAZONAS 01 CHACHAPOYAS SAN FRANCISCO De DAGUAS

０ １

一
〇１

AMAZONAS 01 CHACHAPOYAS 19 SANIS DRO DE MAINO
AMAZONAS 01 CHACHAPOYAS 20 50LOCO
AMAZONAS CHACHAPOYAS SONCHE
AMAZONAS BAGUA
AMAZONAS BAGUA 01 BAGUA
AMA20NAS BAGUA 02 ARAMAN60
AMAZONAS BAGUA 03 COPALtlN

AMAZONAS BAGUA 04 EL PARCO

AMAZONAS BAGUA 05 MAZA
AMAZONAS BAGUA tA PECA

AMAZONAS 03 BONGARA

AMAZONAS BONGARA JυMBILLA

AM泣ONAS BONGARA 02 CHISQUlLLA

AMAZONAS BONGARA CHURUJA
AMAZONAS 03 BONGARA 04 COROSHA
AMAZONAS 03 80NGARA CUISPES

AMAZONAS BONGARA 06 FLORIDA

AMAZONAS BoNGARA 07 JAZAN

AMAZONAS ,,..-... / 03 BONGARA 08 RECTA

01 AMAZONAS / I/ BONGARA 09 SAN CARLOS
AMAZONAS  _ BONGARA SHIPASBAMBA
AMAZONASを 【泌 ■ヘ BONGARA VALERA
AMAZONA` BONGARA VAMBRASBAMBA
AMAZONASらヽ価 ノ 04 CONDORCANQUI
A|\,IAZONAS \Q;ffiiq 04 CONDORCANQUI 01 NIEVA

AMAZONAS 04 CONDORCANQUI 02 EL CENEPA

AMAZONAS/(「 ミヽ 04 CONDORCANQUI R10 SANTIA60

AMAZONAT.'-)4\_, LUVA
AMAZON′ ヽ

´
メ

LUYA 01 LAMUD
AMAZONAS,:+,Xd LUYA 02 CAMPORREDONDO
AMAZoNAS \€r_i: LUYA 03 COCABAMBA
AMMONAS \ LUYA 04 COLCAMAR
AMAZONAS \ LUYA 05 CONILA
AMAZONAS LUYA INGUILPATA
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01 AMAZONAS LUYA 07 tONGUlTA

AMAZONAS LUYA LONYA CHICO

AMAZONAS しUYA 09 LUYA

01 AMAZONAS 05 LUYA LUYA VIE,0

AMAZONAS 05 LUYA MAR A

01 AMAZONAS LUYA OCALL

AMAZONAS LUYA OCUMAL

AMAZONAS 05 LUYA 14 PlSUQUIA

AヽЛAZONAS LUYA PROVIDENCIA

AMAZONAS LUYA SAN CRISTOBAL

AMAZONAS LUYA SAN FRANCISCO DEL YESO

AMAZONAS LUYA SANJERON MO

AMAZONAS LUYA SAN JUAN DE LOPECANCHA

AMAZONAS 05 LUYA SANTA CATALlNA

AMAZONAS しUYA SANTO TOMAS

AMAZONAS LUYA TINGO

01 AMAZONAS LUYA TRITA

AMAZONAS 06 RODR(GUEZ DE MENOOZA

AMAZONAS 06 RODRiGUEZ DE MENDOZA SAN NICOLAS

AMAZONAS RODRiGUEZ DE IVENDOZA 02 CHIR MOTO

AMAZONAS RODRiGUEZ DE MENDOZA 03 COCHAMAL
01 AMA20NAS RODR16UEZ DE MENDOZA 04 HUAMBO

AMAZONAS RODR[GUEZ DE MENDOZA 日MABAMBA
AMAZONAS 06 RODRIGUEZ DE MENDOZA LONGAR

AMAZONAS 06 RODRIGUEZ DE MENDOZA MARISCAL BENAVIDES

AMAZONAS 06 RODRiGUEZ DE MENDOZA 08 MILpuC

AMAZONAS 06 RODRIGUEZ DE MENDOZA 09 OM A
AMAZONAS 06 RODRIGUEZ DE MENDOZA SANTA ROSA

AMAZONAS RODRIGUEZ DE MEN00ZA TOTORA

AMAZONAS RODRIGUEZ DE MENDOZA VISTA ALEGRE

AMAZONAS 0フ UTCUBAMBA

AMAZONAS UTCUBAMBA BAGUA GRANDE

AMAZONAS 0フ UTCUBAMBA 02 CNARURO
AMAZONAS UTCU8AMBA CUMBA
AMA20NAS UTCU8AMBA 04 EL MILAGRO

AMAZONAS UTCUBAMBA 05 JAMALCA
AMAZONAS UTCUBAMBA LONVA GRANDE

AMAZONAS 0フ UTCUBAMBA YAMON
ANCASH ハ

HUARAZ

ANCASH /lt{ifi\ HUARAZ HUARAZ

ANCASH       I:さ ノ頃ζ曽夢 1 HUARAZ COCHABAMBA
ANCASH  K腔

"燃

01 HUARAZ 03 COLCABAMBA

ANcASH a{q.[!sgz 01 HUARAZ 04 HUANCHAY

ANcASH 01 HUARAZ 05 lNDEPENDENCIA

ANCASH HUARAZ 06 JANGAS

02 ANCASH HUARAZ 07 LA L BERTAD

02 ANCASH ⌒ HUARAZ 08 OLLEROS

02 Ar'rcrss /J\ l,A. HUARAZ 09 PAMPAS GRANDE

02 ANCASH I」 塩スCЧ i rl HUARAZ PARlACOTO

ANCASH Eヽ ′.、Vi V HUARAZ P RA

ANcAsH '-949' 01 HUARAZ TARICA

ANCASH 02 AttA

ANCASH AUA AUA

ANcASH AttA COR S
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ANCASH AりA 03 HUACLLAN

ANCASH Aり A 04 LA MERCED

ANCASH AUA SuCCHA
02 ANCASH 03 ANTON10 RAYMONDI

ANCASH ANTON10 RAYMONDI LLAMELLIN

ANCASH 03 ANTON10 RAYMONDI 02 ACZO

ANCASH ANTON10 RAYMONDI CHACCHO

ANCASH 03 ANTON10 RAYMONDl 04 CHINCAS

02 ANcASH 03 ANTON10 RAYMONDI M RGAS

ANCASH 03 ANTON10 RAYMONDl 06 SAN,UAN DE RONTOY

ANCASH 04 ASUNC10N

ANCASH 04 ASUNC10N CHACAS

02 ANCASH 04 ASUNCI6N ACOCHACA

02 ANCASH 05 BOLOCNESI

02 ANCASH BOLOGNESl CHIQUIAN

02 ANcASH BOL06NESI ABELARDO PARDO LEZAMETA

02 ANcASH BOLOGNESi ANTON O RAYMONDl

02 ANCASH BOL06NES 04 AQUIA

ANCASH BOLOGNES 05 CAIACAY

ANCASH BOしOGNES CANIS

ANcASH 05 BOLOGNCS COLQU10C

ANCASH BOLOGNESi HUALLANCA

ANCASH BOL06NESI HUASTA

ANCASH 05 BOL06NESI HUAYLLACAYAN

ANCASH 05 BOLOGNESl LA PRIMAVERA

ANcASH 05 BOtOGNES MANGAS
ANCASH 05 BOLOGNES PACLLON

ANCASH 05 80L06NESI 14 SAN MIGUEL DE CORPANQUI

ANCASH BOL06NESI TICLLOS

ANCASH 06 CARHUAZ
ANCASH 06 CARHUハZ CARHUAZ

ANcASH 06 CARHUAZ 02 ACOPAMPA

ANCASH CARHUAZ 03 AMASHCA
ANCASH 06 CARHUAZ ANTA

ANCASH 06 CARHUAZ ATAQUERO

02 ANCASH CARHUAZ MARCARA
ANCASH CARHUハZ PARIAHUANCA

ANCASH ハ CARHUAZ SAN MIGUEL DE ACO

ANCASH  ム :町11ぺ/ CARHUAZ 09 SHILLA

ANCASH
ざ

一
06 CARHUAZ TINCO

ANCASH Zヽ 耐 CARHUAZ YUNGAR

ANcAsH \a,*rSZ CARLOS FERMIN FITZCARRALD

ANCASH π cARLos FERMIN F[zcARRALD SAN LUIS

ANCASH CARLOS FERMIN FI可 2CARRALD 02 SAN NICOLAS

ANCASH ./A*8 \ ,' 07 CARLOS FERIVIiN FITZCARRALD 03 YAUYA

ANc sH /lh- CASMA
ANCASH E'V′ ぐ ξ CASMA CASMA
ANcASH \dgl;Sz CASMA BUENA VISTA ALTA

ANCASH ヽ CASMA COMANDANTE NOEL
ANCASH CASMA 04 YAUTAN

ANCASH CORONG0
l ANCASH CORON60 01 CORONG0

02 ANCASH 09 CORONG0 02 ACO
02 ANcASH CORON60 03 BAM BAS

02 ANCASH CORONG0 04 CUSCA
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ANcASH 09 CORONG0 05 LA PAMPA
ANCASH 09 CORONG0 06 YANAC
ANCASH 09 CORONGO YUPAN
ANCASH HUARI

ANcASH HUARl 01 HUARI
02 ANCASH HUARI 02 ANRA

ANCASH 10 HUARI CttAY
ANCASH 10 HUARI 04 CHAVIN DE HUANTAR
ANCASH HUARI HUACACHI
ANCASH HUARI 06 HUACCHlS

02 ANCASH 10 HUARI HUACHIS
02 ANCASH 10 HUARI 08 HUANTAR
02 ANCASH HUARI 09 MASiN
02 ANcASH HUARI PAUCAS
02 ANCASH HUARI PONT0
02 Ar'rclsn HUARI 12 RAHUAPAMPA
02 ANCASH 10 HUARI 13 RAPAYAN
02 ANCASH 10 HUARl 14 SAN MARCOS
02 ANCASH HUARl SAN PEDRO DE CHANA

ANCASH HUARI UCO
ANCASH HUARMEY
ANCASH HUARMEY HUARMEY
ANCASH HUARMEY COCHAPETI
ANCASH HUARMEY Cυ LEBRAS
ANCASH HUARMEY 04 HUAYAN
ANCASH HUARMEY MALVAS
ANCASH HUAYLAS
ANCASH HUAYLAS 01 CARAZ
ANCASH HUAYしAS HUALLANCA
ANCASH HUAYLAS HUATA

02 ANCASH HUAYLAS HUAYLAS
02 ANCASH HUAYtAS MATO

ANcASH HUAVLAS PAMPAROMAS
ANcASH HUAYtAS PUEBLO LIBRE

ANcASH HUAYLAS SANTA CRUZ
ANCASH HUAYLAS SANTO TORIBIO

ANcASH HUAYLAS YUttACMARCA
ANCASH

⌒ ノ MARISCAL LUZURlAGA

ANcAsH ffil> MARISCAL LUZURIAGA PISCOBAMBA
ANCASH  魔 鶴 MARlSCAL LUZURIAGA CASCA
ANCASH   l三 モ 電暑7 MARISCAL LUZURIACA ELEAZAR GUZMAN BARRON
ANCASH \4V3,r*Y MARISCAL LUZURIACA FIDEL OLiVAS ESCUDERO
ANCASH 0 MARiSCAL LUZURIAGA LLAMA
ANcASH ′ MARISCAL LUZURIAGA LLUMPA
ANCASH MARISCAL LUZURlAGA LuCMA
ANcASH MARISCAL LUZURlAGA MUSGA
ANCASH OCROS
ANCASH ,,''"\\cvts\ OCROS OCROS

02 ANCASH / OCROS ACAS
02 ANcASH OCROS CAIAMARQUILtA

ANCaSa \C7"E"r-.=LV 14 OCROS 04 CARHUAPAMPA
ANCASH OCROS COCHAS
ANcASH OCROS CONGAS
ANCASH 14 OCROS LLIPA

ANCASH OCROS 08 SAN CRISTOBAL DE RA」 AN
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ANCASH OCROS SAN PEDRO

ANCASH OCROS SANTIAGO DE CHILCAS

ANCASH PALLASCA CABANA
ANCASH PALLASCA BOLOGNES

ANCASH PALLASCA CONCHuCOS
ANCASH PALLASCA 04 HUACASCHUQUE

ANCASH PALtASCA HUANDOVAL
ANCASH PALLASCA 06 LACABAMBA

ANCASH PALLASCA LLAPO

ANCASH PALLASCA PALLASCA

ANCASH PALLASCA PAMPAS

ANCASH PALLASCA SANTA ROSA

ANCASH PALLASCA TAUCA

ANCASH POMABAMBA
ANCASH POMABAMBA POMABAMBA
ANCASH POMABAMBA 02 HUAYLLAN

ANCASH POMABAMBA 03 PAROBAM BA

ANCASH POMABAMBA 04 QU NUABAMBA
ANCASH RECUAY

ANcASH RECuAY RECUAY

ANcASH RECUAY 02 CATAC

ANcASH RECUAY 03 COTAPARACO
ANCASH RECUAY 04 H UAVttAPAM PA

ANCASH RECUAY 05 LLACLLIN

ANCASH RECUAY 06 MARCA
ANCASH RECUAY 07 PAMPAS CHICO

ANCASH RECUAY 08 PARA81N

ANCASH RECUAY 09 TAPACOCHA
ANCASH RECUAY 10 TICAPAMPA

ANCASH SANTA

ANCASH SANTA CHlMBOTE

ANCASH SANTA CACERES DEL PERU

ANCASH SANTA CO SHCO

ANCASH SANTA 04 MACATE

ANCASH SANTA MORO
ANCASH / SANTA 06 NEPENA

ANcAsH ,,6-!!!tlh1 SANTA 07 SAMANCO
ANCASH 鰤 鰤 SANTA SANTA

ANCASH ほiワ :劃 SANTA 09 NUEVO CHIMBOTE

02 ANcASH &):E:67 SIHUAS

02 ANCASH

"
S HUAS SiHUAS

02 ANcASH / S HUAS 02 ACOBAMBA
02 ANcASH SIHUAS 03 ALFONSO uCARTE

02 ANCASH ノ1｀ じる
°
 ッヽ/ SIHUAS 04 CASHAPAMPA

02 ANCASH r」 ド饉 りril SiHUAS 05 CHINGALPO

02 ANCASHヽブヽ ラクヽSF/ SiHUAS 06 HUAVLLABAMBA

02 ANCASH く`てきまi:lJヽ″
/ S HUAS 07 QUiCHES

ANCASH ヽ SIHUAS 08 RAGASH

ANCASH S HUAS 09 SANJUAN
ANCASH S HUAS SICSIBAMBA

ANcASH YUNGAY

ANCASH 20 YUNGAY YUNGAY

ANcASH 20 YUNGAY CASCAPARA

ANcASH YUNGAY MANCOS
ANCASH YUNGAY 04 MATACOTO
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02 ANCASH 20 YUNGAY 05 QUlLL0

02 ANcASH 20 YUNGAY 06 RANRAHlRCA

02 ANcASH 20 YUNGAY SHUPLUY

ANCASH YUNGAY YANAMA

APUR MAC

APURiMAC ABANCAY

APURiMAC ABANCAY 01 ABANCAY

APURiMAC ABANCAY CHACOCHE

APURIMAC ABANCAY CIRCA

APURiMAC 01 ABANCAY CURAHUASi

APURIMAC 01 ABANCAY HUANIPACA

APURIMAC ABANCAY 06 LAMBRAMA
APURiMAC ABANCAY PICHIRHUA

ApuRIMAC ABANCAY SAN PEDRO DE CACHORA

APURIMAC ABANCAY TAMBURCO
APURIMAC ANDAHUAYLAS

APURIMAC ANDAHUAYLAS ANDAHUAYLAS

APURiMAC ANDAHUAYLAS ANDARAPA

APURIMAC ANDAHUAYLAS 03 CHIARA

APURIMAC ANDAHUAYLAS HUANCARAMA
APUR[MAC ANDAHUAVLAS HUANCARAY

APURIMAC ANDAHUAYLAS HUAYANA

APURlMAC 02 ANDAHUAYLAS 0フ KlSHUARA

APUR MAC 02 ANDAHUAYLAS 08 PACOBAMBA
APURiMAC ANDAHUAYLAS PACuCHA

APURiMAC ANDAHUAYLAS PAM PACHIRI

APUR MAC ANDAHUAYLAS POMACOCHA
APURIMAC 02 ANDAHUAYLAS SAN ANTON10 DE CACHI

APURIMAC ANOAHUAYLAS SAN」 ERONIMO

APURfMAC ANDAHUAVLAS SAN MIGUEL DE CHACCRAMPA

APUR MAC ANDAHUAYLAS SANTA MARIA DE CHICMO

APURiMAC ANDAHUAYLAS TALAVERA

APURiMAC ANDAHUAYLAS TUMAY HUARACA

APURIMAC ANDAHUAYLAS TURPO

APURiMAC ANDAHUAYLAS KAQUIABAMBA

APURIMAC ANDAHUAYLAS JOSE MARIA ARGUEDAS

APURlMAC ANTABAヽ ИBA

APURiMAC ANTABAヽ ИBA ANTABAMBA
APURIMAC -..-<.. / ANTABAMBA EL ORO

03 APURiMAC /'1:;i:'. ANTABAMBA 03 HUAQUlRCA

03 APUR[MAc ANTABAMBA 04 ,UAN ESPINOZA MEDRANO

03 APURfMAC ti t河 イ ANTABAM BA OROPESA

APURfMAc Vf#*;.V ANTABAヽ ИBA PACHACONAS

APUR MAC ANTABAMBA 07 SABAINO

APURIMAC 04 AYMARAES

APURiMAc 04 AYMARAES CHALHUANCA

APURiMAc 04 AYMARAES 02 CAPAYA

APURfMAC /“ ,VFs I＼ 04 AYMARAES 03 CARAYBAヽ ИBA

npunfvlc A, r] 04 AYMARAES 04 CHAPIMARCA

APURIMAC lま うN唯 04 AYMARAES 05 COLCABAMBA

03 APURIMAC \qi'"'"8s7 04 AYMARAES 06 COTARUSE

03 APURIMAC \::: 04 AYMARAES H UAYLLO

03 APURiMAc 04 AYMARAES JUSTO APU SAHUARAURA

03 APURiMAc 04 AYMARAES LUCRE

03 APURIMAC 04 AYMARAES POCORUANCA

lnstructivo - Ficho de Registro de Cosos del Servicio de Atenci6n Urgente (SAU) 回

c6Dr60
OPTO

DEPARTAMCNTO
COD:G0

PROVINClA
PROVINC:A

COD:GO
DiSTRITO

DISTR;T0



APURfMAC AYMARAES SAN JUAN DE CHACNA

APURIMAC AYMARAES 5A&AYCA

APURfMAC 04 AYMARAES SORAYA
APURlMAC 04 AYMARAES TAPAIRlHUA

APURlMAC 04 AYヽИARAES TINTAY

APURIMAC 04 AYMARAES TORAYA
APUR MAC 04 AYMARAES YANACA
APURIMAC COTABAMBAS
APUR MAC COTABAMBAS 01 TAMBOBAMBA
APURiMAC COTABAMBAS 02 COTABAMBAS
APUR MAC COTABAMBAS COYLLURQU

APUR MAC COTABAMBAS 04 HAQUIRA

APUR MAC COTABAMBAS 05 MARA

APUR MAC 05 COTABAMBAS 06 CHALLHUAHUACHO
APURiMAC CHINCHEROS
APURIMAC CHINCHEROS 01 CHINCHEROS

APURiMAC CHlNCHEROS ANCO HUALL0
APURIMAC 06 CHlNCHEROS COCHARCAS
APURIMAC 06 CHINCHER05 04 HUACCANA
APURIMAC CHINCHEROS 05 OCOBAMBA
APURIMAC CHINCHEROS 06 ONGOY
APURIMAC CHINCHEROS 07 URANMARCA
APURlMAC CHINCHCROS 08 RANRACANCHA
APURIMAC CHINCHEROS 09 ROCCHACC
APUR MAC CHINCHEROS EL PORVENIR

APUR MAC CHINCHEROS LOS CHANKAS

APUR MAC GRAU
APURIMAC GRAU 01 CHUQUIBAMBltLA

APURIMAC 0フ GRAU 02 CuRPAHUAS

APURIMAC GRAU 03 GAMARRA
APURIMAC 0ア 6RAU 04 HUAYLLATl

APURfMAC 07 GRAU MAMARA

APURIMAC 07 GRAU 06 MICAEtA BASTIDAS

APURiMAC 07 GRAU 07 PATAYPAMPA

APURIMAc ,.t \ t 07 GRAU 08 PROGRESO

APURIMAC GRAU 09 SAN ANTON10

arunfruac ;,'-!Jll!j GRAU 10 SANTA ROSA

APURIMAC GRAU TURPAY

npuniuac \i.\ l'i GRAU V LCABAMBA

APURIMAc \Ar*.{$/ GRAU VIRUND0

APURIMAc f-' GRAU 14 CURASCO

04 AREQU PA

04 AREQU PA  /`G万ミ AREQUIPA

04 AREoUTPA /;' (/-/:A AREQUlPA 01 AREQUlPA

04 nnrqurpn l:ii ffiit ! AREQU PA 02 ALTO SELVA ALEGRE

04 AREQUtPA \r.{^.*i 01 AREQU PA 03 CAYMA
04 AREoUTPA \iltgjz'\ 01 AREQU PA 04 CERRO COLORAD0

04 AREQUIPA           ｀ 01 AREQU PA CHARACATO
04 AREQUIPA AREQU PA 06 CHIGUATA
04 AREQUIPA 01 AREQU PA 07 ,ACOBO HUNTER
04 AREQUIPA 01 AREQU PA LA JOVA

04 AREQUIPA 01 AREQU PA 09 MAR ANO MELGAR
04 AREQUIPA 01 AREQU PA MIRAFLORES

04 AREQUIPA 01 AREQU PA MOLLEBAYA
04 AREQUIPA AREQU PA PAUCARPATA
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04 AREQUIPA AREQU PA POCSl

04 AREQUIPA AREQU PA POLOBAYA
04 AREQUIPA AREQU PA QUEQUENA
04 AREQU PA AREQU PA SABANDIA

04 AREQUIPA AREQU PA SACHACA
04 AREQUIPA AREQU PA SAN JUAN DE SIGUAS

04 AREQUIPA AREQU PA SAN JUAN DE TARUCANl

04 AREQU PA AREQU PA SANTA ISABEL DE SIGUAS

04 AREQUIPA AREQU PA SANTA RITA DE SIGUAS

04 AREQUIPA AREQU PA 22 SOCABAYA
04 AREQU PA AREQU PA 23 TIABAYA
04 AREQUIPA AREQUIPA 24 UCHUMAY0
04 AREQUIPA AREQU PA VITOR

04 AREQU PA AREQU PA 26 YANAHUARA
04 AREQU PA AREQU PA 27 YARABAMBA
04 AREQU PA AREQU PA 28 YURA
04 AREQU PA AREQU PA JOSE LUiS 8uSTAMANTE Y RIVERO

04 AREQU PA CAMANA

04 AREQUIPA CAMANA CAMANA
04 AREQUIPA CAMANA 02 ,OSE MAR A QU MPER
04 AREQUIPA 02 CAMANA 03 MARlANO NICOtAS VALCARCEL
04 AREQUIPA 02 CAMANA 04 MAR,SCAL CACERES
04 AREQUIPA CAMANA NICOLAS DE PIEROLA

04 AREQUIPA 02 CAMANA 06 OCONA
04 AREQUIPA 02 CAMANA 07 QU LCA
04 AREQUIPA CAMANA 08 SAMUEL PASTOR
04 AREQUIPA 03 CARAVEti

04 AREQUIPA 03 CARAVELI CARAVELI

04 AREQU PA 03 CARAVEL 02 ACARI

04 AREQUIPA 03 CARAVEL 03 ATICO

04 AREQUIPA 03 CARAVEL 04 ATIQU PA

04 AREQUIPA 03 CARAVEL 05 BELLA UN10N

04 AREQUIPA 03 CARAVEL 06 CAHUACHO
04 AREQUIPA 03 CARAVEL 0ア CHALA
04 AREQUIPA 03 CARAVELi 08 CHAPARRA
04 AREQUIPA 03 CARAVELi 09 HUANUHUANU
04 AREQU PA 03 CARAVEL JAQUI

04 AREQUIPA 03 CARAVELi LOMAS
04 AREQUTPA R;- / 03 CARAVELI QUICACHA
04 AREeUTPA /.ij.i.;r.i 03 cARAVELi YAUCA
04 AREQUlPA  I重 F aヨ國r LEI 04 CAST LLA

04 AREQUiPA   K蓼 Lヽ

'%l′

04 CASTILLA APLA0
04 AREQUIPA .w9,,

04 CASTILLA 02 ANDAGUA
04 AREQUIPA      ′ 04 CASTILLA 03 AY0
04 AREQUlPA  ⌒ 04 CAST LLA 04 CHACHAS
04 04 CASTILLA 05 CHILCAYMARCA
04 AREQUIPA fl=氏 3ヽ°片 04 CASTILLA 06 CHOCO
04 AREeurPA \l;?e-l\[,:Ly 04 CASTILLA 07 HUANCARQUI
04 AREQUTPA \iilz 04 CASTILLA 08 MACHACUAY
04 AREQUIPA 04 CASTILLA 09 ORCOPAMPA
04 AREQUIPA 04 CASTILLA PAM PACOLCA
04 AREQUIPA 04 CASTILLA TIPAN

04 AREQUIPA 04 CASTILLA UNON
04 AREQUIPA 04 CASTILLA URACA
04 AREQUIPA 04 CASTlLLA VIRACO
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04 AREQUIPA 05 CAYtLOMA
AREQUlPA CAVLLOMA CHlVAY

AREQUIPA CAYLLOMA ACHOMA
AREQUIPA 05 CAYLLOMA CABANACONDE

AREQU PA 05 CAVLLOMA 04 CALLALLI

04 AREQU PA 05 CAVLLOMA CAVLLOMA

04 AREQUIPA 05 CAYLLOMA COPORAQUE
04 AREQUIPA 05 CAYLLOMA HUAMBO
04 AREQUIPA CAYLLOMA HUANCA

AREQUIPA CAYLLOMA lCHUPAMPA

AREQUIPA CAYLLOMA LARI

AREQUIPA CAVLLOMA LLUTA

AR〔 QU PA CAYLLOMA MACA

04 AREQU PA CAVLLOMA MADRlGAL

04 AREQU PA 05 CAYLLOMA SAN ANTON10 DE CHuCA

AREQUIPA CAYLLOMA S BAY0

04 AREQUlPA CAYLLOMA TAPAY

04 AREQU,PA CAYLLOMA TISCO

AREQU PA CAYLLOMA TUTI

AR〔 QU PA CAYし LOMA YANQUE

AREQU PA CAVLLOMA MAIES

04 AREQU PA CONDESUYOS
AREQUIPA CONDESUYOS CHUQUIBAMBA
AREQUIPA CONDESUYOS 02 ANDARAY

AREQυ lPA CONDESUYOS 03 CAYARANI

AREQUIPA CONDESuYOS 04 CHICHAS

AREQU PA CONDESuYOS 05 lRAY

04 AREQU PA CONDESuYOS 06 R10 GRANDE

04 AREQU PA 06 CONDESUYOS 07 SALAMANCA

04 AREQU PA CONDESUYOS 08 VANAQUIHUA

04 AREQUIPA 07 ISLAY

AREQUlPA ISLAY MOLLENDO
AREQUIPA ISLAY COCACHACRA

04 AREQU PA ISLAY 03 DEAN VALDIVIA

04 AREQU PA lSLAY 04 ISLAY

04 AREQU PA lSLAY MEJ A

04 AREQUlPA     / ヽ ISLAY 06 PUNTA DE BOMBON

04 AREQU PA LA UNION

04 AREeUTPA 5:V{f", LA UNrON 01 COTAHUASl

04 AREQU PA LA UNrON 02 ALCA

04 AREQUPA  E覧 蘊 。Ff rA UN|ON 03 CHARCANA

04 aREeurPA \6*=1"e. LA UNrON 04 HUAYNACOTAS

04 AREQUIPA u ut'ttdtrt PAMPAMARCA
04 AREQUIPA 08 LA UNrON 06 PUYCA

04 AREQU PA  ノ
`i VF`

08 tA uNrdN 07 QUECHUALLA
04 08 LA UNrON SAYLA

04 anceurPa l.: ' QfBf .;l 08 tA UN|ON 09 TAURIA

04 nnreurpn \'.. .Z\ V 08 LA UN10N TOMEPAMPA
04 AREQUIPA  (`■いジ 08 rA UNrON TORO
05 AYACuCHO
05 AYACuCHO HUAMANGA

AYACuCHO HUAMANGA AYACuCH0

AYACuCHO HUAMANGA ACOCRO
AVACuCHO 01 HUAMANGA ACOS VINCHOS

AVACuCHO HUAMANGA CARMEN ALTO
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AVACuCHO HUAMANGA CHIARA
AYACuCHO HUAMANGA 06 OCROS
AYACuCHO HUAMANGA PACAYCASA
AYACUCHO 01 HUAMANGA QUINUA
AYACuCHO 01 HUAMANGA SAN JOSE DE TICLLAS

AYACUCHO HUAMANGA SAN,UAN BAUTISTA
AYACuCHO HUAMANGA SANTlAGO DE P SCHA

05 AYACuCH0 HUAMANGA SOCOS
AVACuCHO HUAMANGA TAMBILLO
AYACuCH0 HUAMANGA VINCHOS
AVACuCHO HUAMANGA 」ESuS NAZARCNO
AYACUCHO 01 HUAMANGA ANDRES AVELINO CACERES DORREGARAY
AYACuCHO 02 CANGALLO
AYACuCH0 02 CANGALLO CANGALLO
AYACUCHO 02 CANGALLO cHuscHI
AYACuCHO 02 CANGALLO LOS MOROCHUCOS
AVACuCHO 02 CANGALL0 04 MARIA PARADO DE BELL DO
AYACuCH0 02 CANGALL0 PARAS
AYACuCHO 02 CANGALLO TOTOS
AYACuCHO 03 HUANCA SANCOS
AYACuCHO HUANCA SANCOS SANCOS
AYACuCHO HUANCA SANCOS CARApO
AYACUCHO HUANCA SANCOS 03 SACSAMARCA
AYACUCHO HUANCA SANCOS 04 SANTIAGO DE LuCANAMARCA
AYACUCH0 04 HUANTA
AYACUCHO 04 HUANTA 01 HUANTA
AYACuCHO 04 HUANTA AYAHUANCO
AYACuCH0 04 HUANTA HUAMANGU LLA

05 AYACuCHO 04 HUANTA 04 IGUAIN
AVACuCHO 04 HUANTA LURICOCHA

05 AYACuCHO 04 HUANTA 06 SANTlLLANA
05 AYACuCHO 04 HUANTA SIVIA

05 AYACuCHO 04 HUANTA 08 LLOCHEGUA
05 AYACuCHO 04 HUANTA 09 CANAYR〔

05 AYACUCHO 04 HUANTA uCHURACCAY
AYACUCH0 04 HUANTA PUCACOLPA
AYACuCHO     _ 04 HUANTA CHACA
AYACuCHO      ン

`FL｀
ヽノ 05 LA MAR

05 AYACuCHO    ′9【JI 05 LA MAR SAN MIGUEL
AYAcucHo It:' 05 LA MAR ANCO

騨 修
05 LA MAR AYNA

LA MAR 04 CHILCAS

AYACUCHO / LA MAR CHUNGUI
AYACUCHO 05 LA MAR 06 LUIS CARRANZA
AYACuCHO LA MAR SANTA ROSA
AVACuCHO LA MAR 08 TAM80

05 aYAcucHo4$"'' " .lH LA MAR 09 SAMUGARI
05 AYACuCⅢ rJQ済 魯 鶴 LA MAR 10 ANCHIHUAY
05 AYACuCH寛学

″
よ J LA MAR ORONCCOY

avacucHN .'. -,/ LuCANAS
05 AYACuCHO LuCANAS PUQU 0
05 AYACuCHO LuCANAS 02 AUCARA
05 AYACuCHO LuCANAS 03 CABANA
05 AYACuCH0 06 LuCANAS 04 CARMEN SALCEDO

AYACUCHO 06 LuCANAS 05 CHAVI'A
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05 AYACuCH0 LuCANAS 06 CHIPA0
05 AYACuCH0 06 LUCANAS 07 HUAC‐ HUAS
05 AYACuCHO LUCANAS 08 tARAMATE

AYACuCHO LuCANAS 09 LEONC10 PRADO
AYACuCHO LUCANAS 10 LLAUTA
AYACuCHO LuCANAS LUCANAS
AYACuCH0 LUCANAS OCANA
AYACUCH0 LUCANAS OTOCA
AYACuCHO LUCANAS 14 SAISA

AYACuCHO LUCANAS SAN CRISTOBAL

05 AYACUCHO LUCANAS SAN,UAN
AYACuCHO LUCANAS SAN PEDRO

AYACUCHO LUCANAS SAN PEDRO DE PALCO

AYACUCHO LUCANAS 19 SANCOS
AYACUCHO LUCANAS 20 SANTA ANA DE HUAYCAHUACHO
AYACUCHO LuCANAS SANTA LuCIA

AYACUCHO PARINACOCHAS

AYACuCHO PARINACOCHAS CORACORA
AYACuCHO PARINACOCHAS CHUMP
AYACuCHO PARINACOCHAS CORONEL CASTANEDA
AYACuCHO PARINACOCHAS 04 PACAPAUSA
AYACUCHO PARINACOCHAS PULLO

AYACUCHO PARINACOCHAS 06 PUYuSCA
AYACUCH0 0フ PARINACOCHAS SAN FRANCISCO DE RAVACAYCO
AYACuCHO 07 PARINACOCHAS 08 UPAHUACH0
AVACuCH0 PAucAR DELSARA SARA

AYACuCH0 PAUCAR DEL SARA SARA PAUSA

AYACuCH0 PAuCAR DELSARA SARA COLTA
AYACUCHO PAuCAR DEL SARA SARA CORCULLA
AYACuCH0 PAuCAR DEL SARA SARA 04 LAM PA

AYACUCH0 PAuCAR DEL SARA SARA MARCABAMBA
AYACuCHO PAUCAR DEL SARA SARA 06 OYOLO
AYACUCHO PAuCAR DEL SARA SARA PARARCA
AYACUCHO PAuCAR DEL SARA SARA 08 SAN JAVIER DE ALPABAMBA

AYACUCH0 PAUCAR DEL SARA SARA 09 SAN JOSE DE USHUA

AYACuCHO     ⌒ PAUCAR DEL SARA SARA 10 SARA SARA

AYACUCHO / / SuCRE

AYACUCHO ,..t'}IN SuCRE QUEROBAMBA
AYACuCHO  ぼ

=
『

一

SuCRE 02 BELEN

AYACuCHO 鷹 i SuCRE CHALCOS
AYACUCHO \ SuCRE 04 CHILCAYOC
AYACUCHO SUCRE HUACANA
AYACuCHO′ ― _ SuCRE 06 MORCOLtA
AYAcuc}{or'--;.\./ 09 SuCRE 07 PAICO

AYACU(‖げ、/●〔。,41 09 SUCRE 08 SAN PEDRO DE LARCAY

AYACU¨ ι′?黎 ξヽノ SUCRE 09 SAN SALVA00R DE QUl,E

AYACuC10 
「 IIiジ

/｀＼ SuCRE 10 SANTIAGO DE PAuCARAY

AYACUCHO \ SuCRE SORAS

AYACUCHO \ 10 V CTOR FAIARD0

AYACuCHO ViCIOR FNARoo HUANCAPI
AVACuCH0 V CTOR FAIARD0 02 ALCAMENCA
AYACuCHO 10 V CTOR FAIARDO 03 APON60
AYACuCHO V CTOR FAIARD0 04 ASQU PATA
AYACuCHO 10 V CTOR FAIARDO CANARIA
AYACuCHO V CTOR FAIARD0 06 CAYARA
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AYACuCHO VI TOR FAJARDo 0フ COLCA

AYACUCHO VfcToR FAJARDO 08 HUAMANQUlQUIA
AYACuCHO Vl(■OR FAIAR00 09 HUANCARAYLLA

AYACuCHO VI(■OR FAIARDO HUAYA

05 AYACuCH0 VI(■OR FAIARDO SARHUA
OS AYACuCHO 10 VicTOR FAIARDo V LCANCHOS

05 AVACuCHO VILCAS HUAMAN

AYACuCH0 VILCAS HUAI\,I4N 01 V LCAS HUAMAN
AYACuCH0 VILCAS HUAMAN 02 ACCOMARCA
AYACuCH0 VILCAS HUAMAN 03 CARHUANCA
AYACuCHO VILCAS HUAMAN 04 CONCEPC10N
AYACuCHO VltCAS HUAMAN HUAMBALPA

05 AYACuCHO VILCAS HUAMAN 06 INDEPENDENCIA

05 AYACuCH0 VILCAS HUAMAN 0フ SAURAMA
AYACuCHO VILCAS HUAMAN 08 VlSCHONG0

06 CAIAMARCA
06 CttAMARCA 01 CAIAMARCA
06 CNAMARCA 01 CAIAMARCA CAIAMARCA
06 CAIAMARCA 01 CAIAMARCA ASUNC10N
06 CttAMARCA 01 CAIAMARCA CHCTitLA

06 CAIAMARCA 01 CAIAMARCA 04 COSPAN
06 CAIAMARCA 01 CAIAMARCA ENCA&ADA

CAIAMARCA CAIAMARCA 06 JESuS

06 CAIAMARCA CNAMARCA LLACANORA

06 CAIAMARCA CNAMARCA LOS BAfiOS DEL INCA

CAIAMARCA CttAMARCA 09 MAGDALENA
CNAMARCA CNAMARCA MATARA
CAIAMARCA CAIAMARCA NAMORA
CAIAMARCA CAIAMARCA SAN JUAN

CAIAMARCA 02 CNABAMBA
06 CAIAMARCA 02 CAIABAMBA 01 CAIABAMBA

CAIAMARCA 02 CAIABAMBA 02 CACHACHI

06 CAIAMARCA 02 CAIABAMBA 03 CONDEBAMBA
CAIAMARCA 02 CAIABAMBA 04 SlTACOCHA

CAIAMARCA 03 CELENDIN

CttAMARCA 03 CELENOfN CELENDIN

CAIAMARCA 03 CELENDIN 02 CHUMUCH
06 CNAMARCA 03 CELENDIN 03 CORTEGANA
06 CNAMARCA ノ 03 CEtENDfN 04 HUASMIN
06 CAIAMARCA  

―  / 03 CELENDIN 05 JORGE CHAVEZ

06 CAJAMARCA '..€fi* 03 CELENDIN 06 」OSE GALVE2

06 CAIAMARCA ttα 参 ヾ 03 CELENDiN 0フ MICuELlGLES AS

06 03 CELENDiN 08 OXAMARCA
06 03 CELENDIN 09 SOROCHUCO
06 03 CELENDiN SUCRE

06 CA.IAMARCA -.<+:..r 03 CELENDIN UTCO

06 CA.IAMARCA /c!'-l- ;),) CELENDIN LA LIBERTAD DE PALLAN

06 04 CHOTA
06 CAIAMARCA  fF2CLよ | 04 CHOTA CHOTA
06 CAIAMARCA   ヽ さでいこう

'ノ

04 CHOTA 02 ANGUIA

06 CAIAMARCA 04 CHOTA 03 CHADlN

06 CAIAMARCA 04 CHOTA CHIGUIRIP

06 CAIAMARCA 04 CHOTA CHIMBAN

06 CNAMARCA 04 CHOTA CHOROPAMPA
06 CNAMARCA 04 CHOTA COCHABAMBA
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06 CAIAMARCA 04 CHOTA 08 CONCHAN

06 CAIAMARCA 04 CHOTA HUAMBOS
06 CAIAMARCA 04 CHOTA 10 LAIAS

06 CAIAMARCA 04 CHOTA LLAMA

06 CNAMARCA 04 CHOTA MIRACOSTA

06 CAIAMARCA 04 CHOTA PACCHA

06 CAIAMARCA 04 CHOTA P10N

06 CAIAMARCA 04 CHOTA QUEROCOT0
CAIAMARCA 04 CHOTA SAN JUAN DE LlCUPIS

CAIAMARCA 04 CHOTA TACABAMBA

CAIAMARCA 04 CHOTA TOCMOCHE

CAIAMARCA 04 CHOTA CHALAMARCA

CAIAMARCA 05 CONTUMAZA
CNAMARCA 05 CONTυMAZA CONTUMAZA

CAIAMARCA CONTUMAZA CHILETE

CAIAMARCA CONTUMAZA CUPISNIQUE

CAIAMARCA CONTUMAZA GUZMANGO
CAIAMARCA CONTUMAZA 05 SAN BENITO

CNAMARCA CONIUMAZA SANTA CRUZ DE TOLED

CAIAMARCA 05 CONTUMAZA TANTARICA

CNAMARCA 05 CONTUMAZA YONAN

CAIAMARCA CUTERV0

CAIAMARCA CUTERV0 01 CUTERVO

CAIAMARCA CUTERV0 CALtAYUC

CNAMARCA 06 CUTERVO 03 CHOROS

CNAMARCA CUTERV0 04 CU」 ILLO

CAIAMARCA CUTERVO 05 LA RAMADA

CA」 AMARCA CUTERV0 06 PIMP NGOS

CNAMARCA 06 CUTERVO 07 QUEROCOT LLO

06 CAIAMARCA CUTERVO 08 SAN ANDRES DE CuTERV0

06 CAIAMARCA CUTERVO 09 SAN JUAN DE CUTERV0

06 CNAMARCA CUTERVO 10 SAN LUIS DE LuCMA

06 CttAMARCA 06 CUTERV0 SANTA CRUZ

06 CttAMARCA 06 CUTERVO SANTO DOMINGO DELA CAP LLA

06 CAIAMARCA CUTERVO SANTO TOMAS

06 CAJAMARCA , \ CuTERVO SOCOTA

06 CAIAMARCA   ⌒ 06 CUTERV0 TORIBIO CASANOVA

06 CAIAMARCA /"*:zJJ HUALGAYOC

06 CAIAMARCA 07 HUALGAYOC BAMBAMARCA

cNAMARCA fa\ 7E'. , 07 HUALGAYOC CHUGUR

CA.TAMARCA (ffi;q 07 HUALGAYOC 03 HUALGAYOC

06 CAIAMARCA f 08 ,AEN

06 CNAMARCA 08 ,AEN JAEN

06 CAIAMARCA ⌒ 08 ,AEN BELLAVISTA

06 cAJATvARcA/cV' 08 JAEN CHONTAL

06 CAAMARCFfaX動 08 JA€N 04 COLASAY

CAIAMARdCλ r~劇 ,AEN HUABAL

CNAMARい Kピ轟 ｀ゞ ア 、 ,AEN LAS PIRIAS

CNAMARCA \ 08 JAEN POMAHUACA
CNAMARCA 08 JAEN PUCARA

CttAMARCA 08 iAEN SALLIQUE

CAIAMARCA 08 JAЁN 10 SAN FELIPE

CAIAMARCA 08 」AEN SAN」 OSE DEL ALTO

CAIAMARCA JAEN SANTA ROSA

CNAMARCA SAN IGNAC10
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CAIAMARCA SAN IGNAC10 SAN IGNAC10
CAIAMARCA SAN IGNAC10 CHIRINOS
CAIAMARCA 09 SAN lGNAC10 HUARANG0
CAIAMARCA 09 SAN 16NAC10 tA COIPA
CAIAMARCA 09 SAN IGNAC10 NAMBALLE
CNAMARCA 09 SAN IGNAC10 SAN JOSE DE LOuRDES
CttAMARCA 09 SAN IGNAC10 TABACONAS
CAIAMARCA SAN MARCOS
CAIAMARCA SAN MARCOS PEDRO GALVEZ
CAIAMARCA SAN MARCOS CHANCAY
CAIAMARCA SAN MARCOS EDUARDO VILLANUEVA

06 CttAMARCA SAN MARCOS 04 GREGOR10 PITA
06 CttAMARCA SAN MARCOS ICHOCAN
06 CAIAMARCA 10 SAN MARCOS 06 ,OSE MANUEL QUIROZ
06 CAIAMARCA 10 SAN MARCOS 07 ,OSE SABOGAL
06 CAIAMARCA SAN MlGUEL
06 CAIAMARCA SAN MIGUEL 01 SAN MIGUEL
06 CttAMAnCA SAN M 6UEL 02 BOL VAR

CAIAMARCA SAN MIGUEL 03 CALQU S
CAIAMARCA SAN M GUに t 04 CATILLuC
CAIAMARCA SAN M CuCt 05 EL PRAD0
CAIAMARCA SAN M GUEL 06 tA FLORIDA

06 CAIAMARCA SAN MIGUEL LLAPA
06 CNAMARCA SAN MIGUEL NANCHOC
06 CAIAMARCA SAN M GUEL 09 NIEPOS
06 CAIAMARCA SAN M GUEL 10 SAN GREGOR!0
06 CAIAMARCA SAN MIGUEL SAN SiLVESTRE DE COCHAN
06 CAIAMARCA SAN MlGUEL 12 TONGOD
06 CNAMARCA SAN MlGUEL 13 UN10N AGUA BLANCA

CAIAMARCA SAN PABL0
CAIAMARCA SAN PABL0 SAN PABL0
CAIAMARCA SAN PABLO 02 SAN BERNARDlNO
CAIAMARCA SAN PABLO 03 SAN LUIS

CAIAMARCA SAN PABLO TUMBADEN
CAIAMARCA SANTA CRUZ
CttAMARCA SANTA CRU2 SANTA CRUZ
CAIAMARCA SANTA CRUZ ANDABAMBA

06 CNAMARCA .ffi.,. / SANTA CRUZ CATACHE
CATAMARCA /$r{i'/ r; SANTA CRUZ 04 CHANCAYBAiOS
CAJAMARCA I! i SANTA CRUZ LA ESPERANZA
CAIAMARCA▽ ヽ V//Rメ SANTA CRUZ NINABAMBA
CAJAMARCA \769P SANTA CRUZ 07 PULAN
CA]AMARCA I SANTA CRUZ SAUCEPAMPA
CAIAMARCA SANTA CRUZ
CAIAMARCA SANTA CRUZ UTICYACU

中  ⌒ SANTA CRUZ YAUYUCAN

01 PROV CONST DEL CALLA0

cALr.AO \9,"+^"S.S PROV CONST DEL CALLA0 CALLA0
CALLA0 PROV CONST DEL CALLA0 BELLAVISTA
CALLA0 PROV CONST DEL CALLA0 CARMEN DE LA LEGUA REYNOSO
CALLA0 PROV CONST DEL CALLA0 LA PERLA
CAしLA0 PROV CONST DEL CALLA0 05 LA PUNTA
CALLA0 01 PROV CONST DEL CALtA0 06 VENTANIし tA
CALLA0 PROV CONST DEt CALLA0 MI PERU
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08 cusco

08 cusco cusco
cusco cusco cusco
cusco cusco 02 CCORCA
しUヽCO cusco POROY

08 cusco cusco 04 SANJERON MO
08 cusco cusco 05 SAN SEBASTIAN
08 cusco 01 cusco SANTlA60

cusco cusco SAYLLA
cusco cusco 08 WANCHAQ
cusco 02 ACOMAY0
cusco ACOMAY0 01 ACOMAY0
cusco ACOMAY0 02 ACOPIA
cusco ACOMAY0 03 ACOS
cusco ACOMAY0 04 MOSOC LLACTA
cusco 02 ACOヽИAY0 POMACANCHI
cusco ACOMAY0 06 RONDOCAN
cusco 02 ACOMAY0 SANGARARA
CUSCO 03 ANTA
cusco 03 ANTA ANTA
cusco ANTA ANCAHUASI
cusco 03 ANTA CACHIMAY0

08 cusco ANTA 04 CHINCHAYPUJ 0
08 cusco 03 ANTA HUAROCONDO

CUSCO 03 ANTA 06 LiMATAMB0
cusco 03 ANTA MOLLEPATA
cusco ANTA 08 PUCYURA
cusco ANTA 09 ZURITE

08 cusco 04 CALCA
08 cusco 04 CALCA CALCA
08 cusco 04 CALCA COYA

cusco 04 CALCA 03 tAMAY
cusco 04 CALCA 04 しへRES
CUSCO 04 CALCA P SACcusco_ /ヽ 04 CALCA 06 SAN SALVADOR
cusco / CALCA 07 TARAY
cusco     rヽ1■1 04 CALCA YANATILE
cusco ヽ

燎 CANAS
cusco 家 CANAS YANAOCA
cusco    中 05 CANAS 02 CHECCA
cusco

―
CANAS 03 KUNTURKANKl

cusco CANAS 04 LANGUI

―

―
:A 05 CANAS 05 LAY0

,usco rゴ菖Yq、。ら, 05 CANAS PAMPAMARCA
cusco t、■ノく` 島 CANAS QUEHUE
cusco   そヽ●di:必 CANAS TUPAC AMARU
CUSCO ＼ 06 CANCHIS
cusco CANCHIS SICUANI

08 cusco 06 CANCHIS CHECACUPE
08 cusco 06 CANCHIS COMBAPATA

cusco 06 CANCHIS 04 MARANGANI
cusco CANCHIS PITUMARCA
cusco 06 CANCHIS 06 SAN PABLO

08 CuSCO CANCHIS 07 SAN PEDRO
08 CuSCO CANCHIS 08 TINTA
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cusco CHUMB VILCAS

cusco 07 CHUMBIVILCAS SANTO TOMAS

cusco 07 CHUMBlVILCAS CAPACMARCA

cusco 07 CHUMB V LCAS 03 CHAMACA

cusco CHUMBIVILCAS COLQUEMARCA

cusco 0フ CHUMBIVILCAS L VITACA

08 cusco CHUMBIVILCAS LLuSCO

CUSCO 0フ CHUMBIVItCAS QUIIiOIA

cusco CHUMB VILCAS VELILLE

cusco ESPINAR

cusco ESPINAR ESPINAR

cusco ESPINAR 02 CONDOROMA

cusco ESPINAR 03 COPORAQUE

08 cusco ESPINAR 04 OCORURO

08 cusco ESPINAR PALLPATA

08 CUSCO ESP NAR PiCHIGUA

cusco ESPlNAR SUYCKUTAMBO

cusco 08 ESPINAR 08 ALTO PICHIGUA

08 cusco 09 tA CONVENCI6N

08 CUSCO 09 LA CONVENCI6N SANTA ANA

CUSCO LA CONVENCI6N ECHARATE

cusco 09 LA CONVENCI6N HUAYOPATA

cusco 09 LA CONVENCI6N 04 MARANURA

cusco 09 LA CONVENCI6N 05 OCOBAMBA

cusco 09 LA CONVENCION QUELLOUNO

cusco LA CONVENCI6N KIMBIRI

cusco LA CONVENCI6N SANTA TERESA

cusco LA CONVENCI6N VILCABAMBA

cusco 09 LA CONVENCI6N PICHARl

cusco tA CONVENCiON lNKAヽ VASI

cusco LA CONVENC10N VILLA VIRGEN

CUSCO 09 LA CONVENC10N VILLA KINTIARINA

cusco LA CONVENC10N MECANTONI

CUSCO PARURO

08 cusco 10 PARURO 01 PARURO

08 CUSCO PARURO ACCHA

08 CUSCO PARURO CCAPI

cusco / PARURO 04 COLCHA

PARURO HUANOQUITE

10 PARURO 06 OMACHA

08 cusco 疑 稲 10 PARURO PACCAR TAMBO

08 cusco      守 PARURO PiLLPINTO

CUSCO ″ 10 PARURO YAUR SQU〔

cusco PAuCARTAMBO

cusco PAUCARTAMBO 01 PAUCARTAMBO

cusco PAUCARTAMBO CAlCAY

cusco ,/a+""' 'N PAuCARTAMBO CHALLABAMBA

cusco fu- $1601'r PAUCARTAMBO COtQUEPATA

cusco  2ヽ■
N｀へよ∫ PAuCARTAMBO HUANCARANI

cusco \;7H,ry PAUCARTAMBO KOSNIPATA

cusco QUiSPICANCHI

cusco QUISPICANCHI URCOS

cusco QUISPICANCHI ANDAHUAYL LLAS

CUSCO QUISPiCANCHI CAMANTI

CUSCO QUISPICANCHI 04 CCARHUAY0
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08 CUSCO QUISPICANCHI 05 CCATCA

08 CUSCO QUISPICANCHl CuSIPATA

08 cusco QUISPICANCHI HUARO
CUSCO QUlSPICANCHl LUCRE

CUSCO Qυ lSPICANCHl MARCAPATA

cusco QUiSPICANCHI OCONGATE
cusco QUlSPICANCHl OROPESA

cusco QUISPICANCHl QUIQUttANA

cusco URUBAMBA
cusco URUBAMBA URUBAMBA
cusco URUBAMBA CHINCHERO

cusco URUBAMBA 03 HUAYLtABAMBA

cusco URUBAMBA 04 MACHUPlCCHU

cusco URUBAMBA MARAS
cusco URUBAMBA 0ししANTAYTAMBO
cusco URUBAMBA YuCAY

HUANCAVEL CA

HUANCAVEuCA 01 HUANCAVELICA

HUANCAVELiCA 01 HUANCAVELICA HUANCAVELiCA

HUANCAVELICA 01 HUANCAVELICA ACOBAMB LLA

HUANCAVELiCA HUANCAVEtlCA ACOR A

HUANCAVELiCA HUANCAVELICA 04 CONAYCA
HUANCAVELiCA HUANCAVELiCA CUENCA
HUANCAVELICA HUANCAVELiCA HUACHOCOLPA

HUANCAVEL CA HUANCAVEL CA 07 HUAYttAHUARA

HUANCAVEL CA HUANCAVEL CA IZCuCHACA

HUANCAVEL CA HUANCAVEL CA 09 LARIA

HUANCAVEL CA HUANCAVEL CA MANTA

HUANCAVEL CA HUANCAVEL CA MARISCAL CACERES

HUANCAVEL CA 01 HUANCAVEL CA MOYA
HUANCAVEL CA 01 HUANCAVEL CA NUEV0 0CCOR0
HUANCAVEL CA HUANCAVELICA PAtCA

HUANCAVEL CA 01 HUANCAVEL CA PILCHACA

HUANCAVELICA HUANCAVELiCA VILCA

HUANCAVELiCA HUANCAVELICA YAULI

HUANCAVELICA ,,. \ HUANCAVELICA ASCENS ON

HUANCAVELICA / HUANCAVELICA HUAN00
HUANCAVELTcA --Jt ACOBAMBA
HUANCAVEuCA F【ル● ″ ACOBAMBA ACOBAMBA
HUANCAVEuCA rfや顧 ACOBAMBA ANDABAM BA

HUANcAvEucA Ya\ GE" 
"r.

ACOBAMBA ANTA

HUANCAVELTcA \S;i-.Iq ACOBAMBA 04 CAIA

HUANCAVEL CA ACOBAMBA 05 MARCAS

HUANCAVEL CA 02 ACOBAM BA PAuCARA
HUANCAVELICA ノイミ山 02 ACOBAMBA POMACOCHA
BUANcAvELTcTA-'V I t 02 ACOBAM BA ROSAR10

HUANCAVELICAlヨ

'ガ

リXtト 03 ANGARAES
suaruclveLtce Y."Z-,, :\. 03 ANGARAES L RCAY

HUANCAVELICA \rj]-' 03 ANGARAES 02 ANCHONGA
HUANCAVELICA ANGARAES 03 CALLANMARCA
HUANCAVELiCA ANGARAES 04 CCOCHACCASA
HUANCAVELiCA ANGARAES 05 CHINCHO
HUANCAVEし lCA ANGARAES 06 CONGALLA

HUANCAVELlCA ANGARAES 07 HUANCA‐ HUANCA
HUANCAVEL CA ANGARAES 08 HUAYttAY GRANDE
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HUANCAVEL CA ANGARAES 09 」ULCAMARCA
HUANCAVEL CA ANGARAES SAN ANTON10 DE ANTAPAnCO
HUANCAVEL CA ANGARAES SANTO TOMAS DE PATA
HUANCAVEL CA ANGARAES SECCLLA
HUANCAVEL CA 04 CASTROVIRREYNA
HUANCAVEL CA 04 CASTROVIRREYNA CASTROVIRREYNA
H UANCAVEL CA 04 CASTROVIRREYNA ARMA
HUANCAVELiCA 04 CASTROVIRREYNA AURAHUA
HUANCAVELiCA 04 CASTROVlRREYNA 04 CAPILLAS

HUANCAVELICA 04 CASTROVIRREYNA CHUPAMARCA
HUANCAVELICA 04 CASTROVIRREYNA COCAS
HUANCAVELiCA 04 CASTROVIRREYNA HUACHOS
HUANCAVELICA 04 CASTROVIRREYNA HUAMATAM80
HUANCAVELICA 04 CASTROVIRREYNA MOLLEPAMPA
HUANCAVELiCA 04 CASTROVIRREYNA SAN JUAN
HUANCAVELiCA 04 CASTROVIRREYNA SANTA ANA
HUANCAVEL CA 04 CASTROVIRREYNA TANTARA
HUANCAVELICA 04 CASTROVIRREYNA TICRAPO
HUANCAVEL CA 05 CHURCAMPA
HUANCAVEL CA CHURCAMPA CHURCAMPA
HUANCAVEL CA CHURCAMPA ANCO
HUANCAVEL CA CHURCAMPA CHINCHIHUASI

HUANCAVEL CA CHURCAMPA EL CARMEN
HUANCAVEL CA CHURCAMPA tA MERCED
HUANCAVEL CA CHURCAMPA LOCROJA
H UANCAVEL CA CHURCAMPA PAuCARBAMBA
HUANCAVEL CA CHURCAMPA SAN MIGUEL DE MAYOCC
HUANCAVEL CA CHURCAMPA SAN PEDRO DE CORIS

09 HUANCAVEL CA CHURCAMPA PACHAMARCA
09 HUANCAVEL CA CHURCAMPA COSME
09 HUANCAVEL CA HUAYTARA
09 HUANCAVEL CA 06 HUAYTARA 01 HUAVTARA
09 HUANCAVEL CA HUAYTARA AYAVI

09 HUANCAVELICA 06 HUAYTARA 03 COR00VA
09 HUANCAVELiCA 06 HUAYTARA HUAYACUNDO ARMA
09 HUANCAVEL CA 06 HUAYTARA LARAMARCA
09 HUANCAVELICA      ハ 06 HUAYTARA OCOY0
09 HUANCAVELICA /^ / HUAYTARA PlLPICHACA

09 HUANcAVELTcA 6:,"I'il, 06 HUAYTARA QU[RCO
09 HUANCAVELICA 06 HUATTARA QUITO―ARMA
09 HUANCAVEuCA Zヽ コ裔 1 06 HUAYTARA SAN ANTON10 DE CuSICANCHA
09 HUANcAVELTcA &iti:*$t 06 HUATTARA SAN FRANCISCO DE SANGAYAlCO

09 HUANCAVELICA HUAYTARA SAN ISlDRO

09 HUANCAVELiCA HUAYTARA SANTIAGO DE CHOCORVOS
09 HUANCAVELICA    ´ 06 HUATTARA SANTIA60 DE QUIRAHUARA
09 HUANCAVELICA /A ヽ 06 HUArIARA SANTO DOMINGO DE CAP LLAS
09 HUANCAVELiCA  rご らヽ ′o18 06 HUAYTARA TAMBO
09 HUANCAVELTcA \a ぶ 1/ 07 TAYACAIA

09 HUANCAVEL|CA \rq;S'd 07 TAYACAIA 01 PAM PAS

09 HUANCAVELICA 07 TAYACAIA 02 ACOSTAMBO
09 HUANCAVELiCA 07 TAYACAIA 03 ACRAQUIA
09 HUANCAVELiCA 0フ TAYACAIA AHUAYCHA
09 HUANCAVELiCA 07 TAYACNA COLCABAMBA
09 HUANCAVELICA 07 TAYACAIA DANIEL HERNANDEZ
09 HUANCAVELiCA 07 TAVACAIA HUACHOCOLPA
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HUANCAVELiCA 07 TAYACAIA HUARIBAMBA

HUANCAVELiCA 07 TAYACNA NAHUIMPUQU10

HUANCAVELICA 07 TAYACttA PAZOS

HUANCAVELiCA 07 TAYACAIA QUlSHUAR

HUANCAVELiCA 07 TAYACAIA SALCABAMBA

HUANCAVELlCA 07 TAYACAIA SALCAHUAS

HUANCAVEL CA 07 TAYACAIA SAN MARCOS DE ROCCHAC

HUANCAVEL CA 07 TAYACAIA SURCuBAMBA
HUANCAVEL CA 07 TAYACAIA TlNTAY PUNCU

HUANCAVELICA 07 TAYACAIA QUICHUAS

HUANCAVELICA 0フ TAYACAIA ANDAYMARCA
HUANCAVELICA 07 TAYACNA ROBLE

HUANCAVELlCA TAYACAIA PiCHOS

HUANCAVEL CA TAYACAIA SANTIAGO DE TuCuMA

HUANUCO

HUANUCO 01 HUANUCO
HUANuCO 01 HUANUCO HUANUCO

HUANUCO 01 HUANUCO AMAR uS

HUANUCO HUANUCO CH,NCHA0

HUANuCO HUANUCO 04 CHURUBAMBA

HUANUCO HUANUCO MARGOS
HUANUCO HUANUCO 06 Qu sQul(K CHK)

HUANUCO HUANUCO 07 SAN FRANCiSCO DE CAYRAN

HUANUCO 01 HUANUCO 08 SAN PEDRO DE CHAULAN

HUANuCO 01 HUANUCO 09 SANTA MARIA DEL VALL〔

HUANUCO HUANUCO YARUMAY0

HUANUCO HUANUCO PlLtCO MARCA

HUANuCO HUANuCO 12 YACuS

HUANUCO HUANuCO 13 SAN PABLO DE PILLA0

HUANUCO AM80
HUANUCO AM80 AM80
HUANuCO 02 AMBO 02 CAYNA

10 HUANUCO 02 AMB0 03 COLPAS

10 HUANUCO AMBO 04 CONCHAMARCA
HUANUCO AMBO HUACAR

HUANUCO / AMBO 06 SAN FRANCISCO

HUANUCO ,4 AMBO 07 SAN RAFAEL

HUANUco /{rdo, AMBO 08 TOMAY KICHWA

HuANUCO   tti ψ ] 03 00S DE MAY0

HUANUco Y1.i29,,/J 03 DOS DE MAY0 01 LA UN10N

HUANUCo \Fslvz 005 DE MAY0 07 CHUQU S

HUANUCO DOS DE MAY0 MARIAS

HUANUCo /''a*cvrs \ ,/ DOS DE MAY0 PACHAS

10 nuAruco/.qK. )^-o?- 00S DE MAY0 QUlViLLA

10 HUANuCOヽ製  インξξ 00S DE MAY0 RIPAN

10 HUANUCo \,7xf,-$7 DOS DE MAY0 SHUNQUI

10 HUANUco 00S DE MAY0 22 SILLAPATA

10 HUANUCo \ 005 DE MAY0 23 YANAS

10 HUANUco \
04 HUACAYBAMBA

10 HUANUco 04 HUACAYBAMBA HUACAYBAMBA

HUANuCO 04 HUACAYBAMBA CANCHABAMBA

HUANUCO 04 HUACAVBAMBA COCHABAMBA
HUANUCO 04 HUACAYBAMBA 04 PINRA

HUANUco 05 HUAMALlES

HUANuCO 05 runullfes LLATA

lnstructivo - Ficho de Registro de Cosos del servicio de Atencian Urgente (SAU) ■

C::13°
      DEPARTAMENTO      Pl::lf:A         PROVINCtA         

』:l‖跳              DISTRITO



HUANUCO HUAMALIES ARANCAY
HUANUCO 05 HUAMALiES CHAVIN DE PARIARCA
HUANUCO HUAMAL[ES 04 JACAS GRANDE
HUANUCO HUAMALIES J RCAN
HUANuCO HUAMALfES MlRAFtORES
HUANuCO HUAMALfES MONZON
HUANUCO HUA[,4ALfES PUNCHA0
HUANUCO HUAN4ALfES PUNOS
HUANUCO HUAN4ALIES S N6A
H UAN UCO HUAN4ALIES TANTAMAY0
HUANUCO LEONC10 PRADO
HUANUCO LEONC10 PRADO 01 RUPA―RUPA
HUANυ CO LEONC10 PRAD0 DANIEL ALOMIA ROBLES
HUANuCO 06 LEONC10 PRA00 HERMIL10 VALDIZAN
HUANUCO LEONC10 PRADO 」OSE CRESPO Y CASTILL0

HUANUCO LEONCiO PRADO LUYAN00
HUANUCO LEONCiO PRA00 MARIAN0 0AMASO BERAUN
HUANUCO LEONC10 PRA00 PUCAYACU
HUANUCO LEONC10 PRADO CASTILLO GRANDE
HUANUCO LEONC10 PRADO PUEBLO NUEV0
HUANUCO LEONC10 PRA00 SANTO DOMIN60 DE ANDA
HUANUCO I\4ARAN6N

HUANUCO MARAN6N 01 HUACRACHUCO
HUANuCO 07 MARAN6N CHOLON
HUANUCO MARAfr6N SAN BUENAVENTURA

10 HUANUCO MARANON LA MORADA
HUANuCO MARANON SANTA ROSA DE ALTO YANNANCA
HUANUCO PACHlTEA
HUANUCO 08 PACHITEA PANA0
HUANUCO 08 PACHITEA CHAGLLA
HUANUCO 08 PACHITEA MO日 NO
HUANUCO 08 PACHITEA UMARI
HUANuCO 09 PUERTO INCA

HUANUCO 09 PUERTO INCA PUERTO INCA
HUANUCO 09 PUER■ 0 1NCA 02 CODO DELPOZUZO
HUANuCO 09 PUERTO INCA 03 HONORIA
HUANUCO //' \ 09 PUERTO INCA 04 TOURNAV STA
HUANUCO 09 PUERTO INCA YUYAPICHIS

HUANUCo ,4..$:\! LAURICOCHA

HUANUCO LAURICOCHA ,ESuS

LAURICOCHA BANOS
LAURICOCHA ,VIA

LAURiCOCHA QUEROPALCA
HUANUCO LAURICOCHA RONDOS
HUANUCo ,-tovrfl LAURlCOCHA SAN FRANCISCO DE ASiS

HUANUco /*^ -Ld LAURlCOCHA 07 SAN MIGUEL DE CAURI

HUANUco YAROWILCA
HUANUco \li,"WS7 YAROW LCA CHAVINlし L0

10 HUANUCo \!:, YAROW LCA CAHUAC
HUANuCO YAROWILCA CHACABAMBA
HUANUco YAROWitCA 04 APARIC10 POMARES
HUANUCO YAROWiLCA ,ACAS CHICO
HUANUco YAROWiLCA 06 OBAS
HUANUCO YAROWiLCA PAMPAMARCA
HUANUCO YAROWILCA 08 CHORAS
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ICA

ICA ICA

ICA ICA 01 ICA

ICA ICA 02 LA TINGUINA

ICA ICA 03 LOS AQUUES

・１

一
ｎ

一
・１

一　
　
一

ICA ICA 04 OCuCNE
ICA ICA 05 PACHACUTCC

ICA ICA 06 PARCONA
ICA ICA 0ア PUEBLO NUEVO

ICA ICA SALAS

ICA lCA 09 SANjOSE DE LOS MOL NOS

ICA lCA SAN,UAN BAUTISTA

ICA 01 iCA SANTIAG0

ICA 01 ICA SuBTAN,ALLA

ICA 01 lCA TATE

ICA 01 ICA YAuCA DEL ROSAR10

ICA 02 CHlNCHA

ICA 02 CHINCHA CHlNCHA ALTA

ICA 02 CHINCHA 02 ALTO LARAN

ICA CHINCHA 03 CHAVIN

ICA CHINCHA 04 CHINCHA BAIA

ICA CHINCHA OS EL CARMEN

ICA CHINCHA 06 GROC10 PRA00

lCA CHINCHA 07 PUEBLO NUEVO

iCA CHINCHA 08 SAN jUAN DE YANAC

ICA CHINCHA 09 SAN PEDRO DE HUACARPANA

ICA CHlNCHA 10 SUNAMPE
ICA CHlNCHA TAMBO DE MORA

ICA NAZCA

ICA NAZCA NASCA

ICA NAZCA CHANGUILLO

ICA 03 NAZCA ELINGEN10

ICA 03 NAZCA 04 MARCONA
lCA 03 NAZCA 05 VISTA ALEGRE

ICA 04 PALPA

lCA    /⌒ 、 ノ
′ 04 PALPA 01 PALPA

ICA  / 1/ 04 PALPA LLlPATA

I  ICA                      麺 04 PALPA R10 GRANDE

I CA   バri。″ヾ 04 PALPA 04 SANTA CRUZ

lCA   ほ1 円ロフ」ξ 04 PALPA TIB LLO

ICA  K認琢y P SCO

ICA
…

P SCO PISCO

lCA P SCO HUANCAN0
lCA   /妥

～
F「ヽ / PISCO HUMAY

ICA ‐″ P SCO 04 INDEPENDENCIA

にA i:1%」 PISCO PARACAS

ICA 慾 魚 PISCO SAN ANDRES

!CA  '＼ PiSCO SAN CLEMENTE

ICA ヽ PISCO TUPAC AMARU INCA

JUN N

JUN N 01 HUANCAY0
JUN N HUANCAY0 HUANCAY0
JUN N HUANCAY0 CARHUACALLANGA
JUN N HUANCAY0 CHACAPAMPA
JUN N HUANCAY0 CHICCHE
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JUNIN 01 HUANCAY0 CHILCA

,UNlN 01 HUANCAY0 CHONGOS ALTO
JUNlN 01 HUANCAY0 CHUPURO
jUNIN 01 HUANCAY0 COtCA
jUNIN 01 HUANCAY0 CULLHUAS
JUNIN 01 HUANCAY0 ELTAMBO
JUNIN 01 HUANCAY0 HUACRAPUQU10
りUNIN 01 HUANCAY0 HUALHUAS
JUNIN 01 HUANCAY0 HUANCAN
,UNIN 01 HUANCAY0 HUAS CANCHA
JUNIN 01 HUANCAY0 HUAYuCACHI
JUNIN 01 HUANCAY0 IN6EN10

JUNlN 01 HUANCAY0 24 PARlAHUANCA
jUNIN 01 HUANCAY0 P LCOMAY0
JUNIN HUANCAY0 PUCARA
JUNlN 01 HUANCAY0 QU CHUAY
jUNIN HUANCAY0 QU LCAS
,UNIN HUANCAY0 SAN AGuSTIN

JUNIN HUANCAY0 SAN JERONIMO DE TUNAN
JUNIN HUANCAY0 SAN0
」UNIN HUANCAY0 SAPALLANGA
]UNfN HUANCAY0 34 SiCAYA

JUNIN HUANCAY0 SANTO DOMINGO DE ACOBAMBA
」UNIN HUANCAY0 VIQUES
」UNIN CONCCPC16N
」UNIN CONCEPCI6N CONCEPC10N
JUNIN CONCEPCI6N ACO
」UNIN CONCEPCI6N ANDAMARCA
JUNIN CONCEPCI6N CHAMBARA
JUNIN CONCEPCI6N COCHAS
JUNIN CONCEPCI6N COMAS
りUNIN CONCEPCI6N 07 HEROINAS TOLEDO
JUNIN CONCEPC16N MANZANARES
JUNIN CONCEPCI6N 09 MARlSCAL CAST LLA

,UNIN CONCEPCI6N MATAHUAS
jUNIN 02 CONCEPCI6N MI10
,UNIN ⌒ / CONCEPCT6N NUEVE DEり UL O

ruNfN ,Z:.qlP\ CONCEPCI6N ORCOTUNA
ruNiN /ga'* CONCEPCI6N SAN JOSE DE QUERO

JUNfN し1 CONCEPC16N SANTA ROSA DE OCOPA
.ruNiN Yiffi,€sY CHANCHAMAY0
JUNIN

～
03 CHANCHAMAY0 01 CHANCHAMAY0

,UNIN CHANCHAMAY0 PERENE
jUNIN 03 CHANCHAMAY0 plCHANAQUI

JUNIN CHANCHAMAY0 04 SAN LUIS DE SHUARO

JUNIN     ンイ覇
=卜

｀ CHANCHAMAY0 SAN RAMON
CHANCHAMAY0 VlTOC

」UN千N   r発 、F9PL=1 04 JAU」 A

.ruNfN fl!f \ ヽヾ ノ 04 ,AU」 A JAuJA

ruNfN \AC;UZ 04 JAUJA ACOLLA
」UNIN 04 」AUJA APATA
JUNIN 04 JAU」 A 04 ATAURA
」UNIN 04 JAUJA CANCHAVLし0
」UNIN 04 JAUJA CURICACA
JUNIN 04 ,AU」 A EL MANTARO
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JUNIN 04 ,AUJA HUAMAu

,UNIN 04 JAUJA HUARIPAMPA

JUNIN 04 JAUJA HUERTAS

JUNIN 04 JAUJA jANJAILLO

JUNfN 04 JAU,A JULCAN

」UNIN 04 」AU,A LEONOR ORDONEZ

,UNIN 04 JAUJA 14 LLOCLLAPAMPA

りUNIN 04 ,AU」 A MARCO
JUNIN 04 」AU」 A MASMA
,UNfN 04 JAUJA MASMA CHlCCHE

,UNIN 04 」AU,A MOL NOS

,UNIN 04 JAUJA MONOBAMBA

JUNIN 04 ,AU,A M UQU

,UNIN 04 ,AU」 A MUQUIYAUY0

JUNIN 04 ,Aυ」A PACA

JUNIN 04 JAUJA PACCHA

JUNfN 04 JAU,A PANCAN

JUNfN 04 JAU,A PARCO

JUNIN 04 ,AU,A POMACANCHA
,UNIN 04 ,AUJA RICRAN

JUNIN 04 ,AUJA SAN LORENZ0

JUNIN 04 JAU」 A SAN PEDRO DE CHUNAN

,UNIN 04 JAUJA SAuSA

JUNIN 04 JAU,A SINCOS

,UNIN 04 JAU,A TUNAN MARCA

JUNIN ,AUJA VAULI

JUNIN 04 JAUJA 34 YAUYOS

りUNIN JUNIN

JUN[N JUNIN 01 JUNIN

JUNiN JUNfN 02 CARHUAMAY0

JUN[N JUNlN ONDORES

JUN:N 05 JUNIN 04 ULCUMAY0
JUNIN SATIPO

JUNIN SATIPO SATIPO

JUNiN SATIPO 02 COVlRIAし

JUNIN SATIPO 03 LLAVLLA

,UNiN / ノ
ノ SATlPO 04 MAZAMAR

,UNlN 洒 SATlPO PAMPA HERMOSA

脚NIN 締 褻 06 SATIPO 06 PANGOA
JUNIN   l尋 I 鸞 06 SATIPO 07 RIO NEGRO

即N仙  喫 撚 SATIPO 08 R O TAMBO

JUNIN SATIPO 09 VIZCATAN DEL ENE

,UNlN TARMA
juN[N d6tiN TARMA 01 TARMA

.JUNiN 鯰 ∠́うぢ 0ア TARMA ACOBAMBA
JUNlN 0ア TARMA HUARICOLCA

JUNIN \/:.-.. \, 07 TARMA 04 HUASAHUAS

JUNIN \*']'J 07 TARMA 05 LA UN10N

JUNIN TARMA 06 PALCA

JUNIN TARMA 07 PALCAMAY0

12 JUNIN TARMA 08 SAN PEDRO DE CAIAS

JUNIN 07 TARMA 09 TAPO

JUN,N YAULI

JUNIN VAU Ll LA OROYA

JUNIN 08 YAULl CHACAPALPA

lnstructivo - Ficho de Registro de Cosos del Servicio de Atenci6n Urgente (SAU)

DEpaRTAMENTo ":-'': pRovrNctA --.--:::--- DlsrRlroDPTO PROVINCIA OISTRITO



JUNIN YAULI 03 HUAY‐HUAY
JUNIN YAULI 04 MARCAPOMACOCHA
」UNIN YAULI MOROCOCHA
JUNIN VAULI 06 PACCHA
JUNIN YAULI 0ア SANTA BARBARA DE CARHUACAYAN
JUNIN YAUL 08 SANTA ROSA DE SACCO
JUN:N 08 YAULI 09 SUITUCANCHA
,UNIN YAULl YAULI

JUNIN CHUPACA
JUNIN CHUPACA CHUPACA
JUNIN CHUPACA AHUAC
JUNIN CHUPACA CHONGOS BA10
JUNIN CHUPACA HUACHAC
JUNIN CHUPACA HUAMANCACA CHiCO
,UNIN CHUPACA 06 SAN」 UAN DE:SCOS
jUNlN 09 CHUPACA SANJUAN DE」 ARPA
JUNlN 09 CHUPACA TRES DE DICIEMBRE

JUNIN CHUPACA VANACANCHA
tA LIBERTAD

LA LIBERTAD TRUり ILL0

LA LiBERTAD TRU,LL0 TRU」 1しLO
LA L18ERTAD TRUJ LL0 EL pORVENIR
LA LIBERTAD TRUj LLO FLORENCIA DE MORA
LA L BERTAD TRU,lLL0 HUANCHACO
LA LIBERTAD TRUり lLL0 LA ESPERANZA
LA LIBERTAD 01 TRUJ:LLO 06 LAREDO
tA L BERTAD 01 TRUり lLLO 07 MOCHE
LA LIBERTAD TRUJILLO POROTO
LA LIBERTAD TRU」 ILLO SAにAVERRV
LA LlBCRTAD TRUJltLO S MBAL
LA LIBERTAD TRU」 ILL0 VlCTOR LARCO HERRERA
LA LIBERTAD ASCOPE

LA LIBERTAD ASCOPE ASCOPC
LA L BERTAD ASCOPE CHICAMA
LA L BERTAD ASCOPE CHOCOPE
tA L BERTAD ASCOPE 04 MAGDALENA DE CA0
LA LIBERTAD ASCOPE 05 PA,AN
LA LIBERTAD ,. \ ′ ASCOPE RAZURI

LA LIBERTAD ,.6M0) ASCOPE 0ア SANTIAGO DE CA0
ASCOPE CASA GRANOE

80LIVAR

LA TIBERTAD Y;&:'.{Y 03 EOLfVAR 80L VAR

LA LTBERTAD Fq-c-lgrl SOLiVAR BAMBAMARCA
LA LIBERTAD BOLIVAR CONDORMARCA
tA LlBERTAD BOLIVAR LONGOTEA
LA LIEERTAD ,r-;il.-s..-\ BOLIVAR uCHUMARCA
LA LIEERTAD I..^ b"a\ BoLfvAR UCUNCHA
LA uBERTADlヨ ヨン 軌 lF: CHEP€N

LA L|IERTAD Va-+&.6.tY CHEPEN CHEPCN
LA L10ERTAO  く`

`2,'ン
04 CHEPEN PACANGA

LA LIBERTAD 04 CHEPEN PUEBtO NUEVO
LA L BERTAD JULCAN
LA LIBERTAD JUTCAN ,ULCAN
LA L BERTAD JULCAN 02 CALAMARCA
LA L BERTAD JULCAN 03 CARABAM8A
tA L BERTAD 05 JULCAN 04 HUASO
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LA LIBERTAD 06 OTUZCO
LA LIBERTAD OTUZCO OTUZCO
臥 L BERTAD 06 OTUZCO ACALLPAMPA
LA LIBERTAD 06 OTUZCO 04 CHARAT
LA LIBERTAD 06 OTUZCO HUARANCHAL
臥 L BERTAD 06 OTUZCO LA CUESTA
tA L BERTAD 06 OTU2CO MACHE
LA LiBERTAD 06 OTUZCO PARANDAY
LA LIBERTAD 06 OTUZCO SALPO
LA L BERTAD 06 OTUZCO SINSICAP
LA LIBERTAD OTU2CO USQU:し
LA LIBERTAD PACASMAY0
LA L BERTAD PACASMAY0 SAN PEDRO DE LLOC
LA L BERTAD 0フ PACASMAY0 GUADALUPE
LA L18ERTAD PACASMAV0 JEQUETEPEQUE
LA LIBERTAD PACASMAY0 04 PACASMAY0
LA L BERTAD PACASMAY0 SAN」 OSE
LA L BERTAD 08 PATAZ
LA LIBERTAD PATAZ 01 TAYABAMBA
tA LIBERTAD PATAZ 02 BULDIBUY0
LA LIBERTAD PATAZ 03 CHILL A
LA L BERTAD 08 PATAZ 04 HUANCASPATA
LA L BERTAD PATAZ 05 HUAYLILLAS
LA LIBERTAD PATAZ HUAY0
tA L BERTAD PATAZ ONGON
LA L BERTAD PATAZ PARCOY
LA L18ERTAD PATAZ 09 PATAZ
tA L BERTAD 08 PATAZ P:AS
tA L BERTAD 08 PATAZ SANTIAGO DE CHALLAS
LA L BERTAD 08 PATAZ TAURり A
LA LiBERTAD 08 PATAZ URPAY
tA L BERTAD 09 sANcHEz cARRtON

・３

一
・３

一
・３

LA t BERTAD sANcHEz cARRI6N HUAMACHUCO
tA L BERTAD 09 sArucsez cannt6r'r CHUGAY
LA L BERTAD 09 sANcHEz cARRt6N 03 COCHORCO
LA LlBERTAD 09 sANcHEz cARRr6N 04 CURGOS
LA LIBERTAD       ⌒ 09 sANcHEz cARRr6N MARCABAL
LA L BERTAD     / / 09 SANCHEz cARRION SANAGORAN

ゝ 09 SANCHEz cARRION SARIN
LA LIBERTAD

LA LIBERTAD 膳
ぬ 09 sANcHEz cARRr6N SART MBAMBA
_●

‐
/ SANTIAGO DE CHuCO

tA uBERTAD  

―

SANTIAGO DE CHUCO SANTIAGO DE CHuCO
LA L BERTAD SANTIAGO DE CHUCO 02 ANGASMARCA
tA L BERTAD SANTlAGO DE CHUCO 03 CACHICADAN
LA LIBERTAD /O}g}S\ SANTIAGO DE CHuCO 04 MOLLEBAM8A
LA LTBERTAo l; "Y-{.1 10 SANTIAGO DE CHuCO 05 MOLLEPATA
墜りBERTAD lヨlソ

いヾ ざ 10 SANTIAGO DE CHUCO QU RUV!LCA
LA LTBERTAD \q*."$ SANTIAGO DE CHUCO 0ア SANTA CRUZ DE CHUCA
I-A TIBERTAD : \ SANTIAGO DE CHUCO S TABAMBA

・３

一

tA L BERTAD GRAN cHrM0
tA L BERTAD eneru cutw0 CASCAS
LA L BERTAD cnaru csrv0 02 UCMA
LA LIBERTAD GRAN CHIM0 03 MARMOT
LA LIBERTAD cnalr cHtwt0 04 SAYAPULLO
LA L BERTAD VIRU

tA LIBERTAD VIRU VIRU
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LA LIBERTAD VIRU 02 CHA0

tA L BERTAD 12 VIRU 03 GUADALUPITO

LAMBAYEQUE
LAMBAYEQUE CHICLAY0

LAMBAYEQUE 01 CHiCLAY0 CHICLAY0

lAMBAYEQUE CHICLAY0 02 CHONGOYAPE

LAMBAYEQUE CHICLAY0 ETEN

LAMBAYEQUE CHICLAY0 04 ETEN PUERTO

LAMBAYEQUE CHiCLAY0 05 JOSE LEONARD0 0RT 2

LAMBAYEQUE CHICLAY0 LA VICTORIA

LAMBAYEQUE CHICLAY0 LAGUNAS

tAMBAYEQUE 01 CHICLAY0 MONSEFU

LAMBAVEQUE CHiCLAY0 NUEVA ARICA

LAMBAYEQUE CHICLAY0 OYOTUN

tAMBAYEQUE CHICLAY0 PICSI

LAMBAVEQUE 01 CHlCLAY0 P M ENTEL

LAMBAYEQUE CHICtAY0 REQUE

LAMBAYEQUE CHICLAY0 SANTA ROSA

LAMBAYEQUE 01 CHICLAY0 SANA

tAMBAYEQUE CHiCLAY0 CAYALTl

LAMBAYEQUE CHICLAY0 PATAPO

LAM8AYEQUE 01 CHICLAY0 POMALCA

LAMBAYEQUE 01 CHICI AY0 PUCALA

LAMBAYEQUE CHICLAY0 20 TUMAN

14 LAMBAYEQUE FERRENAFE

14 LAMBAYEQUE 02 FERRENAFE FERRENAFE

14 LAMBAYEQUE FERRENAFE CANARIS

LAMBAYEQUE FERRENAFE INCAHUASl

LAMBAYEQUE 02 FERRENAFE 04 MANUEL ANTON10 MESONES MURO

LAMBAYEQUE 02 FERRENAFE 05 PT:PO

14 LAMBAYEQUE FERRENAFE PUEBLO NUEVO

LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE

LAMBAYEQUE 03 LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE

14 LAMBAYEQUE 03 LAMBAYEQUE CHOCHOPE

LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE LuMO
LAMBAYEQUE    ノ

′`
｀ 03 LAMBAYEQUE 04 JAYANCA

/ 03 LAMBAYEQUE MOCHUM

ヽ tAMBAYEQUE 06 MORROPE

LAMBAYEQUE  F 11 LAMBAYEQUε MOTUPE

V LAMBAYEQUE OLMOS
/ 03 LAMBAYEQUE PACORA

LAMBAYEQUE tAMBAYEQUE SALAS

LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE SAN JOSE

tAMBAYEQUE LAMBAYEQUE TUCUME

日MA

UMA    バ
Vお

ヽ uMA

LIMA l;t-Z:" LMA LMA

LIMA     latバ V LMA ANCON

LIMA \9, LMA ATE

LIMA LMA 04 BARRANCO

L MA LMA 05 BRENA

LIMA LMA 06 CARABAYtLO

LMA uMA CHACLACAY0

L MA LMA 08 CHORR LtOS

LIMA 01 LMA 09 C ENEGUILLA
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LIMA LMA COMAS
LIMA uMA EL AGuSTIN0

LMA uMA INDEPENDENCIA

uMA LMA JESUS MARIA

LMA uMA lA MOLINA

LMA uMA LA Vl(■ ORlA

L MA LIMA しNCE

LIMA LIMA LOS OL VOS

LIMA LIMA LURIGANCHO

LIMA LIMA LURIN

LIMA 01 LIMA MAGDALENA DEL MAR

LlMA 01 LIMA PUEBLO L BRE

LIMA 01 LIMA MIRAFLORES

LMA 01 LMA PACHACAMAC
LMA LMA 24 PUCuSANA

LMA LMA PUENTE PiEDRA

LMA LMA PUNTA HERMOSA

uMA LMA PUNTA NEGRA

日MA LMA RIMAC

LMA LMA SAN BARTOし 0
t MA LMA SAN BOR」 A

しMA LMA SAN SIDRO

L MA 01 LIMA SAN,UAN DE LURIGANCHO

しlMA 01 uMA SANり UAN DE MlRAFLORCS

uMA 01 uMA 34 SAN LUIS

LlMA 01 LlMA SAN MARTIN DE PORRES

uMA 日MA SAN MIGUEL

LMA LMA SANTA ANITA

t MA LMA SANTA MAR,A DEL MAR

LMA LMA SANTA ROSA

L MA LMA SANTIAGO DE 5URCO

LIMA LMA 41 SURQUlしtO

LlMA LIMA 42 VILLA EL SALVADOR

LIMA 01 LIMA 43 VILtA MARIA DELTRlUNFO

LIMA ′ 02 BARRANCA

LIMA . \/ 02 BARRANCA BARRANCA
LIMA / 02 BARRANCA PARAMONGA
LMA 綱 BARRANCA PATIV:LCA

uMA   者いくZろ 沢ヾ 02 BARRANCA SuPE

LMA BARRANCA SuPE PUERT0

L|MA \evvdB"..r:.1/ CAIATAMBO
L|MA \a€rrz CAIATAMBO CA ATAMBO
LMA CAIATAM80 COPA
uMA   /Gπ ≧ CAIATAMBO 60RGOR
LIMA /-.',--r ia\ CAIATAMBO 04 HUANCAPON
LIMA  I亀 Jυり唄:劇 CAIATAM80 05 MANAS
L|MA Yc-1,sfl*y CANTA

LIMA \<r34 04 CANTA 01 CANTA
LIMA ＼ CANTA 02 ARAHUAY
LIMA ＼ CANTA HUAMANTANGA
LIMA 04 CANTA HUAROS
LlMA 04 CANTA OS LACHAQUl

LMA CANTA 06 SAN BUENAVENTURA

LMA CANTA 07 SANTA ROSA DE QUlVES

LMA CANETE
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L MA 05 CANETE SAN VICENTE DE CANETE
uMA 05 CANETE AS A

uMA 05 CANETE CALANG0
日MA 05 CANETF CERRO AZUL
L MA 05 CAIiETE CHILCA

uMA 05 CANETE COAYLLO
uMA 05 CARETE lMPER AL

LMA 05 CANETE LUNAHUANA
LMA CANETE MALA
LMA CANETE NUEVO IMPER AL
LMA CANETE PACARAN
LMA CANETE QUlLMANA
LMA CANETE SAN ANTON10
LIMA CANETE SAN LUIS

uMA CANETE SANTA CRUZ DE FLORES
LIMA CANETE ZUiIGA
LMA 06 HUARAL
LIMA 06 HUARAL HUARAL
L MA 06 HUARAL ATAVILLOS ALTO
L MA 06 HUARAL 03 ATAVILLOS Bハ 」0
L MA 06 HUARAL 04 AuCALLAMA
L MA 06 HUARAL CHANCAY
L MA 06 HUARAL 06 IHUARI

L MA 06 HUARAL 07 LAMPIAN
LMA 06 HUARAL 08 PACARAOS
LMA 06 HUARAL 09 SAN MIGUEL DE ACOS
LMA 06 HUARAL SANTA CRUZ DE ANDAMARCA
LMA 06 HUARAL SUMBILCA
LMA 06 HUARAL VE:NT:SIETE DE NOVIEMBRE

LMA 07 HUAROCHIRf

uMA 07 HUAROCHIRi 01 MATUCANA
LIMA 0フ HUAROCHIRI 02 ANT10QUIA
uMA 07 HUAROCHIRi 03 CALLAHUANCA
LIMA 07 HUAROCHIRi 04 CARAMPOMA
LMA 07 HUAROCHIRI 05 CHICLA

LIMA ,/'\ , 07 HUAROCHIRI 06 CUENCA
L|MA / _.-L / 07 HUAROCHIRi 07 HUACHUPAMPA
uMA    ゑ【ンtAン駄 0フ HUAROCHIRI 08 HUANZA
LIMA 0フ HUAROCHIRi 09 HUAROCHIRI
LIMA

,。 コ 07 HUAROCHIRi tAHUAYTAMB0
LIMA \qf;-;y 07 HUARocHTRi LANGA
LIMA 07 HUARocHTRi LARAOS
LMA 0フ HUAROCHIRf MARIATANA
uMA 0フ HUAROCHlRI R CARDO PALMA

L|MA Z(cvrs\ -,/ 07 HUAROCHIR: SAN ANDRES DE TUPICOCHA

LIMA /-.'N ^n 0フ HUARocHTRf SAN ANTON10
uMA lat｀プ、Jこ 07 HUAROCHIRI SAN BARTOLOME
L MA 07 HUARocHTRI SAN DAM AN
L MA 07 HUARocHTRf SAN JUAN DEIRIS

L MA 07 HUARocHTRi SAN JUAN DE TANTARANCHE
LMA 07 HUARocHTRI SAN tORENZO DE QUINTI

LMA 07 HUAROCHIR, SAN MATEO
LIMA 0フ HUARocHTRI SAN MATEO DE OTA0
LMA HUAROCHIRf SAN PEDRO DE CASTA

LMA HUARocHTRf SAN PEDRO DE HUANCAYRE
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LlMA 0フ HUAROCHIRI SANGALLAYA
uMA 0フ HUAROCHIRi SANTA CRUZ DE COCACHACRA
LIMA 07 HUAROCHIRi SANTA EULAL A
LIMA 07 HUAROCHIRI SANTIA60 DE ANCHuCAVA
LIMA 07 HUAROCHIRI SANTIAGO DE TUNA
LIMA 0ア HUAROCHIRi SANTO DOMINGO DE LOS OLLEROS
t MA 07 HUAROCHIRi SURCO
LMA 08 HUAURA
LMA 08 HUAURA 01 HUACHO
LMA 08 HUAURA AMBAR
LMA 08 HUAURA CALETA DE CARQUIN
LMA 08 HUAURA 04 CHECRAS
LIMA HUAURA HUALMAY
LIMA HUAURA 06 HUAURA
LIMA HUAURA 07 LEONC10 PRADO
L MA HUAURA 08 PACCHO
L MA HUAURA 09 SANTA LEONOR
uMA HUAURA SANTA MAR A
LMA HUAURA SAYAN
LMA HUAURA VEGUETA
LMA OY6N
LMA OYON OYON
LMA OY6N 02 ANDAIES
LlMA 09 OY6N 03 CAU」 UL
LIMA OYON 04 COCHAMARCA
LIMA OY6N NAVAN
しIMA OYON 06 PACHANGARA
L MA YAUYOS
L MA YAUYOS 01 VAUYOS
L MA YAUYOS AL S

日MA YAUYOS 03 ALLAuCA
日MA YAUYOS 04 AYAViRI

LMA 10 YAUYOS AZANGARO
LIMA 10 YAUYOS 06 CACRA
LIMA YAUYOS CARANIA
LIMA ,z'\ Z YAUYOS 08 CATAHUASi
LIMA | // YAUYOS 09 CHOCOS
LIMA -rrrn>l/ YAUYOS 10 COCHAS
LrMA /9;#{O\ YAUYOS COLON:A
日MA    15F騒超Fl子 1 YAUYOS 12 HONGOS
uMA    帆 口BR,尽

=
YAUYOS 13 HUAM PARA

LIMA \6!e9z YAUYOS HUANCAYA
LIMA 10 YAUYOS HUANGASCAR
LlMA

`■

CV″J YAUYOS HUANTAN
LIMA /{- I b\ YAUYOS HUANEC
uMA   l:長塾り/PFl YAUYOS LARAOS
L|MA Yq3,;E.iQS1 YAUYOS LINCHA
LIMA    聖`壼膨/ヽ YAUYOS MADEAN
JMA YAUYOS MIRAFLORES
_MA ヽ 10 YAUYOS OMAS
tlMA 10 YAUYOS PUTINZA
t,MA YAUYOS 24 QUINCHES
LMA YAUYOS QUINOCAY
しMA YAUYOS SAN,OAQUIN
日MA YAUYOS SAN PEDRO DE PILAS
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日MA VAUYOS 28 TANTA

日MA YAUYOS 29 TAURIPAMPA

L MA YAUYOS 30 TOMAS
LIMA 10 YAUYOS TUPE

日MA YAUYOS VINAC

LIMA YAUYOS VITIS

LORETO

LORETO MAYNAS

LORETO MAYNAS IQU TOS

LORET0 MAYNAS ALTO NANAY

LORETO MAYNAS FERNANDO LORES

LORETO MAYNAS 04 INDIANA

LORETO MAYNAS 05 LAS AMAZONAS

LORETO 01 MAYNAS 06 MAZAN
LORETO 01 MAYNAS 07 NAPO

LORETO MAYNAS 08 PUNCHANA
LORETO MAYNAS TORRES CAuSANA

LORETO MAYNAS BELEN

LORETO MAYNAS SAN JUAN BAUTISTA

LORET0 ALTO AMAZONAS

LORET0 ALTO AMAZONAS YURIMAGUAS

LORETO ALTO AMAZONAS BALSAPUERTO

LORETO 02 ALTO AMAZONAS 」EBEROS

LORE■ 0 02 ALTO AMAZONAS 06 LAGUNAS

LORCT0 ALTO AMAZONAS SANTA CRUZ

LORETO ALTO AMAZONAS TENIENTE CESAR LOpE2 RO」 AS

LORETO 03 LORETO

LORETO 03 しORETO NAUTA

LORET0 03 LORET0 PARINARI

LORETO 03 LORETO TlGRE

LORET0 03 LORETO 04 TROMPETEROS

tORETO 03 LORETO URARINAS

LORETO 04 MARISCAL RAM6N CASTILLA

LORETO 04 I\,IARISCAL RAI\I6N CASTILLA 01 RAMON CASTlLtA

LORE■0 04 MARISCAL RAM6N CAsTILLA PEBAS

LORETO ⌒ 04 MARISCAL RAM6N CASTILtA YAVARI

LORETO / / 04 MARISCAL RAM6N CASTILLA SAN PA3L0

LoRETo a.s)!F7v REQUENA

LORETO f |♀イズマ REQUENA REQUENA

LoRETO  _EJ 市彦rゞ REQUENA ALTO TAPICHE

LORETO R倣盤Z″ REQUENA CAPEL0

LORETO ,,ffi< REQUENA EM ttO SAN MARTlN

LORETo /-.- Ln\ REQUENA MAQUIA

LORETO ほ 三ポむ
‐
幽 REQUENA PUINAHUA

LoREro \".;{-/fl-.*Y REQUENA SAQUENA

LORETO \T9 REQUENA SOpL N

LORCT0 05 REQUENA TAPlCHE

LORETO REQU〔 NA ,ENARO HERRERA

LORETO REQU6NA YAQUERANA

LORETO UCAYALI

LORETO 06 UCAYAti CONTAMANA
LORET0 06 UCAVALI lNAHUAYA

LORETO UCAYAL 03 PADRE MARQUEZ

LORETO UCAYAL 04 PAMPA HERMOSA

LORETO UCAYAL SARAYACu
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16 しORETO 06 uCAVALl 06 VARCAS GUERRA

LORETO DATEM DEL MARAfr6N

LORETO DATEM DEL MARAIiON BARRANCA

LORETO 07 DATEM DEt MARAN6N CAHUAPANAS

LORETO 07 DATEM DEL IVARAN6N MANSERICHE

LORETO 07 DAIEM OEL MARAIiON 04 MORONA
tORET0 07 DATEM DEL MARAN6N 05 PASTAZA

LORET0 0フ DATEI\,4 DEL MARANON 06 ANDOAS
LORET0 08 PUTUMAY0
LORETO 08 PUTUMAY0 PUTUMAY0

しORETO 08 PUTUMAY0 ROSA PANDURO

LORETO 08 PUTUMAY0 TENlENTE MANUEL CtAVERO

LORETO 08 PUTUMAY0 04 YAGUAS

MADRE DE D10S

MADRE DE D10S TAMBOPATA
MADRE DE D10S 01 TAM80PATA TAMBOPATA

MADRE DE D10S 01 TAMBOPATA INAMBARI

MADRE DE D10S 01 TAMBOPATA tAS PIEDRAS

MADRE DE D10S TAMBOPATA 04 LABERINTO

MADRE DE D OS 02 MANU

MADRE DE D105 02 MANU 01 MANU

MADRE DE D10S 02 MANU FlTZCARRALD

MADRE DE D10S 02 MANU MADRE DE D10S

MADRE DE D10S 02 MANU 04 HUEPETUHE

MADRE DE D10S 03 TAHUAMANU
MADRE DE D10S TAHUAMANU 01 lNAPARI

MADRE DE D10S TAHUAMANU 02 IBERIA

MADRE DE D10S TAHUAMANU TAHUAMANU
MOQUEGUA
MOQUEGUA MARISCAL NIETO

MOQUEGUA MARISCAL NIETO MOQUECuA
MOQUECUA MARISCAL NIETO 02 CARUMAS
MOQUEGUA MAR SCAL N ETO 03 cucHuMBAVA
MOQUEGUA 01 MAR SCAL NIETO 04 SAMEGUA
MOQUEGUA   _ 01 MAR SCAL NIETO 05 SAN CRlSTOBAL

MOQUEGUA / MARlSCAL NlETO 06 TORATA

MoQUEGUA z'(ii-fl.. / GENERAL SANCHEZ CERRO

MoquEGUA /'fr{'e-/t GENERAL SANCHEZ CERRO 01 OMATE
MOQUEGUA ttt 鷺事/]言 GENERAL SANCHEZ CERRO 02 CHO,ATA

MOQUEGUA Kナ
`」

は ご 02 GENERAL SANCHEZ CERRO 03 COALAQUE

IIOQUEGUA \<(s!9:-'
02 GENERAL SANCHEZ CERRO 04 ICHUNA

MOQUECUA    ⌒ GENERAL SANCHEZ CERRO LA CAPlLtA

MOQUEGUA /1N' GENERAL SANCHEZ CERRO 06 LしOQUE
MoqUEGUA li *,{o{t" GENERAL SANCHEZ CERRO MATAtAQUE

MOQUEGUA  L%yζ ぶ L GENERAL sANCHEZ CERRO PUQUINA

MOQUEGUA   ｀
R後∫ゝ●シ GENERAL SANCHEZ CERRO 09 QUINISTAQυ lLLAS

MOQUEGUA -\ 02 GENERAL SANCHEZ CERRO 10 UBINAS

MOQUEGUA \ 6ENERAL SANCHEZ CERRO YUNGA
MOQUEGUA LO

MOQUEGUA L0 01 ILO

MOQUEGUA ltO 02 EL ALGARROBAL

18 MOQUEGUA lLO PACOCHA

PASCO

PASCO PASCO

PASCO PASCO CHAUP MARCA
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PASCO 01 PASCO 02 HUACHON
PASCO PASCO HUARIACA
PASCO PASCO 04 HUAYLLAV
PASCO PASCO NINACACA
pASCO PASCO PALLANCHACRA
PASCO 01 PASCO PAuCARTAMBO

19 PASCO PASCO 08
SAN FRANCISCO DE ASIS DE

YARUSYACAN
19 PASCO 01 PASCO 09 SIMON 80LiVAR

PASCO PASCO 10 TlCLACAYAN
PASCO PASCO TINYAHUARCO
PASCO PASCO 12 VICCO
PASCO PASCO 13 YANACANCHA
PASCO DAN:EL ALCIDES CARR16N

PASCO DANIEL ALCIDES CARRI6N 01 YANAHUANCA
PASCO DANIET ALCIDES CARRI6N 02 CHACAYAN
PASCO 02 DANIEL ALCiDES CARR16N 03 GOYLtARISQUlZGA
PASCO 02 DANIEL ALCIDES CARRI6N 04 PAUCAR
PASCO DANIEL ALCiDES CARR16N 05 SAN PEDRO DE PlLLA0
PASCO DANIEL ALCIDES CARR16N 06 SANTA ANA DE TUS
PASCO DANIEL ALCIDES CARR10N TAPUC
PASCO DANIEL ALCIDES CARRI6N VILCABAMBA
PASCO OXAPAMPA
PASCO OXAPAMPA OXAPAMPA
PASCO OXAPAMPA CHONTABAMBA
PASCO OXAPAMPA 03 HUANCABAMBA
PASCO OXAPAMPA 04 PALCAZυ

PASCO OXAPAMPA POZU20
PASCO OXAPAMPA PUERTO B〔 RMUDEZ
PASCO OXAPAMPA VILLA RICA

PASCO OXAPAMPA coNSTtlUCr6N
PIURA

PIURA PIURA

P URA plURA 01 PIURA
PIU RA 01 PiURA 04 CASTILLA

PIURA 01 PIURA 05 CATACAOS
PIURA -,"\ / 01 PIURA CURA MOR
P|URA -,4.{,!ul.\,/

01 PIURA EL TALLAN

PlURA   4ifi嘔為 PIURA LA ARENA
PIURA  ほ1響 PIURA LA UN10N

P|URA Yl:W,t*7 PIURA LAS LOMAS
PIURA ツ PIURA TAM80 GRANDE
PIURA ′ PIURA VEINTISEiS DE OCTUBnE

PIURA AYABACA
P,URA   /ζ じ`FSヽ  / AYABACA 01 AYABACA
P,URA  /ギ ^ ^^●々 AYABACA 02 FRIAS

PIURA  ll ゛ヽ ′ヽヨξ AYABACA 03 JlLILI

P|URA \.,f;-!sy 02 AYABACA 04 LAGUNAS
PIURA 02 AYABACA MONTERO
PIURA 02 AYABACA PACAIPAMPA
PIURA AYABACA PA MAS
P!URA AYABACA SAPILL CA
PIURA AYABACA SICCHEZ
PIURA 02 AYABACA SUY0
P URA 03 HUANCABAMBA
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P URA 03 HUANCABAMBA 01 HUANCABAMBA
20 PIURA 03 HUANCABAMBA CANCHAQUE
20 PIUnA HUANCABAMBA EL CARMEN DE LA FRONTERA
20 PIURA 03 HUANCABAMBA 04 HUARMACA
20 PIURA HUANCABAMBA LALAQU Z
20 PIURA HUANCABAMBA 06 SAN MlGUEL DE ELFAlQUE
20 PIURA HUANCABAMBA 07 SONDOR

PIURA HUANCABAMBA 08 SON00R LLO
PIURA 04 MORROP6N
PIURA IMOR ROPON CHULUCANAS
PIURA MORROPON 02 BUENOS AIRES
PIU RA 04 MORROP6N 03 CHALACO
PIU RA 04 MORROPON 04 LA MATANZA
PIU RA 04 MORROPON 05 MORROPON
PIU RA 04 MORROP6N 06 SALITRAL

PiURA 04 MORROP6N 07 SAN JUAN DE B160TE
20 PIURA 04 MORROPON 08 SANTA CATAL NA DE MOSSA

PIURA 04 MORROP6N 09 SANTO DOM NG0
PIURA 04 MORROP6N 10 YAMANG0

20 PIURA PAITA

20 PIURA PAITA PAITA

20 PIURA PAITA AMOTAPE
PIURA 05 PAITA ARENAL
PIU RA 05 PAITA 04 COLAN

20 PlURA PAITA LA HUACA
PlURA PAITA 06 TAMARINDO
PIURA PAlTA 07 VICHAYAL
PIURA SULLANA
PIURA SuLLANA 01 SutLANA
PIURA SuLLANA 02 BELLAVISTA
PIURA SuLLANA 03 IGNAC10 ESCUDERO
PIURA SULLANA 04 LANCONES
PIURA SULLANA 05 MARCAVELiCA
P URA SUttANA 06 MIGUEL CHECA
PIURA SULLANA 0フ QUERECOT!LL0
PIURA ハ SULLANA 08 SAL TRAL

PIURA / TALARA

PIURA 6:WJX TALARA 01 PARINAS
PIURA 呂 07 TALARA 02 EL AtT0

円URA  Zヽ フ鷺jy TALARA 03 LA BREA

PrURA \dfx-fd 07 TALARA 04 LOBITOS
plU RA

0ア TALARA 05 LOS OnCANOS
20 PIU RA TALARA 06 MANCORA

PlURA SECHURA
PIURA /dtrIFs -V SECHURA 01 SECHURA

20 pruar /rl/-J SECHURA BELLAVISTA DE LA UN10N
PlURAヽネ3_V´くξξ SECHURA BERNAL

20 , unn \ X SECHURA 04 CR!STO NOS VALGA
20 PiURA ヽ SECHURA 05 ViCE

PIURA SECHURA 06 RlNCONADA LLiCUAR
PUNO
PUNO PUNO
PUN0 PUNO 01 PUNO
PUNO PUNO ACORA
PUNO PUNO AMANTANI
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PUN0 PUN0 ATUNCOLLA

PUNO 01 PUNO CAPACHICA

PUN0 01 PUN0 CHUCUITO

PUNO 01 PUN0 COATA

PUN0 PUNO HUATA

PUNO pUN0 09 MANAZ0
PUNO PUN0 PAUCARCOtLA

PUNO PUNO PICHACANI

PUNO 01 PUNO PLATERIA

PUNO pUNO SAN ANTON10

PUNO PUNO TIQUlLLACA

PUNO PUNO V LQUE

PUN0 AZANGARO

PUNO AZANGARO AZANGARO

PUNO AZANGARO ACHAYA

PUN0 AZANGARO ARAPA

PUNO 02 AZANGARO 04 ASlLL0

PUNO AZANGARO CAMINACA

PUNO 02 AZANGARO 06 CHUPA
PUNO 02 AZANGARO ,OSE DOMlNGO CHOQUEHUANCA

PUNO 02 AZANGARO 08 MUNANI

PUNO 02 AZ-ANGARO 09 POTONI

PUNO 02 AZANGARO SAMAN
PUNO 02 AZANGARO SAN ANTON

PUNO AZANGARO SAN JOSE

PUNO AZANGARO SAN JUAN DE SALINAS

PUNO AZAN6ARO SANTIA60 0E PUPU,A

PUNO AZANGARO TlRAPATA

PUNO CARABAYA

PUNO 03 CARABAYA MACuSANI

PUN0 03 CARABAYA A10VANI

PUNO CARABAYA AYAPATA

PUNO CARABAYA COASA

PUNO 03 CARABAYA CORANI

PUNO 03 CARABAYA CRUCERO

PUNO 03 CARABAYA ITUATA

PUNO / ヽ / 03 CARABAYA OLLACHEA

PUNO / く 03 CARABAYA SAN GABAN

PUNO     ttψ 聡 03 CARABAYA USICAYOS

PUNO    ほI 聯諄 こゞ 04 CHUCUITO

PUNo \t:{7-.49 04 cHuculTo 01 ,UL

PUNO 絆 04 CHUCUITO DESAGUADERO

PUNO 04 cHuculTo HUACULLANI

PUNO cHuculTo KELLUY0

PUNO ´ 04 CHUCUITO PlSACOMA

PUNo ,4q':"r( cHuculTo POMATA
PUNO 

「
締 亀

`
CHUCUITO ZEPITA

PUNO  1ヽ袴ぜ ヽ ξ EL COLLA0

PUNO   こ`r早 1)り/ EL COLLA0 LAVE

PUN0 EL COLLA0 CAPAZ0

PUNO EL COLLA0 PILCUY0

PUNO 05 EL COLLA0 SANTA ROSA

PUNO EL COLLA0 CONDURIRI

PUNO HUANCAN€

PUNO HUANCANE HUANCANE

lnstructivo - Ficho de Registro de Cosos del Servicio de Atenci6n Urgente (SAU)
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PUNO 06 HUANCANE COJATA

PUNO 06 HUANCANE HUATASANl

PUNO 06 HUANCANE 04 INCHUPALLA

PUNO HUANCANE PUSI

PUNO HUANCANE ROSASPATA

PUNO HUANCANE TARACO

PUNO HUANCANE VILQUE CHICO

PUNO LAMPA

PUN0 LAMPA 01 LAM PA

PUNO 07 LAMPA CABANILLA

PUNO 0' LAM PA 03 CALAPUJA

PUNO LAMPA 04 NICAS10

PUNO LAM PA 05 OCUVIRI

PUN0 LAM PA 06 PALCA

PUNO 07 LAM PA 07 PARATIA

PUNO 07 LAMPA 08 PUCARA

PUNO tAMPA 09 SANTA LuCIA

PUNO LAMPA VILAVILA

PUN0 MELGAR

PUNO 08 MELGAR 01 AYAVIRI

PUNO MELGAR 02 ANTAUTA

PUNO MEtCAR 03 CUPI

PUNO MELGAR 04 LLALLI

PUN0 MELGAR MACAR

PUNO MEL6AR NUNOA

PUNO 08 MELGAR 07 ORURIし L0

PUNO 08 M ELGAR SANTA ROSA

PUNO 08 MELGAR UMACHIRI

PUNO 09 MOHO
PUNO 09 MOHO MOHO

PUN0 09 MOHO 02 CONIMA

PUNO 09 MOH0 HUAYRAPATA

PUNO 09 MOHO 04 TlLALI

PUNO 10 SAN ANTON10 DE PUTINA

PUN0 SAN ANTON10 DE PUTINA 01 PUTINA

PUN0 ヽ / SAN ANTON10 DE PUTINA ANANEA

PUNO ⌒ / SAN ANTON10 DE PUTINA PEDRO V LCA APAZA

PUNO  炊 路 1 SAN ANTON10 DE PUTINA 04 QUILCAPUNCU

PUNO F∫ l頸醐 SAN ANTON10 DE PUTINA 05 S NA

PUN0 7'L 耐 SAN ROMAN

PUNO  て`み
'潔

懸9/ SAN ROMAN JULIACA

PUNO フ SAN ROMAN CABANA

PUNO SAN ROMAN 03 CABANILLAS

pUNo ZBcYFs\ SAN ROMAN CARACOTO

PUNO l彗ヽ ^メ総 SAN ROMAN SAN MIGUEL

PUN0   11か バ F SANDIA
puNo \efrlt.rgk"X SANDIA SANDIA

PUN0 ヽ SANDlA 02 CUYOCUY0

PUN0 SANDIA L MBANl

PUNO SANDIA 04 PATAMBUCO

PUNO SANDIA PHARA

PUNO SANDIA QU:ACA

PUNO SANDlA SAN,UAN DEし ORO

PUNO SANDIA 08 YANAHUAYA

PUNO SANDIA 09 ALTO NAMBARI
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PUNO SANDIA 10 SAN PEDRO DE PUTINA PUNCO
PUNO YUNGUY0
PUNO VUNGUY0 YUNGUY0
PUNO YUNGUY0 ANAPIA
PUNO YUNGUY0 COPANI
PUNO YUNGUY0 04 CUTURAPI
PUNO YUNGUY0 OLLARAYA
PUNO YUNGUY0 TINICACHI
PUNO YUNGUY0 UNICACHI
SAN MARTIN

SAN MARTiN MOYOBAMBA
SAN MART N 01 MOYOBAMBA MOYOBAMBA
SAN MART N 01 MOY08AMBA CA17ADA
SAN MARTIN MOYOBAMBA HABANA
SAN MARTIN MOYOBAMBA 04 JEPELAC10
SAN MARTIN MOYOBAMBA SORITOR
SAN MARTiN MOYOBAMBA YANTALO
SAN MARTIN 02 BELLAViSTA

SAN MARIIN BELLAViSTA BELLAVISTA
SAN MARTIN BELLAVISTA ALTO BIAV0
SAN MARTfN BELLAVISTA B測 O BIAVO
SAN MARTfN BELLAVISTA 04 HUALLAGA
SAN MARTiN BELLAVISTA SAN PABLO
SAN I\,4ARIiN 02 BELLAViSTA 06 SAN RAFAEL
SAN MARTIN 03 Et DORADO
SAN MARTiN 03 EL DORAD0 SAN」 OSE DE SISA

SAN MARTIN 03 EL DORADO AGUA BIANCA
SAN MARTfN EL DORAD0 SAN MART N
SAN MARTIN EL DORADO 04 SANTA ROSA
SAN MARTiN 03 EL DORA00 SHATOJA

22 SAN MARTiN 04 HUALLAGA
SAN MARTIN HUALLAGA SAPOSOA
SAN MARTIN 04 HUALtAGA 02 ALTO SAPOSOA
SAN MARTiN HUALLACA 03 EL ESLABON
SAN I\4ARTiN 04 HUALLAGA 04 PISCOYACU
SAN MART N HUALLAGA 05 SACANCHE
SAN MARTIN HUALLAGA 06 TINGO DE SAPOSOA
SAN MARTfN ,- \ / LAMAS
sAN MARTIN /6rqF}\ / tAMAS LAMAS
SAN MART千選お 《電 LAMAS ALONSO DE ALVARAD0
SAN MARTf柱 i=菫ヨ

'ノ

05 LAMAS BARRANQUITA
SAN MARTIぶ 0レ晰壷【墨 ヌ LAMAS 04 CAYNARACHI
sAN MARTIN 'g>z LAMAS CUNじMBUQUl
SAN MARTIN LAMAS P NTO RECODO
SAN MARTIN LAMAS RUMiSAPA
SAN MARTfN /allcvis LAMAS SAN ROQUE DE CuMBAZA

-05 LAMAS 09 SHANAO
LAMAS TABALOSOS

SAN M昼ゴリ  ＼0ユ調熙, LAMAS ZAPATERO
SAN MARTIN MARTScAL cAcEREs
sAN MARTrN MARTScAL cAcEREs jUAN,UI

sAN MARTiN 06 MARrscAt cAcEREs 02 CAMPAN LLA
sAN MARTrN 06 MARTScAL cAcEREs HUICUNG0
SAN MART子 N MARTScAL cAcEREs 04 PACHlZA
SAN MART,N MARISCAL CACERES PAIARILL0
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SAN MARTIN 07 PICOTA

SAN MARTIN 07 PICOTA P COTA

SAN MART N 07 PICOTA BUENOS AlRES

SAN MARTIN 07 PICOTA CASplsAPA

SAN MARTIN 07 PICOTA 04 PILLUANA

SAN MARTIN 07 plCOTA PUCACACA

SAN MARTlN 07 PICOTA SAN CRlSTOBAL

SAN MARTIN 07 PICOTA SAN HILAR10N

SAN MARTIN 07 PICOTA SHAMBOYACU
SAN MARTIN 0フ PICOTA TINGO DE PONASA

SAN MARTIN 07 PICOTA TRES UNIDOS

SAN MART,N 08 RIO」 A
SAN MARTIN 08 R10JA R10JA

SAN MARIiN 08 RIOJA AWAIUN
SAN MARTIN 08 R10,A ELlAS SOPLIN VARGAS

SAN MARTlN 08 RIOJA 04 NUEVA CttAMARCA

SAN MARTIN 08 RIO,A 05 PARDO M GUEL

SAN MARTIN 08 R OJA 06 POS C

SAN MARTIN 08 RO,A 07 SAN FERNANDO

SAN MART N 08 R OJA 08 YORONGOS
SAN MART N 08 RO,A 09 YURACYACU
SAN MART N SAN MARTIN

SAN MARTIN SAN MART N TARAPOTO
SAN MARTiN SAN MARTIN ALBERTO LEVEAU

SAN MARTIN 09 SAN MARTIN CACATACHl

SAN MARTIN 09 SAN MARTIN 04 CHAZUTA
SAN MARTIN SAN MART:N CHIPURANA

SAN MARI{N SAN MARTIN EL PORVENIR

SAN MARTIN SAN MARTIN HUIMBAYOC
SAN MART N SAN MART N 」UAN GUERRA

SAN MART N sAN MARIIN LA BANDA DE SHILCAY0

SAN MART N SAN MARTIN MORALES

SAN MART N SAN MARTIN PAPAPLAVA

SAN MARTIN SAN MARTIN SAN ANTON10

SAN MARIiN / \ ,I SAN MARTIN SAUCE

SAN MARTIN  ¨ SAN MARTIN 14 SHAPAIA

sAN MARTIN /gr{"a", TOCACHE

SAN MARTfN「 F薔壼 / `l等,
TOCACHE TOCACHE

sAN MARTiN V*..vl{".i,+7 TOCACHE 02 NUEVO PROGRESO

sAN MARTiN \6q9' 10 TOCACHE 03 POtVORA

SAN MART N TOCACHE 04 SHUNTE

SAN MARTIN TOCACHE 05 UCHIZA

TACNA       ス ヒ`
Y″o)、

TACNA   ″イ′語。1名 TACNA
TACNA   にすヽ 像暗 01 TACNA TACNA

rAcNA \4mSY 01 TACNA 02 ALTO DE LA AL ANZA

TACNA    ~＼ 01 TACNA 03 CALANA

TACNA 01 TACNA 04 ClUDAD NUEVA

TACNA 01 TACNA INCtAN

TACNA TACNA 06 PACHlA

TACNA TACNA 07 PALCA

TACNA TACNA 08 POCOLLAY

TACNA TACNA 09 SAMA

TACNA 01 TACNA 10
CORONEL GREGOR10 ALBARRACIN
LANCHIPA
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TACNA 01 TACNA LA YARADA LOS PAtOS
TACNA 02 CANDARAVE
TACNA CANDARAVE CANDARAVE
TACNA CANDARAVE CAIRANI

TACNA CANDARAVE CAM LACA
TACNA CANDARAVE 04 CURIBAYA
TACNA CANDARAVE HUANUARA
TACNA CANDARAVE QU LAHUANI
TACNA JORGE BASADRE

TACNA 」ORGE BASADRE LOCUMBA
TACNA JORCE BASADRE ILABAYA

TACNA ,ORGE BASADRE ITE

TACNA 04 TARATA

TACNA 04 TARATA TARATA
TACNA 04 TARATA HEROES ALBARRACiN
TACNA 04 TARATA ESTIQUE

TACNA 04 TARATA 04 ESTIQUE‐ PAMPA
TACNA 04 TARATA SITAIARA

TACNA 04 TARATA SuSAPAYA
TACNA 04 TARATA TARUCACHI
TACNA 04 TARATA TICACO
TUMBES
TUMBES TUMBES
TUMBES TUM8ES TUMBES

24 TUMBES TUMBES CORRALES
24 TUMBES TUMBES tA CRUZ

24 TUMBES TUM8ES PAMPAS DE HOSP TAL
TUMBES TUMBES SAN,ACINTO
TUMBES TUMBES SAN,UAN DE LA VIRGEN
TUMBES CONTRALMIRANTE VILtAR

24 TUMBES CONTRALMIRANTE VlLLAR 01 ZORRITOS
TUMBES CONTRALMIRANTE VlLLAR CASITAS

TUMBES CONTRALM!RANTE ViLLAR 03 CANOAS DE PUNTA SAL
TUMBES 03 ZARUM LLA

TUMBES 03 ZARUM LLA 01 ZARUMILLA
TUMBES 03 ZARUMILtA 02 AGUAS VERDES
TUMBES 03 ZARUMIttA 03 MATAPALO
TUMBES / 03 ZARUMlLLA PAPAYAL

ucAYALr 
-.$fit|F:7\ CORONEL PORTlLLO

CORONEL PORT LL0 CALLERIA

CORONEL PORT LLO CAMPOVERDE
UCAYALI CORONEL PORTILLO IPARIA

UCAYALI z.tcvltl\ / CORONEL PORTILL0 MASISEA

ucAYALr l;- .ll&*, CORONEL PORT LLO YARINACOCHA
UCAYAu  llす しヽ ド

`

CORONEL PORT LL0 NUEVA REQUENA

ucAYALr \ClFllrs7 CORONEL PORT LtO MANANTAY
UCAYAL ATALAYA

UCAYAL ATALAYA RAYヽИONOI
UCAYAL ATALAYA SEPAH UA

UCAYAL ATALAYA TAHUANIA
UCAVAL 02 ATALAYA YURUA
UCAYAL PADRE ABAD

UCAYAL PADRE ABAD PADRE ABAD
UCAYAL PADRE ABAD 02 lRAZOLA
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UCAYALI PADRE ABAD 03 CUR MANA
UCAVAL PADRE ABAD 04 NESHUYA
uCAYAL PADRE ABAD 05 ALEXANDER VON HUMBOLDT
uCAYALI 04 PURUS
UCAYALI 04 PURUS 01 PURUS
OTRO PAfS OTRO PAiS OIRO PAiS

F●eロセ:′nst′

`υ

l● ″aclonα′

“

8tadlstlc● e′arO的
"drlc.

lnstructivo - Ficho de Registro de Cosos del Servicio de Atenci6n Urgente (SAu)

DEpARTAMENTo ,iJuiJ^ pRovrNcrA #ff; DrsrRrro



Anexo N' 02: Cuadro de c6digos de ocupaciones

1 Aboga d o/a

2
Actor/Actriz, El o la artista, Director/a de Espect5culos, Core6grafo/a, El o la

modelo, MIsico, Escen6grafo/a y Bailarines/as

3 Actuario/a

4 Administrador/a

5 Aduanero/a, El o la agente de Aduanas, El o la lnspector de Frontera

6 Aeromozo/a, Azafata

7 El o la agente, lntermediario/a o Corredor/a de lnmobiliario

8 El o la agente de Bolsa

9 El o la agente de lnmigraci6n/Migraci6n

10 El o la agente de Turismo/Viajes

11 El o la agente, lntermediario/a o Corredor/a de Seguros

12 Ag16nomo/a, Agr5logo/a, Arboricultor/a, Agrimensor/a, Top6grafo/a, Ge6grafo/a

13 El o la albafiil, Obrero/a de Construccion

14 El o la analista de Sistemas y Computaci6n

15 Antrop6logo/a, Arque6logo/a y Etn6logo/a

16 Archivero/a

17 Armador/a de Barco

18 Arquitecto/a

19 Artesano/a

20 Asistente/a Social
■
ι Autor/a Literario/a, Escritor/a y critico/a

よ / 22 Avicultor/a

蘇ミ 23 Bacteri6logo/a, Farmac6logo/a, Bi6logo/a, Cientifico/a

袢
24 Basurero/a, Barrendero/a

25 Cajero/a

26 Cama rero/a, Barman, Mesero/a, Cocinero/a

27 El o la Cambista, Compra/Venta de Moneda

28 Campesino/a, Agricultor/a
29 El o la Capataz

30 Cargador/a

31 Carpintero/a

32 Carterofa
33 Cerrajero/a

34 Cobrador/a
35 Comerciante, Vendedor/a

36 Conductor/a, Chofer, Taxista, Mototaxista

37 El o la Conserje, Portero/a, GuardiSn/Guardiana, Vigilante

38 constructor/a
39 Contador/a

40 El o la Contratista

tnstructivo - Ficho de Registro de cosos del Servicio de Atenci'n Urgente (SAU)
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41 Corte y Confecci6n de Ropa, Fabricante de Prendas

42 Cosmet6logo/a, Peluquero/a y Barbero

43 Decorador/a, Dibujante, Publicista, Diseffador/a de Publicidad

44 Dentista, odont6logo/a
45 Deportista Profesional, Atleta, Arbitro/a, Entrenador/a Deportivo/a

46 Dist‖ buidor/a

47 El o la docente

48 El o la Economista

49 El o la Electricista

50 Empleado/a del Hogar, Nana

51 Empresario/a Exportador/a o Empresario/a lmportador/a
52 E nfermero/a
53 Ensamblador/a

54 Escultor/a

55
Fot6grafo/a, Operador/a de Ciimara, Cine y TV, Locutor/a de Radio y TV, El o la
Guionista

56 Ganadero/a

57 Gasfitero/a

58 Historiador/a

59 lngeniero/a

60 El o la lnt6rprete, Traductor/a

61 Jardinero/a

62 Jockey

63 Joyero/a y/o Platero/a, Orfebre

64 Laboratorista (T6cnico/a)

65 Liquidador/a, Reclamaciones/Seguros

′ 66 El o la Maquinista, Operador/a de Maquinaria

67 Martillero/a, Subastador/a

68 El o la Mayorista, Comercio al por mayor

69 Meciinico/a
70 M6dico, Cirujano/a

71 Metalu rgista

72 lntegrante de las Fuerzas Armadas

73 Nutricionista

74 Obrero/a, Operador/a

75 El o la Obstetra

76 Organizador/a de Eventos

77 Panadero/a, Pastelero/a

78 Param6dico/a
79 El o la Periodista

80 Perito/a
０
０ Pescador/a

82 Piloto

83 P into r/a

lnstructivo - Ficho de Registro de Cosos del Servicio de Atenci6n Urgente (sAU)
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84 Policra Municipal

85 Policfa pNP

86 Productor/a de Cine, Radio, Televisi6n, Teatro

87 Productor/a de Cultivos extensivos

88 Programador/a

89 Psic6logo/a, El o la Terapeuta

90 Quiroprdctico/a, Kinesiterapeuta ( Ki nesi 6lo9 o/o )
91 Relacionista Priblico/a e lnd ustrial

92 Relojero/a

93 Reparaci6n de Autom6viles, Pintor/a retocador/a
94 Repa rador/a de aparatos electrodom6sticos

95 Repartidor/a

96 sacerdote, Monja

97 Secretario/a, El o la Recepcionista, El o la Telefonista
98 Seguridad, Guardaespaldas, Guardia de Seguridad

99 Servicio de Almacenamiento, Almacenero/a
100 Servicio de Alquiler de Vehiculos

101 Servicio de Alquiler de videos, equipos de sonido

102 Soci6logo/a

103 Tasado r/a

104 T6cnico/a

105 Torero/a

106 Tramitador/a
/ rot Transporte de carga y/o mudanza

、  108 Tra nsportista

J109 Vendedor/a Ambulante

'/ L,:o Veterinario/a, Zo6logo / a, Zootdcnico/a

111 Vlskador/a Mёdico/a

112 Zapatero/a

113 Olros (Especificor)
Fuentei Superintendencia de Banca, Seguros y AFP

lnstructivo - Ficho de Registro de Cosos del Servicio de Atenci6n lJrgente (SAU)
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ACC10NES
01 Tttmite

02 Adlunlar Antecedente

mttdExpedい
0

05. Devolver al interesad

06 Muy urqente

OBSERVACiONES

07. Gest. V'B' y/o Firma

08. Opinar o lnformar

09. Notificar al lnteresado

10. Por conespondede
'l'1. Preparar respuesta

1 2. Proyeciar resoluci6n

13. Estudio y/o Andlisis

14. Conocimiento y Fines

15. Recomendaci6n

16. Ejecuci6n

17. Revisar y coordinar

18. Seguimiento

19 No

20

:'12が・・・｀
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PARA     :

ASUNTO   :

REFERENC:A:

FECHA

'Oecenio de la lgualdad de Oportunidades para mujeres y
"Afio del Dialogo y la Reconcitiaci6n Nacionat'

BETTY NOELiNA OLANO CiEZA
Directora Elecutva

Programa Nacionai Contra la Violencia Familiar y Sexual

Propuesta de“ lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos de

Serv cio de Atenci6n Urgente‐ SAU"

a)Nota N。 277‐2018-MIMPノPNCVFS― UPP
b)lnfOrme N° 006‐2018-MiMP/PNCVFS― UPPttMTR
c)Nota N。 230‐2018-M:MP/PNCVFS― UGIGC
d)Nota N。 004‐2018-MIMP/PNCVFS― UGIGC‐」JVC
e)Nota N。 1019-2018‐ MIMP/PNCVFS‐ UA!FVFS
o Nota N。 156-2018‐ MIMPノPNCVFS‐UGIGC
g)Nota N。 001‐2018-M:MP/PNCVFS― UG!GCノ」JVC
h)Nota N0 010‐ 2018‐ MIMP/PNCVFS‐ UA」

1)Nota N。 1261-2017‐ MIMPノPNCVFS―UG:GC
i)Nota N° 025‐2017‐ MIMP/PNCVFS/UGIGC‐」JVC
k)Nota N。 5266-2017-MIMPノ PNCVFS―UAIFVFS
I)infOrlne N0 045-2017-MIMPノ PNCVFS―UA!FVFS‐MMN

m)lnfOrme N0 012-2017‐ MIMP‐PNCVFS―UA!FVFS‐MMN
n)Nota N。 249‐2017-MIMP/PNCVFS‐ UGIGC
O):nfOrme N0 011‐ 2017-MIMPノPNCVFS′UGIGC― J」VC
Expediente N。 2017-031-!005223

Lima, ‐l ABR 2018

-5.ABR。
20181

Tengo el agrado de dirigirme a usted,en relaci6n al asunto de la referencia,a efectos

de senalarlo siguiente:

l  ANTECEDENTES

11 Mediante Nota N。 249-2017‐ MIMP/PNCVFS― UGIGC,de fecha 16 de marzo de 2017,
la Unidad de Ceneraci6n de informaci6n y Gesti6n del Conocimiento del Programa
traslada el lnforme N0 011-2017‐ MIMP/PNCVFSノ ∪GIGC‐」JVC, a la Unidad de
Atenci6n integral Frente a la Violencia Fanli‖ ar y Sexual,la prOpuesta de lnstructivo
para la Ficha del Registro de Casos dei Servicio de Atenci6n Urgente 2017

Con fecha 21 de diciembre de 2017,mediante Nota N。 5266‐ 2017-MIMP/PNCVFS―
UAIFVFS, la Unidad de Atenci6n lntegral Frente a la Vioiencia Fami‖ ar y Sexual
adlunta los lnformes N0 012 y 045-2017-MIMPノ PNCVFS―UAIFVFS‐ MMN,en el cual
senala que luego de revisarla propuesta delinstructivo para la aplicaciOn de la Ficha

12
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"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para mujeres y hombres"
"Af,o del Dialogo y la Reconciliaci6n Nacional"

de Registro de casos de Servicio de Atenci6n Urgente ha realizado recomendaciones
acordes con el enfoque de g6nero.

1.3. Con fecha 28 de diciembre de 2017, a trav6s de la Nota No 1261-2017-
MIMP/PNCVFS-UGIGC, la Unidad de Generaci6n de lnformaci6n y Gestion del

Conocimiento alcanza a la Direcci6n Ejecutiva del Programa, la propuesta del
lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del Servicio de Atenci6n Urgente.

'1.4. Con fecha 23 de enero de 2018, con Nota No 010-2018-MIMP/PNCVFS-UAJ, la

Unidad de Asesoria Juridica del PNCVFS remite a la Unidad de Generaci6n de
lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento, las observaciones de forma y fondo de
la propuesta del lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del Servicio de
Atenci6n Urgente - SAU 2017.

II. BASE LEGAL

Constituci6n Politica del Per0 1993.
Resoluci6n Legislativa No 23432, que aprueba la Convenci6n sobre Eliminaci6n
de todas las Formas de Discriminaci6n Contra la Mujer.

2.3 Decreto Legislativo No"1098, Ley de Organizaci6n y Funciones del Ministerio de
la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

2.4 Ley N" 30364, Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra las
Mujeres y los lntegrantes del grupo familiar.

2.5 Decreto Supremo No 009-2016-MlMP, que aprueba el Reglamento de la Ley No

30364, Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres
y los lntegrantes del grupo familiar.

2.6 Decreto Supremo No 003-2012-MlMP, que aprueba el Reglamento de
Organizaci6n y Funciones del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables y
sus modificatorias.

2.7 Decreto Supremo No 004-2012-MlMP, que aprob6 el Plan nacional de lgualdad

１

２

２

２

V

de Gё nero 2012-2017
28  Decreto Supremo N0 008‐ 2016-MIMP “Plan Nacional Contra

Gё nero 2016‐ 2021"

29  Resoluci6n Mlnisterial  N°  316‐2012‐MIMP,  que aprueba

la Violencia de

el Manual de
Operaciones del Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual.

2.10 Resoluci6n Ministerial N"'134-2017-MlMP, que aprueba la Directiva General No 002-
2017-M|MP "Normas para formular, tramitar, aprobar, modificar o visar dispositivos
legales y documentos normativos y orientadores elaborados en el pliego Mujer y
Poblaciones Vulnerables".

il. ANAL|SIS

De la competencia de la Unidad de Asesoria Juridica

3.1. De acuerdo al Manual de Operaciones del Programa Nacional Contra la Violencia
Familiar y Sexual, aprobado por Resoluci6n Ministerial No 316-2012-MlMP, la
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"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para mujeres y hombres,
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Unidad de Asesoria Juridica es el 6rgano encargado de asesorar a la Direcci6n
Ejecutiva, asi como a las unidades org6nicas de su mismo nivel organizacional,
en asuntos de caracter jurldico - legal, relacionados con el programa, absolviendo
las consultas formuladas.

3.2. De acuerdo al literal b) del articulo 22 del releido manual, entre las funciones de
la Unidad de Asesoria Juridical del programa, se encuentra el de emitir opini6n
juridica sobre los proyectos de normas y dem6s documentos relacionados a
competencias del Programa, a solicitud de la Direcci6n Ejecutiva y de los 6rganos
de segundo nivel organizacional.

De la competencia de la Unidad de Generaci6n de lnformaci6n y Gesti6n del
Conocimiento.

33 En esa misma linea, una de las lineas de acci6n del PNCVFS es la generaci6n de
informaci6n y gesti6n del conocimiento, cuya responsabilidad esta a cargo de la
Unidad de Generaci6n de lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento, encargada de
la producci6n de conocimiento cientifico y operativo en violencia familiar y sexual
para la toma decisiones y la generaci6n de politicas prlblicas de atenci6n y
prevenci6n, en coordinaci6n con los 6rganos del Programa, en funci6n a sus
competencias.

De acuerdo a los literales b) y d) del articulo 40 del referido manual, entre las
funciones de la referida unidad, se encuentra: el procesar y proveer informaci6n
estadistica respecto del PNCVFS y generar evidencia para demostrar la eficacia
de las intervenciones.

Tratados internacionales que versan sobre las obligaciones de los Estado partes
respecto a garantizar la investigaci6n y recopilaci6n de estadisticas sobre las
causas, consecuencias y frecuencia de la violencia contra la mujer.

rResoluci6n Ministerial No 316-2012-M|MP, que aprueba el Manual de Operaciones del Programa Nacional Contra la
Violencia Familiar y Sexual.
(... )
Articulo 22.- Funciones de la Unidad de Asesoria Juridica.
Las funciones de la Unidad de Asesoria Juridica son las siguientes:

a) Asesorar a l8 Direcci6n Ejecutiva y a los 6rganos de su mismo nivel organizacional en asuntos de carecler juridico
.elacionados a compelencias del Programa,

b) Emitir opini6n juridica sobre los proyectos de normas y demes documentos relacionados a competencias de!
Programa. a solicitud de la Direcci6n Ejecutiva y de los 6rganos de segundo nivel organizacional;

c) Emitir opini6n juridica sobre los asuntos o recursos adminislrativos que se resuelvan en oltima instancia por la
Direcci6n Ejecutiva del Programa;

d) Vis8. los proyeclos de dispositivos legales, conualos y/o convenios que la Direcci6n Eiecutiva someta a su
consideraciOn;

e) Ejecuta. la mejor conlinua de las activilades de su competencia que coadyuvan al desanollo institucional;
0 otr8s funciones que se le asigne y conespondan contorme a Ley.

(... )

34
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3.5 El literal h) del articulo 8 de la Convenci6n lnteramericana para Prevenir'
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convenci6n de Belem Do

Para), ratificado por el Estado Peruano mediante Resoluci6n Legislativa No 26583'
sefiala que los Estados Partes convienen en adoptar, en forma progresiva'

medidas especificas, inclusive programas para: "h. Garantizar la investigaci6n y
recopilaci n de estadist cas y demes informaci6n peftinente sobre /as causas,
consecuencias y frecuencia de la violencia contra la muier, con el fin de evaluar
ta eficacia de las medidas para prevenir, sancionar y eliminar la violencia contra
la mujer y de formular y aplicar los cambios que sean necesarios."

3.6 De igual manera, entre las observaciones finales sobre los informes peri6dicos
septimo y octavo combinados del Pero, el Comit6 para la Eliminaci6n de la
Discriminaci6n contra la Mujer recomienda que: ? Adopte protocolos especia/es
para unificar los procedimientos de denuncia de /os casos de violencia contra la
mujer y centralice los sistemas existentes de reunidn de datos para recopilar.
desq/osar v actualizar peri'dicamente los datos sobre dicha violencia. con el fin
de comprender la extensi6n y la naturaleza de /as diversas formas de violencia
contra la mujer y de facilitar la evaluaci1n de los progresos realizados.'2 (el
subrayado es nuestro)

3.7 Asimismo, el XVI Encuentro lnternacional de Estadisticas de G6nero "Desafios

estadisticos hacia la implementaci6n de la Agenda de Desarrollo Post 2015"
resalt6 el desarrollo necesario de las capacidades y el fortalecimiento de
metodologias para la producci6n y el uso de la informaci6n, asi como la

elaboraci6n de indicadores de g6nero relacionados con los derechos humanos y
el avance de las mujeres y las ni6as en temas como pobreza, acceso a activos
productivos, financieros y tecnol6gicos, trabajo de cuidados no remunerado,
estadisticas de violencia contra las mujeres y las nifias, participaci6n de las

mujeres en la toma de decisiones, entre otros.3

Del Seruicio de Atenci6n Urgente del PNCVFS

3.8 Conforme a lo establecido en el literal d) del articulo 41 del Manual de
Operaciones del PNCVFS, contempla que el Servicio de Atenci6n Urgente - SAU
es un servicio p0blico especializado y gratuito cuya finalidad es intervenir en forma
inmediata, eficaz y oportuna en los casos de violencia familiar y/o sexual
reportados por la Linea '100, medios de comunicaci6n, alta direcci6n o derivados
por terceros, a fin de velar por la integridad fisica, emocional y sexual de las

2 Comite para la Eliminaci6n de la Discriminaci6n conira la Mujer de las Nacaones Unidas (2014). los informes periodicos

septimo y octavo combinados del Peru (CEDAW/C/PER,-8) en sus sesiohes 12'17'y 1218', celebradas el 1 de iulio de
2014. Recuperado de: htto://acnudh.oro/wp-conlenuuoloads/2o15/01/CEDAW-Peru 1 9df.

3 Organizaci6n de los Estados Americanos/Mecanismo de Seguimienlo de la Convenci6n Bel6m Oo Par6 (MESECVI) (20'15)

lnlorme de la Secretaria T6cnica del MESECVI a la Sexta Conferencia de Estados Parle de la Convencion De Bel6m Do

Para. Recuperado de: htto //w],r/\^/ oas orq/es/mesecvi/conferenciasdeestadosDarle aso.

‐
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mujeres afectadas. Por constituir un servicio r6pido implica la coordinaci6n
permanente con otras instituciones.

3.9 En ese contexto, el referido servicio cuenta con una Ficha de Registro de Casos
que fue aprobada con Resoluci6n de la Direcci6n Ejecutiva No 051-2017-
MIMP/PNCVFS-DE, con el objeto de ser un instrumento que permita registrar los

datos de las personas usuarias, captando la informaci6n necesaria para la

intervenci6n profesional.

Respecto al lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del Servicio de Atenci6n
Urgente - SAU 2017.

3.10 Es preciso indicar que con fecha 21 de febrero de 2018, mediante Nota No 156-

2018-MIMP/PNCVFS/UGlGC, la Unidad de Generaci6n de lnformaci6n y Gesti6n

del conocimiento remite a la Unidad de Atenci6n lntegral Frente a la Violencia

Familiar y sexual la nueva propuesta de lnstructivo de Ficha de Registro de casos
de Servicio de Atenci6n Urgente (SAU), elaborada en coordinaci6n con el Equipo

de Casos Especiales de la UAIFVFS, en el que se han incorporado las

observaciones y sugerencias alcanzadas en la Nota No 016-2018-

MIMP/PNCVFS-UAJ.

En atenci6n a lo antes sefralado, mediante Nota No 1019-2018-MIMP/PNCVFS-
UAIFVFS, la Unidad de Atenci6n lntegral Frente a la Violencia Familiar y Sexual

otorga conformidad a la propuesta alcanzada.

En ese contexto, mediante Nota No 004-2018-MIMPiPNCVFS-UGIGC-JJVC' la

Unidad de Generaci6n de lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento, adlunta el

informe t6cnico que sustenta las necesidades de aprobaci6n del referido

instructivo, el cual ha procedido adecuarse a la Ley No 30364, Ley para prevenir,

sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grup_o

familiar y iu reglamento, aprobado por Decreto Supremo N" 009-2016-MIMP;

agreganio que ier6 un instrumento que servir6 de guia para las/los profesionales

d6 loi servicios de psicologia, social y legal, para un correcto llenado en la ficha

de registro y consecuentemente con el recojo de informaci6n confiable y de

calidad.

311

3.'13 El numeral 5.2.3.2 de la Directiva General No 002-2017-M|MP, "Normas para

formular, tramitar, aprobar, modificar o visar dispositivos legales y documentos

normativos y orientadores elaborados en el Pliego Mujer y Poblaciones

Vulnerables" sefrala que el lnstructivo o Manual es el documento que contiene

informaci6n sistematizada y secuencial sobre aspectos operativos para ejecutar

determinadas actividades de una materia en particular, tales como: sistemas,
programas, actividades o afines. Asimismo, en el numeral 61 2'1 de la referida

direitiva, sefiala que las mismas pueden ser elaboradas por los 6rganos de la

sede central o los programas nacionales del MIMP
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3.14 De la revisi6n de la propuesta de Directiva, se advierte que la referida propuesta
es de aplicaci6n al PNCVFS y corresponde que se enmarque en un lnskuctivo,
conforme a lo establecido en el numeral 5.2.3.2. de la Directiva N" 002-2017-MIMP
"Normas para formular, tramitar, aprobar, modificar o visar dispositivos legales y
documentos normativos y orientadores elaborados en el Pliego Mujer y
Poblaciones Vulnerables", la misma que corresponde sea aprobada por
resoluci6n de la direcci6n ejecutiva, en merito a los establecido en el numeral
6.3.2. de la referida directiva.

3.'15 Asimismo, de la documentaci6n anexa se advierte que el presente expediente
cuenta con la Nota No 230-2018-MIMP-PNCVFS-UGIGC, que adjunta el informe
t6cnico de la UGIGC y la propuesta de "lnstructivo para la Ficha de Registro de
Casos de Servicio de Atenci6n Urgente - SAU" formulado por la Unidad de
Generaci6n de lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento, como 6rgano proponente;
asl como con las opiniones de la Unidad de Atenci6n lntegral Frente a la Violencia
Familiar y Sexual del PNCVFS mediante la Nota N' '1019-20'18-MIMP-

PNCVFS/UAIFVFS y la Unidad de Planeamiento y Presupuesto, a traves del
lnforme No 006-20'1 8-MIMP/PNCVFS-UPP/lMTR.

3.16 Por lo expuesto, la Unidad de Generaci6n de lnformaci6n y Gesti6n del
Conocimiento ha cumplido con adjuntar: 1) EI proyecto de "lnstructivo para la
Ficha de Registro de Casos de Servicio de Atenci6n Urgente - SAU', 2) El informe
tecnico que sustenta la necesidad de aprobar dicho documento, y 3) La opini6n
t6cnica favorable de la Unidad de Planeamiento y Presupuesto mediante lnforme
NO 006-20,1 8.MIMP/PNCVFS/UPP/IMTR,

3.17 En ese sentido, corresponde proceder a la aprobaci6n del "lnstructivo para la
Ficha de Registro de Casos de Servicio de Atenci6n Urgente - SAU" mediante
Resoluci6n de Direcci6n Ejecutiva, conforme a lo establecido en el literal k) del
articulo 10 del Manual de Operaciones del Programa Nacional Contra la violencia
Familiar y Sexual, que estipula entre las funciones de la Direcci6n Ejecutiva del
Programa el expedir Resoluciones en el 6mbito de su competencia, que faciliten
la administraci6n del Programa.

3.18 Finalmente, en el mismo acto resolutivo que apruebe el "lnstructivo para la Ficha
de Registro de Casos de Servicio de Atenci6n Urgente - SAU", se deber6 disponer
a la Sub Unidad de lnformdtica de la Unidad de Administraci6n la publicaci6n del
referido documento normativo en el portal institucional del Programa Nacional
Contra la Violencia Familiar y Sexual, de conformidad con el numeral 6.6.4. de la
Directiva General No 002-2017-MlMP, citada anteriormente.

▼
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CONCLUSION

De lo expuesto y estando a lo seffalado en el desarrollo del presente informe, esta
Unidad considera procedente aprobar el "lnstructivo para la Ficha de Registro de
Casos de Servicio de Atenci6n Urgente - SAU" mediante Resoluci6n de Direcci6n
Ejecutiva, a efectos que sirva de guia para los/las profesionales de los servicios
de psicologia, social y legal para un correcto llenado en la ficha de registro.

RECOMENDACION:

Se sugiere a su Despacho emitir acto resolutivo mediante el cual se apruebe el
'lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos de Servicio de Atenci6n Urgente -
SAU'.

Remito adjunto, el proyecto de Resoluci6n de la Direcci6n Ejecutiva, para su
revisi6n, aprobaci6n y suscripci6n, de considerarse pertinente.

Atentamente,

⌒

⌒

,SAAVEDRA
::

tlnidad d● JuHdlca

- '-,n, lr.odC CgL b 瞳 x鉢=

RMPS/spgn
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senOra
ROSA MAR:A PAZOS SAAVEDRA
Directora‖ dela UA」 del PNCVFS
Presente‐

ASUNTO

REFERENC:A

鋼 :Ъ」臨 i:鏃柵 摯じL島よ
日めa“ 随蝉Ю

“
Nota N° 230-2018‐ MIMP/PNCVFS‐ UGIGC
Expediente 201 7‐ 031‐!005223

ヘ

Tengo el agrado de dirigirme a usted en relaci6n al asunto y documento de la referencia,
medianle el cual la unidad de Generaci6n de la lnformaci6n y Gesti6n del conocimiento -
UGIGC remite propuesta de lnstructivo de la Ficha de Registro de casos del servicio de
Atenci6n urgente, elaborado en coordinaci6n con la Unida? de Atenci6n lntegraL Frente a
la Violencia Familiar y Sexual - UAIFVFS, a efectos de emitir opini6n t6cnica.

Al respecto, adjunto remito el lnforme N" 006-2018-MlMp-pNCVFS/Upp-lMTR, el cuat
hago mio en toda su extensi6n, otorgando opini6n t6cnica favorable al lnstructivo de la
Ficha de Registro de casos del servicio de Atenci6n urgente, a fin de dar continuidad al
lramite de aprobaci6n ante la Direcci6n Ejecutiva del pNCVFS.

Atentamente,

unidad do Planearnlenlo y presupueslo

Pげ出 醐
鶴 隕

師 如 Sena

j「 Canuna 6:6-'pisKl
LIDt Pcru

T:(S11)419‐ 7260

tr$$.tnlmp.8ob.p./p.c!fs

LI QUISPE

R黒祀

OCtO imtr
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SR.」UAN CARLOS Li QU:SPE
Director de la UPP del PNCVFS

Opini6n Tёcnica sobre lnstructivo de la Ficha de Registro de

Casos dei Servicio de AtenciOn Urgente

Nota N° 230‐2018‐MIMP/PNCVFS― UG:GC
Expediente 201 7‐031‐ :005223

Lima,22 de marzo de12018

⌒

ヘ

Me dirijo a usted, en relaci6n al documento de la referencia, mediante el cual la Unidad de
Generaci6n de la lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento - UGIGC remite lnstructivo de
la Ficha de Registro de Casos del Servicio de Atenci6n Urgente, elaborado en coordinaci6n
con la Unidad de Atenci6n lntegral Frente a la Molencia Familiar y Sexual - UAIFVFS, a
efectos de emitir opini6n t6cnica.

Sobre el particular menciono lo siguiente:

I. ANTECEDENTES

Mediante Nota N' 1 019-2018 de fecha 22.03.18,|a Unidad de Atenci6n lntegral Frente
a la Violencia Familiar y Sexual - UAIFVFS, remite lnstructivo de la Ficha de Registro
de Casos del Servicio de Atenci6n Urgente con las mejoras propuestas por la Unidad
de Asesorla Juridica, las mismas que han sido coordinadas con la Unidad de
Generaci6n de la lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento - UGIGC.

ANALISIS

El Manual de Operaciones del PNCVFS, aprobado con Resoluci6n Ministerial N' 316-
2012-M|MP, en su articulo 14", inciso (g) indica como funci6n de la Unidad de
Planeamiento y Presupuesto 'coordinar con las diferentes unrdades del PNCVFS la
elaboraci6n de los proyectos de instrumentos normativos de gesti6n, los reglamentos
y normativa interna del PNCVF9, de igual manera, en su articulo 16', inciso (h) seffala
como una de las funciones de la Sub Unidad de Planeamiento y Modemizaci6n
lnstitucional "formular y/o revisar directivas, reglamentos, manuales y guias en el
1mbito de su competencia".

El Manual de Operaciones del PNCVFS, establece en su artlculo 39', a la Unidad de
Generaci6n de la lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento - UGIGC, como la unidad
orgenica responsable de la generaci6n de informaci6n y de la producci6n de
conocimiento cientifico y operativo en violencia familiar y sexual, para la toma de
decisiones y la generaci6n de politicas piblicas de atenci6n u prevenci6n, en
coordinaci6n con los 6rganos del programa en funci6n a sus ampetencias.

a

Ji Canana 616-9 piゞ o

L:鵬 Lru
T``11)● 19‐ 7260
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De conforrnidad con el subnumera1 5 2 2,de la Direclva Genera!N° 012-2016‐ MIMP
WOrmas para Forrnυ la`Tram″ a4ハρrobar y/o MOdrrlcar DOcumenfos ArormarivOs y

Orlertadores Cenerados en er n″ ′MPI se deine al instruct市 o como“ documento
orientador y tecnic0 9υ e cO″ :rerle わ′brmacわη sisfematizada y secυ encね′ sObre
aspecros Oρ erativos ρara eJecυ far derermゎ adas ac卜idades de υ″a maЮia en

ρarlcυ lar rsおremas ο programaり Puede ser de rarυ raleza permareη re O fempο ra∴ "

Con Resoluci6n de la Direcci6n Eleculva N° 051-2017‐MIMP/PNCVFS‐ DE de fecha
31 07 17 se aprob6 1a Ficha de Registro de Casos de:Servicio de Atenci6n Urgente,

cuya nnandad es registrarlos datos de las personas usuarias,captando!a informaci6n

necesaria para la intervenci6n profesiona!

Elinstructivo de la Ficha de Registro de Casos de!Servicio de Atenci6n Urgente,tiene

por ina:idad brindar pautas,enfoques y metodologias dirigidas a ap‖ car un corecto
d‖igenciamiento de:os datos en !a ncha de registro de casos realizado por losノ !as

profesionales de:SeⅣ icio de Atenci6n Urgente

Que, de conforrnidad con el subnumera1 6 2 4‐ numera:6 2 De la Revisi6n, de!a
Direc‖va General N° 012‐2016‐MIMP rⅣormas para Formurar.Tram′rarj Aprobar
y/o Mo面car Docamearos NOmaryο s y Orienfadores Cenerados e″ e′ MIMPl
la unidad propOnente emni6 opini6n tё cnica∞n Nota N° 004‐2018‐MIMP/PNCVFS‐
UGIGC‐」JVC de fecha 21 03 18,lustincandO la necesidad p`b!ica de contar con el

lnstructivo de la Ficha de Registro de Casos de!Servicio de Atenci6n Urgente

Con Nota N° 230‐ 2018‐ M:MPノPNCVFS‐ UGIGC de fecha 22 03 18 y Nota N° 1019-
2017‐MIMP/PNCVFS‐ UAIFVFS de fecha 19 03 17,la UGIGC y!a UA!FVFS emlieron
respectivamente opini6n 

“

cnica favorab:e sobre !os mencionados instrumentos,
asegurando su viab‖ idad y oomprensi6n

CONCLuS:ONES

El lnstn」 ctivo de la Ficha de Registro de Casos del Servicio de Atenci6n Urgente,esta

en correspondencia con ia definici6n de!nstruclvo que dispone Directiva General N°

012‐2016‐MIMPいJOm7as para Formura4 Tramfra4ハ ρrObary/O MOdftar DOcυ mentos
Noma″os y Orenfadores Ceηerados en e′ M′MP't aprObado con R M N° 159-2016‐

M!MP,y con ia Ficha de Registro de Casos del Servicio de Atenci6n Urgente

En el marco de :as competencia establecidas en el Manua! de Operaciones y
Funciones,el contenido de! rnencionado instrumento, son de responsabindad de la
Unidad de Generaci6n de la infomaci6n y Ges16n del Conocimiento― UG:GC y dela
Unidad de Atenci6n:ntegral Frente a laヽ ハolencia Fam‖ iar y Sexual― UAIFVFS

La Unidad de Planeanliento y Presupuesto emite opini6n t6cnica favorable sobre la

estructura del lnstructivo de la Ficha de Registro de Casos del Servicio de Atenci6n

Urgente,a efectos de recabarinfornaci6n confiable y de ca‖ dad

V

a

b
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RECOMENDACIONES

Que, a trav6s de la Unidad de Asesoria Juridica del PNCVFS se prosiga con el tr6mite
correspondiente ante la Direcci6n Ejecutiva, para la aprobaci6n de los mencionados
instrumentos.

Que, una vez aprobado el instructivo se socialice con el servicio SAU del pNCVFS y
las Unidades Orgdnicas involucradas; y a trav6s del Portal Web del PNCVFS-M|Mp,
para su conecta difusi6n y aplicaci6n.

Atentamente,

b

lngrid Milagros Torres Ramos

Jr. Calmlti 616 - 9P pi5o

Tr (Sl l)419 - 7260
$n\.mimp.8ob.f'./pnclfl
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Senor
JUAN CARLOS L:Qu:sPE
Director‖

ド魁::lt:e Pianeamiento y Presupuesto_PNCVFS

Asunto     : Propuesta de instructivO de la Ficha de casos del Sen′
iciO de Atenci6n

Urgente

Referencia  :Nota N° 1019‐ 2018‐MIMP/PNCVFS― UAIFVFS
Exp 2017-031-10o5223

5: fl"9,iT:sl:T" ij'j!l"l"f :?lyd.llg^TldlgrIenre y en m6riro ar asunto y documentode b ЮたЮnda Se Ю語お b Nd』 N・004ら51blViL卜ぃ ,118:ござ恥J摺:Ⅷ距
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su aprobaci6n mediante aclo resolutivo.

Luis Chira La

|1閾
Director ll

fr hftrmrjii I ktir 0l
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PNCVFs_MIMp

つ

飩 1撒
2 2 MAR,2013

,r Camana 616-9'",
■ma peru
F:(511,419 7260

LCHLR/1bl

*ww.mhp.toD.p€lpn(vf5

⌒

⌒



3つ

鬱回躙輛扁
~Dc¨nlollw群

l:讐lil?=鴫I常:濡艦認∬i:「

h°mbrcFttTIi「

=:「G:

Lima,21 de marzo de12018 2 1 MAR. 2018

Re9 1寸 .ヽ

HO● :… .

Sefrora
LUIS CHIRA LA ROSA
Director ll
Unidad de Generaci6n de lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento
Presente.-

Asunto : lnstructivo de la Ficha de Registro de Casos del Servicio de Atenci6n
Urgente

Referencia : Expediente N' 2017-031-1005223

Es grato dirigirme a Usted para saludarlo cordialmente y alavez informarle, en relaci6n

al asunto en referencia, sobre las modificaciones en el lnstructivo de la Ficha de Registro

de Casos del Servicio de Atenci6n Urgente, la misma que fueron adecuadas a la Ley N"

30364 "Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los

integrantes del grupo familiar" y su reglamento aprobado con el Decreto Supremo N'
009-2016-MlMP.

En ese sentido se presenta el lnstructivo de la Ficha de Registro de casos del Servicio

de Atenci6n Urgente, el mismo que cuenta con la conformidad respectiva de las

unidades de Linea involucradas: Unidad de Atenci6n lntegral Frente a la Violencia

Familiar y Sexual (UAIFVFS) y Unidad de Generaci6n de lnformaci6n y Gesti6n del

Conocimiento (UGIGC). Asimismo se adjunta un informe tecnico solicitando su

aprobaci6n.

Finalmente solicito que a traves de su Despacho se derive el presente documento a la
Unidad de Planeamiento y Presupuesto, con el fin que emita conformidad seg0n los

numerales 6.2.2.4 y 6.2.2.8 de la Directiva General N" 002-2017-MIMP "Normas para

formular, tramitar, aprobar, modificar o vr.sar dispos itivos legales y documentos
normativos y orientadores elaborados en el pliego Muier y Poblaciones Vulnerables" .

Atentamente,

Juan Jose Vigo Cotrina
Profesional Estadistico

嗣

Jr. Camad 016 q'piso

ai (Sll,.ll9.7160
*ar.miop.qob.p./pnclfl

⌒

⌒



3r

鬱□臨
''Deccnio de la lgualdad dc Opo(unidades paras mujeres ! hombrcs '

"Aio del Di6logo y la Reconciliacidn Nacional"

APROBACI6N DEL INSTRUCTIVO PARA LA FICHA DE REGISTRO DE CASOS
DEL SERVICIO DE ATENCI6N URGENTE (SAU)

ANTECEDENTES

El fen6meno de la violencia contra las mujeres por su condici6n de tales y conlra
los integrantes del grupo familiar afectados por hechos de violencia fisica,
psicol69ica, sexual y econ6mica o patrimonial, asi como cualquier persona afectada
por violencia sexual, tanto en el 6mbito priblico como en el privadol, es uno de los
problemas m6s graves que padece la sociedad actual, en t6rminos de la magnitud
e impacto, sobre todo por el sufrimiento y el dolor que causa a la persona afectada
y a las familias donde se encuentran establecidas las relaciones de violencia.

Ante esta problem5tica el Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual
(PNCVFS) formula, disefra, promueve y ejecuta planes, proyectos y programas de
prevenci6n y atenci6n, ademds promueve acciones de protecci6n y recuperaci6n
frente a la violencia; asi como la generaci6n de conocimiento de la problem5tica y
la promoci6n de relaciones democr5ticas2.

El Servicio de Atenci6n Urgente (SAU) brinda en forma inmediata, eficaz y
oportuna, atenci6n a las personas afectadas por hechos de violencia contra las
mujeres, los integrantes del grupo familiar y violencia sexual, reportados por los
medios de comunicaci6n, Linea 100 o Alta direcci6n, que requieren atenci6n
urgente; promoviendo su acceso a la justicia, protecci6n integral y recuperaci6n
emocional. Esto implica la articulaci6n permanente con otras instituciones.

Desde el afro 2011 se implement6 un sistema de registro estandarizado con la

finalidad de conocer la magnitud y alcance de los casos atendidos por el Servicio
de Atenci6n Urgente del PNCVFS. El registro de los casos atendidos por el SAU,
constituye un medio que facilita el abordaje de los casos, el seguimiento y la
evaluaci6n.

Desde la creaci6n del Registro de Casos del SAU, la Unidad de Generaci6n de
lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento (UGIGC), en coordinaci6n con la Unidad
de Atenci6n lntegral Frente a la Violencia Familiar y Sexual (UAIFVFS), han
incorporado los ajustes necesarios a la ficha del SAU a fin de ser meiorada, adem6s
de adecuarse a la demanda del servicio seg0n la Ley N'30364 "Ley para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo
familiar" y su reglamento aprobado con el Decreto Supremo N' 009-2016-M|MP.

El SAU cuenta con una Ficha de Registro de Casos que fue aprobada con
Resoluci6n de la Direcci6n Eiecutiva N" 051-2017-MIMP-PNCVFS-DE, bajo este
marco se realiza el lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del SAU, la cual
fue sometida a un proceso de validaci6n por los especialistas de la UGIGC y
UAIFVFS, obteniendo mmo producto el documento denominado "lnstructivo para
la Ficha de Registro de Casos del SAU".

' congreso de la Replblca tey N° 30364‐ Ley para preven r sandonar y erradicarla violenda contra las muleres y 10s integrantes del

gnlpO fammar

= Manualde Operaciones deI PNCVFS Reso uciOn Ministena N° 316-2012‐ MIMP

Jr. CamM 616 q piso
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FUNOATTIENTOS

De acuerdo a lo establecido por la Convenci6n lnteramericana para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra la mujer "convencion de Belem do para"
del 9 de iunio de 1994, ratificada por el per0 et 02 de abril de 1996, donde en el
articulo 8' inciso h se dispone que el deber de ros Estados es adoptar medidas y
programas destinados a garanlizar la investigaci6n y recopilaci6n de estadisticas
sobre causas, consecuencias y frecuencias de violencia contra la mujer.

Ley N" 30364 'Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar', titulo lll, capitulo l, articulo 27, sefrala
que es politica del Estado la creaci6n de servicios de atencion y prevenci6n contra
la violencia.

Decreto Legislativo N' 1098 que aprueba la "Ley de organizaci6n y Funciones del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables", donde se senaia que el MlMp
establece, promueve, ejecuta y supervisa las politicas p0blicas a iavor de las
mujeres y las poblaciones vulnerables como grupos de personas que sufren
discriminaci6n o situaciones de desprotecci6n con el objetivo de garantizar sus
derechos, asimismo tiene entre sus competencias exclusivas li formulaci6n,
aprobaci6n de normas y lineamientos t6cnicos de normas y lineamientos t6cnicos
para la ejecuci6n y supervisi6n eficiente de las politicas nacionales y sectoriales, la
gesti6n de los recursos del sector, asi como para el otorgamiento y ieconocimiento
de derechos.

Por lo antes expuesto, desde la UGIGC se ha realizado las acciones necesarias
para la elaboraci6n del documento: lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos
del SAU.

ANALISIS

La UGIGC, en coordinaci6n con la UAIFVFS, est6 presentando el lnstructivo para
la Ficha de Registro de Casos del SAU.

3.1. Finalidad

El lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del SAU, es un instrumento
que servird de guia para los/as profesionales de los servicios de psicologia,
Social y Legal; para un correcto llenado en la ficha de registro.

3.2. Objetivo

El lnstructivo a trav6s de la ficha de registro tiene por objetivo recoger
informaci6n confiable y de calidad, el mismo que se lograr6 a traves de-un
correcto diligenciamiento del registro de los casos atendidos por el SAU.

,r. ( arud 616 \} piso
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3.3. Necesidad

El PNCVFS plantea la necesidad de contar con informacion oportuna, confiable
y ritil respecto a los casos atendidos por los SAU en beneficio de la poblaci6n

objetivo del servicio, el cual a su vez permitira monitorear y evaluar en qu6

medida se cumplen los objetivos del PNCVFS y si se est6 avanzando hacia
nuestra visi6n; los que se obtendra 0nicamente si se logra contar con

informaci6n de calidad que permita una adecuada toma de decisiones.

3.4. Alcance

El lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del SAU es de aplicaci6n de
todos/as los/as operadores/as del SAU.

3.5. lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del SAU

El lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del SAU, ha sido adecuada a

la Ley N' 30364 "Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las

mujeres y los integrantes del grupo familiar" y su reglamento aprobado con el

Decreto Supremo N" 009-2016-MlMP.

IV. CONCLUSIONES

4.1 A nivel t6cnico, el instructivo propuesto constituye un documento necesario
para el correcto diligenciamiento en el registro de los casos atendidos por el

SAU.

4.2 A nivel normativo, el instructivo permite a trav6s de la ficha recoger informaci6n

de los casos atendidos por Servicio de Atenci6n Urgente acorde a la poblaci6n

objetivo del servicio seg0n el articulo 7 de la Ley N'303M "Ley para prevenir,

sancionar y erradicar la violencia contra las muieres y los integrantes del grupo

familiar".

V. RECOMENDACI6N

Aprobar lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del Servicio de Atenci6n

Urgente propuesta por el PNCVFS a trav6s de la Unidad de Generaci6n de

lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento en coordinaci6n con la Unidad de Atenci6n

lntegral Frente a la Violencia Familiar y Sexual.

JF Camana 616 9 pis0
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Asunto

Referencia

De mi consideraci6n:

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y en atenci6n al asunto
y documento de la referencia comunicarle que he sido informado de las coordinaciones
realizadas por el equipo a cargo del Servicio de Atenci6n Urgente y el profesional
estadistico de su unidad, lo que ha servido para el levantamiento de las observaciones
efectuadas por la Unidad de Asesoria Juridica del PNCVFS.

Al respecto, traslado el documento con la conformidad de este Despacho para que se
continUe el trdmite que corresponda.

Atentamente,

ur cmana 616-9● p130

umaP¨
T:(511)● 19‐ 7260

"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para mujeres y hombres,,
"Aio del Didlogo y la Reconciliaci6n Nacional".

Lima, 19‖ AR.2010

NOTA N° 4049_2018‐ M:MP′PNCVFS‐ UA:FVFS

senOr

LU:S RODOLFO CH!RA LA ROSA

Director‖ de la Unidad de Generaci6n de lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento

Presente

⌒

ハ

lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos de:SAU

Nota N° 156-2018-MIMP― PNCVFS―UG:GC
Expediente N° 2017-031-1005223

2 0 MAR.2018
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"Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres"
"Aflo deldialogo y la reconciliaci6n nacional"

Lima,   21F[B.2018

senOr
ER:CH AL:MATOS GUEVARA
Director ll‐ UAIFVFS
PNCVFS‐M:MP
Presente‐

Asunto : lnslructivo para la Ficha de Registro de Casos del SAU

Referencia : NotaN'10-20'l&MIMP/PNCVFS-UAJ
Exp. 201 8-031-1005223

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y en merito al asunto y documento
de la referencia, se remite la Nota N'00'l-2018-MIMP/PNCVFS-UGIGC-JJVC, que el
suscrito hace suyo, mediante la cual se manifiesta que se ha realizado en coordinaci6n
con el Equipo de Casos Especiales de la UAIFVFS, el levantamiento de observaciones e
incoporaci6n de las sugerencras alcanzadas por la Unidad de Asesoria Juridica al
lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del SAU.

En ese sentido, se remite la versi6n final del citado instructivo para su revisi6n y
con la prosecuci6n del tr6mite para surespectiva, a fin de continuar

acto resolutivo.

Chira La
Dreclor‖
1価|●f、

rnta● 、簿 lJ

pNCVFS‐ MIMP

ハ
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades paras mujeres y hombres,,

"Aio del Dielogo y la Reconciliaci6n Nacional"

Lima,21 de febrero de1 2018

Sefror
LUIS RODOLFO CHIRA LA ROSA
Director ll
Unidad de Generaci6n de lnformaci6n y Gesti6n del Conocim
Presente.-

Asunto : lnstructivo para la de Ficha de Registro de Casos del SAU

Referencia : Expediente N' 2017-031-1005223

Es grato dirigirme a Usted para saludarlo cordialmente y en atenci6n al documento de
la referencia, la Unidad de Asesoria Juridica (UAJ) emite opini6n t6cnica a la propuesta
de lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del Servicio de Atenci6n Urgente, y
solicita se subsane las observaciones planteadas en dicho instrumento a efectos de
continuar con los trdmites respectivos para su aprobaci6n.

En ese sentido, el suscrito en coordinaci6n con el Equipo de Casos Especiales de la
UAIFVFS ha procedido a levantar dichas observaciones y sugerencias en el presente
lnstructivo, teniendo en cuenta lo siguiente:

a) Ley N" 30364 "Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres
y los integrantes del grupo familiar" y su reglamento aprobado con el Decreto
Supremo N' 009-201 6-MlMP.

b) Directiva General N" 002-20"17-MIMP "Normas para formular, tramitar, aprobar,
modificar o visar dispositivos legales y documentos normativos y orientadores
elaborados en el pliego Mujer y Poblaciones Vulnerables".

c) Nota N" 01 0-20'1 8-MIMP/PNCVFS-UAJ.

Por otro lado, mencionarque de acuerdo al numeral (b) se ha procedido a retirar la Base
Legal del lnskuctivo debido a que no forma parte obligatoria de la estructura y contenido
del Anexo N" 12 de la presente Directiva.

Finalmente solicito que a trav6s de su Despacho contando con la rlltima versi6n del
lnstructivo para la Ficha de regislro de Casos del SAU, se brinde conformidad al
lnstructivo adjunto y se remita a la UAIFVFS para su conformidad respectiva y continuar
con los tramites para su aprobaci6n final.

Atentamente,

Juan Jose Vigo Cotrina
Profesional Estadistico

Jr. Camanri 616 9'piso
Lm. P.ni
T:rSll)419-7260
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Lima, 23EilE.?018

Senor
LU:S CHIRA LA ROSA
DireCtor‖

Unidad de Generaci6n de lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento

Programa Nacional Contra la Violencia Fam‖ iar y Sexual

Presente―

Asunto   :     lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del Servicio de Atenci6n

Urgente― SAU 2017

Referencia :  a)Nota N。 249-2017‐MIMPノPNCVFS‐UGIGC
b)infOrme N0 011-2017‐ MIMP/PNCVFS/UGIGC‐ J」VC
c)Nota N° 5266-2017-MIMP/PNCVFS―UA!FVFS
d)lnfOrme N° 045‐2017-MIMP/PNCVFS‐ UAIFVFS―MMN
e)Nota N。 1261-2017‐ MIMP/PNCVFS‐ UGIGC
Expediente N。 2017‐ 031‐ 1005223

Tengo el agrado de di「igirme a usted, para saludarlo cordialrnente y en atenci6n a los

documentos de la referencia,a trav6s del cuai so‖ cita revisar y aprobar el instructlvo para

la Ficha de Registro de Casos del Servicio de AtenciOn Urgente Sobre el particular,resulta

pertinente indicarle lo siguiente:

l Mediante Nota N° 249‐2017-MIMP/PNCVFS‐ UGIGC,la Unidad de Ceneraci6n de
lnformaci6n y Gesti6n dei Conocimiento del Programa traslada ellnforme N0 011‐

2017‐ MIMP′PNCVFS/UGIGC‐」JVC,a la Unidad de Atenci6n lntegral Frente a la

Violencia Fanli‖ ar y Sexualla propuesta de lnstructivo para la Ficha de Registro de

Casos del Servicio de Atenci6n Urgente 201 7

2 Con fecha 21 de diciembre de2017, mediante Nota No 5266-2017-MIMP/PNCVFS-
UAIFVFS, la Unidad de Atenci6n lntegral Frente a la Violencia Familiar y Sexual

sefiala que luego de revisar la propuesta del instructivo para la aplicaci6n de la Ficha

de Registro de casos del Servicio de Atenci6n Urgente ha realizado
recomendaciones acordes con el enfoque de g6nero.

Con fecha 28 de diciembre de 2017, a traves de la Nota N" 1261-20'17-
MIMP/PNCVFS-UGIGC, la Unidad de Generaci6n de lnformaci6n y Gesti6n del

Conocimiento alcanza a la Direcci6n Ejecutiva del Programa, la propuesta de Ficha
de Registro de Casos del Servicio de Atenci6n Urgente.

Sobre el particular, esta Unidad ha procedido a la revision del instructivo propuesto,

teniendo en cuenta las disposiciones contenidas en la Directiva General No 002-
2017-MlMP "Normas para formular, tramitar, aprobar, modificar o visar dispositivos

3

4
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'Ano del Dialogo y la Reconc‖ iaci6n Nacionai'

legales y documentos normatvos y onentadores elabo「 ados en ei pliego Muler y
Poblaciones Vulnerabies",aprobado por Resoluci6n Ministerial N。 134-2017-MIMP

En ese contexto,se advierte que ellnstructivo en materia de anansis no cumple con

la estructura establecida en el Anexo N。 12 de ia Directiva Ceneral N0 002-2017-
MIMP“ Normas para formuiar,tramltar,aprobar,rnodincar o visar dispOsitivos legales
y documentos no「 mativos y orientadores elaborados en el pliego Mujer y
Poblaciones Vulnerables"

Asimlsmo,respecto al procedimiento de tramitaci6n de la propuesta,de la revisi6n

de los actuados no se advierte que obre en el expediente elinforme tё cnlco favorable
de la∪ nidad de Pianeanniento y Presupuesto,de conformldad con io establecido en

los numeraies 6 2 2 4 y 6 2 2 8 de la directiva senalada anteriormente

De igual manera, se advierte que su despacho no ha incorporado las
recomendaciones planteadas al referido lnstruct vo por la Unidad de Atenci6n

integral Frente a la Violencia Familiar y Sexual a trav6s del lnforme N。 045‐2017-
MIMPノPNCVFS‐UAIFVFS‐ MMN, en los puntos refendos a base legal, lpo de
violencia en los apartados Otros(Nume「 alll Tipo de Violencia)y ha implementado
parcialmente ia recomendaci6n respecto allnfo「 me Psico16gicoi asi como,tampoco
obra en los actuados del expediente la opini6n favorable de la referida unidad

Sin pettuiciO de lo antenormente senaiadO,esta Unidad ha procedido a revisa「 la

propuesta, advirtiendo en cuanto a aspectos de forma que dicho proyecto no

contiene el mismo forrnato en todo elinstructivo,esto esi no tiene ei mismo tipo ni

tamanO de letra

Asimismo,en cuanto a aspectos de fondo,que tanto ia parte de′  スηlecedenfes y
′1 3ase lega′ de la propuesta de lnstructivo, hacen menci6n que la Ficha de
Registro de Casos del Servicio de Atenci6n Urgente fue aprobada por Resoluci6n

de la Direcci6n Ejecuttva N0 039-2014-MIMP― PNCVFS―DE,con fecha 15 de octubre
de 2014i no obstante,a tttayes de!a ResQ!JCi6n de DireCCi6n Eiecutiva N0 051‐

2017′PNCVFS‐DE, de fecha 31 de iulio de 2017, se aprueba con eficacia
anticipada desde e:01 de febrero de 2017.:a Ficha de Reqistro de Casos de
Servicio de Atenci6n Urgente― SAU y se dela sin efecto ei numera1 2 dei articulo

l de la Resoluci6n de la Direcci6n Elecu‖ va N0 039-2014‐ MIMP/PNCVFS― DE

Sin perluicio de lo anteriormente senaiadO,esta Unidad ha realizado

Cuadro N。 1

0bservaciones y sugerencias de ia UA」 a!a propuesta de:nstructivo

PROPUESTA OBSERVAC:ONES DE UA」
CARATULA . Oebera adualizarse el aflo de 2017 por 2018.

. Si el mismo tiene eficacia anticipada, esto debera indicarse en el
dispositivo legal que lo aprueba, debiendo especificar a partir de que
mes y dia del ano 20'17, este instructivo va a empezar a reqir.

‖I BASE LEGAL . El literal b) contiene la anscripci6n de (especificar aio), este debere
eliminarse.

tBqspgcto a la base legal:

7
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o Es preciso indicar que el Decreto Supremo No 027-2007-PCM, ha
sido modificado por los Decretos Supremos No 025-2016-PCM,
111-2012-PCM, 052-2011-PCM y 015-2016-PCM; por lo que se
recomienda citar correctamente la norma.
Ejemplo: Oecreto Supremo No 027-2007-PCM y sus modificatorias.

o Oespues de cada nombre de ley va punto.
o En el literalf) se ha colocado un articulo antes del dispositivo legal,

este deber6 eliminarse.
o En el literal k) cita la Resolucion de Direcci6n Ejecutiva N" 039-

2014-MIMP/PNCVFS-DE, cuando esta ha sido dejada sin efecto
por la Resoluci6n de Direcci6n Ejecutiva No 051-2017-
MIMP/PNCVFS.DE

o Eliminar la oraci6n 'Ordenar por tipo de jerarquia de normas'

.lncorporar el Decreto Supremo No 009-2016-M|MP, que aprueba el
Reglamento de la Ley N" 30364, Ley para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres y los antegrantes del grupo
familiar.

lV  INSTRUCC10NES
GENERALES EN EL
LLENADO  DE  LA
FICHA

V  INSTRUCC10NES
ESPECiFICAS  PARA
EL LLENADO DE LA
FICHA

. Se recomienda realizar una revisi6n integral del lnstructivo, con la
finalidad de incorporar correctamente el lenguaje inclusivo en dicho
documento, teniendo en cuenla para ello las disposiciones contenidas
en la 'Guia para el uso del lenguaje inclusivo' para documentos
abiertosi (pagina 27 y 28), aprobado por Resoluci6n Ministerial No 015-
2015-MtMP.

. En el t6rmino intervenci6n en crisis, eliminar el termino "hora" que se
encuentra tachado en el documento.

. En la pagina 29, en el termino de lesiones graves, eliminar el arliculo
en plural "las'.

. Ausencia de signos de puntuacidn: coma (,), punto y coma (,) y punto
final (. ).

ANEXOS . Se advierte que la Ficha de Registro de Casos SAU contemplada en
el Anexo ldel referido proyecto del lnstructivo, coincide con la

aprobada por Resoluci6n de la Direcci6n Ejecutiva No 051-
2017/PNCVFS-DE y no por la Resoluci6n de la 0irecci6n Eiecutiva No

039-2014-MIMP/PNCVFS-DE, por lo que, debera realizarse las

correcciones respectivas tanto en el antecedente como la base legal.

Por lo expuesto, corresponde a su

efectos de continuar con los tramites
despacho subsane las observaciones planteadas, a

respetivos para su aprobaci6n.

unidad d.As● ●漏●
hη嗜腱|・|●dα口

“

●

RMPS′spgnMIMP

Atentamente,

lυrldlca

I Un documento abietto es aquel que se redacta sin conocer el g6nero de la persona a quien va diriSido.

D"ぃ 腱
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N0 031_2017‐ MIMPノPNCVFS‐ DE

Lima,  3 1 JUL 2017

Vistos,     la     Nota     N°      007‐2017‐

MIMP/PNCVFS/UGIGCノ 」JVC,la Nota N° 201-2017-MIMP/PNCVFS― UGIGC,lnforme
N。 009-2017-MIMP/PNCVFSノ UG:GC‐」JVC, !a Nota N° 086‐2017‐MIMP― PNCVFS‐
UG:GC,lnforme N° 004-2017-MIMP/PNCVFS/UGICC‐ J」VC yla Nota N° 1325‐2016‐

MIMP‐ PNCVFS‐ UGIGC.la Unidad de Generaci6n de la lnformaciOn y CestiOn del
Conocirnientoi ta Nota N° 813-2017-MIMP/PNCVFS‐ UAIFVFS,infome N° 002-2017‐
MIMP/PNCVFS/UAIFVFS―MMN,  Nota  N。   511-2017-MiMP′ PNCVFS‐UAIFVFS,
lnforme N°  001‐2017‐MIMP/PNCVFSノ UAIFVFS― MMN,  Nota N。  3745-2016‐
MIMP/PNCVFS―UAIFVFS de la Unidad de Atenc 6n lntegral Frente a la Vlolencia
FamiHar y Sexual;el lnforrne N° 007-2017-MIMP― PNCVFS/UPP―lMTR y la Nota N°
469-2017-MIMP/PNCVFS/UPP de la Unidad de Planeamiento y Presupuestol y el
infonne N。 218-2017-MIMP― PNCVFS‐ UA」 emttido porla Unidad de Asesoria Juridica

del Programa Nacional Contra la V olencia Fam‖ iar y Sexual:

CONSIDERANDO:

Que,eI Programa Nacional Contra la Violencia Fam‖ iar y

Sexua卜 PNCVFS es una Unidad Elecutora del Ministerlo de la Muler y POblaciones
Vulnerables‐ MIMP, que tiene como lna‖ dad contribuir a la reducci6n de la alta
prevalenda de la violencia Faml‖ar y sexual en mulereS,ninas,ninOs y adolescentesi

asimismo su oblet市 o es forrnular,disenar,prOmover y elecutar planes,proyectos y
programas de prevenci6n y atenci6n,ademas de prOmOver acciones de protecci6n y

recuperaciOn frente a la violencia familiar y sexuali

Que. ei numera1 71 3  del articulo 71 del Decreto
Supremo N0 006-2017‐」US,que aprueba el Texto On co ordenado de:a Ley N°
27444 - Ley del Procedimiento Administrativo Ceneral y sus modincat。

"as, cadaent dad es competente para realizar tareas materiales internas necesarias para el

eiciente cump‖ miento de su misi6n y obleuvos:

Que, ei Servicio de AtenciOn Urgente es un servicio
plblico especializado y gratuitO cuya ina‖ dad es intervenir en forlna inmediata,elcaz

y oportuna en los casos de violencia fam‖ iar o sexual reportados po「 la Linea 100,

med:os de comunicaci6n,alta direcci6n o derivados por terceros,a fin de velar porla

integndad isica,emociona:y sexual de ias muleres afectadas,implica la coordinaci6n
permanente con otras institucionesi

Quei mediante Resoluci6n de la DireCCiOn Elecullva N°
039-2014-MIMP/PNCVFS― DE, de fecha 15 de octubre de 2014, se aprobaron las



C

Fichas de Registro contenidas en los Anexos del 01 al 08, entre ellas, la Ficha de
Registro de Casos del Servicio de Atenci6n Urgente;

Que, con Nota No 007-2017-MIMP/PNCVFS/UGlcC-
JJVC, la Unidad de Generaci6n de lnformaci6n y Gestion del Conocimiento adjunta
el Informe T6cnico que sustenta la necesidad de contar con la Ficha de Registro de
Casos de Servicio de Atenci6n Urgente - SAU debidamente aclualizada y enmarcada
en la Ley No 30364 - Ley para Prevenir Sancionar y Erradicar la Violencia Contra Las
Mujeres y los lntegrantes del Grupo Familiar y su reglamento, aprobado por Decreto
Supremo No 009-201 6-MIMP;

Que, de los documentos de vistos se advierte que tales
instrumentos cuenlan con las opiniones favorables de la Unidad de Generaci6n de
lnformaci6n y Gestion del Conocimiento, de la Unidad de Atenci6n lntegral Frente a la
Violencia Familiar y Sexual, de la Unidad de Planeamienlo y Presupuesto y de la
Unidad de Asesoria Juridica del PNCVFS;

Que, el numeral 1 7.1 del arliculo 1 7 del Texio Unico
Ordenado de la Ley No 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General,
prescribe que la autoridad podr6 disponer en el mismo acto administrativo que tenga
eficacia anticipada a su emisi6n, solo si fuera m6s favorable a los administrados y
siempre que no lesione derechos fundamentales o intereses de buena fe legalmente
protegidos a terceros y que existiera en la fecha a la prelenda retrotraerse la eficacia
del acto; el supuesto de hecho justificativo para su adopci6n;

Que, el documento propuesto tiene como finalidad ser un
instrumento que permita registrar los datos de las personas usuarias, captando la
informaci6n necesaria para la intervenci6n profesional; en tal sentido, la aprobaci6n
de la misma con eficacia anticipada resultaria m6s beneficiosa para las usuarias que
utilizan dicho servicio, puesto que contribuird a un registro y servicio de calidad;

Que, la aprobaci6n con eficacia anticipada de la ficha
antes senalada, no trae consigo violaci6n alguna de derechos o intereses protegidos,
por cuanto la misma pretende velar por los derechos de las mujeres contemplados en
la Ley No 30364, Ley para Prevenir Sancionar y Erradicar la Violencia Contra Las
Mujeres y los lntegrantes del Grupo Familiar; finalmente, el hecho justificativo para la
adopci6n del acto es, justamente, el hecho real de la utilizaci6n de la ficha desde el
primer dia calendario del mes de febrero del presente af,o por parte de las/los
operadoras/es del Servicio de Atenci6n Urgente;

Que, en consecuencia, corresponde que la ficha sea
aprobada con eficacia anticipada desde el primer dia calendario del mes de febrero
del presente aflo;

Con las visaciones de la Unidad de Generaci6n de
lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento; de la Unidad de Atenci6n lntegral Frente a la
Violencia Familiar y Sexual; de la Unidad de Planeamiento y Presupuesto; y de la
Unidad de Asesoria Juridica del Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y
Sexual-PNCVFS:

De conformidad con lo senalado en la Resoluci6n
Ministerial N'316-2012-MIMP, que aprueba el Manual de Operaciones del Programa
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Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual y el Decreto Supremo No 006-2017-
JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley No 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General ;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobaci6n
Apru6bese, con eficacia anticipada desde el 01 de febrero

del 20'17, la Ficha de Registro de Casos de Servicio de Atenci6n Urgente - SAU, que
en anexo adjunlo forma parte integrante de la presente Resoluci6n.

Articulo 2.- D6jese sin efecto
Dejar sin efecto el numeral 2 del articulo 1 de la

Resoluci6n de la Direccion Ejecutiva No 039-2014-MIMP-PNCVFS-DE, de fecha 15
de octubre de 2014.

Articulo 3.- Notificaci5n
Notifiquese la presente Resoluci6n y su anexo, a la

Unidad de Generacion de lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento y a la Unidad de
Atenci6n lntegral Frente a la Violencia Familiar y Sexual del Programa Nacional
Contra la Violencia Familiar y Sexual.

Articulo 4.- Publicaci6n
Publiquese la presente Resolucion y sus anexos en el

Portal de Transparencia del Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual
del Manisterio de la Mu.ier y Poblaciones Vulnelables.

Registrese y comuniquese .

EEfrv olaNo cteza

PTa寓
踏躍溜lttp・…

ヽ
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N° Ficha

Num6rico Alfab6● co
Nuevo
Reincidente

Equipo

Da′MeslAno ′ ′

Hora AM()p“ ()

N' de ficha do notificaci6n do ca3o

FiCHA DE REGiSTRO DE CASOS DEL SERViCiO DE ATENC:ON URGENTE‐ SAU
PROGRAMA NAC10NAL CONTRA LA V10LENCIA FAMLIAR Y SEXUAL

utili:dtu p<'ru totl,t6 dtt n^i,k q* b,i";;i i;t: "n*'pti^'"1"o't'-t'1'r':?:3:.,t::d::fkccin&'latapcrxmtet'Qno'vstoT 
n'o es

qryohulo run cl Deoeo Sufc,no l' nl)0 I 3'JL.S

I. DATOS DE LA INSTITUCIoN/SERVICIO REFERENTE:

Ul誌
□ 瑞 □

闘MP□
酬 脚 □ J脇 □

Datos de cootacto de la peasona inh.mante:

(especificar)

l oir-On:

DATOS DE LA PERSONA uSuAR:A

\.r. ro"o f t..-t z.l. sero@fl 2'5 l{tq' de hiia! D 2'6' tr'o' d' Hiio3 Tl 2 ?' Esti ee6bndo

2 3 Estado civ‖ :   SOllerola( )

29 N'Vel● ducativo:

Casadora{) Dl"Oadora t) Ⅵ udO/at〕  COnVIVOnte t}Ex COn輌 ●●n01}

No i Si r eses

Tlene DNI( )_● No lene DNげNo reCuerda N° ONI( )

Tlene Came de extranieria ( ) 
----|

`―

No 10ne Carne do oxtOnleFlttNO‐
"α

にaN° Cam0 0mranlorla( )

l{.cio6alidad

srn nivdf tnlciat Prilnana Secundana Supetl, no

Fto. Luoar Nacimiento 2.11. Focha Nacimiento
′ ′

2.13. Etni. o g.uPo
(indrgena. nadvo,.trodescetilelq llllgl2 12 Lengua naterlla

unir€rsitada FTi-l SuOerio, uni"oritt'ia IiTI

ro3idencia on

2.19.{,Trabalademanoratomunoradaogon€raingrososp'oPlot?(MarcarSioNos'g'ncorrcspo'idrvprcc'd'a€sPecifrcarl

Si ( ) 
E cGi" )

No()

ウ

Coneo electronrco:
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‖l DATOS DE LA{S}PRESUNTA(S)PERSONA{S)AGRESORA(S): Unicoagreso(a) [ l,fJx,phs agresores(as) ]

3.1. PrimGr Apellido Sogundo Apellido Pre Nombres

Gnyuge ( |
Ex conyuge ( l

Con■●ente( }

Ex ConMMente( )

Enamorado/a ( )

Ex enamorado/a ( )

No■ o′at

Ex novda(

“
Iめd□ 35Sα

l≡□ “2・譜雲Ⅷ嘉ξ耐a Casa“
cuando

3.2. acio.Elidrd

E1 .r ca$ de q,

pt sE agee.a
..lt .l$q b .

Peruana() len:DM()_ No lene DN"Nb recuoda N° DNI( )

:I[T-l--rrTieflo Cam6 de extranieria ( ) € t

No tiene Cam6 ds qt"arreria/No reolerda N' Cam6 erbanieoa ( )

3.3. Vinculo rBlaqlonal ds pareja, famlllar u otro que tlens la prs3unta p€rsona agteliora con la porsona usueria

Con
vinculo

,olacional
familiar

Padrastro/Madrash( )

H10/a{)

H"aStO/a{ )

Abudo/a( )

Heman● 7a( }

Tl●/a( )

PlmOra( )

Sob百 no/a{ )

Prog∞ i留
記総」脇    ()

Sue9●7a()

cunadO/a()

Verno′ Nuera( )

Olro Fammar( ).

Esp€oilca. Olro faml'

Sir vinculo
.glacional

d€ paroia ni
familtar

Vecinda (

Oocente (

Compaiero/a d6 trabaio (

Compaiero,/a ds Gstudbs (

Hあ蘭ぃOm輌ohogy:溜
鑑 (〕

Olr。 ( ) 
―

●

O6co,tocijo/a ( )

E .c.ri... Ot6

)

〕

)

)

sin niva fl rni.ia [l e,ira,ia I cTfJ s€cundana FT]--l suoerio. no unirenltaria ffi Supaior universitaru liTil
aTrabaia do rnanaaa aamunorada o gansa ingreso3 Propio3? (Msrcar sio No segun conesponda y proceda a esp€ofcar)

― Cod,9o

7 Nivel cducativo

S() 一豊堕些L―‐

No { )

do la pr€unta poFona agrosora (en caso no vrva con la perso'ra us@na)

lO- E3pecifiqua los 3iguientes dato3, 3i le parsone usueda as agredida por multiples agresors3

Ap.llido3 y Nombro3 Sero Edad Vinculo
Niv€l

Educativo
Naci● na:idad

H()M{)
H()M()

H()M()

H{)M()

l PROBLEMA ACTUAL Y′ O TRANSCR:PC:ON DELA F:CHA DE L:NEA 100
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‖ TIPO DE V:OLENC!A rRespυ esra Vし lr7p′り

Vbl€oclr Ecor6mkr o Paadmo.rH ( )
CnOs eい

"i103 4)

・ "臨 9〔 )

indfr―a{}
虚曲     {)

°‐
噂

"()鰤 m   (}
い い  ()

Desva躍
乱鶴χ `}

Anen‐
離1出:()

ou●sal器

=:()imp″p ohい

朧 :()

estud●ri躍富器 (}

Romp●
諦蹴 ()

8ot.dehce3! ( )

JttX諦認::()
AbandOnoハ {)

otr。 {)

PLrntagica o Datacas ( )

PunaEz6

BoUEde3

Jalooas da aaballo

Otr! rgIlion.3 (.rai€aoo.
mo.dedu6. lldilazos-

c€beaazo6. rsotones. eE.)

Emp(.irle . lir.. el srcb

Golpes co.! palos. larler.
madlras o bastorEs

Laligazo. conaa2o. pegtr con
lo9a

Altor.ari.nto o inlcllb dc
asfiria

lleraas can anna pun2o I I
co.tanle o ama de tucqo I t

Golr€s coo olros obFros
coolu.dcntcs (Fcdrs. frcros, ( )

botdlrs. hcrama.ot s. arc )

Perlu.bacirn da la pos.si6i

i/bnoscaDo de h tenencla o
p.op€<lrd da aut tsrcs

Pafdida. sostraccion. dcstnxddo.
ap(opiac'6n y r.tcrtih indruda

d. obiatos. instrurn.nb de rab.lo.
d)cumenlos gofsoatle9. btax€s,
valorar y d.rtcho! pauimooialas

Umit ciSn da br r.qr6os
aconomicos (hstinados a

sadsf a€r. sls neagdadcs

Pn,ac6n da loa nadios
ndrsp6nssies 0a€ 9vrr una vda

d0n,
Evasi6n dd qmdimianlo ch sus

ouigsciorEs al.mrnlrias
Lmilaai6n o conlrol dc !u!

ingr.sos

Perc€pcii^ & un salano mcnor
por oual tare3 dentro (b un mBrno ( )

l.Ear da labaio

Aaolo sarud
Oftrrsas el pudo.

(!$rucirtcs. gcstos o
mii(bs ob6crna5)

Viraddn (&caao arnal
9q vL vaghd. anal.

b(rcal o infoducalrn d!
obiebc o tsn s rrd

cra.lo)

AcG contra cl 9i/dor
(l€alia u obloar a
pa.!o.a a rf&trrar

bcalnLntos lot(c si
lt srna o Erttrcls)

Tlaia co.l lincs dc
ctplotad6o larual

&plolacr6n s.xuJ

Pomooral'a ( )

,.\l.rbr q, ,.1o.4 a rr raaa *a yowaca.
c!r,1ani,,.ia J,ua ta c€D,r;,rld d;,r rtso.ta da r€.tr at&€n d,r(X,14. doctua | $adpo, ot-rlpdsdE ft.qatp! €ttll,D,E s *Irr,os

* of'o,nna al tretaEtao ttuo,ra<b. dldwie de.gE o oria|daoto a uE g.'eaa P 6dt do u gdao.
ii&*o:Dactatzcoaehen ici-id,''g.hdnn;de,gaido.beaNDad.*oods.o@6.d*{-itq?i*4dorodod.'*iha'fi rtc,t,l.trt,

"暉
olerpon n● け ど ja n"“

““

■ la"■
““

o● ■m“ αィ
“

″ar-3●
―

-33… 0“ ″ aiⅢC―
“
・ -3田

I ioarr "or* iE.iriorps (b(d.wo.iL,!1,o.xbi, r.xsne1@,An.,,d€lr!,r,te r,Wi dd elrboewn d*todrrtlrt, ircorr' riroicas a !, girtt:ld, qro3otct';;'w;;;'t-i ;kia. tu, itii* a*inngo,E.o. ta,a-ae. o r{a!e,o !o,i ,{dr,€s trgcs,3! .,o !rr,*r ,ar-rr,$ oN tr. d.crD. ,x,r,D.. .o,ro c .or - E .*,car o

--* Atu^*"tu.sdb.ftJ,dt r$M.tr, .,@-.r*.E dn dp &rd.D 0a1tl,/.rdLN@'rElx,la ad.,€ rl€rd o Felr con d6c4..dad tro co$dtr corD dt &.E I ,Ld! d. ,rr.D do1 tqt d L or@
,b: A(;cn u o.n6itt N gd,te @ lr9|a prsona,espo^r$€ dre er@.| , de ffio ynW.'edlxb li!f, y,b @g@ en dgt, dr, rla. adoesc..lB, pr&t,ddt nayq0

爾 た o中

“

I ANTECEDENTES Y FRECUENCIA DE LA V10LENC:A

3.1, ZEs h prnnera vez que €s agredido/a? si! Ho !
aHace qud tiempo es agredido/a?

Con que frecr/encja es a$dtdola? Drano

d6 violoncia

ACC10NES′ LOGROS

Acciooos Solicittld Resulirdo Obs.,..cion.lrD.talls
mfOme P● cO 091∞ Si{ ) No( } SI( ) No{

lniervenc]6n cn Crisis Si` 〕 N。 (
Si( ) No(

Conten● on Emooonal SI()N。 () Si t ) No{

sdiatud dO Interconsulta a Otras Espe● aldades Si( ) No( Si{ } No(

Acompaiamr6nto psicologico en diligencas S,( ) No〔  ) Si( ) No(

Otros S,()No(〕 Sl()No()

V RECOMENDAC,ONES:

||●Inbre do"do ia prOf● ●lorlal qu● !:●na la S● ca6n B: …… ………………………………………………………………………………………………

□

□

rrreses ! Sqnan"s l_l (Esctiut.l nlmlro.n.l r.crEdro r.0in s...1c..o)

sananat ! ouirrceoar l-l ueosual T tntennitentc !
TramlentO p● c●1691∞

Tratamieno psI中 |ヨ輌∞

()

()

Alen● ln Medica(

Otro(

)

)→

Ningln ratamiento ( )
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1  lNDACuE LOS FACTORES DE RIESGO DE LA V10LENClA

1.1. Or l. psGona usuaria:

t.2. Da la prcaunta p€rsona agaosoaa:

‖ FACTORES PROTECTORES DE LA PERSONA uSuAR:A

2,  ComposiciOn tammiar fcOnslgnar ψ″,ca"●nte los。 しo力ab′tan con● persora●suana9ソ Redes de Ap● ソ。Fam‖ iar

1

2

:  3

4

5

a″lntes o,ス C09da de■麒

"/
2.2. Obrewacione3:

ll: NIVEL DE RIESGO PARA LA INTEGR!DAD O LA VIDA DE LA PERSONA uSuAR:A

R,osgo Lovo ( )

iV DINAMiCA FAM:L!AR

Riesgo ModeGdo ( ) Ri6go Severo ( l

ACC10NES′LOCROS

嗜
　
げ

シ N

L ιLA留
:[R3h‖ RまF∫ibサ

A:NTERPUESTO DENUNCIA POR LOS uLTIMOS HECHOS DE V:OLENC!A pREV:A LA

回 一  ゝ ιEn“
“

●? Comlsaめ □

t*- --- a,oes€a toriular de{unda? S, ! rlo f ZPor qu6?



シ

Oependenoa Polioal

Fisca la

Juzgado

ISda

Pericia Psicol6gica/c.dmara Gessel

Medidas de protecc on

Garantias

Constancia de retro del hogar

Si()No{}
Si()No{)

IS()No()
S,( ) No{ )

lnspecc6fl policial

D€nunc6s anteriores y/o senlencras anleriores (especifi carl:

Otrosl

V SITUACiON JUR:DICA DE LA PRESUNTA PERSONA AGRESORA

En investigacion n Detenido l---l
No Habido E Pdsi6n Prevenlrva E

Con requisitoria E

Solicitud ResunadO Ob3erYacloo.s/Delalle

Medjdas de proteccion S()No(, Si()NO()

Visita lnopinada Si{ 〕 No( ) Si( ) No( )

ConstalaoOn Po10ai St( ) No( ) si( , No( )

ノ

`Л

摯戸

Resguardo policial y/o Patullaje Policial SI()No() Si( ) No( )

Gessell {Urgencia y/o fecia y ho.a) SI()NO() SI()No(〕

Solbtud d6 P6ricjas Psicologica (agreso.) y Psiquidtrica S()No() Si()No()

をくれ 010tud de Pe10a Psiquiamca(agresOr) Sl( , No{ } Si()No{)

豪聯
#np{aci6n M6dic. Legal Si()NO(} Si( ) No( )

鶏懸iuc oe hゎmeM“ i∞ Si(,No(} Si()No()

Registro de Llamadas enttantes y salientes Si()No() Si()No()

Solic,tud de Cemaras de Mdeo Vigilancia SI( } No( ) si( ) No( )

SolctuO de P「 isiOn Prevent va si( ) No( ) Si( ) No( )

Solic.tud de Del6ncion Preliminar Si( ) No( ) Si( ) No( )

Qoliotud de lnvesqlacion Tutelar SI( ) No( ) SI( ) No( )

肋
olicitud de Antecedeites Penales y/o Judicial6 Si()No() Si{)NO()

bro" S'( ) N。 ( ) SI{)No()

Vll RECOMENDAC10NES:

|,

do″ d● la profesiona:qu● !lona la SecciOn O:    ……………     …… …   …  …     ……  …  ………………         …………  …   …

a) ,Se deriva al CEM? SI N0 (ZPor que?)

b)CEM alque se derva CEM l CEM 21

c) Fecha en que se realiza la derivacj6n

ACC:ON PR:OR:TARIA A,MPLEMENTARSE EN EL CEM:

Seguimien10
situaoon de   ( )

So9uimienlo so‖ OLld de
medidas de ( )

lngreso ds medios
probatorios

Apolo reliro
pertgnenoas

Gestiin
socioecon6m ica

()噌瑠:槻謝 ()Panopao鶴橘嵐 ()
salud p.otecd6n/cautelaaes

() () ()nio psrcosocial
en diligencias

Ninguno ( ) Otro (

‐5-
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鬱回臨
"Aiio dcl Bucn Senicio al Ciudadano"

Lima, 28 de diciembre de 2017

NOTA N" /261- 2017.MlMP-PNCVFS-UGIGC

Sefrora
BETTY OLANO CIEZA
Directora Ejecutiva
Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual
Presente.-

Asunto :

Referencia .

SoHcito aprobaci6n rnediante acto resolutivo del instructivo para

la Fichas de Registro de Casos del Servicio de Atenci6n Urgente

(SAU)

Nota N° 025‐ 2017‐MIMP/PNCVFS‐ UG:GC‐JJVC
Expediente N° 2017‐031-!005223

ヘ

De mi consideraci6n:

Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente V en ref1c191 3l -q:11!9^V
docr]mento dl la referencia, adjunto remito la Nota N" 025-2017-MIMP-PNCVFS-

UGIGC-JJVC y el lnforme T6cnico, que este Despacho hace suyo, mediante el cual se

informa sobre las modificaciones en el lnstructivo para la Ficha del Registro de casos

del servicio de Atenci6n Urgente (SAU), la misma que cuenta con la conformidad de las

Unidades T6cnicas de la UAIFVFS y UGIGC.

En ese sentido, se corre traslado de los documentos en menci6n, a fin de solicitar a su

la aprobaci6n mediante acto resolutivo.

Lし ls Rodolfo La Rosa

,r CallMM 01●  ず pi、 o
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Lima,27 de diciembre de 2017

NOTA N0025-2017‐ MIMP′ PNCVFS‐ UGIGC‐JJVC

senOr
LUIS RODOLFO CHIRA LA ROSA
Director ll
Unidad de Generaci6n de lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento
Presente.-

Asunto : lnstructivo de la Ficha de Registro de Casos del Servicio de Atenci6n
Urgente 2017

Referencia : Expediente N' 2017-031-1005223

Es grato dirigirme a Usted para saludarlo cordialmente y a la vez informarle, en relaci6n
alasunto en referencia, sobre las modificaciones en el lnstructivo de la Ficha de Registro
de Casos del Servicio de Atenci6n Urgente que se aplicar6 a partir del presente afro, la
misma que fueron adecuadas a la Ley N' 30364 "Ley para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familia/' y su
reglamento aprobado con el Decreto Supremo N' 009-2016-M|MP.

En ese sentido se presenta el lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del Servicio
de Atenci6n Urgente 2017, el mismo que cuenta con la conformidad respectiva de las
Unidades de Linea involucradas: Unidad de Atenci6n lntegral Frente a la Violencia
Familiar y Sexual (UAIFVFS) y Unidad de Generaci6n de lnformaci6n y Gesti6n del
Conocimiento (UGIGC). Asimismo se adjunta un informe tecnico solicitando su
aprobaci6n.

Finalmente solicito que a trav6s de su Despacho se gestione la aprobaci6n final del
lnstructivo de la Ficha de Registro de Casos del Servicio de Atenci6n Urgente 2017 a
trav6s de una Resoluci6n emitida por la Direcci6n Ejecutiva.

Atentamente,

Juan Jos6 Vigo Cotrina
Profesional Estadistico

Jr(a:nan3 61。   9 n■
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APROBACIoN DEL INSTRUCTIVO PARA LA FICHA DE REGISTRO DE CASOS
DEL SERVICIO DE ATENCI6N URGENTE (SAU)

ANTECEDENTES

El fen6meno de la violencia contra las mujeres por su condici6n de tales y contra
los integrantes del grupo familiar afectados por hechos de violencia fisica,
psico169ica, sexual y econ6mica o patrimonial, asi como cualquier persona afectada
por violencia sexual, tanto en el 6mbito priblico como en el privadol, es uno de los
problemas mds graves que padece la sociedad actual, en t6rminos de la magnitud
e impacto, sobre todo por el sufrimiento y el dolor que causa a la persona afectada
y a las familias donde se encuentran establecidas las relaciones de violencia.

Ante esta problem6tica el Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual
(PNCVFS) formula, disefra, promueve y ejecuta planes, proyectos y programas de
prevenci6n y atenci6n, adem6s promueve acciones de protecci6n y recuperaci6n
frente a la violencia; asi como la generaci6n de conocimiento de la problem5tica y

la promoci6n de relaciones democr5ticas2.

El Servicio de Atenci6n Urgente (SAU) brinda en forma inmediata, eficaz y
oportuna, atenci6n a las las personas afectadas por hechos de violencia contra las
mujeres, los integrantes del grupo familiar y violencia sexual, reportados por los

medios de comunicaci6n, Linea 100 o Alta direcci6n, que requieren atenci6n
urgente; promoviendo su acceso a la justicia, protecci6n integral y recuperaci6n
emocional. Esto implica la articulaci6n permanente con otras instituciones.

Desde el ano 201'l se implement6 un sistema de registro estandarizado con la

finalidad de conocer la magnitud y alcance de los casos atendidos por el Servicio
de Atenci6n Urgente del PNCVFS. El registro de los casos atendidos por el SAU,
constituye un medio que facilita el abordaje de los casos, el seguimiento y la
evaluaci6n.

Desde la creaci6n del Registro de Casos del SAU, la Unidad de Generaci6n de
lnformaci6n y Gestion del Conocimiento (UGIGC), en coordinaci6n con la Unidad
de Atenci6n lntegral Frente a la Violencia Familiar y Sexual (UAIFVFS), han
incorporado los ajustes necesarios a la ficha del SAU a fin de ser mejorada, adem6s
de adecuarse a la demanda del servicio segin la Ley N'30364 "Ley para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo
familiar" y su reglamento aprobado con el Decreto Supremo N" 009-2016-MlMP.

El SAU cuenta con una Ficha de Registro de Casos que fue aprobada con
Resolucion de la Direcci6n Ejecutiva N'051-2017-MIMP-PNCVFS-DE, bajo este
marco se realiza el lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del SAU, la cual
fue sometida a un proceso de validaci6n por los especialistas de la UGIGC y
UAIFVFS, obteniendo como producto el documento denominado "lnstructivo para
la Ficha de Registro de Casos del SAU".

' Congreso dela Replblca Ley N・ 30364・ Ley para prevenin san● Onar y eradicarla violencia cclntra las muleres y bs integrantes lel

orupo familar‐
2 Manual de Operaciones deI PNCVFS ResoluciOn Ministenal N・ 316‐ 2012‐ MlMP
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FUNDAMENTOS

De acuerdo a lo establecido por la Convenci6n lnteramericana para prevenir,

sancionar y erradicar la violencia contra la mujer "Convenci6n de Bel6m do Para"

del 9 de junio de 1994, ratificada por el PerU el 02 de abril de 1996, donde en el

articulo 8'inciso h se dispone que el deber de los Estados es adoptar medidas y

programas destinados a garanlizar la investigaci6n y recopilaci6n de estadlsticas

sobie causas, consecuencias y frecuencias de violencia contra la muier.

Ley N' 30364'Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las

muleres y los integrantes del grupo familiar", titulo lll, capitulo I' articulo 27, sefiala
que es politica del Estado la creaci6n de servicios de atenci6n y prevenci6n contra

la violencia.

Decreto Legislativo N" 1098 que aprueba la "Ley de Organizaci6n y Funciones del

Ministerio O! h Muler y Poblaciones Vulnerables", donde se sefiala que el MIMP

establece, promueve, eiecuta y supervisa las politicas p0blicas a favor de las

mujeres y las poblaciones vulnerables como grupos de personas que sufren

disiriminaci6n o situaciones de desprotecci6n con el objetivo de garantizar sus

derechos, asimismo tiene entre sus competencias exclusivas la formulaci6n,

aprobaci6n de normas y lineamientos t6cnicos de normas y lineamientos t6cnicos

para la ejecuci6n y supeNisi6n eficiente de las politicas nacionales y sectoriales, la

gesti6n de los recursos del sector, asi como para el otorgamiento y reconocimiento

de derechos.

Por lo antes expuesto, desde la UGIGC se ha realizado las acciones necesarias

para la elaboraci6n del documento: lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos

del SAU.

ANALISIS

La UGIGC, en coordinaci6n con la UAIFVFS, este presentando el lnstructivo para

la Ficha de Registro de casos del SAU, documento que se aplicara a partir del ano

20'17.

3.1. Finalidad

El lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del SAU' es un instrumento
que servir6 de guia para los/as profesionales de los servicios de Psicologia,

Social y Legal; para un correcto llenado en la ficha de registro.

3.2. Objetivo

El lnstructivo a trav6s de la ficha de registro tiene por objetivo recoger

informaci6n confiable y de calidad, el mismo que se lograr6 a traves de un

correcto diligenciamiento del registro de los casos atendidos por el SAU.

Jr(anη na● 16 く
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3.3. Necesidad

El PNCVFS plantea la necesidad de contar con informaci6n oportuna, confiable
y otil respecto a los casos atendidos por los SAU en beneficio de la poblaci6n
ob.jetivo del servicio, el cual a su vez permitira monitorear y evaluar en que
medida se cumplen los objetivos del PNCVFS y si se esta avanzando hacia
nuestra visi6n; los que se obtendra 0nicamente si se logra contar con
informaci6n de calidad que permita una adecuada toma de decisiones.

3.4. Alcance

El lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del SAU es de aplicaci6n de
todosias los/as operadores/as del SAU del PNCVFS.

3.5. lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del SAU

El lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del SAU, la misma que tendr6
vigencia a partir del presente afro, ha sido adecuada a la Ley N" 30364 "Ley
para prevenir, sancionar y enadicar la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar" y su reglamento aprobado con el Decreto
Supremo N' 009-201 6-MlMP.

IV. CONCLUSIONES

A nivel t6cnico, el instructivo propuesto constituye un documento necesario
para el conecto diligenciamiento en el registro de los casos atendidos por el
SAU.

A nivel normativo, el instructivo permite a trav6s de la ficha recoger informaci6n
de los casos atendidos por Servicio de Atenci6n Urgente acorde a la poblaci6n
ob,jetivo del servicio seg0n el articulo 7 de la Ley N'30304 "Ley para prevenir,
sancionar y enadicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo
familiar".

V. RECOMENDACI6N

Aprobar lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del Servicio de Atenci6n
Urgente 2017 propuesta por el PNCVFS a trav6s de la Unidad de Generaci6n de
lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento en coordinaci6n con la Unidad de Atenci6n
lntegral Frente a la Violencia Familiar y Sexual.
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Seior

LUiS R000LFO CH:RA LA ROSA

Director‖ de la Unidad de Ceneraci6n de lnfo「maci6n Y Gesti6n del Conocimiento

Presente―

Asunto

Referencia

Propuesta de instructivo para la Ficha de Registro de Casos del

Servicio de Atenci6n Urgente― SAU 2017

Nota N° 249‐ 2017-MIMP― PNCVFS― UG!GC
lnforme N° 0122017-MIMP‐ PNCVFS― UAIFVFS― MMN′

lnforme N° 011‐2017/MIMP/PNCVFS/UGlGCJJVC
Expediente N° 2017‐ 031‐ :005223

⌒

⌒

Tengo el agrado de dirigirme a usted′ para saludarlo y en atenci6n al asunto y documentos de

la referencia,hacerle:legar el lnforme N° 045-2017-MIMP― PNCVFS― UA!FVFS‐ MMN′ el que

hago mio en todos sus extremos,para su conocimiento y fines

Adjunto propuesta de instructivo

,r Cmana616-9・ plsO

Lima Peru
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ASUNTO

lNFORME N° 045‐2017‐ MIMP′PNCVFS‐UAIFVFS‐MMN

Dra.SILV:A ELiZABETH ROMERO BORDA
Directora‖ de la UAIFVFS

Se remite propuesta de instructivo para la Ficha de Registro de

Casos del SAU 2017i conteniendo observaciones balo enfoque

de cenerO

Nota N° 249-2017‐MIMP―PNCVFS―UGIGC
Expediente N° 2017‐ 031-1005223

Lirna,18 de diciembre de1 2017

REFERENC:A

FECHA

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente e informarle lo siguiente

en relaci6n al asunto y documentos de la referencial

!.   ANTECEDENTES:

プ
ヽ

La Ley 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las Mujeres y

los iniegrantes del grupo familial, aborda las diferentes tipos de violencia que pueden

darse no s6lo en el 5mbito familiar, sino tambi6n la que pueda perpetrase en la
comunidad por cualquier persona y aquella que pueda ser perpetrada o tolerada por los

agentes del Estado. Esta normativa establece una primera etapa tutelar, centrada.en la

adopci6n de medidas de protecci6n de la victima y la segunda etapa de sanci6n de las

personas que resulten responsables. De igual forma, precisa acciones de prevenci6n,

atenci6n y recuperaci6n de las victimas y reeducaci6n de personas agresoras y se

sefiala la implementaci6n de un Sistema Nacional para la prevenci6n, sanci6n y

erradicaci6n de la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar.

El Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de la Ley No 30364 "Ley para prevenir,

sancionar y eiradicar ia violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familia/',

donde se establece los mecanismos, medidas y politicas integrales de prevenci6n,

atenci6n y protecci6n de las victimas, asi como la reparaci6n del dafro causado; y

dispone la persecuci6n, sanci6n y reeducaci6n de los agresores sentenciados con el fin

de garantizar a las mujeres y al grupo familiar una vida libre de violencia asegurando el

ejercicio pleno de sus derechos.

Mediante lnforme No OO9-2017/MIMP/PNCVFS/UGIGC-JJVS, de lecha 27 de febrero

del2017, UGIGC presenta la ficha de registro de casos del SAU 2017' con las 0ltimas

sugerencias brindada por el Profesional Responsable de la Atenci6n de casos derivados
at sAU, en atenci6n a ello es derivado a la UAIFVFS, para su conformidad respectiva'

12

13
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14 Luego de a19unas coordinaciones con el personal de UGIGC,se elev6 1a propuesta

de lnstructivo a la Directora ll de la Unldad de Atenci6n lntegral para su consideraci6n

encargandose la revisi6n de la propuesta a la abogada Tania Raico Ga‖ ardo con el

prop6sto que se revise el documento a la luz del enfoque de gё nero

Luego de esta revisi6n se‖ev6 a cabo una reuni6n entre el equipO t6cnico del SAU,

el Lic 」uan Josё Vigo Cotrina, responsable de la propuesta de instructivo y la

abogada,Tania Raico,qulen expuso sus obsen′ aciones a la propuesta de instructivo

El dia 27 de octubre,la abo9ada Tania Raico remlti6 por escrito las observaciones

nnales expuestas con antelaci6n,laS mismas que fueron derivadas tambi6n a」 uan

」os6 Vigo para el disenO final de instructivo

ANALIS:S

La Unidad de AtenciOn lntegralfrente a la Violencia Fam‖ ar y Sexual(UAIFVFS)es

ia unidad organica responsable de promover, desarro‖ ar, organizar, dirigir y

supervisar las estrategias de atenciOn a las personas afectadas o involucradas en

hechos de violencia contra las muleres, integrantes del grupo famil ar y cualquier
persona que sea victima de violencia sexual, acciones que se elecutan desde el

Programa Nacional contra la Violencia Fanll‖ ar y Sexual,en coordinaci6n con los

6rganos del mismo

El art 38° del Manual de Operaciones del PNCVFS,establece que la UAIFVFS se
encarga de promover,proponer,implementar y supervisar estrate91as y servicios de
atenci6n a personas afectadas o involucradas en hechoS de violencia fam‖ iar y

sexual(Centros Emergencia Mule「 CEM,Centro de Atenci6n lntegral de Agresores―

CAI,Linea 100,Serviclo de Atenci6n Urgente― SAU,entre otros)

Sigulendo esta linea,el articulo 41 del Manual de Operaciones del PN(〕VFS,precisa

los servlcios de atenci6n y prevenci6n de la violencia fam‖ lar y sexualimplementados

pOr el PNCVFS y senala que el programa cuenta con diversos serviclos que
promueven la protecci6n, recuperaci6n y acceso a la iustiCia de las personas

afectadas porla violencia familar y sexual,donde se br nda la atenci6n especia‖ zada

multidisclplinaria y gratuita a victimas de un hecho de viOlencia fam‖ iar y/o sexual El

酬槃胤撤澁
atenci6n raplda que responde a una urgel
donde se encuentra la persona afectada o donde ocurrieron los hechos,dOsplegando

詰躙
剛 脚 暇 串計鰺 予

La Unidad de CeneraciOn de lnformaci6n y Ges10n del ConOCimiento(UGIGC)liene
entre sus principales funciones el generarlnformaci6n a travё s de investigaciones y

sistemas de registros para la toma de decislonesi procesar y proveer informaci6n

estadistical y generar evidencia para demostraria eflcacia de las intervenclones del

PNCVFS
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2.5 En este contexto, la UGIGC ha procedido a elaborar una plantilla digital en formato
Excel, para el registro de informaci6n; teniendo en consideraci6n las variables de la
ficha de Registro de casos del SAU 2017.

2.6 En el marco de sus competencias, la UGIGC, diseff6 una propuesta de "lnstructivo
para la Ficha del Registro de casos del SAU 2017", donde se presentan conceptos,

definiciones y ejemplos que serviren de base para el correcto llenado de la ficha por

parte de los/las profesionales de atenci6n el SAU.

2] El instructivo propuesto para la ficha del registro de casos del sAU 2017, consta de

secciones en los que se detallan para su registro, variables relacionadas con las

actividades o datos propios de la atenci6n, seg0n servicios del PNCVFS y que

corresponde a la unidad de Atenci6n lntegral frente la Violencia Familiar y sexual
(UAIFVFS), revisar y de ser pertinente, modificar, anadir o proponer nuevas variables
y sus definiciones.

2.8 Desde la UAIFVFS, se ha revisado la propuesta y en este marco se realiza las

siguientes recomendaciones:

2.8.,1 Sobre la Base Legal: se debe consignar toda la normativa relevante en atenci6n a

la problemdrtica de violencia que aborda el sAU. se remite un listado de normas

relevantes en la materia que seria importante que fueran incorporadas:

i ) r_"y N" 30403, Ley que prohibe et uso det castigo fisico y humilante contra los

nifios, ninas y adolescentes.

,-e Ley 30314, Ley para prevenir y sancionar el acoso sexual en espacios poblicos

''J t", N' 28950, Ley contra la trata de personas y el trafico ilicito de migrantes y su

_ reglamento

. . ' Ley N" 27942, Ley de Prevenci6n y Sanci6n del Hostigamiento sexual
-iJ 

Ley No 28236, Ley que Crea Hogares de Refugio Temporal para las Victimas de

Violencia Familiar.

q::ぽヒ]:fT:「:Llド」ξ:‖:‖Fき嵩鮮臨|よJF漫驚I翼里糊:「期l誕

integrantes del grupo familiar

Decreto Supremo N" 01O-2003-MIMDES Reglamento de la Ley No 27942 Ley de

Prevenci6n y Sanci6n del Hostigamiento Sexual

Decreto Supremo N. OO5-2016-lN, Protocolo lntersectorial para la Prevenci6n y

Persecuci6n del Delito y la Protecci6n, Atenci6n, y Reintegraci6n de Victimas de

`「

1)ヽ、:舅 leξ]::l‖
『

ヽ00α}2043MMR ApnJeba d ProlocOO ntenn釧 uoond de A“ 6n

Frne al Ferninicdio,Tenlava de Feminiddio y Violenda de Parela de Ato RleSgd'
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・   Decreto Legisiativo 1 323(2017)que fOrtalece la lucha contra elfeminicidio,violencia

fami‖ ar y violencia de gOnero

o ResoludOn MiniStenal N。 150 2016MIMP,C‖b‖OS de denvad6n a los Hogares de Relugio

Ternporal

● Resolud6n Ministenal N。 154‐2010MIMP,Attbeseel"Plan AnualdeA∞6n Sα六)nal縫 nte

a ados de discnminad6n y de Molenda de gё nero que afden alas ylostrabaladoras/es dd

hogar,asi como frente altrabalo dom6sb∞ que rea曜ョn ninas,ninOs y adOlescemes
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. Resoluci6n de la Direcci6n Ejecutiva N'017-2016-MIMP-PNCVFS-DE' que aprueba

el Lineamiento para la Atenci6n de las Personas LGTBI de los servicios de los

PNCVFS del MIMP.
. Resoluci6n de la Direcci6n Ejecutiva No 032-2016-MIMP-PNCVFS-DE "Protocolo de

los Centros de Emergencia Mujer para la Atenci6n de casos de acoso sexual en

Espacios piblicos".
. Resoluo6n de la Direcci6n Ejecutiva N' 03+2016 MIMP-PNCVFS-DE, que aprueba

"Lineamientos de atenci6n a personas que viven mn el VIH afedadas por violencia conta las

mujeres, los integrantes del grupo familiar o por violencia sexual en los CEM del PNCVFS'.

2.8.2 Sobre el numeral ll. Tipo de violencia: Se recomienda que en los apartados
OTROS (violencia fisica, violencia econ6mica y/o patrimonial y violencia
Sexual), se haga referencia a lo siguiente: Consignar en este apartado si ademas de

la violencia fisica, violencia econ6mica o patrimonial y violencia sexual ejercida con

una persona determinada, 6sta sea derivada de un contexto de discriminaci6n por

orientaci6n sexual o identidad de g6nero.

2.8.3 Sobre el numeral lv Acciones y Logros: seflalar aspectos esenciales que podrian

＼

sefialarse en el acapite Observaciones /Detalle como Ios siguientes:

lnforme Psico169ico (Observaciones/Detalle): precisar en este apartado si el

lnforme psicol6gico ha determinado si existe o no afectaci6n psicol6gica (en el marco

de las modificaiorias previstas por el Decreto Legislativo 1323). En este contexto, al

describir el lnforme Psicol6gico se debe precisar que seg0n la Ley 30364, Ley para

prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las Mujeres y los integrantes.del
grupo familiar'?, en el Articulo 26, que "los informes psicol6gicos de los Centros

Emergencia Mujer y otros servicios estatales especializados tienen valor probatorio

del eJtado de salud mental en los procesos por violencia contra las mu1eres y los

integrantes del grupo familiar". En este contexto, el Reglamento de la Ley 30364 3,

preJsa en el Articuio 13 que los informes tienen valor probatorio al momento de emitir

ias medidas de protecci6n, medidas cautelares, asi como la acreditaci6n del ilicito

penal correspondiente. A trav6s de estos informes, adicionalmente, se puede indicar

si existen condiciones de vulnerabilidad y si la victima se encuentra en riesgo; asi

como recomendar la realizaci6n de evaluaciones complementarias. La afectaci6n

psicol6gica, cognitiva o conductual, puede ser determinada a traves de un examen

pericial-o cualquier otro elemento probatorio objetivo similar al que sea emitido por

entidades p6biicas o privadas especializadas en la materia, sin someterse a la

equivalencia det dafio psiquico. (Articulo 124-B del C6di9o Penal, Decreto Legislativo

No 1323).

2.8.4 Sobre el numeral 5.4.5 Acciones/Logros:
Solicitud de atenci6n m6dica: agregar los siguiente "en los casos de violaci6n

sexua! en el apartado observaciones /Detalle, debe consignarse informaci6n si se ha

gestionado la atenci6n del kit de atenci6n (administraci6n de la Anticoncepci6n oral
de Emergencia y retrovirales)".

2.8.5 Sobre el punto 5.5.4. 2: Sobre la Descripci6n Legal del caso: modificar los

ejemplos previstos en el instructivo por los siguientes:

2 Publicada e1 23 de noviembre de1 2015

3 Decreto Supremo No 009-2016-MIMP Pub‖ Cado e1 27 de lu10 de1 2016
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Ejem 1: Delito de agresiones contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar
(Articulo 122-B).

La sefiora A.D.K sefiala que ha sido victima de violencia fisica y psicol69ica de parte

de su ex conviviente E.S.R. En conslantes oportunidades, el agresor se acerca a

su domicilio para insultarla, humillarla y decirle que retire el proceso de alimentos
que ha iniciado luego de su separaci6n. De acuerdo a lo senalado, por el servicio
de psicologia la usuaria presenta afectaci6n psicol6gica, que es compatible con la
violencia familiar que sefiala vivir. Asimismo, el servicio social sefiala que los

vecinos de la agraviada dan cuenta de los maltratos y amenazas que recibe de
parte de su conviviente. El servicio legal, ha interpuesto la denuncia ante la
Comisaria del sector, solicita16 ademes las medidas de protecci6n respectivas.

Ejem 2: Tentativa de Feminicidio

La sefiora JC, de 2'l afios (SO PNP), senala que su conviviente P.B de 27 afros'
tambi6n SO PNP, la ha agredido en el departamenlo de ambos ubicado en el 2do
piso de la casa del papdr y mamd de ella. Ella queria ir a una reuni6n social, pero

Pedro le dijo que no porque "deberia quedarse cuidando" al hijo de ambos de 2
afios, a quien ella dej6 en casa de su madre para poder salir. Empezaron a discutir
y P.B empez6 a ahorcarla con sus manos. JC se libr6 del ataque pateandole las
piernas y el abdomen y escap6. El servicio psicol6gico ha brindado contenci6n
emocional a la sefiora JC y ha realizado un informe psicol6gico sehalando que tiene

afectaci6n psicol69ica producto de los hechos de violencia. El servicio social ha

procedido a rcalizat la indagaci6n social con los vecinos' refiriendo que el agresor
feminicida era una persona agresiva con ella. El servicio legal ha solicitado que se
tipifique el hecho como tentativa de feminicidio y se ordene la detenci6n preventiva

del acusado.

2.8.6 Sobre el punto 5.5. 4. 4: Persona usuaria cuenta con los siguientes
documentos: especificar que OTROS puede consignarse: medidas cautelares.

2.8.7 Sobre el punto 5.5.6: se recomienda modificar la definici6n de los siguientes

conceptos:
Medidas de protecci6n: son aquellas medidas emitidas en plazo m6ximo de 72

horas por el Juzgado de Familia o el que haga sus veces' necesarias para proteger

la vida e integriJad de las victimas y garantizar su bienestar y protecci6n sociala,

siguientes a la interposici6n de la denuncia, el Juzgado de familia o su equivalente
procede a evaluar el caso y resuelve en audiencia oral la emisi6n de las medidas
de protecci6n requeridas que sean necesarias.s

Pericia Psicol6gica. informe t6cnico realizada por un psic6logo/a con experiencia
en el campo forense, que entre otros aspectos tiene los siguientes objetivos:

. Decreto Supremo No OO9-2016-MlMP, Ley N" 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia conka las mujeres

y los integrantes del grupo familiar. Publicado 27 de julio del 20'16.
t Ley lO5Ol, Ley paia prevenir, sancionar y erradacar la violencia conlra las mujeres. Publicado el 23 de noviembte del2017 .
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Determinar la ausencia o presencia de afectaci6n psicol6gica u otra alteraci6n

actual, que pudiera presentar el peritado en relaci6n a los hechos investigados a

traves del diagn6stico o conclusi6n clinico forense.
Establecer a traves de un anelisis, la naturaleza del hecho o evento violento,

delimitando si es un evento 0nico, si es un conflicto o si es una din6mica de

violencia.
Determinar el tipo de rasgos de personalidad en caso de adultos; y, en los nifios,

niflas y adolescentes, senalar sus caracterlstlcas comportamentales, a fin de

objetivar la singular manera en que el evaluado procesa el evento violento.

ldentificar la existencia de una condici6n de vulnerabilidad o factores de riesgo que

pueda ampliar y perpetuar el impacto del evento violento en su estado emocional.

Dar respuesta a otros requerimientos de los operadores de justicia, asi como

determinar la pertinencia de valorar el daflo psiquico.

Sugerir las recomendaciones que el evaluador estime pertinentes.

Son solicitadas por la Comisaria, MP de oficio, a solicitud del personal SAU.

Solicitud de Prisi6n preventiva: es aquella petici6n mediante documento y/o

escrito ante autoridad flscal para solicitar se brinde la medida cautelar mes gravosa

en contra del presunto agresor. Es dictada por el juez penal o de investigaci6n

preparatoria, siempre que se cumpla con todos los presupuestos del Articulo 268

del C6digo Procesal Penal.

El articulo 272 del Codigo Procesal Penal establece de manera taxativa, los

tiempos de duraci6n de la prisi6n preventiva. Si el caso no reviste caracterislicas de

comple.jidad, la prisi6n preventiva no durar6 m6s de 9 meses. En los casos en que

se llevan proceso complejos, el plazo de detenci6n se podra extender a 18 meses.

Asimismo, el articulo 274 del C6digo Procesal Penal establece una segunda

prolongaci6n por 18 meses mas, previa solicitud fundamentada del fiscal-es decir,

26 meses en total-siempre que concurran circunstancias que importen una especial

dificultad que hace necesaria la prolongaci6n de la investigaci6n preparatoria y asi

evitar que el imputado pueda sustraerse de la acci6n de la justicia.

Solicitud de Detenci6n Preliminar: el Juez de la lnvestigaci6n Preparatoria' a

requerimiento del Fiscal, dicta mandato de detenci6n preliminar (Articulo 261 del

NCP). Los supuestos son los siguientes: a) No se presente un supuesto de

flagrancia delictiva, pero existan razones plausibles para considerar que una

persona ha cometido un delito sancionado con pena privativa de libertad superior a

cuatro afros y, por las circunstancias del caso, puede desprenderse cierta

posibilidad de fuga u obstaculizaci6n de la averiguaci6n de la verdad. b) El

sorprendido en flagrante delito logre evitar su detenci6n. c) El detenido se fuga de

un centro de detenci6n preliminar (Articulo 261 del NCP).

La detenci6n preliminar dura setenta y dos (72) horas, salvo caso expreso de Ley.

(Articulo 264 del NCPP).

f

＼
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2.8.8 Sobre el punto 5.5.6: Se debe precisar que en la Secci6n de Observaciones/
Detalle en las Medidas de protecci6n se consigne lo siguiente:

Consignar las medidas de protecci6n solicitadas y las que finalmente dio el
Juez de Familia.

Sefialar si las medidas de protecci6n fueron oficiadas a la Comisaria del sector
o jurisdicci6n respectiva.

Precisar si existe proceso de apelaci6n entablada por la agraviada o agresor
ante el otorgamiento de las medidas de protecci6n, se deber6 hacer menci6n a

las mismas, asi como si se ha realizado el seguimiento a la resoluci6n final-

2.8.9 Sobre el punto 5.5.7: En el ac6pite Otros: se debe hacer referencia ejemplos
concretos que pueden enlrar en este ftem como los siguientes:
r Medidas cautelares: a solicitud de la victima, en la audiencia oral se pronuncia

sobre medidas cautelares que resguardan pretensiones de alimentos,

regimenes de visitas, tenencia, suspensi6n o extinci6n de la patria potestad,

liquidaci6n de r6gimen patrimonial y otros aspectos conexos que sean

necesarios para garantizar el bienestar de las victimas.
. La PNP realiz| la Ficha de Valoraci6n de Riesgo.

o Solicitud del perfll psicosexual del acusado (en casos de violencia sexual)

. Solicitud de historia Clinica si la persona usuaria ha sido atendida en un

establecimiento de salud.
. En casos de Feminicidio: solicitud de psicologia forense para el analisis del

caso.
. En un caso de riesgo severo conforme a la ficha de valoraci6n de riesgo: se

debe considerar como un logro si las medidas de protecci6n fueron emitidas de

manera inmediata acorde a la gravedad del caso.

2.8.lOsobre el punto 5.6 Derivaci6n del CEM: Agregar en el acepite otros, ejemplos de

ltems que pueden consignarse alli:

Seguimiento de oficio a la PNP de las medidas de protecci6n otorgadas.

Seguimiento de las medidas cautelares otorgadas

Seguimiento de apelaci6n a las Medidas de protecci6n si se presentaron (tanto

de parte de la agraviada o agresor)

Seguimiento al cumplimiento efectivo de las medidas de protecci6n o en todo

caso interposici6n de denuncia por delito de resistencia o desobediencia a la
autoridad seg0n lo previsto en el C6digo Penal ante el incumplimiento.

Seguimiento de la remisi6n de los actuados del Juzgado de Familia a la Fiscalia
Penal para continuar con el proceso sancionador correspondiente.

CONCLUS:ON:

de revisar la propuesta de instructivo para la aplicaci6n de la Ficha de

istro de Atenciones SAU, se ha considerado realizat las antes mencionadas
actones
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En el marco de las competencias de la UAIFVFS se han formulado diversas

recomendaciones en torno a la propuesta de "instructivo de la ficha del registro de

casos del SAU", acordes con el enfoque de g6nero, seg0n opini6n de la especialista

en la maleria.

RECOMENDACION

Se recomienda elevar el presente informe a la UGIGC y a la OE para su

consideraci6n y aprobaci6n, de ser pertinente.

ハ
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Asunto :

Referencia :

informe N° 011-2017/MIMP/PNCVFSノ UGI
Expediente N° 2017-031‐ 1005223

Fecha       :     Lirna, 23 de agosto de 2017

ANTECEDENTES:

Con fecha 24 de abril de 2001; mediante Decreto Supremo N'008- OMUDEH,se
creo el Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual. Desde Su creacion, el

PNCVFS impuls6 la creaci6n de sistemas de registro para visibilizar la problem6tica de

violencia y, con el prop6sito de materializar documentos de gesti6n que sistematicen los

conocimientos y avances en el tema.

con fecha 18 de octubre de 2010; se inici6 el funcionamiento de ex Linea 100 en Accion,

actualmente, Servicio de Atenci6n Urgente.

con fecha 20 de noviembre de 2012, mediante Resoluci6n Ministerial N' 316-2012-

MIMP, se aprob6 el Manual de operaciones del PNCVFS. A trav6s de este documento se

establecen los lineamientos del servicio de Atenci6n urgente - ex Linea 100 en Acci6n.

Que a la fecha, se encuentra vigente la Ley No 30364, publicada el 22 de noviembre de

2015, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los

integrantes del grupo familiar y su reglamentol, que tiene por objeto prevenir, erradical y

sandionar toda iorma de violencia producida en el ambito p(blico o privado contra las

mujeres por su condici6n de tales, y contra los integrantes del grupo familiar; en especial,

cuando se encuentran en situaci6n de vulnerabilidad, por la edad o situaci6n fisica como

las niflas, ninos, adolescentes, personas adultas mayores y personas con discapacidad.

La citada norma establece los mecanismos, medidas y politicas integrales de prevenci6n,

atencion y protecci6n de las victimas, asi como reparaci6n del dafro causado; y dispone

la persecuci6n, sanci6n y reeducaci6n de los agresores sentenciados con el fin de
gaianlizar a las mujeres y al grupo familiar una vida libre de violencia asegurando el

ejercicio pleno de sus derechos.

ACCIONES REALIZADAS:

Con fecha 17 de marzo de2017, el Director ll de la Unidad de Generaci6n de lnformacion
y Gesti6n del Conocimiento- UGIGC; remitid el informe de la referencia, a traves del cual

se adjunt6 la propuesta de instructivo para la Ficha de Registro de Casos del SAU.

Previo a esta propuesta la mencionada unidad alcanz6 la propuesta de Ficha de Registro

de Casos del SAU, documento que fue revisado por los profesionales de Casos
Especiales que bridan asistencia t6cnica al servicio de Atenci6n urgente y que a la fecha

ha sido aprobado.

シ
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INFORME N' 012 . 2017 -MIMP- PNCVFS.UAIFVFS.MMN

Abog. Silvia Elizabeth Romero Borda
Directora ll Unidad de Atenci6n lntegral Frente a la Violencia
Familiar y Sexual

Propuesta de instructivo para la Ficha de Registro de Casos del
Servicio de Atencion Urgente- SAU 2017

Nota N° 249‐ 2017-MIMP― PNCVFS― UGIGC

訴

＼ヽ

l Aprobado mediante Decreto Supremo N" 009 2016; de fecha 26 de julio de 2016

⌒

⌒
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鬱■ 麗照扁扁
Recibido el documento que motiva el presente informe se procedi6 a la
contenido haci6ndose modificaciones a los apartados; Base Legal e
especiticas en el llenado de la ficha, en cada secci6n.

Realizadas estas modificaciones fueron puestas en conocimiento del
cargo, consensu6ndose el documento final.

revisi6n de su
instrucciones

especialista a

ANALISIS:

Considerando las modificaciones de las normas legales en materia de violencia familiar
que demando la variaci6n de la Ficha de Registro de Casos del Servicios de Atenci6n
Urgente, se hace necesario adecuar el instructivo del mencionado documento.

En este sentido, presentada la propuesta del especialista de UGIGC; se procedi6 a hacer
los aportes basados en las condiciones de intervenci6n y la naturaleza del servicio que
presta el SAU.

CONCLUSIONES:

En el marco de las competencias de la UGIGC se elabor6 la propuesta de Ficha de
Registro de Casos y su instructivo.

De acuerdo con las competencias del equipo de casos especiales que tiene bajo
responsabilidad la asistencia t6cnica a los profesionales del Servicio de Atenci6n Urgente
se realizaron las modificaciones a la propuesta de instructivo.

El documento final ha sido consensuado entre los especialistas de UGIGC y UAIFVFS-
SAU.

RECOMENDACI6N:

Por lo expuesto, se derivar el presente documento a su despacho para su revisi6n y de
ser el caso, aprobacion y difusion.

Atentamente,

de la atenci6n, derivaci6n
de Casos derivados al SAU

S
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Lima, 16llAR ?017

senOra
SiLV:A ROMERO BORDA
Directora‖ (e)dela UAIFVFS
Presente―

"A60 del Buen Servicio al Ciudadano'

ヘ

ハ

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y en atenci6n al

asuito y documento de la referencia, adiunto remito el lnforme N"011-

2017/MIMP/PNCVFS/UGIGC-JJVC, que esle Despacho hace suyo, mediante el

cual se alcanza la propuesta del lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del

Servicio de Atenci6n Urgente - SAU; el cual se remite para su respectiva revisi6n y

Asunto

Referencia

:     Propuesta de instructivo para la Ficha de Registro de
Casos de:Servicio de Atenci6n Urgente― SAU 2017

:    lnforrne N° 011-2017ノ MIMP′PNCVFS/UG:GC―」JVC

continuar con el tremite de su aprobaci6n.

M… f― V
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detiolioer Coroc'urrnro

"Decenio de las Personas con Discapacidad en el
"Afro del Buen Servicio al Ciudadano"

Asunto

Fecha

LUIS RODOLFO CHIRA LA ROSA
Director ll de la Unidad de Generaci6n de lnformaci6n y Gesti6n del
Conocimiento.

lnstructivo para la Ficha de Registro de Casos del SAU 2017

Lima, 15 de mazo del2Q17

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atenci6n al asunto de la referencia informarle lo
siguiente:

I. ANTECEDENTES:

1.1. Ley N' 30364 'Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres
y los integrantes del grupo familiar', donde se indica las disposiciones sustantivas
para la prevencion, sanci6n y erradicaci6n de la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar, asi como tambi6n el proceso de tutela, adem6s est6
estipulado el proceso de prevenci6n de la violencia, atenci6n y recuperaci6n de
victimas y reeducaci6n de personas agresoras, asi como tambi6n se sefiala sobre el
sistema nacional para la prevenci6n, sanci6n y erradicaci6n de la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar.

1.2. Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de la Ley N'30364 "Ley para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo
familiar", donde se establece los mecanismos, medidas y politicas integrales de
prevenci6n, atenci6n y protecci6n de las victimas, asi como reparaci6n del dafro
causado; y dispone la persecuci6n, sancion y reeducaci6n de los agresores
sentenciados con el fin de garantizar a las mujeres y al grupo familiar una vida libre de
violencia asegurando el ejercicio pleno de sus derechos.

1.3. Mediante lnforme No 009 - 2017IMIMP/PNCVFS/UGIGC-JJVC, de fecha 27 de febrero
del 2017, el suscrito presenla la ficha de registro de Casos del SAU 2017, con las
0ltimas sugerencias brindadas por la Profesional Responsable de la Atencion,
Derivaci6n y Seguimiento de Casos Derivados al SAU, y es derivado a la UAIFVFS
para su conformidad respectiva.

II. ANALISIS:

2.1. La Unidad de Generaci6n de lnformaci6n y Gesti6n del Conocimiento (UGIGC); tiene
entre sus principales funciones el generar informaci6n a traves de investigaciones y
sistemas de registros para la toma de decisiones; procesar y proveer informacion
estadisticas; y generar evidencia para demostrar la eficacia de las intervenciones del
PNCVFS.

2.2. Sobre el numeral (1.3) del antecedente, es necesario seffalar que se ha procedido a
elaborar una plantilla digital en formato Excel, para el registro de informaci6n; teniendo
en consideraci6n las variables de la Ficha del Registro de Casos del SAU 2017.

ハ
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2.3. En el marco de competencias de la UGIGC, ha disefrado y elaborado una propuesta

de "lnstructivo para la Ficha del Registro de Casos del SAU 2017", donde se
presentan conceptos, definiciones y ejemplos que servir6n de base para el correcto
llenado de la ficha por parte de los/as profesionales de atenci6n del SAU.

2.4. El instructivo propuesto para la ficha del registro de casos del SAU 2017, existen
secciones que son propias de la atenci6n en los casos, seg0n servicios del PNCVFS y
que conesponde a la Unidad de Atenci6n lntegral Frente a la Violencia Familiar y
Sexual (UAIFVFS), revisar y proponer dichas definiciones.

il.coNcLUsr6N:

En el marco de competencias de la UGIGC se ha elaborado una propuesta de'lnstructivo
para la Ficha del Registro de Casos del SAU 2017'.

IV.RECOMENDAC16N:

Se recomienda derivar la propuesta del instructivo de la ficha del registro de casos del
SAU a la UAIFVFS, con la finalidad que dicho documento sea complementado con las
definiciones y criterios en el marco de sus competencias.

Adjunto:

- Propuesta de lnstructivo para la Ficha del Registro de Casos del SAU 2017.
- Cuadro de definiciones faltantes en el instructivo propuesto.

Atentamente,

02
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Juan Jos6 \'igo Cotrina
Profesional Estadistico
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ANEXO:CIJADRO DE DEFrNrC′ONES Fハ ιTANTES ENEL rNSTRυ Crryo PROPIJESTO

⌒

⌒

o Contenci6n emocional
. Solicitud de lnterconsulta a Otras Especialidades

. Solicitud de atenci6n medica

. Solicitud de atenci6n psicol6gica

. Solicitud de atenciones complementarias

. Sollcitud de SIS

. Descartes de ITS
o Solicitud de apoyo en comedor popular
. lngreso a casa refugio
. Traslado al hospital (crisis psiquiatrica)
. Acompaflamiento a medicina legal
. Acompanamiento a diligencias
. Derivaciones a otros servicios
o otros
. Medidas de protecci6n
. Visita lnopinada
. Constataci6n Policial
. Resguardo policial y/o Patrullaje Policial
. Camara Gessell (Urgencia y/o fecha y hora)
o Solicitud de Pericias Psicol6gica (agreso0 y Psiquietrica
o Solicitud de Pericia Psiquiafica (agresor)
. Ampliaci6n Medico Legal
o Solicitud de lnforme M6dico
o Registro de Llamadas entrantes y salientes
o Solicitud de C5maras de Video Vigilancia
. Solicitud de Prisi6n Preventiva
o Solicitud de Detenci6n Preliminar
o Solicitud de lnvestigaci6n Tutelar
o Solicitud de Antecedentes Penales y/o Judiciales
o Otros
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