Resolucion de la Direccion Ejecutiva

Ne 021 -2017-MIMP/PNCVFS-DE

Lima, 0o ApR 2017

Vistos, el Informe N° 001-2017/MIMP/PNCVFS/UGIGC-
JUVC, las Notas N° 005-2017-MIMP/PNCVFS-UGIGC-JJVC y N° 156-2017-MIMP-
PNCVFS-UGIGC de la Unidad de Generacion de Informacion y Gestidn del
Conocimiento; el Informe N° 010-2017—MIMP—PNCVFS—UAIFVFS-JRDC y la Nota N°
439-2017-MIMP/PNCVFS-UAIFVFS de Ia Unidad de Atencion Integral Frente a la
Violencia Familiar y Sexual; el Informe N° 005-2017-MIMP-PNCVFS/UPP-IMTR y la
Nota N° 177-2017-MIMP-PNCVFS-UPP de la Unidad de Planeamiento y Presupuesto:
y el Informe N° 120-2017-MIMP-PNCVFS-UAJ emitido por la Unidad de Asesoria
Juridica del Programa Naciona! Contra la Violencia Familiar y Sexual:

CONSIDERANDO:

Que, conforme a lo establecido en los articulos 2,4y5del
Manual de Operaciones del Programa Nacional Contra Ia Violencia Familiar y Sexual-
PNCVFS, aprobado por Resolucién Ministerial N° 316-2012-MIMP, se advierte gue éste
es una Unidad Ejecutora del Ministerio de Ia Mujer y Poblaciones Vulnerables-MIMP,
que tiene como finalidad contribuir a la reduceion de la alta prevalencia de la violencia
familiar y sexual en mujeres, nifias, nifios y adolescentes, asimismo su objetivo es
formular, diseriar, promover Y ejecutar planes, proyectos y programas de prevencién ¥
atencion, ademas de promover acciones de proteccién y recuperacion frente a la
violencia familiar y sexual:

Que, para el cumplimiento de tales fines, el Programa
realiza su intervencion a través de tres grandes lineas de accion, siendo una de elias la
Unidad de Generacion de Informacién y Gestion del Conocimiento, que es la
responsable de la generacion de informacién y de la produccion de conocimiento
cientifico y operativo en violencia familiar y sexual, para ia toma de decisiones y la
generacion de politicas publicas de atencién Y prevencion;

Que, con Resolucién de la Direccién Ejecutiva N° 001-
2006-MIMP-INABIF, publicada en el Diario Oficlal "El Peruano” el dia 06 de enero de
2006, se determind que en cada Sociedad de Beneficencia Pdablica y Junta de
Participacién Social se deben establecer "Centros de Referencia de Lucha Contra Ia
Violencia Familiar y Sexual", que son servicios publicos y gratuitos de las Sociedades
de Beneficencia Publica y Juntas de Participacion Social donde se difunden y
promocionan los programas, proyectos y servicios implementados para atender a
personas involucradas en hechos de violencia familiar y sexual y que integran la Red
Interactiva para Tratamiento y Atencion Integral de la Mujer-R.I1T A que reporta
acciones sociales sobre casos de violencia familiar y sexual;




Que, bajo dicho marco el Programa Nacional Contra la
Violencia Familiar y Sexual, a través de la Unidad de Generacién de Informacion y
Gestion del Conocimiento, coordina con todas las Sociedades de Beneficencia Publica-
SBP y Juntas de Participacion Social-JPS, a fin de promover la ejecucion de las politicas
sectoriales relacionadas con la lucha contra todo tipo de violencia familiar y sexual,
ampliando con ello el ambito de orientacién de la poblacion en riesgo y mejorando la
calidad del servicio de apoyo social que vienen brindando estas instituciones: debiendo
contar para dicho efecto con informacion basica de las personas afectadas por algun
hecho de violencia;

Que, para el logro de tal fin la Unidad de Generacién de
Informacion y Gestion del Conocimiento propone la aprobacion de los siguientes
instrumentos: la “Ficha de registro de casos derivados por los Centros de Referencia de
Lucha contra la Violencia Familiar y Sexual de las Sociedades de Beneficencia Publica
y Juntas de Participacion Social’, el “Instructivo para la ficha de registro de casos
derivados por los Centros de Referencia de Lucha contra la Violencia Familiar y Sexual
de las Sociedades de Beneficencia Publica y Juntas de Participacién Social”, 1a "Plantilla
electronica del sistema de registro de casos derivados por los Centros de Referencia de
Lucha contra la Violencia Familiar y Sexual de las Sociedades de Beneficencia Publica
y Juntas de Participacion Social” y el “Instructivo del sistema de registro de casos
derivados por los Centros de Referencia de Lucha contra la Violencia Familiar y Sexual
de las Sociedades de Beneficencia Publica y Juntas de Participacién Social’:

Que, de los documentos de vistos se advierte que tales
instrumentos cuentan con las opiniones favorables de la Unidad de Atencién Integral
Frente a la Violencia Familiar y Sexual, de la Unidad de Planeamiento y Presupuesto y
de fa Unidad de Asesoria Juridica del PNCVFS;

Que, en tal sentido se considera necesario aprobar los
instrumentos detallados precedentemente;

Con las visaciones de la Unidad de Generacion de
Informacion y Gestion del Conocimiento; de la Unidad de Atencién Integral Frente a ia
Violencia Familiar y Sexual; de la Unidad de Planeamiento y Presupuesto; y de la Unidad
de Asesoria Juridica det Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual:

De conformidad con lo sefialado en la Resolucién
Ministerial N* 316-2012-MIMP, que aprueba el Manual de Operaciones del Programa
Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual y en la Directiva General N° 012-2016-
MIMP "Normas para formular, tramitar, aprobar y/o modificar documentos normativos y
orientadores generados en el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables’,
aprobada por Resolucion Ministerial N° 159-2016-MIMP;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobaciéon
Apruébese los instrumentos que a continuacion se detallan
y que en anexo adjunto forman parte de ia presente Resolucion:

¢ Ficha de registro de casos derivados por los Centros de Referencia de Lucha contra
la Violencia Familiar y Sexual de las Sociedades de Beneficencia Publica y Juntas
de Participacién Social.



Referencia de Lucha contra la Violencia Familiar y Sexual de las Sociedades de
Beneficencia Pubiica y Juntas de Participacién Social.

* Plantilla electrénica del sistema de registro de Casos derivados por los Centros de

Referencia de Lucha contra la Violencia Familiar y Sexual de las Sociedades de
Beneficencia Publica y Juntas de Participacion Social.

Articulo 2.- Notificacion

Notifiqguese la presente Resolucién y sys anexos a la
Unidad de Generacién de Informacién y Gestion dei Conocimiento Y a la Unidad de
Atencién Integral Frente a Ia Violencia Familiar y Sexual del Programa Nacional Contra
la Violencia Familiar y Sexual.

Articulo 3 .- Publicacion

Publiquese la presente Resolucion y sus anexos en el
Portal de Transparencia del Programa Nacional Contra i3 Violencia Familiar y Sexual
del Ministerio de Ja Mujer y Poblaciones Vulnerables,

Registrese y comuniquese.

BETTY OLANO CIEZA
Dwectora Ejecutiva
Programa Nacisnal Contra ia Violencia
Familar y Sexual « MIMP
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introduccion

La atencion en los Centros de Referencia de Lucha contra la Violencia Familiar y Sexual
de las Sociedades de Beneficencia Pablica y Juntas de Participacion Social se rige por un
conjunto de protocolos y lineamientos Que son propios y exigibles a todo servicio social
del Estado.

La estandarizacién de conceptos, el registro de datos y registro de informacion es parte
necesaria para garantizar la calidad de los datos. Es por ello que la Unidad de Generacién
de Informacion y Gestion del Conocimiento del Programa Nacional Contra |a Violencia
Familiar y Sexual ha elaborado el “Instructivo para la Ficha de Registro de Casos
Derivados por los Centros de Referencia de Lucha contra la Violencia Familiar y
Sexual de las Sociedades de Beneficencia Publica y Juntas de Participacién Social”,
denominado en adelante Ficha de Derivacién. E! Instructivo contiene las caracteristicas de
la Ficha de Derivacion y los procedimientos para su llenado.

Este instructivo servira de guia para el personal que este encargado/a del registro de las
derivaciones, para lograr un registro de datos con calidad, y asi brindar informacion
oportuna y confiable para la toma de decisiones.

UGIGC - PNCVFS 2



Ficha de Registro de Casos Derivados por los Centros
de Referencia de Lucha contra Ia Violencia Familiar Y
Sexual de las Sociedades de Beneficencia Prablica y
Juntas de Participacién Social

1. FINALIDAD

El presente instructivo tiene por finalidad brindar pautas para el correcto llenado de la
Ficha de Registro de Casos Derivados por los Centros de Referencia de Lucha
contra la Violencia Familiar y Sexual de las Sociedades de Beneficencia Publica y
Juntas de Participacion Social, denominado Ficha de Derivacion; la cual pretende
contribuir con la mejora en ia derivacién de personas afectadas por hechos de violencia
hacia la mujer y los integrantes det grupo familiar.

El uso de la Ficha de Derivacion es obligatorio para todas las Sociedades de Beneficencia
Pdablica y/o Juntas de Participacion Social. :

2. RESPONSABLES DEL REGISTRO DE LA FICHA DE DERIVACION

en version electrénica.

3. PROCEDIMIENTO PARA EL LLENADO DE LA FICHA
El llenado de Ia ficha comprende varias partes donde se registra diferente informacion
correspondiente a datos de |a persona afectada o persona usuaria, motivo de I3 consulta
(tipo de violencia) y tipo de institucién a 'a que se deriva o refiere.

Los datos que se registran son:

-h

Nombre de la Sociedad de Beneficencia Publica {S.B.P.) y/o Junta de Participacion
Social (J.P.S))

Ubicacion geografica de la S.B.P y/o J.P.S. (Departamento, Provincia, Distrito)
Fecha de ingreso ala SB.P y/o J.P.S. (en formato dd/mm/aaaa)

Apellidos y Nombres de Ia persona usuaria

Sexo de la persona usuaria _

Edad de la persona usuaria (en afios cumplidos)

Situacion actual del DNI

Numero del DN!

PENDO AN
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9. Motivo de la consulta (tipo de violencia)
9.1. Violencia Psicolédgica
9.2. Violencia Fisica
9.3. Violencia Sexual
9.4. Violencia Econdmica o patrimonial
10. Tipo de Institucion a la que se deriva/refiere
11. Nombre de la institucién a la que se deriva/refiere
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l. SOCIEDAD DE BENEFICENCIA PUBLICA Y/O JUNTA DE PARTICIPACION SOCIAL

Anotar de manera clara y exacta el nombre de la Sociedad de Beneficencia Publica y/o
Junta de Participacion Social.

il. UBICACION GEOGRAFICA DE LA S.B.P. Y/O J.P.S.

Esta parte de la Ficha de Derivacion comprende el llenado del Departamento, Provincia y

Distrito donde queda ubicada la Sociedad de Beneficencia Pablica y/o Junta de
Participacion Social.
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. DATOS GENERALES DE LA PERSONA USUARIA E INSTITUCION A LA QUE SE
DERIVA

A. FECHA DE INGRESO

Anotar de manera clara y exacta la fecha de ingreso de la persona afectada por algun
hecho de violencia familiar y sexuai a la S.B.P y/o JP.S. en el formato establecido
dd/mm/aaaa.

B. APELLIDOS Y NOMBRES DE LA PERSONA USUARIA
Anotarlos de manera clara y exacta, En el caso de mujeres victimas No se debe

reemplazar el apellido materno por el de casada (que algunas mujeres llevan).

C. SEXO

Anotar el sexo de la persona usuaria. Escribir cero (0) si se trata del sexo mujer y uno (1)
si se trata del sexo hombre.

D. EDAD

Anotar la edad de ia persona usuaria en afos cumplidos. De tratarse de un nifo menor
de un afio anotar cero {0) afios cumplidos.

E. SITUACION DN

Anotar cual es la situacion actual del Documento Nacional de fdentidad (DNI). Las
situaciones en las que se puede encontrar el DNI son:

1=Si tiene DN

2=No tiene DNI

3=No recuerda N° DN

4=Tiene Partida de Nacimiento (Sélo para nifios y adolescentes)
- 5=Tiene Documento Extranjero de Identidad

E! codigo 4 se anotara cuando la persona usuaria que es victima de algun hecho de
violencia es de otro pais. Si no tiene Documento Extranjero de Identidad se anotara el
codigo 2.

F. NUMERO DNI

Anotar el nimero del DNI sin que falte ni sobre digitos. El nimero del DN tiene 8 digitos
Y €n caso se trate del nimero del Documento Extranjero de Identidad se podra anotar
mas o menos digitos segln sea el caso.

UGIGC - PNCVFS 5



G. POBLACION LGTBI

Si la persona usuaria menciona que es agredido/a por su pareja o ex pareja del mismo
sexo, debera marcar con un aspa (X) que la persona usuaria pertenece a la poblacion
LGTBL

H. CATEGORIA DE LA POBLACION LGTBI

Si la persona usuaria manifiesta que pertenece a la poblacion LGTBI debera consultarle
con que categoria se identifica: Lesbiana, Gay, Transexual, Bisexual o Intersexual. En
ese sentido, debera colocar el codigo que le corresponde.

I. MOTIVO DE LA CONSULTA (TIPO DE VIOLENCIA)

Existen varias opciones para hacer una tipologia o clasificacion de |a violencia. Para
efectos de esta ficha el tipo de violencia se indicara de acuerdo a las caracteristicas de
la agresion que pueden ser de caracter fisico, psicologico, sexual o
economica/patrimonial, pudiendo ser una de elias o varias a la vez.

Debe tenerse en cuenta que hay modalidades de violencia que no se aplican a todos los
casos por gjemplo:

» Negligencia: Descuidos u omisiones que recaen sobre una persona cuidadora o
responsable que generan dafios fisicos en algin nifo, nifia, adolescentes, persona
adulta mayor o persona con discapacidad. Anotar como violencia fisica.

¢ Abandono: Omisiones y abandono de parte de una persona responsable o cuidadora
en si genera dano psicologico en algun nifo, nifia, adoiescentes, persona adulta mayor o
persona discapacitada. No considerar como abandono el hecho de retiro del hogar de la
pareja. Anotar como violencia psicologica.

La correcta tipificacion de la violencia que aqueja a la persona afectada, que puede estar
- -referida a una situacion coyuntural (del momento) ¢ a una situacién estructural
‘(constante desde muchos afios atras) es responsabilidad del/de la profesional que llena
la ficha (se recomienda que se asigne alfla Trabajador Social), cuya experiencia y
especialidad en el tema deben permitir contar con informacion completa, objetiva y
correcta de la situacion de violencia de la persona afectada.

En la ficha debera registrar con un aspa (X) en el tipo de violencia gque se esta
presentando y en caso contrario debera dejarlo en blanco.

J. INSTITUCION A LA QUE SE DERIVA O REFIERE

En esta parte de la ficha debemos anotar el tipo de institucion y/o servicio especializado
al que se deriva/refieren y el nombre de la institucion.

UGIGC - PNCVFS 6



J.1. TIPO DE INSTITUCION

Anotar el codigo del tipo de institucion o servicio especializado donde se derivar3 a la
persona usuaria. Pueden ser:

1=Centro Emergencia Mujer
2=Comisaria

3=Casa de Refugio

4=Linea 100

5=DEMUNA

6=Fiscalia

7=Mdduios Basicos de Justicia / Juzgados
8=Establecimientos de Salud
9=MINJUS

10=0NG’s

11=0tros

J.2. NOMBRE DE LA INSTITUCION

Anotar el nombre de Ia institucién o servicio especializado donde se derivara a la
persona usuaria. Escribiremos NN en caso no se especifique ninglin nombre de |a
institucion y/o servicio especializado.

UGIGC - PNCVFS 7
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RESUMEN ESTADISTICO DE CASOS DERIVADOS POR EL CENTRO DE REFERENCIA DE LUCHA CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL DE LA

JUNTA DE PARTICIPACION SOCIAL DE
: Periodo: 2017 ’

NUMERQ DE CASO$S DERIVADOS POR VIOLENCIA CONTRA LA MUJER ¥ LOS INTEGRANTES DEL GRUPQ FAMILIAR SEGUN SEXO DE LA PERSONA USUARIA Y MES

Mes Total Mujer Hombre Numero de casos derivados por violencla familiar y sexyal segun sexo de la Porcentaje de casos derivados por violencia
Ene o 0 o 1 - Persona usuaria y mes segun sexo de la persona usuaria
Feb o O O 2 | Hombre 000
Mar 0 0 0. o8 < 000 ™
Ror LS ) () 07 |
May .0 LIRS N T 06 1
o ey BT 0s |
jul Lo LR I 04 |
Ago o 0. 0 os ]
Set o 0 0
ot ) o o0 &2
A - e e o1 4

Total 0 0 0 Ene Feh Mar Abr May jun Jul Ago Set Oct Noy Dic

% #iiv/o! HiDIv/0! #iDIV/O! O Mujer B Hombre

Mes Total Q-5 afios 6 - 11 afios 12 - 17 afios 18- 25 afos | 26-35afios | 36 -45 aitos | 46 - 59 afos 60 a mis afios Nimero de casos derivados por violencia familiar ¥ sexual segun
grupo de edad de la persona usuaria

Ene 0 0 .2 L B S 9 0 L —
Feb 0 0 . 0 D LA 0 L9 L0
Mar 0 © 0 0 BRI ST o 0. 0-sates o
AR Sp e [ o o o : .70” ‘ 0 o o
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Wi .0 o . o 0 0 O LB L0 12-17akos 0
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set | e 0 o 0 o 0 0 0 18- 25 afos o
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Nov  ~ o 0 0 ¢ ¢ 0 0 26-35afios
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Total - 0 [} 0 [ ] 0 0 0 [ 0 ] 0 36 -45200s 0
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N JUNTA DE PARTICIPACION SOCIAL DE
Periodo: 2017

Tipo de Institucio Total Mui Homb Numero de casos derivados por violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar segun
e Institucion
PO e Instituci ota wer ombre tipo de Institucion donde se deriva el caso
Centro Emergencia Mujer ] 0 0
T e o 0 ’ 0 Centro Emergencia Mujer o
Casa de Refugio o 0 0 0 Comisaria o
Linea 100 0 o}
.. ', e e e 0 Casade Refugle 0o
DEMUNA ] 4] Q
Fiscalia 0 0 o Linea 100 o
Madulos basicos de justicia /Juzgadosr 0 0 0 DEMUNA 0
Establecimientos de Salud 0 0 a ,
PRI, R Fiscalia o
MINJUS 0 ] 0
bNﬂG:sr T P 0 0 Modulos bisicos de Justicla / Juzgados ¢
Otros 9 Y o Establecimientos de Salud ¢
No especifica 14 0 o] MINJLSS
[
Total 0 1] [}
% P #DIV/0) HiDIV/OY HiDIV/0! ONG's 0
. . Otros 0

No especifica 1]
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Introduccion

y los integrantes del grupo familiar que seran derivados a alguna institucion o servicio
especializado por medio de las Sociedades de Beneficencia Publica y Juntas de
Participacion Social.

Asimismo, este instructivo servira de guia para el personal que este designado para el
registro de las derivaciones, para lograr un registro de datos con calidad, y asj tener
informacion oportuna y confiable para la toma de decisiones.




1. Aspectos Generales

1.1. DEFINICION

El Sistema de Registro de Casos Derivados por los Centros de Referencia de
Lucha contra la Violencia Familiar y Sexual de las Sociedades de Beneficencia
Publica y Juntas de Participaciéon Social es un archivo en EXCEL que permitird
almacenar informacién basica de personas afectadas por algun hecho de violencia
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar que seran derivadas a algun
servicio especializado para su atencion.

1.2. REQUERIMIENTOQS MiINIMOS

Este Sistema de Registro ha sido desarrollado en funcién a la Ficha de Registro de
Casos Derivados por los Centros de Referencia de Lucha contra la Violencia Familiar
de las Sociedades de Beneficencia Publica y Juntas de Participacién Social.
Asimismo, es una version compatible para Excel 2013 y versiones anteriores,

1.3.  FLUJO DEL SISTEMA DE REGISTRO DE CASOS DERIVADOS POR LOS
CENTROS DE REFERENCIA

/

{ 1. Primero se registra los datos de Casos ,
i Derivados en la Ficha de Derivacion, !

' 2 ElMa encargadola del registro digita la Ficha ' 4. En el PNCVFS se procesa la informacion
de Derivacion en el Sistema de Registro de esladistica para la toma de decisiones.
! Casos Derivados x ios Centros de Referencia.

\
)

3. Ela encargadola del registro envia por correo
Electronico el archivo comprimida alfla
responsable del PNCVFS.




1.4.  RESPONSABLES DEL SISTEMA DE REGISTRO

El llenado de este registro estara a cargo de la persona que designe la Sociedad de
Beneficencia Publica o Junta de Participacién Social, labor que se recomienda se
asigne al profesional de Trabajo Social, quien ademas se encargara de orientar y de
informar a la persona usuaria que solicita apoyo. Asimismo Ia persona responsable del
registro sera la encargada de realizar el envio mensual de este registro en version
electrénica.

1.5. CONTENIDO DEL SISTEMA DE REGISTRO
Este archivo esta dividido en dos secciones:

CASOS DERIVADOS: Contiene las celdas para la digitacion de los principales datos
de las personas usuarias (victimas) que acuden a la S.B.P. y/o J.P.S. porque han
sufrido algun hecho de violencia. Estas celdas contienen validaciones y formulas que
no deben modificarse pues estan vinculadas al reporte estadistico. Las celdas con
validaciones muestran Unicamente los datos que permiten ser digitados.

Los datos que se registran son:

1. Nombre de la Sociedad de Beneficencia Publica (8.B.P.) y/io Junta de
Participacién Social (JPS)

Ubicacion Geografica de Ia S.B.P. y/o J.P.S. (Departamento, Provincia, Distrito)
Fecha de ingreso ala S.B.P. y/o J.P.S. (en formato dd/mm/aaaa)

Apellidos y Nombres de la persona usuaria

Sexo de la persona usuaria

Edad de la persona usuaria (en afos cumplidos)

Situacion actual del Documento Nacional de ldentidad

Numero del Documento Nacional de ldentidad

Mativo de la consulta

9.1. Violencia Psicologica

9.2. Violencia Fisica

8.3. Violencia Sexual

9.4. Violencia econdmica o patrimonial

10. Tipo de institucién

11. Nombre de la institucién

12. Mes

CONDO B LN

ESTADISTICAS: Contiene el reporte estadistico de los casos derivados de violencia
contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar por las Sociedades de
Beneficencia Publica y/o Juntas de Participacion Sociai. Este reporte se genera
automaticamente al momento de digitar los casos en la seccién CASOS DERIVADOS.
No digitar en esta Seccitn, se encuentra bloqueado para el usuario para evitar
modificaciones en su estructura.




2. Registro de Casos Derivados

2.1. SOCIEDAD DE BENEFICENCIA PUBLICA Y/O JUNTA DE PARTICIPACION
SOCIAL

IDENTIFI(

Se encuentra ubicado en la primera

columna del registro. Digitar el P

nombre de la  Sociedad de B 5.B.P.

Beneficencia Publica y/o Junta de ‘Eacriir en maviscula einomere [ Deg
de la S B.pP. .

Participacion Social.

|

SBP

< Escribir todo el texto en mayusculas.
* No utilizar tildes.

(AT S

2.2. UBICACION GEOGRAFICA DE LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA PUBLICA
Y/O JUNTA DE PARTICIPACION SOCIAL

CENTIFICADOR de caso derivado

-
B A Rl L E L A SN R I S,

S5.B.P.

tEscribir en maviscuia el noemire
deilaSpp:

Departamento Provincia Distrito

[

sSB- - DEP_sSBP o PROV_SEP DIST_sSBp

Troh §a i

| 7

Se encuentra ubicado en la segunda, tercera y cuarta columna del registro. Digitar ia
ubicacion geografica {(Departamento, Provincia y Distrito) de Ia Sociedad de
Beneficencia Pablica y/o Junta de Participacion Social.

< Escribir  todos los textos en
mayusculas.
» No utilizar tildes.

2.3. FECHA DE INGRESO ivado b,

P 34 4ech
Se encuentra ubicado en Ia quinta columna del i
registro. Digitar la fecha de ingreso de la persona Distrito |Fecha de ingreso

. rdesmmianan;
usuaria.
< Debe ser digitado en el formato OisT_smr - FEOHA
establecido: dd/mm/aaaa

< Debe estar en concordancia con la ]
ultima columna (Mes).




24. APELLIDOS Y NOMBRES DE LA PERSONA USUARIA

Se encuentra ubicado en la sexta columna del registro. Digitar los apellidos y nombres

de la persona usuaria,
Datos de 1a perso

“ Escribir todo el texto en maytisculas. ecf;:nim:e“ {Ecritr en nﬁ?::gsi?gu:?c:;:s para separar|  Se

“ Debe existir una coma para separar T ' o8 speiados de los nombrea;
los apellidos de los nombres.

“ La persona usuaria debe estar Feowa ‘ HOmmR wCTR =
registrada solo una vez en CASOS QUEZADA VILCHEZ, CARLOS JAVIER
DERIVADOS.

2.5, SEXO

Se encuentra ubicado en la séptima columna

del registro. Digitar el sexo de Ia persona
usuaria los cuales son:

Datos de la persona {

- Apellidos y Nombres
(Eseribr en mayisculan, Usar i coms pare

Sexo | 0=Mujer

lcs apelidos de Ios nombres
' 1=Hombre
MOMBRE_NCTHA ' seo -
QUEZADA VILCHEZ, CARLOS JAVIER 1

2.6. EDAD : Datos de {a persona USUARI
Se encuentra ubicado en |a octava columna. Digitar Apollidos y Nombras £dna
la edad de la persona usuaria. (Eacr an mayiscues. Unar i come pare separae| Saxo | (£ ohea
o3 epelidon ds lox nombres) > mpidos )
o
+* lLa edad de la persona usuaria se digita en anos e B T
cumplidos. QUEZADAVILCHEZ, CARLOS JAVIER 1 28
Para el caso de nifgs menores de 1 afo, se digita el
numero 0. Por ningun motivo colocar el nimero de
meses.




2.7. SITUACION DNI

Se encuentra ubicado en la novena columna.
Digitar la situacion actual del Documento Nacional
de Identidad (DNI). Las situaciones en las que se

arsona USUARIA puede encontrar el DNI son:
1=Si tiene DNI
Situacion DNi | nad 2=No tiene DNI
Sexo (i Tiene DNI?; 8 3=No recuerda
; N°® DNI
4=Tiene Partida de Nacimiento (Sélo para ninos y
S[¥0 ¢ EDAD "‘ SITUACION_DHI - adOIescentes)
1 28 1 5=Tiene Documento Extranjero de Identidad
El codigo 5 se anotara cuando la persona usuaria
es de otro pais. Si no tiene Documento Extranjero
de Identidad se anotara el codigo 2.
2.8. NUMERO DNI A

Se encuentra ubicado en la décima columna. Anotar el

numero del DNI sin que falte ni sobre digitos. Situaciog Nimero DN

i i {LTen {8 digitos;
El numero de! DNI tiene 8 digitos y en caso se trate del AT,
numero del Documento Extranjero de Identidad se
podra anotar mas digitos o menos digitos segun sea el SITUAGIOTL DR« Wro_om
caso. 1 [ 44295548

2.9. POBLACION LGTB! Datos de la persona USUARIA
La Persona
Se encuentra ubicado en la décima primera Eded | . néidy, [ Usuarig
columna. Anotar si la persona usuaria l, | sexo | Enssos st‘:;:cmm Perte:ece
. ! b 4
pertenece a la Poblacion LGTBI. cumplidos) B P o
LGTBI
. O:NO . IR e - ST B - mopm [ semacenicr
+1=Si 1




2.10. CATEGORIAS DE LA POBLACION LGTBI

Se encuentra ubicado en Ig décima segunda Lap
columna. Las categorias son: .
g Nimero U ategoria
_ DNI Perten % dela
1=Lesbiana (B digicos) ala Poblacidn
2=Gay Poblacion LGTBI
3=Transexual LGTHI
4=Bisexual HRo_om rosiacion 1T - [ catecommrer
5=Intersexual 1 "
L

2.11.MOTIVO DE LA CONSULTA (TIPO DE VIOLENCIA)

MOTIVO DE LA CONSULTA {Tipo de Violencia)

Violencia Viokencia Violencia Em;‘:o Se encuentra ubicado en la décima tercera,
"S‘CT":';?'“ Ff;';"’ sf:;f” Paimonal | decima cuarta, décima quinta y decima sexta
0=ho 9=No D=Ng ot | columna. Digitar el nimero cero (0=No) o ¢
numero uno (1=Si) segun el tipo de violencia

PSICOLOGIC A FiSIca SIxUal ECOMOHHCA -

que afecta a la persona usuaria.

2.12. TIPO DE INSTITUCION

Se encuentra ubicado en la décimo septima
columna. Digitar el tipo de institucion donde se
derivara a la persona usuaria. Pueden ser:

1=Centro Emergencia Mujer
2=Comisaria

monial
=Si
EMNoO

Tipo de
institucion

MOMICA -

INSTITUCION  «

1

e a—"

- 7B

[ R

3=Casa de Refugio

4=Linea 100

5=DEMUNA

B=Fiscalia

7=Modulos Basicos de Justicia / Juzgados
8=Establecimientos de Salud

9=MINJUS

10=0ONG’s

11=0tros



2.13. NOMBRE DE LA INSTITUCION

Se encuentra ubicado en la décimo
octava columna. Digitar el nombre de la
institucion  donde se derivara a la
persona usuaria.

“ Escribir todo el texto en Mayusculas.

<+ St no se conoce el nombre de I3 institucion
escribir NN.

2.14. MES

INSTITUCION donde se deriva el caso

Tipo de
Institucion

Noinbre de la institucion
Escritr en maytisculas:

INSTITUCION HOMBRL_MNSTiTuCIoN

1 CHICLAYD

Se encuentra ubicado en la Gltima columna
del registro. Digitar el mes en el que ingresa
la persona usuaria a la Sociedad de
Beneficencia  Publica y/lo Junta de
Participacion Social,

* Verificar el dato con la fecha de ingreso del
caso.




3. Estadisticas

CONSIDERACIONES GENERALES

Esta segunda seccién estd editada en una version imprimible. No podra ser
modificable por la persona designada para el registro.

Se encuentra dividido a su vez en cuatro apartados:

Numero de Casos Derivados por Violencia Familiar y Sexual: segun Sexo de la
Persona Usuaria y Mes

Donde encontramos cuadros y graficos amigables con detalle de la variable Sexo de la
persona usuaria segun Mes.

Numero de Casos Derivados por Violencia Contra las Mujeres los Integrantes del
Grupo Familiar; segiin Edad de la Persona Usuaria y Mes

Donde encontramos cuadros y graficos amigables con detalle de la variable Edad de Ia
persona usuaria segun Mes. La variable Edad ha sido agrupada de tal manera que se
tienen estadisticas en los siguientes grupos:

Grupo Edad 1: 0 - 5 afios Grupo Edad 5: 26 - 35 afios
Grupo Edad 2: 6 - 11 afios Grupo Edad 6: 36 — 45 afios
Grupo Edad 3: 12 - 17 afios Grupo Edad 7: 46 - 59 afios
Grupo Edad 4: 18 - 25 afios Grupo Edad 8: 60 a mas afios

Nimero de Casos Derivados por Violencia Contra las Mujeres los Integrantes del
Grupo Familiar; segun Tipo de Institucién donde se deriva el caso y sexo de Ia
persona usuaria

Donde encontramos cuadros y graficos amigables con detalle de las variables Tipo de
Institucién donde se deriva el caso y sexo de la persona usuaria.

4. Orientaciéon Técnica

Las principales reglas, criterios y procedimientos de registro se encuentran en este
instructivo, el mismo que debe ser socializado con todo el personal de ia S.B.P. y/o
J.P.S. También se puede obtener orientacion técnica en la sede central del Programa
Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual llamando at teléfono 419-7260 anexo
209 o a traves del correo registro.rita@amail.com.




5. Acopio de la Informacién

El acopio y centralizacion de los datos estara a cargo de la Unidad de Generacion de
Informacion y Gestion del Conocimiento del PNCVFS.

La informacion de los casos de violencia contra las mujeres y
los integrantes del grupo familiar por las Sociedades de
Beneficencia Publica y/o Juntas de Participacion Social, seran
remitidos a la sede central del PNCVFS via correo electronico.
Hasta el primer dia habil del mes siguiente debera remitirse |a
informacion al siguiente correo electrénico:
registro.rita@gmail.com

Cabe indicar que cada plantilla electrénica sirve para registrar la informacion de un
ano, por lo que todos los casos derivados del afio 2017 deben registrarse mes a mes
en la misma plantilla.

6. Procesamiento de la Informacién

Los datos enviados a la sede central del PNCVFS seran
consolidados y procesados en reportes estadisticos, a fin de
conocer la demanda de atencion y algunas caracteristicas
basicas de las personas que solicitan ayuda, por lo que es
importante que los envios mensuales sean oportunos y que la
informacion este completa y bien registrada.

1. Sistematizacién y Socializacién

Los resultados de la informacién procesada serviran de complemento para la
elaboracion de documentos de andlisis, los cuales seran comunicados a los correos
registrados de las S.B.P. y/o J.P.S. que reportan su informacion. Ademas esta sera
publicada en la pagina web del PNCVFS (http://www. mimp.gob.pe/contigo/), donde
podra ser visualizada en forma de estadisticas. Cabe indicar que solo se publicara las
estadisticas de la S.B.P. y/o J.P.S. que remita la informacién a tiempo.




8. Recomendaciones

NO esta permitido la modificacion del registro. Es necesario la autorizacion de
la persona responsable de la sede central del PNCVES. De requerir
modificaciones comunicarse con urgencia a la sede central del PNCVFS.

NQ eliminar filas ni columnas por ningin motivo. De tener la necesidad de
agregar una fila utilicen las opciones de Copiar y Pegar y asi generar las filas
que requieran. :

No debe existir celdas en blanco. Ni siquiera para separar datos de un mes 3
otro.

De eliminar algun caso derivado, primero coordinar con la sede central del
PNCVFS para comunicar el motivo de la eliminacion. Posterior a Ia
comunicacion borrar el contenido de toda la fila en la Seccion Casos
Derivados.

Si olvidd registrar casos derivados del mes anterior comunicar de inmediato a
la_sede central del PNCVFS indicando el motivo. Luego insertar los casos
derivados olvidados.

Imprimir el Reporte Estadistico y socializarlo entre todo el equipo de la S.B.P.
y/o J.P.S.

Los datos son confidenciales gor lo cwe es obligatorio colocar una contrasefia
al glrtlzhévo. Esta debe ser PNCVFS. No colocar una contrasefia diferente a i
senalada.

Guardar siempre una copia del archivo para evitar pérdida de informacién.
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Seancidn h!cgral de Ia Mujer

RESUMEN ESTADISTICO DE CASOS DERIVADOS POR EL CENTRO DE REFERENCIA DE LUCHA CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL DE LA

NUMERQ DE CASOS DERIVADOS POR VIOLENCIA CONTRA LA MUIER ¥ LOS INTEGRANTES DEL GRUPQ FAMILIAR SEGUN SEXO DE LA PERSONA USUARIA ¥ MES

SOCIEDAD DE BENEFICENCIA PUBLICA DE
Periodo: 2017

Fuente Sistertmdi]

g

de Casos Derivados por los Centroy de Refarencia de Lucha contra 1s vioien a |amil

Faboracion Umidadpie Generacion de intutmacion ¥ Gestron del Conocmento Programa Naconal Contra la vy

Mes Total Mujer Hombre Numero de casos derivados por vioiencia familiar y sexual segun sexo de la Porcentaje de casos derivados por violencia
Ene P 0 1 persona usuaria y mes segun sexo de la persona usuaria
- - v Mujer
Feb o .0 05 4 Hombre\/_o,oon,(,
Mar o o 0.8 4 0,00%
Abr SCI 07 1
May 0 o 06
Jun Lo o os -
Jul . ° 9. 04 4
Ago 0 Lo o3 |
Set () a 0 '
AR e 7"6' 0 0.2
ow 0 ST . o1
Total 0 0 0 Ene Feb Mar Abr May lun Jul Ago Set Oct Moy Dic
% HiDIVGD! #iDiv/0! #iDIV/0! 0 Mujer W Hombre
NUMERO DE CASOS DERIVADOS POR VIOLENCIA CONTRA LA MUJER ¥ LOS INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR SEGUN EDAD DE LA PERSONA USUARIA ¥ MES
Mes Total 0-Safios | 6-1lafos | 12-17aMes | 18-25afos | 26-35aflos | 36- 45 afios | 46 - 50 aRos | 60 » mas atos Niimero de casos derivados por violencia familiar y sexual segin
: grupo de edad de la persona usuaria
Ene * o 0 0 o 0 0, e L 0.
Feb o 0 0. o 1.0 R o
Mar 0 o oo o T o - oo o-Safos D
Abr o, o o o o BN SR T -
May 0 0 0 0 0 R U SO SO SR 6-11afos 0
Jun o o o o o 0 o o
Jul 0 0 0 - 0 0 . VO_ . - 0 . . ,”0 . ‘ . 0.. ) 12-17afios 0
Ago o ..o 0 o N 0 0 0. o
Set 0o o 0 o "‘Q _ ':'0 o0 ‘ o 0o 18-25ad0s @
o 0 . 0 b“ 0 (')"'__ o o 0 o
Nov 0 0 0 o o 0 0 o 0o 26-35280s g
Dic 0 0 0 i a 9 K3 0 0
Total 0 0 0 1] 0 0 0 0 0 36-45af0s 0
% et HiDIV/O! #iDIv/01 #iDIv/o! #iDIv/o! #iDIv/o! #iDiv/o! #iDw/o! #iov/ol #iDIv/0!
46 -5%9afios 0
60amisados o

a1y Sexval de las Soiedades de Benshicenas Pubbea v Juntas de Particapacron Social

olencia Famibat y Sexual

Pag 1
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RESUMEN ESTADISTICO DE CASOS DERIVADOS POR EL CENTRO DE REFERENCIA DE LUCHA CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR Y SEXUAL DE LA

NUMERO DE CASOS DERIVADOS POR VIOLENCIA CONTRA LA MUJER Y LOS INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR SEGUN TIPO DE INSTITUCION DONDE SE DERIVA EL CASO Y SEXO

Tipo de Institucién Total Mujer Hombre
Centra Emergencia Mujer 0 0 o}
.C.o.m'is'é}ié S 5 R 0 .
Céﬁade Rei'ugic"' e p . ...0 . . 0 .
Lnaa o P 0 - 0 -
OEMUNA . . . .0 )
Fiscaa P o o
Mod\}ld;-l.n-a;igos"deﬂjustic.ié.l“/}ngados 0 - . .0
Establecimientos de Saiud o o
ONG's 0 o
biros e s 5 0
.Né.e“specificé e 5 . 0 -
Total 0 0 0
- #iDIV/0! #iDIV/0! #iDIV/B!

Fuente
Elab:

crma de Regntio de Cavos Dervados pof los Centros de Reterencia de Lucha contra (2 Violencia Famdar
con Unidad de Generaoon de informacion v Geston del Conacmignio Programa Nudional Cantrd la Viole

SOCIEDAD DE BENEFICENCIA PUBLICA DE

Periodo: 2017

Numero de casos derivados por violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar segun
tipo de Institucidn donde se deriva el caso

Centro Emergencia Mujer
Comisaria 0

Casa de Refugio 0

Linea 100 ¢
DEMUNA ]
Fiscalia 0

Modulos basicos de Justicia / Juzgades

Establecimientosde Salud ¢

MINIUS o
ONG's Q
Otros 0

Noespecifica 0

¥ Senudl de 12 Sociedades de Beneticencia Pubhica y Juntas de Parlicigacion Social

newa Famiiar v Seaval



