G PERU Ministerio de Centro Vacacional Presidencia de
‘ Educacion Huampani Directorio

“Decenio de la Iqualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio de la Lucha contra la Corrupcion y la Impunidad”

Lima, 7 § MAR. 2019

RESOLUCION DE PRESIDENCIA DE DIRECTORIO N° 017-2019-CVH-PD

VISTOS:

El Informe N° 080-2019-CVH/OPP, emitido por la Oficina de Planificacién y Presupuesto, el
Informe N°® 090-2019-CVH/OAL, emitido por la Oficina de Asesoria Legal; v,

CONSIDERANDO:

Que, la Segunda Disposicién Complementaria del Decreto Ley N° 25762 — Ley Orgénica del
Ministerio de Educacion, establece que la Empresa Centro Vacacional Huampani es una persona
juridica de derecho publico interno que se encuentra comprendida en el Sector Educacion;

Que, mediante Decreto Supremo N° 36-95-ED, de fecha 24 de abril de 1995, se aprobé el Estatuto
del Centro Vacacional Huampani, mediante el cual se le define como una Institucion Publica
Descentralizada del Sector Educacién con personeria juridica de derecho ptblico, con autonomia
técnica, administrativa, econdémica y financiera; cuya finalidad es prestar servicios hoteleros, de
esparcimiento, recreacién y deporte; asi como apoyar la ejecucién de convenciones, eventos
culturales y otros servicios afines con capacidad para el desarrolio de actividades y eventos
deportivos que se rige en el Decreto Legislativo N° 756 y por su Estatuto y su régimen
presupuestal se sujeta a las normas que aprueba la Direccion Nacional de Presupuesto Ptiblico
del Ministerio de Economia y Finanzas;

Que, mediante el Decreto Legislativo N° 1088, se cre6 el Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico y el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico — CEPLAN, como &rgano rector,
orientador y de coordinacién de dicho sistema, y como un organismo técnico especializado
adscrito a la Presidencia del Consejo de Ministros;

Que, el articulo 6 de la Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD, Directiva para la Actualizacién del
Plan Estratégico de Desarrollo Nacional, aprobada por Resolucién de Presidencia de Consejo
Directivo N° 026-2017/CEPLAN/PCD, establece que para la actualizacién de politicas y planes
estratégicos se aplica un ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua compuesto por
cuatro fases: (i) el conocimiento integral de la realidad; (ii) el futuro deseado; (iii) politicas y planes
coordinados; y (iv) el seguimiento y la evaluacién de politicas y planes para la mejora continua;

Que, mediante la Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD, el
CEPLAN aprob6 la Gula para el Planeamiento Institucional, cuya versién actualizada fue aprobada
por Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 053-2018-CEPLAN/PCD;

Que, el numeral 6 de la referida Guia para el Planeamiento Institucional sefiala que el Plan
Operativo Institucional - POl comprende la programacion multianual de las Actividades Operativas
e Inversiones necesarias para ejecutar las Acciones Estratégicas Institucionales - AEI definidas en
el Plan Estratégico Institucional - PEI, por un periodo no menor de tres (03) afios, respetando el
periodo de vigencia del PEl, ademas, establece los recursos financieros y las metas fisicas
mensuales para cada periodo anual (programacion fisica, de costeo y financiera), en relacién con
los logros esperados de los objetivos del PEI;
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Que, asimismo, el numeral 6.2 de la citada Guia para el Planeamiento Institucional indica que las
entidades que requieran la aprobacién formal del POl Multianual, se sugiere la siguiente
estructura, con los anexos a incluir: 1. Declaracion de Politica Institucional, 2. Misién Institucional,
3. Acciones Estratégicas Institucionales (AEl) priorizadas por Objetivo Estratégico Institucional
(OEl) 4. Reportes del POI Multianual, obtenidos del aplicativo CEPLAN V.01 (Anexo B-4);

Que, de igual forma, el numeral 6.2 en mencién establece que el PO! Multianual es aprobado
antes de la Programacién Multianual de presupuesto de la entidad, en consecuencia, el Titular de
la entidad (para los tres niveles de gobierno) aprueba el POl Multianual hasta el 31 de marzo y se
realiza a través del aplicativo CEPLAN V.01 y la utilizacién de la firma digital del Titular, con la
emisién del certificado correspondiente. EI Titular dispone su publicacién en el Portal de

Transparencia Estandar de la entidad;

Que, mediante la Resolucién de Presidencia de Directorio N° 011-2019-CVH-PD, de fecha 01 de
marzo de 2019, se aprobé el Plan Estratégico Institucional (PEI) del Pliego 111: Centro Vacacional

Huampani para el periodo 2019 - 2022;

Que, mediante la Resolucién de Presidencia de Directorio N° 012-2019-CVH-PD, de fecha 01 de
marzo de 2019, se conformé la “Comisién de Planeamiento Estratégico Institucional del Centro
Vacacional Huampanf”, encargada de Ia formulacién, modificacion, seguimiento y evaluaciéon del
Plan Estratégico Institucional — PEI, del Plan Operativo Institucional — POI Multianual, y el Plan
Operativo Institucional — POl Anual en consistencia con el Presupuesto Institucional de Apertura —

PIA”;

Que, mediante Informe N° 080-2019-CVH/OPP, de fecha 20 de marzo de 2019, Ia Oficina de
Planificacion y Presupuesto indico que conforme se observa del Acta N° 02 de fecha 15 de marzo
de 2019, la referida Comisién de Planeamiento Estratégico Institucional del Centro Vacacional
Huampani, en atencion a la normatividad vigente, prioriz6 los Objetivos  Estratégicos
Institucionales - OEI, Acciones Estratégicas Institucionales — AEI, Actividades Operativas — AO y
validé el POI Multianual 2020 — 2022 del Centro Vacacional Huampani, cuya estructura obedece a
la ruta estratégica establecida en el PEI 2019 ~ 2022 de Ia entidad. Asimismo, el Equipo Técnico
registr6 en el aplicativo CEPLAN V.01, las Actividades Operativas del POl Multianual 2020 — 2022,
enmarcandolas en los OE! y por ende a las AEI del PEI 2019 ~ 2022;

Que, mediante Informe N° 090-2019-CVH/OAL, de fecha 21 de marzo de 2019, la Oficina de
Asesoria Legal sefialé que el proyecto de “Plan Operativo Institucional - POl Multianual del Centro
Vacacional Huampani para el periodo 2020 ~ 2022” cumple con la normatividad vigente, por lo que
debera ser aprobado por el Directorio, conforme lo establece el literal e) del articulo 7 del
Reglamento de Organizacién y Funciones de la entidad, aprobado por Resolucién de Gerenciag
General N° 125-2015-CVH-GG, y emitirse el acto resolutivo correspondiente;

Que, conforme a lo expuesto, mediante Acta de Sesién de Directorio N° 006-2019-CVH, de fecha
26 de marzo de 2019, los miembros del Directorio acordaron aprobar el “Plan Operativo
Institucional — POI Multianual del Centro Vacacional Huampani para el periodo 2020-2022":

Que, en el marco de la normativa citada precedentemente y a los documentos de Vistos,
corresponde aprobar el Plan Operativo Institucional — POl Multianual del Centro Vacacional
Huampani para el periodo 2020-2022, mediante Resolucion de! Titular del Pliego;
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Con el Visto de la Gerencia General, la Oficina de Planificaciéon y Presupuesto, la Oficina de
Asesoria Legal; v,

De conformidad a las atribuciones establecidas en el Estatuto, aprobado por el Decreto Supremo

N° 36-95-ED, el Reglamento de Organizacién y Funciones del Centro Vacacional Huampani,

aprobado por Resolucién de Gerencia General N° 125-2015-CVH-GG, la “Guia de Planeamiento

Estrategico Institucional’, aprobada por la Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N°

Q—”KE‘;]'B\ 033-2017/CEPLAN/PDC, modificada por la Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N°
O\ 053-2018/CEPLAN/PDC;

Y\ Befulieso /| SE RESUELVE:

“UAMPE” ARTICULO PRIMERO.- Aprobar el Plan Operativo Institucional — POl Multianual def Pliego 111:
Centro Vacacional Huampani para el periodo 2020 — 2022, que en Anexo adjunto forma parte

integrante de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- Disponer la publicaciéon de la presente Resolucién en el portal
institucional del Centro Vacacional Huampani (www.huampani.gob.pe).

REGISTRESE Y COMUNIQUESE.

CENTRO ACIONAL HUAMPANI

. A\ X
Danjel rto Anavitarte Santillana
esidente del Directorio
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INTRODUCCION -

El Centro Vacacional Huampani fue creado por Ley N° 10844 del 27.03.47, “Ley de Creacion del Centro
Vacacional Huampani en el marco del desarrollo de los Centros de Esparcimientos Climaticos”, e
inaugurado el 24 de julio de 1955. Asimismo, con el Decreto Supremo N° 018-91-VC de fecha 27.08.91,
se incorpora oficiaimente el Centro Vacacional Huampani a la estructura orgénica del Ministerio de

Educacion.

El Decreto Ley N° 25762, “Ley Organica del Ministerio de Educacion”, del 01.10.92, establece que el
Sector Educacion comprende también al Centro Vacacional Huampani, que es una persona juridica de
derecho publico interno; posteriormente con el Decreto Supremo N° 36-95-ED del 24.04.95, se aprueba

el Estatuto del Centro Vacacional Huampani (CVH).

El Centro Vacacional Huampani, actualmente brinda cuatro servicios principales que son
Convenciones, Alojamiento, Esparcimiento y Restaurant (Alimentacién) los cuales estén dirigidos a dos
tipos de usuarios: i) el usuario particular y i) el usuario institucional o corporativo (instituciones publicas
y privadas); el primer tipo de usuario generalmente usa el servicio de esparcimiento y de manera
opcional los servicios de alojamiento y restaurant, en el segundo tipo el usuario institucional,
generalmente solicita el servicio de convenciones y alquiler de ambientes para. capacitacion y de
manera opcional los servicios de alojamiento, esparcimiento y restaurant, dentro del usuario
institucional también se considera al Colegio Mayor Secundario Presidente del Perti (COAR Lima), que
alquila los ambientes del CVH, para alojar a sus 900 alumnos durante el periodo escolar (3ero, 4to y
5to afio de secundaria) y asi brindarles el servicio de educacién secundaria.

El Plan Estratégico Institucional es un instrumento de gestion que define la estrategia de la entidad para
lograr sus objetivos, en un periodo minimo de cuatro (4) afios, a través de iniciativas disefiadas para
producir una mejora en el bienestar de la poblacién a la cual sirve. Estos objetivos se deben reflejar en

resultados.
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El Centro Vacacional Huampani presenta su Plan Estratégico Institucional PEI - 2019-2022, el cu
contiene los lineamientos que guiaran a la institucién en dicho periodo, y tiene por objeto hacer de e
una entidad pUblica referente en materia de convenciones, esparcimiento; capaz de ofrecer servicids
con calidad técnica, eficientes y confiables, en el 4mbito Nacional a entidades Publicas y Privadas,
Universidades, colegios y pUblico en general, teniendo en cuenta los pilares de: eficiencia, integridad,

transparencia e inclusion.

El PEI del CVH 2019-2022, incorpora mejoras a los OEI y AEl dado el contexto de crecimiento

evolucién de la entidad, con la finalidad de contribuir mediante la planificacién a la mejora de la gestién
y a su capacidad para satisfacer las necesidades de la ciudadania, manteniendo su enfoque en atender__/
en sus rubros de Convenciones, Hospedaje, Restaurante y Esparcimiento y ser el "Lider en el Centiay?
de Convenciones con el servicio hotelero ecoldgico més grande del pais". 8 .

/ X
Con la finalidad de operativizar los objetivos y acciones estratégicas institucionales aprobadas en'%@?’
PEI 2019 — 2022, se ha formulado el Plan Operativo Multianual 2020 — 2022, tomando en cuenta Ia
Guia para Planeamiento Institucional, del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico — CEPLAN,
modificada con Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 063-2018-CEPLAN/PCD.

El POI Multianual 2020 — 2022 constituye un documento de gestion que contiene la programacién dé&
actividades operativas y metas fisicas de los respectivos 6rganos y unidades del CVH, a ser ejecutada P

) O/‘%”A ,408 anos mencionado, pudiendo ser modificada en su ejecucién.
B /- ——
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|. DECLARACION DE LA POLITICA INSTITUCIONAL

El Directorio del CVH, como érganoc méximo de la institucién, aprobd las estrategias generales que
deben encauzar el desarrollo institucional, el cual es:

Prestar servicios de esparcimiento, hoteleros y deporte, asi como apoyar la ejecucién de
convenciones, eventos culturales y otros servicios afines; con capacidad para el desarrollo de
actividades y eventos deportivos, ejerciendo su competencia en el &mbito nacional al publico en

general.

1.1 LINEAMIENTOS DE POLITICA INSTITUCIONAL

Promover la modernizacién de los servicios del CVH.
Promover servicios integrales centrados en el publico.
Promover transparencia y rendicién de cuentas.
Mejorar la gestién y administracién publica eficiente.
Promover la mejora de la cultura y clima organizacional.
Promover la prevencién y sostenibilidad ambiental.

NP

1.2 VALORES INSTITUCIONALES

Los valores institucionales actiian como eslabones que vinculan el perfil del servidor del CVH
y la Mision institucional, de esta manera se definen las caracteristicas de una cultura
institucional. Los valores permiten direccionar el buen actuar de la practica laboral de los

servidores del CVH, estos valores son:

a. Etica profesional: Actuar con veracidad en el desarrolio del ejercicio profesional y de
acuerdo con el cédigo de ética de la funcién publica.

de sus acciones en los objetivos, metas y resultados.

c. Respeto: Acatar con responsabilidad ante las opiniones técnicas de las entidades y de los %
servidores internos.

d. Transparencia: Difundir los resultados de la gesti6n institucional y de las evaluaciones sin
barreras administrativas.

e. Compromiso: Actuar de manera proactiva en el marco del cumplimiento de la Vis|g;
Institucional y Mision Institucional.

f. Oportunidad: Actuar con celeridad, respondiendo a la ciudadania dentro de los plazos P
establecidos normativamente.

1.3 PRINCIPIOS ETICOS DEL CENTRO VACACIONAL HUAMPANi

El servidor civil del Centro Vacacional Huampani actia de acuerdo con los siguientes
principios:
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a. Legalidad. Rige su conducta por el respeto a la Constitucién Politica del Peru, las leyes y
demas normas que regulan sus funciones, garantizando la adecuacién a! marco normativo

de todas sus actuaciones.

b. Confidencialidad. Esta obligado a mantener absoluta confidencialidad y reserva sobre
cualquier informacién a la que tenga acceso en cumplimiento de las funciones y

obligaciones que se le asignen.

c. Probidad. Debe actuar con rectitud, honradez y honestidad, satisfaciendo el interés
publico y desechando todo provecho o ventaja personal obtenida como consecuencia de

la funcién que desempefia en la Entidad

d. Veracidad. Debe expresarse con autenticidad en las relaciones funicionales con otros
miembros de la institucion y con la ciudadania. El principio de veracidad se manifiesta en

nuestras actuaciones.

e. ldoneidad. Cuenta con aptitud técnica, legal y moral para el correcto desempefio de las
funciones asignadas. Por ello, se espera que actie con eficacia, encausando
diligentemente las acciones hacia el cumplimiento de las metas de la Entidad.

f. Eficiencia. Desempefia sus funciones con esmero y profesionalismo. Brinda calidad en
cada una de las funciones a su cargo, empleando racionalmente los bienes de los que

dispone.

g. Lealtad y Cumplimiento. El CVH necesita servidores civiles leales, que se preocupen por
el estricto cumplimiento de las pautas e instrucciones dadas por la Entidad o por sus

superiores jerarquicos.

h. Equidad. Tiene un trato equitativo y adecuado en su interaccién con otras Entidades del
Estado, con los administrados, con sus superiores, con sus subordinados y con la
ciudadania en general. Por ello, no debe incurrir en ningin tipo de favoritismo ni
tratamiento diferenciado o privilegiado a favor de un determinado individuo, camynidad o

empresa.

Grafico N° 1: Mision del CVH

CENTRO VACACIONAL
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[1l. ORGANIZACION INSTITUCIONAL B

3.1 Organos de Alta Direccién

Directorio 1er. Nivel
Presidencia 1er. Nivel
Gerencia General 1er. Nivel
3.2 Organo de Control Institucional
Organo de Control Institucional 1er.Nivel
3.3 Organos de Asesoramiento
Oficina de Asesoria Legal 2do. Nivel
Oficina de Planificacién y Presupuesto 2do. Nivel
- Unidad de Proyectos 3er. Nivel
- Unidad de Aseguramiento de [a Calidad 3er. Nivel
3.4 Organos de Apoyo
Oficina de Administracién y Finanzas 2do. Nivel
- Unidad de Recursos Humanos 3er. Nivel
- Unidad de Logistica 3er. Nivel
- Unidad de Contdbilidad 3er. Nivel
- Unidad de Tesoreria 3er. Nivel
- Unidad de Tecnologias de la Informacién 3er. Nivel
- Unidad de Mantenimiento y Servicios Generales 3er. Nivel
Organos de Linea
Gerencia de Operaciones 2do. Nivel
- Sub Gerencia de Comercializacién 3er. Nivel

- Sub Gerencia de Alojamiento, Convenciones y Esparcimiento 3er. Nivel
- Sub Gerencia de Alimentos y Bebidas
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IV. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Cuadro 1
Objetivos Estratégicos Institucionales

e T s T

Mejorar los servicios de hoteleria, convenciones y ti l:orgentaji?e usuar:lqss d
Tipo 1 OEl.01 esparcimiento que se brindan a la poblacién en SRESISCHIOS COR BS1Selvietside
P . cneral hotelerfa, convenciones y
9 esparcimiento brindados’
- - Nivel de modernizacion de la
OEIL.02 Fortalecer la Gestidn Institucional. Entidad
Tipo 2 Porcentaje de avance en la
. - . Implementacién del Plan de
OEI.03 Mejorar la Gestion de Riesgos y Desastres. Gestion de Riesgo del Centro
Vacacional Huampani

A continuacién, se detallan y describen los Objetivos Estratégicos Institucionales del Centro
Vacacional Huampani:

El Centro Vacacional Huampani propone mejorar los cuatro servicios principales que s
Convenciones, Alojamiento, Esparcimiento y Restaurant (Alimentacién) los cuales estan dirigid
a dos tipos de usuarios: i) el usuario particular y i) el usuario institucional o corporativ

(instituciones publicas y privadas), los cuales se veran reflejados en la satisfaccién del usuario y
la disminucién de los reclamos.

OE| 2; Fortalecer Ia G

La Modernizaci6n de la Gestion Pdblica, comprende un proceso continuo de mejora con el fin de
que las acciones del Estado respondan a las necesidades y expectativas de la ciudadania.
Implica mejorar la forma en la que el Estado hace las cosas, introducir mecanismos mas
transparentes y eficientes, enfocarse en mejorar los procesos de provisién de bienes y servicios,
entre otros aspectos. Asimismo, llevar a cabo acciones de monitoreo y evaluacién para introducir
los cambios y ajustes necesarios y con ello mejorar las intervenciones publicas.

TPnB TP 1) | (L2 b 20 el -1 SRz
A RSN EE

El Proceso de Modernizacién de la Gestién Plblica se basa en el modelo de gestién para
resultados al servicio de los ciudadanos, para lo cual la Politica de Modernizacién desarrolla
cinco pilares, tres ejes transversales y un proceso de gestién del cambio.

Este OEI se orienta a mejorar los procesos internos del Centro Vacacional Huampani con la
finalidad de lograr los estandares de calidad y eficiencia enmarcados en el fortalecimiento de la

' El indicador OELO1 es el porcentaje de usuarios satisfechos con los servicios brindados, que hasta el 2018 se obtiene
Tediar respuestas de 6 preguntas (modelo de Likert) en una encuesta por usuario;
\a 7 de sati eneral para el i
2 :
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institucional del CVH, la inversién en servicios basicos, la implementacion del portal de
transparencia, entre otros; en el marco de la referida Politica Nacional de Modernizacién de la

Gestion Puablica al 2021.

De esta forma, el objetivo se obtendr4, entre otros, fortaleciendo, optimizando e implementando
la Gestién por Procesos, Simplificacion Administrativa y Organizacion institucional; el Gobierno
Digital, el Gobierno Abierto (Transparencia, Etica y Anticorrupcién); el Servicio Civil Meritocratico
y el Sistema de Control Interno (SCI). Se espera para el 2021, contar con un Plan de
Modernizacién del CVH 2019 — 2021, y tener un 90% de avance del mismo, alineado al Plan de
Modernizacién de la Gestién Pablica del Estado al 2021.

De acuerdo con la Ley 29664, Ley del Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres —
SINAGERD y su Reglamento, asi como en el marco de los procesos de Estimacion, Prevencion,
Reduccion, Preparacién, Respuesta, Rehabilitacion y Reconstruccién contenidos en el Plan
Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres, se han establecido las lineas estratégicas
necesarias para el planeamiento institucional y el cumplimiento de la Politica Nacional de Gestién

del Riesgo de Desastres.

Se prevé lograr al 2022, contar con un 100% de avance en la implementacion del Plan de Gestidn
de Riesgo del Centro Vacacional Huampani.

Plan]
Pres!
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V. ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES
PRIORIZADAS POR OBJETIVOS INSTITUCIONALES

Las Acciones Estratégicas Institucional (AEIl) del PEI 2019 — 2022, se han definido para alcanzar
los Objetivos Estratégicos Institucionales del CVH, habiéndose establecido seis (06) AEl que
corresponden a los OEI de tipo | y seis (06) AE! que corresponden a los OEI de tipo II, las que a
continuacion se muestran:

Cuadro 2
Acciones Estratégicas Institucionales Priorizadas

AEL01.01 Servicio de convenciones con instalaciones 1
T modernas acondicionadas para los usuarios.
AELO1.02 Infraestructura académica acondicionada segun 2

demanda de los usuarios.

Mejorar los servicios
de hoteleria, AEL01.03 Servicio de alimentacién con estdndares de 3
convenciones y A calidad, mejorado para los usuarios.
esparcimiento que se
brindan a la AELO1.04 | Servicio hotelero segun esténdar de tres
poblacién en general. - estrellas, implementado para los usuarios. 4

1 OEl 01

Servicio de esparcimiento desarrollado para los
AEL01.05 usuarios. 5
Provision, cuidado y sostenibilidad de animales
AE. 01.06 para el servicio recreativo. 6
AEL02.04 Estrategias de posicionamiento desarrolladas en 1
- beneficio del Centro Vacacional Huampani.
AEL02.02 | Servicios basicos acondicionados eficientemente 2
Fortalecer la Gestién Programa de fortalecimiento de capacidades
OEl. 02 Institucional. AEI.02.03 implementado para el personal 3
Sistema administrativo integral para el Centro
AEL02.01 Vacacional Huampani. 4
AEL02.05 Sistema de control eficiente implementado en el 5

Centro Vacacional Huampani.

Plan de contingencia y continuidad operativa
AEL03.01 | desarrollados para el Centro Vacacional 1
Huamipani.

Mejorar la Gestion de
Riesgos y Desastres.

OELl. 03
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VI. ACTIVIDADES OPERATIVAS ARTICULADAS A LAS
ACCIONES Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS

6.1. ACTIVIDADES OPERATIVAS POI 2020

PERIODO DEL PEI 1 2019-2022

NIVEL DE GOBIERNO : NACIONAL

SECTOR : EDUCACION

PLIEGO : 111 CENTRO VACACIONAL HUAMPANI
UNIDAD EJECUTORA : 1276 CENTRO VACACIONAL HUAMPANI

AEI-01.01 SERVICIO DE CONVENCIONES CON INSTALACIONES MODERNAS AGONDICIONADAS PARA LOS
USUARIOS :
cob. ACTIVIDAD OPERATIVA u.o. ,',‘:,ﬁ.n UM
" - . # de eventos
AO 01.01.01 | Atenci6n del servicio de eventos y convenciones SGACE 15 atendidos
AO 01.01.02 Atencién y asistencia con tecnologias informdticas a los uTIC 12 Reportes
eventos
- . . . . Informe de
A0 01.01.03 | Servicio de seguridad, monitoreo y vigilancia UMSG 5 conformidad
Cumplimiento del Plan de Mantenimiento de
AO 01.01.04 | Equipamiento Electromecanico e Infraestructura Fisica - UMSG 5 Actividades
| Convenciones
Formulacién y aprobacion de estudios de pre inversion -
’39‘4 Ae AD01.01.05 | onvenciones up 7 Informes
g \ ¢ »| AQ 01.01.06 | Ejecucion de inversiones piblicas. 1621 OAF 20 Informes
o% N
An? El01.02 INFRAESTRUCTURA ACADEMICA ACONDICIONADA SEGUN DEMANDA DE LOS USUARIOS
. META
6{[% COD. ACTIVIDAD OPERATIVA u.o. PPTAL um
4 (@) Cumplimiento del Plan de Mantenimiento de -
. .ﬁu acmn \,LZ\ A0 01.02.01 Infraestructura Fisica - COAR UMSG 5 Actividades
Pregdipiesto Formulacién y aprobacién de estudios de pre inversion ~ -
A D LAO 01.02.02 Infraestructura académica ue 7 Actividades
amek
AEl-01.03 SERVICIO DE ALIMENTACION CON ESTANDARES DE CALIDAD, MEJORADO PARA LOS USUARIOS
] ETA
_ cob. ACTIVIDADES OPERATIVAS o)t (R UM
ONeCan - enda| e Pel PPTAL
RN rogramacién de insumos alimenticios (Pedido para - .
ASES R,A% ‘.‘ AO 01.03.01 preparacion de alimentos) SGAB 16 Pedidos atendidos
rh I} — . = §
LE j~ AO 01.03.02 Clpntro: de higiene y salubridad en la elaboracién de SGAB 16 Prucbas
%_/:\.\ alimentos
\(*MBP AO 01.03.03 Eluijrﬁgﬁtsogracncas de manufactura en la elaboracién de SGAB 16 Actividades
LAO 01.03.04 | Gesti6n administrativa de la Sub Gerencia de A y B SGAB 16 Informes h
,,-f"{'
11
& foumd,r:
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AO 01.03.05 | Preparacién de alimentos SGAB 16 Servicios
Reparacién de ambientes para cocina; adquisicién de
maquinas lavadoras tipo lavanderia, en el Centro
AO 01.03.06 | Vacacional Huampani en Localidad de Chosica, Distrito OAF 18 Informe
de Lurigancho, Provincia de Lima, Departamento de Lima.
2434452
Cumplimiento del Plan de Mantenimiento de
AO 01.03.07 | Equipamiento Electromecanico e Infraestructura Fisicade | UMSG 5 Actividades
AyB
AO 01.03.08 lmple.n]entacién de la cocina con equipos menores y SGAB 16 Pedidos atendidos
utensilios
AO 01.03.09 | Abastecimiento de los puntos de venta SGAB 16 Pedidos atendidos
AO 01.03.10 | Atencion a los clientes SGAB 16 Servicios
A0 01.03.11 | Implementacioén de muebles y enseres para el restaurante | SGAB 16 Pedidos atendidos
AEI-01.04 SERVICIO HOTELERQ SEGUN ESTANDAR DE TRES ESTRELLAS, IMPLEMENTADO PARA LOS
USUARIOS
cop ACTIVIDADES OPERATIVAS bio ST A um
3 N PPTAL
AO1 01.04.01 | Atencidn del servicio de lavanderia SGACE 15 # Klllc;::aropa
AO1 01.04.02 | Atencién del servicio de hosekkeping SGACE 15 # de habitaciones
e atendidas
AO1 01.04.03 | Atencidn del servicio de recepcion SGACE 15 # de pernoctaciones
Gestién administrativa de la Sub Gerencia de # de informes
AO101.04.04 Alojamiento, Convenciones y Esparcimiento SGACE 15 emitidos
AO1 01.04.05 ‘I:El;/:l:ltj:sclon permanentemente la satisfaccion de los GO 17 Informe

Adquisicién de equipos informaticos, periféricos y .
AO1 01.04.06 software de TICs uTIC 12 Equipos
Elaboracién y aprobacién del Plan de Mantenimiento de
AO1 01.04.07 | los Equipos Informéticos y Multimedia (Preventivo y uTic 12 Resolucién
Correctivo) (Interno y Externo)

Cumplimiento del Plan de Mantenimiento de los Equipos
AO1 01.04.08 | Informdticos y Multimedia (Preventivo y Correctivo) de los uTIc 12 Actividades
servicios del CVH

— I = A
AO1 01.04.09 Administracién de! software hotelero para los servicios del uTIC 12 Actividades < s e‘"
CvH t‘;‘ :'ﬂ cirsos) —
IHITES
Cumplimiento del Plan de Mantenimiento de % S
Yhme®

AQO1 01.04.10 | Equipamiento Electromecanico e Infraestructura Fisica UMSG 5 Actividades
del servicio hotelero

AE[-01.05 SERVICIO DE ESPARCIMIENTO DESARROLLADO PARA LOS USUARIOS

cop. ACTIVIDADES OPERATIVAS bignesy METE. UM

Cumplimiento del Plan de Mantenimiento de

A0 01.05.01 | Equipamiento Electromecénico e Infraestructura Fisica UMSG 5 Actividades
del servicio de esparcimiento

AQ 01.05.02 | Mantenimiento y control de piscina UMSG 5 Reporte
Cumplimiento del Plan de Manejo, Tratamiento y -

AQ 01.05.03 Eliminacion de Residuos Sélidos UMSG 5 Actividades

AQO 01.05.04 | Atencion del servicio de esparcimiento # de visitantes fuil
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AEI-01.06 PROVISION, CUIDADQ Y SOSTENIBILIDAD DE ANIMALES PARA EL SERVICIO RECREATIVO
] META
COD. AGCTIVIDADES OPERATIVAS u.o. um
PPTAL
AQ 01.06.01 | Manejo, control y cuidado de animales de exhibicidn UMSG 5 Actividades
CACIONAL HUAMPANI
: y META
COoD, ACTIVIDADES OPERATIVAS u.o. UM
PPTAL
AD 02.01.01 | Reuniones de la Alta Direccién (Directoria y Gerencia) GG 6 Actas
AQ 02.01.02 | Gestién de Gerencia General GG 6 Informes
A0 02.01.03 | Monitoreo y control del Modelo de Gestién Documentario uTIC 12 Informes
. PR . Expedientes
AQ 02.01.04 | Gestién de tramite documentario OAL 1 tramitados
AQ 02.01.05 | Administracidn del archivo OAL 1 Documentos
Implementacién de la 1era Etapa del SGSI (Planes,
A0 02.01.06 capacitacién y otros) uTIC 12 Informes
Gesti6n tecnol6gica administrativa de politicas, planes, .
AO 02.01.07 directivas y otros UTIC 12 Atenciones
Asesoramiento juridico legal, procesos judiciales y/o
AO 02.01.08 elaboracion de proyectos de documentos de indoie legal OAL 1 Documentos
A0 02.01.09 | Acciones de seguimiento de procedimiento administrativo OAL 1 Documentos
AO 02.01.10 | Gesti6n de presupuesto OPP 3 Documentos
AQ 02.01.11 | Gestién de planificacion OPP 3 Documento
A0 02.01.12 | Gestion de asistencia técnica en proyectos UP 7 Informe ﬁ-
A0 02.01.13 | Elaboraci6n de la cartera de inversiones del PMI upP 7 Informe
A0 02.01.14 | Formulacién y aprobacion de estudios de pre inversion up 7 Estudios
A0 02.01.15 | Evaluacién de requerimientos de intervenciones upP 7 Informes
. Elaboraci6n de las planilias del personal en forma .
A0 02.01.16 oportuna URH 8 Planillas
A0 02.01.17 | Control de asistencia URH 8 Reportes
A0 02.01.18 | Convocatoria, evaluacién y seleccion del personal URH 8 # de Proceso
A0 02.01.19 | Administracién de legajos del personal URH 8 Numero de Legajos
Elaboracién, aprobacion y cumplimiento de la .
AQ 02.01.20 programacién del Plan de Bienestar Social URH 8 Actividades
Elaboracién, aprobacién y cumplimiento del Plan Anual de -
A0 02.01.21 Seguridad y Salud en el Trabajo URH 8 Actividades
Gestién administrativa de la Unidad de Recursos
A0 02.01.22 Humanos URH 8 Informes
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AO 02.01.23 | Secretaria técnica del proceso administrativo disciplinario URH 8 Informe
inventario y saneamiento de los bienes muebles e
AC 02.01.24 inmuebles patrimoniales uL 11 Informe
A0 02.01.25 | Tasaci6n y revaluacién de los bienes patrimoniales UL 11 Informe
Conciliacién de los bienes muebles e inmuebles
A0 02.01.26 patrimoniales UL 11 Informe
AQ 02.01.27 | Ejecucion del inventario del almacén central uL 11 Acta
AO 02.01.28 | Organizaci6n matricial de los bienes del almacén central UL 11 informe
AO 02.01.29 | Conciliacion del almacén central UL 11 Acta
Seguimiento de ejecucion contractual de procedimientos
AO 02.01.30 de seleccion UL 11 Informe
Formulacion y ejecucién del Plan Anual de Procedimientos de
AQ 02.01.31 Contrataciones afio 2020 uL 11 seleccidn
Formulacitn y cumplimiento del Cuadro de Necesidades n° de item
A0 020182 | 55 5020 . 1 ejecutado
Elaboracién y presentacién de los estados financieros
ACG201.55 segun plazos establecidos uc 10 Informe
Declaracion a la SUNAT via web (COA, DAOT, PDT 621, .
A0 02.01.34 Libros electrénicos) uc 10 Declaracién
Efectuar el control previo y el registro del devengado en el .
AQ 02.01.35 SIAF de los expedientes de gastos ue 10 Registros
AO 02.01.36 Curr!phmlento del Plan de Mantenimiento de las Unidades UMSG 5 Reportes
Moviles
AO 02.01.37 Conciliacion, registro, control y depésito de los ingresos uT 9 Informe
o provenientes de las ventas
A0 02.01.38 | Seguimiento y control de las cuentas por cobrar uT 9 Informe
AO 02.01.39 | Programaci6n de calendario de pagos uTt g Reporte A
L
e . N Q
AO 02.01.40 h('liltér;:cmacmnes bancarias con las cuentas de enlace del ut 9 Reporte (.
K
Determinacién y deciaracitn a la SUNAT del PDT 626 L
AC 02.01.41 (Analisis de informacién tributaria de retencién de IGV) ut 9 Declaracién
AO 02.01.42 Determl’naclon y célculo del impuesto a la renta de 4ta uT 9 informe -
categoria 4*"\ N
. . R £ Z
AO 02.01.43 Giro de gxpedlentgs de pago proveniente de las uT 9 Comprobante de [/ % C.m':m >
adquisiciones de bienes y contratacién de servicios pago s \fose/
Giro de las planillas de remuneraciones, beneficios c bantes d ( 4M\’"‘\
A0 02.01.44 | sociales, ESSALUD, AFP, ONP, renta de 4ta y 5ta ut 9 omprosantes de
categoria, sequros, CAFAE vy descuentos ago
Administracién del fondo fijo de caja chica, (Apertura, L
AD 02.01.45 reembolso y control) uTt 9 Rendicién
AO 02.01.46 | Seguimiento y control de las cartas fianzas uTt 9 Iinforme
Gestion del registro, ordenamiento, foliacién y archivo de
AO 02.01.47 comprobantes de pago uT 9 Informe
A0 02.01.48 | Evaluaci6n de avance de actividades (Reuniones) uT 9 Acta
AO 02.01.49 | Actualizacion de directivas en base a la normativa vigente OAF 4 Diractivas
aprobadas
AO 02.01.50 Gestion administrativa de OAF (Reuniones y Informes

coordinaciones)

iz

\S
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[ Monitoreo y control de implementacion de
AO 02.01.51 | recomendaciones de las Sociedades Auditoras - SOA y OAF 4 Informe
OC!
AEI-02.02 SERVICIOS BASICOS ACONDICIONADOS EFICIENTEMENTE
GoD. ACTIVIDADES OPERATIVAS uo. | META UM
Reparacién de sub estaciones eléctricas; en el Centro
Vacacional Huampani en la Localidad de Chosica, Distrito
AO102.62.01 de Lurigancho, Provincia de Lima, Departamento de Lima. ORE 21 Informe
2436590
“Reparacion de abastecimiento de agua y equipo de
AO102.02.02 desagtie en el Centro Vacacional de Huampani”. 2434467 OAF 19 Informe
Gestién administrativa de la Unidad de Mantenimiento y
AO1 02.02.03 Servicios Generales UMSG 5 Informe
Control y seguimiento del servicio basico informético .
AO102.02.04 (Internet, SPLJ, Plataforma de correo G-suite, housting) uTic 12 Acta de conformidad
AEI-02.03 PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES IMPLEMENTADO PARA EL PERSONAL
META
COD. ACTIVIDADES OPERATIVAS u.o. PPTAL UM
Elaboracién, aprobacién y cumplimiento del Plan de .
AO 02.03.01 Desarrollo de las Personas - PDP URH 8 Capacitaciones
Cumplimiento del programa anual de capacitaciones en
AO 02.03.02 | materia de Seguridad y Salud en el Trabajo URH 8 Personas

AEI-02.04 ESTRATEGIAS DE POSICIONAMIENTO DESARROLLADAS EN BENEFICIO DEL CENTRO VACACIONAL
HUAMPANI
cop. ACTIVIDADES OPERATIVAS | uo. | META] UM
PPTAL
. # de clientes
AO 02.04.01 | Incrementar la cartera de clientes SGC 14 corporativos
Establecer campanas digitales de paquetes # de campanas
A0 02.04.02 promocionales sec 14 realizadas
AO 02.04.03 | Posicionamiento de la marca Huampani SGC 14 # de seguidores
AQ 02.04.04 | Realizar convenios interinstitucionales y/o contratos SGC 14 # de. convenios
firmados

AEI-02.05 SISTEMA DE CONTROL EFICIENTE IMPLEMENTADO EN EL CENTRO VACAGIONAL HUAMPANI
cop ACTIVIDADES OPERATIVAS VIO T A um
4 s:5 PPTAL
A0 02.05.01 | implementacion del Sistema de Control interno GG 6 Actas
A0 02.05.02 | Actividades Operativas sin producto identificado del OClI ocCi 2 Informes g X
O/

AQ 02.05.03 | Servicios Relacionados OCI 2 Informes
AO 02.05.04 | Servicios de Control Simultdneo ocCl 2 Informes
AO 02.05.05 | Servicios de Control Posterior OcCI 2 Informes
AQ 02.05.06 | Seguimiento de indicadores UAC 13 Reporte

Elaboraciéon del manual de procedimientos para la
AQ 02.05.07 prestacion de los servicios que se brinda. Go 17 Manual

Implementacion de los procedimientos para la prestacion :
AO 02.05.08 de los servicios que se brinda GO 17 Acciones
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Gestion de Aseguramiento de la calidad (Medidas UAC 13 Informe

A0 62.05.00 correctivas)

Visita inopinada

AQ 02.05.10 | Auto evaluacion externa (Cliente misterioso)

AEI-03.01 PLAN DE CONTINGENCIA Y CONTINUIDAD OPERATIVA DESARROLLADOS PARA EL CENTRO
VACACIONAL HUAMPANI : ;

coD. /ACTIVIDADES OPERATIVAS u.o. PPTAL UM
Planificacion de gestion del riesgo (Reuniones del grupo
AO 03.01.01 de trabajo) OAF 4 Actas
A0 03.01.02 | Capacitacién de gestién de riesgos OAF 4 Capacitaciones
Gestion de intervencionés, {Acciones y proyectos),
AQ 03.01.03 integrales para el tratamiento de riesgos identificados. OAF 4 Informe

e
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6.2. ACTIVIDADES OPERATIVAS POI 2021

PERIODO DEL PEI : 2019-2022
NIVEL DE GOBIERNO : NACIONAL
SECTOR : EDUCACION .
PLIEGO : 111 CENTRO VACACIONAL HUAMPANI

UNIDAD EJECUTORA : 1276

l: i ~ e . 3 B Y NTO O
9y ! raf il bt e =M

El A Ve =]

AEL-01.01 SERVICIO DE CONVENCIONES CON INSTALACIONES MODERNAS ACONDIGIONADAS PARA LOS

USUARIOS
e META
COoD. ACTIVIDAD OPERATIVA U.0. PPTAL um
» - . # de eventos
AO 01.01.01 | Atencién del servicio de eventos y convenciones SGACE 15 atendidos
AO 01.01.02 Atencion y asistencia con tecnologias informéticas a los uTIC 12 Reportes
eventos
. . i i . Informe de
AQO 01.01.03 | Servicio de seguridad, monitoreo y vigilancia UMSG 5 conformidad
Cumplimiento del Plan de Mantenimiento de
AQ 01.01.04 | Equipamiento Electromecénico e Infraestructura Fisica - UMSG 5 Actividades
Convenciones
Formulacidn y aprobacién de estudios de pre inversion -
AO 01.01.05 Convencionas up 7 Informes
AO 01.01.06 | Ejecucion de inversiones piblicas. 1621 OAF 20 Informes

AEI-01.02 INFRAESTRUCTURA ACADEMICA ACONDICIONADA SEGUN DEMANDA DE LOS USUARIOS

AY
)
[l
m
$
%)
>

AS
R, (o
= DENCA © _ E]
= z coD. ACTIVIDAD OPERATIVA WioHRIEETA: um
2 §,
% Cumplimiento del Plan de Mantenimiento de
(-3 . e
AQ 01.02.01 Infraestructura Fisica - COAR UMSG 5 Actividades
Formulacién y aprobacién de estudios de pre inversion — .
AQ 01.02.02 Infraestructura académica UpP 7 Actividades

El-01.03 SERVICIO DE ALIMENTACION CON ESTANDARES DE CALIDAD, MEJORADO PARA LOS USUARIOS

META
i y DADES OPERATI 0. :
cOoD ACTIVI OPERATIVAS u.o PPTAL um
AO 01.03.01 Programacién de insumos alimenticios (Pedido para SGAB 16 Pedidos atendid
7 | preparacion de alimentos) : naidos

Control de higiene y salubridad en Ia elaboracién de

AO 01.03.02 alimentos SGAB 16 Pruebas

AO 01.03.03 Bl_Jenas précticas de manufactura en la elaboracion de SGAB 16 Actividades
alimentos

AO 01.03.04 | Gestién administrativa de la Sub Gerencia de A y B SGAB 16 Informes

AO 01.03.05 | Preparacion de alimentos SGAB 16 Servicios
Cumplimiento del Plan de Mantenimiento de

AQ 01.03.06 | Equipamiento Electromecénico e Infraestructura Fisica de | UMSG 5 Actividades
AvyB
Implementacién de la cocina con equipos menores y SGAB 16 Pedidos atendidos

utensilios
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A0 01.03.08 | Abastecimiento de los puntos de venta SGAB 16 Pedidos atendidos
A0 01.03.09 | Atencidn a los clientes SGAB 16 Servicios
A0 01.03.10 | Implementacién de muebles y enseres para el restaurante | SGAB 16 Pedidos atendidos
AEI-01.04 SERVICIO HOTELERO SEGUN ESTANDAR DE TRES ESTRELLAS, IMPLEMENTADO PARA LOS
USUARIOS
META
COD. ACTIVIDADES OPERATIVAS u.0. PPTAL UM
AO101.04.01°| Atencién del servicio de lavanderia SGACE | 15 e
. - ! # de habitaciones
AO101.04.02 | Atencion del servicio de hosekkeping SGACE 15 atendidas
L. - . #de
AO1 01.04.03 | Atencién del servicio de recepcion SGACE 15 Bomoctacionss
Gestién administrativa de la Sub Gerencia de # de informes
AQ101.04.04 Alojamiento, Convenciones y Esparcimiento SGACE 15 emitidos
AO1 01.04.05 Eyaluacién permanentemente la satisfaccion de los GO 17 Informe
clientes
Adquisicién de equipos informéticos, periféricos y .
AO1 01.04.06 software de TICs uTic 12 Equipos
Elaboracién y aprobacién del Plan de Mantenimiento de
AQO1 01.04.07 | los Equipos Informéaticos y Multimedia (Preventivo y UTIC 12 Resolucion
Correctivo) (Interno y Externo)
Cumplimiento del Plan de Mantenimiento de los Equipos
AO1 01.04.08 | Informaticos y Multimedia (Preventivo y Correctivo) de los uTIC 12 Actividades
servicios del CVH
AO1 01.04.09 é{jlﬂlmstramén del software hotelero para los servicios del uTIC 12 Actividades
Cumplimiento del Plan de Mantenimiento de
AO1 01.04.10 | Equipamiento Electromecéanico e Infraestructura Fisica UMSG 5 Actividades
del servicio hotelero

AEI-01.05 SERVICIO DE ESPARCIMIENTO DESARROLLADO PARA LOS
USUARIOS

cop. ACTIVIDADES OPERATIVAS ViD= P RbeAL UM

Cumplimiento del Pian de Mantenimiento de

AQ 01.05.01 | Equipamiento Electromecanico e Infraestructura Fisica UMSG 5 Actividades
del servicio de esparcimiento

AO 01.05.02 | Mantenimiento y control de piscina UMSG 5 Reporte
Cumplimiento del Plan de Manejo, Tratamiento y .

A0 01.05.03 | Eyrinacion de Residuos Sélidos i 5 Actividades

AQ 01.05.04 | Atencidn del servicio de esparcimiento SGACE 15 # de vis(jigntes ful

AEI-01,06 PROVISION, CUIDADO Y SOSTENIBILIDAD DE ANIMALES PARA EL SERVICIO RECREATIVO

} Fat META
l cob. ACTIVIDADES OPERATIVAS I el UM

Manejo, control y cuidado de animales de exhibicién

Actividades

AEI-02.01 SISTEMA ADMINISTRATIVO INTEGRAL PARA EL CENTRO VACACIONAL HUA|

MPANI

META

COD.

ACTIVIDADES OPERATIVAS u.0. PPTAL um
A0 02.01.01 | Reuniones de la Alta Direccidn (Directorio y Gerencia) GG 6 Actas

AQ02.01.02 | Gestién de Gerencia General
1

-
S PN

Informes
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AO 02.01.03 | Monitoreo y control del Modelo de Gestién Documentario uTiCc 12 Informes
AO 02.01.04 | Gestién de trémite documentario OAL 1 Expediontes
.01. estién de tramite docume tramitados
A0 02.01.05 | Administracién de! archivo OAL 1 Documentos
Implementacién de la 2da Etapa del SGSI (Planes, i
AO 02.01.06 capacitacién y otros) uTIC 12 Informes
AO 02.01.07 Gestidn tecnoldgica administrativa de politicas, planes, UTIC 12 Atenciones
o directivas y otros
Asesoramiento juridico legal, procesos judiciales y/o
AO 02.01.08 elaboracion de proyectos de documentos de indole legal el 1 Documentos
A0 02.01.09 | Acciones de seguimiento de procedimiento administrativo OAL 1 Documentos
AO 02.01.10 | Gestién de presupuesto OPP 3 Documentos
A0 02.01.11 | Gestion de pianificacion OoPP 3 Documento
A0 02.01.12 | Gesti6n de asistencia técnica en proyectos uP 7 Informe
A0 02.01.13 | Elaboracién de la cartera de inversiones del PMI UpP 7 Informe
AQO 02.01.14 | Formulacién y aprobacion de estudios de pre inversion up 7 Estudios
A0 02.01.15 | Evaluacion de requerimientos de intervenciones uUpP 7 Informes
/ 2 s N
o E 500 AO 02.01.16 Elaboracion de las planiilas de! personal en forma URH 8 Planilias
’ G oportuna
C
ENCIA g AQ 02.01.17 | Control de asistencia URH 8 Reportes
JEDISSTORI
@*@ A0 02.01.18 | Convocatoria, evaluacién y seleccién del personal URH 8 # de Proceso
"é%ciona\"\
AQ 02.01.19 | Administracién de legajos del personal URH 8 Numero de Legajos
Elaboracién, aprobacion y cumplimiento de la -
AO 02.01.20 programacién del Plan de Bienestar Social UK 8 Actividades
Elaboracion, aprobacién y cumplimiento del Plan Anual .
AQ 02.01.21 de Seguridad y Salud en el Trabajo URH 8 Actividades
Gestion administrativa de la Unidad de Recursos
AQ 02.01.22 Humanos URH 8 Informes
A0 02.01.23 | Secretaria técnica del proceso administrativo disciplinario URH 8 Informe
Inventario y saneamiento de os bienes muebles e
AQ 02.01.24 inmuebles patrimoniales uL " Informe
A0 02.01.25 | Tasacién y revaluacién de los bienes patrimoniaies UL Informe
Conciliacion de Ios bienes muebles e inmuebles
AO 02.01.26 patrimoniales UL 11 Informe
AQ 02.01.27 | Ejecucidn del inventario del aimacén central UL 11 Acta
AQ0 02.01.28 | Organizacién matricial de los bienes del almacén central uL Informe
AD 02.01.29 | Conciliacion del almacén central UL 11 Acta
Seguimiento de ejecucion contractual de procedimientos
A0 02.01.30 de seleccién UL 11 Informe
AL A
/é_o/\]"f*“\/t,\,\
e 7 yerp {};5
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Formulacién y ejecucién del Plan Anual de Procedimientos de
A0 02.01.31 | &, hirataciones afio 2021 ut 1 seleccién
Formulacién y cumplimiento del Cuadro de Necesidades n® de item
A00201.82 | 200 ¢ uL " ejecutado
‘| Elaboracién y presentacion de los estados financieros
AO 02.01.33 segiin plazos establecidos uc 10 Informe
Declaracidn a la SUNAT via web (COA, DAQOT, PDT 621, "
A0 02.01.34 Libros electrénicos) uc 10 Declaracion
Efectuar el control previo y el registro del devengado en el .
A0 02.01.35 SIAF de los expedientes de gastos ue 10 Registros
AO 02.01.36 ﬁgr;;lpehsmlento del Plan de Mantenimiento de las Unidades UMSG 5 Reportes
Conciliacidn, registro, control y depésito de los ingresos
A0 02.01.87 provenientes de las ventas ut 8 Informe
AQ 02.01.38 | Seguimiento y control de ias cuentas por cobrar uT 9 Informe
A0 02.01.39 | Programacion de calendario de pagos uTtT 9 Reporte
AO 02.01.40 “CA%r;:cmacmnes bancarias con las cuentas de enlace del uT 9 Reporte
Determinacion y declaracion a la SUNAT del PDT 626 v
AQ 02.01.41 (Andlisis de informacion tributaria de retencién de IGV) ol 9 Declaracion
AO 02.01.42 Ea(etteeéomrli:acmn y calculo del impuesto a la renta de 4ta uT 9 Informe
Giro de expedientes de pago proveniente de las Comprobante de
AO 02.01.43 adquisiciones de bienes y contratacién de servicios ut ® pago
Giro de las planiilas de remuneraciones, beneficios
AQ 02.01.44 | sociales, ESSALUD, AFP, ONP, renta de 4ta y 5ta uT 9 Compr,g:agtes .
categoria, seguros, CAFAE y descuentos g
Administracion del fondo fijo de caja chica, (Apertura, oy
A0 02.01.45 reembolso y control) uT 9 Rendicion
AO 02.01.46 | Seguimiento y control de las cartas fianzas uTt 9 Informe
Gestion del registro, ordenamiento, foliacién y archivo de
AO 02.01.47 comprobantes de pago uT 9 Informe
AO 02.01.48 | Evaluacién de avance de actividades (Reuniones) uTt 9 Acta
o s _— . . Directivas
AO 02.01.49 | Actualizacion de directivas en base a la normativa vigente OAF 4 aprobadas
Gestién administrativa de OAF (Reuniones y
AO 02.01.50 coordinaciones) OAF 4 Informes
Monitoreo y control de implementacion de
AQ 02.01.51 | recomendaciones de las Sociedades Auditoras - SOA y OAF 4 Informe
OCl
AEI-02.02 SERVICIOS BASICOS ACONDICIONADOS EFICIENTEMENTE
" 7 META
COD. .0.
oD ACTIVIDADES OPERATIVAS u.0 PPTAL um
Gestién administrativa de la Unidad de Mantenimiento y
AO 02.02.01 Servicios Generales UMSG 5 Informe
Control y seguimiento del servicio basico informatico Acta de
AQ 02.02.02 (Internet, SPIJ, plataforma de correo G-Suite, housting) uTic 12 conformidad
AEI-02.03 PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES IMPLEMENTADO PARA EL PERSONAL
cob. ACTIVIDADES OPERATIVAS D0} | SMETA um
PPTAL
Elaboracién, aprobacién y cumplimiento del Plan de o
AO 02.03.01 Desarrollo de las Personas - PDP URH 8 Capacitaciones
Cumplimiento del programa anual de capacitaciones en
- —C‘%%ggos.oz materia de Seguridad y Salud en el Trabajo URH Personas
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AEI-02,04 ESTRATEGIAS DE POSICIONAMIENTO DESARROLLADAS EN BENEFICIO DEL CENTRO VACACIONAL

HUAMPANI
cop AGTIVIDADES OPERATIVAS 00| HETA um
i foe PPTAL
- # de clientes
AO 02.04.01 | Incrementar la cartera de clientes SGC 14 corporativos
Establecer camparias digitales de paquetes # de campaiias
AQ 02.04.02 promocionales sec " realizadas
AQO 02.04.03 ‘| Posicionamiento de la marca Huampani 5GC 14 # de seguidores
AQ 02.04.04 | Realizar convenios interinstitucionales y/o contratos SGC 14 # de convenios
firmados
AEI-02.05 SISTEMA DE CONTROL EFICIENTE IMPLEMENTADO EN EL CENTRO VACACIONAL HUAMPANI
cop ACTIVIDADES OPERATIVAS P oM | SVETA um
L j PPTAL
A0 02.05.01 | Implementacién del Sistema de Control interno GG 6 Actas
AO 02.05.02 | Actividades Operativas sin producto identificado del OCI OClI 2 Informes
A0 02.05.03 | Servicios Relacionados 0cCl 2 Informes
AO 02.05.04 | Servicios de Control Simultaneo ocClI 2 Informes
AD 02.05.05 | Servicios de Control Posterior (o]o]] 2 Informes
A0 02.05.06 | Seguimiento de indicadores UAC 3 Reporte
Elaboracién del manual de procedimientos para la
AC 02.05.07 prestacion de los servicios que se brinda. Go 17 Manual
Implementacién de los procedimientos para la prestacién .
A 02.05.08 de los servicios gue se brinda G0 7 Acciones
Gestién de Aseguramiento de la calidad (Medidas )
AO 02.05.09 correctivas) UAC 3 Informe
AQ 02.05.10 | Auto evaluacién externa (Cliente misterioso) GO 17 Visita inopinada

AEI-03,01 PLAN DE C
VACACIONAL HUAMPANI

_ “ META
coD: ACTIVIDADES OPERATIVAS u.0. PPTAL um
Aprobacion del Plan de Prevencién y Reduccion de! .
AO 03.01.01 Rissgo de Desastres OAF 4 Resolucién
AO 03.01.02 Pianificacion de gestion del riesgo (Reuniones del grupo OAF 4 Actas

de trabajo)

AQ 03.01.03 | Capacitacion de gestién de riesgos OAF 4 Capacitaciones

Gestién de intervenciones, (Acciones y proyectos), OAF

AD 03.01.04 integrales para el tratamiento de riesgos identificados.

4 Informe

|
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6.3. ACTIVIDADES OPERATIVAS POl 2022

PERIODO DEL PEI : 2019-2022
NIVEL DE GOBIERNO : NACIONAL

UNIDAD EJECUTORA

SECTOR : EDUCACION .
PLIEGO : 111 CENTRO VACACIONAL HUAMPANI
NI

ACIONAL HUAMPA

IN

[AEI01.01 SERVICIO DE CONVENCIONES CON INSTALACIONES MODERNAS ACONDICIONADAS PARA

USUARIOS
cop ACTIVIDAD OPERATIVA Y0l [ META um
: U 4 PPTAL
" - . # de eventos
AQ 01.01.01 | Atencion del servicio de eventos y convenciones SGACE 15 atendidos
AO 01.01.02 Atencidn y asistencia con tecnologias informaticas a los uTIC 12 Reportes
eventos
- . . I Informe de
A0 01.01.03 | Servicio de seguridad, monitoreo y vigilancia UMSG 5 conformidad

Cumplimiento del Plan de Mantenimiento de

AO 01.01.04 | Equipamiento Electromecdnico e Infraestructura Fisica - UMSG 5 Actividades
Convenciones
Formulacion y aprobacién de estudios de pre inversion -
AO 01.01.05 Convenciones upP 7 Informes
AQ 01.01.06 | Ejecucién de inversiones plblicas. 1621 OAF 20 Informes

AEI-01.02 INFRAESTRUCTURA ACADEMICA ACONDICIONADA SEGUN DEMANDA DE LOS USUARIOS

cob. ACTIVIDAD OPERATIVA RSt um

Cumplimiento del Plan de Mantenimiento de -

AO 01.02.01 Infraestructura Fisica - COAR UMSG 5 Actividades
Formulacion y aprobacién de estudios de pre inversion — -

A0 01.02.02 Infraestructura académica up 7 Actividades

AEI-01.03 SERVICIO DE ALIMENTACION CON ESTANDARES DE CALIDAD, MEJORADO PARA LOS USUARIOS
META
coD. ACTIVIDADES OPERATIVAS u.0. PPTAL um

Programacion de insumos alimenticios (Pedido para . .

AO 01.03.01 preparacion de alimentos) SGAB 16 Pedidos atendidos
Control de higiene y salubridad en la elaboracién de

AO 01.03.02 alimentos SGAB 16 Pruebas
Buenas practicas de manufactura en la elaboracién de -

AO 01.03.03 alimentos SGAB 16 Actividades

A0 01.03.04 | Gestién administrativa de la Sub Gerencia de A yB SGAB 16 Informes

AQ 01.03.05 | Preparaci6n de alimentos SGAB 16 Servicios
Cumplimiento del Plan de Mantenimiento de

AO 01.03.06 | Equipamiento Electromecdnico e Infraestructura Fisicade | UMSG 5 Actividades
AyB

AO 01.03.07 Imple_n_1enta0|on de la cocina con equipos menores y SGAB 16 Pedidos atendidos
utensilios

-““-}{\\O 01.03.08 | Abastecimiento de los puntos de venta Pedidos atendidos

T )
o |7 6 822
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AO 01.03.09 | Atencién a los clientes ! SGAB ' 16 Servicios
A0 01.03.10 l Implementacién de muebles y enseres para el restaurante | SGAB ‘ 16 Pedidos atendidos
AEI-01.04 SERVICIO HOTELERO SEGUN ESTANDAR DE TRES ESTRELLAS, IMPLEMENTADO PARA LOS
USUARIOS
cop ACTIVIDADES OPERATIVAS Do R LA UM
g ‘ A PPTAL
AO1 01.04.01 | Atencién del servicio de lavanderia SGACE 15 # Klllt:,::arop a
Ly - . # de habitaciones
AO1 01.04.02 | Atencién del servicio de hosekkeping SGACE 15 atendidas
L. - ” #de
AO1 01.04.03 | Atencidn del servicio de recepcion SGACE 15 pemoctaciones
Gestion administrativa de la Sub Gerencia de # de informes
AO101.04.04 Alojamiento, Convenciones y Esparcimiento SGACE 15 emitidos
AO1 01.04.05 Eyaluacion permanentemente la satisfaccién de los GO 17 informe
clientes
Adquisicién de equipos informéticos, periféricos y .
AO1 01.04.06 software de TICs uTIC 12 Equipos
Elaboracion y aprobacion del Plan de Mantenimiento de
AO1 01.04.07 | los Equipos Informaticos y Multimedia (Preventivo y uTIC 12 Resolucion
Correctivo) (Interno y Externo)
Cumplimiento del Plan de Mantenimiento de los Equipos
AO1 01.04.08 | Informaticos y Multimedia (Preventivo y Correctivo) de los UTIC 12 Actividades
servicios de! CVH
AO1 01.04.09 lc\il/r:,lmstracuén del software hotelero para los servicios del uTIC 12 Actividades
Cumplimiento del Plan de Mantenimiento de
AD1 01.04.10 | Equipamiento Electromecénico e Infragstructura Fisica UMSG 5 Actividades

del servicio hotelero

AEI-01.06 SERVICIO DE ESPARGIMIENTO DESARROLLADO PARA LOS USUARIOS

: [ META
coD. ACTIVIDADES OPERATIVAS WO F s UM

Cumplimiento del Plan de Mantenimiento de
AQO 01.05.01 | Equipamiento Electromecénico e Infraestructura Fisica UMSG 5 Actividades
del servicio de esparcimiento

A0 01.05.02 | Mantenimiento y control de piscina UMSG 5 Reporte

Cumplimiento de! Plan de Manejo, Tratamiento y .
A 01.05.03 Eliminacién de Residuos Sélidos UMSG 5 Actividades

# de visitantes full

A0 01.05.04 | Atencidn del servicio de esparcimiento SGACE 15 day
AEI-01.06 PROVISION, CUIDADO Y SOSTENIBILIDAD DE ANIMALES PARA EL SERVICIO RECREATIVO
==k . META
cOoD. ACTIVIDADES OPERATIVAS U.0. PPTAL um
AO 01.06.01 | Manejo, controi y cuidado de animales de exhibicién UMSG 5 Actividades

AEI-02.01 SISTEMA ADMINISTRATIVO INTEGRAL PARA EL CENTRO VACACIONAL HUAMPANI

, META
COoD. ACTIVIDADES OPERATIVAS u.0. PPTAL um

Actas

AQ 02.01.01 | Reuniones de la Alta Direcci6n (Directorio y Gerencia)

m{g\@hog.m.oz Gestién de Gerencia General

SN

8
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AQ 02.01.03 | Monitoreo y control del Modelo de Gestién Documentario uTIC 12 Informes
AO 02.01.04 | Gestién de tramite d ntari OAL 1 Expedientes
02.01. estién de tramite documentario tramitados
AQ 02.01.05 | Administracidn del archivo OAL 1 Documentos
Implementacién de la 3era Etapa del SGSI (Planes,
AO 02.01.06 capacitacién y otros) uTIC 12 Informes
Gestion tecnolégica administrativa de politicas, planes, .
AO 02.01.07 directivas y otros UTIC 12 Atenciones
Asesoramiento juridico legal, procesos judiciales y/o
AQ 02.01.08 elaboracion de proyectos de documentos de indole legal OAL 1 Documentos
AO 02.01.09 | Acciones de seguimiento de procedimiento administrativo OAL 1 Documentos
A0 02.01.10 | Gesti6én de presupuesto OPP 3 Documentos
A0 02.01.11 | Gestidn de planificacion OPP 3 Documento
AO 02.01.12 | Gestion de asistencia técnica en proyectos up 7 Informe
AO 02.01.13 | Elaboracién de la cartera de inversiones del PMI uP 7 Informe
AO 02.01.14 | Formulacién y aprobacion de estudios de preinversién upP 7 Estudios
A0 02.01.15 | Evaluacidn de requerimientos de intervenciones up 7 Informes
Elaboracién de las planillas del personal en forma .
A0 02.01.16 oportuna URH 8 Planillas
A0 02.01.17 | Control de asistencia . URH 8 Reportes
AD 02.01.18 | Convocatoria, evaluacion y seleccion del personal URH 8 # de Proceso
A0 02.01.19 | Administracién de legajos del personal URH 8 Numero de Legajos
Elaboracién, aprobacion y cumplimiento de ia L
ey programacion del Plan de Bienestar Social URH 8 Acivdades
Elaboracidn, aprobacién y cumplimiento del Plan Anual de .
AO 02.01.21 Seguridad y Salud en el Trabajo URH 8 Actividades
Gestién administrativa de la Unidad de Recursos
A0 02.01.22 Humanos URH 8 Informes
AO 02.01.23 | Secretaria técnica del proceso administrativo disciplinario URH 8 Informe
inventario y saneamiento de los bienes muebles e
AQ 02.01.24 inmuebles patrimoniales uL " Informe
AQ 02.01.25 | Tasacién y revaluacién de los bienes patrimoniales UL Informe
Conciliacién de los bienes muebles e inmuebles
A0 02.01.26 patrimoniales UL 11 Informe
AO 02.01.27 | Ejecucidn del inventario del almacén central uL 11 Acta
AQ 02.01.28 | Organizacion matricial de los bienes del aimacén central UL Informe
AQ 02.01.29 | Conciliacién del almacén central UL 11 Acta
Seguimiento de ejecucién contractual de procedimientos
X A0 02.01.30 de seleccion uL 11 Informe
gl ey B R
\\ Formulacién y ejecucion del Plan Anual de Procedimientos de
- A0 02.01:31 | Gontrataciones afio 2022 i seleccion
0O MA
AP
3 Loa
| \O LOGIS}IC
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Formulacién y cumplimiento del Cuadro de Necesidades n° de item

A002.01.32 | = o0 s uL 1 sjecutado
Elaboracién y presentacion de los estados financieros

AC02.01.33 segun plazos establecidos ue 10 Informe
Declaracion a la SUNAT via web (COA, DAOT, PDT 621, .

AO 02.01.34 Libros electrénicos) uc 10 Declaracion
Efectuar el control previo y el registro del devengado en el .

A0 02.01.35 SIAF de los expedientes de gastos uc 10 Registros

AO 02.01.36 CLfn]pIimiento del Plan de Mantenimiento de las Unidades UMSG 5 Reportes
Moviles
Conciliacién, registro, control y depésito de los ingresos

A0 02.01.37 . provenientes de las ventas ut ° informe

AO 02.01.38 | Seguimiento y control de las cuentas por cobrar uTt 9 Informe

AO 02.01.39 | Programacion de calendario de pagos uT 9 Reporte

AO 02.01.40 ﬁ%r;:cmacwnes bancarias con las cuentas de enlace del uT 9 Reporte
Determinacion y declaracién a la SUNAT del PDT 626 "

AC 02.01.41 (Andlisis de informacion tributaria de retencién de IGV) ut s Declaragion
Determinacion y calculo del impuesto a la renta de 4ta

AO 02.01.42 categoria uT 9 Informe
Giro de expedientes de pago proveniente de las Comprobante de

A0 02.01.43 adquisiciones de bienes y contratacién de servicios ut o pago
Giro de las planillas de remuneraciones, beneficios

A0 02.01.44 | sociales, ESSALUD, AFP, ONP, renta de 4ta y 5ta ut g | Comerobantes de
categoria, seguros, CAFAE y descuentos g
Administracién del fondo fijo de caja chica, (Apertura, i

A0 02.01.45 reembolso y control) uTt 9 Rendicion

AQ 02.01.46 | Seguimiento y control de las cartas fianzas ut 9 Informe
Gestién del registro, ordenamiento, foliacién y archivo de

AO 02.01.47 comprobantes de pago uT 9 Informe

A0 02.01.48 | Evaluacién de avance de actividades (Reuniones) uT 9 Acta

N N S Directivas
AD 02.01.49 | Actualizacién de directivas en base a la normativa vigente OAF 4 aprobadas
| Gestion administrativa de OAF (Reuniones y

AD 02.01.50 coordinaciones) OAF 4 Informes
Monitoreo y control de implementacion de

AQ 02.01.51 | recomendaciones de las Sociedades Auditoras - SOA y OAF 4 Informe
0CI

AEI-02.02 SERVICIOS BASICOS ACONDICIONADOS EFICIENTEMENTE
META
COoD. ACTIVIDADES OPERATIVAS U.0. PPTAL um

Gestién administrativa de la Unidad de Mantenimiento y

AO 02.02.01 Servicios Generales UMSG 5 Informe
Control y seguimiento del servicio basico informatico Acta de

A0 02.02.02 (Internet, SPIJ, plataforma de correo G-Suite, housting) bbb 12 conformidad

AEl-02.03 PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES IMPLEMENTADO PARA EL PERSONAL

R T META
COD. ACTIVIDADES OPERATIVAS u.o. PPTAL um
AO 02.03.01 Elaboracion, aprobacion y cumplimiento del Plan de URH 8 Capacitaciones

Desarrollo de las Personas - PDP

Cumplimiento del programa anual de capacitaciones en
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo Uik 8 Personas
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AEI|-02.04 ESTRATEGIAS DE POSICIONAMIENTO DESARROLLADAS EN BENEFICIO DEL CENTRO

VACACIONAL HUAMPANI »
cob. ACTIVIDADES OPERATIVAS IS e UM
AQ 02.04.01 | Incrementar la cartera de clientes SGC 14 ﬁ;ﬁ:r";wg:
AO 02.04.02 Eg;tgizje;a?::paﬁas digitales de paquetes SGC 14 # c:: ;;azrgg::as
AO 02.04.03 | Posicionamiento de la marca Huampani SGC 14 # de seguidores
AQO 02.04.04 | Realizar convenios interinstitucionales y/o contratos SGC 14 # de convenios

firmados

AE|-02.05 SISTEMA DE CONTROL EFICIENTE IMPLEMENTADO EN EL CENTRO VACACIONAL HUAMPANI

AE}-03.01 PL

DE CONT!|

cop. ACTIVIDADES OPERATIVAS U0:LAfMETA UM
PPTAL

A0 02.05.01 | Implementacion del Sistema de Control interno GG 6 Actas

AO 02.05.02 | Actividades Operativas sin producto identificado del OCI 0Cl 2 Informes

AO 02.05.03 | Servicios Relacionados oci 2 Informes

A0 02.05.04 | Servicios de Control Simultdneo ocCl 2 Informes

AQ 02.05.05 | Servicios de Control Posterior ocCl 2 Informes

AO 02.05.06 | Seguimiento de indicadores UAC 13 Reporte
Elaboracion del manual de procedimientos para Ia

AQ 02.05.07 prestacion de ios servicios que se brinda. GO 7 Manual
Implementacién de los procedimientos para la prestacion .

AQ 02.05.08 de los servicios que se brinda S0 7 Acciones
Gestion de Aseguramiento de Ia calidad (Medidas

AO 02.05.09 correctivas) UAC 13 Informe

A0 02.05.10 | Auto evaluacién externa (Cliente misterioso) GO 17 Visita inopinada

| VACACIONAL HUAMPANI
coD. : ACTIVIDADES OPERATIVAS u.0. Iﬂﬁ;‘l‘_ um
AO 03.01.01 (l:éatr:gl;:aajcg)on de gestién del riesgo (Reuniones del grupo OAF 4 Actas
A0 03.01.02 | Capacitacién de gestion de riesgos OAF 4 Capacitaciones
AO 03.01.03 _Gestién de intervencione's, (Acciopes y pfoye(_:tps), OAF 4 Informe
integrales para el tratamiento de riesgos identificados.

N0tz ’
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