N 014-2011-sA
MINISTERIO DE SALUD L« T o

CONSIDERANDO:

Que, mediante el articulo 9° de la Ley N° 29344, Ley Marco de
Aseguramiento Universal en Salud, se crea la Superintendencia Nacional de
\ Aseguramiento en Salud (SUNASA) sobre la base de la Superintendencia de
{Entidades Prestadoras de Salud, como un organismo puablico técnico
/ especializado, adscrito al Ministerio de Salud, con autonomia técnica, funcional,
administrativa, econémica y financiera; y encargada de registrar, autorizar,
- supervisar y regular a las Instituciones Administradoras de Fondos de
Aseguramiento en Salud (IAFAS), asi como supervisar a las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud (IPRESS) en el ambito de su competencia;

Que, mediante el Decreto Supremo N° 043-2004-PCM se aprobaron los
Lineamientos para la elaboracién y aprobacién del Cuadro para Asignacion de
Personal — CAP de las entidades de la Administracién Publica, cuya finalidad es
generar la aprobacién de un CAP que contenga una correcta definicién de los
cargos, acorde con la estructura organica de la Entidad y con los criterios de
disefio y estructura de la Administracién Publica que establece la Ley N° 27658,
Ley Marco de Modernizacién de la Gestién del Estado, con el objetivo de priorizar
y optimizar el uso de los recursos publicos;

Que, mediante Decreto Supremo N° 009-2011-SA, se aprobé el
Reglamento de Organizaciéon y Funciones de la Superintendencia Nacional de
Aseguramiento en Salud;

Que, por lo antes sefialado resulta necesario aprobar el Cuadro para la
Asignacion de Personal de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en
Salud -SUNASA, propuesto por su Consejo Directivo;

Con la opinion favorable de la Secretaria de Gestiéon Publica de la
Presidencia del Consejo de Ministros; Y,

De conformidad con el Decreto Supremo N° 043-2004-PCM; la Ley
N°28175, Ley Marco del Empleo Publico; la Ley N° 29158, Ley Orgéanica del




Poder Ejecutivo; Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud
y el Reglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de
Aseguramiento en Salud, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2011-SA;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobaciéon del Cuadro para Asignaciéon de Personal de la
Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud
Aprobar el Cuadro para Asignacion de Personal - CAP de la Superintendencia
Nacional de Aseguramiento en Salud (SUNASA), que como anexo forma parte de
la presente Resolucién Suprema.

Articulo 2°.- Publicacién
La presente Resolucién Suprema sera publicada en el Diario Oficial El Peruano. El
Cuadro para Asignaciéon de Personal aprobado por el articulo 1° de la presente norma
Y/ serd publicado en el Portal del Estado Peruano (www.peru.qob.pe) y en el Portal
b Institucional de la  Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud
i (www.sunasa.gob.pe), al dia siguiente habil de la publicacién de la presente norma en el
Diario Oficial El Peruano.

Articulo 3°.- Vigencia
El Cuadro para Asignacién de Personal aprobado por el articulo 1° de la presente norma,
entrara en vigencia a partir del dia siguiente de su publicacién en los portales
institucionales a que se refiere el articulo 2°.

Articulo 4°.- Derogacion
Deréguese toda norma que se oponga a la presente.

: Articulo 5°.- Refrendo
4 .
W. Olivera A La presente Resolucién Suprema sera refrendada por el Ministro de Salud.

Registrese, comuniquese y publiquese.

A PEREZ
ta Republica

ALAN GAR.
Presidente Constitucional
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FORMATO N° 1

CUADRO PARA ASIGNACION DE PERSONAL DE LA SUNASA

o1 |Alta Direccion
01.2 |Despacho del Superintendente
N° DE SITUACION DEL CARGO CARGOS
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO | CLASIFICACION TOTAL CONFIANZA
[¢] P
1 SUPERINTENDENTE 13401021 FP 1 1
2 ASISTENTE DE GESTION 13401026 SP-AP 1 1
3 ASISTENTE DE SUPERINTENDENCIA 13401022 EC 1 1 1
4 ASESOR 13401022 EC 1 1 1
5 SUPERINTENDENTE ADJUNTO 13401022 EC 1 1 1
6 ASISTENTE DE GESTION 13401026 SP-AP 1 1
7-8 |ASESOR 13401022 EC 2 2 2
TOTAL UNIDAD ORGANICA
01.3 |Secretaria General
N° DE SITUACION DEL CARGO CARGOS
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO | CLASIFICACION TOTAL 5 iy CONFIANZA
9 SECRETARIO GENERAL 13401032 EC 1 1 1
10 ASISTENTE DE GESTION 13401036 SP-AP 1 1
11 ASESOR 13401032 EC 1 1 1
12-13 [TECNICO EN SEGURIDAD 13401036 SP-AP 2 2 0
14-15 [CHOFER 13401036 SP-AP 2 0 2
TOTAL UNIDAD ORGANICA
02 |Organo de Conciliacién y Arbitraje
02.1 |Centro de Conciliacién y Arbitraje (CECONAR)
N° DE SITUACION DEL CARGO CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO | CLASIFICACION TOTAL S . CONFIANZA
16 DIRECTOR DELCENTRO 13402013 SP-DS 1 1
17 ASISTENTE DE GESTION 13402016 SP-AP 1 1
18 SECRETARIO GENERAL DEL CENTRO 13402014 SP-EJ 1 1
19 |COORDINADOR EN CONCILIACION 13402104 SP-EJ 1 1
20-21 |ESPECIALISTA EN CONCILIACION 13402105 SP-ES 2 2
22 |COORDINADOR EN ARBITRAJE 13402014 SP-EJ 1 1
23-29 |ESPECIALISTA EN ARBITRAJE 13402015 SP-ES 7 7

informe Técnico N° 0011-2011-SUNASA/OP
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FORMATO N* 1
CUADRO PARA ASIGNACION DE PERSONAL DE LA SUNASA

COORDINADOR EN GESTION
30 DESCENTRALIZADA 13402014 SP-EJ 1 1
ESPECIALISTA EN SOLUCION DE
31 CONTROVERSIAS 13402015 SP-ES 1 1
32 ESPECIALISTA EN MONITOREO DE 13402015 SP-ES 1 1

CONVENIOS DESCENTRALIZADOS

COORDINADOR EN DESARROLLO DEL
3 SISTEMA DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS 13402014 SP-&J ! !

TOTAL UNIDAD ORGANICA 18 3 15 0

03 |Organo de Control Institucional

03.1 |Organo de Control Institucional

N° DE SITUACION DEL CARGO CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO | CLASIFICACION TOTAL 5 . CONFIANZA
34 |JEFE DE OFICINA 13403014 SP-EJ 1 1
ESPECIALISTA SUPERVISOR EN AUDITORIA
35 INTERNA 13403015 SP-ES 1 1

TOTAL UNIDAD ORGANICA

04 [Organos de Administraci6n Interna: Organos da Asesoramiento

04.1 |Oficina General de Imagen Institucional y Comunicaciones

N° DE SITUACION DEL CARGO | CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL | copiGo | cLasiFicacion|  TOTAL i’ _ CONFIANZA
36 |DIRECTOR GENERAL 13404014 SP-EJ 1 1
37  |ASISTENTE DE GESTION 13404016 SP-AP 1 1
38-40 |ESPECIALISTA EN COMUNICACIONES 13404015 SP-ES 3 3

04.2 |Oficina General de Asesoria Jurfdica

N° DE SITUACION DEL CARGO |  CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO | CLASIFICACION| ~ TOTAL - _ CONFIANZA
41 DIRECTOR GENERAL 13404024 SP-EJ 1 1
42 |ASISTENTE DE GESTION 13404026 SP-AP 1 1
43-45 ESPECIALISTA LEGAL 13404025 SP-ES 3 1 2

TOTAL DNIGRD GRGANCA I S B S —

Informe Técnico N* 0011-2011-SUNASA/OP
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CUADRO PARA ASIGNACION DE PERSONAL DE LA SUNASA

Informe Técnico N* 0011-2011-SUNASA/OP

04.3 |Oficina General de Planeamiento y Presupuesto
N° DE SITUACION DEL CARGO | CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO | CLASIFICACION| TOTAL o P CONFIANZA
46  |DIRECTOR GENERAL 13404034 SP-EJ 1 1
47  |ASISTENTE DE GESTION 13404036 SP-AP 1 1
48 |ESPECIALISTA EN PLANEAMIENTO 13404035 SP-ES 1 1 [
49 |ESPECIALISTA EN PRESUPUESTO 13404035 SP-ES 1 1
50 |ASISTENTE TECNICO EN PRESUPUESTO 13404036 SP-AP 1 1
ESPECIALISTA EN RACIONALIZACION
5t | sDMINISTRATIVA I 13404035 l SP-ES I ! 1 I
ESPECIALISTA EN COOPERACION TECNICA
52 | NTERNACIONAL | 13404035 l SP-ES 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA
o5 |Organos de Administracion Interna : Organos de Apoyo
05.1 |Oficina General de Administracién
N° DE SITUACION DEL. CARGO | CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO | CLASIFICACION| TOTAL ~ h CONFIANZA
53 |DIRECTOR GENERAL 13405014 SP-EJ 1 1
54 |ASISTENTE DE GESTION 13405016 SP-AP 1 1
55  |AUXILIAR ADMINISTRATIVO 13405014 SP-AP 1 1
56 |ESPECIALISTA LEGAL 13405015 SP-ES 1 1
57 ICHOFER 13405014 SP-AP 1 1
58 |CONTADOR GENERAL 13405014 SP-EJ 1 1
59 |ESPECIALISTA EN CONTROL PRESUPUESTAL | 13405015 SP-ES 1 1
COORDINADOR EN GESTION DE LAS
60 |SERSONAS 13405014 SP-EJ 1 1
61 |ESPECIALISTA EN PLANILLAS 13405015 SP-ES 1 1
62 |ESPECIALISTA EN SERVICIOS SOCIALES 13405015 SP-ES 1 1
ASTSTENTE TECNICO EN RECURSOS
63 | rmaNns 13405016 SP-AP 1 1
64 |COORDINADOR EN GESTION LOGISTICA 13405014 SP-EJ 1 1
ESPECIALISTA EN ABASTECIMIENTO Y
85 |SERVICIOS AUXILIARES 13405015 SP-ES ! !
ASISTENTE TECNICO EN CONTROL
66 |pATRIMONIAL Y SERVICIOS 13405016 SP-AP ! !
ASISTENTE TECNICO EN SERVICIOS
67 | GENERALES Y MANTENIMIENTO 13405016 SP-AP ! !
68 |ESPECIALISTA EN TESORERIA 13405015 SP-ES 1 1
69 [TESORERO 13405015 SP-ES 1 1
70 |CAJERO 13405015 SP-ES 1 1
71-72 |TECNICO EN TRAMITE DOCUMENTARIO 13405016 SP-AP 2 1 1
73 |TECNICO EN ARCHIVO 13405016 SP-AP 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA 21 g | u 0
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FORMATO N* 1

Superintendencia de Aseguramiento en Salud - SUNASA

CUADRO PARA ASIGNACION DE PERSONAL DE LA SUNASA

Informe Técnico N° 0011-2011-SUNASA/OP

05.2 |[Oficina General de Tecnologias de la Informacién
N° DE SITUACION DEL CARGO CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO | CLASIFICACION TOTAL CONFIANZA
o] P
74 DIRECTOR GENERAL 13405024 SP-EJ 1 1
75 ASISTENTE DE GESTION 13405026 SP-AP 1 1
76 $|SPECIALISTA EN CONTROL DE CALIDAD DE 13405025 SP-ES 1 1
ESPECIALISTA EN SEGURIDAD DE LA
77 INFORMACION 13405025 SP-ES 1 1
78 COORDINADOR EN OPERACIONES 13405024 SP-EJ 1 1
79 ADMINISTRADOR DE RED 13405025 SP-ES 1 1
80 ADMINISTRADOR DE BASE DE DATOS 13405025 SP-ES 1 1
81 ESPECIALISTA EN TELECOMUNICACIONES 13405025 SP-ES 1 1
82 COORDINADOR EN DESARROLLO 13405024 SP-EJ 1 1
ESPECIALISTA EN PROYECTOS Y
83-85 DESARROLLO DE TI 13405025 SP-ES 3 3
ESPECIALISTA EN PROYECTOS Y
86 DESARROLLO SISTEMAS DE INFORMACION 13405025 SP-ES 1 1
GEOGRAFICOS
87-88 |ESPECIALISTAEN GESTION DE Ti 13405025 SP-ES 2 2
COORDINADOR EN SOPORTE Y
89 PROCESAMIENTO 13405024 SP-EJ 1 1
90-92 |TECNICO EN SOPORTE 13405026 SP-AP 3 3
ESPECIALISTA EN PROCESAMIENTO DE
93 INFORMACION 13405025 SP-ES 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA 20 T 0
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Superintendencia de Aseguramiento en Salud - SUNASA
FORMATO N° 1
CUADRO PARA ASIGNACION DE PERSONAL DE LA SUNASA
os |Organos de Linea
06.1 |Intendencia de Atencién a la Ciudadania y Proteccién del Asegurado
N° DE SITUACION DEL CARGO CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO | CLASIFICACION TOTAL CONFIANZA
o) P
94 INTENDENTE 13406012 EC 1 1 1
95 ASISTENTE DE GESTION 13406016 SP-AP 1 1
96 ESPECIALISTA EN COMUNICACIONES 13406015 SP-ES 1 1
97 |ESPECIALISTA EN ANALISIS DE DATOS 13406015 SP-ES 1
COORDINADOR DE LA ATENCION A LA
98 CIUDADANIA 13406014 SP-EJ 1 1 1
99-100 |RECEPCIONISTA 13406016 SP-AP 2 2
101-103 |OPERADORAS CONTAC CENTER 13406016 SP-AP 3 3
104-105 [ESPECIALISTA LEGAL 13406015 SP-ES 2 2
106-107 [ESPECIALISTA MEDICO 13406015 SP-ES 2 2
COORDINADOR DE LA PROTECCION AL
108 ASEGURADO 13406014 SP-EJ 1 1
109-112 |ESPECIALISTA LEGAL 13406015 SP-ES 4 4
113-116 |ESPECIALISTA MEDICO 13406015 SP-ES 4 4
TOTAL UNIDAD ORGANICA a | 1| 22 1
06.2 |intendencia de Estudios y Gestion de la iInformacion y el Conocimiento
N° DE SITUACION DEL CARGO CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO | CLASIFICACION TOTAL 5 , CONFIANZA
117 |INTENDENTE 13406022 EC 1 1 1
118 |ASISTENTE DE GESTION 13406026 SP-AP 1 1
COORDINADOR DE LAS ESTADISTICAS Y
119 DESARROLLO DEL AUS 13406024 SP-EJ 1 1
120 |ESPECIALISTA EN ESTADISTICA 13406025 SP-ES i 1
121 |ESPECIALISTA EN POBLACION 13406025 SP-ES 1 1
122 [ASISTENTE TECNICO EN ESTADISTICA 13406026 SP-AP 1 1
ESPECIALISTA EN SISTEMAS DE
123 INFORMACION 13406025 SP-ES 1 1
124 |ESPECIALISTA EN PROCESOS 13406025 SP-ES 1 1
125 |ESPECIALISTA EN ANALISIS DE RIESGO 13406025 SP-ES 1 1

Informe Técnico N* 0011-2011-SUNASA/QP
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Superintendencia de Aseguramiento en Salud - SUNASA

CUADRO PARA ASIGNACION DE PERSONAL DE LA SUNASA

informe Técnico N° 0011-2011-SUNASA/OP

COORDINADOR DE LOS ESTUDIOS Y LA
126 | GESTION DE PUBLICACIONES 13406024 SP-EJ ! 1
127 |ESPECIALISTA EN SALUD PUBLICA 13406025 SP-ES 1 1
128 [ESPECIALISTA EN ECONOMIA DE LA SALUD 13406025 SP-ES 1 1
129 |ESPECIALISTA EN EPIDEMIOLOGIA 13406025 SP-ES 1 1
130 [ESPECIALISTA EN INVESTIGACION EN SALUD | 13406025 SP-ES 1 1
ESPECIALISTA EN GESTION DE
131 | CUBLICAGIONES 13406025 SP-ES 1 1
132 |EDITOR DE PUBLICACIONES 13406025 SP-ES 1 1
133 |TECNICO EN ARCHIVO 13406026 SP-AP 1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA 17 4 ] 13 1
06.3 |intendencia de Regulacién, Autorizacién y Registro
N° DE SITUACION DEL CARGO | CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO | CLASIFICACION| TOTAL - " CONFIANZA
134 [INTENDENTE 13406032 EC 1 1 1
135 |ASISTENTE DE GESTION 13406034 SP-AP 1 1
136 |ESPECIALISTA EN ANALISIS DE DATOS 13406034 SP-ES 1 1
SP-EJ
137 |COORDINADOR DE REGULACION 13406034 1 1
ESPECIALISTA EN REGULACION ECONOMICA - SP-ES
138-139 | SO\ o E 13406035 2 1 1
140-141 |ESPECIALISTA DE REGULACION EN SALUD 13406035 SP-£S 2 2
142-143 |ESPECIALISTA DE POLITICAS PUBLICAS 13406035 SP-ES 2 2
144-145 |ESPECIALISTA LEGAL 13406035 SP-ES 2 2
COORDINADOR DE REGISTRO Y SP-EJ
146 | \UTORIZACION 13406034 ! !
147-149 |ESPECIALISTA EN REGISTRO 13406035 SP-ES 3 1 2
150-153 |ASISTENTE TECNICO EN REGISTRO 13406036 SP-AP 4 4
TOTAL UNIDAD ORGANICA 0 6
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FORMATO N° 1
CUADRO PARA ASIGNACION DE PERSONAL DE LA SUNASA
06.4 |intendencia de Supervisién de instituciones Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud - IAFAS
N° DE SITUACION DEL CARGO | CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO | CLASIFICACION] TOTAL " ' CONFIANZA
154 |INTENDENTE 13406042 EC 1 1 1
155 [ASISTENTE DE GESTION 13406046 SP-AP 1 1
156 |ESPECIALISTA LEGAL 13406045 SP-ES 1 1
157 |ESPECIALISTA EN ANALISIS DE DATOS 13406045 SP-ES 1 1
COORDINADOR DE LA SUPERVISION SP-EJ
198 |ECONOMICA FINANCIERA 13406044 ! !
159  [ASISTENTE TECNICO ADMINISTRATIVO 13406046 SP-AP 1 1
ESPECIALISTA EN SUPERVISION ECONOMICA SP-ES
160-169 | - \NCIERA 13406045 10 3 7
COORDINADOR EN SUPERVISION SP-EJ
170 |ASISTENCIAL, ADMINISTRATIVA Y DE 13406044 1 1
ASEGURAMIENTO
171 |ASISTENTE TECNICO ADMINISTRATIVO 13406046 SP-AP 1 1
172-175 |ESPECIALISTA EN SUPERVISION ASISTENCIAL | 13406045 SP-ES 4 4
176-180 |[ESPECIALISTA EN PLANES DE SALUD 13406045 SP-ES 5 5
ESPECIALISTA EN SUPERVISION DE SP-ES
181-182 || STEMAS DE INFORMACION 13406045 2 2
TOTAL UNIDAD ORGANICA 29 | 5 | 24 1
06.5 |Intendencia de Supervisién de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud - IPRESS
N° DE SITUACION DEL CARGO | CARGO DE
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO | CLASIFICACION| - TOTAL CONFIANZA
[5) P
183 {INTENDENTE 13406052 EC 1 1
184 |ASISTENTE DE GESTION 13406056 SP-AP 1 1
185 [TECNICO EN ARCHIVO 13406056 SP-AP 1 1
187 |ESPECIALISTA EN ANALISIS DE DATOS 13406055 SP-ES 1 1
188  [ESPECIALISTA MACRO REGIONAL 13406055 SP-ES 1 1
189 |ESPECIALISTA LEGAL 13406055 SP-ES 1 1
186  [ASISTENTE TECNICO ADMINISTRATIVO 13406056 SP-AP 1 1
SP-EJ
190 [COORDINADOR DE MACRO REGION CENTRO | 13406054 1 1
191-196 {(ESPECIALISTA EN SUPERVISION ASISTENCIAL | 13406055 SP-ES 6 1 5
ESPECIALISTA EN SUPERVISION SP-ES
197-198 | 2 NISTRATIVA 13406055 2 2

Informe Técnico N° 0011-2011-SUNASA/OP
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FORMATO N* 1

CUADRO PARA ASIGNACION DE PERSONAL DE LA SUNASA

199 |COORDINADOR DE MACRO REGION NORTE 13406054 SP-&J 1 1
200-209 |ESPECIALISTA EN SUPERVISION ASISTENCIAL| 13406055 SP-ES 10 1 9
ESPECIALISTA EN SUPERVISION SP-ES
210-213 ADMINISTRATIVA 13406055 4 4
SP-EJ
214 |COORDINADOR DE MACRO REGION SUR 13406054 1 1
215-226 ([ESPECIALISTA EN SUPERVISION ASISTENCIAL| 13406055 SP-ES 12 12
ESPECIALISTA EN SUPERVISION SP-ES
227-230 ADMINISTRATIVA 13406055 4 4
SP-EJ
231 [COORDINADOR DE MACRO REGION ORIENTE | 13406054 1 1
232-241 |ESPECIALISTA EN SUPERVISION ASISTENCIAL | 13406055 SP-ES 10 1 10
ESPECIALISTA EN SUPERVISION SP-ES
242-245 ADMINISTRATIVA 13406055 4 4
TOTAL UNIDAD ORGANICA 6 60
TOTALES 245 49 196 12

Informe Técnico N* 0011-2011-SUNASA/OP
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Oficio N° } 6 13-2011-SG/MINSA

Lima,20 de julic de 2011

CARgg

Sefior Doctor
JULIO CESAR ZAVALA HERNANDEZ
Secretario del Consejo de Ministros

Ciudad.-
PRESIDENCIA OF LA REFUCLIC
L LEL CONSESO DE MINISTRUY
Asunto : Proyecto de Resolucién Suprerpad*™™ ™" '
: 200
Referencia ; (Exp. N° 11-059067-001) z U L };liv
Hora: /ééfj/
| RecibiWé.......,....,...:._.;.-.:._
De mi mayor consideracion: N

Tengo el agrado de dirigirme a usted, a fin de remitir a su Despacho el proyecto
de Resolucion Suprema, mediante el cual se aprueba el Cuadro para
Asignacion de Personal de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento
Universal, para la firma dél sefior Presidente Constitucional de la Reptblica.

Comunico a usted, que dicho dispositivo estd suscrito por el sefior Ministro de
Salud. ‘

Hago propicia la oportunidad para expresarle las - deferencias de mi
consideracion mas distinguida.

Atentamente,

i =

?——-
eslld L.eén Chempén

Sectotarla General
MINISTERIO DE SALUD

DLCH/as

Av, Salaverry 801
www.minsa.gob.pe Jesis Maria. Lima 11, Pert
T{511) 315-6600
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CUADRO PARA LA ASIGNACION DE PERSONAL DE LA SUNASA

La Ley Marco del Aseguramiento Universal en Salud, Ley N° 29344, publicada en el Diario Oficial El
Peruano el 9 de abril de 2009, cred en su articulo 9° a la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en
Salud - SUNASA, sobre la base de la entonces Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud -
SEPS, como un Organismo Técnico Especializado adscrito al Ministerio de Salud, conservando su
autonomia funcional, administrativa y financiera dotandosele, ademas, de autonomia técnica y econdmica,
y asignandosele las funciones y atribuciones que dicha norma estableci.

Las funciones y atribuciones, otorgadas por la citada Ley a la SUNASA, han sido desarrolladas por el
Reglamento de la Ley Marco del Aseguramiento Universal en Salud, aprobado por el Decreto Supremo N°
008-2010-SA, complementado por el Decreto Supremo N° 034-2010-SA. Estas normas asignan a la
SUNASA el encargo de registrar, autorizar, supervisar y regular a las instituciones administradoras de
fondos de aseguramiento en salud (IAFAS), incluyendo las entidades que brindan servicios de salud bajo
modalidades de pago regular y anticipado; asi como supervisar a las instituciones prestadoras de
servicios de salud (IPRESS) en el dmbito de su competencia.

Mediante el Decreto Supremo N° 009-2011-SA, publicado el 05 de junio del 2011, se aprobd el
Reglamento de Organizacion y Funciones -ROF de la SUNASA, en ese sentido se procedié a la
clasificacion de los cargos requeridos por la entidad para llevar a cabo las funciones establecidas por las
nomas legales antes sefialadas, aprobandose el Manual Clasificador de Cargos (MCC), mediante
Resolucion de Superintendencia N° 058-2011-SUNASA/CD, de fecha 28 de junio de 2011, conforme a lo
previsto por el articulo 9° de los Lineamientos para la Elaboracién y Aprobacion del Cuadro Para
Asignacion De Personal - CAP, aprobado por el Decreto Supremo N° 043-2004-PCM, en adelante, los
Lineamientos.

Para disefiar el Cuadro Para la Asignacion de Personal — CAP de la SUNASA, se ha tenido en
consideracion la naturaleza juridica y funcional de dicho documento de gestion institucional, que contiene
los cargos clasificados y aprobados por la Entidad en el Manual Clasificador de Cargos, definido sobre la
base de la estructura organica vigente prevista en el ROF, de conformidad con lo sefialado en los articulos
8° y 9° del Decreto Supremo N° 043-2004-PCM.

Para tal efecto, el Proyecto del CAP de la SUNASA ha identificado un total de 245 cargos los cargos con
los cuales se ejercerd la responsabilidad de dar cumplimiento a las funciones institucionales, en
correspondencia con el Reglamento de Organizacién y Funciones de la SUNASA y el Manual Clasificador
de Cargos.

Asimismo, se ha contemplado en la perspectiva de la gradualidad de la implementacion de proceso de
Aseguramiento Universal en Salud, asi como de la implementacion gradual del propio Reglamento de
Organizacion y Funciones de la SUNASA, prevista por la Primera Disposicion Complementaria, que el
CAP de la SUNASA también se implemente en forma gradual, previendo cubrirse 138, 206 y 245 cargos,
respectivamente, en el transcurso del primer, segundo y tercer afio de su implementacion.

El proyecto de CAP a aprobarse ha sido coordinado permanentemente con la Secretaria de Gestion
Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros, érgano competente para su revision y evaluacion
previa a su aprobacion.

Consecuentemente, debera derogarse el Cuadro Para la Asignacién de Personal — CAP de la SEPS,
aprobado por la Resolucién de Superintendencia N° 030-2001-SEPD/CD, publicado el 19 de abril del
2001, norma que regulé los cargos de la Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud, sobre cuya
base se ha creado la SUNASA,

L



EXPOSICION DE MOTIVOS

RESOLUCION SUPREMA QUE APRUEBA EL
CUADRO PARA LA ASIGNACION DE PERSONAL DE LA SUNASA

ANTECEDENTES LEGALES

La Ley Marco del Aseguramiento Universal en Salud, Ley N°® 29344, publicada en el Diario Oficial El Peruano el 9 de
abril de 2009, cred en su articulo 9° a la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud - SUNASA, sobre la
base de |a entonces Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud ~SEPS (1), como un Organismo Técnico
Especializado 2 adscrito al Ministerio de Salud, conservando su autonomia funcional, administrativa y financiera
dotandosele, ademas, de autonomia técnica y economica, y dotandola de ias funciones y atribuciones que dicha
norma establecio. '

Las funclones y atribuciones, otorgadas por la citada Ley a la SUNASA, han sido desarrolladas por el Reglamento
de la Ley Marco del Aseguramiento Universal en Salud, aprobado por el Decreto Supremo N° 008-2010-SA (%),
complementado por el Decreto Supremo N° 034-2010-SA. Estas normas asignan a la SUNASA el encargo de
registrar, autorizar, supervisar y regular a las instituciones administradoras de fondos de aseguramiento en salud
(IAFAS), incluyendo las entidades que brindan servicios de salud bajo modalidades de pago regular y anticipado;
asi como supervisar a las instituciones prestadoras de servicios de salud (IPRESS) en el ambito de su competencia.

Como 6rgano supervisor del aseguramiento universal en salud, se le otorgan las mencionadas competencias a fin
de velar por: el aseguramiento universal en salud (AUS) y su promocion; el uso eficiente y oportuno de los fondos
destinados a dicho proceso; la calidad, oportunidad, eficiencia y eficacia de la provisién de las prestaciones; la
reglamentacion de la recoleccion, transferencia y difusion de la informacion por parte de los agentes vinculados al
proceso de AUS; el establecimiento de mecanismos de conciliacion y arbitraje entre los usuarios y las instituciones
prestadoras y financiadoras, vinculados al proceso de AUS; la transparencia y accesibildad de la informacion en
resguardo de los derechos de los asegurados; y otras que se le asigne por ley, para el mejor cumplimiento de la
supervision del proceso de AUS; supervisar que el valor de las prestaciones y contraprestaciones interinstitucionales
por intercambio de servicios proteja los intereses de los asegurados; para lo cual goza de facultades sancionadoras.

Con base en el marco legal antes sefialado y en cumplimiento del literal j) dei articulo 47° del Reglamento de la Ley
Marco del Aseguramiento Universal en Salud, aprobado por el Decreto Supremo N° 008-2010-SA, la SUNASA
propuso ante el MINSA, el proyecto de Reglamento de Organizacion y Funciones de la entidad, el cual, conforme a
lo previsto por la Primera Disposicién Complementaria Final, fue aprobado mediante el Dacreto Supremo N° 008-
2011-SA, publicado el 05 de junio del 2011.

Una vez aprobado el Reglamento de Organizacién y Funciones -ROF de la SUNASA, se procedi6 a la clasificacion
de los cargos requeridos por ia entidad para Hevar a cabo las funciones establecidas por las normas legales antes
sefialadas, aprobandose el Manual Clasificador de Cargos (MCC), mediante Resolucion de Superintendencia N°
058-2011-SUNASA/CD, de fecha 28 de junio de 2011, conforme a lo previsto por el articulo 9° de los Lineamientos
para la Elaboracion y Aprobacién del Cuadro Para Asignacion De Personal — CAP, aprobado por el Decreto
Supremo N° 043-2004-PCM, en adelante, los Lineamientos.

! La Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud —SEPS fue creada por &l articulo 14° de la Ley N° 26790, Ley de Modemizacion de
la Seguridad Social en Salud. con ef objeto de autorizar, regular y supervisar el funclonamiento de las Entidades Prestadoras de Salud y
cautelar el uso comecio de los fondos por éstas administrados. Fue definida como un Organismo Pablico Descentralizado del Sector Salud,
con personeria de derecho piblico intemo. Cuenta con autonomia funcional, administrativa y financiera. Se organizb de acuerdo a las
nomas establecidas en su Estatuto, ¢l mismo que fue aprobado por Decreto Supremo N° 006-97-8A. Se rige por e régimen laborai de la
actividad privada.

2 Conforme a la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo, Ley N° 29158, la Presidencia del Consejo de Ministros, Medianta Decreto Supremo N° 034-
2008-PCM calific a la Superintendencia da Entidades Prestadoras de Salud -SEPS, hoy Superintendencia Nacional de Aseguramiento en
Salud, como Organismo Técnico Especializado, hablendo sido retterada tal calificacion, medlante el Decreto Supremo N° 048-2010-PCM,
actualizado a su vez por e Decreto Supremo N° 058-2011-PCM.

3 Ei Titulo Tercero "De la Supervision del Aseguramiento Universal en Salud” del Decreto Supremo N° 008-2010-5A, desanrolla las funciones
de la SUNASA en sus articulos del 30° al 75%, complementados por ks arliculos del 76° al 77° del Titulo V "De los Afiliados al Sistema del
AUS", las que se complementan con las disposiciones de los articulos 3°, 5°, 6°, 9°, asl como con fa Primera y Segunda de las
Disposiciones Complementarias Transiorias def Decreto Supremo N° 034-2010-SA.




FUNDAMENTOS PARA LA EMISION Y APROBACION DE LA NORMA

Para diseiiar el Cuadro Para la Asignacién de Personal — CAP de la SUNASA, se ha tenido en consideracion la
naturaleza juridica y funcional de dicho documento de gestion institucional, que contiene los cargos clasificados y
aprobados por la Entidad en el Manual Clasificador de Cargos, definido sobre la base de ia estructura organica
vigente prevista en el ROF, de conformidad con lo sefialado en los articulos 8° y 9° del Decreto Supremo N° 043-
2004-PCM .

El contexto social nacional en el cual se implementara gradual y progresivamente el proceso del AUS constituye el
marco en el cual también se implementara, en forma gradual el proyecto de CAP de la SUNASA, como mas
adelante se desarrolla. En tal perspectiva, el 4mbito nacional en el que los servidores que ocupen los cargos
contemplados en el proyecto del CAP para llevar a cabo la aplicacién de las funciones establecidas a la SUNASA,
se, permitira consolidar a la entidad como el 6rgano supervisor del AUS, al servicio de toda la poblacion protegida
por los diversos mecanismos de aseguramiento en salud, ejerciendo sus competencias funcionales respecto de las
Instituciones Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud (IAFAS), publicas, privadas o mixtas, e
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud {IPRESS), publicas, privadas o mixtas, bajo su ambito de accion y
conforme al reglamento de Organizacién y Funciones de la SUNASA,

Objeto del Proyscto

El proyecto busca que mediante norma con rango de Resolucién Suprema, como corresponde, conforme al articulo
15° de los Lineamientos se apruebe el Proyecto de Cuadro Para la Asignacion de Personal - CAP de la SUNASA y
de ese contar con de uno de sus principales instrumentos de gestion institucional, para lievar a cabo el
cumplimiento de sus funciones, y asimismo, desarrollar los demas documentos de gestion intema que permitan
ejecutar su rol, fines y funciones atribuidas.

Para tal efecto, el Proyecto del CAP de la SUNASA ha identificado un total de 245 cargos los cargos con los cuales
se ejercera la responsabilidad de dar cumplimiento a las funciones institucionales, en correspondencia con el
Reglamento de Organizacion y Funciones de la SUNASA y el Manual Clasificador de Cargos.

Asimismo, se ha contemplado en la perspectiva de la gradualidad de la implementacion de proceso de
Aseguramiento Universal en Salud, asi como de la implementacion gradual del propio Reglamento de Organizacion
y Funciones de la SUNASA, prevista por la Primera Disposicion Complementaria, que el CAP de la SUNASA
también se implemente en forma gradual, previendo cubrirse 138, 206 y 245 cargos, respectivamente, en el
transcurso del primer, segundo y fercer afio de su implementacion.

Para tal efecto, la propuesta de CAP ha tomado en consideracion para su disefio, los Criterios para la Elaboracion
del CAP, de conformidad con lo establecido por el Literal a) del articulo 11° de los Lineamientos, en concordancia
con las disposiciones de la Ley Marco del Empleo Piblico, Ley N° 28175. Asimismo, para la definicion de cargos
especificamente regulados por leyes especiales, como los comrespondientes al érgano del Centro de Conciliacion y
Arbitraje y al érgano de Control Institucional, en cuyos casos, se ha considerado sus regimenes establecidos en el
Decreto Legislativo 1070, Ley de Conciliacion y su Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 014-2008-
JUS, asi como, respectivamente, la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Confrol y de la Contraloria General de la
Republica, Ley N* 28557.

Adicionalmente, se cuenta con los informes técnico y legal, asi como con los documentos anexos al CAP que
desarrollan los niveles de los cargos establecidos, la agrupacion que fendran estos niveles, incluyendo el sustento y
las caracteristicas de los cargos de confianza, consignados en el CAP, en el marco del articulo 11° de los
Lineamientos, asi como de las normas sefialadas precedentemente.

El proyecto de CAP a aprobarse ha sido coordinado permanentemente con la Secretaria de Gestion Piblica de ia
Presidencia del Consejo de Minisiros, drgano competente para su revision y evaluacién previa a su aprobacion.

Finalmente, el proyecto de CAP ha sido elaborado siguiendo la ruta del Reglamento de Organizacién y Funciones
elaborada por el equipo técnico de la Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud, hoy SUNASA, a partir
de la experiencia desarrollada por la Entidad antecesora en el cumplimiento de sus funciones de regulacion,
registro, supervision y sancién de las Entidades Prestadoras de Salud, ahora ampliadas con la legislacion del
Aseguramiento Universal en Salud.



2. ANALISIS COSTO BENEFICIO

Costo .
La aprobacion del presente proyecto de norma en sus diferentes articulados no tiene iniclativa de gasto para el
Estado.

Beneficio

La poblacién nacional residentes en el pals, afiiada o asegurada en el proceso de Aseguramiento Universal en
Salud, que contara con una entidad supervisora del proceso del AUS que velara por el adecuado funcionamiento de
las IAFAS e IPRESS que brinden servicios en el marco del AUS, a fin que el seguro de salud con el que cuenten,
les permita acceder a un conjunto de prestaciones de salud, de caracter preventivo, promocional, recuperativo y de
rehabilitacion en condiciones adecuadas de eficiencia, equidad, oportunidad, calidad y dignidad, sobre la base del
Plan Esencial de Aseguramiento en Salud.

Con la aprobacion del CAP, la SUNASA podra contar con la estabilidad que se requiere para continuar su proceso
de implementacion, asumiendo en forma gradual y progresiva el integro de sus competencias funcionales a nivel
nacional.

3. EFECTO DE LA PRESENTE NORMA SOBRE LA LEGISLACION VIGENTE

La Resolucién Suprema que se apruebe permitira que la Supenintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud
{SUNASA), cuente con su Cuadro Para la Asighacion de Personal — CAP de la SUNASA que le permitira dar
cumplimiento a la implementacion gradual de su Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), de conformidad
con lo dispuesto por la Primera de las Disposiciones Complementarias del citado Reglamento, aprobado por el
decreto Supremo N° 009-2011-SA, norma que desarrolla las nuevas competencias funcionales otorgadas a la
SUNASA, por ia Ley Marco del Aseguramiento Universal en Salud, Ley N° 29344, su Reglamento, aprobado por el
Decreto Supremo N° 008-2010-SA y que se ajusta al Manual Clasificador de Cargos de la SUNASA, aprobado por
la Resolucién de Superintendencia N° 056-2011-SUNASA/CD, del 28 de junio de 2011.

Con este paso formal el tréansito de la implementacion del AUS serd mas fluido por cuanto se contara con los cargos
funcionales que permitiran dotar de legalidad al ejercicio de |las competencias funcionales que la ley ha establecido.

Consecuentemente, debera dercgarse el Cuadro Para la Asignacion de Personal - CAP de la SEPS, aprobado por
la Resolucion de Superintendencia N° 030-2001-SEPD/CD, publicado el 19 de abril del 2001, norma que regulé los
cargos de la Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud, sobre cuya base se ha creado la SUNASA,



1

MINISTERIO DE SALUD

WCONSIDERANDO:

Que, mediante el-articulo 9° de la Ley N° 29344, Ley Marco de

. Aseguramiento Universal en Salud, se crea la Superintendencia Nacional de

—m Aseguramiento en Salud (SUNASA) sobre la base de la Superintendencia de’

. 1o Entidades = Prestadoras de - Salud, como un organismo pulblico técnico”

; // especializado, adscrito al Ministerio de Salud, con autonomia técnica, funcional,

administrativa, econdmica y financiera; y encargada de registrar, autorizar,

- Supervisar y regular a las Instituciones- Administradoras de Fondos de

Aseguramiento en Salud {IAFAS), asi como supervisar a las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud (IPRESS) en el &mbito de su competencia;

Que, mediante el Decreto Supremo N° 043-2004-PCM se aprobaron los
Lineamientos para la elaboracién y aprobacién del Cuadro para Asignacién de
Personal ~ CAP de las entidades de la Administracion Publica, cuya finalidad es
generar la aprobacién de un CAP que contenga una correcta definicién de los
cargos, acorde con la estructura organica de la Entidad y con los criterios de
- disefio y estructura de la Administracién Pubiica que establece la Ley N° 27658,

Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado, con el objetivo de priorizar
y optimizar el uso de los recursos pablicos;

Que, mediante Decreto Supremo N° 009-2011-SA, se aprobd el

-} Reglamento de Organizacién y Funciones de la Superintendencia Nacional de -
¥/ Aseguramiento en Salud;

Que, por lo antes sefalado resulta necesario aprobar el Cuadro para la
Asignacién de Personal de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en
Salud -SUNASA, propuesto por su Consejo Directivo;

Con la opinién favorable de la Secretaria de Gestion Publica de la
Presidencia del Consejo de Ministros: Y,

De conformidad con el Decreto Supremo N° 043-2004-PCM:; Ia Ley
N°28175, Ley Marco de! Empleo Plblico; la Ley N° 29158, Ley Organica del




Poder Ejecutivo; Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud
y el Reglamento de Organizacién y Funciones de la Superintendencia Nacional de
Aseguramiento en Salud, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2011-SA;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobacién del Cuadro para Asignacién de Personal de la
Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud
Aprobar el Cuadro para Asignacion de Personal - CAP de la Superintendencia
Nacional de Aseguramiento en Salud (SUNASA), que como anexo forma parte de
.la presente Resolucién Suprema.

Articulo 2°.- Publicacién
La presente Resolucidn Suprema sera publicada en el Diario Oficial El Peruano. El
~Cuadro para Asignacion de Personal aprobado por el articulo 1° de la presente norma

sera publicado en el Portal del Estado Peruano (www.peru.gob.pe) y en el Portal
Institucional de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud

(www.sunasa.gob.pe), al dia siguiente habil de la publicacion de la presente norma en el
Diario Oficial El Peruano.

Articulo 3°.- Vigencia
El Cuadro para Asignacion de Personal aprobado por el articulo 1° de la presente norma,

entrard en vigencia a partir del dia siguiente de su publicacién en los portales
institucionales a que se refiere el articulo 2°.

. Articulo 4°.- Derogacion -
Deréguese toda norma que se oponga a la presente.

: Articulo 5°.- Refrendo
. Olivera A. La presente Resolucion Suprema sera refrendada por el Ministro de Salud.

Registrese, comuniquese y publiguese.




EXPOSICION DE MOTIVOS

: RESOLUCION SUPREMA QUE APRUEBA EL
CUADRO PARA LA ASIGNACION DE PERSONAL DE LA SUNASA

ANTECEDENTES LEG’ALES

_ LaLey Marco del Aseguramiento Universal en Salud, Ley N* 29344, publicada en el Diario Oficial El Peruano el 9 de
abril de 2009, cred-en su articulo 9° a la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud - SUNASA, sobre la
base de ia entonces Superintendencia de Entidades Presladoras de Salud —~SEPS (! ),- como un Organismo Técnico
. Espedializado 2-adscrito al Ministerio de Salud, conservando su autonomia funcional, administrativa y financiera
dotandosele, ademas, de autonomia técnica y econémica, y dotandola de las funciones y atribuciones que dicha
norma establemb

- Las funciones y atribuciones, ohorgadas por la citada Ley a la SUNASA, han sido desarrolladas por el Reglamento
de la Ley Marco del Aseguramiento Universal en Salud, aprobado por el Decrefo Supremo N° 008-2010-SA (3 ),
complementado por el Decreto Supremo N° 034-2010-SA. Estas normas asignan a la SUNASA el encargo de
registrar, autorizar, supervisar y regular a las instituciones administradoras de fondos de aseguramiento en: salud
(IAFAS), incluyendo las entidades que brindan servicios de salud bajo modalidades de pago regular y anficipado;
asi como superwsar alas mstltuclones prestadoras de servicios de salud (IPRESS) en el &mbito de su competencua

“Corno organo supannsor dal aseguramiento umve;sal en salud, sele otorgan las rnenuonadas oornpetenclas afin
de velar por: el aseguramiento universal en salud (AUS) y su promocion; el uso eficiente y oportuno de los fondos
" destinados a dicho proceso; la calidad, oportunidad, eficiencia y eficacia-de la provision de las prestaciones; la
regiamentacion de la recoleccion, transferencia y difusion-de la informacion por parte de los agentes vingulados at
" proceso de AUS; el establécimiento de mecanismos de concillacion y arbitraje entre los usuarios y las instituciones
- prestadoras y firanciadoras, vinculados al proceso de AUS; la transparencia y accesibilidad de la informacion- en
- resguardo de los derechos de los asegurados; y otras que se le asigne por ley, para el mejor cumplimiento de la
supervision del proceso de AUS; supervisar que el valor de las prestaciones y contraprestaciones interinstitucionales
por intercambio de semclos proteja los intereses de los asegurados; para lo cual goza de facultades sancionadoras.

Con base en el marco Iegal antes sefialado y en cumpllmlento del literal j) del articuio 47° del Reglamento de la Ley
Marco del Aseguramiento’ Universal en Salud, aprobado por el Decreto- Supremo N° 008-2010-SA, la SUNASA
propuso ante el MINSA, el proyecto de Reglamento de Organizacién y Funciones de la entidad, el cual, conforme a
lo previsto por 1a Primera Disposicion Complementaria Final, fue aprobado mediante el Decreto Supremo N° 009-
2011-8A, publicado el 05 de junio del 2011.

Una vez aprobado el Reglamento de Organizacién y Funciones -ROF de la SUNASA, se procedio a la clasificacién
de los cargos requeridos por la entidad para llevar a cabo las funciones establecidas por las normas legales antes
sefaladas, aprobandose el Manual Clasificador de Cargos (MCC), mediante Resolucién de Superintendencia N°
058-2011-SUNASA/CD, de fecha 28 de junio de 2011, conforme a lo previsto por el articulo 9° de los Lineamientos
para la Elaboracién y Aprobacién del Cuadro Para, Asignacion De Personal — CAP, aprobado por €l Decreto
Supremo N° 043-2004-PCM, en adelante, los Lineamientos.

! La Superintendencia de Entidades Prestadoras de Satud —SEPS fue creada por el arficulo 14° de la Ley N* 26790, ey de Modemizacion de
la Seguridad Social en Sakid. con el objeto de autorizar, regular y supervisar el funcionamiento de las Entidades Prestadoras de Saiud ¥
cautelar el uso comecto de los fordos por éstas administrados. Fue definida como un Organismo Pabiico Descentraiizedo del Sector Saiud,
con personeria de derecho plbiico intemo, Cuenta con autonomia funcional, administrativa y financiera. Se organizo de acuerdo a las
normas establecidas en su Estatuto, el mismo que fue aprobado por Decrsto Supreme N° 006-97-SA. Se rige por ei régimen laboral de la
actividad privada,

2 Conforme a la Ley Organica del Poder Ejecutivo, Ley N°® 29158, la Presidencia del Consejo de Ministros, Mediante Decreto Suprermo N° 034-
2008-PCM caiifict a la Superintendencia de Entidades Prestadoras de Saiud -SEPS, hoy Superintendencia Nacional de Aseguramiento en
Salud, como Crganismo Téenico Especlalizado, habiendo sido reiterada tai calificacion, mediante ef Decreto Supremo N° 048-2010-PCM,
actualizado a su vez por ei Decreto Supremo N° 058-2011-PCM.

3 Ei Titulo Tercero “De la Supervision dei Aseguramiento Universal en Salud” del Decreto Supremo N® 008-2010-8A, desarroila las funciones
de la SUNASA en sus articulos del 30" al 75°, complementados por los articulos del 76° al 77° del Titulo IV "De los Afiiiados al Sistema del
AUS", las que se complementan con las disposiciones de los articulos 3°, 5°, €°, 9°, asi como con la Primera y Segunda de [as
Disposiciones Complementanas Transitorias de! Decreto Supremo N° 034-2010-SA.




FUNDAMENTOS PARA LA EMISION Y APROBACION DE LA NORMA

Para disefiar el Cuadro Para la Asignacion de Personal ~ CAP de la SUNASA, se ha tenido en consideracion la
naturaleza juridica y funcional de dicho documento de gestién institucional, que contiene los cargos dlasificados y
aprobados por la Entidad en el Manuai Clasificador de Cargos, definido sobre la base de la estructura orgénica
vigente prevista en el ROF, de conformidad con o sefialado en los articulos 8° y 9° del Decreto Supremo N° 043-
2004-PCM .

El contexto social nacional en el cual se implementara gradual y progresivaments el proceso del AUS constituye el
marco en el cual también se implementara, en forma gradual el proyecto de CAP de la SUNASA, como mas
adelante se desarrolla. En tal perspectiva, el 4mbito nacional en el que los servidores que ocupen. los cargos
contemplados en el proyecto del CAP para llevar a cabo la aplicacién de las funciones establecidas a la SUNASA,
se, permitira consalidar a la entidad como el érgano supervisor del AUS, al servicio de toda la poblacién protegida
por los diversos mecanismos de aseguramiento en salud, ejerciendo sus competencias funcionales respecto de las
Instituciones Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud (JAFAS), publicas, privadas o mixtas, e
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPRESS), piblicas, privadas o mixtas, bajo su dmbito de accion y
conforme al reglamente de Organizacién y Funciones de la SUNASA.

Objete del Proyecto

El proyecto busca que mediante norma con range de Resolucién Suprema, como corresponde, conforme al articulo
15° de los Lineamientos se apruebe el Proyecto de Cuadro Para la Asignacion de Personal — CAP de la SUNASA y
de ese contar con de uno de sus principales instrumentos de gestién institucional, para llevar a cabo el
cumplimiento de sus funciones, y asimismo, desarrollar los demas documentos de gestién interna que permitan
ejecutar su ral, fines y funciones atribuidas.

Para tal efecto, el Proyecto del CAP de la SUNASA ha identificado un total de 245 cargos los cargos con los buales
se ejercera la responsabilidad de dar cumplimiento a las funciones institucionales, en comrespondencia con el
Reglamento de Organizacion y Funciones de la SUNASA y el Manual Clasificador de Cargos.

Asimismo, se ha contemplade en la perspectiva de la gradualidad de la implementacion de proceso de
Aseguramiento Universal en Salud, asi como de la implementacion gradual del propio Reglamento de Organizacién
y Funciones de la SUNASA, prevista por la Primera Disposicion Complementaria, que el CAP de Ja SUNASA
también se implemente en forma gradual, previendo cubrirse 138, 206 y 245 cargos, respectivamente, en el
transcurso del primer; sequndo y tercer afic de su implementacién.

Para tal efecto, la propuesta de CAP ha tomado en consideracion para su disefio, los Criterios para la Elaboracion
del CAP, de conformidad con lo establecide por el Literal a) del articulo 11° de los Lineamientos, en concordancia
con las disposiciones de la Ley Marco de! Empleo Plblico, Ley N° 28175. Asimismo, para la definicion de cargos
especificamente regulados por leyes especiales, como los comespondientes al érgano dei Centro de Congiliacion y
Arbitraje y al érgano de Control Institucional, en cuyos casos, se ha considerado sus regimenes establecidos en el
Decreto Legislativo 1070, Ley de Conciliacion y su Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 014-2008-
JUS, asi como, respectivamente, |a Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica, Ley N° 28557,

Adicionalmente, se cuenta con los informes técnico y legal, asi como con los documentos anexcs al CAP que
desarollan los niveles de los cargos establecidos, la agrupacién que tendrén estos niveles, incluyendo el sustento y
las caracteristicas de los cargos de canfianza, consignados en el CAP, en el marco del articulo 11° de los
Lineamientos, asi como de las normas sefialadas precedentemente.

El proyecto de CAP a aprobarse ha sido coordinado permanentemente con la Secretaria de Gestion Publica de 1a
Presidencia del Consejo de Ministros, 6rgario competente para su revision y evaluacién previa a su aprobacion.

Finalmente, el proyecto de CAP ha sido elaborado siguiendo la ruta del Reglamento de Organizacion y Funciones
elaborada por el equipo técnico de la Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud, hoy SUNASA, a partir
de la experiencia desarrollada por la Enfidad antecesora en el cumplimiento de sus funcionies de regulacion,
registro, supervsion y sancion de las Entidades Prestadoras de Salud, ahora ampliadas cor la iegislacién del
Aseguramiento Universal en Salud.



2. ANALISIS COSTO BENEFICIO

Costo _
La aprobacion del presente proyecto de norma en sus diferentes articulados no tiene Iniciativa de gasto para &l
Estado.

Beneficio

- La poblacién nacional residentes en el pals, afiliada o asegurada en el proceso de Aseguramiento Universal en
Salud, que contara con una entidad supervisora del proceso del AUS que velar por el adecuado funcio namiento de
las JAFAS e IPRESS que brinden servicios en el marco del AUS, a fin que el seguro de salud con el cue cuenten,
les permita acceder a un conjunto de prestaciones de salud, de caracter preventivo, promocional, recuperativo yde
rehabilitacién en condiciones adecuadas de eficiencia, equidad, oportunidad, calidad y dignidad, sobre la base del -
Plan Esencial de Aseguramiento en Salud.

Con la aprobacion del CAP, la SUNASA podra contar con la estabilidad que se requiere para confinuar sy proceso
de implementacion, asumiendo en forma gradual y progresiva el Integro de sus compstencias funcionaies a nivel
nacional. :

3. EFECTO DE LA PRESENTE NORMA SOBRE LA LEGISLACION VIGENTE

La Resofucién Suprema que se apruebe permitirs que la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud
(SUNASA}, cuente con su Cuadro Para la Asignacion de Personal — CAP de la SUNASA que le permitira dar
cumplimiento a la implementacion gradual de su Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), de conformidad
con lo dispuestopor la Primera de las Disposiciones Complementarias del citado Reglamento, aprobado por el
decreto Supremo N° 009-2011-SA, norma que desarrolla las nuevas competencias funcionales otorgadas a la
SUNASA, por la Ley Marco dei Aseguramiento Universal en Salud, Ley N° 29344, su Reglamento, aprobado por el
Decreto Supremo N° 008-2010-SA y que se ajusta al Manual Clasificador de Cargos de fa SUNASA, aprobado por
la Resolucion de Superintendencia N° 058-2011-SUNASA/CD, del 28 de junio de 2011.

Con este paso formal el transito de fa implementacién del AUS sera mas fluido por cuanto se contara con los cargos
funcionales que permitiran dotar de legalidad al ejercicio de las competencias funcionales que la ley ha establecido.

Consecuentemente, debera derogarse el Cuadro Para la Asignacion de Personal - CAP de la SEPS, aprobado por
la Resolucion de Superintendencia N° 030-2001-SEPD/CD, publicado el 19 de abrii del 2001, norma que regulo los
cargos de la Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud, sobre cuya base se ha creado la SUNASA.
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Asunto

Referencia

Fecha

Ministerio

de Saiud _ . : i “Afio del Centenario de Machu Picchu para el Mundo”

/VL

INFORME N° 472 -2011-OGAJ/MINSA (

WILLY ARTURO OLIVERA ABSI
Director General
Oficina General de Asesoria Juridica

e -
Resolucion Suprema que aprueba el Cuadro para Asignacion de
Personal de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento Universal
en Salud - SUNASA

Oficio N° 001107-2011-SUNASA/SUP
Oficio N° 649-2011-PCM/SG/SGP -
Informe N° 043-2011-PCM-SGP.RCC f

(Expediente N° 11-059067-001)

Lima, 15§ JUL. 200

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencién a los documentos de |a referencia, a fin de
informarle lo siguiente:

WOA/MBS

ANTECEDENTES

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Mediante Decreto Supremo N° 043-2004-PCM, se aprobd los Lineamientos para

al elaboracion y aprobacion del Cuadro para Asignacion de Personal —~ CAP de
las Entidades de la Administracion Publica.

Asimismo, con Decreto Supremo N° 009-2011-SA se aprobd el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento
Universal en Salud - SUNASA, en el cual establece la estructura orgdnica de la
citada entidad y la califica como un Organismo Publico Técnico Especializado
del Poder Ejecutivo, adscrito al Ministerio de salud.

A través de Oficio N° 00081-2011-SUNASA/SUP, la Superintendencia Nacional
de Aseguramiento Universal en Salud remiti6 a la Secretaria de Gestién Publica
de la Presidencia del Consejo de Ministros, el proyecto de Cuadro para

Asignacion de Personal de la citada Entidad, a fin que emita la opinién
correspondients,

Mediante Oficio N° 649-2011-PCM/SG/SGP, la Secretaria de Gestién Publica
de la Presidencia del Consejo de Ministros remitié el Informe N° 043-2011-PCM-
SGP.RCC, con el cual emite opinidn favorable al proyecto de Cuadro para

Asignacion de Personal de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento
Universal en Salud — SUNASA.

Finalmente, con Oficio N° 00107-2011-SUNASA/SUP, la Superintendencia
Naciona! de Aseguramiento Universal en Salud, remite para aprobacién, del
Ministerio de Salud, el Proyecto de Cuadro para Asignacion de Personal de la

Entidad, asi como el Informe favorable de la Secretaria de Gestidén PGblica de Ja
Presidencia del Consejo de Ministros. SO

DECENIO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL PERU

ﬂQ\



DECENIO DE LAS PERSONAS CON OISCAPACIDAD EN EL PERU
; “Ano del Centenario de Machu Picchu para el Mundo™

Lo PERU) Ministerio
; de Salud

Il ANALISIS

2.1 El presente analisis tiene como finalidad sustentar el proyecto de Resolucion
Suprema que aprueba el Cuadro para Asignacion de Personal de la
Superintendencia Nacional de Aseguramiento Universal en Salud- SUNASA.

2.2 En principio, debemos sefialar que mediante Ley N° 29344, Ley Marco del
Aseguramiento Universal en Salud, se cre6 la Superintendencia Nacional de
Aseguramiento Universal en Salud - SUNASA, sobre la base de la
Superintendencia de Entidades Prestadora de Salud- SEPS, como organismo
publico técnico especializado adscrito al Ministerio de Salud.

2.3 En atencién a ello, mediante Decreto Supremo N° 009-2011-SA se aprobb el
Reglamento de Organizaciéon y Funciones de la Superintendencia Nacional de
Aseguramiento Universal en Salud, en adelante SUNASA, la cual dispone en el
articulo 5° que dicha entidad presentara para aprobacién su Cuadro para
Asignacion de Personal.

2.4 Sobre el particular, la SUNASA remitié a la Secretaria de Gestion Pablica de la
Presidencia del Consejo de Ministros, el proyecto de Cuadro para Asignacion de
Personal a fin que emita la opinién correspondiente, conforme a lo dispuesto en
el articulo 14° del Decreto Supremo N° 043-2004-PCM, Lineamientos para al
elaboracién y aprobacion del Cuadro para Asignacion de Personal — CAP de las
Entidades de la Administracién Publica.

2.5 En virtud a lo solicitado, la Secretaria de Gestién Publica de la Presidencia del
Consejo de Ministros, mediante Informe N° 043-2011-PCM-SGP.RCC, emiti6
opinion favorable respecto del Cuadro para Asignacidn de Personal de la
SUNASA, recomendando continuar con el tramite de aprobacion
correspondiente.

2.6 Con relacion a la aprobacion del Cuadro para Asignacion de Personal, el
articulo 15° del Decreto Supremo N° 043-2004-PCM, establece que el CAP de
los Ministerios y Organismos Publicos del Poder Ejecutivo, sera aprobado
mediante Resolucion Suprema refrendada por el Titular del Sector.

2.7 En tal sentido, considerando que el Cuadro para Asignacion de Personal de la
SUNASA cuenta con opinion favorable de la Secretaria de Gestion Publica de la
Presidencia del Consejo de Ministros; esta Oficina General de Asesoria Juridica
es de la opinién que corresponde proceder con la aprobacion de dicho
documento de gestibon mediante la emision de la Resolucion Suprema
correspondiente, la misma que debera estar refrendada por el Ministro de Salud.

2.8 Cabe indicar que el proyecto de Resolucién Suprema que aprueba el CAP de la
SUANASA, recoge lo dispuesto en la Ley N° 29091, Ley que modifica el parrafo
38.3 del Articulo 38° de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, y establece la publicacién de diversos dispositivos legales en el Portal
del Estado Peruano y en portales institucionales, respecto de la publicacion y
entrada en vigencia de documentos de gestion, como el Cuadro para
Asignacién de Personal,

WOA/MBS



CONCLUSIONES

Por lo expuesto, esta Oficina General de Asesoria Juridica es de la opinién que
corresponde proceder con la aprobacién del Cuadro para Asignacion de Personal —
CAP de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento Universal en Salud -
SUNASA, via Resolucion Suprema refrendada por el Ministro de Salud. Adjunto al
presente remito el Cuadro para Asignacién de Personal de la SUNASA, asi como el
proyecto de Resolucidn Suprema que lo aprueba, con la respectiva exposicién de
motivos y ayuda memoria, debidamente visados, para su revisibn y posterior
aprobacion, de considerario conforme.

Es todo cuanto debo informar, salvo mejor parecer.

Atentamente,

IRIAM MADRAEINE BURGA SiNCHE ™
Asesora |
Oficigla General de Asesoria Jurfdica

Visto el Informe N° 435 -2011-OGAJ/MINSA que antecede, el suscrito lo hace suyo
en todos sus extremos, por lo que se remite a la Secretarfa General para su atencién
correspondiente. Adjunto al presente remito el Cuadro para Asignacién de Personal
de la SUNASA, el proyecto de Resolucién Suprema que lo aprueba, la exposicion de
motivos y ayuda memoria, respectiva, debidamente visados.

Lima, 1§ JUL. 201

WILLY A. OLIVERA ABSI
. Director Generai
Oficins Genersf de Asesoria Juridica

WOA/MBS
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Superintendencia
Nacional de
Aseguramiento en Salud

Ministerio

PERU de Salud

Santiago de Surco, 12 de Julio del 2011
OFICIO N2 00107-2011-SUNASA/SUP

Senor Doctor

OSCAR UGARTE UBILLUZ
MINISTRO DE SALUD
Presente.-

Asunto : Proyecto de CAP de la SUNASA

De mi especial consideracian.

Tengo el agrado de dirigirme a usted a fin de saludarlo cordialmente y asimismo remitir a su
Despacho el proyecto del Cuadro de Asignacién de Personal — CAP de la Superintendencia Nacional
de Aseguramiento en Salud — SUNASA, cuyo texto ha sido aprobado por la Secretaria de Gestion
Plblica de la Presidencia del Consejo de Ministros.

En tal sentido, mucho agradeceré se sirva ordenar a quien corresponda el trdmite para su oportuna
aprobacién mediante Resolucion Suprema.

Atentamente,

Cee e

Elias Melitén Arce Rodriguez
Superintendente
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Miraflores, 12 JUL m“

OFICIO N° 649 -2011-PCMISGISGP

Sefior.

ELIAS MELITON ARCE RODRIGUEZ

Superiniendente Nacionat

Superintendencla Nacional de Aseguramiento en Salud — SUNASA
Presente.-

Ref: a)Oficio N® 00081-2011-SUNASA/SUP
b) Oficio N° 00085-2011-SUNASA/SUP
c} Oficio N° 00106-2011-SUNASA/SUP

De mi consideracion;
Es grato saludar a usted y, a su vez, comunicarie que mediante el Infforme N° 043-2011-PCM-
SGP.RCC, la Secretaria de Gestidn Publica de la PCM ha emitido opinién favorable al proyecto

de Cuadro para Asignacion de Personal de su entidad remitido para opinion, mediante
documento de la referencia

Por ello, se remite a la entidad que usted representa el respectivo informe junto con el
respectivo expediente, a efectos de continuar con el tramite de aprobacion respectivo,

Sin otro particular quedo de Ud.

Atentamente,

Secretarig’de Gestion Publica (e)
PRESIDENCIA DEL. CONSEJO DE MINISTROS
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INFORME N° 043 -2011-PCM-SGP.RCC

Para: RUTH JERONIMO ZACARIAS
Secretaria de Gestién PUblica {e)

De: RAUL CARRASCO CLAVIJO
Asesor de la Secretaria de Gestidn Plblica

Asunto: Aprobacién del Proyecto de Cuadro para Asignacion de Personal de la
Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud — SUNASA

Ref.: a) Oficio N° 00081-2011-SUNASA/SUP
b) Oficio N° 00085-2011-SUNASA/SUP
c} Oficio N° 00106-2011-SUNASA/SUP
d) Oficio N° 00012-2011-SUNASA/SA

12 JuL. 2ot

Fecha:

Mediante el documento de la referencia a), el Superintendente remite el proyecto de Cuadro
para Asignacién de Personal — CAP de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en
Salud — SUNASA a la Secretaria de Gestidon Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros
a fin de que disponga del tramite correspondiente.

Al respecto se informa lo siguiente:

L ANTECEDENTES

Mediante la Ley N* 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud y su Reglamento,
establece la creacidn de la SUNASA (Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud),
sobre la base de la SEPS (Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud) en
consecuencia, se tuvo que definir una nueva estructura organica que le permita ejercer sus
funciones y que fue prevista en el nuevo Reglamento de Organizacion y Funciones aprobado
por Decreto Supremo N° 008-2011-SA

Para ser posible el ejercicio de las funciones reguladas en el Reglamento de Organizacion y
Funciones, la SUNASA debe ademds asegurar los recursos necesarios para asumir las
responsabllidades planteadas en dicho Reglamento. En concordancia en el articulo 5 del por
Decreto Supremo N° 009-2011-5A se establecié que la entidad presentaria el CAP en un
plazo maximo de 3{ dias para su aprobacién.

En cumplimiento de lo antes expuesto el 30 de junio a través de Oficio N° 00081-2011-
SUNASA/SUP la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud — SUNASA remitid el
proyecto de Cuadro para Asignacién del Personal — CAP de su entidad.

Seguidamente mediante Oficic N° 00085-2011-SUNASA/SUP, con fecha del 05 de iulio, la
Superintendencia remitié el Informe de la Cficina de Asuntos Juridicos de la entidad.

El Proyecto de CAP fue evaluado por ia Secretaria de Gestién Publica, encontrandose ciertas
observaciones que fueron comunicadas a la entidad, en la reunién del dia miércoles 06 de julic.
Ese mismo dia, a través del Oficio N° 00106-2011-SUNASA/SUP, SUNASA remitid el manual
de clasificador de cargos, documentos pendiente de entrega.

Finalmente, el 08 de julio de 2011 la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud -
SUNASA presentd a la Secretaria de Gestion Publica el Oficio N° 00012-2011-SUNASA/SA
mediante el cual se alcanzaba la version final del proyecto de CAP, lo que habilita a la
Secretaria de Gestidn Pablica a realizar el analisis del mismo mediante el presente informe.
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. COMPETENCIA DE LA SECRETARIA DE GESTION PUBLICA

La Secretaria de Gestién Pulblica es competente para emitir opinién previa a la aprobacion de
Reglamentos de Organizacién y Funciones asi como del Cuadro para Asignacidn de Personal
de los Ministerios y Organismos Pablicos del Poder Ejecutivo, tal y como lo sefiala la Ley marco
de Modernizacion de la Gestidn del Estado, la ley Orgdnica del poder Ejecutivo, e! Decreto
Supremo N° 043-2006-PCM y el Decreto Supremo N° 043-2004-PCM.

.  ANALISIS DEL PROYECTO DE CAP DE LA SBN

1. DOCUMENTACION SUSTENTATORIA

A fin de que la Secretaria de Gestién Piblica pueda emitir la correspondiente opinidn técnica,
respecto al Proyecto del Cuadro para Asignacién de Personal debera adjuntar la siguiente
documentacion:

REVISION DE DOCUMENTACION SUSTENTATORIA Entregado | No Entregado

Proyecto de dispositivo legal aprobatorio - Resolucién o dispositivo
1 legal que corresponda al Titular de la Entidad.
i) Con su correspondiente Exposicién de Motivos

v

Proyecto de Cuadro para Asignacién de Personal
Debidamente visado por el 6rgano responsable de su elaboracidn;
asi como por el drgano de asesoria juridica.

2 a) FORMATO N"1
b) FORMATO N°2
c) ANEXO N" 1
d) ANEXQO N°2

informe Técnico Legal

Reglamento de Organizacidn y Funciones ROF — vigente

Organigrama de |a Entidad — vigente

SN ENANEN N NN RN NN ANAN

A

Clasificador de Cargos de la Entidad y Resolucidn que lo Aprueba

Luego de verificar el expediente presentado, hemos podido comprobar que se ha cumplido con
remitir ta documentacion correspondiente y de manera completa; lo que habilita a la Secretaria
de Gestion Publica a emitir la respectiva opinidn técnica.

$

2. FUNDAMENTOS DEL PROYECTO

El proyecto de CAP presentado por la se sustenta en los siguientes fundamentos, ks mismos
que se indican en el informe técnico sustentatorio:

+ Con la Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud y su Regiamento,
se instaura la creacion de la Supenntendencia Nacional de Aseguramiento en Salud
SUNASA, sobre la base de la Superintendencia de Entdades Prestadoras de Sailud -
SEPS estableciéndose cambios sustantivos, principalmente, en dos aspectos:

- El &mbito de su supervision
- Lla ampliacion de sus facultades de regulacién, autorizacidn, registro y sancidn,
ademas de su funcidn propia de Supervision,

= Con la ampliacion de las facultades el ambito de supervisidn, la carga de trabajo se
incrementa significativamente.  Asi, de 500 mil afiliados pasa a tener gue atender a 20
miliones de afiliados o usuarics, o que equivale a un incremento de 4000 % el universo de
usuarios por atender. Asimismo, de 5 EPS a supervisar, con la nueva Ley deben de
supervisar a 45 IAFAS, es decir, se incrementa en 800% ias entidades prestadoras de
salud a ser supervisadas. Finalmente, de 485 entidades vinculadas, SUNASA pasa a
atender un total de 8000, es decir, 1650% de incremento. Con o expuesto, se puede
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evidenciar el incremento significativo que, si bien este crecimiento sera gradual y
progresivo, surge la necesidad de definir una nueva estructura organica que le permita
gjercer sus funciones, asl como el contar con personal adecuado que le permita asumir su
trabajo.

« La nueva estructura aprobada, a diferencia de la estructura anterior de la SEPS, cuenta
cinco 6rganos de linea (Intendencias) que tienen a su cargo los procesos basicos junto
con el érgano de Conciliacion y Aritraje {(que estad conformado por el Centro de
Conciliacién y Arbitraje - CECONARY), dichos procesos basicos son:

- Regulacion - Gestion de la Informacion y el
- Autorizacion (de Organizacion y de Conocimiento,
Funcionamiento de las IAFAS) - Atencion a la ciudadania
- Registro (de ias IAFAS y las IPRESS) - Solucion de Controversias
- Supervision (de las IAFAS y de las
IPRESS

+ Por ello se entiende que para ser posible el ejercicio de sus funciones, ia SUNASA debe
definir y estimar los recursos necesarios para asumir las responsabilidades planteadas en
dicho Reglamento, con lo cual presenta la propuesta de Cuadro para la Asignacién de
Personal (CAP).

¢ Segun lo expuesto se entiende la necesidad de la Superintendencia de incorporar un
mayor nimero de personal para cubrir las nuevas 4reas a carge de las nuevas funciones
dadas a la Superintendencia, atendiendo a la vez los criterios de racionalidad, eficiencia y
eficacia, con el fin de cumplir con lo establecidos por la Ley N° N° 28344, Ley Marco de
Aseguramiento Universal en Salud y su Reglamento.

Por todo ello es necesario aprobar un nuevo CAP que incorpore los cargos necesanos que la
entidad requiere y que permitan realizar el cumplimiento de tas nuevas atribuciones en el
marco det nuevo rol que debe desempefiar la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en
Salud - SUNASA.

3. PROYECTO DE MODIFICACION DEL CAP

3.1. Formato de Presentaclén:

Se ha verificado que en el proyecto de CAP remitido, se han presentado los formatos conforme
con el D.S. N° 043-2004-PCM, habiendo adjuntado el Formato N° 1 *Cuadro para Asignacion
de Personal”, como el Formato N° 2 "Resumen Cuantitativo del CAP", asi como el Anexo N° 1
sobre "Contratos Sujetos a Modalidad” y el Anexo N° 2 denominado “Contratos de Servicios no
Personales” en el que se consignaran los Contratos Administrativos de Servicios.

3.2. Cargos Estructurales:

Segun el informe legal y el informe técnico el proyecto de CAP contiene los cargos referidos al
personal de la entidad bajo el o los regimenes laborales correspondientes, los mismos que
constan en la clasificacion de cargos aprobado por la Superintendencia Nacional de
Aseguramiento en Salud — SUNASA, mediante Resolucion N° 58-2011-SUNASA/CD, en
cumplimiento de lo que dispone el articulo 9° del Decreto Supremo N° 043-2004-PCM1.

1 Articulo 9.- De los cargos contenldos en el CAP:
Los cargos contenidos en el CAP son clasificados y aprobados por ia propia Entidad.
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3.3. Codigo de Cargo:

El CAP debe incluir un cédigo referido al cargo estructural, el mismo que debe determinarse de
acuerdo con las instrucciones del formato CAP, dicho codigo identifica el nimero de pliego,
organo, unidad organica y la clasificacién (grupo ocupacional segin la Ley N° 28175). Este
codigo no debe hacer referencia a los aspectos remunerativos o de niveies. Debe anotarse que
el CAP no incluye las posiciones que serian ejercidas por personal contratado bajo la
modalidad de contratacion administrativa de servicios. Para fines de la contratacion
administrativa de servicios deben cumplirse Ias disposiciones legales vigentes.

Clasificacion de los & conten n el CAP:

El Formato del CAP incluye una columna N° 4, en |a cual las entidades clasifican los cargos
contenidos en el CAP, sobre {a base de las siguientes denominaciones:

« Funcionario Publico — FP

Empleado de Confianza ~ EC .

Servidor Publico Directivo Superior — SP- DS
Servidor Publico Ejecutivo. - SP-DJ

Servidor Publico Especialista - SP- ES
Servidor Publico Apoyo, - SP- AP

Regimen Especial - RE

4. DEL ANEXO N° 1Y EL ANEXO N° 2

Adjunto al documento de la referencia se hace llegar ef Anexo N° 1 *Contratos Sujetos a
Modalidad” y el Anexo N° 2 “Contratos Administrativos de Servicios — CAS; en los cuales se

encuentra contenida la siguiente informacion:

CUADRO N° 01
i NUMERQ DE CARGOS SEGUN ANEXOS Proyecto de CAP 2011
L.
iﬁNEXO N2 1 “ Contratos Sujetos a Modalidad” 0
| ANEXO N2 2 "Contratos de Administracidn de Servicios con Personas 65

] - Naturales” y “Contratos CAS”

- m/;/ Como se puede apreciar, al mes de julio del 2011, el nimero de contratos suje*os a modalidad
] aparece en el anexo N° 1, lo cual equivale al 0 % del total de cargos considerados en el CAP
TN vigente. En tanto que, el nimero de Contratos Administrativos, suman 65 a marzo del 2011.

b Cantidad que equivale al 26.53% de cargos considerados en el proyecto de CAP y de 132.5%
del total de cargos ocupados existentes en el SEPS y que se transfieren a la SUNASA,

5. SOBRE LOS PORCENTAJES LIMITES

5.1. Sustento técnico - legal sobre los carqos contenldos en ef CAP:

De acuerdo a la informacion presentada en el proyecto del CAP, se puede elaborar el siguiente

cuadro resumen:

CUADRO N° 02
CARGOS TOTAL
Cargos Ocupados 419
Cargos Previstos 196
Total Generai 245
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5.1.1. Creacién de nueva entidad e implementacién de su estructura organica:

Segun lo fundameéntado informe técnico se entiende que fa Superintendencia Nacional de
Aseguramiento en Salud — SUNASA como nueva entidad creada a partir de ia Ley N° 29344,
Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud y su Reglamento, se crea sobre la base de la
anteriormente  existente  SEPS,  requiriendo implementar nuewvos 6rganos y sus
correspondientes cargos para el cumplimiento de ias nuevas funciones que se le asignan. Es
decir, se requiere atender el nuevo rol asignado a la SUNASA de ente supervisor del proceso
de aseguramiento universal en salud, siendo una entidad que no tiene par en el pais y que
basa el fundamento del informe en las nuevas funciones que la han sido conferidas y en |a
amptiacion de las que ya ejercia.

Siendo que mediante Decreto Supremo N° 009 2011-8A, se aprueba la estructura organica de
SUNASA, la misma que establece nuevos 6rganos de linea que deben de implementarse, para
lo cual se requiere de un adecuado numero de personal para cubrir sus principales actividades.
En este marco, la SUNASA ha sustentado el requerimiento de personal que ie permitira
afrontar las nuevas funciones y retos de la organizacion, previéndose un total de 245 cargos
consignados en el presente proyecto.

5.1.2. Gradualidad de ia Implementacién:

Tal como se menciond al inicio, con la nueva Ley SUNASA amplia su ambito de competencia,
no solo por las nuevas funciones, sino ademas, por el incremento del universo a atender,
pasando de 500 mil afiliados pasa a tener que atender a 20 millones de afiliados o usuarios, lo
gue equivale a un incremento de 4000 % el universo de usuarios por atender. Asimismo, de 5
EPS a supervisar, con la nueva Ley deben de supervisar a 45 IAFAS, es decir, se incrementa
en B00% las entidades prestadoras de salud a ser supervisadas. Finalmente, de 485 entidades
vinculadas, SUNASA pasa a atender un total de 8000, es decir, 1650% de incremento.

Ahora. si bien es cierto esta ley incrementa su ambito de competencia, el crecimiento de su
carga de trabajo serd gradual y progresiva. En este contexto, SUNASA esta previendo la
gradualidad de la implementacion del CAP en 3 afios, a través de los respectivos concursos de
mérito correspondientes, segun los diversos recursos que permitan financiar las plazas
necesarias en el Presupuesto Institucional del afio fiscal respectivo.

Si bien se estiman 245 cargos en el CAP, inicialmente se cubriran en el primer afio hasta 138
cargos, en el segundo afio hasta 206 y finalmente hasta cubrir los 245 cargos, atendiendo a la
capacidad presupuestal, a las particularidades de sus funciones y a la progresividad con
la gue asumiran todas sus competencias y funciones, la implementacion del ROF y
CAP se llevard a cabo de manera progresiva en un periodo entre tres y a cinco afos
tiempo equivalente al crecimiento gradual y progresivo del proceso de AUS, segin estd
estipulado en la Ley y su Reglamento.

Asi mismo. la SUNASA fundamenta que la aprobacion de la presente propuesta permitira
cubrir, con razonables niveles de eficiencia, el incremento actual de funciones y el nuevo rol
seflalado coma ente supervisor del proceso de aseguramiento universal en salud.

5.1.3. Sobre la justificacién del incremento de cargos:

Si bien la aprobacién de este nuevo CAP segin en el nimero de cargos se sustenta en o
siguiente:
Cuadro N° 03

JUSTIFICACION
Los carges que se incrementan como parte del proyecto del CAP de la SUNASA se fundamentan en la
implementacion de la nueva estructura orgdnica aprobada para la Entidad que se da como consecuencia de
la creacidn Superintendencia Nacional de  Aseguramiento en Salud - SUNASA como nueva entidad creada 2
partir de la Ley N® 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud y su Reglamento sobre la base de
ia anteriormente existente SEPS, y que ie da su nueve rol de ente supervisor del proceso de aseguramiento

Cargos
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universal en salud.
CARGQS PREVISTOS QUE SE INCREMENTAN EN EL PROYECTO DE CAP: 104
NUMERD DE CARGOS TOTAL EN EL CAP VIGENTE 51
- Cargos ocupados en el CAP vigente 49
- Cargos previstos en el CAP vigente 02
Total de cargos que se proponen en el proyecto de CAP 245

Como se puede apreciar del proyecto de CAP bajo andlisis, se propone un total de 245 cargos,
de los cuales 49 cargos estan consighados (estos cargos corresponden a personal bajo
relacion indeterminada del SEPS, entidad sobre la que se crea la SUNASA) y 196 cargos

previstos.

Siendo que SUNASA es una entidad nueva, ef limite porcentual del 10% de cargos previstos no
es aplicable para el presente caso, con o que solo se debera analizar la justificacion para
determinar si los 245 cargos propuestos guardan relacién con la necesidad de la institucion.

Como se observa en el Informe Sustentatorio, los 245 cargos requeridos en el presente
proyecto de CAP serviran para implementar [0s nuevos 6rganos creados para la entidad,
como se puede apreciar del cuadro N° 05 el incremento més grande se ha concitado en los
érganos de linea, los cuales han incrementado en un 62 % aproximadamente, en comparacion
con los considerados en el CAP vigente del SEPS.

CUADRO N* 05

Tipos de Organos N° de cargos Porcentajes %
Alta Direccion 15 6.12
Organo de Conciliacién y Arbitraje 18 7.35
Organo de Control institucional 2 0.82
Organcs de Asescramiento y Apoyo 58 23.67
Organos de Linea 152 62.04
TOTAL 248 100%

En el cuadro N° 06 podemos apreciar la distribucion de cargos por rgano y unidad organica,
asi como |la cantidad de cargos ocupados que provienen del CAP vigente del SEPS, asi como
el total de personal CAS existente (65 personas contratadas bajo esta modalidad} que brindard
apoya a las 6rganos y unidades organicas del ROF recientemente aprobado:

CUADRO N° 06
Cargos Cargos
ESTRUCTURA ORGANICA ocupados Creados Tota! de
ANTERIOR CAp ESTRUCTURA ORGANICA VIGENTE CAS Cargos
'J'gente
Superiniendents 6 Superintendente 6 3 8
intendencia General Secretarla General 7
Centro de Conciliacién y g o
Arbitraje 3 Centro de Conciliacion y Arbitraje 4 11 18
Oficina de Auditoria tuci
interna 2 Organo de Control Institucional . - 2
Oficina de 1 Oficina General de Imagen 3 1 5
Comunicaciones Institucional y Comunicaciones
Oficina de Asesoria Oficina General de Asesoria
T 3 . 1 1 5
Juridica Juridica
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Oficina de Planeamiento 5 eg‘;::ug; ::t;a Ide Planeamiento 1 1 7
Oficina de Administracion 8 Oficina General de Administracién 11 2 21
y Finanzas
Oficina de sistemas de la 4 Oficina General de tecnologias de 8 8 20
Informacion la Informacién
Intendencia de Atencion a la
- 1 Ciudadania y proteccién del 3 13 23
Asegurado
Intendencia da Estudios y Gestién
- 4 de la Informacion y el 2 11 17
Conocimiento
Intendencia de a Intendencia de Regulacion, 2 14 20
Regulacién y Desarmclic Autorizacién y Registro
Intendencia de Supervisién de
5 Instituciones Administradoras de 9 15 29
intendencia de Fondos de Aseguramiento en
Supervision, Autorizacion Salud
y Registro Intendencia de Supervision da las
3 instituciones prestadoras de 15 45 63
Servicies de Salud.
TOTAL 49 TOTAL 65 131 245
49 196 245

51,2.1.1. La Aita Direccién

La Alta Direccidn esta conforma por los 6rganos siguientes:
- Despacho del Superintendente y
- La Secretaria General.

Se sustenta la necesidad de nueve 15 cargos, 08 correspondientes a la superintendencia y 07
a la Secretaria General, esto en relacion a los seis (06) det CAP vigentes del SEPS en las
nuevas funciones y mayor carga de trabajo del Despacho del Superintendente, asi como de la
Secretaria General, quienes tendran que supervisar mas drganos, por un lado, asl como mas
actividades, consecuencia del incremento de funciones y de universe por atender. En este
sentido, las actividades administrativas que serén canalizadas por la Secretaria General se
inctementaran, ademas de las del Despacho del Superintendente que ahora resoivera en
segunda instancia las impugnaciones relacionadas a IPRES (entidades prestadaras de salud),
ias que crecen de 505 a 8,096 IPRESS y de 5 EPS a 45 JAFAS, es decir, la potencial carga de
trabajo se incrementara entre 1500 a 4000%, por lo que resulta razonable el incremento de
cargos para la Alta Direccion de 6 cargos a 15, lo que equivale a un total de 150%.

Cabe precisar que, de los 09 cargos solicitados, 06 de ellos vienen siendo cubiertos por
personal CAS, lo que evidencia ya, en la practica, una necesidad que no visualiza en los
instrumentos formales de la entidad, como el CAP, pero que sin embargo, permiten cumplir con
las necesidades institucionales. Siendo asi, de los 15 cargos, de los cuales 6 son ocupadaos y
6 corresponde a los CAS, en estricto, estarfamos creando Unicamente 3 nuevos cargos, pues
seis de ellos estarfan destindndose a formalizar al personal existente bajo CAS, lo que
significaria que en estricto se estaria requiriendo unicamente 25% de mano de obra nueva.

Cargos
ESTRUCTURA ORGANICA VIGENTE ogrrm;:s CAS previstos T:: a'::
pa Creados 'E
Superintendente 6 6 3 8
Secretatia General ?
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5.1.2.1.2. Organo de Congillacién v Arbitraje - CECONAR

De acuerdo al informe técnico son cuatro (04) los procesos basicos gue atendera y para el
sostenimiento de dichos procesos, se plantea un total de quince {15) cargos adicionales a los
tres (03) vigentes del CAP, es decir, se proponen un total de 18 cargos.

Considerando que con la ampliacién de las facultades de SUNASA y su 4mbito de supervision,
la carga de trabajo se incrementa significativamente, pasando de 500 mil afiliados a tener que
atender a 20 millones de afiliados o usuarios, lo que equivale a un incremento de 4000 % al
universo de usuarios por atender, o de 5 EPS a 45 1AFAS, es decir, un incremento de 800% de
las entidades prestadoras de salud a ser supervisadas o, finalmente, de 485 entidades
vincutadas, SUNASA pasa a atender un totai de 8000, es decir, 1600% de incremento,
aproximadamente,

En ese sentido, la proyeccién de crecimiento de este 6rgano en |a administracion directa de
procesos a cargo del Centro ha considerado el crecimiento del universo de asegurados en
Lima respecto del universo de asegurados del Sistema de EPS, que era ef que
tradicionalmente ha estado atendiendo. El total de asegurados del Sistema de EPS es de
483,371, mientras gue conforme al INEi en daitos al 2010, el universo de asegurados al SIS ya
EsSalud a nivel de Lima Metropolitana constituye el 42% de esta poblacién, que sobre una
base de 8'219,000 habitantes (conforme a cifras del INEI a junio de 2010), constituirfa un
universo de 3'451,980 habitantes. Esto implica aproximadamente un crecimiento de 732%. Sin
embargo, SUNASA manifiesta que considerando que dentro de Lima Metropolitana puedan
también constituirse olros centros por autorizacion o convenio, se ha hecho una estimacién que
éstos podrian asumir el 50% de la carga, con la carga proyectada se reducirla a un 366%
aproximadamente de la actual.

En ese sentido, el total de cargos previstos en el proyecto de CAP para este drgano (15
cargos), equivale a un incremento de 500% del total de cargos actual con el que esta oficina
cuenta para el SEPS, lo que se encuentra dentro de la proporcion det incremento de carga de
trabajo general de 732%.

Cabe precisar que, de los 15 cargos previstos, 03 de ellos vienen siendo cubiertos por personal
CAS, lo que evidencia ya, en la practica, una necesidad Gue rio visualiza en los instrumentos
formales de la entidad, como el CAP, pero que sin embargo, permiten cumplir con las
necesidades institucionales. Siendo asi, de los 18 cargos, de los cuales 3 son ocupados y 3
corresponde a los CAS, en estricto, estarfamos creando Gnicamente 12 nuevos cargos, pues
tres de ellos estarian destinandose a formalizar al personal existente bajo CAS, lo que
significaria que en estricto se estaria requiriendo Gnicamente 200% de mano de obra nueva.

Cargos Cargos
ESTRUCTURA ORGANICA otupado Creados | ‘totalde
ANTERIOR del CAP ESTRUCTURA ORGANICA VIGENTE CAS Cargos
Vigentes
Centro de Conciliacion y I o
Arbitraje 3 Centro de Conciliacién y Arbitraje 4 11 18

5.1.2.1.3. Organo de Contro! Institucional:

Se tiene 2 cargos en este 6rgano y que son los gue actualmente se encuentran en el CAP
vigente. Segun el sustento técnico presentado esto es en concordancia con el Articulo 5° de
la Ley N° 29555 publicada ei 12/07/10 en donde se sefiala gue la CGR, de acuerdo a
su ley organica define el nimero de plazas de la OCI.

Cargos Cargos
ESTRUCTURA ORGANICA ocupado ESTRUCTURA ORGANICA VIGENTE CAS Creados
ANTERIOR del CAP Cargos

Total de
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Vigentes

Oficina de Auditoria
Interna

2 Organo de Control Institucional - . 2

51.21.4. C.Organos de Asesoramientoy Apoyo

a) Oficina General de Imagen Instityci | y Comunicaciones:

Esta Oficina es el 6rgano encargado de prestar asesoria a los demas organos de fa SUNASA
en asuntos relacionados con la comunicacion social, proyeccion de imagen institucional y
relaciones publicas que sean necesarias para iograr los objetivos de la SUNASA.

Desarrollara (04) procesos basicos, estrategia comunicacional, imagen institucional,
comunicacién e informacion, ya no para un universo de medio milién de usuarios, sino para una
poblacion de interesados que se ha incrementado en un 4,206,275% (de 500 a mas de 21
millones) y que se han estimado para cada uno de los procesos que asumiré la Oficina General
de Imagen Institucional y Comunicaciones.

Asi por ejemplo, tal como sefialan en su informe sustentatprio, en el rubro de Prensa y
Audiovisuales se prevé la ejecucion de 825 actividades (ver Cuadro A siguiente)) para el primer
afio de implementacitn de fa SUNASA, sin embargo se estima que éstas se incrementaran en
un 300%, conforme se implementen todas las funciones de ta SUNASA, lo mismo para ¢l caso
de relaciones publicas e imagen institucional y disefio grafico y redes sociales. Razon por la
cual, se proponen 5 cargos, de los cuales 1 se encuentra ocupado, 3 por personal CAS y uno
en estricto es un nuevo cargo, con lo cual, dado los procesos claves indicados se pueda, entre
otros, posicionar a la SUNASA segun los objetivos institucionates.

Cabe precisar que, de los 5 cargos previstos, 03 de ellos viene siendo cubiertos por personal
CAS, lo que evidencia ya, en la practica, una necesidad que no visualiza en los instrumentos
formales de la entidad, como el CAP, pero que sin embargo, permiten cumplir con 1as
necesidades institucionales. Siendo asi, de los 5 cargos, de los cuales 1 es ocupado y 2

" corresponde a los CAS, en estricto, estarlamos creando Onicamente 1 nuevo cargo, pues tres

de ellos estarian destinandose a formalizar al personal existente bajo CAS, 10 que significaria
que en estricto se estarla requiriendo Gnicamente 100% de manc de obra nueva.

ESTRUCTURA ORGANICA | Cargos ESTRUCTURA ORGANICA VIGENTE cas

Ofcina de Oficina Geneéral de Imagen institucional

Comunicaciongs : y Comunicaciones 3 ! 5

' Cargos Total de
ANTERIOR Vigentes Creados Cargos

b) Oficina General de Asesoria Juridica:

Esta Oficina atendera 04 procesos basicos sefialados en el informe técnico, tales como
prestando asesoria en asuntos de caracter juridico legal ya administrativo a la Alta Direccion y
a los demas 6rganos de la SUNASA.

En ese sentido, la proyeccion de crecimiento de este 6rgano ha considerado el crecimiento del
universo de asegurados, pasando de 500 mil afiliados pasa a tener que atender a 20 millones
de afiliados o usuarios, lo que equivale a un incremento de 4000 % el universo de usuarios por
atender. Asimismo, de 5 EPS a supervisar, con la nueva Ley deben de supervisar a 45 |AFAS,
es decir, se incrementa en 800% las entidades prestadoras de salud a ser supervisadas.
Finalmente, de 485 entidades vinculadas, SUNASA pasa a atender un total de 8000, es decir,
1650% de incremento.

Los cargos consighados para este 6rgano son 5, de los cuales 3 se encuentran ocupados y 2
son previstos, lo que equivale a un 76% de incremento de cargos, lo que se enmarca dentro del
crecimiento de la carga de trabajo estimada.
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Cabe precisar que, de los 5 cargos previstos, 01 de ellos viene siendo cubierto por personal
CAS, lo que evidencia ya, en la practica, una necesidad que no visualiza en los instrumentos
formales de la entidad, como el CAP, pero que sin embargo, permiten cumplir con las
necesidades institucionales. Siendo asl, de los 5 cargos, de los cuales 3 son ocupados y 1
corresponde a los CAS, en estricto, estariamos creando tnicamente 1 nuevo cargo, pues tres
de ellos estarian destinandose a formalizar al personal existente bajo CAS, lo que significaria
que en esfricto se estaria requiriendo Gnicamente 25% de mano de obra nueva.

Cargos Cargos
ESTRUCTURA ORGANICA | ocupado Cre Yoral de
ANTERIOR dei CAP ESTRUCTURA ORGANICA VIGENTE CAS ados Cargos

_ vigente

Oficina de Asesoria

Juridica 3 Oficina General de Asesoria Juridica 1 1

¢} Oficina de General Planeamiento v Presupuesto:

La Oficina General de Planeamiento y Presupuesto es el drgano encargado en asuntos
relacionados a la conduccion de los procesos de planeamiento, presupuesto, racionalizacidn
administrativa y cooperacion técnica internacional. Se ha propuesto que esta oficina desarroile
cinco (05) procesos basicos.

Para ei sostenimiento de dichos procesos, se plantea un total de dos (02) cargos adicionales a
los cinco (05) que contempla el CAP vigente; de estos cargos propuesto 01 ya existe como
CAS en el 6rgano citado y solo se estaria creando 01 nuevo cargo, el mismo que es justificado
en el incremento de carga laboral que se realiza en el informe técnico.

Esta Oficina atendera 04 procesos basicos sefialados en el informe técnico, tales como
prestando asesaria en asuntos de cardcter jurfdico legal ya administrativo a la Alta Direccitn y
a los demas drganos de la SUNASA.

Considerando que la proyeccién de crecimiento de carga de trabajo de la entidad se ha
mcrementado significativamente tanto en el crecimiento del universo de asegurados, pasando
de 500 mil afiliados pasa a tener que atender a 20 millones de afiliados o usuarios, lo gue
equivale a un incremenio de 4000 % el universo de usuarios por atender, como el crecimiento
de las 5 EPS a supervisar, con la nueva Ley deben de supervisar a 45 |IAFAS, es decir, se
incrementa en 800% las entidades prestadoras de salud a ser supervisadas y, finalmente, de
485 entidades vinculadas, SUNASA pasa a atender un total de 8000, es decir, 1650% de
incremento, resulta evidente que la carga de trabajo de esta oficina se podria incrementar entre
1500 a 4 mil%.

En este contexto, el proyecto de CAP propone 7 cargos, de los cuales 5 son ocupados y solo
dos previstos, lo que equivale a un incremento del 40% del total de cargos ocupados, jo que
esta por debajo de la proyeccion de incremento de carga de trabajo estimado.

Cabe precisar que, de los 2 cargos previstos, 01 de elios viene siendo cubierto por personal
CAS, lo que evidencia ya, en la practica, una necesidad que no visualiza en los instrumentos
formales de la entidad, como el CAP, pero que sin embargo, permiten cumplir con las
necesidades institucionales. Siendo asi, de los 7 cargos, de los cuales 5 son ocupados y 1
corresponde a los CAS, eri estricto, estariamos creando unicamente 1 nuevo cargo, pues uno
de ellos estaria destinandose a formalizar al personal existente bajo CAS, lo que significarla
que en estricto se estaria requinende dnicamente 18% de mano de obra nueva.

ESTRUCTURA ORGANICA | Cargos ESTRUCTURA ORGANICA VIGENTE cAS

Oficina General de Planeamiento y

Oficina de Planeamiento 5 Presupuesto

Cargos Yotal de
ANTERIOR Vigentes Creados Cargos
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d) ficing General de Administracién:

Es el drgano responsable de programar, conducir y controlar l0s sistemas administrativas de
finanzas y tesoreria, contabilidad, logistica, personal, tramite documentario y archivo central de
la SUNASA. Se propone que desarrolle (06) procesos basicos sefialados en el informe técnico.
Para el sostenimiento de estos procesos se proponen en el proyecto de CAP un fotal de 21
cargos, de los cuales 8 son cargos ocupados, provenientes de la SEPS.

Considerando que la proyeccion de crecimiento de carga de trabajo de la enlidad se ha
incrementado significativamente tanto en el crecimiento del universo de asegurados, pasando
de 500 mil afiliados pasa a tener que atender a 20 millones de afiliados o usuarios, lo que
equivale a un incremento de 4000 % el universo de usuarios por atender, como el crecimiento
de las 5 EPS a supervisar, con la nueva Ley deben de supervisar a 45 IAFAS, es decir, se
incremanta en 800% las entidades prestadoras de salud a ser supervisadas y, finalmente, de
485 entidades vinculadas, SUNASA pasa a atender un total de 8000, es decir, 1650% de
incremento, es claro que existird un impacto directo en la carga de trabajo de este Organo y sus
unidades organicas de entre 1500 a 4 mil %, toda vez que debera realizar mas actividades y
provision de servicios y recursos a mas organos y unidades orgdnicas para que éstas, a su
vez, atiendan a su personal.

£n este contexto, el proyecto de CAP propone 21 cargos, de los cuales 8 son ocupados y 13
previstos, lo que equivale a un incremento del 162% de! total de cargos ocupados, lo que esta
por debajo de la proyeccion de incremento de carga de trabajo estimado para la entidad, de
acuerdo a lo sefialado en el parrafo anterior.

Cabe precisar que, de los 13 cargos previstos, 11 de ellos viene siendo cubierto por personal
CAS, lo que evidencia ya, en la practica, una necesidad que no visualiza en los instrumentos
formales de la entidad, como el CAP, pero que sin embarge, permiten cumplir con las
necesidades institucionales. Siendo asi, de los 21 cargos, de los cuales 8 son ocupados y 11
corresponde a los CAS, en estricto, estarlamos creando Unicamente 2 nuevo cargo, pues once
de ellos estarfa destinandose a formalizar al personal existente bajo CAS, lo que significaria
que en estricto se estaria requiriendo unicamente 10.5% de mano de obra nueva.

ESTRUCTURA ORGANICA Cargos Cargos Total de
ANTERIOR Vigentes ESTRUCTURA ORGANICA VIGENTE CAS Creados Cargos
Oficina de Administracion . .. .
v Finanzas 8 QOficina General de Administracién 11 2

h) Oficina General de Tecnologias de Informacion:

Esta Gitima oficina de apoyo en la estructura organica de la entidad es el 6rgano encargado del
planeamiento, desarrollo y administracién del sistema de informacion de la SUNASA y de los
recursos tecnolégicos que demandara la implementacion de las nuevas funciones de la
misma. Este érgano desarrollara nueve (09) los procesos entre los cuales se encuentra el
manejo y gestion de la Base de datos de la SUNASA y la recoleccién y procesamiento de fa
informacion técnica de los agentes AUS recibidas por la entidad.

Considerando que la proyeccion de crecimiento de carga de trabajo de la entidad se ha
incrementado significativamente tanto en el crecimiento del universo de asegurados, pasando
de 500 mil afiliados pasa a tener que atender a 20 millones de afiliados o usuarios, lo gue
equivale a un incremento de 4000 % el universo de usuarios por atender, como el crecimiento
de las 5 EPS a supervisar, con la nueva Ley deben de supervisar a 45 IAFAS, es decir, se
incremerita en 800% las entidades prestadoras de salud a ser supervisadas y, finalmente, de
485 entidades vinculadas, SUNASA pasa a alerider un !otal de 8000, es decir, 1660% de
incremento, es claro que existira un impacto directo en la carga de trabajo de este érgano y sus
unidades orgdnicas de entre 1500 a 4 mil %, toda vez que debera realizar mas aclividades y
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provision de servicios y recursos a mas 6rganos y unidades organicas para que éstas, a sy
vez, gliendan a su personal.

En este contexto, el proyecto de CAP propone 20 cargos, de los cuales 4 son ocupados y 16
previstos, 1o que equivale a un incremento del 400% del total de cargos ocupados, lo que esta
por debajo de la proyeccion de incremento de carga de trabajo estimado para la entidad, de
acuerdo a lo seftalado en ei pairafo anterior.

Cabe precisar que, de los 16 cargos previstos, 8 de ellos viene siendo cubierto por personal
CAS, lo que evidencia ya, en la practica, una necesidad que no visualiza en los instrumentos
formales de la entidad, como el CAP, pero que sin embargo, permiten cumplir con las
necesidades institucionales. Siendo asi, de los 20 cargos, de los cuales 4 son ocupados y 8
corresponde a los CAS, en estricto, estarlamos creando Gnicamente 8 nuevo cargo, pues ocho
de ellos estaria destinandose a formalizar al personal existente bajo CAS, lo que significaria
que en estricto se estaria requiriendo Onicamente 66% de mano de obra nueva.

ESTRUCTURA ORGANICA Cargos Cargos Total de
ANTERIOR Vigentes ESTRUCTURA ORGANICA VIGENTE CAS , Cargos
Oficina de sistemas de la 4 Oficina General de tecnologias de la s 8 %0
Informacion Informacion
D. Organos de Linea

Tal como sefala el Informe Técnico Sustentatorio, el incremento de cargos en los 6rgancs de
linea se sustenta en las actividades que tendra a cargo dicha unidad organica, especialmente
en administracidn de las bases de datos de informacién generada por los actores y agentes del
AUS (incremento del 70%), el procesamiento de la informacion que experimenta un 1,411% de
crecimiento; la carga de administracién de la red que crece en un 300% mas de servidores y,
131% mas de puntos de red; el crecimiento de los usuarios que demandan soporte tecnoldgico
(400% mas} y que requerirén la atencion de 300% mas de incidencias asl como el soporte
tecnologico que deberd brindar la Oficina General de Tecnologias de Informacion, a la
articulacion de las entidades bajo el ambito de accitn de la SUNASA y que se ha incrementado
en forma considerable {1,500 % mas).

ESTRUCTURA ORGANICA Cargos RGAN Cargos Total de
ANTERIOR Vigentes ESTRUCTURA O CA VIGENTE cas Creados Cargos
; 1 Intendencia de Alencitn a la Ciudadania 3 19 n
y proteccion del Asegurado
i 4 Intendencia de Estudios y Gestion de la 2 11 17
Informacién y el Conocimiento
Intendencia de 4 intendencia de Regulacion, Autorizacion 2 14 20
Reguiacién y Desarralio y Registro
Intendencia de Supervisidn de
Intendencia de 5 Instituciones Administradoras de Fondos 9 15 29
Supervision, Autorizacion de Aseguramiento _en Salud
Reqistio Intendencia de Supervisién de las
yreg 3 |Instituciones prestadaras de Servicios 15 45 63
de Salud,

a) Intendencia de Atencion a la Ciudadania y Proteccion del Asequrado:

La intendencia de Atencién a la Ciudadania y Proteccidn del Asegurado es el responsable de
disefiar, organizar, implementar y conducir las actividades ofientadas a fortalecer el ejercicio
del derecho y, a la proteccién del asegurado; brindar orientacién y difundir informacion sobre el
proceso del AUS tanto al asegurado, como a los agentes vincutados al AUS y poblacion en
general.
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Este érgano sera el encargado de atender las consultas, guejas y reclamos de la poblacién
ysuaria, la misma que antes de la actual Ley de SUNASA cubria un universo de medio millén
de usuarios. Con la actual Ley su universo se incrementa en casi 21 millones de usuarios, es
decir, se incrementa en un 4000 %, lo que podria incrementar su carga de trabajo actual en esa
misma proporcion.

En este contexto, el proyecto de CAP propone 23 cargos, de los cuales 4 son ocupados y 19
previstos, lo que equivale a un incremento del 475% del total de cargos ocupados, o que esta
por debajo de la proyeccion de incremento de carga de trabajo estimado para la entidad, de
acuerdo a lo sefialado en el parrafo anterior.

Cabe precisar que, de los 19 cargos previstos, 3 de ellos viene siendo cubierto por personal
CAS, lo que evidencia ya, en la practica, una necesidad que no visualiza en los instrumentos
formales de la entidad, como el CAP, pero que sin embargo, permiten cumplir con las
necesidades institucionales. Siendo asl, de los 23 cargos, de los cuales 4 son ocupados y 3
corresponde a los CAS, en estricto, estarfamos creando dnicamente 16 nuevo cargo, pues
ocho de ellos estaria destinandose a formalizar al personal existente bajo CAS, lo que
significaria que en estricto se estaria requiriendo unicamente 228% de mano de obra nueva,

b) Intendencia de Estudios y Gestion de la Infonmacién y el Conocimiento (IEGIC):

Es el drgano responsable de realizar investigaciones y gestioniar proyectos de desarrolio del
AUS en el marco de las competencias otorgadas a la SUNASA; elaborar y publicar estadisticas
especializadas y proporcionar informacién al MINSA y otras entidades competentes, as! como
generar conocimiento sobre las tendencias del AUS que sirva como mecanismo de alerta a los
agentes del mismo. Cabe sefalar que esta intendencia es nueva y que en la estructura anterior
de la SEPS no existia.

Considerando que con la ampliacién de las facultades de SUNASA y su ambito de supervision,
la carga de trabajo se incrementa significativamente, pasando de 500 mil afifiados a tener que
atender a 20 millones de afiliados o usuanos, io que equivale a un incremento de 4000 % el
universo de usuarios por atender, o de 5 EPS a 45 IAFAS, es decir, un incremento de 800% de
las entidades prestadoras de salud a ser supervisadas o, finalmente, de 485 entidades
vinculadas, SUNASA pasa a atender un total de 8000, es decir, 1600% de incremento,
aproximadamente, resulta logico considerar que la proyeccion de carga de trabajo de esta
nueva unidad podra oscilar entre 1500 a 4000 %.

En este contexto, el proyecto de CAP propone 17 cargos, de los cuales 4 son ocupados y 15
previstos, lo que equivale a un incremento del 375% del total de cargos ocupados, lo que esta
por debajo de la proyeccién de incremento de carga de trabajo estimado para la entidad, de
acuerdo a lo sefialade en el parrafo anterior.

Cabe precisar que, de los 17 cargos previstos, 2 de ellos viene siendo cubierto por personal
CAS, lo que evidencia ya, en la practica, una necesidad que no visualiza en los instrumentos
formales de la entidad, como el CAP, pero que sin embargo, permiten cumplir con las
necesidades institucionales. Siendo asi, de los 17 cargos, de los cuales 4 son ocupados y 2
corresponde a los CAS, en estricto, estarlamos creando unicamente 11 nuevo cargo, pues dos
de ellos estaria destinandose a formalizar al personal existente bajo CAS, lo que significaria
que en estricto se estaria requiriendo Unicamente 13.3% de mano de obra nueva.

¢} Intendencia de Regulacidn, Autorizaci Registro {IRAR):

Esta Intendencia, como 6rgano recientemente creado, sera la responsable de los procesos de
registro y autorizacién para proponer, dentro del ambito de su competencia, las normas que
regulan las actividades de las Instituciones Administradoras de Fondos de Aseguramiento en
Salud, Entidades prepagadas de servicios de salud y todas aquellas entidades publicas,
privadas o mixtas que ofrezcan servicios en la modalidad de pago regular y, en coordinacion
con los diversos 6rganas cuando corresponda. Asi mismo tendra a su cargo la funcién de
autorizacion de la organizacién y funcionamiento de las IAFAS, asi como 1a de registro de los
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agentes que participan en el proceso del AUS, la cual incluye el registro de sanciones
aplicadas.

Considerando gque con la ampliacién de las facultades de SUNASA ¥ su ambito de supervision,
la carga de trabajo se incrementa significativamente, pasando de 500 mil afiiados a tener que
atender a 20 millones de afiliados o usuarios, lo que equivale a un incremento de 4000 % el
universo de usuarios por atender, o de 5 EPS a 45 |AFAS, es decir, un incremento de 800% de
las entidades prestadoras de salud a ser supervisadas o, finalmente, de 485 entidades
vinculadas, SUNASA pasa a atender un total de 8000, es decir, 1600% de incremento,
aproximadamente, resulta logico considerar que la proyeccién de carga de trabajo de esta
nueva unidad podra oscilar entre 1500 a 4000 %. En cuanto a las actividades de registro, de
organizacion y funcionammiento y consultas, atendiendo al incremento de la carga de trabajo
general de la entidad, el incremento de los registros de IPRESS subirla en 2.587%, el
crecimiento de las solicitudes de organizacion y de funcionamienio en 540% mas) y las

consultas de regulacion en 200% mas, tal como se refiere en el respectivo informe técnico
sustentatorio.

Para el sostenimiento de estos tres procesos, se plantea un tota!l de 20 cargos, de ks cuales
cuatro (04) cargos que contempla el CAP vigente como ocupados (tres (03) en el &rea de
Regulacion de la Intendencia de Regulacién y Desarroflo y uno (01) en el area de Registro de
la Intendencia de Supervision, Autorizacion y Registro), lo que equivale a un incremento del
500% del total de cargos ocupados, lo que esta por debajo de la proyeccion de incremento de
carga de trabajo estimado para fa entidad, de acuerdo a lo seffalado en el parrafo anterior.

Cabe precisar que, de los 17 cargos previstos, 2 de ellos viene siendo cubierto por persanal
CAS, lo que evidencia ya, en la practica, una necesidad que no visualiza en los instrumentos
formales de la entidad, como el CAP, pero gque sin embargo, permiten cumplir con las
necesidades institucionales. Siendo asl, de los 17 carges, de los cuales 4 son ocupados y 2
corresponde a los CAS, en estricto, estariamos creando Gnicamente 11 nuevo cargo, pues dos
de efios estarla destinandose a formalizar al personal existente baio CAS, lo que significarla
que en estricto se estarla requiriendo Unicamente 13.3% de mano de obra nueva.

d} Intendencia de de Supervisién de Instituciones Administradoras de Fondos de
Aseguramiento en Salud - IAFAS (ISIAFAS):

Este es el organo responsable de supervisar las actividades de las IAFAS de acuerdo a lo
estipulado en la regulacién vigente del proceso del AUS y, a los procedimientos generales
establecidos por la SUNASA, con Ia finalidad de preserver los derechos de los asegurados a
través del acceso, cumplimiento de las coberturas y planes de salud contratados y de las
garantias respectivas. Esta Intendencia junto con Ia siguiente Intendencia de ISIPRESS se
desprende de la existencia en el CAP vigente de una sola /a Intendencia de Supervision,
Autarizacion y Registro. En el CAP vigente, solamente 8 cargos son equivalentes para |a
Supervision de IAFAS, las que estan incrementando de § EPS a 45 |AFAS de gran
envergadura, es decir, un incremento del 800% mas de la carga de trabajo actual.

Para la atencién de las nuevas atribuciones a través de la limitacion de 03 grandes procesos
que desarroliara esta intendencia, se proyecta un total de veintinueve {29) cargos solo para el
caso de las IAFAS, conforme a! informe Técnico Sustentatorio, de los cuales 8 cargos son
ocupados y provienen de la Intendencia de Supervision, Autorizacion y Registro de fa ex
SEPS, lo que equivale a un incremento del 362% del total de cargos ocupados, lo que estd por
debajo de la proyeccién de incremento de carga de trabajo estimado para la entidad, de
acuerdo a lo seftalado en el parrafo anterior.

Cabe precisar que, de los 29 cargos previstos, 9 de ellos viene siendo cubierto por personal
CAS, lo que evidencia ya, en la practica, una necesidad que no visualiza en los instrumentos
formales de la entidad, como el CAP, pero que sin embargo, perimiten cumplic con ias
necesidades institucionales. Siendo asi, de los 29 cargos, de los cuales 8 son ocupados y 9
corresponde a los CAS, en estricto, estariamos creando anicamente 12 nuevo cargo, pues
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nueve de ellos estaria destinandose a formalizar al personal existente bajo CAS, lo que
significaria que en estricto se estaria requiriendo unicamente 65% de mano de obra nueva.

e} Intendencia de rvision de de las Institucione ras de Servicios d -

IPRESS (ISIPRESS)

La Intendencia de Supervision de las IPRESS es el 6rgano responsable de vigilar los procesos
asociados a la calidad y oportunidad en la prestacion de servicios de salud por las IPRESS, en
lo que le corresponda. Esta Intendencia desarrollara cuatro (04) procesos basicos sefialados
en el informe técnico de la entidad.

Considerando que con la ampliacion de las facultades de SUNASA y su ambito de supervision,
la carga de trabajo se incrementa significativamente, pasando de 500 mil afiliados a tener que
astender a 20 miliones de afiliados o usuarios, lo que equivale a un incremento de 4000 % el
universo de usuarios por atender, o de 5 EPS a 45 IAFAS, es decir, un incremento de 800% de
las entidades prestadoras de salud a ser supervisadas o, finaimente, de 485 entidades
vinculadas, SUNASA pasa a atender un ftotal de 8000, es decir, 1600% de incremento,
aproximadamente, resulta logico considerar que la proyeccion de carga de trabajo de esta
nueva unidad podra ser de alrededor de 1600 %.

En este contexto, el proyecto de CAP propone 63 cargos, de los cuales 3 son ocupados y 60
previstos, lo que equivale a un incremento del 2000% del total de cargos ocupados, lo que se
aproxima a la proyeccién de incremento de carga de trabajo estimado para la entidad, de
acuerdo a lo sefialado en el parrafo anterior y que oscilaba entre 1600 a 400 %.

Cabe precisar que, de los B3 cargos previstos, 15 de ellos viene siendo cubierto por personal
CAS, lo que evidencia ya, en la practica, una necesidad que no visualiza en los instrumentos
formales de la entidad, como el CAP, pero que sin embargo, permiten cumplir con las
necesidades institucionales. Siendo asi, de los 63 cargos, de los cuales 3 son ocupados y 15
corresponde a los CAS, en estricto, estariamos creando Unicamente 45 nuevo cargo, pues
quince de ellos estaria destindndose a formalizar al personal existente bajo CAS, lo que
significaria que en estricto se estaria requiriendo Gnicamente 1500% de mano de obra nueva,
lo que se muestra dentro del rango d incremento de carga de trabajo de 160% para el caso de
la supervisién de instituciones prestadoras de servicios de salud.

5.2. De los Organos de Asesoramiento y de Apoyo:

Conforme al Decreto Supremo N° 043-2006-PCM los érganos de asesoramiento y apoyo estén
claramente definidos. En el caso de la SUNASA, el ROF vigente sefiala que los Organos de
Asesoramient0 y Apoyo estan compuestos por:

Oficina General de Imagen Institucional y Comunicaciones
Oficina General de Asesorla Juridica

Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Oficina General de Administracion

Oficina General de teenologias de la Informacion

Segun el informe técnico sustentatorio del proyecto de CAP sujeto a analisis, el porcentaje de
los cargos establecidos en dichos organos es de 58 lo que equivale al 23%, porcentaje que
supera el maximo del 20% establecido por la normativa antes sefialada.

Tipos de Organos N° de cargos Porcentajes %
Organos de Asesoramiento y Apoyo 58 23.67

Al respecto es importante resaltar que en el CAP vigente de la SEPS, entidad sobre la base de
la cual se crea SUNASA, los cargos ocupados ascendian a 42.86 % del personal de la entidad,
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lo que evidencia una reduccion significativa del porcentaje destinado a cubrir las actividades de
asesoramiento y apoyo de la entidad.

5.3. Del Limite de Personal de Confianza:

Conforme a lo dispuesto por el Ley N° 28175 -Ley Marco del Empleo Publico?, respecto al
personal de confianza se debe destacar lo siguiente:
s Desempefa cargo distinto al de funcionario publico.
+ Se encuentra en el entorno de quien lo designa o remueve libremente.
* En ningin caso serd mayor al 5% de los servidores publicos existentes en la entidad
(para efectos de este porcentaje debe considerarse solo los cargos cubiertos).

Al respecto debemos sefialar que en el caso de SUNASA, tomando en cuenta que esta es una
nueva entidad, los cargos de confianza deberan ser en relacién del total de cargos. Por elio en
el proyecto de CAP se indica que los cargos de confianza, de conformidad con los dispositivos
legales vigentes, en total son 12, lo que equivale aproximadamente al 5% del total de cargos.

5.4. Del Limite de Directivo Superior:

Respecto al Directivo Superior se establece conforme a lo dispuesto por el Ley N° 28175 ~ Ley
marco del Empleo Publico®, que no debe exceder del 10% del total de empleados de la entidad.
En ei presente caso, SUNASA cuenta con 01 Directivo Superior, lo que se encuentra dentro del
limite det 10% sefalado por la norma.

5.5, Del Limite de Directivo Superior de Libre Designaclén o Remocion:

En relacion a los Directivos Superiores con caréacter de Libre Designacion o Remocién, como
se seffala en la Ley N° 28175" este grupo puede ser 1/5 parte del % de Directivos Superiores
calificados en el CAP. A este respecto en el proyecto de CAP de la SUNASA no se registran
Directivos Superiores con caracter de Libre Designacion o Remocion.

CONCLUSION:

* La Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud - SUNASA, ha cumplido con
remitir adjunto la documentacion sustentatoria por o que la Secretaria de Gestion Publica
se encuentra en condiciones de emitir su opinidn técnica favorable.

» El proyecto de CAP se ha adecuado a los lineamientos aprobados mediante Decreto
Supremo N° 043-2004-PCM, recogiendo la nueva clasificacion aprobada mediante la Ley N°
28175 - Ley Marco del Empieo Publico, y curpliendo con la determinacién de los codigos
de los cargos segun lo expuesto en la norma mencionada.

z Ley N° 28175: Ley Marco del Emplea Publico, Capitulo i, Articuio 4, tnciso 2:

Empleado de conflanza.- El que desempeidia cargo de confianza técnico o politico, distinto al del funclonario pUbdico.
Se encuentra en el entorno de quien lo designa o remueve libremente y en ningun caso serd mayor al 5% de los
servidores publicos existentes en cada entidad. El Consejo Superior del Empleo PUblico podrs establecer Himites
inferiores para cada entidad. En el caso del Congreso de la Republica esta disposicién se aplicard de acuerdo a su
Reglamento,

3 inciso 3, Literal a) Directivo Superior.- Ef que desarrolla funciones administrativas relativas a la direccién de un
drgano programa o proyecto, ia supervision de empleados piblicos, la efaboracién de politicas de actuacidn
administrativa y la tolaboraci6n en i formulacion de polfticas de goblerno. A este grupo se ingresa por concurso de
meritos y capacidades de los servidores ejecutivos y especialistas, su porcentaje no excederd del 10% de! total de
empleados de |a entidad. La ineficiencia en este cargo da lugar al regrese a su grupo ocupacional.

4 inciso 3, Literal a) Directivo Superior.- ....... Una quinta parte del porcentaje referido en el péarrafo anterior puede
ser designada o removida libremente por el titular de la entidad. No padtén ser contratados como servidores
ejecutivos o especialistas salvo que cumplan las normas de acceso reguladas en la presente Ley.
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¢ Los 245 cargos contenidos en el proyecto de CAP se encuentran debidamente justificados,
tanto a nivel legal, como a nivel técnico por haber justificado la necesidad de incorporar 196
cargos previstos, considerando e} incremento de carga de trabajo producto de las nuevas
funciones y ambito de competencia, pasando de atender 500 mil afiliados a tener que
atender a 20 millones de afiliados o usuarios, lo que equivale a un incremento de 4000 % el
universo de usuarios por atender, o de 5 EPS a 45 IAFAS, es decir, un incremento de 800%
de las entidades prestadoras de saiud a ser supervisadas o, finalmente, de 485 entidades
vinculadas, SUNASA pasa a atender un total de 8000, es decir, 1600% de incremento,
aproximadamente, resulta l6gico considerar que la proyeccion de carga de trabajo de esta
nueva unidad podra oscilar entre 1500 a 4000 %.

« El proyecto de CAP no excede el limite maximo del 5% de los cargos de confianza, de
conformidad con las disposiciones legales vigentes tal como lo establece el literal “e” del
articulo 11° del DS N°® 043-2004-PCM. Atendiendo a que solo califican 12 cargos, que
equivale al 5 % de los cargos ocupados del CAP.

+ El proyecto de CAP no excede el limite méaximo del 10% de cargos directivos (0tcargo),
cumpliendo con el limite previsto en la Ley N* 28175. De estos no se han considerado
ninguno de libre remocidn y designacién.

s El proyecto de CAP si bien sobrepasa el limite maximo de 20% el porcentaje, ha disminuido
el porcentaje con respecto a la cantidad de cargos de asesoramiento y apoyo del CAP
vigente, y ademas se ha recomendado a la entidad trabajar para reducir paulatinamente 1a
cantidad de cargos de asesoramients y apoyo para regularizar este criterio en el proximo
proyecto de CAP. Existiendo, por el momento en el presente proyecto de CAP un total 58
cargos que responde al 23.67%.

Por todo lo expuesto, la Secretaria de Gestion Pablica no encuentra observaciones al proyecto
de CAP en los términos que ha sido presentado para opinion, por io que recomienda continuar
con el trAmite de aprobacidon correspondiente, remitiendo el presente informe y toda la
dacumentacion a la Secretaria Generat de PCM.

Atentamente,

Secretarla De Gestion Publica

Registro Oficio N° 00081-2011-SUNASA/SUP

Registro Oficio N” 00085-2011-8UNASA/SUP
Ragistro  Oficio N° 00106-2011-SUNASA/SUP
RCO/cgb
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OFICIO N° 00012-2011-SUNASA/SA

Sefiora Doctora

NILDA ROJAS BOLIVAR
Secretaria de Gestion Puablica
Presidencia de Consejo de Ministros
Avenida Armendariz N° 339
Miraflores

Presente

De mi especial consideracion.

Tengo el agrado de dirigirme a usted a fin de saludarla cordialmente y asimismo remitir a su
Despacho el proyecto del Cuadro de Asignacion de Personal — CAP de la Superintendencia Nacional
de Aseguramiento en Salud — SUNASA, con las coordinaciones realizadas entre el equipo técnico de
esta Superintendencia y representantes de la PCM cuyo texto ha sido aprobado por el Consejo
Directivo en Sesion N° 012-2011-CD/SUNASA el 28 de junio del presente. de conformidad con lo
previsto en el literal i) del articulo 48 del Reglamento de OQrganizacion y Funcicnes de Ila
Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud aprobado por Decreto Supremo N° 009-2011-
SA.

El citado proyecto es acompafado de los documentos que exigen los “Lineamientos para la
Elaboracién y Aprobacién del Cuadro de Asignacion de Personal — CAP de parte de las Entidades de
la Administracién Plblica, aprobados por el Decreto Supremo N° 043-2004-PCM.

En tal sentido, mucho agradeceré se sirva ordenar a quien corresponda el trdmite para su oportuna
aprobacion mediante Resolucion Suprema.

AHSR/PDQ

Av. Velasco Astete N° 1398

Santiago de Surco - Lima S U NASA
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Superintendencia Nacional
de Aseguramiento en Salud

Ministerio

PERU de Salud

INFORME JURIDICO N° 011-2011-SUNASA/OAJ
MARCO LEGAL PARA LA APROBACION DEL PROYECTO DE
CUADRO PARA LA ASIGNACION DE PERSONAL - CAP DE LA SUNASA
Santiago de Surco, 28 de Junio de 2011

El presente informe se refiere al marco legal previsto para aprobacion, mediante Resolucidn Suprema del Proyecto
del Cuadro para la Asignaciéon de Personal (CAP) de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud ~
SUNASA,

El proyecto del Cuadro para la Asignacion de Personal, en adelante el Proyecto CAP, elaborado por la Oficina de
Planeamiento de la SUNASA, se presenta dentro del plazo previsto por el articulo 5° del Decreto Supremo N° 009-
2011-SA que aprobé el Reglamento de Organizacién y Funciones -ROF de la SUNASA.

Asimismo, se sustenta en el Informe Técnico N° 011-2011-SUNASA/OP, adjunto al Informe N° 00145-2011/OP,
documento éste Uitimo, en el que se precisa que el proyecto de CAP que formé parte del Expediente de aprobacién
del Reglamento de Organizacidon y Funciones de la SUNASA ha sido actualizado y guarda concordancia con el
Manual de Clasificador de Cargos de la SUNASA vigente, seqin Resoiucién de Superintendencia N° 058-2011-
SUNASAJ/CD de fecha 28 de Junio de 2011. En tal santido, se encuentra ajustado a lo dispuesto por los articulos 8°,
9° y el literal b) del articulo 11° del Decreto Supremo N° 043-2004-PCM, que establece los Lineamientos para la
elaboracidn y aprobacién del Cuadro para Amgnamén de Personal — CAP de las Entidades de la Administracién
Pablica.

Del texto del proyecto de CAP de ia SUNASA, se aprecia que éste guarda concordancia con el articuio 9° de la Ley
N° 28344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud, que crea la Superintendencia Nacional de
Aseguramiento en Salud (SUNASA) sobre ia base de la Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud, como
un organismo publico técnico especializado, adscrito al Ministerio de Salud, con autonomia-técnica, funcional,
administrativa, econémica y financiera; y encargada de registrar, autorizar, supervisar y regular a las Instituciones
Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud (JAFAS), asi como supervisar a las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud (IPRESS) en el ambito de su competencia.

Asimismo, el proyecto de CAP armoniza con el conjunto de funciones atribuidas a la SUNASA por el Reglamento de
la Ley N° 29344, el Decreto Supremo N° 008-2010-SA, el Decreto Supremo N° 034-2010-SA; e, iguaimente, con los
Lineamientos para la elaboracion y aprobacion del Cuadro para Asignacién de Personal — CAP de las entidades de
la Administracién Pablica, aprobados por el Decreto Supremo N° 043-2004-PCM y con la Ley N° 28175, Ley Marco
del Empleo Pdblico, conforme a los términos que se detallan en el Informe Técnico N° 011-2011-SUNASA/OP y la
Base Legal que ahi se consigna.

En lo que respecta al procedimiento a seguir, se ha previsto normativamente que corresponde al Consejo Directivo
aprobar el proyecto de Cuadro para Asignacion de Personal CAP, lo cual se ha realizado en Sesidn del mencionado
érgano colegiado, conforme al Acta N° 012-2011-CD/SUNASA del dia 28 de junio del 2011, por 1o que corresponde
remitir el acuerdo adoptado, a la Secretaria de Gestién Piblica de la Presidencia del Consejo de Ministros, para su
ulterior aprobacién por Resolucién Suprema, a ser refrendada por el Ministro de Salud. Asi lo sefiala el literal p) del
articulo 47° del Reglamento de la Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud, aprobado por el
Decreto Supremo N° 008-2010-SA, en concordancia con el inciso i) del articulo 8° del Reglamento de Organizacitn y
Funciones (ROF) de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud, aprobado por Decreto Supremo N°
009-2011-SA, disposiciones que establecen que es funcidn del Consejo Directivo aprobar el proyecto de CAP; marco
normativo que guarda concordancia con el articulo 15° del anites citado Decreto Supremo N° 043-2004-PCM.

Por lo expuesto y conforme a la precitada normativa, la Oficina de Asuntos Juridicos opina que el proyecto de

Cuadro para Asignacion de Personal — CAP de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud cuenta con
marco legal suficiente para su aprobacion.

Atentamente,

Av. Velasco Astete N° 1398
Santiago de Surco - Lima




SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD

Informe Técnico N° 011-2011-SUNASA/OP

Aprobacion CAP de la SUNASA

PRESENTACION

A continuacién se presenta el Informe Técnico Sustentaterio para la aprobacion de la propuesta
de CAP de la SUNASA el cual esta conformado por:

> AnexoN°1 Sustentacion del nimero de cargos previstos en proyecto de CAP,
» Formato N° 1 Cuadro para la Asignacion de Personal — CAP.

» Formato N° 2 Resumen Cuantitativo del CAP.

» Anexo N°2 Resumen de la Implementacion del CAP.

» Anexo N°3 Contratos a Plazo indeterminado.

> Anexo N° 4 Contratos Administrativos de Servicios — CAS.

» Anexo N°5 Contratos sujetos a modalidad

> Anexo N° 6 Agrupacion de Cargos del CAP segiin niveles

ANTECEDENTES

La Ley N2 29344, L ey Marco de Aseguramiento Universal en Salud y su Reglamento, establece
la creacién de la SUNASA (Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud), sobre la
base de ia SEPS (Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud) estableciéndose
cambios sustantivos, principalmente, en dos aspectos: El ambitoc de su supervision y sus
facultades ampliadas de regulacién, autorizacidn, registro y sancion, ademas de su funcion
propia de Supervisién,

En el gréfico siguiente, podemos observar cual era el ambito de accién de la SEPS asi como las
unidades organicas responsables de tales funciones:

Ambito de la SEPS

//’"

./‘
L

upervisar

Entidades
Vinculadas

S

- Intendencia de Supervision, Autorizacidn y Registro

Intendencia de Regulacién y Desarrollo
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Como consecuencia de estos cambios, ahora la SUNASA, enfrenta un crecimiento importante
(gradual y progresivo) de las entidades a supervisar y, en consecuencia, ha tenido que definir ¥
una nueva estructura organica que le permita ejercer sus funciones.

El nuevo ambito de supervision, asi como la estructura organica de la SUNASA previstos en
Reglamento de Organizacién y Funciones, se representa en el siguiente grafico:

Ambito de la SUNASA

y ‘ ) i
Registrar = | b ATENCION AL

‘ CIUDADANO Y
PROTECCION AL
CIUDADANOQ

Intendencia de Estudios, Gastién de la Informaciény Conocimiento
Intendencia de Regulacidn, Autorizaciany Registro

Intendencia de Supervision de Instituciones Administradoras de Fondosde
Aseguramiento en Salud - IAFAS

Intendencia de Supervision de Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud -
IPRESS

intendenciade Atencién a la Ciudadania y Proteccion al Asegurado

Como se observa - en adicién a los érganos de administracion interna - se han definido cinco
drganos de linea (Intendencias) que tienen a cargo los siguientes procesos béasicos junto con el
drgano de Conciliacion y Arbitraje (que esta conformado por el Centro de Conciliacion y Arbitraje
- CECONARY):

Regulacién

Autcrizacion (de Organizacion y de Funcionamiento de las JAFAS)
Registro (de las IAFAS y las IPRESS)

Supervision (de las IAFAS y de las IPRESS

Gestidn de la Informacién y el Conocimiento.

Atencién a la ciudadania

Solucién de Controversias

AN N N VNN

Dentro de este contexto, la SUNASA, plantea un esquema de interaccion entre sus organos, los
procesos y los responsables, de tal forma que permita la celeridad, la eficiencia y la eficacia de
sus acciones.

Un bosquejo de este esquema se presenta a continuacion:
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« Estudios base

« Proypeto do dssarrolie pue for - PROCESOS, PRODUCTOS

e Procasas dtt AU, E INTERACCIONES

- Estaciieriogs e speciaizatas

Mormas AU
Hegusa Registra
Autoriza AFAR
Fagistra
PRESE

IPRESS

sSuparyiss
sAparturainyest.
Sancions

IEGIC = Int, Estudlos , Gest, Inform.y el Conoclmiente

IRAR = Int. Regulacién, Auterizacion y Registro

18 IAFAS= int. Supervisién inst. Administradoras Fondos AU
""" - iSIPRESS = Int. Supervisidn Inst. Prestadoras de Salud
IACPA = Int. Atenclén Ciudadania y Proteccion Assgurado

elosasy ap soueblio

Es asi que, para ser posible el ejercicio de sus funciones, ademas del Reglamento de
Organizacion y Funciones aprobado. la SUNASA debe definir v estimar los recursos necesarios
para asumir_las_responsabilidades planteadas en dicho Reglamento, con lo cual presenta la
propuesta de Cuadro para la Asignacién de Personal (CAP), dentro del plazo establecido

por el articulo 5 del por Decreto Supremo N° 009-2011-SA, que aprueba el ROF de la
SUNASA .

BASE LEGAL

o Ley N2 27658-Ley Marco de Modemizacién de la Gestién del Estado, de fecha 29 Enero del
2002.

Ley N2 29344-Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud, de fecha 08 Abril del 2009.

Decreto Supremo N° 008-2010-SA- Reglamento de la Ley Marco de Aseguramiento en
Salud, de fecha 2 de Abril del 2010.

Decreto Supremo N2 043-2004-PCM-Lineamientos para la Elaboracion y Aprobacién del
Cuadro para Asignacién de Personal-CAP, de fecha 18 de Junio del 2004.

Ley N2 28175-Ley Marco del Empleo Publico, de fecha 19 de Febrero del 2004.
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ANALISIS

El proyecto de Cuadro de Asignacién de Personal (CAP) que se presenta esté alineado con e
Decreto _Supremo N° 043-2004-PCM sobre LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION Y ~
APROBACION DEL CAP, en tal sentido se hace el andlisis siguiente:

o La propuesta de CAP (ver Formato N° 1 adjunto) se basa, en la estructura organica del
Reglamento de Organizacion y Funciones de la SUNASA, segun se indica en el Articulo 8° -
Del Cuadro para Asignacidn de Personal — CAP.

o Del Manual Clasificador de Cargos (MCC), revisado y visado por el 4rea competente de la
SUNASA (RRHH — OAF) se desprenden los cargos previstos en la propuesta de CAP que
se presenta. EI MCC es aprobado por el Consejo Directivo de la SUNASA, en concordancia
con el Arfculo 9.- De los cargos contenidos en el CAP.

o Se esta previendo la gradualidad - a 3 afios - para que se vaya incorporando personal, a
través de los concursos de mérito correspondientes, segun los diversos puestos previstos
en el Presupuesto Institucional del afio fiscal respectivo, con lo cual se estardn
aprobando, en su oportunidad los Presupuestos Analiticos de Personal — PAP, en
concordancia con el Articulo 10.- De la asignacion de cargos.

o En el Anexo N° 2 se presenta el Resumen de la implementacion del CAP de la SUNASA,
en donde se observa que, si bien se estiman 245 cargos en sl CAP se esta considerando
que inicialmente se requeriran cubrir 138 carges, luego hasta 206 y finalmente los 245
cargos previstos.

Esta situacion implica el incremento del Presupuesto de Personal en 79%, 49% y 17 % en 3
periodos de implementacion respectivamente considerando como punto de partida el PAP y
el presupuesto asignado para los CAS en el 2011,

Cabe sefalar que, a la fecha se cuenta con 114 servidores entre personal de planilla y
Contratos Administrativos de Servicios:

- Personal de Planilla (49) — ver Anexo N° 3

- Contratos Administrativos de Servicios — CAS (65) - ver Anexo N° 4 y

- No se cuenta con personal con contrato sujeto a modalidad, ver Anexo N° 5

o La propuesta de CAP, como ya se indicd, tiene como base el ROF de la SUNASA aprobado
con Decreto Supremo N° 009-2011-SA del 06.06.11. segin como se indica en el literal a)
del Articulo 11. De los criterios para la elaboracion del CAP, es decir, se formula a partir de
la estructura organica debidamente aprobada por el ROF de la SUNASA.

o La propuesta de CAP de la SUNASA contempla 245 cargos en total:

La cantidad de puestos previstos en los Organos de Administracion Interna (de
Asesoria y Apoyo) hacen un total de 58 cargos (23.67% respecto al total) diferencia
poco significativa respecto al 20% establecido en la normatividad aplicable, temendo en
cuenta que son 245 cargos los que se estan previendo en el CAP de la SUNASA'.

Mas aun, considerando que a la fecha en el CAP vigente de la SEPS, con un minimo
de cargos indispensables para los sistemas administrativos y de asesoramiento, este
parcentaje asciende al 42.86% (ver pagina 10 del Anexo N° 2 adjunto) y, que también
es necesario tener en cuenta la norma de control sobre segregacién de funciones, que

! Literal d) del Articulo 11.- De los criterios para la elaboracion del CAP del DS 043-2004-PCM.
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distingue cargos indispensables, no permitiendo objetivamente una reduccién mayor en {AET-r
los puestos administrativos, sin que exista el riesgo de no poder establecer comglz ‘
corresponde, entre otros, los controles previos y correctivos requeridos.

- Observa las disposiciones sobre clasificacion de cargos:

En el Formato N° 2 adjunto, se consigna el Resumen cuantitativo del CAP de la
SUNASA y, entre otros, se pueden observan los cargos de confianza, que ascienden
a 12 (6% de 245 puestos previstos), teniendo en cuenta, los cargos del entorno del
Titular del Pliego.?

La clasificacion de Directores Superiores (consistente con la Ley Marco del Empleo
Publico) en el caso de la SUNASA recae, como se Observa en el Formato N°2, en el
cargo de Director del CECONAR.

Es el caso que por definicidn, también recae en los cargos de los 05 Intendentes de
Linea previstos (cuyas organizaciones son nuevas — basadas en las 02 Intendencias de
Linea que se tienen como SEPS y de la envergadura de los encargos dados por la Ley
29344 y su Reglamento), siendo importante precisar la necesidad de que estos altimos
05 cargos que corresponden a los 05 cargos de Intendentes de las Intendencias de
linea previstas en el ROF de la SUNASA sean temporalmente designados como de
confianza, en virtud a que esta previsto el crecimiento gradual y progresivo del proceso
del AUS definido por la Ley N° 29344 y, en la medida que la gestién pueda organizar
internamente las diferentes Intendencias en el plazo establecido por Ley para su
adecuacion de SEPS a SUNASA, teniendo en cuenta ademas que es una organizacion
sin par en el pais e incluso fuera de éste, asi como contar con cierta flexibilidad en la
toma de decisiones de quienes dirigen la gestién institucional.

En ese sentido, finalizada la adecuacion de la entidad, estos cargos de intendentes -
con los perfiles debidamente definidos y validados - se pueden identificar o clasificar
como de Servidores Publicos / Directores Superiores (SP-DS) en el marco del Articulo
13° sobre Reordenamiento de Cargos, modificacién que no incide en un incremento de
los Presupuestos Analiticos de Personal — PAP, que es el caso.

En adelante, esta clasificacién permanente contribuird a la estabilidad que se requiere
garantizar para una continuidad de |a organizacién adecuada para la SUNASA.

- Sobre los cargos y nirero de éstos asignados al Organo de Control Institucional (OCI),
cabe sefialar que NO se han medificado respecto al CAP vigente de la SEPS, en virtud
al Artlculo 5° de la Ley N° 29555 publicada el 12/07/10 en donde se sefiala que la
CGR, de acuerdo a su ley orgénica define el nimero de plazas de la OC!?

2

Literal e) del Articulo 11.- De los criterios para la elaboracién del CAP del DS 043-2004-PCM.

* Literal f) del Articulo 11°.- De los criterios para la elaboracién del CAP del DS 043-2004-PCM.
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- Mediante el Formato N° 1 - con el resumen cuantitativo y anexos correspondientes - se
presenta la propuesta de CAP de la SUNASA.® [Articulo 11.- De los criterios para la
elaboracion del CAP, literales g) y h)]

o La propuesta de CAP, debidamente visada por la Oficina de Planeamiento (OF}, como por
la Oficina de Asuntos Juridicos, adjuntando los informes técnico y legal respectivos, el
Reglamento de Organizacién y Funciones y su organigrama; debe ser remitido para informe
previo a la Secretaria de Gestién Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros en el
caso de los Organismaos Publicos Descentralizados.®

o La aprc;bacién del CAP se efectuara por Resolucién Suprema refrendada por el Titular del
Sector.

o Finalmente, en el Anexo N° 6 se presenta la agrupacién de cargos del CAP segun niveles lo
que puede servir de base para el establecimiento posterior de las escalas remunerativas.

o Merece especial mencion lgs cargos previstos para el CECONAR

- De acuerdo con el articulo 48 del Reglamento de la Ley de Conclliacién, aprobado por
Decreto Supremo N° 014-2008-JUS, los 6rganos de direccion de todo Centro de
Conciliacién son: la Direccién, la Secretaria General y otras Secretarias que determine
crear el Centro de Conciliacion. Asimismo, dicho articulo prevé que la Direccion
administrativa del Centro estara a cargo del Director, mientras que la Secretaria
General estara a cargo del Secretario General del Centro.

- Como es de verse, la norma especial de la materia ha previsto la forma como deben
denominarse a los érganos de un Centro de Canciliacion (Direccion, Secretaria General
y otras Secretarias, de ser el caso), no siendo juridicamente viable denominar a dichos
organos de una manera distinta.

- Tratandose de los procesos de arbitraje, cabe precisar que la normativa no establece la
forma como deben denominarse los 6rganos de un Centro de Arbitraje, dejando en
libertad para disefar la organizacién interna del Centro. No obstante, es una practica
comin que los Centros de Arbitraje cuenten con una Secretaria General, compuesta
por un Secretario General y Secretarios Arbitrales encargados de la administracion de
los procesos. For ejemplo, esta es la forma de organizacion de los Centros de Arbitraje
de la Camara de Comercio de Lima y de la Pontificia Universidad Catélica del Peru.
Inclusive, debido a esta practica comun, la Ley de Arbitraje, aprobada por Decreto
Legislative N°® 1071, hace mencidn al Secretario arbitral en diversos articulos.

- En ese orden de ideas resulta conveniente mantener la denominacion de los drganos
de direccidn del Centro de Arbitraje, en atencién a los usos propios del sector.

CONCLUSIONES

La propuesta de CAP de la SUNASA que se adjunta estd enmarcada en el DS N° 043-
2004-PCM por lo que se puede gestlonar su aprobacion, segin corresponde, ante los
entes competentes dada la aprobacién del ROF de la SUNASA mediante Decreto
Supremo N° 009-2011-SA.

Literales g} y h} del Articulo 11°.- De fos criterios para la elaboracién del CAP del DS 043-2004-PCM
®  Numeral 14.1 del Articulo 14°.- Del Informe previo a la Aprobacion del CAP del DS 043-2004-PCM

7 Articulo 15°.- De la Aprobacién del CAP del DS 043-2004-PCM
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o La denominacion de los cargos del CECONAR responde a norma especial de la materia, no
siendo conveniente denominar a los érganos de una manera distinta.

o La SUNASA es una entidad que no tiene par en el pais, mas aun, ahora como un ente; FOL0 /Y

supervisor del proceso de aseguramiento universal en salud, de manera que, algunas de
sus funcicnes, tienen particularidades Unicas, razén por la cual se sugiere que, en el
dispositivo que apruebe el CAP, se incluya un articulo que permita su revisién a tres v a
cinco afios para que sea ajustado al crecimiento gradual y progresivo del proceso de AUS,
segun esta estipulade en la Ley y su Reglamento.

o  Se ha podido observar una especializacién de los recursos humanos para las intendencias
de supervisién, por lo que el perfil del profesional de supervisidn, debe contar con la
suficiencia profesional y la experiencia necesaria que permita ejercer en forma Sptima sus
funciones; al respecto se debe rescatar e! nivel profesional alcanzado por los actuales
supervisores de la SUNASA, los mismos que se han ido formando desde que la entidad
como SEPS inicio sus funciones, esto ha permitido acumular conocimientos y habilidades
Gnicas y particulares que la funcion de supervision lo exige. En este contexto, es necesario
— para asegurar la sostenibilidad de la institucién — organizar, en su oportunidad un Centro
de Formacién de Supervisores a fin de preparar profesionales especialistas en esta funcion.
Esto también exigird que el drea de gestién de las personas contemple - dentro de sus
funciones establecidas — la planificacidén, organizacién y direccidn de la formacién de estos
profesionales.

En ese sentido, la revision propuesta para el CAP {(a 3 y 5 afios), también debe contemplar
las exigencias de “calidad” de la formacion de los supervisores, evaluando para esto, la
posibilidad de que la SUNASA no sélo sea especialista en supervision sing también se
destaque como ente de formacién de Supervisores en Salud con una Unidad Organica que
contemple ias funciones de formacién de supervisores, lo que podria implicar elevar el area
de Gestidn de las Personas a nivel de Oficina.

o Por lo expuesto, se requiere en la etapa de adecuacion de SEPS a SUNASA, considerar
como cargos de confianza y de libre designacién y remocién a los 05 cargos de intendentes,

sin embargo para garantizar posteriormente la estabilidad de la organizacién estos cargos

debieran reclasificarse como de Directores Superiores, gargos gue deben ser cubierios con
el debido concurso publico, una vez validados los pediles.
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ANEXO N" 1
SUSTENTACION DEL NUMERO DE CARGOS PREVISTOS

EN EL PROYECTO DE CAP DE LA SUNASA 2011

A continuacion se presenta la sustentacion del numero de cargos que se prevén en el
Cuadro de Asignacion de Personal (CAP) informacién que complementa el Informe
Sustentatorio del proyecto de CAP de la SUNASA que se eleva para aprobacion.

ANALISIS

1. La propuesta del nimero de cargos del CAP de la SUNASA, respecto del CAP vigente
de la SEPS' se sustenta en la promulgacion de la Ley 29344, “Ley Marco de
Aseguramiento Universal en Salud” y su Reglamento, que establece la creacién de la
SUNASA (Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud), sobre la base de la
SEPS (Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud) estableciéndose cambios
sustantivos, principalmente, en dos aspectos: El ambito de accidon y sus facuitades
ampliadas de regulacion, autorizacion, registro y sancion, ademas de su funcidn propia
de supervision.

2. Ei ndmero de cargos considerados en el CAP vigente de la SUNASA, 51 cargos (de los
cuales 49 se encuentran ocupados), fue aprobado en el 2001% cuando su ambito de
supervisidn comprendia a las Entidades Prestadoras de Salud y sus Vinculadas.

En el Cuadro N° 1 se puede observar su entonces ambito de supervision:
Cuadro N° 1 — Ambito de Supervisién SEPS
Nro. de EPS Supervisadas 5

Entidades Vinculadas 500

Cantidad de Asegurados - 483,371

' Por Articulo 9° de la Ley N° 29344
2 Mediante Resolucién Suprema No 030-2001-SEPS/CD del 19 de Abril 2001
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importante para el modelo de regulacion y supervision pues significa pasar de ¥
autorizacion, registro, regulacion y supervision de un pequefio conjunto de entidades
privadas denominadas Entidades Prestadoras de Salud {(EPS) hacia la autorizacion,
registro, regulacion, supervision y sancién de un universo mucho mayor de entidades
que comprende una diversidad de organizaciones publicas, privadas y mixtas, tanto
financiadoras como prestadoras en el marco del proceso del AUS.

El Cuadro N° 2, presentado a continuacién, muestra como ha cambiado el contexto del
ambito de supervision de la SUNASA.

Cuadro N° 2 — Ambito de Supervision SUNASA

505 (1) 8,096 1,503 %

500,000 21,031,877 4,108 %

(1) 5 EPS y aproximadamente 500 vinculadas

. Dentro de este contexto, el CAP propuesto considera un total de 245 cargos, lo cual
plantea un incremento total neto de 194 cargos respecto del CAP vigente (que cuenta
con un total de 51 cargos).

En el Cuadro N° 3 siguiente se muestra un comparativo por unidad organica:
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Cuadro N° 3 — CAP Propuesto vs CAP Vigente

D D PERSONA ARIACIO
ARIACIO PER AL | DIFER A
ARGO ARGO PARA REA
ORGANQS D AP PROP O (20 - os | ORGANOS D A 00 BRIR BRIR A REAL POR SRIR
i 0 BRIR

A B A-B B D D D
ALTA DIRECCION
Despacho del Superintendente 15 Superintendencia 6 9 150% 6 3 33%
Secretaria General Intendencia General
ORGANO DE CONCILIACIONY
ARBITRAJE | ]
Centro de Conciliacion y Arbitraje 18 Centro de Conciliacion y Arbitraje 3 15 500% 4 11 73%
(CECONARY) de la SEPS
ORGANO DE CONTROL. ]
INSTITUCIONAL

rgano de Control Institucional 2 Oficina de Auditoria Intemna 2 0 0%
ORGANOS DE ASESORAMIENTO
=
Oficina General de Imagen Institucional y 5 Oficina de Comunicaciones 1 4 400% 3 1 25%
Comunicaciones
Oficina General de Asesoria Juridica 5 Oficina de Asuntos Juridicos 3 2 67% 1 1 50%
Oficina General de Planeamiento y 7 Oficina de Planeamiento 5 2 40% 1 1 50%
Presupuesto
ORGANOS DE APOYO
Oficina General de Administracién 21 Oficina de Administracién y 8 13 163% 1 2 15%
Finanzas

Oficina General de Tecnologias de la 20 Oficina de Sistemas de Informacién 4 16 400% 8 8 50%
Informacién
IQRGAN?&DE LINEA:
Intendencia de Atencién a la Ciudadania y 23 No existe este érgano (1) 1 22 2200% 3 19 86%
Proteccion del Asegurado (IACPA)
Intendencia de Estudios y Gestion de la 17 No existe este organo (2) 4 13 325% 2 11 85%
Informacion y el Conocimiento (IEGIC)
Intendencia de Regulacion, Autorizacion vy 20 Intendencia de Regulacién y 4 16 400% 2 14 88%
Registro (IRAR) Desarrolio (3)
Intendencia de Supervision de 29 Intendencia de Supervision, 8 84 1050% 24 60 1%
Instituciones Administradoras de Fondos Autorizacion y Registro (4)
de Aseguramiento en Salud - IAFAS
(ISIAFAS)
Intendencia de Supervision de las 63
Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud (ISIPRESS)
TOTALES 245 49 196 400% 65 131 67%

(1) En la columna de CAP vigente, se esta asignando un Especialista del CAP de la anterior Intendencia de Supervisién, Autorizacién y Registro,
con conocimiento de la atencion de quejas y reclamos, para la IACPA

(2) En la columna de CAP vigente, se incluyen 4 cargos del area de Desarrollo de la anterior Intendencia de Regulacién y Desarrollo, ya que la
nueva Intendencia (IEGIC) incorpora el area de Desarmrollo

(3) En la columna de CAP vigente, se contemplan séio 4 cargos que incluye ademas 1 cargo del drea de Registro de la anterior Intendencia de
Supervision, Autorizacion y Registro, ya que fa nueva Intendencia (IRAR) incorpora el drea de Registro

(4) En la columna de CAP vigente, se contemplan los cargos de la anterior Intendencia de Supervision, Autorizacion y Registro (10) restando 1
cargo del drea de Registro y otro que se asigna a la IACPA
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SUSTENTO POR ORGANOS

1. ALTA DIRECCION

La Alta Direccion esta conformada por el Despacho del Superintendente y la
Secretaria General. Se tiene la necesidad de nueve (09) cargos adicionales a los seis
(06) vigentes del CAP al haberse ampliado fas funciones ejecutivas del Despacho del
Superintendente, asi como las actividades administrativas que seran canalizadas por
la Secretaria General, constituyéndose ésta en un nexo de coordinacién entre la Alta
Direccion y los Organos de Administracion interna.

Cabe sefialar que el Despacho del Superintendente resolvera en segunda instancia
las impugnaciones que hubiesen sido resueltas en primera instancia por los 05
érganos de linea de la SUNASA, lo que implica una carga administrativa importante,
en tanto que el alcance de las entidades bajo el ambito de accién de la SUNASA se
ha incrementado de 505 a 8,096 IPRESS (incremento 1,503%) v de 5 a 45 IAFAS
(incremento 4,106%), ver Cuadro N° 2 anterior.

2, ORGANO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

El Centro de Conciliacion y Arbitraje (CECONAR), es el érgano dependiente
administrativamente de la SUNASA, con autonomia en sus funciones relacionadas
con la solucién de controversias entre los agentes vinculados al proceso de AUS a
través del establecimiento de mecanismos de conciliacién, arbitraje y demas medios
alternativos de solucién de controversias que se contemplen, en el marco de la
normatividad vigente y en coordinacion con la entidad competente.

Son cuatro (04) los procesos basicos que atendera el “Centro de Conciliacién y
Arbitraje” y que se representan en el Grafico N° 1 siguiente.
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Grafico N° 1

Procesos a cargo del “Centro de Conciliacion y Arbitraje”

1. Ofrecer servicios de administracidon de procesos alternativos para Ja
solucion de controversias vinculadas a temas de salud, de acuerdo alo
establecido por 1a SUNASA, entre los agentes o usuarios vinculados al
AUS;

2. Actuar como Centro competente en caso {as partes se hayan sometido a
un Centro no autorizado o no habiendo determinado uno especifico, no
alcancen un acuerdo sobre el mismo;

3. Dirimir los conflictos de competencia entre dos 0 mas centros a los que
se haya sometido controversias det AUS, asi como resolver recusaciones
en los casos en que el arbitraje no esté sometido a las regias de un

" 4 centro arbitral distinto;

alternativos de | 4. Velar por que las disposiciones sobre controversias, no enerven el

solucion derecho de las partes, asegurados, IPRESS y |AFAS a alcanzar de modo
R v directo acuerdos que pongan fin, de modo total o parcial, las
controversias suscitadas entre elias;

S. Establecer los procedimientos para la implementacion del auxilio
econdmico de costos procesales conforme a los lineamientos y objetivos
aprobados por e! Consejo Directivo de 1a SUNASA, para 1a poblacion en
condicién de éxtrema pobreza especiaimente a aqueila proveniente del
régimen subsidiado y semicontributivo

Serviciode
procasos

; 1. Proponer ante el Consejo Directivo de la SUNASA, previa coordinaclon

Desarroiio con la entidad competente, las normas de funcionamiento para el

Normative Sistema Nacional de Conciliacidn y Arbitraje en materia de Safud;

CECONAR . 2. Proponer los Reglamentos de Funcionamiento del CECDNAR para
aprobacién por el Consejo Directivo de la SUNASA.

1. Administrar ef Sistema Nacional de Conciliacion y Arbitraje en materia
salud, asi como la lista de conciliadores vy arbltros adscritos a éste con
Registrode ; independencia en el ejercicio de sus funciones;
Centros, Arhitrosy Way |2. Registrar y habilitar a ios Centros de Conciliacién y Arbitraje eon
Conciliadores especializacién en salud para resoiver los conflictos entre los agentes
; vinculados al proceso del AUS y entre éstos y ios usuarios, de
conformidad con fa legislacién de {a materia.

1. Celebrar convenics descentralizados, delegando las competencias que
correspondan en otras instituciones de conciliacion y arbitraje conforme
a la normatividad vigente de la materia.

Celebracionde
Convenios
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adicionales a los tres (03) vigentes del CAP, estimado para atender la proyeccién de
crecimiento del Centro segun lo siguiente:

Proyeccion de Crecimiento del Centro de Conciliacion y Arbitraje

Se deben considerar los slgulentes rubros:

a) El de administracién directa de procesos de conciliacion y arbitraje a cargo del

Centro.

En este caso lo mas natural es que ef 4mbito de acclén dei Centro se extienda sobre la
poblacién de Lima, en tanto que la administracién de procesos en el resto del pais pase
a estar a cargo de los nuevos centros autorizados 0 con funciones delegadas.

En ese sentido, la proyeccion de crecimiento en la administracion directa de procesos a
cargo del Centro ha considerado el crecimiento del universo de asegurados en Lima
respecto del universo de asegurados del Sistema de EPS, que era el que tradicionalmente
ha estado atendiendo.

El total de asegurados del Sistema de EFPS es de 483,371, mientras que conforme al
INEI en datos al 2010, el universo de asegurados al SIS y a EsSalud a nivel de Lima
Metropolitana constituye el 42% de esta poblacién, que sobre una base de 8'219,000
habitantes (conforme a cifras del INEIl a junic de 2010), constituiria un universo de
3'451,980 habitantes. Esto implica aproximadamente un crecimiento de 732%.

Sin embargo, considerando que dentro de Lima Metropolitana puedan también constituirse
otros centros por autorizacion 0 convenio, se ha hechg una estimacion que éstos podrian
asumir el 50% de la carga, con lo que nos quedariamos aproximadamente con un

crecimiento que bordearia el 350%.

A continuacién, se consigna un cuadro que contiene el promedio del numero de
expedientes de conciliacién y arbitraje administrados por el Centro en los 3 Ultimos afios,
considerando en una columna adicional el nimero de personal (Planilla y CAS) asignados
a los mismaos, a los que se les aplica el factor de crecimiento estimado del parrafo anterior
que asciende al 350% a fin de llegar al nlimero de personal a incrementar:
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Incremento conforme Total de personal a
Promedio anual Personal al factor de consglderar conforme a
{2008 - 2010) asignado proyeccion (350%) nueva demanda
proyectada

Expedientes de 99 exps. 1 2.5 3.5
Conclllacidn

Expedientes de 124 exps. 3 7.5 10.5

Arbitraje

TOTAL 223 4 10 14

b) El de registro, autorizacion y monitoreo de otros centros que administren procesos

de conciliacién y arbltraje en salud.

Se trata de nuevas competencias, otorgada al Centro conforme al Reglamento del AUS
(Articulo 71°) y que incluye funciones de registro y autorizacién por un lado, para la
actuacién de otros entes como administradores de solucién de controversias, labor que al
ser descentralizada debe ser ademas monitoreada. Estas dos lineas funcionales deben
estar separadas por su propia naturaleza.

En ese sentido, se ha considerado la asignacién de personal minimo para un drea de/
Centro que gestiona el tema de funciones delegadas o descentralizadas, vale decir:

b.1) Un (01) profesional especializado en solucién de controversias, para asignarle las
labores de registro, autorizacién y celebracién de convenios de descentralizacion
de funcicnes.

b.2) Un (01) profesional especializadc para el monitoreo de estas funciones
descentralizadas.

h.3) Un (01) profesional encargado de la coordinacion de estas dos lineas de funcién,
y por lo tanto de la funcién de estos dos profesionales, y que englobarian toda la
funcion relacionada con la delegacién o descentralizacion de funciones del
CECONAR.

El de capacitacion de agentes del aseguramiento en salud para actuar y administrar
las controversias sobre esta materia.

Considerando la nueva envergadura del ambito de accién del CECONAR, que implica /a
proyeccion de su modelo especializado a otros actores a nivel nacional, |a inclusién
de un area funcional encargada de la perrnanente capacitacion se hace fundamental.

En este caso, nuevamente se ha considerado el personal minimo: un (01) profesional
que seria el coordinador de estas labores, cuya ejecucion puntual en cada caso especifico
se planea sea tercerizada en aras de un manejo mas eficiente y flexible de esta
responsabilidad.
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3. ORGANOS DE ADMINISTRACION INTERNA - DE ASESORAMIENTO

a) Oficina General de Imagen Institucional y Comunicaciones

La Oficina General de Imagen institucional y Comunicaciones es el érgano encargado
de prestar asesoria a la Alta Direccién y a los demas 6rganos de la SUNASA en asuntos
relacionados con la comunicacion social, proyeccion de imagen institucional y relaciones
publicas que sean necesarias para lograr los objetivos de la SUNASA.

Son cuatro (04) los procesos basicos que atendera la “Oficina General de Imagen
Institucional y Comunicaciones” y que se representan en el Grafico N° 2 siguiente.
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Grafico N° 2

Procesos a cargo de la “Oficina General de Imagen Institucional y Comunicaciones”

1. Proponer, ejecutar y evaluar los objetivos, metas y estrategias de
comunicacién social en apoyo a los objetivos estratégicos y funcionales
de ia SUNASA, de acuerdo a las politicas sectoriales;

2. Elaborar y ejecutar el Programa Anual de Comunicaciones aprobado por
la Secretaria General;

3.  Evaluar sistematicamente el impacto de ias estrategias de comunicacion
social e implementar, de ser el caso, otras que respalden la imagen de ia
SUNASA;.

Estrategias de
Comunicacion

1. Coordinar y cautelar el adecuado uso de los simbolos que identifican a {a
SUNASA;

2. Presentar informes a la Alta Direccién sobre las publicaciones que se

refieran a la SUNASA, incluyendo, de ser el caso, sugerencias respecto de

acciones o estrategias que se considere pertinente realizar.

Administrar e! directorio de organismos publicos y privados, nacionales e

internacionales y, de profesionales particulares con los cuales la SUNASA

mantiene relacién, asi como el directorio de medios de comunicacién;

4. Organizary conducir las actividades protocolares de Ja SUNASA.

imagen 4
institucional Ea 3,

1, Organizar conferencias de prensa y coordinar las entrevistas de
Comunicacion Yy funcionarios con los medios de comunicacién, asi como los congresos,
! seminarios y demas eventas a solicitud de {a Alta Direccidn;

1. Editar y distribulr la Memoria Anuai, las publicaciones y comunlcados
oficiales de SUNASA;

2. Clasificar, actualizar, custodiar y conservar los archivos publicitarios,

; periodisticos, videogrificos y fotogrificos de las diversas actividades

informacion | T desarrolladas por la SUNASA,; '

3. Definir el disefio y administrar el Portal Web Institucional y otras
publicaciones de la SUNASA en coordinacién con los demas 6rganos
Segun su competencia.

Para el sostenimiento de estos cuatro procesos, se plantea un total de cuatro (04) cargos
adicionales al unico cargo que se contempla en el CAP vigente. Este incremento se sustenta
en las actividades que se han proyectado para una poblacién de interesados que se ha
incrementado en un 4,206,275% (de 500 a mas de 21 millones) y que se han estimado para
cada uno de los procesos que asumira la Oficina General de Imagen Institucional y
Comunicaciones.
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Asi tenemos, en el rubro de Prensa y Audiovisuales se prevé la ejecucién de 8
actividades (ver Cuadro A siguiente)) para el primer afio de implementacién de la SUNASA,
sin embargo se estima que éstas se incrementaran en un 300%, conforme se implementen
todas las funciones de la SUNASA.

En el caso del rubro Relaciones Publicas e Imagen Institucional se ha proyectado la
ejecucion de 360 actividades (ver Cuadro B siguiente) para el primer afio de
implementacion de la SUNASA, sin embargo se estima que éstas se incrementaran en un
300%, una vez que el numero de asegurados crezca y se implemente al 100% las
funciones de la SUNASA establecidas por ley.

Para el rubro Disefio Grafico v Redes Sociales se han programado 437 actividades (ver
Cuadro C siguiente)) y esto se incrementara en un 300% en la medida que mas asegurados
se incorporen en el sistema.

En ese sentido, la propuesta de 05 cargos es el minimo necesario para este érgano de
asesoria, con lo cual, dado los procesos claves indicados se pueda, entre otros, posicionar a
la SUNASA sequn los objetivos institucionales. (Adicionalmente se debe tener en cuenta
que a partir de la Ley 29344, se cuenta a la fecha con 1 persona en planilla y 3 como CAS,
ver Cuadro N° 3 — CAP Propuesto vs CAP Vigente. '

Cuadro A.- PRENSA Y AUDIOVISUALES:

Productos periodisticos como notas de prensa, convocataria de medios, ayuda memoria

A . - . . 50
periodistica, comunicados, broucher, dictico, triptico, afiches, entre otros relacionados.
Coordinaciones con medios de comunicacién
Presentaciones de temas periodisticos 03
Informe técnicos 06
Consultas atendidas sobre temas periodisticos 03
Correcciones de estilo de! comenido institucional 03
Sintesis informativas difundidas 200
Archivo periodistico 100
Producciones audiovisuales 20
Everitos fotografiados 20
Monitoreo de medios televisivos y radiales 200
Redacciones de sintesis informativa audiovisual 200
Productos audiovisuales archivados 20
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Cuadro B.- RELACIONES PUBLICAS E IMAGEN INSTITUCIONAL:

Estrategia para las relaciones pablicas e imagen institucional o
Actividades protocolares 50
Eventos diversos 50
Guia de recepcion protocolar 01
Elaborar el manual de protocolo institucional 01
Agenda diaria de Alta Direccitn 200
Coordinaciones con las instituciones vinculadas al aseguramiento en salud privadas o publicas | 50
Elaborar un Directorio Institucional 01
Emitir informes técnicos sobre su competencia 03
Absolver consultas sobre asuntos de su competencia 03
Cuadro C.- DISENO GRAFICO Y REDES SOCIALES:
Materiales gréficos 10
Mantenimientos a la pagina web 03
actualizaciones a redes sociales 200
Propuestas de disefo institucional 03
Propuestas de disefo de intendencias 09
Propuestas de disefio del centro de conciliacion y arbitraje 03
Propuestas de creacion y difusion de nuevos contenidos 03
Informes sobre estructura de contenido, identidad visual y organizacion de la pagina Web 03
informes 03
consultas atendidas 200

b) Oficina General de Asesoria Juridica

La Oficina General de Asescria Juridica es el érgano encargado de prestar asesoria a la
Alta Direccion de la SUNASA en asuntos de caracter juridico legal asi como la absolucién de
consultas que le sean formuladas en el ambito de su competencia.

Son cuatro (04) los procesos basicos que atendera la “Oficina General de Asesoria Juridica”
y que se representan en el Grafico N° 3 siguiente.
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GraficoN° 3

Procesos a cargo de la “Oficina General de Asesoria Juridica”

1. Efaborar y emitir opinién sobre los proyectos de dispositivos e
instrumentos legales y administrativos gue competen al funcionamiento
de {a SUNASA y por encargo de ia Aita Direccién;

2. Asesorar y/o emitir opinién en los asuntos de caricter juridico legai y
administrativo que sean requeridos por la Alta Direccién, respecto de los
procesos de los sisterhas administrativos, emitiendo informes en los
casas que corresponda;

3. Asesorar, coordinar y emitir opinién legal respecto de los convenios y

; otras gestiones de caricter interinstitucional relacionados al proceso del

Asesoria Legal Ny AUS que suscriba la SUNASA como Entidad, asi como en Acuerdos

Administrativos que involucren su funcionamiento;

4. Eiaborar, cuando corresponda y visar, los proyectos de contratos o
convenios institucionales, que Je sean remitidos por Ja Alta Direccién;

5. Coordinar, asesorar y hacer seguimiento de los expedientes referidos a la
defensa juridica de ia SUNASA respecto de las acclones judiciales,
administrativas y arbitraies, a cargo del Sistema de Defensa Juridica del
Estado, asi como las derivadas de asuntos contenciosos administrativos,
eiaborando informes legales y coordinando con las instancias
correspondientes.

; 1. Recopiiar, clasificar, opinar, concordar, sistematizar, difundir y mantener
Actualizacion de w en permanente actualizacién las disposiciones legaies relacionadas con

Normas L las actividades y fines de la SUNASA, manteniendo informados a los
demads drganos sobre 1a materia.

1. Elaborar informes legales y visar los proyectos de Resolucidn del
Despacho del Superintendente y de la Secretaria General sobre
procedimientos, directivas, normas, convenios, contratos y demds
documentos que ie sean remitidos por la Alta Direccién.

Informes Legales

1. Mantener un listado de los poderes asignados a Jos principales
funcionarios de {a Institucion y a los asesores externos para la defensa
de los intereses de la Entidad, asi como actualizarlo cuando se efectie
una modificacion y revocacién de Jos mismos.

Gestion de Poderes

Para el sostenimiento de estos cuatro procesos, se plantea un total de dos (02) cargos
adicionales a los tres (03) que contempla el CAP vigente (incremento de 67%).
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Este incremento minimo se sustenta en las actividades que tendra a cargo la Oficina de
Asesoria Juridica (1,819 actividades) lo que es una aproximacion, en base a la carga
adicional (200% mas), de tipo normativo, que esta Oficina General espera asumir.

En el cuadro siguiente se muestra el detalle:

Informes emitidos por la Oficina General de Asuntos Juridicos 700
Reportes de normas legales 200
Boletines legales 12
Actualizaciones de compendio normativo 03
Participaciones Proyecto PQOI 02
Participaciones Proyecto de Presupuesto 02
Promedio Anual de Informes Legales 900

Adicionalmente merece resefiar que a la fecha esta Oficina, viene ejerciendo sus funciones
con 3 personas en planilla, 1 CAS y 2 practicantes.

¢) Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

La Oficina General de Planeamiento y Presupuesto es el érgano encargado de prestar
asesoria a la Alta Direccidn y a las demas dependencias de la SUNASA en asuntos
relacionados a la conduccion de los procesos de planeamiento, presupuesto, racionalizacién
administrativa y cooperacion técnica internacional.

Son cinco (05) los procesos basicos que atendera la “Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto” y que se representan en el Grafico N° 4 siguiente, sobre Procesos a cargo
de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto:
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1. Asesorar a Ja Alta Direccion en la formulacidn y direccion de los planes,
proyectos, estrategias, normativa interna y presupuesto Enstitucional;

2. Desarroltar, formular, consolidar y efectuar el seguimiento, actualizacion

y evaluacion dei Plan Estratégico Institucionai (PEE) y Plan Operativo

Planeamiento SR, Anual, de acuerdo a los lineamientos de la Alta Direccién, monitoreando
las acciones conducentes al logro de los objetivos aprobados;

3. Elaborar el proyecto de Memoria Anual e Informes de Gestidn
institucional en coordinacién, respectivamente, con demas organos
involucrados de la SUNASA.

1. Conducir el proceso presupuestario en sus diversas etapas de
formulacion, programacién, seguimiento y evaluacion, en estrecha

Presupuesto . 4 refacién con los lineamientos, objetivos, pianes operativos y de gestién
§ en el desarrcollo institucional, de conformidad con la normatividad
vigente.

1. Evaiuar la estructura orgdnica de la SUNASA y proponer modificaciones,
de ser ef caso, de conformidad a ios lineamientos de la Alta Direcciény la
normatividad aplicable;

2. Proponer modificaciones al Reglamento de Organizacién y Funciones,
Cuadro para Asignacién de Personal, asi como coordinar y consolidar con
los demas drganos de fa SUNASA la propuesta de Manual de
Organizacion y Funciones y dei Texto Unico de Procedimientos
Administrativgs, para las gestiones de aprobacién segin la normatividad
aplicable en cada caso;

3. Evaluar y proponer la aprobacién de los proyectos de normas y
procedimientos de gestion interna formulados por los diversos érganos
de la SUNASA, orientados a mejorar el desarrolio y simplificacién de sus
actividades y procedimientos, estableciendo las pautas para su
estandarizacién;

4. Proponer en coordinacion con los demdas érgancs de ja SUNASA las
mejoras de los procesos y de la normativa interna, a fin de propender a
la eficacia en el cumpiimiento de metas y a la eficiencia en la utilizacién
de recursos

Racionalizacion
Administrativa

1, Proponer las acciones necesarias para el logro de la cooperacidn técnica
internacional, requerida para el fortalecimiento y desarrollo de la

Cooperacién SUNASA, conforme a las orientaciones y requerimiento de la Alta
Direccidn;

2. WMonitorear la vigencia y ejecuciéon de los Convenios institucionales
nacionales e Internacionales y los Acuerdos Administrativos que
Involucren el funcionamiento institucional, informando de ello a la Alta
Direccién.

Técnica

internacional
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1. Dirigir y supervisar los estudios e investigaciones en temas de
planificacién, y presupuesto y racionalizacién administrativa; )

Investigaciony | 2.  Pianificar, dirigir y coordinar las acciones inherentes a la generacidn,
estadisticas procesamiento y produccién de informacién estadistica interna de
interés instituclonal para el seguimiento de la gestidn y evaluacion de los

resultados SUNASA

Para el sostenimiento de estos cinco procesos, se plantea un total de dos (02) cargos
adicionales de los cinco (05) que contempla el CAP vigente (incremento de 40%).

Este incremento minimo de 2 cargos se sustenta en el peso {en porcentaje) que representan
los procesos de Cooperacién Técnica y de Presupuesto dentro del conjunto de actividades
de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto.

Esto es, de las 546 actividades planificadas 24 % corresponden a Presupuesto y 31% son
de Cooperacion Técnica.

Numero de Acciones de la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto (incluye informes, 194
documentos, reuniones y charlas)
Planeamiento 10 documentos
5 informes
2 reuniones
Presupuesto 126 documentos
5 informes
1 reunion
Racionalizacion 12 documentos
24 informes
Cooperacion Técnica — Financiera 168 acciones

En ese sentido, se esta solicitando un cargo mas para llevar el proceso de presupuesto y
otro, para el proceso de cooperacion técnica quien ademas tendra a su cargo el proceso de
investigacion y de estadisticas interna.

Adicionalmente cabe resaltar que ya en la actualidad esta Oficina, viene ejerciendo sus
funciones y conduciendo los procesos de planeamiento, presupuesto y racionalizacion
administrativa con 5 personas en planilla mas 1 CAS (ver Cuadro N° 3 — CAP Propuesto vs
CAP Vigente).
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4, ORGANOS DE ADMINISTRACION INTERNA - DE APOYO

a) Oficina General de Administracion

La Oficina General de Administracion es el organo responsable de programar, conducir y
controlar los sistemas administrativos de finanzas y tesoreria, contabilidad, logistica,
personal, tramite documentario y archivo central de la SUNASA.

Son seis (06) los procesos basicos que atendera la “Oficina General de Administracion” y
que se representan en el Grafico N° 5 siguiente, adicionalmente se esta teniendo en cuenta
la necesidad de segregacion de funciones, que con la organizacion anterior no se considero,
habiendo recibido al respecto recomendaciones durante las acciones de control a esta

Oficina.

GraficoN° 5

Procesos a cargo de la Oficina General de Administracién

Gestion de
Personas

Finanzas,
Contabilidady
Tesoreria

Conducir fa gestién del potencial humano, fomentando su desarrolio
profesional y bienestar social conforme a las necesidades de la SUNASA;
Proponer en coordinacién con los diversos érganos de la SUNASA y
ejecutar el Plan Anual de Capacitacién del personal aprobado por ia
Secretaria General;

Actualizar el Registro Nacional de Sanciones de Destitucién y Despido;
Formular el Presupuesto Analitico de Personal y el Manual Clasificador
de Cargos institucional para la gestién de aprobacién correspondiente;
formular y proponer estudios técnicos sobre analisis y valuacidn de
puestos que requieran las Unidades Organicas de la SUNASA asi como en
ladefinicldn de fas escalas remunerativas.

td

Programar, ejecutar, coordinar, dirigir y controlar los procesos de gestién
financiera, tesoreria, contabilidad, logistica, personal, tramite
documentario y archive central de la SUNASA, que incluyen los procesos -

_ de contrataciones de acuerdo a normatividad aplicable, brindando fos

servicios de apoyo con eficlencia y opertunidad;

Administrar y supervisar los recursos financieros de la SUNASA;

Elaborar los estados financieros y presupuestales correspondientes a la
SUNASA.
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1. Administrar y controlar los servicios de vigilancia, transporte,
mantenimiento de bienes muebles e inmuebles, asi como de otros
Servicios Generales | servicios auxiliares de ia SUNASA a excepcién del software y los equipos
y Mantenimiento s informéticos y de comunicaciones;
; 2. Atender el pago oportunc de las obligaciones Institucionales, en
concerdancia con el marco presupuestal.

1. Ejecutar el presupuesto institucional por las distintas fuentes de
financiamiento;
Ejecucion , 2. Proponer a la Aita Direccidn, en materia administrativa, las estrategias,
Presupuestal e programas, proyectos y convenios de interés institucional, asi como
i participar activamente en la formulacién del proyecto del presupuesto
institucional segun el dmbito de su competencia.

Tramite
Documentarioy
Archivo

1. Proponer y administrar, los lineamientos, planes, programas, normas y
procedimientos de Tramite Documentario y Archivo Central.

1. Organizar y mantener actualizado el inventaric fisico y valorado de los
bienes patrimoniales de la SUNASA;

2. Planificay, organizar, consclidar y valorar las necesidades de bienes,
L. : servicios y obras, asi como ejecutar y supervisar los procesos de

Logistica y Control | wd contrataciones de acuerdo a normatividad aplicable;
Patrimonial = | 3. Organizar y supervisar la actualizacién del registro de los bienes de la
SUNASA, su conservacion, valor y ubicacién, en concordancia con la
normatividad aplicabie;

4. Elaborar y ejecutar el Plan Anual de Contrataciones de la SUNASA vy
suscribe los contratos correspondientes, segin normatividad aplicable.

Por lo expuesto, para el sostenimiento de estos seis (06) procesos, se plantea un
incremento de cargos de 163%, es decir un total de trece (13) cargos adicionales de los
ocho (08) que contempla el CAP vigente, lo que es minimo por cuanto, entre estos, se
cuenta con 1 solo cargo para logistica, 1 sélo cargo para personal, 1 sdlo cargo para
contabilidad y 2 cargos para finanzas y tesoreria, que no se ajusta a la norma de control
sobre segregacion de funciones.

Este incremento se justifica, entre otros, por el crecimiento del CAP de la SUNASA en un
400% que demanda y demandara mayores servicios de gestion de personal, servicios
sociales, logistica y abastecimiento.

A continuacion se indican el detalle de las actividades a cargo de este érgano:
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Gestion de Asesoria
Legal

Mas de 100 informes
Mas de 6 proyectos de normas internas

Contabilidad
Financiera

Contabilizar diariamente en el mddulo contable SIAF-SP cada una de las
operaciones registradas en el modulo administrativo, de ingresos y gastos (Si
fuera sélo un devengado por cada compromiso con una sola Meta y una sola
partida especifica serian 8 390 contabilizaciones).

Elaborar ias notas complementarias que generan los movimientos mensuales
y efectuar los andlisis mensuales de cada una de los rubros de los estados
financieros (notas 200, analisis de cuentas 163 cuentas mensuales por 12
meses hace un total de 1956).

Efectuar la depreciacidn mensual de cada uno de los bienes muebies,
maquinarias y equipos y la amortizacién de las inversiones intangibles que
posee la SUNASA de acuerdo a los porcentajes establecidos. ( 2 408 bienes
cada mes x 12 meses es 28,896 )

Mensuaimente hacer el arqueo del fondo para pagos en efectivo aperturado
en la SUNASA, el arqueo de los valores que se encuentran en custodia y el
de los cheques en carlera (12 arqueos)

Trimestralmente efectuar con la Direccidn General del Tesoro Piblico la
conciliacion de las cuentas de enlace. (4 conciliaciones)

Al cieme de cada semestre conciliar con las entidades del Sector Publico los
movimientos reflejados con cada una de ellas .(8 entidades semestraies, total
16)

Condciliar al cierre del ejercicio el inventario fisico de los activos fijos y
softwares de la SUNASA con cada una de las cuentas que forman los
estados financieros. .

Elaborar al cierre del ejercicio el Balance Constructivo con sus anexos
comespondientes, de acuerdo a la Directiva de la Direccibn General de
Contabilidad Publica.

Emitir mensualmente el Registro de Compras (1,831 comprobantes de pago )
Preparar el Informe a SUNAT sobre las adquisiciones mensuales a través del
COA (un promedio de 1000 comprobantes de pago)

Control Presupuestal

Solicitud de certificacion Crédito Presupuestario un promedio de 60
mensuales hace un total de 720 registro de certificaciones

Compromisos anuales en el SIAF, un promedio de 80 compromisos anuales
cada mes lo que hace un total de 960

Compromisos en el SIGA, 1,951

Notas de modificacién del Presupuesto un promedio de 103.

Gestion de Personas

Desarrollo de Personas:

Mas de 500 documentos entre informes y otros.

Formular mas de 60 adendas de renovacion y prorroga de contratos.
Organizar y asistir en el desarrollo de un promedio de 30 procesos de
seleccion de personal.

Generar un promedio de 120 expedientes de fiscalizacién posterior del area
de recursos humanos.

Control de Asistencia y Planillas:

E! Control de Asistencia se realiza en forma diaria, por io que al afio se
estaria realizando aproximadamente mas de 250 controles.

Las planillas se hacen en forma mensual (Personal con contrato a plazo
indeterminado, CAS y Practicantes), al afio se elaboran un aproximado de 36
planillas.

Se elaboran un aproximado de 588 boletas de remuneraciones.
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360 Entrevistas

25 Visitas domiciliarias

10 Visitas Hospitalarias.

250 Gestiones Intemas y Extemas.

7 Programas de Integracion.

12 Programas socio cuiturales.

03 Programas preventivos de Salud.

01 Programa de Responsabilidad Extema.

01 Estudio socio econdmico al 100% de Personal.
04 Programas recreativos a nivel familiar.

Servicios Sociales

Gestion Logistica Contrataciones y Adquisiciones

(01) Programacion de Adquisiciones

(2) Licitacion Publica y Concurso Publico
(2) Adjudicacion Directa Pablica

(12) Adjudicacion Directa Selectiva

(15) Adjudicacién de Menor Cuantia

(350) Contratacidn Directa

Movimiento de Almacenes
= (130) Asignacion de Bienes Patrimoniales
s (N Toma de Inventario Anual

Abastecimiento y Servicios Auxiliares

« (01) Programacion de Adquisiciones
« (02) Licitacion Publica y Concurso Pubiico
» (02) Adjudicacién Directa Publica
e (12) Adjudicacién Directa Selectiva
« (15) Adjudicacién de Menor Cuantia
e (350) Contratacién Directa
Finanzas * Registro de Egresos, un promedio 1 600 registros.

ingresos por Donaciones y Transferencias.
Ingresos por Recursos Directamente Recaudados — Aplicacién de multas, un
promedio 50 operaciones.

e ingresos por Recursos Ordinarios — Rendiciér, un promedio de 500
operaciones.

* Ingresos por Recursos Ordinarios — Devolucién de pagos y penalidades, un
promedio de 50 operaciones.

* Reembolso de fondos por pagos en efectivo, un promedio de 50 operaciones.

Tesoreria + Elaboracién de 1,350 Comprobantes de Pago en promedio anual
Elaboracién de 800 Recibos de Ingresos en promedio anual

Elaboracion de 1500 documentos de giro (Cheques, Cartas Orden,
Transferencia Eiectrénica, Cartas Orden Electronica) en promedio anual.

Gestién de Caja » Anualmente, se pagan 2,300 documentos, en promedio.

Tramite documentario | En el afio 2010 tramite documentario ha gestionado :

y Archivo 19,268 documentos de ingreso

10,300 documentos de salida

1,500 en promedio de visitas que requieren atencién de tramite documentario
100 liamadas diarias que requieren la atericion de la Central Telefénica

a nacional de archivos emanadas por el Archivo Central de 5 800 archivadores
Alancas, debidamente clasificados y preservados en Cajas Archiveras.
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En los Archivos de Gestion hay 2,256 archivadores de palancas, que en el 2011
realizaran la transferencia de un promedio de 1000 archivadores para realizar los
trabajos de organizacion, seleccion, clasificacion, inventarios etc.

Cabe resaltar que en la actualidad esta Oficina, ya viene ejerciendo sus funciones y
conduciendo los procesos con 8 personas en planilla mas 11 CAS (ver Cuadro N° 3 — CAP
Propuesto vs CAF Vigente).

b) Oficina General de Tecnologias de Informacién

La Oficina General de Tecnologias de la Informacion es el oérgano encargado del
planeamiento, desarrollo y administracion del sistema de informacién de la SUNASA y de los
recursos tecnolégicos que demanda la misma.

Son nueve (09) los procesos basicos que atendera la “Oficina General de Tecnologias de la
Informacién” y que se representan en el Grafico N° 6 siguiente.
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GraficoN° 6

Procesos a cargo de la “Oficina General de Tecnologias de Informacién”

Gestionde
Sistemas de
informacion

Gerencial

Gestiondela
Infraesiructura
Tecnoldgica

Proyectosde T!

Estandarizacion

Formular, proponer y ejecutar ios lineamientos de gestidn del sistema de
informacién institucionai de 1a SUNASA aprobadas por el Despacho del
Superintendente.

implementar y mantener tecnologias de la informacién para la operacién
de la SUNASA, asi como del proceso de AUS en el marco de su
competencia;

Elaborar, mantener y ejecutar el Plan Estratégico de Tecnologias de la
informacién, aprobado por la Secretaria General;

Disefiar, implementar y administrar la infraestructura tecnolégica
informatica y de comunicaciones de la SUNASA, realizando {as mejoras
y/o actualizaciones que correspondan;

Planificar, implementar, conducir vy controlar los procesos
correspondientes a la gestiébn de la tecnologia de la informacién
definidos por {a SUNASA;

Elaborar, ejecutar y supervisar la aplicacién del Plan de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo de los equipos informaéticos y de comunicacidn
de la SUNASA,

Administrar los proyectos de tecnologias de la Informacion;

implementar nuevas herramientas de tecnologias de la informacién afin
de optimizar el uso de recursos;

Investigar y evaluar nuevas herramientas de tecnologia de informacién
asi como conducir su implementacidn, de ser el caso.

1.

Disefiar, proponer, ejecutar y supervisar el cumplimiento de fos
estindares, para la administracién de los recursos de hardware y
software, comunicaciones e informacién aprobados por el Respacho del
Superintendente;

Proponer, ejecutar y supervisar la aplicacidn de ios estdndares para el
mantenimiento, desarrolic e implementacién de los sistemas
informaticos aprobados por ei Despacho dei Superintendente.
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1. Planificar y ejecutar el desarrollo de aplicaciones informaiticas, de
acuerde a fas necesidades de las Unidades Organicas;

; 2. Proponer a las Unidades Organicas Jas mejoras de los procesos de la

Desarrolio . 3 SUNASA a través del empleo de tecnologias de informacién y

o comunicaciones.

3. Implementar procesos que mejoren el registro de informacién
econdmico financiera, administrativa y prestacional en la SUNASA y en
los supervisados, en lo que corresponda, a fin de permitir una mejor
supervision y control por parte de la SUNASA.

1. Administrar y actualizar {as Bases de Datos de la SUNASA garantizando
su integridad, confidencialidad y disponibilidad en concordancia con los
lineamientos de seguridad que se establezcan.

Gestion de Base de
Datos

i : 1. Propener, implementar, ejecutar y supervisar la aplicacién de los planes

Seguridad sl y/o medidas de seguridad informatica necesarias, incluyendo el Plan de

informatica ad Contingencia Tecnoldgica y el Pian de Seguridad de Informacién
aprobado por la Secretaria General.

1. Asistir a tas unidades organicas de la SUNASA y a los usuarios externos
de los servicios de informacién de la SUNASA en la operacidon de los
sistemas de informacion y su equipamiento y en la prestacidn de los
servicios informaticos de aplicacién institucional. '

Soporte

1. Recolectar y procesar la informacién técnica de los agentes del AUS
recibida por la SUNASA, asi como ponerla a disposicién de los usuarios
internos y externos, segun corresponda;

Atender ios requerimientos de reportes especificos de informacion de
usuarios internos y externos, cuando corresponda;

Explotacionde |
informacion A P

Para el sostenimiento de estos nueve procesos, se plantea un total de dieciseis (16) cargos
adicionales de los cuatro (04) que contempla el CAP vigente (incremento de 400%).
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especialmente en administracion de las bases de datos de informacién generada por los
actores y agentes del AUS (incremento del 70%), el procesamiento de la informacién que
experimenta un 1,411% de crecimiento; la carga de administracion de la red que crece en
un 300% mas de servidores y, 131% mas de puntos de red; el crecimiento de los usuarios
que demandan soporte tecnolégico (400% mas) y que requeriran |la atencion de 300% mas
de incidencias asi como el soporte tecnologico que debera brindar la Oficina General de
Tecnologias de Informacion, a la articulacion de las entidades bajo el ambito de accion de la
SUNASA y que se ha incrementado en forma considerable (1,500 % mas).

En el cuadro siguiente se muestra el detalle de crecimiento estimado.

PROCESOQ ASOCIADO VOLUMEN SEPS (antes) SUNASA
{proyeccién)

Ndmero de Base de Datos 5tand Alone 2 3
Numero de Esquemas de Base de Datos 40 63
Numero de Base de Datos en Alta disponibilidad 0 2

Administracion de Base

de datos Volumen de Informacién (en TBytes) 25 16
Frecuencia de Monitoreo de Base de Datos (por 1 5
semana)
Frecuencia de Revisidn de los respaldos de Base de

3 5

Datos (Backup)
Numero de Servidores a administrar 8 24
Numero de equipos de proteccién eléctrica para 1 2
administrar
Niimero de equipos de comunicaciones 15 20
Puntos de red (PCs y otros dispositivos) 130 300
Numero de usuario de red 79 245
Frecuencia de Monitoreo de Seguridad de Red (por 3 5
semanay
Frecuendia de Revision de Respaldos de archivos 3 5
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Actividades de backup y respaldo a servidores 8 25
Actividades de administracién de equipos 2 18
perimetrales, politicas, reconfiguraciones
Mantenimiento fisico de servidores 8 25
Numero de aplicativos a desarrollar 1 7
Desarrollo Nidmero de Mantenimiento Evolutivos 9 15
Numero de aplicativos InHouse Mantenidos 16 21
Desarrollo en GIS Ndmero de Apllcacmnes con Informacién 0 6
Georeferenciada
Estadistica Evaluacién de resuitados, Verificacién de consistencia 1 4
de datos, indicadores de gestidn(anual) (informes)
Gestién de Calidad de Software {afio) {informes) 1 4
Gestidn de Calidad de Niveles de Servicio de Tl {afio) 1 4
Gestién de Calidad de Direccidn de Proyectos 1 4
Gestion de la Caiidad
Gestién de Calidad de Mantenimiento de Tl 1 4
Elaboracién y Adecuacidn de Procesos y 1 6
Procedimientos de calidad
Gestién de Informes de Monitoreo y de mantenimiento y 1 6
Telecomunicaciones administracién de las telecomunicaciones
Gestién de Tl Gestion de Proyectos de Ti 12 18
Prucesan?:‘ento de Ndrmero de Procesamiento de Informacidn (anual) 324 4896
Informacién
Gestién de Seguridad de la Informacién 1 4
Seguridad
Gestidn de Seguridad de Infraestructura 1 4
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Gestion de Seguridad de Software 1 4
Elaboracién y Adecuacién de Procesos y 1 6
Procedimientos de Seguridad
Soporte Numero de incidencias atendidas (anual) 2400 89600
Namero de Consultas atendidas 30 100
soporte técnico Externo | NUumero de Usuarios Externos 505 8036
Soporte técnico Interno | Numero de Usuarios internos* 79 245

e  Previo a la publicacion de |a Ley 29344
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5. ORGANOS DE LINEA

a) Intendencia de Atencion a la Ciudadania y Protecciéon del Asegurado

La Intendencia de Atencion a la Ciudadania y Proteccion del Asegurado es el érgano
responsable de disefiar, organizar, implementar y conducir las actividades orientadas a
fortalecer el ejercicio del derecho y, a la proteccion del asegurado; brindar orientacién y
difundir informacién sobre el proceso del AUS tanto al asegurado, como a los agentes
vinculados al AUS y poblacion en general, a fin que estén debidamente informados;
gestionar y velar por la atencion de las quejas y reclamos, asi como brindar informacion,
entre otros, sobre el acceso al réegimen de medios alternativos de solucién de controversias.

El ambito del ejercicio de sus funciones de ésta Intendencia es de una poblaciéon de 30
millones de personas. En el Cuadro N° 4 se puede observar la composicion de esta
poblacion:

Cuadro N° 4 — Estructura de la Poblacion (Asegurados y No Asegurados)

Sélo EsSalud 7,619,564 36%
EPS 483,371 2%
Solo Seguro Privado 451,500 2%
FFAA y PNP 662,200 3%
SIS 11,815,242 56%

POBLACION TOTA 30,100,000

Durante el periodo Enero — Diciembre 2010, se registraron 837 consultas, segun el canal de
atencion:;

Pagina 26 de 42



9
L
W Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud - SUNASA

Cuadro N° 5 — Registro de Consultas Enero-Diciembre 2010

MEDIO DE ATENCION N°® CONSULTAS

Teléfono 333
Mail 270

Web 210
Perscnal 24
Total Consultas 837

En lo que va al 15 de Junio de 2011, se registraron 304 consultas, segun el canal de
atencion:

Cuadro N° 6 — Registro de Consultas Enero-15 Junio 2011

MEDIO DE ATENCION N° CONSULTAS

Teléfono 93
Mail 50
Web 143
Personal 18
Total Consultas 304

Son tres (03) los procesos basicos que atendera la “Intendencia de Atencion a la Ciudadania
y Proteccion del Asegurado” y que se representan en el Grafico N° 7 siguiente.
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Grafico N° 7
Procesos a cargo de la “Intendencia de Atencién a la Ciudadania y Proteccion del
Asegurado”

; 1. Disefiar, organizar, implementar y conducir las acciones orientadas a
Fortalecimientodel ; fortalecer ei-ejercicio del derecho y a ia proteccién del asegurado;

AUS ¥. | 2. Formular propuestas de normativa relacionada con ia atencién a los
: usuarios dei AUS.

1. vigilar la implementacidn y cumplimiente de procedimientos para la
atencidn de consultas, quejas, reclamos y sugerencias, asi como de los
trdmites y comunicaciones de ios asegurados, agentes vinculados al
proceso de AUS y publico en general;

2. Promover el acceso de los asegurados y ciudadanos en general a medios

alternativos de sclucidn de conflictos;

Administrar la plataforma de atencidén al ciudadanc y proteccién del

asegurado y su registro;

4. [Implementar mecanismos de medicién sobre el nivel de satisfaccion dei
asegurado y ciudadania respecte a los servicios brindados por la
SUNASA.

Atencién Quejas.
Reclamos, iy
Consultas 3,

1. Establecer los procedimientos para orientar, informar, derivar,
' monitorear la atencién al ciudadano y difundir sus derechos, beneficios,
Orientaciény acceso y progresividad del AUS;

Difusion del AUS 2. informar y orientar a los administrados sobre ios procedimientos

- establecidos en el TUPA vy, atender ei acceso a la informacion publica
coordinando con los 6rganos involucrados;

3. Formular, proponer y ejecutar el Programa Anuai de Difusion sobre el
procesc del AUS .

Para el sostenimiento de estos tres procesos, se plantea un total de ventidés (22) cargos
adicionales al unico cargo asignado a estas funciones del CAP vigente, que ha previsto la
atencion de hasta 500 mil asegurados. Este s un érgano nuevo.

El personal de esta intendencia debera atender una poblacion que se incrementa hasta en
30 millones de ciudadanos (5,920% mas), dentro de los cuales 21 millones (el 70% mas)
son asegurados.

En ese sentido el nimero de 22 cargos propuesto es el minimo necesario para cuya
implementacion se ha previsto una gradualidad de 10, 7 y 6 cargos en 3 periodos, entre
otros, seguin crecimiento y asignacién del presupuesto.
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b) Intendencia de Estudios y Gestién de la Informacién y el Conocimiento (IEGIC)

La Intendencia de Estudios y Gestion de la Informacion y el Conocimiento es el drgano
responsable de realizar investigaciones y gestionar proyectos de desarrollo del AUS en el
marco de las competencias otorgadas a la SUNASA; elaborar y publicar estadisticas
especializadas y proporcionar informacién al MINSA y otras entidades competentes, asi
como generar conocimiento sobre las tendencias del AUS que sirva como mecanismo de
alerta a los agentes del mismo.

Son dos (02) los procesos basicos que atendera la “Intendencia de Estudios y Gestion de la
Informacién y el Conocimiento” y que se representan en el Grafico N° 8 siguiente.

GraficoN° 8

Procesos a cargo de la “Intendencia de Estudios y Gestion de la Informacién y el
Conocimiento (IEGIC)”

1. Analizar la informacién de los agentes vinculados al proceso de AUS,
para {a generacion de conocimiento a efectos de su difusion y
presentacion al MINSA y otras instancias competentes;

2. Conducir el andlisis y mejoramiento de los procesos de intercambio de
informacion interinstitucionat del AUS;

3. Elaborar y mantener un mapa de ios procesos de negocio de los
diferentes sistemas que forman parte del proceso de AUS que
carrespondan al Ambito de competencia de fa SUNASA;

4. Gestionar y promover, entre los agentes del AUS, proyectos de desarrolic
e impiementacién de buenas practicas y estandares que fortalezcan los

. . procesos principales del AUS que correspondan al ambito de

Estadisticasy _E @ competencia de la SUNASA;

Desarrolio del AUS ; “ 15, implementar un Centro de Documentacién sobre ei AUS que sirva de

' referencia para la generacién de nuevo conocimiento y la toma de
decisiones a todo nivei;

6. Planificar y ejecutar {as actividades estadisticas de la SUNASA sobre el
AUS;

7. Atender los requerimientos de informacidn estadistica sabre el AUS de
los otros drganos de la SUNASA, cuando cerresponda;

8. Promover la utilizacién de informacion estadistica sobre el AUS para la
toma de decisicnes a nivel de la SUNASA y en los supervisados;

9. Implementar y mantener el procesc de gestién de informacion que da
soporte al Registro de Afiliados del AUS,
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1. Elaborar y coordinar la publicacién de estadisticas especializadas del AUS
y proporcionar informacion al MINSA y otras entidades competentes;

2. Formular, proponer y ejecutar el Programa Anual de Investigaciones y
Publicaciones Técnicas sobre el AUS aprobado por el Despacho del
Superintendente;

3. Desarroliar y promover estudios de investigacién — en coordinacién con
los otros drganos de linea - sobre temas prioritarios para el AUS para la
generacién de conocimiento de soporte a la toma de decisiones y para
sustento de normativa, asi como supervisar los estudios de investigacidén
sobre el AUS que se contraten con terceros;

4. identificar estandares de informacién para los entes supervisados, en lo
que corresponda, para fines de reportar a la SUNASA;

Estudios y Gestion

de Publicaciones

Si bien esta Intendencia es nueva, se ha estimado un total de trece (13) cargos, adicionales
a cuatro (04) cargos contemplados en el CAP vigente y que estaban ubicados en el area de
Desarrollo de la Intendencia de Regulacién y Desarrollo.

Este nimero de cargos se sustenta en las actividades que tendra a cargo dicha unidad
organica y que se detallan a continuacion:

ANALISIS ESTADISTICO:
+ 48 Reportes estadisticos de los principales procesos del AUS (4
reportes mensuales correspondientes a la informacion del SIS,
ESSALUD, EPS y SANIDADES):
»  Afiliaciones
»  Prestaciones
+ Reclamos
»  Gestidn econdmica financiera
»  Andlisis estadisticos a demanda de las demas areas.
+ 60 Bases de datos procesadas.
+ 4 Boletines estadisticos trimestrales.
« 1 anuario estadistico.
ANALISIS DE RIESGOS Y +  Mapa de procesos de negocio segin demanda.
DESARROLLO + 12 Reportes de monitoreo del sistema de aseguramiento universal en
salud.
» 12 Analisis de consistencia de informacion.
+ 12 Andlisis de riesgos prestacionales y financieros.
* 12 a mas coordinaciones con agentes del sistema para el desarrolio
y/o actualizacion de sistemas de informacion.
+ 2 Disefio de proyectos de desarrollo para IAFAS e IPRESS.
. 1 propuesta de sistemas de informacion relacionados al AUS.
+ 6 amaés reportes de modelamiento de procesos.
1 Disefio de sistema de indicadores para IAFAS e IPRESS.
INVESTIGACION Y » 12 Estudios del AUS relacionados con temas de Salud Publica,
ESTUDIOS Economicos 0 Epidemioldgicos.
+ 2 Convenios para la elaboracion de estudios del AUS,
+ 1 Encuesta de Satisfaccion de Usuarios.

* 6 Disefios y mejora de instrumentos para evaluacion de la
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satisfaccién de usuarios.

12 reportes técnicos para publicacion en los boletines electronicos.

12 a mas coordinaciones con agentes del sistema para el desarrollo y
ejecucién de investigaciones

5 reportes técnicos para las publicaciones estadisticas.

Asistencia técnica a las IAFASS e IPRESS, seglin demanda.
Asistencia técnica a demanda de las otras unidades e intendencias de
la tnstitucion.

4 Estudios del AUS relacionados con temas de Salud Pubiica.,

2 Apoyo en realizacion Convenios para la elaboracién de estudios del
AUS

1 Supervision de Encuesta de Satisfaccion de Usuarios.

2 Disefios y mejora de instrumentos para evaluacion de la
satisfaccion de usuarios.

12 reportes técnicos para publicacion en los boletines electrénicos*

5 reportes técnicos para las publicaciones estadisticas*

Asistencia técnica a las IAFASS e IPRESS, segun demanda.
Asistencia técnica a demanda de las otras unidades e intendencias de
la Institucion.

2-4 Revisiones de articulos de colaboradores para publicacion en |la
revista

GESTION DE + 5 Publicaciones estadisticas de la SUNASA:

PUBLICACIONES Y . Boietir_l estadistico.

DOCUMENTACION * Anuario.

TECNICA -  2-4 Publicaciones cientificas de la SUNASA
+ Revista

12 Publicaciones de divulgacion de la SUNASA
»  Boietin electrénico
6-12 Revisiones de articulos de colaboradores para publicacién en la
revista.
Gestion del centro de Documentacién de la SUNASA

GEsTION DE ARCHIVO

36 Badsquedas de informacion.

1 Archivo sobre temas econémicos.

1 Archivo sobre temas de salud publica y epidemiologica.

Asistencia técnica a demanda de las otras unidades e intendencias de
la Institucion.

36 Coordinaciones con red de Bibliotecas y bases de datos sanitarias.

SISTEMAS DE
INFORMACION

12 amas Bases de datos procesadas para el Analisis de
consistencia de informacion.

2 Disefio de proyectos de desarrollo para IAFAS e IPRESS.

1 propuesta de sistemas de informacion relacionados al AUS,

24 coordinaciones con agentes del sistema para el desarrollo y/o
actualizacién de sistemas de informacion.

MAPAS DE PROCESOS

12 a mas “Mapas de procesos de negocio de entidades bajo la
supervision del a SUNASA”.

12 a mas reportes de modelamiento de procesos.

1 Disefio de sistema de indicadores para IAFAS e IPRESS.

12 Analisis de consistencia de informacion.

24 a mas coordinaciones con agentes del sistema para el desarrolio
y/o actualizacién de sistemas de informacion.
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Cabe sefalar que, de estas actividades detalladas, las siguientes son totalmente nuevas:
Analisis de Riesgos y Desarrollo, Gestion de Archivo, Mapa de Procesos y Sistemas de
Informacién en tanto que las que se mencionan a continuacién se incrementan en la medida
que el ambito de accion de la SUNASA se incrementa de 505 a 8,096 IPRESS (incremento
1,503%) y de 5 a 45 IAFAS (incremento 4,106%), que son los agentes vinculados que
requeriran mecanismos de articulacion: Andlisis Estadistico, Investigacion y Estudios, v,
Gestién de Publicaciones y Documentacion Técnica.

Por lo tanto el total de 17 cargos propuestos es el minimo necesario y, su implementacién
total esta prevista con una gradualidad de hasta 9, 4 y 4 cargos en 3 periodos, entre otros,
segun crecimiento y asignacion de presupuesto.

c) Intendencia de Regulacién, Autorizacién y Registro (IRAR)

La Intendencia de Regulacién, Autorizacion y Registro es érgano responsable de proponer,
dentro del ambito de su competencia, las normas que regulan las actividades de las
Instituciones Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud, Entidades
prepagadas de servicios de salud y todas aqueilas entidades publicas, privadas o mixtas
que ofrezcan servicios en la modalidad de pago regular y, en coordinacion con los diversos
organos cuando corresponda. También tiene a su cargo la funcion de autorizacién de la
organizacion y funcionamiento de las IAFAS, asi como la de registro de los agentes que
participan en el proceso del AUS, la cual incluye el registro de sanciones aplicadas. -

Son tres (03) los procesos basicos que atendera la “Intendencia de Estudios y Gestion de la
Informacion y el Conocimiento” y que se representan en el Grafico N° 9 siguiente.
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GraficoN® 9

Procesos a cargo de la “Intendencia de Estudios Regulacién, Autorizacién y Registro
(IRAR)”

1. Proponer el disefio, establecer ios procedimientos para ia
impiementacion y administrar el registro de las sanciones aplicadas a ias
JAFAS e IPRESS, que incluird informacién que reporte INDECOPI,
Defensoria del Puehio, MiINSA, ia Defensoria del Asegurado o
equivalente de las IAFAS e IPRESS de acuerdo a los iineamientos
aprobados por ei Consejo Directivo de la SUNASA;

2. Registrar los contratos de servicios complementarios de ccaseguro o
reaseguro que resulten necesarios para el otorgamiento de prestaciones
de salud cubiertas por el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo
(SCTR);

3. Registrar a ios corredores de aseguramiento en salud que intermedien
coberturas de salud en exceso aj PEAS y dei SCTR;

4, Registrar jos mecanismos asociativos implementados por ias IAFAS para

. ofrecer el PEAS;

Registro e 5. Registrar a ias Compafiias de Seguros o Reaseguros que en adicién a

: planes de salud brinden otro tipo de cobertura de aseguramiento,
siempre que se encuentran reguiadas por ia Superintendencia de Banca,
Seguros y Administradoras de Fondos de Pensiones, bajo las condiciones
establecidas por la SUNASA, acreditando ia autorizacién otorgada por la
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras de Fondos de
Pensiones;

6. Mantener actuaiizado los registros segin informacién proporcionada por
ios agentes vinculados al AUS;

7. Implementar y mantener actualizado ei Registro de Afiilados al AUS; asi
como proponer ias normas y procedimientos que reguian la verificacion
y acreditacién electrénica del registro de una persona natural en el
Registro de Afiliados ai AUS, en coordinacidn con ias otras intendencias
de Hnea involucradas.

Autorizacidon W} 1. Otorgar ia autorizacion de organizacién y funcionamiento de jas 1AFAS;
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1. Proponer el disefio, establecer los procedimientos para la
implementacidon y administrar el registro de las sanciones aplicadas a las
IAFAS e IPRESS, que incluird informacion que reporte INDECDPI,
Defensoria del Pueblo, MINSA, la Defensoria del Asegurado o
equivalente de las IAFAS e IPRESS de acuerdo a los lineamientos
aprobados por el Consejo Directivo de la SUNASA;

2. Registrar los contratos de servicios complementarios de coaseguro ¢
reaseguro que resulten necesarios para el otorgamiento de prestaciones
de saiud cubiertas por el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo
{SCTR);

3. Registrar a los corredores de aseguramiento en salud que intermedien
coberturas de salud en exceso al PEAS y del SCTR;

4. Registrar los mecanismos asociativos implementados por {as IAFAS para

. , ofrecer el PEAS;

Registro ¥ | 5. Registrar 2 las Compafias de Seguros o Reaseguros que en adicidén a

: planes de salud brinden otro tipo de cobertura de aseguramiento,
siempre que se encuentran reguladas por la Superintendencia de Banca,
Seguros y Administradoras de Fondos de Pensiones, bajo las condiciones
establecidas por 1a SUNASA, acreditando {a autorizacién otorgads por la
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras de Fondos de
Pensiones;

6. Mantener actualizado los registros segun informacién proporcionada por
los agentes vinculados ai AUS;

7. Impiementar y mantener actualizado el Registro de Afiliados al AUS; asi
como proponer las normas y procedimientos que regulan la verificacion
y acreditacidn eiectrénica del registro de una persona naturai en el
Registro de Afiliados al AUS, en coordinacién con las otras intendencias
de iinea involucradas.

Para el sostenimiento de estos tres procesos, se plantea un total de dieciseis (16) cargos
adicionales de los cuatro (04) cargos que contempla el CAP vigente y que estaban ubicados:
tres (03) en el area de Regulacién de la Intendencia de Regulacion y Desarrollo y uno (01)
en el area de Registro de la Intendencia de Supervision, Autorizacion y Registro.
{incremento de 400%)

Estos cargos adicionales deberan atender el incremento de los registros de IPRESS
(2,567% mas), el crecimiento de las solicitudes de organizacion y de funcionamiento (540%
mas en cada tramite) y el incremento de las consultas de regulacidon (200% mas), entre
otros.

Por lo tanto los 20 cargos propuestos son el minimo necesario y su implementacion total
esta prevista con una gradualidad de hasta 9, 8 y 3 cargos en 3 periodos, entre otros, segln
crecimiento y asignacién de presupuesto.
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En el cuadro siguiente se detallan estas actividades.

SEPS SUNASA

VOLUMEN (antes) (proyeccion) Comentario

Numero de Nomas a 7 9

desarrollar (nuevas)
Se evaluara nomas relacionadas al AUS (*) y se

Evaluacién de normas 2 3 revisara también el marco nomativo del Sistema
de EPS para determinar las normas que requieren
de actualizacién en el marco del AUS

, La nomma de capital minimo ahora se ha
Namero de 2 1 establecido en funcion de la UIT y por ello su

lizaciones de normas o X b
actua actualizacion sera automatica

Dado el incremento de agentes bajo el ambito de la
36 60 SUNASA se hace un estimado conservador del
incremento de consultas gque podria ser mayor

Ahora se debera registras a todas las IPRESS
publicas, privadas y mixtas. Antes solo entidades
vinculadas a EPS. No se espera captar todos en el

Consultas sobre
regulacion

Cantidad de Registros de

IPRESS 450 12,000 primer ano, pero una vez registrado todo este
volumen (que podria llegar a ser mayor) tiene un
proceso de renovacion anual

Numero de Solicitudes de Con el ingreso de prepagas y autoseguros se ha

Autorizacion de 5 32 estimado que podria llegarse a este numero en los

Organizacion de IAFAS préximos 3 afios

Es similar a lo anterior. Luego de la autorizacion de
organizacion el proceso de autorizacién de
financiamiento es una consecuencia esperada y asi
se ha venido dando. A la fecha ninguna IAFAS que
consigue autorizacion de organizacion a dejado de
tramitar su autorizacién de financiamiento

{*) Nota: la elaboraciéon de normas requiere de una participacion multidisciplinaria. En la practica, si
bien la Intendencia de Regulacién y Registro se proyecta incrementar a 20 personas, en el area de
regulacién propiamente solo estaran 8 especialistas. En el drea de registro es donde habra un

incremento muy significativo de las labores por lo que se considera contar con 7 especialistas

Numero de Solicitudes de
Autorizacion de 5 32
Funcionamiento de IAFAS

d) Intendencia de Supervision de Instituciones Administradoras de Fondos de
Aseguramiento en Salud - IAFAS (ISIAFAS)

La Intendencia de Supervision de las IAFAS, es organo responsable de supervisar las
actividades de las IAFAS de acuerdo a lo estipulado en la regulacién vigente del proceso del
AUS y, a los procedimientos generales establecidos por la SUNASA, con la finalidad de
preservar los derechos de los asegurados a través del acceso, cumplimiento de las
coberturas y planes de salud contratados y de las garantias explicitas para la sostenibilidad
y progresividad del proceso.
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Son tres (03) los procesos basicos que atendera la “Intendencia de Estudios y Gestion de la
Informacion y el Conocimiento” y que se representan en el Grafico N° 10 siguiente.

Grafico N° 10

Procesos a cargo de la “intendencia de Supervision de instituciones Administradoras
de Fondos de Aseguramiento en Salud - IAFAS (ISIAFAS)”

1. Supervisar el cumplimiento de la normatividad que regula el funcionamiento de las
I1AFAS y las garantias explicitas bajo responsabilidad de las iAFAS;

2. Vigitar vy controlar que las 1AFAS cumplan el ordenamiento juridico relacionado al
proceso de autorizacion de organiracién y autorizacidn de funcionamiento de las
IAFAS, segin corresponda;

3. Declarar la suspensién o cancelacion de la autorizacidn de funcionamiento de las
IAFAS en el marco de la tey Marco del AUS, en los casos y por 1as causales
debidamente estabiecidas;

4.  Ejercer las facultades sancionadoras y correctivas para las IAFAS, conforme a la
normatividad apiicable;

5. Vigilar que los procedimientos definidos por las 1AFAS garanticen ei libre acceso,
oportunidad, calidad ¥ la cobertura minima dispuesta por Ley Marco del AUS a los
afiliados, derechohabientes y beneficiarios, seglin corresponda, a las IPRESS con los
cuales han establecido convenios o contratos;

6. Verificar que las IAFAS tengan procedimientos biésicos estandarizados para el

! proceso de articulacién, sin perjuicio de su cardcter de instituciones pubiicas,

Supervisién ) privadas o mixtas, gque vincuian y estructuran sus actividades, atendiendo a fos

. 3 criterios ¥ caracteristicas establecidos en ia Ley Marco del AUS y su Reglamento;
AS'Stenda"' = 7. Supervisar el cumplimiento de ios planes ofrecidos por las IAFAS, de acuerdo a la

Administrativoy de 1 regulacidn establecida por la SUNASA, inciuyendo el SOAT en lo que corresponda;

Aseguramiento i 8. Supervisar a las Asociaciones de Fondo Regionales y Provinciates Contra Accidentes
de Transito, respecto a las estructuras normativas y procedimentales dei SOAT;

9. Vigilar que los planes complementarios ofertados por las 1AFAS no especializadas,
respeten ias condiciones del PEAS, correspondiendo a las IAFAS especiaiizadas
condicionar a contratacién de su cobertura a la acreditacion de un PEAS;

10. Verificar el cumpiimiento de las condiciones y caracteristicas de las coberturas del
SCTR de acuerdo a sus normas particulares;

11. Verificar que las coberturas del SCTR en ningin caso establezcan carencias ni
copagos a cargoe del trabajador, ni exciusiones en funcién al estado de salud o grado
de incapacidad, salvo ias establecidas en las normas técnicas del SCTR vigente;

12. Supervisar el cumplimiento de los planes de salud para afiliados regulares de las
Entidades Prestadoras de Salud (EPS) segin normatividad, verificando que los
procesos de eleccion y afiliacion se sometan a las disposiciones vigentes;

13. Supervisar que las IAFAS asuman la responsabilidad solidaria con las IPRESS frente a
los usuarios por los planes de salud que oferta a través de Infraestructura propia o
de terceros, sin perjuicio def derecho a repeticién a que hubiere lugar.
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1. Vigilar que las IAFAS cumplan con las normas de la garantia explicita de
proteccion financiera dispuestas por ia SUNASA, en resguardo a los
derachos de los asegurados del AUS;

2. Verificar que las IAFAS a cargo del régimen semicontributivo, mantengan
cuentas diferenciadas e identifiquen los recursos provenientes de
aportes, contribucién, retribucién o primas de los asegurados y de sus

Supervision empleadores en caso se trate de trabajadores dependientes, respecto de
£condmica g los recursos provenientes de transferencias estatales (Gobierno Nacional
Financiera : o Gobiernos Regionales o Locales), donaciones u otras fuentes

transferidas que financien las coberturas contratadas;

3. Supervisar que el uso y destino de tos fondos administrados por e!
FISSAL, respecto de los recursos destinados a los regimenes subsidiado y
semicontributivo, se realice de manera eficiente segin normatividad
vigente.

1. Elaborar y ejecutar el Programa Anual de Supervisién de 1AFAS,
aprobado por el Despacho del Superintendente;

2. Expedir las Resoluciones que le correspondan en cumplimiento de sus
funciones y las demas que por norma legal se establezcan dentro de su
competencla y resolver en primera instancia administrativa los recursos

Planeaciony e de impugnacién contra las Resoluciones emitidas;

Gestién interna i 77 |3, Elevar al drgano superior segin corresponda a su competencia, los

' expedientes impugnados que hayan sido resueltos en primera instancia
por esta Intendencia;

4. Suministrar informacion para la actualizacion del registro de sanciones
aplicadas por la SUNASA.

Para el sostenimiento de estos tres procesos, se plantea un total de veintinueve (29) cargos
solo para el caso de las IAFAS.

En el CAP vigente, solamente 8 cargos son equivalentes para la Supervisién de |IAFAS, las
que estan incrementando de 5 EPS a 45 |AFAS de gran envergadura (es decir, un
incremento del 800% mas).

La implementacién del total de los 29 cargos esta prevista con una gradualidad de hasta 9, 8
y 3 cargos en 3 periodos, entre otros, segun se asigne el presupuesto.

En la actualidad se cuenta con @ CAS para las supervision de IAFAS.
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El nimero de IAFAS que debera supervisar se muestra en el cuadro siguiente:

IAFAS ‘ NUMERO

EPS 5
ESSALUD 1
SI18 1
SANIDAD FFAA 1
SANIDAD PNP 1
PREPAGAS 15
AUTOSEGUROS 9
COMPANIAS DE SEGUROS 7
OTRAS MODALIDADES 5
TOTAL 45

e) Intendencia de Supervision de de las Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud - IPRESS (ISIPRESS)

La Intendencia de Supervisién de las IPRESS es 6rgano responsable de vigilar los procesos
asociados a la calidad y oportunidad en la prestacion de servicios de salud por las IPRESS,
en lo que le corresponda, velando por el cumplimiento de las normas sanitarias vinculadas al
AUS exigibles y preestablecidas en la oportunidad que supervisa y la satisfaccion de los
usuarios, la promocién de un adecuado equilibrio entre el valor de las prestaciones y
contraprestaciones interinstitucionales por intercambio de servicios de salud que proteja los
intereses de los asegurados, en un contexto de libre competencia y de equidad entre los
diversos actores del proceso del AUS, la garantia del derecho de salud del asegurado y el
cumplimiento de los compromisos de aseguramiento en salud.

Son cuatro (04) los procesos basicos que atendera la Intendencia de Supervisién de de las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud - IPRESS (ISIPRESS)
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Grafico N° 11

Procesos a cargo de {a “Intendencia de Supervisién de de las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud - IPRESS (ISIPRESS)”

1. Vigilar el cumplimiento de las garantias explicitas de calidad y
oportunidad en la prestacion de servicios de salud por las IPRESS, de
acuerdo ala normatividad emitida por el MINSA y a lo establecido por la
Ley Marco del AUS, para las prestaciones que se otorguen a los
asegurados del AUS;

2. Aplicar los procedimientos de inspeccién, vigilancia y control sobre las

i IPRESS, en el marco de su competencia;

Supervisidn b o.on | 3. Vigilar que las IPRESS cuenten con mecanismos que preserven los

Asistencial e derechos de los asegurados;

; 4. Verificar que las IPRESS de caricter publico, privade o mixto,
seleccionadas por el FISSAL para brindar prestaciones de salud en
enfermedades de alto costo a {os afiliados a {os regimenes subsidiado y
semicontributive, cumptan con la infraestructura y calidad de los
servicios de salud, de acuerdo a los lineamientos con que fueron
seleccionados.

1. \Verificar, en el marco de su competencia, que las IPRESS tengan

procedimientos béasicos estandarizados para el proceso de articulacion,

A . : . sin perjuicio de su caracter de instituciones publicas, privadas o mixtas,

Administrativa T que vinculan y estructuran sus actividades, atendiendo a los criterios y
' caracteristicas establecidas en ta Ley Marco del AUS y su Reglamento.

Supervision

1. Ejercer las facultades sancionadoras y correctivas para las IPRESS,

. conforme a la normatividad aplicable;

Sanciones | lily. | 2. Suministrar informacién para la actualizacion del registro de sanciones
aplicadas por 1a SUNASA, y;

1. Elaborar y ejecutar el Programa Anuai de Supervision de IPRESS,
aprobado por el Despacho del Superintendente;

Planeaciony T 2.  Expedir las Resoluciones que le correspondan en cumplimientc de sus
Gestién Interna prome 2 funciones y las demas que por norma legal se establezcan dentre de su
competencia y resolver en primera instancia administrativa los recursos
de impugnacién contra las Resoluciones emitidas;
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Para el sostenimiento de estos cuatro procesos, se plantea un total de sesenta y tres (63)
cargos solo para el caso de las IPRESS.

En el CAP vigente, solamente 8 cargos son equivalentes para la Supervisién de IPRESS,
las que estan incrementando en forma importante.

La implementacion del total de los 63 cargos esta prevista con una gradualidad de hasta 22,
27 y 14 cargos en 3 periodos, entre otros, segln se asigne el presupuesto.

En la actualidad se cuenta con 15 CAS para la supervision de IPRESS.

El incremento de 63 cargos se sustenta en el nimero de IPRESS que debera supervisar y
{que se han incrementado en un 1,503%) y que se muestra en el cuadro siguiente:

Tlpo de Establecimiento
Centros de | Puestos de
Institucion Hospntales Salud Salud Total

) . Subsector Piblico. -

MINSA ~146 1208] 5472|6821
ESSALUD 78 68 179 325
FFAA 16 44 ) 50
PNP 5 77 198 280
Subtotal 245 1,392 5,849 7,486
... .~ .  SubsectorNo Publico o

Privado 208] 356 o] 564
Subtotal 208 356 0 564

Total del

Sector

Asimismo, la estructura organica propuesta para la Intendencia de Supervision de las
IPRESS contempla cuatro Macro Regiones. Se ha definido el nimero de supervisiones y
supervisores, por cada macro region segun la siguiente metodologia de estimacion:
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Sustento Estadistico para determinar el NGmero de Supervisiones a realizar y el
Namero de supervisores a contratar por macro region

Para las IPRESS categorizadas con mayor nivel de complejidad (813), se ha considerado la totalidad de
establecimientos en todas las macro regiones a supervisar.

Para determinar el nimero de IPRESS de menor complejidad a supervisar, se ha aplicado un criterio estadistico
de aproximacién a la normal de una variable en particular, cuyo valor es 30.

Nro de IPRESS con mayor complejidad = 176

Nro de IPRESS con menor complejidad = 90

Total de IPRESS a supervisar Macro Region | = 266

Nro de IPRESS con mayor complejidad = 212
Nro de IPRESS con menor complejidad = 90
Total de IPRESS a supervisar Macro Region Il = 302

Nro de IPRESS con mayor complejidad = 239
Nro de IPRESS con menor complejidad = 90
Total de IPRESS a supervisar Macro Region Il = 329

Nro de IPRESS con maycr complejidad = 186
Nro de IPRESS con menor complejidad = 90
Total de IPRESS a supervisar Macro Region IV = 276

MR | |

-4 118 M1 276 286% 30
H-1 22 2 405  41.9% 30
II-2 11 13 285  29.5% 30
-1 15 Total 966  100.0% 90
-2 10

MR Il ]

-4 140 111 1594 62.3% 30
Il-1 56 2 658  25.7% 30
II-2 9 13 306 12.0% 30
i1 5 Total 2558  100.0% 80
-2 2

MR (Il I

-4 178 1 1080 56.1% 30
Il-1 43 2 578 30.0% 30
-2 11 k3 266 13.8% 30
-1 6 Total 1924  100.0% 90
-2 1
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MR IV

-4 121 -1 1719 62.0% 30
-1 51 I-2 775 27.9% 30
-2 10 -3 279 10.1% 30
-1 4 Total 2773 100.0% 90
-2 0

Total 813 8221 360

De la evaluacion del nimero de establecimientos de salud se ha considerado un total 1,173 IPRESS, los cuales
representarian aproximadamente el 13% del total de establecimientos. Por experiencia de supervisiones a
IPRESS Privadas en et 2010 se pudo determinar que se realizaron un total de 220 supervisiones con 4
supervisores medicos.

Para las supervisiones se ha considerado 22 dias laborables al mes.
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FORMATO N° 2

RESUMEN CUANTITATIVO
DEL CUADRO PARA ASIGNACION DE PERSONAL

ENTIDAD : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD - SUNASA

SECTOR : _SALUD

ORGANOS O UNIDADES ORGANICAS CLASIFICACION
. TOTAL
FP EC SP-DS | SP-EJ | SPES | SP-AP RE
Despacho del Superintendente 1 5 2 8
Secretaria General 2 5 7
Centro de Concliiacién y Arbitraje (CECONAR) 1 5 1 1 18
Organo de Control Institucional 1 1 2
Oficina General de Imagen Institucional y
Comunicaciones 1 3 1 5
Oficina General de Asesoria Juridica 1 3 1 5
Oficina General de Flaneamiento y 1 2
Presupuesto 4 7
Oficina General de Administracién 4 8 9 21
Oficina General de Tecnologias de Ia
Informacién 12 4 20
ntendencia de Atencion a la Ciudadania y 1
Proteccion del Asegurado 1 2 4 6 23
Intendencia de Estudios y Gestién de la 1 2 " 17
Informacién y el Conocimiento 3
|intendencia de Regulacién, Autorizacion y
Registro 1 2 12 5 20
lintendencia de Supervisién de Instituciones
Administradoras de Fondos de Aseguramiento 1 2 23 3 29
en Salud - IAFAS
|intendencia de Supervisién de las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud - iPRESS 1 4 55 3 63
TOTAL 1 12 1 29 157 45 0 245
TOTAL OCUPADOS = 49
TOTAL PREVISTOS 196
TOTAL GENERAL 245
Numero de puestos de Confianza en total segiin norma >>> 12
{EC) Puestos de Confianza identificados >>> 12

Informe Técnico N* 011-2011-SUNASA/OP
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Superintendencia de Aseguramiento en Salud - SUNASA

ANEXO N° 5

CONTRATOS SUJETOS A MODALIDAD

ENTIDAD :

- |SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD - SUNASA

SALUD
CLASIFICACION:

|SECTOR

TOTAL GENERAL

TOFP : Funcionario Publico
" EC : Empleado de Confianza
SP-DS : Servidor Publico — Directivo Superior
SP-EJ : Servidor Publico — Ejecutivo
SP-ES : Servidor Publico — Especialista
SP-AP : Servidor Publico — De Apoyo
RE : Régimen Especial: Aplicable a magistrados, diplomaticos, docentes

universitarios, personal militar y policial.




ANEXO N°4

CONTRATOS ADMINISTRATIVOS DE SERVICIOS - CAS

Superintendencia de Aseguramiento en Salud - SUNASA

ENTIDAD : |SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ASEGURAMIENTO EN

SALUD - SUNASA

SECTOR : |SALUD
Numero de
Organos o Unidades Organicas actuales Contratos

Despacho del Superintendente 4
Secretaria General 2
Oficina de Control Institucional 0
Centro de Conciliacion y Arbitraje 4
Oficina General de Asesoria Juridica 1
Oficina General de Planeamiento y Presupuesto 1
Oficina General de Imagen Institucional y Comunicaciones 3
Oficina General de Tecnologia de la Informacion 8
Oficina General de Administracion 11
Intendencia de Regulacién, Autorizacion y Registro 2
Intendencia de Supervision De IAFAS 9
Intendencia de Supervision De IPRESS 15
Intendencia de Atencion a la Ciudadania y Proteccién del Asegurado

3
Intendencia de Estudios y Gestion de la Informacién y el Conocimiento

2

TOTAL GENERAL 65

Fuente.- Racionalizacion - Oficina de Planeamiento SUNASA

Informe N° 011-2011-SUNASA/OP




Superintendencia de Aseguramiento en Salud - SUNASA

ANEXO N° 3

CONTRATOS A PLAZO INDETERMINADO

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD - SUNASA

SALUD

ENTIDAD :

“CLASIFICACION

FP : Funcionario Publico

EC : Empleado de Confianza

SP-DS : Servidor Publico — Directivo Superior

SP-EJ : Servidor Publico — Ejecutivo

SP-ES : Servidor Publico — Especialista

SP-AP : Servidor Publico — De Apoyo

RE : Régimen Especial: Aplicable a magistrados, diplomaticos, docentes

universitarios, personal militar y policial.

Informe Técnico N° 011-2011-SUNASA/OP



Anexo N° 6 : AGRUPACION DE CARGOS DEL CAP SEGUN NIVELES (*)

! incluye Coordinadotes del CECONAR

. Sub-
Niveles Niveles CARGOS GRADO DE PREPARACION
Primero Superintendente Designado por Resolucion Suprema
Designado por el Superintendente
Superintendente Adjunto
1.2. Secretario General Designado por el Superintendente, con
Titulo Profesional Universitario con
estudios de post-grado en gestion
Puablica o Administracion.
2 | Segundo | 2.1. intendente(s ) Titulo Profesional Universitario (segin
las funciones de la Intendencia) con
Director de CECONAR post-grado en gestion directiva o
administrativa_o de Gestién en Saiud.
2.2 Director(es) General(es) Titulo Profesional con estudios de
ost-grado segun corresponda
Secretario General del CECONAR postg g P
Asesor(es)
3 | Tercero 3.1. Coordinador(es) de Intendencias Titulo Profesional de Universidad con
Coordinador(es) de Oficinas Generales ' Diplomado?
Contador
3.2 Tesorero Titulo Profesional de Universidad
Especialista(s)
Administrador de Base de Datos
Administrador de Red
Editor de Publicaciones
Cajero
Asistente de Superintendencia
4 | Cuarto 41, Asistente(s) Técnico(s) Grado de Bachiller en Universidad
Asistente Técnico en Estadistica
4.2 Asistente Técnico Administrativo Egresado de Universidad
Asistente de Gestiéon Diploma en Secretariado con estudios
en Asistencia de Gerencia
4.3 Técnicos ° Titulo de Instituto Superior
Técnico en Soporte
Tecnicos en Seguridad
5 | Quinto 5.1. Recepcionista Egresados de institutos Superiores o
Auxiliar Administrativo Secundaria completa.
Operador Contac Center
Chofer
et ——————————————

? Diplomado: Se consideran los estudios de 1 afio de especializacion en la materia de su competencia

3 2 . . s . .
Incluye a los Técnicos en Archivo y en Tramite Documentario.
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Ministerio Superintendencia Nacional

PERU/| ge salud

de Aseguramiento en Salud

INFORME JURIDICO N° 008-2011-SUNASA/OAJ

MARCO LEGAL PARA LA APROBACION DEL PROYECTO DE CUADRO PARA LA
ASIGNACION DE PERSONAL - CAP DE LA SUNASA

Santiago de Surco, 10 de junio de 2011

El presente informe se refiere al marco legal previsto para aprobacion del proyecto del Cuadro para
la Asignacién de Personal (CAP) de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud -
SUNASA, elaborado por la Oficina de Planeamiento.

El proyecto de CAP de la SUNASA, cuya propuesta preliminar formé parte del Informe Técnico
sustentatorio del entonces proyecto de Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de la
SUNASA, ahora aprobado por el Decreto Supremo N° 009-2011-8A, se formula dentro del plazo
previsto por la Unica Disposicidén Transitoria del mencionado Decreto Supremo.

Del texto del proyecto de CAP de la SUNASA, se advierte que éste guarda concordancia con el
articulo 9° de la Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud, la que crea la
Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud (SUNASA) sobre la base de Ila
Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud, como un organismo plblico técnico
especializado, adscrito al Ministerio de Salud, con autonomia técnica, funcional, administrativa,
econdmica y financiera; y encargada de registrar, autorizar, supervisar y regular a las Instituciones
Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud (IAFAS), asi como supervisar a las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud {IPRESS) en el &mbito de su competencia.

Asimismo, proyecto de CAP armoniza con el conjunto de funciones atribuidas a la SUNASA por el
Reglamento de la Ley N° 29344, el Decreto Supremo N° 008-2010-SA, las que adicionalmente le
establecié el Decreto Supremo N° 034-2010-SA.

El proyecto presentado por la Oficina de Planeamiento se ajusta a los Lineamientos para la
elaboracion y aprobaciéon del Cuadro para Asignacidn de Personal - CAP de las
entidades de la Administracién Publica, aprobados por el Decreto Supremo N° 043-2004-
PCM y con la Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo PubL& ’&Q

En lo que respecta al érgano competente y proced1muLnto a seguir, se ha previsto normativamente
que corresponde al Consejo Directivo aprobar el/Cuadro para Asignacién de Personal CAP, a
ser remitido a la Secretaria de Gestion Publica para su ulterior aprobacién por Resolucién
Suprema, refrendada por el Ministro de Salud; asi lo sefiala el articulo 15° del Decreto Supremo N°
043-2004-PCM. Asimismo, conforme a las facultades conferidas por el literal p) del articulo 47° del
Reglamento de la Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud, aprobado por el
Decreto Supremo N° 008-2010-SA, en concordancia con el inciso i) del articulo 8° del Reglamento
de Organizacién y Funciones (ROF) de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud,
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2011-SA, es funcién del Consejo Directivo aprobar el
proyecto de CAP.

Por lo expuesto y conforme a la precitada normativa, la Oficina de Asuntos Juridicos opina que el
proyecto adjunto se encuentra conforme a normas.

MEMORANDUM N° 00125-2011-SUNASA/OAJ

Av. Velasco Astete N° 1398
Santiago de Surco - Lima



PROYECTO DE RESOLUCION SUPREMA



PROYECTO DE RESOLUCION SUPREMA N°...

CONSIDERANDO:

Que, mediante el articulo 9° de la Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud, se
crea la Superintendencia Naciona! de Aseguramiento en Salud (SUNASA) sobre la base de la
Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud, como un organismo publico técnico especializado,
adscrito al Ministerio de Salud, con autonomia técnica, funcional, administrativa, econémica y financiera; y
encargada de registrar, autorizar, supervisar y regular a las Instituciones Administradoras de Fondos de
Aseguramiento en Salud (IAFAS), asi como supervisar a ias instituciones Prestadoras de Servicios de Salud
('PRESS) en e! ambito de su competencia;

Que, mediante el Decreto Supremo N° 043-2004-PCM se aprobaron los Lineamientos para la
elaboracién y aprobacién del Cuadro para Asignacion de Personal — CAP de las entidades de la
Administracion Pdbiica, cuya finalidad es generar la aprobacion de un CAP que contenga una correcta
definicién de los cargos, acorde con la estructura orgénica de !a Entidad y con los criterios de disefio y
estructura de la Administracion Publica que establece la Ley N® 27658, Ley Marco de Modemizacién de la
Gestion del Estado, con el objetivo de priorizar y optimizar el uso de 10s recursos publicos;

Que, mediante Decreto Supremo N° 009-2011-SA, se aprobé el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Superintendencia Naciona! de Aseguramiento en Salud;

Que, por lo antes sefiaiado resulta necesario aprobar el Cuadro para la Asignacion de Personal de ia
Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud -SUNASA, propuesto por su Consejo Directivo;

Con la opinién favorable de la Secretaria de Gestion Publica de la Presidencia de! Consejo de
Ministros; y,

De conformidad con el Decreto Supremo N° 043-2004-PCM; la Ley N* 28175, Ley Marco del Empleo
Publico; la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo; Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento
Universal en Salud y el Reglamento de Organizacién y Funciones de la Superintendencia Nacional de
Aseguramiento en Salud, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2011-SA;

SE RESUELVE:

Articuio 1°.- Aprobacién dei Cuadro para Asignacién de Personai de ia Superintendencia Nacionai de
Aseguramiento en Saiud

'} Aprobar el Cuadro para Asignacién de Personal - CAP de la Superintendencia Nacional de

; Aseguramiento en Salud (SUNASA), que como anexo forma parte de la presente Resolucion
Suprema.

Articuio 2°,- Publicacién

La presente Resolucién Suprema seré publicada en el Diario Oficial El Peruano. El Cuadro para Asignacion
de Personal aprobado por el articulo 1° de la presente norma sera publicado en el Portal del Estado Peruano
(www.peru.gob.pe) y en e! Portal institucional de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud
(www.sunasa.gob.pe), al dia siguiente habil de la publicacion de la presente norma en el Diario Oficial El
Peruano.

Articuio 3°.- Vigencia
El Cuadro para Asignacion de Personal aprobado por el articulo 1° de la presente norma, entrara en vigencia
a partir del dia siguiente de su publicacién en los portales institucionales a que se refiere el articulo 2°.

Articuio 4°.- Derogacion
Deroguese toda norma que se oponga a la presente.

Articuio 5°.- Refrendo
La presente Resolucién Suprema ser4 refrendada por el Ministro de Salud.

Registrese, comuniquese y publiquese.

MEMORANDUM N° 00125-2011-SUNASA/QAJ 1




Anexo N° 5 : AGRUPACION DE CARGOS DEL CAP SEGUN NIVELES (%

Sub- GRe
Niveies N

1 Primero 1.1. Superinnte Designado por Resolucion Suprema

GRADO DE PREPARACION

Niveles

Designado por el Superintendente
Superintendente Adjunto
1.2 Secretario General Designado por el Superintendente, con
Titulo Profesionat Universitario con
estudios de post-grado en gestion

directiva
2 | Segundo | 2.1. Intendente(s ) Titulo Profesional Universitario (segan
las funciones de ia Intendencia) con
Director de CECONAR post-grado en gestion directiva o
administrativa
22 Director(es) General{es) Titulo Profesional con post-grado en

ion administrativ: r j
Secretario General del CECONAR gestion ad strativa o de niegocios

Asesor(es)
3 | Tercero 3.1 Coordinador(es) de Intendencias Titulo Profesicnal de Universidad con
Coordinador(es) de Oficinas Diplomado?
Generales '
Contador
32 Tesorero Titulo Profesional de Universidad

Especialista(s)

Administrador de Base de Datos
Administrador de Red

Editor de Publicaciones

Cajero
Asistente de Superintendencia
4 | Cuarto 4.1, Asistente{s) Técnico(s) Grado de Bachiller en Universidad

Asistente Técnico en Estadistica

42, Asistente Técnico Administrativo Egresado de Universidad
Asistente de Gestion Secrefarias Ejecutivas con estudios en

Asistencia de Gerencia
43. Técnicos ° Titulo de Instituto Superior

Técnico en Soporte
Técnicos enh Seguridad

5 | Quinto 5.1. Recepcionista Egresados de Institutos Superiores o
Auxiliar Administrativoe Secundaria completa.
Operador Contac Center
Chofer

! Incluye Coordinadotes del CECONAR
? Diplomado: Se consideran ios estudios de 1 afio de especializacién en la materia de su competencia

3 P . P .
Incluye a los Técriicos en Archivo y en Tramite Documentario.



“ANO DEL CENTENARIO DE MACHU PICCHU PARA EL MUNDO™

~aACA DE;
A Cag,

Superintendencia

Ministerio Nacional de
Aseguramiento en Salud Sy y
PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINSTROS
SECRETARIA DE GESTION PUBLICA

05 JUL 201

PERU de Salud

RN LY

Santiago de Surco, 1 de Julio del 2011

OFICIO N2 D0085-2011-SUNASA/SUP

Seifora Doctora

NILDA ROJAS BOLIVAR

SECRETARIA DE GESTION PUBLICA
PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS
Presente.-

Referencia : OFICIO N° 00081-2011-SUNASA/SUP

De mi consideracion:

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarla cordialmente y asimismo en adicién al oficio de la
referencia, en el cual remitimos el proyecto del CAP de la SUNASA, adjunto al presente el Informe N°
00178-2011/0AJ emitido por la Oficina de Asuntos Juridicos de nuestra institucion.

Sin otro particular me despido de usted.

as Meliton Arce Rodriguez
Superintendente

EMAR/RJO

Av. Velasco Astete N® 1398

Santiago de Surco - Lima S U NASA



«“ANO DEL CENTENARIO DE MACHU PICCHU PARA EL MUNDO”
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Ministerio Superintendencia

’ Nacional de
PERU | de salud ‘Aseguramiento en Salud

Santiago de Surco, 28 de Junio del 2011

PRESIDENC!A DEL CONSEJO DE MINISTRDS

OFICIO N2 00081-2011-SUNASA/SUP SECRETARIA DE GESTION PUBLICA
30 JUN 20138 <0

Sefora Doctora R : c 3
NILDA ROJAS BOLIVAR =
SECRETARIA DE GESTION PUBLICA . iB IDO
PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS
Presente.-

De mi especial consideracion.

Tengo el agrado de dirigirme a usted a fin de saludarlo cordialmente y asimismo remitir a su
Despacho el proyecto del Cuadro de Asignacién de Personal — CAP de la Superintendencia Nacional
de Aseguramiento en Salud ~ SUNASA, cuyo texto ha sido aprobado por el Consejo Directivo en
Sesién N° 012-2011-CD/SUNASA el 28 de junio del presente. de conformidad con lo previsto en el
fiteral i) del articulo 48 del Reglamento de Organizacién y Funciones de la Superintendencia Nacional
de Aseguramiento en Salud aprobado por Decreto Supremo N° 008-2011-SA.

El citado proyecto es acompafiado de los documenios que exigen los “Lineamientos para la
Elaboracién y Aprobacién del Cuadro de Asignacion de Personal — CAP de parte de las Entidades de
la Administracién Publica, aprobados por el Decreto Supremo N° 043-2004-PCM.

En tal sentido, mucho agradeceré se sirva ordenar a quien corresponda el trdmite para su oportuna
aprobacién mediante Resoiucién Suprema.

lias Melitén Arce Rodriguez
Superintendente

EMAR/RJO

Av. Velasco Astete N° 1398

Santiago de Surco - Lima S UNASA
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD oo

A
SUNASA Superintendencia Nacional de
Asaguaaénsigaxg ﬁg Salud
|0
INFORME N° 00178-2011/0AJ SECRETARIA GENERAL
263 JUR, 2011
A : Abel Hernan Salinas Rivas
Secretario General (e)
Hma:....{.f:.a'...!a..df..Finna: ...................
ASUNTO : Remisién de informe Juridico para aprobacién del CAP-SUNASA)/
REF. : Informe N 00145-2011/0OP
FECHA : Santiago de Surco, 28 de Junio del 2011

Previo un cordial saludo, me dirijo a usted a fin de alcanzar, para su consideracién, el informe Juridico
N° 011-SUNASA-OAJ, a adjuntarse al Expediente de aprobacion del CAP remitido a su Despacho por
la Oficina de Planeamiento, con el Informe de la referencia.

En el mencionado Informe Juridico se emite pronunciamiento sobre la base legal requerida y el
procedimiento previsto por normas, para la aprobacién del CAP de la SUNASA, mediante Resolucion
Suprema, a ser refrendada por el Ministerio de Salud, todo ello a partir de la aprobacién del proyecto
correspondiente por el Consejo Directivo e la SUNASA.

Quedo a su disposicidn para las precisiones que tenga a bien requerirme.

Atentamente,
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Ministerio Superintendencia Nacional

| PERU

de Salud de Aseguramiento en Salud

INFORME JURIDICO N° 011-2011-SUNASA/QAJ
MARCO LEGAL PARA LA APROBACION DEL PROYECTO DE
CUADRQ PARA LA ASIGNACION DE PERSONAL - CAP DE LA SUNASA
Santiago de Surco, 28 de Junio de 2011

El presente informe se refiere al marco legal previsto para aprobacién mediante Resolucién Suprema del Proyecto
del Cuadro para la Asignacién de Personal (CAP) de ia Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud —
SUNASA.

Ei proyecto del Cuadro para la Asignacion de Personal, en adelante el Proyecto CAP, elaborado por la Oficina de
Pianeamiento de la SUNASA, se presenta dentro del plazo previsto por el articulo 5° del Decreto Supremo N° 009-
2011-SA que aprobd el Reglamento de Organizacion y Funciones -ROF de la SUNASA.

Asimismo, se sustenta en el Informe Técnico N° 011-2011-SUNASA/OP, adjunto ai informe N° 00145-2011/OP,
documento éste Uitimo, en el que se precisa que el proyecto de CAP que formé parte del Expediente de aprobacion
del Reglamento de Organizacién y Funciones de la SUNASA ha sido actualizado y guarda concordancia con el
Manuai de Clasificador de Cargos de la SUNASA vigente SEGUN Resolucién de Superintendencia N° 058-2011-
SUNASA/CD de fecha 28 de Junio de 2011. En tai sentido, se encuentra ajustado a lo dispuesto por los articulos 8°,
9° y el literal b) del articulc 11° del Decreto Supremo N° 043-2004-PCM, que establece los Lineamientos para la
elaboraciéon y aprobacion del Cuadro para Asignacion de Personal — CAP de las Entidades de la Administracion
Plblica.

Del texto del proyecto de CAF de la SUNASA, se aprecia que éste guarda concordancia con el articulo 9° de la Ley
N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud, que crea ia Superintendencia Nacional de
Aseguramiento en Saiud (SUNASA) sobre la base de la Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud, como
un organismo publico técnico especializado, adscrito al Ministeric de Salud, con autonomia técnica, funcional,
administrativa, econémica y financiera; y encargada de registrar, autorizar, supervisar y regular a las Instituciones
Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud (JAFAS), asi como supervisar a las instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud (IPRESS) en el ambito de su competencia.

Asimismo, el proyecto de CAP armoniza con el conjunto de funciones atribuidas a ia SUNASA por e} Reglamento de
la Ley N° 29344, el Decreto Supremo N°* 008-2010-8A, el Decreto Supremo N° 034-2010-SA; e, iguaimente, con ios
Lineamientos para la elaboracién y aprobacion del Cuadro para Asignacién de Personal — CAP de las entidades de
la Administracién Puablica, aprobados por el Decreto Supremo N° 043-2004-PCM y con la Ley N° 28175, Ley Marco
del Empieo Piblico, conforme a los términos que se detallan en el Informe Técnico N° 011-2014-SUNASA/OP y la
Base Legal que ahi se consigna.

En o que respecta al procedimiento a seguir, se ha previsto normativamente que corresponde al Consejo Directivo
aprobar ei proyecto de Cuadro para Asignacion de Personal CAP, lo cual se ha realizado en Sesién del mencionado
organo colegiado, conforme ai Acta N° 012-2011-CD/SUNASA del dia 28 de junio del 2011, por lo que corresponde
remitir ei acuerdo adoptado, a la Secretaria de Gestién Publica de 1a Presidencia de! Consejo de Ministros, para su
ulterior aprobacién por Resolucion Suprema, a ser refrendada por el Ministro de Salud. Asl lo sefiala ei iiteral p) del
articulo 47° del Reglamentc de la Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud, aprobado por el
Decreto Supremo N° 008-2010-SA, en concordancia con ei inciso i) del articulo 8° del Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF) de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud, aprobado por Decreto Supremo N°
008-2011-8A, disposiciones que establecen que es funcién dei Corisejo Directivo aprobar el proyecto de CAP; marco
normativo que guarda concordancia con el articulo 15° del antes citado Decreto Supremo N° 043-2004-PCM.

Por io expuesto y conforme a la precitada normativa, la Oficina de Asuntos Juridicos opina que el proyecto de
Cuadro para Asignacién de Personal - CAP de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud cuenta con
marco legai suficiente para su aprobacion.

Atentamente,

Wil r;-c ina Urquieta Jaime -
ficina de Asuntos Juridicos

Av. Velasco Astete N° 1398
Santiago de Surco - Lima
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Santiago de Surco, 6 de Julio del 2011

OFICIO N2 00106-2011-SUNASA/SUP

Senora Doctora

NILDA ROJAS BOLIVAR

SECRETARIA DE GESTION PUBLICA
PRESIDENCIA DEL CONSEJQ DE MINISTROS

Presente.-
Asunto : Manual Clasificador de Cargos
Referencia : Oficio N° 0081-2011-SUNASA/SUP

De mi consideracién:

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarla cordialmente y asimismo remitir a su Despacho ei
Manual Clasificador de Cargos de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Saiud —
SUNASA, aprobado mediante Resolucién N° 058-2011-SUNASA/CD, en adicién al oficio de la
referencia en el cual remitimos el proyecto del CAP de la SUNASA.

Sin otro particular me despido de usted.

s Meliton Arce Rodriguez
Superintendente

EMAR/RJO

Av. Velasco Astete N° 1398

Santiago de Surco - Lima S U NASA



RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA

N2 058-2011-SUNASA/CD
Lima, 28 de junio de 2011

VISTOS:

Ei Informe N° 0472-2011/OAF, con el que se presenta a la Alta Direccion el Manual
Clasificador de Cargos; el Informe Juridico N° 010-2011-SUNASA/QAJ de ia Oficina de
Asuntos Juridicos; y el Acuerdo del Acta de Consejo Directivo en Sesion Ordinaria N°
012-2011-CD/SUNASA de fecha 28 de junio de 2011;

CONSIDERANDO:

Que, mediante el articulo 9° de la Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal
en Salud, se crea la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Saiud -SUNASA
=\.sobre la base de la Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud - SEPS, como
un organismo publico técnico especializado, adscrito al Ministerio de Salud, con

registrar, autorizar, supervisar y regular a las Instituciones Administradoras de Fondos de
Aseguramiento en Salud (IAFAS), asi como supervisar a ias Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud (IPRESS) en el ambito de su competencia;

Que, mediante articulo 5° del Decreto Supremo N° 009-2011-SA, publicado el 05 de junio
de 2011, Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de la SUNASA, se establecio el

plazo maximo de 30 dias para la aprobacion del Cuadro Para la Asignacion de Personal
(CAP);

Que, el articulo 9° de los Lineamientos para la elaboracion y aprobacién del Cuadro para
£ la Asignacion del Personal (CAP), aprobados por Decreto Supremo N° 043-2004-PCM,
e, los cargos contenidos en CAP son clasificados y aprobados por la propia entidad, por Io
que con documento del visto y, en el marco del literal o) del articulo 24° del Reglamento
de Organizacion y Funciones, se ha presentado a la Alta Direccién de la SUNASA, la
propuesta de Manual Clasificador del Cargos;

/ Que, en Sesion Ordinaria N° 012-2011-CD/SUNASA del Consejo Directivo de fecha 28 de
3 junio de 2011, el Superintendente presenta el Mar.ual de Clasificador de Cargos eievado

por la Oficina de Administracién y Finanzas, el mismo que ha sido materia de revisién por
ta Alta Direccidn;




Que, de conformidad con el literal n) del Articulo 51° del Reglamento de la Ley 29344,
aprobado por Decreto Supremo N° 008-2010-SA, el Superintendente expide las
resoluciones que correspondan en cumplimiento de los acuerdos del Consejo Directivo;
norma que en concordancia con el articulo 9° y literal w} del articulo 10° del Reglamento
de Organizacién y Funciones de la SUNASA, facultan al Superintendente a ejercer las
funciones ejecutivas de direccidn de la SUNASA y expedir la correspondiente Resolucion
que aprobara el Manua! Clasificador de Cargos de la SUNASA,

Con los vistos de los 6rganos de asesoramiento correspondientes; vy,

Estando a las facultades conferidas por el literal w)del articulo 10° del Reglamento de
Organizacién y Funciones de la SUNASA, aprobado por el Decreto Supremo N° 009-
2011-SA, asi como el literal n) del articulo 51° del Reglamento de la Ley Marco de
Aseguramiento Universal en Salud, Decreto Supremo N° 008-2010-SA;

SE RESUELVE:

ARTICULO UNICO.- APROBAR el Manual Clasificador de Cargos de la Superintendencia
Nacional de Aseguramiento en Salud, cuyo texto en documento Anexo forma parte
integrante de la presente Resolucion.

Registrese, comuniquese y publiquese.

-

&_r..cé/C),//

iAS MELITON ARCE RODRIGUEZ
SUPERINTENDENTE



‘obued 1B saUye Seusauny
U2 SOYR {20} SOp BP JOUAW ON

pNES J0J53s 2P BAJBULION

SauaUnY

5NS Bp oyadwssap & LiEd SOUESPDIU SEWEIB0.0 SON0
A ofnomo ap eloy 'oixel 8p sesopesanaud ap dlausyy .
(iBjIUNS 0  "qEjN

'S¥S VIVIS "$5dS) 0NsIpEIss aseaqos ap ofsusi .

B3051pIS8 euauabu o gans|pe)se U Jayydeg

S2UCIDUN) SN ap Gustwydwng @ eJed aJanbas YSynNS
2| 8nb seansipeisa se| 2p UGioR1BUaE g us oaREJBdo OABdE Jepuug

YALSAYLSI NI ODINDTL JINILSISY

“ofieD JB sauLe saumouny
us SOUR {Z0) SOp 2p JOUSI O

‘opeEIs3 |@p sausiq ap

oboigiz) A RiUswEwagnD SI9e0T) URIG (90 QIUILIOg:
U OpelS] Bp UGIDBIRIUOD U2 UpeZyeadsy -
‘IywIS— opelsy

Bp seuoisnbpy ap 001URI8| T BLSISIS (8P CILILOG -
“o21qQnd 191985 jep eluowLned j0juod

19 UOD SEPRUCISBIAU SAPEPIANDR U LoIDBZIEsads ] .

UyB EfBLED O [EUISNPU| BUalUaBy;
0 PEPIGRILGY) "UGREBASIUIWINY U3 JB[ILREG

‘Byualin pepanEwIOU |

2 8UWIDUDD sJuBlpuUadse.I0d soulsibal sNs £ somiAIBS ap UgDEIELUCD B
U2 SEPRUCIOR|BI 58| OUKOZ ISE DEPRIUT B) 9P SAIGenLL 8 SHiemu sausig

SO| @p [BIUCLIUIRY JOUOT) |8 U2 SEpRUBORIR) SBpRPIANDE S8 JEnelg

SOINAEIS A TVINOWIM LYY
TOYLINGI N3 O3INSIL FINTISISY

oBies |B S9UYR SAUODUN,
Ua soye(z0) sop ap Jousw oN

pnies

101025 U2 SoAENSILILPE $0s200.0 U Ol SIWDOUCT) «
SIUIZUN SNS UB BrOUBIOYS B| LUSYIIDE) anb
SBIURWELAY SeN0 & BIBWIED ap SPWRISIS 2p OIS -
pRIES JOI2Ag [ap BAEWION

UPIIENSIULLPE O Dk Gejues
'EJWOUO%a 9p pepleiDadsa e ue Opeselfy

B2IE [BD SEWRIUI SBPEPIAIDE

SEf 2p UgIoejuswsidw! g esed SEWIBIUL B SRS SBUCIIBUIDO0D
SElUBZ||lead QUISIWSY "BOUT (9D SeIS|RI23dse 0| 8 Ojoaup ohode Jelsard
A Balg 18p obueo 2 soseooud so| E1ed 98E] UQDRULOMI B Jejcqerg

OAILYELSINIWGY QOINDIL FINTLSIEY

ofe3 12 seuye sauamnun;,
ua SOE (€0) 8N 8p JOLBW ON

‘sauaieMased A selopesyeit ‘onoie 2p eloy ‘Oixe) Bp
Jopesanoud ap Olauew ue Bjuawledpuud ‘uQIeINdwo) «
a|aa0ieId 0 Buneel ‘seanang sauatse|ay -

UOGENISUIWPY 'UQIIEIUNWOT) Bl 8D SEHUAIT)
U2 GREIIUATIT 8P CUBISIBAILN [EUDISB0l INLL -

¥SYNMS ) 8p sauonesunwo) A jeuconinsu) usbaw) ap suRLO

B| Lo 8epUuuadng (e Sepuajel UYRESUNWAD) ap SEWa) JBUIpIoo:)
|iuapusiuledng |2 unsise opews.Boud

ebua) anb soj B SOJURAa A SBU0EJIALL ‘Seuniunes B ugnedoped B|
"WSYNNS 2| B SBUIBIXE SIpEPGUS 5B UST JRUPIOED)

WISNIANILININIINS 30 JUINILSISY,

ur

“obie3 B sauye saumoUn,
U8 soye {50} aouID ap JoualW o

SOIED 9D 9SEG AP

Jopefeurw £ sauopejuasaid 'onogs ep sefoy ‘soyxa) ap
Jopesasoud SBOREWYO SRIUSILENBY LB UgnRIDEdRY) «
OALZIE & QUBIUBLUINDOD ANWEU] +

eousueb op enusissy .

©1USIAS) B BrUAlSISY
us sOlpyse UCD OpEUR)EUIRS LS BwOd] -

selEudiseyoud ap cdinba |e soARelsIUIWDE
SBIWEL} A SOIBWNDOD ap uQnsal B| Uz chede JBpuug owod ise

'SEDIUIY) A SEANERSIUIWPE SBPEPIASE SBY U EXUEE.D pepUN Bl B JiSisy

(M NOILSID 30 IINILSISY

P

oBieD |2 seUye sBuaDUNy
ua soE {00) 5185 ap Jousll ON

SALODUN.

sns ap oyediuesap je e/ed souesaosU seweBod sono
A on2jgo ap Bloy 'ojxe) 8p sasopesasoud ap dleuew .
agnd 1012as |8 p [263| BA)BUWION »

PIES UB IESJBALN olUBIWRINBasy

ap 0sa00:d |2 A PNIBS JOJDBS B UCD SODBUAIDE|DY «

Bpeleluos ceplenadsa
B| 8p O)IqWE @ ud opeib-50d p soipms3 .
OLBYISIANUN |BURISAIBIY Ol -

soleixa salua

UGS S2UMITBLIPJO0D JBZHES) OWOD ISB JoUadns erouelsur ) sulwLaiap anb

SeI|adses se8.2) U2 SEUEBIC SIPEPIUN $aluBIBIP SB| U0D JBUPIOCD

QWD IS8 [Br308 -o2(|o¢ 044 OANRJISILILBE-00IUDY) OJUBIUBIOSBSE JRPUUG

HOS38Y,

fopd

oBIRD |B S8UYR SBUODUN
ua soye {(0) QAN Bp JoUAW ap

SOBIO N YOS SEIUAIEBLBY 3D UOKBIYLED »
¥INM 0dil soagesada seWas)s ep 0sN jo UF -

OS! BULOU €] ofeq ugieuuoyul | ap peplunbes ug -
'€00&/000Z/ LN

SMOPUIA S UOD §2P31 8P UQIBISILILPE LT .

SAUNR SBIBLIED O B2NGUUOI eusiusbu; ‘seWwaisIg
ap elawabu) Ua cueSIAAUN (EUOISAIDIH DML

|BsaUBD)

goUspusiul 2| Jod opeqode UGICEULOM @ SBUDDRIINWGD 'DIBMYOS
A 2JEMPIEL 8P STSINDS S0 8P LUGIDRASILIWPE B BIEd 'SaIBPUBISS
§0| 8p oJuatwyidwnd 9 JBsIAJadns A Jelnoale reuodosd Tleyesg
YSVNNS erep

uotressdo el eied ugDELLIOJUI B) 8P sBIBOIOLOS) JaURIURW A IBlusiuaidw|

034 30 HOOvHLSININDY

‘ofired je sauye seuctouny
ua soye (p0) 04END 8D JoUaW ON

BAaG DS 0 epRIG
S0jB( Bp BSEg 8P JAPEASIURLDY OUWIOD UQIEILLET) +

SAUYE SEIDLED O BIELLOJU| BLRiuaby) 'SBWasIS
ap eus1wa bu| Ue OUBNSBAIUN JRUOISBYO.H OINjIL

uE3Zaigeise 8s anb pepunbas ap seagliod
$2| UuD BIJUBRPJOSUOD U2 pepiqluodsp A pepilenuapiuod 'pepulalu ng

opueznuziel YSYNNS B) 8p $0le(] op SBseg Sey JEZ(BnE & Jensiiwpy

SCLvQ 30 35vE 3 HOAvHLSININGY,

; i S Sobiuey LB Taus J R B PIPLICT oENNC e
VB ODUVD TAO-OWINIW NINTd s s e DU e R T e

SOOUVYI 3 HOAYIIAISYTID TYNNYIN

YSYNMNS - pnjeg ua ouanueinbBasy ap eisuapuajuiadng




"RUOIN

‘BpUodsaUco enb uoNsed op Bap 18 Ua OprIB-jBod

. %N% P oyodi o wed sou selreiBosd !50 . BRI (9P [BUOSIad |B BEjAIBONG &) %
dﬂ.ﬁw T SOUTRNE £ olroiEd 9P wlou ‘anxel op $8I0PEEESOK! op OleLEN -] 7 P! .n.tEco..n-_..B.u__ﬁocSEuEmsw“w.omeu_ﬂﬂc“-ﬂaaserﬁﬁuu "s0peuBisE SORINOAI 50] 6P AWNDY 02N @ SUUIPSW 'ueNsed P BASE NS ¥3dY 30 HOAYNIQHOODY A )
ue S0, i N ‘pnies) v op un feL g oyAL 8p BOPEDIALOR SE) JONPUCY A JEUBWAIdUN EZiuetlo JRYISD Jedyueld 'S, A
8p soniales 9P wouweb o Logsel B uppeRsUpY [ T T T T T e Mm W P
‘PMYES JOIDES 16D SAQBUUON + w\5 1 .ﬁ%./ﬂ. By
ps +7 -
N A
& ElSZA>
dS-IVIS 18P DU éu S
MDD ap SEIOY A OIXG) DD $RM0DESI00N «
sa)0das 0p Jopriousd puadsauon Xeeb BAR [6p [Guossad B BRARdNG
“ofUED B SPUUB Selopuny b nu&!._.-:. N . o o enb uos P g "SBUDNSIS B0} P OUN BPED 8p $A)UBDIA FELLOU ¥ ODUBNIE 8P PRPRUT B
U@ SOYR (GO) OOUD B JOUBW O SKMUT QIBMYCS Op -] @ ue opewodi] uod ‘opes CoHaNd Jopmuogy op d ¢ uopnoele B 8P JNUCD 16 A sajeIsEndnsesd 'sousILBUY TVHINTO HOAYINGD| 81
) BLEINGLY UOIDBNNIBL « ‘pepRmINeD) U M e HOI O | | D 8 ns £ BRI Boxd “nBum ‘les e
SO1303 6D PEPINGEIOD « SOPEISS S0 0P UGIEINULO) B Jesjaded NP JIYIUE] o
SQIBDUELY $OPLIES 3D BISNBUY -
JEUSLBLISONE) SHEILOY) UBLS 16D DILHLO +
UGOMESL B
"olJED [B SBUYR EHLODLNY alElund Bp |EUCIIBL BWBISIS JBP CILUGAMIIOLIOD Jod speubiSE OIROIUSA 19 JPING A IBAIRRUCD IBSIAIBANS 8D eKgesuodsal
o sou@ (£0) wen 8p Jousu ON £ Suetin 2y BUGIBRNONI IONPUSO 2P BIOKIEO « e %3 IOWBWNIOD OpUBAB A T2 |2uosiad (¢ cpUBPEY H340HD|  §4
‘UQEEASIUIUDY BD [BIAUBE BUENYO B 2 OPRUNES OINORIEA 10 Ishpuosy
founy. sns 8p cuedwesep Jofer un Lepuuad o
enb sewesBoud A saopeoyel ‘ojnajpa op wiolL ‘aIXel ap 1
* A5-I9IS) coang Joroag
‘o183 |8 SEUYE SBUOY opeRtond s ov..u“nanei smo%vﬂarwuﬁ_m %agosn:wu UOPEASIWIPY O BRUGLOST| [P BJBDUBULY LODBASILILIDY &) spEiBajl BWNISIS @ U saiopesncsd |
us S0UE {Z0) CREND 9p Jouaw oﬂ__ ‘03Hand JOReS jop p N B Op oueiumoucy .| PEPRIFILEO U8 DUEISISAUN IBUGSSI0I OMIL| 50 ¥ sopeBanua senboud ep ans|Bas (@ JEZIBNKY "B BlES) ‘Oaloe;3 Quaryol ¥l
z0 » g " nfw_w»rm.u_smtwmaﬁz us sofieq 2Ied 0pUOS [BP ORI g JEIOAUCD LGIONITEU| B) Op kies
! X - a) ep ® BEPEPALIE 5 o 4 JBU Pre ey
UOIDEINKLY 0P CORRG CIUSHULIOUOT + HE1058) 8P BUGISIS [op BEPEDIADE S§) JeIn0g) IPIOCD o]
TEJUBLIBLUSGNS) PEPRGBIUCD UG OILISILIOUOT) «
'seuonmuesasd 'oiNoIED 8p Blol ‘OIXE) Bp SR0PESEDN) . s BARBASURLPE LOREULIO 8D UoRRNdODal
s Sous o 9 ofousuy US euewredLd WORRINUOD -1 o1t e o opazeuDY SonoeL e, ] 19 Jsiody YOO 9 Jod BPIGIA) D/A EPHLE UYPEBLODD ONLLYHLSININGY wvrixnY] €1
ua our lio b OARJE A DUEILBWINDOP GG ] - i ) i o : B} 8P DAILEME A OJLBIWEBUERRIO "UOIBDNISEI *ansiBal 18 Ue Jekody|
BARRASINWEY UpASOD U SEOMOP L -

‘0flJEd B Seuye saLoouNny
U8 S0UR (Z0) 80D 8p JOLSW ON

8nb sewsiBoyd £ 'oieo op Bioy "0} ap 34,

‘Etsnpy susbiH @ pEPLNGES LS LppEDedeD .
"SaLoRUNy $N% 20 oyedweten Jofeus un uniuued

2

reLgsnpu epsualug
PEPINMEUCD 'UBDRISIMUPY UB Jofiyoes

op ofsliall Ue Bl EBdUL UEINdWO.)
SOUBDELITY Bp OlUBY -

BAIBING SOOIAIRE P $HDEPIARDR

$8) uo £%I007 6P Baup v JeAody S0sa0s9) BP SRS 5B uBpUPY SOU

enb oueiwiuslLew op £ Sefeieual SOIIAIGS BOf JRIONUCD K Jesinedng

OINIININALNYWY A SATYHINIS,
SOIDIAHZS NI ODINDTL 1NILSISY

[43

‘ofueg B SRUYE GaloRUNY
Ue SOUR (Z0) 80P 8p JOUBLW ON

SOAIUR B UpNsed 'BuslEISE B RIBPULG epUOD
UD BB [B SOPELCKIEIRY 50$000.d 50| BP SOIUANLINOUD)

ESIArYY & Oupassg
"epeiualyl 'BIWOLCST UBRISINLDY Ue Jajuoen

‘g ®p X 50| 8 ¥p ot unoop ¥

1eu0gsed 4 eaug jo enflesus #nb SolLRWNSOP Bp .co.aa._onn.a&co.an_an
"SOPBPIARDE 8P LQIOEZIBAI B US OAOdE 'S0IR [ BULDG) ODUDEISE JEPULY

CULSIO3Y NI QINIIL UNILSISY|

L

‘OfJED (B SHUYE SaLIOPUN)
e soye (Z0) $8p 8p JoUBW ON

ERLAISISe 9] RIEPULQ 6pUop)
US BAUR @ SOPBUCIIEIB) $08600.X 80| 9P SOIIBIUNDOUED)

"UNE RIGLED 0 OLpese(] '[SLSnpA)
EpBILGHL BILOLIOST "upK NPy US Jolji

"BGIE [OP $0S800U0 0] B BPEUOIDEIAU LUOIEIUBLINCOP B

J8ucpsel A reup [@ enBIEoUS BNb SOIUAWNIOD B UGHEIONE &) Uo ngise,
" | 'sePepIRon Bp upEZIRE | LS ofode 'FEUR B EDUDY) BIOUBISISE JEPULG)

SONYWNH
SOSHNSIE NI ODINDIL LNILSISY

bl

“oluED |B SEUYS SauaAny
1o SOy (Z0) 80P 9P JouswW ON|

BIOUDSIEE ¥] RUBPULG BpUOP
U@ S0UR 1B SOPBUOIDR|AI S0SE30MT S0 9D FOJUBRUDOLIOD)

ISLES Ry

B 1BP £08000sd 0] B EPRUGDITHM LODEIUSWIICD B

ELEUaBU| O BJWOUCDT "URERSIUILIDY US JayuoRg

6sal £ eduy o enfieaus enb P 8p UQIIRIOGRIS B) L Jysie

'SRPERIAICE 8D UODEZIEG) B UG CACdE 'BAIY (B EDILDP; BIDUGISIEE JEPUUG

QLS3aNdNSIdd
NI ODINDTL 3LNTLSISY|




"oliJes B soUye seuopuny
U S0Ye () QREMD Bp JOLGW oN

VOIS A IOVIS 6P oMog.
‘SEUOPUNY §N3 @p OLBALISESD

sofow un umuled snb seweibosd 4 seuaauesaxd
"OINOjEd Bp B0y “0Ra) ©p sasopesaocad op ofeuey .
OPEIST 9D SAUOIDBIRLUCS US SHUABA SEULON »
2208|60f LS UPEEZYERadsT «

‘spucdsauac anb uonsed ep ews jo Le opealisod
S SOIPISE UOT * UYE RIGLED @ BLISNPLU] aislueBu)
"LQPRASKIAUPY UD CLBUSIGAN [BUCIBBJOLI OFY]L |

©BIp |9p [euosd

$ BRIAANS "YSYNIS B] 8D §05900.4 6P [ENUEN [0 U SCPULSD
SOGILPe0Ud S0f  Ugeine Loo “ueinlies B anb sejBBs soapsodsip
89| § BULIDJUOD ‘SEIBIIPMY SORIAGS A SRUSOBUY SOLEUGAU]|
'sopwes A SRJq0 ‘veusig ep Loeienuoo ep S0seoaxd 50| JRQSNHUDY|

-oliliEd | seuyl sauopuny
US soye (#0) ONBMS BD JCUNL o)

Seuciejuesesd ‘oindea ep Bloy ‘o) Bp seuopesedd
ep oleLew ue aweweduLd 538:850

pEngLy £ [aoqe) upemiba «

SOLBUNH S05IN05Y L9 LODEZIRNSCED o) uuoﬁ:.nm

"Epuadsanco enb uoneed ep s 1B us
opeiBsod op SOIPNSE LAY * LB BIALIES OYDRIEO)
‘{Basnpu BuaiuebUY PIYES B 9P lU[Sa)0.d

‘UQREISIURLPY ‘P OUERSOAUN JBUOIESJ0.d OjM)]) -

Bag 1ep

EucRed B BsiARdNG “UoDMDS Ew_uuo._gwueugﬁc.uw__&nng ]

[e/OGE] BLLNY UN U9 X SBOLODI SEUORIG] LI0D JBIICY B LIy B "SOLISIW SO}
ua._saec!anboEoomna _n:oE&oa_EESh ojowEsap 53«838_
J ‘USRS op d 50| op SIPBPIALIE SB| JRIOLESE]

0D 8 JeUYE BELIODUNY
U9 SOYE (50} 00U 9P JOUSW ON

'Boueisip B Ugreanpe ap 98|Boouss) A seboppojaw
OpUBZINN BIDUMBAN 9D BEUSIOD s BUALedYS .
‘HERON
$GIUBIPEXS OPUBASILLDE & 0AKJE OWoD uucocoaxm

wpuodeanoo enb ugnsed Bp veuy |0 US
opeIB-1eod Sp SISO L0 PRES B BP [BUGERMIG
® [ESNpU) Bueiabu| "ouoeIB] ‘snuoLCo

PIYES J01008 169 ajuabiA [8he p
us_wn:o_qua:_._

OjuereuLINBase (@ SEPRINILIA SBULIOU U CILSNLIDOLOY) «
SO{yuos

Sp LOIDNIOSA) 8P E0ARELLSIE SOIPAW LS LOKEZIRDedST »

‘UQRENSIUILLEY UG OLIBYSIBAIUN IRUOISJ0I OIM] L,

“udweycasude A upsnyp N eied smbaense ep upnesauol
A 6quel; 1p ReIUepNIdEUN UKOBULOH B) BP UCREZNEWeISS 5| JEDIsey

US Soye (50) 0OUD 8P JOUSW ON

SO
P UORNHOSE) 8D S0ARLUISHE SOIPAL U UQPEZIIERAdST «

#p 50PMSe UGS ‘epeboqy AP 1BLDISAJ0IL OIMN)L )

on._ocnl:u_un +| ®epuodsauoe enb uppseb ep ey 1@ ue opeiB-jsod e i
. . IR [op [euctled 8 ESAGNS YSYNNS
0B 2 2148 saUODUNY BOR8AIG Bp UORSES) | L@ BOIPIIS LK SIUODENNIOIRHRL O BIHLGLIE ®1 8P LOMBULIGIL Bp 31BoOLOR) £ eSS tol Bp oyaLesap| OTIOMNYSIQ NI HOAYNIGNODD
Ua soue ($0) GREND Bp Jous ON| SRS DS . BLB(UaBU| ‘B ELUGI) eparelul 'SEWNISIS ©P $EPENIAIOE SB| JBICKUTD A JENIBAR "LODNDSHS B RSWIBINE UEDUEL
SORIO 9P eNeUSU) U GLBIRISAIUT) [BUCISEMM O 1 i R
QoA & SMODUIAA
SRULOIZIEI) 1IN’ OIPIME BNsiA @ 0'g 2i8Ed BNEIA -
‘BpEZNEa) LGNSl
rRiphfenxe Euw___uwﬁ ) 6p 0}adEA) [RIBLBD CUEIAKGS [P S8 PPLCHSR) & BUIRICOS) ‘fanes
K UYE SELIORNI “gpuoads onb ugnsal paifisod B LUQIOBNIOUOY LD § medss jord
Mt T L T rmpr——— e ool %P BRI 7150 8 S0PEULS LoneNUG) uS TEIEEIEdES SafeLos NGIOVIIONGD N2 HOQYNIGHOGD)

80| Bp JRUOROE |9 ETIUGONG “HIRINIGIE 1B SOJUESID SEISIOAQIUOD,
WP UGININE BP SOAMBLIGYE $0500040 SPLISP S0) OLLICD |SE 0AURT)
18P UORBIEDUOT B UQKIIeS B 6P UCDEIRSULOD 8D 205030ud 20) JRUORSeS

*0fUBI fB SBUYE SBLNIUN)
Us S0UE (p0) QUBRD BP JOUMU Ay

ScAlElad0 BBAISISK UT .

"SRRI N YOSON SEILSRURLLSY U -

"OS] UL B) 0fEQ UGOBRLLOAN B] #p pepundes UT .
"E00Z000ZILN

SMOPUIM, SN UOD SBPRJ 8D LGINUISILILPE U3 «

epUOdsaLI0d Bhb

ugneali 8p Besy jo ue opeul-190d 8P SOIPNIST LOD
"SRLUE SBIAUEY O EDNPULIOjY] BBt sewelng
op epoiUeu| U CUBTISIBANY IBUOIRBJOL] ON)L

BaJe jop jeuotied
£ ESAIING "YSYNIIS B| 0p SCONPULOJLY BOSINDA) Sof 65 UQpRsdD
9P SAPEPIATDE $B Jejoues A Jenieas 'upnoeis B Jesivedns fieoyjueld

‘ollieo e SEUYE SRUODUNY,
Us g0y (5D} cour @p Jousw oN

PNEs UB [ESIBAIUN ClUBNIBINDISE | SOPEINIUA BRILB | +
SANPUCS 3P LOIONIOSES 8D SOARELLBYE SOIDOYY «

‘epuodsaLnco enb ugysed ap waip

10 U opeifiSod op SAPNISE LOO LODEASIUALRE 0
‘8jwouccs ‘opeloas op ‘(Phis e ep seeUOIPajoNd
$040 1) CAPHW P CUBHRISANI [BLOISINAI OFEL

onLeD) 1Bp

18J8UST) OLENAGS 19 BIUE LPHEED NS Jod apuodsey ‘SePEZIBILSISID
-o.:e_,:aoou:oﬁoaw_ouou-e.ucosn__ eRedas & oo

158 'SERLOAOILO0I 0P UOPNI0S BD SBUORIUN 6P DAIOHUOLY|
A aneiBas ‘wonezIIE op 5 Enﬁunm_%oﬁeais:auo%
{& SUaWERRRIP BEABING “0NLS) I Jod BPRINGRY O EPEPULY Opis Bhey
PIHEY U9 UOREZIBEDSE §AN0 $OJUB0 S000 A SOPEZYBNUIISHP SOOUED
'PNiES 6P SEWS) B SHPEINOUW anue) jop aneiay 1p sejtuosayoxd
SPWOD A SROPENOLOY 'SONGIR IQOS MBZiale 88 ‘Broue)BdLcD

NS B OQUBNOE 8P 8N QRUSY) 9P SEUCKIDE &8t #p LISIARING|

A uppnoske 'LoREYUEI Bl SIS |98 [R4UED LODBUIRIOD B JEZIEEH

-0fJBD B SEUYB SAUDKIUNY
ue 50UB (50} aUp ap Jouews ON

"HBUOIUNY |
SN op oyedy P jo eied 2ol sau sewesboud sono
;sﬂﬁ%%.ﬁssngﬁags%iz

"EpLOdSANCO 8Nb UENass 6p eale [0 UG ORI
-i50d 6p SOMSP UCO 'LYR EJELREI O [BISNPU|
Epaiuabul ‘9IUOUCOT "UDDENSIIWPY ‘PNjes)

redseau &) op B)Bow0p
TIHES JOE00S 19 BARGULION -

| Hep "

J0id 9P CUBURIBANIN [BUOISBJDI] oY1

‘BIR jBp IeucRIed |9 ESIALENG
‘sopeulise $08M100. 80f B oY O8N |B SUBIPIW ‘U op EAR NS
B sUpEMIARE 81 JIDhPUOD £ Jmuewaidin el leussip eoyieg

NOQILLSID NI HOOYNIgHOOD

S¥1 30 NOILSID NI HOOYNIQEO0D

30 NOIDNTOS 30 YINILSIS
730 GTICHEYS3A NI YOUYNIQHOaD

SANOIDVHIALC NI HOAYMAR0AD,

VOVYZITYHLINIOS3Q
NOLLSAD 30 HOaYNIGE0AD)|

30 NQILSID 30 HOYNIQHOAD




‘olIED B sauye seucrun)
US GOUE (20) 0P BD JOUsw oN

"OUENSN BD [BAK] B OIXE) 8P SWIOPESEI0X] 6P OIBUEW »
"SS830Y O |23XT Op OPEZURAE OlMUBHY -

FBUMISIS 0 SUCUODT ' LOREASIUMIPY |

"BOILSWINOD 8 URIDRIGYB}
'SSUOSIDAP 9D BW| B] B18d 0JGIOUBUL -ODHLIOLOSS £ ojusnueInBase

SOLVJ 30 SISNTYNY N3 V1SIWIO3dS3

e ewesBoud n BB IS 8P oleUB « "epeILSBUI US OLBNRBAILN udoing)y| ep 18 19 S01BD QIGOR LIOK Ul B Je2ieue A reundsp Jeunjdes
VOIS P olujwog-
“SRUOIUNY
VSYNIS 1 6 SOWILIPEaId £ §050005d 8P [BNUEBW (& upoelns
oyed wred el
“oflie3 & sauyr seuopuN| % s 8_ SEEM_MMHH..H e Se“u s aeu UUB BISUB3 0 PEPIKIENLOD| L0 BUOD 158 G1UeBA LIRSS B B SULGJICO UQIEWIY O BwalaIS 9P STUVIUXNY SOIDIANIS
U9 SOUR (D) OItERO BP JOLGW ON T op oleusw e sl ...e" peseo .| (UPPBARUILIDY UB OURISIOAIN [BUOISICI] O]  J0AUOD 19 JBAS A SIBIDTIE SORIAIGE Op SOIUSAULENDE) 80| 8P Uonuele| A OINIINIDILSYEY NI VISMVID3JST
i N ‘sowiasen & o d I
oang o I op - B] QWO He HOIASES A SOUMG BD UQPEIBILQD P 8059D0Ud SO Jeyndalg
1 UGS FEPEUOREIR SIPERIANDR UG LOREZYBDAdSS «
opEIS3 6P upe 100 U ugRETERadsS «
ugnNLsy|
. EMPLIYG BD ofaumyy . ] 9P [04U00 A LomiAKdNS 6D ORIWR P Ue SEPIPUAIdICD SOpEpRLA
afi80 |B S8UYe SaUDIHINY phies
j P{ES 8P $0inBen LG OMUMKLIDOUNT) + SE| Jd SOPHZIRN 'OUSIWEINBESE Bp SOINGUINASUI O eARRISRILPE| GMTTYS 30 SINYI N3 ViSNWo3ds3) ¢

U8 SOUE (¥0) SLUBNS BP JOUSI 0N

“soundes ep Upjspsedng
‘AURISINIIDE UORESD) G508 SOOI STILBILNOOLCS «

€| 8p [BLOSAJ0xd O 8] WOLOOR ‘TEIINpUY) SHBIUSBU|
‘UGRBASILILUDY U OUBIRIBAIN [BUOSBII OM)]

:oanouatu_.__oihhn.s..&:- .aEn_..—i(.qu:Sa-!._sn:coBo!a
@p 08020ud ‘UGRIENLE B| © SEPEUCY ep A JEDYLIBA,

‘obsed B seuye sauomuny|
ue S0E (KD} QUIEND 8P JOUBL ON

“Seuopuny
8N op oyedwessp @ BJRd SopRSEoRU SBWBIDML S0N0
A opx8) &P SeuopeegaaLd Bp oLeNsN ap RAL B OloUBH »

EYNUBL LQIDRPIY
eoqnd prjes »

PAES &1 6P SERUSID) o msmbun
'SPIE0S SEUSYD ‘UOREINDT ‘UHReJILMUED
B 9D SBOUBID UB OLENSIOAN |BUCISSJ0I] DML

SEYURR
Sauorediand eied Sa|BLODRLLGI SRIEDURISS SO UCD OpJanDE Bp)
URIBR WSYNNS Bl AP SEDUALGH £ sEaILog) sBuEMqnd se| anb JBsiaey

SANOIIYONEN 3A Y003

33

‘ofURD |8 BeULE SaUODLN)

"seUOHUNY,
§n% 8P opedwesep | BJBd SopescRu seWRIud s0n0

“Spuodsauoc anb ugnsal
SP BAIE [0 U epeub-ROd 8P SOPMSE OWCD |8y

S03UN00J 80| 6P DWRAO O8N JBp SRALY] B SENRW A SOAIRIGO S0 O

SOZIANISe $NS OPLEILGLG ‘UoNS0 ng
ue S0 (90) B8 BP J0UMN ON A oinoga ap eloy "ojxe) op saucpesenod ep ofousy « ofe ng e BUPYO B] 8D SAUOKLN $81 Bienbal snb “ﬂo_ ® sol .“ﬁ £ ey 1o ﬂ ; uu.._._.w._:q_v u%s»hwﬂ”_ﬂ_ﬂ TWH3N3O ¥OL03MIa| ot
PRR JO01I9% 16D BAIBIUON -] IODEZHEDSCED B) UG GUENISIBAII JBUCISROL] ofr) ) o
"OBUED 9P LIGOLIY $1 & SOPRUQION (AU SOJLIIOOUOT -
ferusset upnseb oA jep
"OBIED [2 SRUYE SOUOILNY| PNIBS US IBSIBANIN CIUBILRINBASY (& SOPBINUIA SEWA + ue epeilsed 8P SOPNISE UGS UpRBLSINLIPE of BARRISdo upnee! &) EsIusdng VSYNNS B 8p elenqay £ ugprioucs) ep OuINID A wOLDama| 62
Lo s0uE (D1} 284p O Jousu o SORHILIOD Bp URIONICSS) &) FOAJELIZHE SOIGI +| 'E/WOL0SS "BpEBCGE BP ‘(PNS B B $6IEUOIESI0X|  GIUBS 8P BABENSIUNLDE uonsal gy op sqEsUOdsaY PrES Ue sleniqry
SCUIE ) 0OHPHUL BP OPBNSIBAIL [BUOSOJAL oMY | £ UpBEIUOD 8P (BUODEN BWRISIS |6 Jeuonsad A IO UBSwUE
SEUBIPKIXD OPUBLSILILDE O QKU OWOD uu...o_._oa.m . “Bpuodsalcs| ‘EpEZER)
"OllES B SeuyR SouDUN - = p i unsel @) op 010edeal [RIGUSD OLRIGLRS 1B GjLe epuodsa) £ Lo
U9 SOy (50) 00UD 8P Jouew ON PRiEs Jopies |op epuabia (el u%__,uuﬁaz . Swwnwaic&.% 6245 |¢ Ua nwﬂsnoa op owﬁq....ﬂ "oleqR 50 Bauy mee 2 50pELBIEE fENGIR US SEIRIFIHRGSD SIEUCEBJAN IrvELgyY NI 3OavNIQIooo| ez
OJORIIOD pE|Boy Euotsajold )
B UGDMORE) 8D BOA] I© B0tpow UG Lo} nodss . £0] 8P muCOe |0 Bsiedns n..w._._anuuouunniuotu:oa»oG
“ssuopuny
N8 6p oyedweasep P ried souesadey seweskud sono ‘epucdsaLcs
3 K oimd1Es sp eloy ‘o1xe) ap swoprsasasd op cleuey - ‘BOAR | [BUDSId [ RetdNg|
~ofiiea ¢ SSUYR Selopuny anb upnees ep ue epeabsod ep vopryse i}
s soyE (GO) n_uucu 80 JOUS Oy ‘PIES) c:ﬂo uye m”ﬂ% 0 &-Mabn_.c_suqu.wcwssz SaPRULIEE Sosual so| uvhosaao o8n | sca_ﬁ ugnsel ap e ne|  TYNOISTHONIVIV HOOYNIONOOD|  /z
L . : - . \
B SoRiAeS B soual o uolsed o uppegEWPY FURIDA Lo OUELSIOAL [UOSSJAL O] 9p SBPEpIARDE 81 onpucd £ reualekdur ‘ez lelesip JedyuBld
‘PHES JOINS [op BAJRULON »
By Y Bpuodsauoo anb
. STUIARLY BOIBWLO Yos AN jop
of/e e seuys seuoruny| | upiiset ap easg 1o us BpeiB-Iso4 8P SoIPmsT LoD . OLNIINVYSIOONd
Ue SoUE (40) B0 op souow on| $MIRB00 SELIES 20 peGod kugpmmeul+| ot rlR B FuouaDu ‘sewssg| 191083 12 BRGNS LLO Bl 3p LGB 0P oluaMESeV0A & 3piodos A 3LOJOS NI HOOYNIGHOOD] 9%

SR -
SBJOPENGWOD op emoeynbay .

D BLRIUGSUI UB OUBMSIBAIIN [BUOSSJOI] Giny]

oD SOPEPIAIOE SE| JBIAALOD £ SENEAe ‘Uotaala k) JEsiusdng BSWUE)Y




PRiES B 8P BJWOLO0A US BO|PMST

“SeUopUny .
SNV 1ep
‘o je souye seuciury|  sne ep cuedwesep o eapd 80LAEEOSOU sRiuRIBoud £OND BNWOUOOT BHeUeBU) sosesasd anvs
, €01 9P £ LIOIBLLISLN O] SSIBUE B PEPABIOASS NS 6P enbojus 42
UB SOUE {40} Qjans 8p JouB ON! £ 0P} Bp BAJOPESS00Id BP OPENSN B AL B %cu”__zs BILOLGOT] O CLEHRIBAIUN JEUOISROM oMLY 9 3p99p MNGLILGS K SV 19 BIGOS PEpIRIZeds s ap sopmsa swogerg| 71 30 YINONODE N3 V.SITYIO24S3
U3 JEJAIN ciupueinBase |ap sjuabia jeBay OB +
PIES JOI00S 16 BARBULION -
ugRNISL B
SBUGERINY 6P 808930ud P [BNLBL [0 LD SOPIUYAD SOJuGILPBaCK S0 S UQBEINE Lo
ollied [ soUys ssuonuryl  Ens 6P ouedwasep o B.ed soursetew SEWBBM SO0 {BLI8NpU) ousiuebuy; IRy “ENwa 88 0p0dsal [ Gnb BARISIIP B UCD OPJBNOE O A SRBLCDNYSL) TYNOIOYNYILNE ¥DINDIL ¥
us soye (o) anenc op Jousw oN| £ oo ap Bloy ‘ope) ap seiopesacasd op olauey - "EISILIOUCOT 8P OIEURIBAI [BUOISBIONT Oy L el £ S0AROIGo 201 P CUBW [0 U9 ‘YSYNNS B BqUOSNs anb NQIOVYIJOCO N3 Y.1SITYID3453
: B & BIUOH UgE dC0) » §§§555>¢83_w2=a_£:u3§3u§2:_

8 uopBY BJeGLEUY £ BIIUDE) LGP RRUOC B dsEoMd @ BUIPXOGS

OFORo Bp Safoy X opxe) ap 1UOPESEIOL -
“oonand 101008 19 Jeisendnaasd ugnsel ap oWoE -
"s8jiode) op Jopessust op ofsurp .

SIGEIU0S 209My08 6D OleUmy -
*ollED [B SPUYE SAUOHUN opeBeins oomand Jopemos P WLSANANSIHA
U SOUB (¥0) QIRNS 6D JOUBLY ON h”huﬂﬂugp_., ___“ [  PEPHIGRILGO Ue ouEEMLN IBUcBelL oy { TPUORTINSU) ClSaNdNGaLt 19p UpB(a B 9D jouca & oaisiBe) 18 Jenoey] IOUINOD N3 VISMVDTdsa)  OF
S01800 Op PEpIIIEILA -
SQUBIDUBLY $ODEISE BD SITHPUY -
[BUALIBLUSGNS) BIGEILCD LBl [BP ONIRLOQ -
"olue3 v EaLYS sauopuny 808800 8p BNURLOS Bofal O/ PEPIED|  “BELYE SEIALES D BIGPLLICKI BLBNIGOL) ‘SELGISIS ‘Ugloeusioiy) 9p BJ6CI0UD8., 9P BUIDLC B) B SCORBULIOIUL 4 30 avanvs &6
Ue 808 (pn) QREND B JCUSW ON £ 8p oueiwenbose op N81% UG WPOUOD! 8P BLBIUGEUI LS OURISIGAIUN RUOERIO D)L SORIAIRS 501 A LOBLLGL 8D SBLIRISIS 50| BD PEBIED B JEZIURILS) 30 T0ULNOD N3 YLSITVID3dS3
SaU0UNY ‘Bpe2eal $08es0ud Bp Loreywen
ohEs e . $% 8p oUBdWesop 10 BIEd SOUESE0GL SEWRIBAL SO0 woo| B Jod SOUrEUGEUN §0158 SIUC BUINIOO & APLCHERY ‘TS P IRIBLDE)
U8 008 (+) pﬁ.ﬂe&h Eo_u_“u 4 BIROIES 4P Bloy ‘Opxe) P $8)0PESE00K 8P DROLEN - opeBoge 59 o F— °p m.o__:zﬁ ouBIRAagS 1B A UKBNUCY) B Gjor J0d SEpEpULY SEYed e 4 SHiBBiA NOIDWITIONGO N3 V1SMvI03dsa|  ge
_— sopp LIBUSIAN reeyoud PERIAEULIOU §] B 6580 UG ‘olRQKUE & SOJURSID SEISISAGNLOD B UQIMNOS
SP UQRMHOBEI 5P SOAJELLIOHE SOIpeW LS LDREBZIBMadE] « 8P S0AJEWENE 808630.d SRLBN A LOPEIICS 8D Sosecud 20| JEYWEY)
‘seuopmussiud £ suopenyes ‘'onameo 9p Bloy ‘oixe) op B
0= 8 Seuys sauotuny “TouRid voops et Eéw-cﬂu oNBHIEOOO - SIPERIURD e0aun 21 acfous o o b ooy RARBI OO S| o NNOD NS VLS 1YI03453 e
U@ 0ye (1) 008N 9P JOUSLS ON ’ o Bugorey ‘seonqng| = O SERURID US oleisiaAIn JBuCISSIN] oL | SojueuINpSOaId BD LODEILOUO B] ok anb Lisnp ap ug: P IN
JHosciaid S £ 88iN0 "©INS 8P [RYIEW BP LUNDBINLLG) B Ue JEdRIRY

SHUCKBIOY 'UOREIUNWOT 9p SELIIWRLBY K Seop0g) -

20U
&NE ap d P & Bued so| sewaMBad sono| . “BpEZIRQ. S0ses0ud Bp
"ofJe) [ S2uYR SaLORUNY) £ oinojes ep eloy ‘opxa) op salopeRs0CId Bp ClauBy - opBIBI0!  ugrEWER Bl J0d SOUBLODUN SE1S0 YD BUPIOND A Spundssy oques)
U9 SOUE (K0} 0.9END &P JOURY ON PATES LS ERsoALN 0peBodE 8p ouESIGAUN fBuKs0 OILL| 9P Rseus OUEIAGSS 18 A ey 0P BRI Jod SEPEPLLG SEned uBr ATHLANY NI VISITVIO3ds3|  9E
CIUBJWRINGISE B PEPIATRULIOU O SOILLIDIICT - A @Wwalix pepIATELICL B1 B 958q U9 ‘PlRNiqE 8P S0saaud £0f JEYUIRI L
SOERYUOD|

9P UGRNIOSRI 8P SOARBLUBHE SOIDBLI LS LODEZIBRDedsS +

. "NY B LS FOURIANLCS Baed $BDIPEW opUBILOdad
B k' s e 'Sy |op sawebe & soyep o sezeLewe SReELIEXUS) JESUNUS
‘ofueo |B seupe ssuopury|  SNS ep o) 10 eied soupsaoey sewrBoud sogo AsipEIa Eused anb 'SMy 16 us s0BSew ap LEREED 9P BWelS LN JEUONEAS A oos3

U2 $OYE (P0) ONEND Bp Jousll N A anaes ep efoy ‘oixe; op swopeseocud ep ofsurpy .| © _m_._.-._a._“..c_ nwEw.nw co.mn:cu wto....o._c%ﬂ_mcuﬂaaﬁ_:wﬂﬂq JTENOR ‘et £ ST 195 SOIUBOE § SOUED B SEZEUSLYE op BUEKLLN 30 SISNYNY N3 ViSITYIn3asal 5
BInd Zonpweieu o [RUBNISE SO 8P S0IPMS9 LO. uouo0 it *88joid oL uoRBSHIue &) .Rd SNY [Bp %08a00ud €0) 8P CAJOPUOLr BP Btuenbse
160¥3 ap opeuLeN ofeuey - LR 0pusiyap SMY 16 Lo S05%9U 6P SISPUE 9p DEDIAIOE B) HONPUCT
. '20BSeM Bp UONERG) »

“SOJEP 6P 98Eq 6P ofouEp -




‘SIUED [B SRR SO
Ve SO {pQ) GlEND 0P JoUSL ON|

"SBUCIUN)
nasigtguggugég
A 91X 9p SAIOPETA00I] 5D OLENSN B [BAIL B oloumpy .

“sopenjEnedse)
SOMPULIOIU SBLUSISIS 3D OfOUBLL |0 US CILIGAUDIOUDD) -
Eiand prjeg -

...ouacq?sguan?ﬁanoz

(qam A smopuipy,

SEULOJERI) 1SN’ OIS FBRSIA © (') 8BS FENSIA «
8pRIO -

Jarles DS -

BAR[ UotDRlEIBol -

TNX seuooeiidy 5D ogaLEsR( «

QoM SoUCREDHdY 9P OJOLIEER 4

BORPULO) PEPUNGAS «

UGIOBULO| 8P $EBOIUD | U8 UOTASE) +

‘0BJBD JB SSUye Sau0mun)
U® SOUR () ORBND #p Jousw BN

"BUoRLIN,
£hte 8p oyed p o Bed soL ] Boud a0
A QIx8) 8p 5210pBEHO0I] S OUENSN IP |BAIL B OlGUBYY «

"BOLNUSD UQREKGND B SEULION -

Eand pyeg

“olluEd |8 Souye SIUCKDUN
o SoUB {p0) QUBND BP JOUBL BN,

U 1 op ouedwesap Jofew un LeEd 8|
anb seweuBoxd 4 swopeoyesl ‘oinoles ep Eloy “ojxa) op
Jopessoo.d ap oleusw us sjuewedDLd ‘UppEINdwO?) .

VS A JS-2IS 19 Ofausy «
UGEINQLY O CHUSR] CUBULIDOLOD +
TERANBLIBIND) EPIKIMIUCD LD ORIBHLIDOUOD-
SGDLBUY SOPEISD S SOISAIDOLOD.
BHRI0G0] 5P BUGISS LD SIRJLY 0D,

"o OIS 169 PEPARBULION BJ 8 OHISIIDOUOD «

“oliNED B SLyE geucioun)
ue S0yE (#D) QUENS B JoUGW ON

BPEZUBAE BONS|DEISD.

“SeUOLNY

£ns ap oyed P ke sred 5 | $trweificud soqo
K opsy ap d op ey &P joan B ofouspy

'VSYNNS Bl eojeal SNy 19 a.q08 enb sopniss
501 9P oHOLIESSP (@ Ue sedonied £ ooileiopalaws ciusl 1B JEpULG

"URBBISeAU] UG SOIDIEE LD piRg)

B1 8P [UOIRBI0I BD OUBIRIBAILI [BLOKSJ0 Ojn)|L N3 NOIDYOILSIANI N3 Y.ISTVID3dST

"UDIOBULOJU| B 8P S8150I0UDR

Sp 30100f0ud $0) JBGSIMLDE £ SPUODEIUNWOD & UoBuLIO

P 58]00{0LSe) p 0HICWO 10D EPARY & YSYNNS B OP Sosa00ud SO
setolew Jsuodesd "YSYNNS B 3P IEUODNINSU LPORULO 9P ELGISE
180 UQnsed sp seonjiod st Imrose A Jeuodaud RGBS BBUBPUBILY
#1 Jod opeqoude uptorUIOL) B ap $8)BoOA]. 6P OBeELS]

UBLc) 9P ‘Uoonoala & OJUSILINGIUR ‘LORI0GER B US Jedog ey

"FOUYE SEALIED O B3 RLLO) IR0

S39 N3 V1SNVDId
o BudruaBul Ua OUBPEIIMUN MBUCIES)O. oMY | 1L 30 NOILS3D N3 V1SMVID3dS3

"RIUBWE O enb seyenbs esed jeucup3 sHwoD
Un JPNPUCY £ CoNeUBswW A osRudi sipaw LR CoILDE) UQOBLISWNRoOD

1 80 [euOrEjaud 39 oesiaALN [BUAISEJOLg oML 2 01160 188 "VEYNIS §1 9P SEAIOR SaU0nEaNInd ey Jeuopses

30 NQILSID NT YLSITVIDI4ST

2p euan] Bpo) Jod 'YSYNNS Bl 10d SOPIEALGD $O8ILOKALIOD 50) up
UOREIRILED E) BJed ofied 8p SOIUBLINOOP 50] JBIOQELS OLIOD 5B ‘(YOS
EARRASIUILDY UOASED) 9P OPBBI} RWAISIS | LS 0woD ‘(45-4vIS)
OoRaNd JAISAS 8D BIBDUBUL UGKEASIILPY BP OpEBaIU| BLBISIS 10 Up
ojuEy apenl 8 a5y B & sRinaud SRUOORIGDD 8| 8D onzifias o sedyLep,

‘PepiEnadea B LOO SOPRUOIEIR
S0 BANRU anb UGRERSIWWKY "EHUOU0DT

iy
"PEPISIIO0 Lid DUES SN JBUOISSIII] O L ¥INIHOSIL NI VLS TYIOIdeT

“S8UORUINY SN8 9P ojusLNdWND e Bied arembe,

o £ Jeyesip 'suodosg VYOILS|OVLST N3 v1SIvID3dsa

elauabU| us n_.aﬁ._?_c: leucisajoud ojrl )

WOXT 8P OPETUBAR OlGUBY « ’

e 0y ‘qEIY
'S¥S 'VIV.S 'SSdS) 0MsIpEISe wiemyos op cloueyy .

"ofiIeD B SOLIYE SOUCIINY
ua soyE (PO} QNEND 8P Jousl BN

“seUaUNy
£$NE §p Ol P e Bued 504 ) Boxd sano
A oixa] op $010p=SR00.d S OUBNSN 3D [PAN B OfUIEY -

‘SOPEZIEAdse

SOORFULOILY SBUWGISIS 9P OIQUBL |9 L@ OIUSIUIDOLAY) +
XTI Sp opeZLRAR OfBUB

PhEs

U [BS58A1UN OjuaEMBaSE jop SILLDIA |200| 0O +
soand prjes o e)0oonuepida U@ SoipMs3 +

- 5058001 $0| ap £ UPEBULIOU 9p SEIBUE (& pepyeedes ns ap enbojus
18 9p5ap A0S £ SV 9 G0S PeIBEdsD NS B BOIPNYSS JEIOqRS

O SUDIPSI UG OUEYSIGAIT) IBVOSB0I Oif|| VISOT0INIGIII NI Y1SNwD3dsa




“ollIRD |8 SOUYE SeUOLLNY

"SRUYE BRIGLES O BIRPUNON BLOWBY) ‘SEWeISIS

"EpUCdsaLI0o ImBes ‘soluspe £ SousL;

NOIDVIWYOINI 30

80 UODNICER AP SOATBLLIOHE SOINGW LR LoRETIERadsT +

§SdS SoHeNsN 901 8 UOIDIFOTSID B BuaLOd 0WOD 189 “YSYNNS &) Jod Bpgroe) S8
Ue SOUR (0] QB 9P Jouaws ON JOASS TS Ok BRI SOMEQ 8P ShEty « P BUBIIGSUS U OUENSIBALI IRUOSSIOI OIMLE SN 19p se)seBe 50| 9P BOIUSH) LprELLOR B Jesecaid Asmoercey|  CLNTWVSIOOHd N3 VISMVID3dSS
. "URIIRSUL B 8D $08000.d Bp jENURL |@ LB SOPUYSP SolURILIpESNs sof
olies jop oyadivesep !
olew un UepLEd enb _.;WH q aggagigss_msubﬂegugausg
“ofliea e seuye saLOBLIN o o . N DEPIIGEILGD © UQDRLSIUHLPY aﬂggsh._gc_gﬁgcuih%ﬁi
e S0UB (40} OAEMD 8P JoUBL ON| gﬂu“—”._u o:”.”oo“ﬂ eloy Qvno-:nn‘w -DEEHOEM_ "BILIOLIOIT] UA OUBHSIGAIN JBUCISBIALI Of1L -| 12 UP S0pRGIq ‘sewW £ $6n1efg0 80 L0O oRisnos ep “BuBsendnead 0183aNdNSIHd NI Y1§ITw03ds53] b5
) o - 0OENAD £ UHDNIR ‘LONEQOIE ‘UDDENULOL & UpDBWEIBA op
£ E2IG0d UORSED 'ooNaTd orsendnBal ‘oGEIUBL - Se9e} SB| US 'YSYNNS B 8p opelsendnsaxd osanaid je JBup & Jeupscor
SBUOPUN $n8 Bp CYadLUIsEop 1@ BJed SOLESEOMU]
sBwBIBosd $0.40 A seuopmuesasd £ sauopeoyeul .
'ofimo 8 soups seuopuny]  ‘oIoiE 8p eloy "ape) ap sasopEveonxd o oloLSH - s sepustes .oﬂahwsucwaaeumagzusae:”&_s__-_& -52.3_. ey H_.nzso..__g.i svonand| .
U@ sope (#0) a.q8ne op JoLew oN o0 0p UORETIBAS © HLERED U SR 8_%8 .ﬂ__..ou.u_._c”voueco.o: o Ee?wﬁwun__cnﬁcaac%woﬂﬁ_.ﬁn ©1 9P UGREOUIROW A UGKRIOTER ‘UpIBIAG) ‘LOKBINLIC) B) UB Jedogie SYDILNOd N3 V18I TvID3ds3
“se2ignd sesniod o Bajind uonael e soPMe3 .
PRIES K9S 9P BAREULON -
SOAQEINERD SOIPYSE-
'Pries op SBIBN0s 010840 U CUSIDOLOD-
"SGUOILINY] "
. : 0% A uproeigod) 190 %8| ap A oyesip 12 Ue eojuDR} LOPBIUSLG)
ofie 1@ seUys seLopUNY| &n% 8p oyedwesap jo mibd sousseosy selwrIBod 0 . PEPSRCE X (i M - Ay g n
ue s0UE (#0) anen w_n..oco.._._ oN| 4 opal ep seucpesesasd s ouenEN ep AU B u_SH.“. U3 SOIISS UCY Pryeg B op lBUOHE aj0id B] JBPUG GLIOT BB SALOIUNY §NS BP OJUGIW) ) 1 e ey NOIOYI80d N3 Y1SvID3dsa|  2¢
BATEEROUOREDNSRAL; Us SEPEZBRedee| 2217008 SEIDUSIO Ul ouysianur UCIsajoX oFW 1| YSYNNS By snb secasipmsa sk op upRe.oge(e A SLESIP |0 us redonied|
SEWSIIBLGY 9P OloUBL |0 LS OIUGIIDOUOD -
‘PRIES X1005 |BP BARRULGH -
sauoELasoxd .
o0 |2 BoLe sauosuny 03 OB oy Tpél e saicpeszooud U ILED R08 N PERIGEILOD] o e _Mu_._.uowwnﬁcsm o HHE;EE_EE §Hceow=__.wh SYTINYId N3 v18win3as3|  1g
us soym QRBNG 8P JOUSU O) 2p ofoUBL LB ejusw| *ugroeind o uomen: § g g b
(roh ozemo e N P by o | TP U8 OUEIRIEANI PRI OFULY ) o £ Kt oucased 1o BTG o s o e
oUEINGLY A I0ae} LopemIBeT - )
oAyl B
U0DG pesueryg 3| $0J) |
i ©PUBH op E:ooummﬁe 9 $0%300ud op [BMUBW 1 LS SODIULEP BOIURIIPSXNd 0 B LQRENS LS
"ol [B SeUYR FAUOLUN " . UOBNSIUILIDY O jaLsnpl) euejuabug 'EMUO 98 Gidedsal 1w enb EARSLID B) U0S DpuatoR op £ sejBUORMSY
e soge (»0) oaema sp soueuw o "7 T8 WETLEP ﬂ””nwmegwopn op oloumny.|  PUOUGI3 U OUEISIGALI feUOMEL0L] OFYIL - SE16u £ S0falgo $0; oo opuanoe 9p ‘ostesedo LK A cobgienss|  OLNAINVINYIC N3 wisiwiozds3|  0g
‘spibajRAS3 £ ugneeD oARELLdD), usid Jop LgRrHEAR £ LODNSSIe B D JLOD 18 ZIBE) 'VSYNNIS B op
£ ool 20 4 Ua .r.u. et 0AgRIed0 A coiigirnss ojustueouel op cseond o ONpUCD & JeupiooD
SOLOIUNY
O o uediuonen 1o wied Syt oleAKny £ UpREBYIDLED Bp [BUCREN PLOISIS
aggovﬁkﬁsseégsgz. RO L i )
0082 (& s3UYB EoUOIOUY 's[ed 9P JOURIUL |0 U9 SEPE|IOUESSD speifa 189 CaGUIR |5 0po] L1 FLsWRAISRJBAM SOpRPUSIXS 8D §0100jA B BUAY)
US SOUR (0} QIEMD 9P JoUSL ON] EUREIRKd 8P LGPEROW UG Y Boqe op i e " o_aﬂ 19 L3 SOPBZIIAN SBIRIGAAUCD 9D UGIDIOS S SOANBLLAYE SOIPSL spwep A SOQVZIYHINTIOS3A SOINIANOD e
L L Hp £ u.._Iu 3 petiog LBUSIEAI 80 UoReiueD 'esfgiue Bp $0se00sd S0| 8P LODRASIUIWPE BP SRLODUN 5B} 30 OFHOLINOW N3 Y151TVI034S3
ERIRAUN CLSURINBISE BY SBULIOU BP SOIUBHLILONO . b LopezenLecsep p seibaienss 4 oseotd @ Jendelo £ JBDswiwpy,
SORMHULNOD]




4.At H D )
e
b ke
JH 18
’ \
S » Ly \
JEINC L, Ll
Ty 3ah T

o880 [B SRUYE BBUODUNY
ue Sy (0} QIBNI ep JOUBL ON

‘sauopUny

sng ap oyed 12 eJed gol id sano
£ ooy 9p sauopespood ep opensn op |BAIU B OlouRp -
sopeTiRadsa ‘pheg
SOTABULONN SEWRSIS BD OF 18 U3 ClUIDOUSD « 1 8] 9D JBUCISSI0L BP DUBNEIBAILN [BUCISROIS 0N 1
"PhiEs
e [BRIGAIUN ojudienbese jep ejualia jedal ooy .

‘PIHBS NI0S jal BANBULICH «
POBS LD BOUAIS) * UODENS|LINLDY 'ENand PRIBS -

SNV 9P
505800 0] 8P £ UGDBULIOJUI 8P SISIPUE |6 PEPIBIAdSe Ne 8P enbojlis
18 8psep Inquiuos K SNY 1B 2J908 DEPYBIDRCES NS 3P SHPMSS JRIOGE]T

VONand anTvs N3 visivioads3

€9

RN $NE B OYet P 18 RIEd SOUESEOBY
Boud seho £ seucoeiuesesd £ sacpeoyeil

Eplicdsanioo enb

BEXBUCO A SBURURLISNHLIOD

‘ofiez e sauye Ny, SEULIOU SBUSPA PRIES US 1BRISAILN OlRILRINBeSY 1B Lo vedped anvs
ue 5oUe (y0) cxmno op Jousw on| ‘oo ep ey "ape; 9p SRIPESESOI Bp DlUB - Esc:n,._a_._:uw:m_ngsnﬂo us 85.:::“ n.smw.“%nagwuﬁsm el sauale §0) o7 sopUCRESId saredve 5o BBy anb BATEULOL| T NOIOVINOTY N3 V1Srviosgsal 28
SELLLIOU B UODEIOGRIS Ua BOLGPRdX] -« OUERLISA Bl 8D LOREYPOW A LORBIIENE "LOTSIAG "UQRBINLLIC) B Ua JEdNIES
PR{BS JOISES D SCOILDG) SOIBALEIOLO) -
SBUOUNY S8 ep oysdwssep |8 ried souessooy "SEXEL0D
"ofueD |8 SOUYR SBLOILINY, selreBoud somo £ seucmUEsad K salopEoyEil JOPEILST) 0 00MIGLODT QUS| K SELmUBWEKILCT SBRUWIOU A SNV B Ue uediied enb sejuebe so op IEVLINGD - YIINRONODI| 19
Ua 80UE (10} anBno 8p JOUSW By 'OM2{ES 9P oy 'ayxa) 6p sauopEsa0osd Bp oleuryy « "EISILION0S BP OLBYRIBAIN [PUCISSI0K O] SBIGRINCE £ sousDLELY ‘S0MLINLEDR $0j08dse £0) Hinbas anb BARBULGU NOIWINDIY N3 v1gTvWIDId53
"SEULIOU 8D LOIIIOGES U Boualedy] « E] 9F UDESUIPOW O/K UODEIOQEH: LEIAG ‘UOIERLLD) B) LS JBdIIIS,
PRIES JO106% GIG08 SOUDQE SOIUBALICUOT +
$@UOIUN $ns ap oyedwosep,
“ollaed [B SBULE seuscouny 1o Bizd Sope8EOOU SEWEIBN £ SeUcHELERRN) UCRASIUALDY © [EIEnpLY Dpeiebu) "USInisL) ¥ op Sojueiwpecosd £ soseacud op fenuew
Us SOYE (PO} 0ABND ap soUow o ERIOPEDURIB 'OMOIED 8P Sloy “CIXe) P BeUGESEoaL ‘0U38IBQ UG OUBHSIALIN BUESHIG O 1 { 1B L SODISP STUGILIRGSKLD 501 LD OpIGIOR 8P K BPUOLSBLIOS OpUBND QUisSIOZY N3 viSNvIOads3a| 09
8P ok U8 Sluewrediouud "uopeINdwg - UGILIKO OpUSNUS ‘LQIEISDUBT © UNISUSASNS ‘UDEAOLA) ' LODEZIENOE
'PRjEs JOLas [op Boreba) seunoN . 18 OO 98 'SSIx) 6p oxe|Bel SP SPWADE 'Sy op ansiBal Bp
“QANAIB A OUBILOWNOOD QMBS 8P SOIPNYST - A iusitBuODUN, K UODETILEEIC P LOBLEZUCINE 9 $08300K 0] Innaely
FAIOIDLN]
-:M op ou a &E.. _w P.!“ u oy ; %050 ‘PEDEOdse; UGS L) 9] B $OSI0HI BP [BNURLY
‘olires (8 $aUYE seUCIUNY| ONORFD ap 2 By vcuuo.:___uua_ op . B| Uca soprucREtal sopnise eAnioul enb seuye| e Ue sopluyep sojuey) ud £0f B UPaINg W £ selornEe seaw £ YALLYHLSININGY| 65
U@ soyE (0} 04END Bp Jouew o eapmiado S.o_aﬁwE . o 3 "UOREASIILDY ‘(@LISHDUI| S0ARe[a0 80 LOD OPIGNIE 8P 'LIDMBSY B] BP $05300 SO e SBNURUOD|  NQIDYZITYNOIOYH N3 ¥1SMvID3dSa
: BLeILS0L) Us OUBNSIGAIL [EUOISBI0I] OIMIL +f  Seudlalu Jsuodasd & [EuoREZILE G OlloLESeD ep oseocud (@ JeLnI00Y
BAJRASHAWDY LONSSL) «
$08820ud 8p S0PoIGW K UoRETLEEI) -
“oflJED 48 SBULR SaLODLIN) U080 LB 6P| SOUYE TRIALIED © BIRPULICNY EHSII0U| ‘SawasIS 'EPRIIUA.IAJEI08D LQBULIOILY &P SISIBUS jo eJed mwwgquwwww%gﬁwwﬂ 85
Us o2 (F0) 020 BpJoURW ON|  SEWEISS LB pepleedse op SOIPNISE O SOMUBILKOOLCT) 8p ELejUBbU) Ub CLEIRIGAILN [BUOCISajUY oM JBP B SBREI0S SEMNPLUGI SALORNIES SRIUaWeIL @ Jepssig A SOLOIACHd NI YISVID3dgS
ugReuLIOUI
; . X
% 1 EBuE seuouny 7 g g | ks semueo o eapuion sim sou) 199 00! o sooatcn o otsst o s mhosn Senumg u30omousvsaal
ua sove {r0) o N BRI - o0 B Loy I U@ oL U {eucisajold i1 SEASNU JBusueidiL] ‘Seojurlio SepEDIUN SE| op Sapepisadel g8 8 A SOL33A0¥d N3 Y181vI03453
(8 £ SMOpuIAy SEULOMELI) 1N « ORJBNOE 8D SEINRULOL) SSUODEDICS ap BOLESAP |9 X0l & SEounEly
“SauoUNY|
sns 0p oped P 1o esed | sewe.bod 050
. ! . "BURSIE 19D OAIOHUSL [ SODBILSLO 'SNY
ofliBa e seuye seuopuny| A 9INSIED 8P kloy 'opte) ap saiopessca ep ofeuepy feusnpUl o sewerss| o M
15 S0YE {0} Apenc B Jouews oN Sosea0id 3P| 6P eponaBu| Ua ouEysIaARIN fBUOISBja oy | PP 805900 SarRdRLL 501 ap ClLGLEISPOUI 0P SSPSPIALDE SO IAIGpY S0S300Wd NI VISIWIoSass| 39

OPERPOLL [0 BIBD SBMIPULIOMI SEILSIULLSY BP DioUB +
"seseocud op UpRees) «

‘PRIBS JOI39S 0P RAJRULION +

sopoian £ uonezueBio «

BLIBSES 18P casayuswr _ed STV [P 508230 SO B SISIBLE |8 JRrpUCD




TBIOUAID) "BuLoU Jod SopELILEIIP
‘oflJED B SeuyE SouoDy UpRIBULIOJU| 3P BLEISIS LS SOMMSE O BOUSLAEXT « SBLGI6HE| BaepUp)se 201 puNdin ‘segeedwos sopnpasd B ueas enb sesosaud NQIDYWHO SN 3G SYWILSIS, L2
U9 SOUR (0} ALEND 9p JouaLY O (e WUt 9P P ELGIURGLY LB OLEYSISAUL IUOIBRIOU OjM|Y 01 Jezuuojin esed SRS S0.00 301 vos Loeubalu) ns A opesiuedns| 30 NQISIANECNS N3 YLSVIDIdST
CWHURRPOW ua 1B0edss SHPMSe o B 3 + B ANET J0d SOPRIICLIESSP UPDRIOLY 9P SELSIEE JenEAT
UORBULICLY 80 FRUSISIE Bp BUCIDNE UP BDUSUSDXT «
PEs Us SEDHANA $EM)0L O
PN{ES U PEDED B 8] DONSES 0
BIUDHL BLOPPINY O
‘ofiiey 1B sauye saucKLNY) 24408 SOMUDG] SOWBLDOUGD « "SSTUI 5B US SEAJBISIUILIDE SafROLIGIS|SE S$STHd! NI WIONALSISY
US 50yE {¥0) OABND 8P JOUBIM ON 00160 8 souye 3ouoRun e spuauechg.| PP BI TP UGKRIOIA 8 OUImOMIN ONLL o0, op e jep 100 A BrOUERDIA “UponecELl o sezpeay NOISIAHIINS N3 ¥1SMvIadds3] 04
pres g
8P UDBASHIWIDE 87 0 OMUND OOWED |6 Us BDUBLSINS «
BOWWO BP OfBUA -
PRIES 8P $OIAIRS BP LIORSPD) «
PN{ES L9 SEGN $E2R1I0d ©
PNIES US PEDIIES 8] 8P UPRSID) O
B3P BLIOYPNY O .
$8) ROUOY CILHY Wirroul
081e3 16 s8UYE ERUOpLIY o vty o ao20u0 "] B 1 op rvorsasoss op ouewsissun o] wsnep ent serUCERTSA 058D 501 aesen e " S op SYSVI NI IONALSSY] o
S 30ye ($0) cNEND 8p Jouewt oy ofled 18 SaLYR SAUGKNINY Ue -uccn.._nwx.m-_ SHEOUSISIE S0,06USE 50| EPEZIEORIEE A B RISUEW 9P “JEZieLy NOISIAMAdNS N3 ¥1SNVID3dS3
8D UGRERSIINIPE 8] O COIUIR odWes o Us BIoueuRdX «
“BOREWLO 8p olauepy .
PRIBS 8D SORAAISS 8D LORBSE) o
"0B1ED B SRR SeLOpUN "PRIES 8P SODMISS uye BRUES SSTdl 9B) U SPARERSILNUDE: VALLYHLSINIANGY g0
u@ SOV (0} OXENO BD JOUSW ON| 8P UPPERSINUDE O BOUAIED Ue BpENPaOE LOREWO| o ugpEISLWPY OCHEHRIBARIN [BUOITJ0IA OfNL|  SBULIOY Bp OJUBALIKILIND [9p fAUED A BpuEIDiA 'uppoadsw 8| Jezjrey NQISIAH3JNS N3 Y18 TvID3dS3
“SBPE|BAUEOSA] O sepeleey
SALIOLHIN B UHISES) 8P BRIy [P S)0f° 1B SILGWRORIP BPLDCERY
‘a4ued) 18 Jod BREDULY OpIS BARY UOKENINEY A pjes LA UgpETRadsY
mjes g - rAno SOUUSD SO0 B OUWOD |58 ‘DS 8D sBLG] B SOPBNAUIA D4R
003 |8 SeUYE SHUOLNY P . SYISHIACHLNDD|
[BRIBAIN ClUSALRINBESE (9P SBULIOU U SOILBNUDOUOD) - . Rp aneibay jop sajeuosajoxd SBWAP A SAIOPBIDUCO ‘SN 84905 19
US SOy {0) QIBND 8P JOLIBW ON| CopyUoD 0pelioqe 8p OLBIRISALIN [BUSIERsOUd DIM|Y UEZ6{e B8 QLN 19p EIUSBNLIOS ¥ B opIBNTE 9P BNb A ‘SELISAOHUCS 30 NOKDNIOS NI VLSITVIDIdS3
9P UQIINoRa) 8P SOAJBLUIGHE SOIPALL Us UODEZIRDedSS - 9P LODNIOG & [BALSD LQIDSRUIC] B A By 8P ajar jep sepned a8}
‘sejueli setlwou st Jod SOPBKEISe SPwep A | ‘UoEBIYRIGD)
UHOIZLIOINE 081021 8P $030203d S0 BN A JONSLIMIPY|
20640ad 8P LONEEL) - L
PIES JOJORS [GD BAJRULICN + -uppEnd 1P oeuoyuow eed SN [P sosesosd seredoupd $9| 9P SIS)RLR O
OBURD |B SRUYR SRUCIIUNY SISRIO N DS ep oleuepy « - * wop £ .-.ou_."_o:.m N.z“tﬂ”u“‘_.m__m remoage anb oleLndpsipynw cdinbe & ue pepIeRedse NS ep @nboyue NOIOYWHOANI 20
UB SOUR (#0) AUENS 9P JOUM ON SOUOBILNLISTGH, .2.8% n-,._.._._u_ ,__n.__ S_ a_a_“ oﬂo E_:.a, uoisRilg oirgyy| P SHOdR anb £ S jep sepusbe Sof LS SeiBLORMASULBIL LGROULICY 30 SYWILSIS NI V1SIVIO3dS3
A 58p&! 8D SEVUCRN 2D BILGILINOLOD. ' T SP SSWAIRS 8D UppeMBdW 8P SEPRPIAGOY O] JRIGM A STV 10 Ue
"S0FE00M 8D CILGIWRIBPO « UpRELLOJ $D SELLBIS!S 8D UOOEILWALI B 9P LG B JBNPUCS
’ "UQISoRI) BY B) BDZAN0ISD
odlred B SEUNE $UOUNY . opeBaies 4 SIVIDOS
SEOQRIMLO SEILGILIRLOH - LORENTWoD +| anb so)USHLIBEUI| S0y LUCD BJUCULE Us ‘ugormeu| B ap | G9
U@ soye (0} 0.qeNa 8D Jouu o SOUBWINY SoRmSEy op sopmeg .| TS BRUGISISY US OUENEIANI (BUCISRJIG DMLY fe Bamd 181005 se18eussg o SERI0d 5| JRYOLESOP & musweKdw SOIDIANIS NI YLISMVIDEdST)
BAIROS|IDY UGHSES) 8 BOUOPUS)
"oBIED (B SRUYE SaLIOOUN) ‘EOEULOL| PEPLNBOG UB ROjUBRLDOUD|  S0UUP SEIALIED O SapguLOM) RuBIEDU] ‘SRILASIS €1.10d opeqaXie LOPELLOLY 2P PEPUNBSS Bp URIJ (6 4 BXBOLDS NOIDYWHOANI
LS S0 (D) C4END 81 JoUsw oN ; j #p BueueluL ue ouENSISANIN (BLOISSJOI] DML | BIOUSBURLCD 9P UBK 8 OPLIANIW ‘FEKBSIOGU EoQRULOjUl pepLNBes 8P| v 3G QVAINND3S N3 VISVIDZdsa| TP
sepipew o/k seusid $0f ap upIes)de B NesIuedng £ JRI0qBe ‘Seuodosg




“Seuoouny] ‘sepep|un 58} Jod epszuesje
SNE 5P OLRdIIesep 1@ wred souRSRIOU SBWERNBL S000 . : jul 8 dau s0{ op A ugnsel ep PEJDY) 6D ash @ ug|
. . PHIES U UoNsab ap o BARESINWDE 0 BARDAUD P
" ”oﬂ_-wioocw”uocoﬁnu A onipo ap Bloy g%é-ﬂ.%ﬁ!“ Uonsed LB opess ‘souspumY] & ap Euao&ﬁ_ﬁiﬂﬂigcon””ﬂ.ﬁushﬂchgauicﬁﬁﬁ 2UNZONIINI ™
Foue (50) oipo vew uotsiasd Phee0 Busldwes LnBas olrepsmALIn oSN oy || R b GoUBIBIA ¢ Ny L e
PRRS 9D BOIAKS B LQIDONPOL « 8] uepdwna as enb opuepdl PEPAIgERUOdSS NS ofeq BRURPUBILY

‘PYHES KI8T (91 BAJRULION ‘PIWES B} B S0pRUOOENRI 80390ud 50) JRI0AU0D A JIBUD ‘reaueio Sedyueld
9P SAIAIRS 6D BOURIGD) BIG0E SOOI SOIUSRUIIOIOT «

seuonuny|
sng ap oyad o wred oL fiaud sono
. A ojnoipa op oy "ap ep sesopesasad ep ofsumpy || | . . YNYILNI VINOLIANY|
BRSNS JORLCI P SAIGGE] UJ “IBUcRIGd Bp LEBONPUCS Ue Busuedig .| PPEIBHIE? COKIN JOPEILCD B FBUOIS8L0Id OITYL “IBIBLIBLIBGNS 04UCO Bp SEPBRIAIRE S8 JenfEAR £ 1Enoele UEnpUos N3 HOSIAYIANS VISMwviD3asa] L4

Jues)
B JPUGIOEN BIBNDST B) Jod BORNPRIOE UGEIEdeD) «

“sopRinBase A SOUBPEDN 9P SEIEndaK O SELOKEWEDAI ‘srianb

PIES P SBURL] « B JEZ)6ue0 @ 1 f fa £ Jmy. " IRYSK]
. . “BIUABIA WL sesolaw oplejuodoud sopesnBose $ UpRLIG)
o 50 aﬂ“ﬂoﬂsﬁ_u___n e o) s o S0RINLS o vorescy SuPpo e cumysiont leuorssjosg oy | SRR B E Sl ‘sogBoss 30 sorepmie OOmAW VISrMOZasa| gz
PHIES e pEDIBD B 6D UONSeD « SOUORUGIE §E] 6,508 LOWIJO OPLBDILS ‘DRIES ap SoiIes 8P Uopmsad

| ¥ SOPBUODERY SOI0CSR UG UGIEIUBLO JEpULG & SEINBULCD JAAIDSqY

BOBULO 0P OfaUBy «

} av:_unﬁ.as_rcn_-ﬁe_om. "apEnBesy | oL I A EjuepeDRn|D B § UoPUSHY Bp
ve soye %MVB e 8%__- 833_%,__. O/ PRIes U0 PEDIED B BP LSRG « J— u.ﬁﬂ”ﬂno.uﬁf%oua:“aﬁﬂnh_nﬂﬂﬂ( EOUBPUSIU] B BD SEPEANGP SBISND SEY JENBAG OWSIWISY "UoiBas amew WNOID3Y OOV V1STTVID3ds3| 67
anen y O/ BI{PQW BOYPITY - (i ' €23 Jod S5IH L) ¥ UISIAIINE 6P S001LP) BOLLICIL| SO} BP USANSP
O/A PIYES P SOIGILIDSIGE]SE B LoIsIAIING - onb $BARDALICD FEPIDAW 82 Bp cusiwINBas & caloluow | lezeey
PIHES JOIOS (8P BANBULON -
“sauoLNYy b
. $nE 6p oyed D 1o eded Boud sono "EouBu0 pepln B) 0l B euen anb soseaaud 8oy B opedsay
— muevﬂ o on e on]| A OISO 8 elol e ap sasopEssooid p oleUSIN « oUEIO] U8 UG OBl .o_aﬂ SENNLUOO JBAOSTY "BaIE |2 Jpuue enb BBLS} enb SOIUMINGOP SOA0 WO ViSrvMoadsa) 4
Boue (#03 onEno N TRIOGE] A BUOIDMBSUCS (06U » . N i A $0UDido ‘Seutiojn Bp Bopaktud 50| ‘Ie0a| BuoiRW U JaslA & JeIosasY
'PNieS K0100S 9P BARRULCH «
"CARRRSIMUDY OLDBUSQ)
. S0AQRIOAC) BEWAISIS « "SRUORESIUNUCOBIG L O BIIUGLIe|T SNV [AP DNBW 1B UG SBLCERMNWINIGE]
™ Scunﬂ.w._owonwu_d 9P JOUSU O (‘000 AU SB0BIUS OIPR) ‘SHRILGO ‘NAK @ BIY eLauetul EonpULOM] BLLEBU; 'SBWGIIS LS 8UDKHNIGE La BOREIOJUS S0[0840K] Bp LGIEIUBLIIIW wmzo_wwnw_um_.._q_owhwm €
BJUONE] 'd) S0PON) BELIGENUNICIBEB] B sodinbg ep| ap Bpaiielu) Us cUBISIAANIN JELONS}0I oL &} Jesjsedng £ “seuojuew Jeuogsall Ueyesip Jaucdosd JBDUNIRLY
uppemByuod ‘upoeiLsSdW) ‘RINKalNbue ep opasK] »
"SeuopLNy .
. $Re 3p oyodusesp P B.md sopsacey Gaud sono Qagﬁ.gﬁmcgcmg_ﬂhaﬂuelom&na
‘oBIBY [ SUYB SLODLNY £ oinoje op eloy ‘oixe) 8P sauopRseo0d Op oleuspy PepIgRueD J¥ S0PRUNSBP SOPUD} 50| Op oc:toao 4 BiuSOyR 08N |2 JeBedNg OYIDNYNIS ODINQNODI T
U2 SOUE (10) ORBND 9P JOUSKY ON SQUBDURLE SIEHPUR LG CUONIIOLO) « 0 BJLAOUODT UG DUBNRIBAILN IBUGISE0I OJr1} | B i NOISIAN24NS NI VASITIS3dS2

BRI BIIGLIOOS
UOIHAIING 0 BLOUDAY LS SOUIPE SOIURHLIDOUOD +




Suabia jeuoeosd JPNPUCS 8D BIRUAOIT

“00.E0 = sy SeUCRLIY SOYBTE SO + {iessnpu YSYNNS avanoas Naoonoal|  sg
ue soye {y0) a0eNS ap JOUsL ON jeuceiod BSLOQ « © jeuoziad) (e.Bajul pEPLIIBSS UB C21LORL «| 81 BP UDHSEN EUY B 8P SOIQINL SOF € pRPENGes £ Loaslod JBpLIG
ofiery op euLe Gp 06N £ UEesod 9P epUEoy £ oleue -
M SOUELIODUN 0P PEPUNGAS »
saucuny “congeIe 0 oouriBoNal
‘ofirea e souye sououny| 708 uscngssaneaéuuvnsntua...zousc .Mh_eequmh:.unhn.. SOULS SRIGLIED O UGRENSLNLPY ‘SOUEIBIONK FEUSHEW B LOREDOEIED £ 0SRIN] SOILGRINGOP B LDRBUILAD onwiowy N3 oonoas| o8
JOUBL * “SOUBA L0t nog ) oep ‘®IPOLETD ‘Ugdasey ap 500N soseocud sof Jeynoal
uo soye (Z0) sop 9P oN GO 19ANI & $91BU] BLIOND) 0P SOBILIOOLO? « SCUBAISY 8D JEUGIOEN EJONOS3] B 8P ON))L RURIRISUAL BIDO} : P SCOIUDH) o I3
FEIOI0IIE b SCOQRULGILY SBWBIBAL] -
"SOANSUE 8p LORSED) +
‘P Bs 8D Secug L .
ofieo ne B sBAleAnd uses
. ddxe &
Fonde o PSS 1% IEssain OlsuenBony - srousadse £ swsuonps soipree oo jenu soundf oo SlwapUaNpedng 1@ snBaiap 8 anb sERenbe & YEYNNS CINNFOY IINIONILNREGNS] 58
BN LUNRBASIUIWEY UoRsan ] Bp [RuaERL0.d UN Ja% CPUBINED ‘Slucpueiuiedng 1 8P SEUOR © SEAQUEISNE $OPEDIATIE S| JenieAS A Jesyiedn bug
feoueucd uoasaen .| e sod apeubleap se opnipy suepveluLadng (3 . i )
“Ugpuodsaung|
9nb $SUOKOR £8) OpRALL JOIDAS 1P SEPEPQUI ¥B] UCD & BBIGOD)
8P SHIAIL 0| 20PO} 8P BN UMDENSIUILPY B 8P SopEPIUT s’
PYES 8p caskiiA (@ Jod BpBpuaLE) A BIANAaY 81 PHES B OLBISILIN @ UOD BLIRKGOD) SEXBLOD A sEpmUewWadwos SBULGY
eonde oy eopde on|ep eluepisa.y @ Jod EPEDLGNI 'Bwaking usnosay spwep £ ¥5-0102-800 SO tod 0pEgUAIR BwelseBay ns A PRES UG FINIANTINIANS]  +8
EueIpalY 158D $& Sluspusiuiedng 3| rewiaARN DjuskuENBasyY 6D CaRe A ‘FIrEEZ N K97 B] U OppelyRlSe
1950} OBW @ LCO BIUBRICOUCS U9 ‘YSVNIS B op saaidglesse
seueld A $0ARSI0 "UGIBIA "UGIEAL B 8P OJUSHLNKILIND (@ Jezyuesel
oP LY € "|EuomMAELY S..eoua!__ e £ Jbuip ‘Jezietio eeusd
SARBULIOU BARBIONL @ [Brouapiudspn]|
pnes ‘epundse Saéi&a«u.«ﬁ%&sﬁ:ﬁ.&.uau_wéﬂnu
"ofuE |8 SBULYR SaUOPUNY| 101098 P BlUGBIA B4 PenL 1 U9 SOJUBILIDOUD) « £ sepefetep ssuorun) op LgRsal op & ‘slaqKqe A LoDENDUOS 8D
10 s0y® {00) 5196 9p JoUBW Ny 20HL00 u_..__o_wcoﬂma-nwannheq 1o ue J“MW”M“HHM_”HM S08900A1 6D LOE.SALDE 9P S2AJG 8 op OBUED & SefeUOISejsd w0y sp| OBANTO 130 TYNINID Ovisuozs| £8
9P LDIINICSR) 0p SOALELITIE SOIPRIL LB LOEZIBIedS + e ’ 805900ud ap Uonsal e cuaweeNp BsIEdNS YSYNNS B 8p eleniary
£ UQIEINUCD Bp 0XuUeD jop [rieLal eAaIndo uonsed B #onpucy
UQIBASMLINUDE
o eoilgnd upgsed ue speuBisod Bp SOPMES LS "BRUBPUSULSINS B) 8D BLUSIV) (BUCKINAISU|
LT ——_—— AN UoensALEY UpRseD | ssuys smaues 0 'oudsieq "Ewsnpy apeeByl LgPBURI0NS 8p & eAgeasuND P 2p BoUEIEU] BUIXBLY wyaNao omviauoas| zg
ue soue (20) B1es op Jouew oN fe1oues0 UoRses) +| 'e|wauco3 'PAIBS Bl 8P ORI UpRBEILEY] B SAMSLOD WSYNNS B 9P SRIBHUBY £ SELIOUODS "SEATRASIRIDE
"0BE0 9P LUGIDLN] B & SOPRUCIITIAI FOILGRLIIOLIOD + 9D DUBYRIBAIUL) [BUNSRYOUA )L UOT), SOPEPIAIE 58] JenieAd A Jesiiedns IBLID ezuetio Jeoyued
‘gjuepUsULEdnS [ Jod opeUBERD 53 «
"SO40 axua 'seUGRSeD BNt Op SUWRN (O SMETSE ‘SOWM o selend ep
"ofisen (B saLye SeuopLny SEANRWYO SHUSILELGY Ip ofauBl - SEONGNG SUCHRIOY|  LDREISAX] 'UODELLICIY 0P PIIINOS EYNSUOS BUN 8P 9)6. BS SPUETHD VISINOIDE3O3N]| 19
U@ S04 (#0) 008N 8p Jousw oN SV BWSIS!S 19D BATBULCN » © LUQIIB0|UNLIOY) B 8D SRIDUSID US 0oilogy "Bpuodsascs unbos "SelOPLIEALIOP 'BPENJSPE USIUGIE B} SeUBPLLG)
oand 1 LooUely « oied ‘YSVYNNS B & UesauBur anb svuosied &) $8pO) B JApUSTY|
uspuodeswoa
L b & 5] £ seynsuco sne wed ‘B
ORUES (@ SauyE SeuonuUy SE3IURIEI 9512060 0P TloUEH « umue UED ep tuup) | P SRAS K8) B SOMEALGP & SENELOD N8 smognUen  keenepne| | N2UNID EOVINGD svHoawuado| 08
us soye (20) sop @p souew oy SIS B UOLBIE op 20iny O CIUBILIDOLS? §01 Bp SEPEWEY SE) 0P V B Ut |uepepniD
i i i _Sucoa_u_oiucs_sunsﬂaao_nr&sn_
LD A
ROy BOUADUSTRNU] UCO YSYNNS "ssucpEesid "oinoed ep efoy 'ape) ep JopRRasaud
B} U8 SBUDRDIUN SM8 BICWESSD us oNdwiod Bp $0dmba op cleusyy A DIILOE «
A BONQNCaYN 1) Op JROUIL) BRORIUOD) _u_.__uw..nﬁom_ocog..wE_nz SO{RIDGIS0 SOUENS “IAQUO AP SBUCIIOE B SALLIGJLY 80! 8P SejuaIIgAcKd
B Lo e £ jed % onsal ap £ 2seueuy epaypne 'seojang sEZURLL| “epeiBajoc ‘coaNd JOPEINCY BP [SUNSAI0I] o) « $PUOOPPUMLODA) B¥| UP UDDEILGWAIIW B & Dluxunbes (o YNIDIHO 30 343 62
EDUSPLAIEP BD LOLENUA SUBIUEN | A UONSSD) 'UDDRNSILIPY {808 DO|LDG) HIBRUOUD) + Jesiuadng 4 Jpnpuad Gwoo 5. usuewaanB [CLCD Bp SBpEpLALE

=GR B 9P FERUSD) BLOIEID)
#1.10d opeubiven 1o obied ws3 -moN

‘FEusweLaqnll J0RLCD 8P Sauoge| ug

TOAUO T
O [EUOPEN BfondE]) Bf J0d EPEIPRISE LGREIDEDRD -

§8] 8D UOENIBAS K UONDY B} JesIABUNS K IBUIP JBSYILUBYY




4
P

SS56Z £97] B) ONdeoXD '[RUOKMASU) IBAUOS Bp ourbiaQ) 1o red YOO 9p sEOYPdsD $3UCKIS0ASIP UAYSIXe OU BNb DJUE) U SOPEDYPOW ou soliR) T

€0REI0 PEPI B 3p BAGTDS(3 BUEEISRS ‘B B BpUCdsaLI0D Sd3S 8l 9P 4y 8 U3 I3

SYLON
SPUODUNY SN Bp oped & Jofel un Lepused 8|
ont seweibaud X sauopesyeiB ‘oinoipo ep Bloy 'oixe; op
Jopeseoc.d ep ofeusty ue suewedould ‘ugeNtwo] .«
VOIS A dS-4S jop clouryy - ‘papllepadss B e sopeuoeiay|  SFHEOM SEBILOG) SBULOY K sRIEel SEUODIECASID B} WS PRPILIOOD
‘ofiBa je seuym sauopuny UOIOEYQY 9P COSRY OJUSILEIOUOD « PO — .,Saaﬁ_:_su(.;_so..._sm_ o “YSVYNNS El 0P 50pun) 80 8P 104ucS & LORNgLISK ‘ansiBay ouzvosa| o8
U SOYE (i) QMBI 3R JOUW ON SOIBOUBUY SOPEISA 9D SOILGIMIICUOD. .un_u___nscoo.cao_!_n._gz..._ _u_..oa&En_ L ‘Ugndacas Bl ouD 159 'ELAI0SA | 9P CALENNIMIDY WSS 18P SOoILOS)
LR USLLEGNS) PEPRIGEILIOS UG CILORUIOLKI - - i $058004] 501 6D LIOPIDBR B A0 A JeZiietio JBwe Boud “JeoyIuBld
L oV E
UORIBN() A B2UGNd UOMSES) BB OIIBALIOU0D) -
‘Ugn._.ooﬂ.;uaiuﬁgcs
‘OHIaN JORES (8P PEPINIBLLON E] 90 CIUSIUROUOD «
“soLopmuesaK] oo “o1x0) op sasopeseoasd UORMASL ¥ oD|
o 1 seuym savonun *% so_h_.esucu.cia%.e%ssig. Jousdng jrugsul ep cARESSLIDY i 9P FEnUBW |6 Ua SOpIBKE? Hwipsoad S0f & UuBIng UCo OlvININNOOA] (o
U Soue () anend ap Jouew o N 03D © BABaei] EEIRLeS 9P BWOKK][ A spEILBWRDOD HEDEAIINLIDE B & SeuE S000 A jeusIHmNEN] cAnpre ZLWYYL N3 OJINDIL

SOMBISHMURE S08601 »
OAIIE £ OLEILBLINGOP BPLIRA UB UDDRSIIILIDY +

"OLINUBLINSOH SUUET) & SO0 Sosacd $o| Jesiasadne A smnoaly

‘oGBS e SaUYe FRU0RLINY
U3 SBYE (Z0)} S0P Bp Jouew o

ESNRWUD BP Bugmyos .
S0ARRISI0) SPWISIS «

‘SSUYR SepEpRenadss
B0 0 BIBULOJU) US LoD, Bp O

11O #1 BpULg anb s0ORpULIOJL SODIASS|

91 9p upoEIseud B us A opeluedinba Ns & ugpeLLO) op SEWHSE
501 8 UOIRI800 €] US YSYNNS B] 0P UOBULIOM) BP $0I51AI0% 50|

8P SOLLGJXR SOUENSN $o] B A CONBULIOJLI 00NLOP} BL0dOS Bp SRPEMNSE
SerUB YSYNNS B 9P SEOlREAD SSPEPIN €] ep sopenan So| B Josisy

L HOJOS NI ODINDIY,

e




“ANO DEL CENTENARIO DE MACHU PICCHU PARA EL MUNDO”
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Santiago de Surco, 28 de Junio del 2011

OFICIC N2 00081-2011-SUNASA/SUP

Sefora Doctora

NILDA ROJAS BOLIVAR

SECRETARIA DE GESTION PUBLICA
PRESIDENCIA DEL CONSEJQ DE MINISTROS
Presente.-

De mi especial consideracion.

Tengo el agrado de dirigirme a usted a fin de saludario cordialmente y asimismo remitir a su
Despacho el proyecto del Cuadro de Asignacién de Personal — CAP de la Superintendencia Naciona!
de Aseguramiento en Salud — SUNASA, cuyo texto ha sido aprobado por el Consejo Directivo en
Sesion N° 012-2011-CD/SUNASA el 28 de junio del presente. de conformidad con lo previsto en el
literal i) del articulo 48 def Reglamento de Organizacién y Funciones de la Superintendencia Nacional
de Aseguramiento en Salud aprobado por Decreto Supremo N° 009-2011-SA.

El citado proyecto es acompafiado de los documentos que exigen los “Lineamientos para la
Elaboracion y Aprobacién del Cuadro de Asignacién de Personal — CAP de parte de las Entidades de
la Administracion Publica, aprobados por el Decreto Supremo N° 043-2004-PCM.

En tal sentido, mucho agradeceré se sirva ordenar a quien corresponda el tramite para su oportuna
aprobacion mediante Resolucidon Suprema.

Atentamente, /

lias Melitén Arce Rodriguez
Superintendente

EMAR/RJO

Av. Velasco Astete N° 1398

Santiago de Surco - Lima S U NASA



SUNASA
INFORME N¢ 00145-2011/0P
A : Dr. Abel Hernan Salinas Rivas

Secretario General (e)

Hora:... .1 S

ASUNTO : Propuesta de CAP de la SUNASA Fi Ve !
REF. : a) Memorando N° 00110-2011-SUNASA/OP

b) Memorando N° 00125-2011-SUNASA/OAJ

c¢) Informe N° 0472-2011/0AF
FECHA : Santiago de Surce, 24 de Junio del 2011

Me dirijo a Ud. en relacién al asunto y de acuerdo a lo coordinado para manifestar lo siguiente:

Antecedentes

1. Mediante documento de la referencia a) del 25.05.11 se alcanzé a la OAJ la versidn ajustada
del proyecto de Cuadro para la Asignacidn de Personal (CAP) de la SUNASA, luego de
conocer el informe favorable de la PCM al proyecto de Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF) de la SUNASA.

2. Mediante Decreto Supremo N° 009-2011-SA del 06.06.11 se aprobd el ROF de la SUNASAYy,

en su articulo 5° se sefala que la SUNASA presentara para su aprobacién, en el plazo
méaximo de 30 dias, el CAP de !a entidad.

3. Mediante documento de la referencia b) la OAJ hace su andlisis lega! y remite a esta Oficina:

» Proyecto de Informe Juridico, para la aprobacién del Consejo Directivo,

» Proyecto de Resolucién Suprema mediante el cual se aprueba el proyecto de
CAP; v,

> Recomienda se cuente con la aprobacién de! Manuai Clasificador de Cargos

(MCC), previo a la aprobacion del CAP por parte del Consejo Directivo.

4. Mediante documento de la referencia ¢) la OAF-RHH, remite a esta Oficina el proyecto de
MCC - revisado por la Alta Direccién - que serd elevado para aprobacién del Consejo
Directivo.

Analisis

5. El proyecto de CAP que se remite con el presente Informe, se encuentra ajustado y en
concordancia al MCC alcanzado con documento de la referencia ¢) por parte de {a OAF-
RRHH para aprobacién del Consejo Directivo.

6. Las variaciones realizadas en !a versién de CAP que se adjunta no implican modificacion del

andlisis legal ni del Informe Juridico de la OAJ. Sin embargo, se hace liegar copia del
presente Informe a la OAJ para su revisién.

7. Dada la aprobacién del ROF de la SUNASA por Decreto Supremo N° 009-2011-SA vy las
coordinaciones realizadas con personal de la PCM, el Informe Técnico ha sido actualizado y
adicionalmente se le adjunta un Anexg N° 1 con la sustentacién del nimero de cargos que se
prevén en el proyecto de CAP, informacién que complementa este Informe Sustentatorio del
proyecto de CAP de la SUNASA que se eleva para aprobacién.
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD

SUNASA

Conclusion

8. Se adjunta para aprobacién del Consejo Directivo el expediente del proyecto de CAP dela
SUNASA para su posterior remisién a la PCM y respectiva aprobacion por Resolucin
Suprema, refrendada por el Ministro de Salud, segun el articulo 15° del Decreto Supremo N°
043-2004-PCM, este expediente consta de:

Informe Técnico N° 011-2011-SUNASA/OP

Anexo N° 1 Sustentacién del nimero de cargos previstos en proyecto de CAP

Formato N° 1 Cuadro para la Asignacién de Personal

Farmato N° 2 Resumen Cuantitativo del CAP

Anexo N° 2 Resumen de la Implementacién det CAP

Anexo N° 3 Contratos a Plazo Indeterminado

Anexo N° 4 Contratos Administrativos de Servicios

Proyecto de Informe Juridico, para la aprobacién del Consejo Directivo

Proyecto de Resolucién Suprema para aprobacion del CAP de la SUNASA

VYVVYVVVYYV

8. Adicionaimente, forman parte del expediente, el ROF y el organigrama de la SUNASA,
aprobados mediante DS N° 009-2011-SA.

10. Se sugiere mencionar en el Informe Juridico la aprobacién del MCC por parte del Consgjo
Directivo de la SUNASA del cual se desprenden los cargos previstos en el proyecto de CAP y
merituar la inclusién de la revision del CAP a los 3 y 5 afios en el proyecto de dispositivo legal
que apruebe el CAP.

Atentamente,

MHSB/ARB

cc: Abog. Débora Urquieta Jaime
Jefe de 1a Oficina de Asuntos Juridicos
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‘al *sf SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ASEGURAMIENTO LUD
SLNASA SUNASA
Of. de Planeamiento
MEIORANDUM N° 00125-2011-SUNASA/OAJ RECIBIDO
? ;j. ,:Lt“s ih
-. YA
A : Ing. Maria Helena Saravia Benavides Hora ..,..... B, FurmaQ% .....
Jefe de la Oficina de Planeamiento REGISIA. Lvivninrinisriricremenens
ASINTO : Proyecto de Cuadro para la Asignacion de Personal (CAP) de la SUNASA
REF : Memorandum N° 00110-2011-SUNASA/OP

Informe Técnico N° 008-2011-SUNASA/OP

FECHA : Santiagoe de Surco, 10 de Junio del 2011

Temo el agrado de dirigirme a usted, con relacion al asunto indicado, mediante ef cual nos solicita

opifién legal respecto al proyecto de Cuadro para la Asignacion de Personal (CAP). Al respecto,
calbr indicar lo siguiente:

I. ANTECEDENTES

Memorandum N° 00110-2011-SUNASA/OP del 25 de mayo de 2011, la Oficina de Planeamiento
presenta la version ajustada del proyecto de Cuadro para la Asignacion de Personal (CAP) de la
SUNASA para que la Oficina de Asuntcs Juridicos emita ef Informe Juridico respectivo para la
aprobacion del Consejo Directivo, asi como elabore y remita a la Oficina de Planeamiento el
tnforme Legal y el dispositivo legal con el cual se aprobaria el CAP, para lo cual adjunta el
informe Técnico N° 008-2011-SUNASA/OP.

Il. ANALISIS LEGAL

1. Mediante el Decreto Supremo N° 043-2004-PCM se aprobaron los Lineamientos para la
elaboracion y aprobacion del Cuadro para Asignacion de Personal — CAP de las entidades de
la Administracion Publica (en adelante “Los Lineamientos”), cuyo articulo 11° establece los
criterios para la elaboracién del CAP.

En el numeral 14.1 del articulo 14° Los Lineamientos, se sefala que en el caso de
Organismos Publicos Descentralizados (1 ), como la SUNASA, el proyecto de CAP,
debidamente visado por el érgano responsable de su elaboracién (2 ), asl como por el érgano
de asesoria juridica (3), con los informes técnico vy legal respectivos, asi como con el
Reglamento de Organizacion y Funciones y su organigrama; debe ser remitido -para informe
previo- a la Secretaria de Gestion Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros.

Asimismo, el articulo 15° de Los Lineamientos establece que la aprobacién del CAP se
realizara por resolucion suprema refrendada por el titular del Sector.

2. Y, en cuanto los limites porcentuales, el articulo 11° de Los Lineamientos sefala que se
permite incluir cargos previstos (no cubiertos) con un limite del 10% del total de cargos
cubiertos contenidos en el CAP (inciso ¢) y que los cargos correspondientes a los 6rganos de
asesoramiento y de apoyo no deben exceder del veinte 20% del total de cargos contenidos
en el CAP (inciso d).

" Por mérite del articulo 28° de la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo, los organismos publicos son entidades
desconcentradas del Poder Ejecutivo. con personeria juridica de derecho piblico v pueden ser de dos tipos: Organismos
piiblicos ejecutores y organismos piblicos especializados, De conformidad con ta Segunda y Sexta Disposicién Transitoria
de la Ley N° 29158, tos organismos publicos sc califican por decreto supremo come organismos plblicos ejecutores u
organismos pablicos especializados, segin corresponda. Es asi que medianie Decreto Supremo N® 034-2008-PCM, se
calificod a la SEPS. hoy SUNASA, como érgane téenico especializado — OTE: lo cual fue ratificado fuego por el Decreto
Supremo N7 G48-2010-PCM. actualmente vigenie.

2 bntiendase que en la SUNASA, es fa correspondienic a la Olctma ae Prancamienice.
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Lineamientos, conforme a lo sefialado en el Informe Técnico N° 008-2011-
SUNASA/OP, cuando desarrolla estos rubros.

9. Respecto del procedimiento a seguirse, s importante tener en cuenta que de acuerdo al
articulo 9° del Decreto Supremo N° 043-2006-PCM, los cargos contenidos en el CAP son
clasificados y aprobados por la propia Entidad; y segun el literat b) del articulo 11° del
acotado decreto -que establece los criterios para la elaboracion del CAP- se deben observar
las disposiciones sobre clasificacion de cargos que se encuentren vigentes. -

En ese sentido, previo a la aprobacion del CAP, corresponde que la entidad apruebe el
clasificador de cargos y luego el CAP de la SUNASA tal como lo expresa la Oficina de
Planeamiento mediante el Memorandum N° 001 10-2011-SUNASA/OP.

10. Finalmente, en lo concerniente al 6rgano competente para aprobar &l CAP; conforme a las
facultades conferidas por €l literal p) dei articulo 47° del Reglamento de la Ley N° 20344, Ley
Marco de Aseguramiento Universal en Salud, aprobado por el Decreto Supremo N° 008-
2010-SA: en concordancia con & inciso i) del articulo 8° del Reglamento de Organizacion vy
Funciones -ROF de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud, aprobado por
Decreto Supremo N° 009-2011-SA, corresponde al Consejo Directivo aprobar el proyecto
Cuadro para la Asignacion de Personal (CAP), para el tramite correspondiente ~de acuerdo a
la normatividad aplicable- ante los entes competentes.

11 Se emite el presente informe en el marco de lo dispuesto por la Tercera Disposicion
Complementaria Final del Decreto Supremo N° 008-2010-SA, en tanto se desarrolle el
proceso de adecuacion institucional e impiementacion del Regiamento de Organizacion y
Funciones de la SUNASA, Decreto Supremo N° 009-2011-SA.

. OPINION LEGAL

Estando al marco normativo precedente y a la evaluacion legal del proyecto de CAP de la
SUNASA, elaborado por la Oficina de Planeamiento, esta Oficina de Asuntos Juridicos opina lo
siguiente:

1. El proyecto de CAP se encontrara expedito para su aprobacion, efectuada sea la aplicacion
del articulo 11° de Los Lineamientos para la elaboracién y aprobacion del Cuadro para
Asignacion de Personal — CAP de las entidades de la Administracion Publica, aprobados por
Decreto Supremo N° 043-2004-PCM y demas normas vigentes mencionadas en el andlisis
del presente informe.

2 Se remite el proyecto de Informe Juridico, asi como ei proyecto de resolucion mediante la
cual se aprueba el proyecto de CAP, para la aprobacion por el Consejo Directivo, en su
oportunidad conforme a lo sefialado en el acapite 1 de la presente opinion legal.

3. Se recomienda que, previo a la remision det Informe Juridico, se cuente con ia aprobacion del
Manual Clasificador de Cargos.

Atentamente,

//f ’:‘)//ff“’i ( /‘7’“}{

Débora Urguieta Jaime
Jefe de la Oficina de Asuntos Juridicos
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DESPACHO
SUNASA SECRETARIA GENERAL

INFORME N° 00175-2011/0AJ 27 JUN, 2

Hora:...i..%iiﬁ...ﬂrma:

A : Abel Hernén Salinas Rivas
Secretario General (e)

ASUNTO : 1. Remito Informe Juridico N® 010-2011-SUNASA/QAJ para aprobacién de
Manual de Clasificador de Cargos y Cuadro para la Asignacion de Personal
2. Proyecto de Resolucién de Superintendente para aprobar el Manual de
Clasificador de Cargos

REF. : Informe N° 145-2011/OP

FECHA : Santiago de Surco, 27 de Junio del 2011

Previo un cordial saludo, me dirijo a usted a fin de remitir los documentos indicados en el Asunto.

Al respecto, anoto que se ha fusionado en un sélo Informe Juridico el pronunciamiento de esta
Oficina respecto a ambos instrumentos de gestién: Manual de Clasificador de Cargos (MCC) vy
Cuadro para la Asignacién de Personal {CAP), ello en razén a que la actualizacién de los contenidos
del CAP elaborado por la Oficina de Planeamiento, menciona expresamente la estrecha vinculacion
entre el MCC del cual se desprende el CAP; asimismo, porque en la sesion del Consejo Directivo
que aprobaré el CAP se debe someter a la aprobacién del Manual de Clasificador de Cargos (MCC)
en forma previa a la del Cuadro para la Asignacién de Personal (CAP).

Asimismo. esta oficina de Asuntos Juridicos esta acogiendo la recomendacion de la Oficina de
Planeamiento, en el sentido de mencionar en el Informe Juridico que el CAP ha sido ajustado a los
cargos previstos en el MCC, lo cual ha sido incorporado en el Informe Juridico N® 010-2011-
SUNASA/OAJ, que adjunto. En tal sentido, este informe Juridico N° 010-2011-SUNASA/QAJ viene a
sustituir al Informe Juridico 008-2011-SUNASA/OAL, cuyo tener a quedado subsumido en el texto del
Informe Juridico N° 010-2011-SUNASA/OAJ que con este le alcanzo.

Finalmente, remito para su consideracion el texto de la Resolucion de Superintendencia, con que se
formalizaria la aprobaciéon que se adopte en la sesién correspondiente Consejo Directivo y en
aplicacion del acuerdo respectivo.

¥6Bord Urquieta Jaime -
Jefe de la Oficina de Asuntos Juridicos

DUJ/AAA




- | Ministerio Superintendencia Nacional
PERU

de Salud de Aseguramiento en Salud

INFORME JURIDICO N° 010-2011-SUNASA/OAJ (')
MARCO LEGAL PARA LA APROBACION DE LOS PROYECTOS DE
MANUAL CLASIFICADOR DE CARGOS -~-MCC Y
CUADRO PARA LA ASIGNACION DE PERSONAL - CAP DE LA SUNASA
Santiago de Surco, 24 de junio de 2011

El presente informe se refiere al marco legal previsto para aprobacién por el Consejo Directivo del
proyecto del Manual Clasificador de Cargos (MCC) y del Cuadro para la Asignacién de Personal
{CAP) de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud - SUNASA, elaborados por la
Oficina de Administracién y Finanzas y de Planeamiento, respectivamente.

El proyecto del Manual de Clasificador de Cargos, elaborado por la Oficina de Administracion y
Finanzas se sustenta en el Informe N° 472-2011/QAF, por lo que, estando a lo previsto por los
articulo 8° y 9° del Decreto Supremo N° 043-2004-PCM, Lineamientos para la elaboracién y
aprobacién del Cuadro para Asignaciéon de Personal — CAP de las Entidades de la
Administracién Publica, corresponde su aprobacion por la propia Entidad; y dado que el
Cuadro para Asignacién de Personal — CAP debe observar las disposiciones sobre
clasificacién de cargos que se encuentren vigentes, conforme lo establece el literal b) del
articulo 11° del citado Decreto Supremo, corresponde la aprobacion previa del Manual de
Clasificador de Cargos.

En cuanto al érgano competente para aprobar el Manual de Clasificador de Cargos, el literal k) del
articulo 8° del Reglamento de Organizacion y Funciones de la SUNASA, establece que ello es
funcidén del Consejo Directivo, entre otras. Por lo que, antes de aprobarse el Cuadro para la
Asignacién de Personal, corresponde que el maximo érgano colegiado apruebe el Manual
de Clasificador de Cargos

Por ofra parte, el proyecto de Cuadro para Asignacién de Personal — CAP de la SUNASA,
elaborado por la Oficina de Planeamiento, se presenta dentro del plazo previsto por la Unica
Disposicién Transitoria del Decreto Supremo N° 009-2011-SA Reglamento de Organizacién y
Funciones -ROF de la SUNASA y se sustenta en el Informe Técnico N° 011-2011-SUNASA/OP,
adjunto al Informe N° 00145-2011/0OP, documento éste Ultimo, en el que se precisa que el proyecto
de CAP que formé parte del Expediente de aprobacion del ROF ha sido actualizado y guarda
concordancia con el Manual de Clasificador de Cargos elevado, por la Oficina de Administracién y
Finanzas, para aprobacién por el Consejo Directivo.

Del texto del proyecto de CAP de la SUNASA, se aprecia que éste guarda concordancia con el
articulo 9° de la Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud, la que crea la
Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud (SUNASA) sobre la base de la
Superintendencia de Entidades Prestadoras de Salud, como un organismo publico técnico
tllespecializado, adscrito al Ministerio de Salud, con autonomia técnica, funcional, administrativa,
econdmica y financiera; y encargada de registrar, autorizar, supervisar y regular a las Instituciones
Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud (IAFAS), asi como supervisar a las
Instituciones Prestaderas de Servicios de Salud (IPRESS) en el ambito de su competencia.

Asimismo, el proyecto de CAP armoniza con el conjunto de funciones atribuidas a la SUNASA por
el Reglamento de la Ley N° 29344, el Decreto Supremo N° 008-2010-SA, el Decreto Supremo N°
034-2010-SA; e, igualmente, con los Lineamientos para la elaboracién y aprobacién del
Cuadro para Asignacién de Personal — CAP de las entidades de la Administracién

! Informe N° 174-2011-SUNASA/OAJ de fecha 24 de Junio de 2011

Av. Velasco Astete N® 1398
Santiago de Surco - Lima
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Ministerio Superintendencia Nacional

PERU de Salud de Aseguramiento en Salud

Puablica, aprobades por el Decreto Supremo N° 043-2004-PCM y con la Ley N° 28175,
Ley Marco deil Empleo Publico.

En lo que respecta al 6rgano competente y procedimiento a seguir, se ha previsto normativamente
que corresponde al Consejo Directivo aprobar el Cuadro para Asighacién de Personal CAP, a
ser remitido a la Secretaria de Gestion Publica para su ulterior aprobacién por Resolucién
Suprema, refrendada por el Ministro de Salud; asi lo sefiala el articulo 15° del Decreto Supremeo N°
043-2004-PCM. Asimismo, conforme a las facultades conferidas por el literal p) del articulo 47° del
Reglamento de la Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud, aprobado por el
Decreto Supremo N° 008-2010-SA, en concordancia con el inciso i) del articulo 8° del Reglamento
de Organizacién y Funciones (ROF) de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud,
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2011-SA, es funcién del Consejo Directivo aprobar el
proyecto de CAP.

Por lo expuesto y conforme a la precitada normativa, la Oficina de Asuntos Juridicos opina que los
proyecios de Manual de Clasificador de Cargos y de Cuadro para Asighacién de Personal CAP,
cuentan con marco legal suficiente para su aprobacidn en el actual proceso de implementacién del
Aseguramiento Universal en Salud y de implementacién de la SUNASA,

Atentamente,

sbhata Corina Urquieta JLme
Jefa de Oficina de Asuntos Juridicos

Av. Velasco Astete N® 1398
Santiago de Surco - Lima



REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES DE LA SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD

TITULOI

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°.- Naturaleza Juridica

l.a Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud (SUNASA) es un
organismo putblico técnico especializado, adscrito al Ministerio de Salud (MINSA), con
personeria juridica de Derecho Publico y con autonomia técnica, funcional,
administrativa, econémica y financiera.

de la Politica Nacional de Salud — bajo los principios de universalidad, solidaridad,
unidad, integralidad, equidad, irreversibilidad y de participacion, entre otros. Asimismo,
vela porque se cumplan las normas reglamentarias aplicables a las Instituciones
Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud (IAFAS) e Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud (IPRESS), supervisadas en el ambito de su
competencia y, que las prestaciones sean brindadas a los asegurados bajo las
condiciones minimas de garantias explicitas.

. Articuto 3°.- Ambito de Competencia y Domicilio

La SUNASA ejerce sus competencias y funciones de manera desconcentrada en el
ambito nacional, regional y local. Asimismo, estan en el ambito de su competencia las
actividades vinculadas al AUS de todas las instituciones plblicas, privadas y mixtas
comprendidas en la Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud y
su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 008-2010-SA.

La SUNASA se sujeta al marco normativo establecido por el ente rector de !a Politica
Nacional de Salud y ejercera aquellas funciones que le fueren delegadas mediante
norma expresa.

=
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La SUNASA tiene su domicilio legal y sede principal en la ciudad de Lima y puede
establecer 6rganos desconcentrados para el mejor cumplimiento de sus fines.

N




Articulo 4°.- Funciones Generales y Especificas

4.1. Son Funciones Generales de la SUNASA, las siguientes:

a)

b)

d)

Registrar, actualizar, renovar y cancelar la inscripcion de los agentes
vinculados al proceso de AUS, cuya inscripcion se establezca por el
ordenamiento juridico;

Autorizar el ejercicio de las actividades y el funcionamiento de las Instituciones
Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud (IAFAS), Entidades
prepagadas de servicios de salud y todas aquelias entidades publicas,
privadas o mixtas que ofrezcan servicios en la modalidad de pago regular y
anticipado, siempre gque la autorizacion sea exigida por el ordenamiento
juridico;

Supervisar y verificar el cumplimiento de los objetivos y normativa,
relacionados al proceso de AUS, asi como las obligaciones legales,
contractuales o técnicas por parte de las instituciones supervisadas, en
resguardo de los derechos de los asegurados, inciuyendo la supervisién de la
calidad, oportunidad, eficiencia y eficacia de la provision de las prestaciones
de salud;

Los agentes de supervision tienen la atribucion de ingresar previa coordinacion
a las entidades supervisadas y solicitar la presencia del personal directivo o del
representante de ia misma para el ejercicio de sus funciones;

Regular en el ambito de su competencia las actividades de las Instituciones
Administradoras de Fondos de Aseguramiento en Salud (IAFAS), Entidades
prepagadas de servicios de salud y todas aquelias entidades publicas,
privadas o mixtas que ofrezcan servicios en la modalidad de pago regular y
anticipado;

Imponer sanciones dentro del ambito de su competencia por el incumplimiento
de las obligaciones previstas en el marco legal y contractual que sea aplicabie;

Realizar la gestion de informacion proveniente de los agentes vinculados al
proceso de AUS para difusion y presentacion al MINSA y otras instancias
competentes, e informar a los agentes o a los usuarios o afiliados para
permitirles tomar decisiones mejor informadas, asi como para fines
estadisticos y de control;

Garantizar el Principio Participativo y el acceso a los mecanismos de solucion
de controversias entre los agentes vinculados al proceso del AUS;

Conducir actividades orientadas a privilegiar la atencién del ciudadano y la
proteccion y fortalecimiento del ejercicio de los derechos del asegurado; y,



i) 'Ejercer cualquier otra facultad que se derive de sus fines y las demas que
expresamente le confiera la Ley.

4.2, Son Funciones Especificas de la SUNASA, las siguientes:

a) Autorizar la organizacion y funcionamiento de las IAFAS, determinando las
condiciones minimas seguin su naturaleza de publicas, privadas o mixtas, asi
como la renovacidén y revocacion de la autorizacion, de conformidad a lo
establecido en el ordenamiento juridico;

b) Registrar a las IAFAS, estableciendo los requisitos, normas y procedimientos
para tales efectos;

c) Vigilar que las IAFAS actlen observando las politicas y. lineamientos del
P IO proceso de AUS establecidos en la Ley Marco de AUS, como los definidos por

S AT E RN, .. .
A %8\ el Ministerio de Salud;

e A Velar por el uso y destino eficiente de los fondos destinados al proceso de
T AUS administrados por las IAFAS, incluyendo la supervisién de los fondos
administrados por el Fondo Intangible Solidario de Salud — FISSAL,;

e) Vigilar los procesos asociados al acceso al AUS y protecciéon financiera de la
prestacion de servicios de salud, desarrollando mecanismos y estrategias de
supervision central y descentralizada;

Regular sobre los mecanismos de articulacion entre IAFAS;

Regular sobre la solvencia, patrimonio minimo, obligaciones técnicas,
intangibilidad de fondos, oportunidad de pago y presentacién de estados
financieros de las |AFAS, en lo relacionado al AUS;

Supervisar los aspectos juridicos y financieros de las IAFAS, asi como el
debido cumplimiento de las obligaciones que establece la Ley Marco del AUS
y aquéllas que deriven de los convenios suscritos con las IPRESS, Entidades
Empleadoras, afiliados y demas entidades y, solicitar la informacién que
considere necesaria a cualquier organismo publico o privado, asi como a
terceros en general;

Supervisar los procesos de eleccion, cuando corresponda y, de afiliacion a las
IAFAS;

Normar las condiciones minimas de los convenios a ser suscritos entre las
IAFAS con las IPRESS o con los afiliados, con la finalidad de otorgarles
claridad y transparencia en su contenido para facilitar su correcta
interpretacion y la supervision de su cumplimiento, sin perjuicio de la
liberalidad que corresponde de fijar clausulas particulares o complementarias,
las cuales no podran contravenir en ninglin caso las de caracter general;




k)

p)

Velar que no exista seleccion adversa y el riesgo moral en la relacion entre los
usuarios y las IAFAS, IPRESS, entidades prepagadas de salud y toda aquelia
entidad publica, privada o mixta que ofrezcan servicios en la modalidad de
pago regular y anticipado; asi como, el abuso en la posicién de dominio y la
formacién de monopolios u oligopolios entre JAFAS e IPRESS;

Supervisar, en el ambito de su competencia, el cumplimiento de los
compromisos del aseguramiento en salud;

) Velar por el cumplimiento de las normas de calidad preestablecidas y por la
satisfaccion de usuarios, pudiendo establecer métodos de registro en lista de
espera y solicitar la informacidn necesaria para implantar sistemas
homogéneos de registro y analisis que permitan la evaluacion periddica de
estos aspectos;

Registrar, renovar y cancelar el registro de las IPRESS, estableciendo los
requisitos, normas y procedimientos para tales efectos; '

Supervisar la calidad y oportunidad de la prestacién de servicios de saiud y
garantizar el derecho de salud del asegurado, en el marco de las normas del
proceso de AUS y de las normas emitidas por el Ministerio de Salud;

Vigilar los procesos asociados a la calidad y oportunidad en la prestacion de
servicios de salud de los agentes del AUS, desarrollando mecanismos y
estrategias de supenvision central y descentralizada;

Reglamentar las estructuras y condiciones minimas de informacion, que
permitan una eficiente supervision;

Velar que se promueva un adecuado equilibrio entre el valor de las
prestaciones y contraprestaciones interinstitucionales por intercambio de
servicios de salud que proteja los intereses de los asegurados, en un contexto
de libre competencia y de equidad entre los diversos actores del proceso de
AUS;

Reglamentar, la recoleccién, transferencia y difusion de informacion por parte
de los agentes vinculados al proceso de AUS; estableciendo los plazos,
condiciones y formas para la entrega de informacién, los cuales deberan ser
obligatoriamente cumplidos por la entidad supervisada para la entrega de la
informacion requerida, atendiendo a su tipo, disponibilidad y volumen;

Establecer mecanismos para intercambiar e interrelacionar informacion con el
Registro Nacional de Identificacion y Estado Civii (RENIEC), Ia
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos
de Pensiones (SBS) y otras entidades que posean informacién relacionada
con los agentes vinculados con el AUS;
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u) Supervisar a las Companias de Seguros Privados que ofertan cobertura de
asistencia médica, SOAT, accidentes personales y otros tipos de cobertura
vinculadas a la salud, que se encuentren bajo el ambito de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones
(SBS) reguladas por la Ley N° 26702, en o concerniente a los procesos
asociados a la prestacion de servicios de su red asistencial y al cumplimiento
de las condiciones que se deriven de l0s convenios suscritos con los afiliados
o entidades que los representen, ademas de la verificacion de la oportunidad
de pago de sus proveedores de servicios de salud, ejerciendo facultad
sancionadora de transgredirse estas obligaciones, en el marco del proceso de
AUS;

v) Disponer la devolucion de los montos - indebidamente cobrados a los
asegurados, incluyendo los intereses de Ley,

w) Implementar y mantener actualizado el Registro de Afiliados al proceso de
AUS;

x) Promover la solucidn de controversias entre los agentes vinculados al proceso
de AUS a través del establecimiento de mecanismos de conciliacion, arbitraje
y demas medios alternativos de solucién de controversias que se contemplen
en el Sistema Nacional de Concifiacion y Arbitraje en Salud;

y) Aprobar las propuestas de modificaciones del Reglamento de Infracciones y
Sanciones;

Elaborar, actualizar y mantener los estédndares de informacién relacionados ai
AUS estableciendo condiciones de confidencialidad para su administracion y
velar por su cumplimiento;

aa)Brindar orientacion y difundir informacion sobre el proceso del AUS tanto al
asegurado, como a 10s agentes vinculados al AUS y poblacion en general, a fin
que estén debidamente informados para el gjercicio de sus derechos; vy,

bb) Otras que expresamente le confiera la Ley.

Articulo 5°.- Base Legal

El presente Reglamento de Organizacion y Funciones se sustenta principalmente en lo
dispuesto por la Ley N° 29344, Ley Marco de AUS, su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N° 008-2010-SA, la Ley N° 29158 - Ley Organica del Poder
Ejecutivo (LOPE), el Decreto Supremo N° 043-2006-PCM - Lineamientos para la
elaboracion de! Reglamento de Organizacion y Funciones de las entidades de la
Administracion Plblica y, demas normas aplicables.




TiTULO Il

ESTRUCTURA ORGANICA Y FUNCIONES DE LOS ORGANOS Y UNIDADES
ORGANICAS

CAPITULO |

DE LA ESTRUCTURA ORGANICA

; iculo 6°.- La Estructura Organica de la SUNASA cuyo organigrama se muestra en
#Anexo adjunto y que forma parte del presente Reglamento, es la siguiente:

01. Organos de Alta Direccién
01.1. Consejo Directivo
01.2, Despacho del Superintendente
01.3. Secretaria General

Organo de Conciliacion y Arbitraje

02.1. Centro de Conciliacidén y Arbitraje

03. Organo de Control Institucional
03.1.  Organo de Control Institucional
Organos de Administracién interna
04.1. Organos de Asesoramiento
04.1.1. Oficina General de imagen Institucional y Comunicaciones

04.1.2. Oficina General de Asesoria Juridica
04.1.3. Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

04.2. Organos de Apoyo
04.2.1. Oficina General de Administracion
04.2.2.0Oficina General de Tecnologias de la Informacion

S Organos de Linea

05.1. Intendencia de Atencion a la Ciudadania y Proteccion del Asegurado

05.2. Intendencia de Estudios y Gestion de la Informacidn y el Conocimiento

05.3. Intendencia de Regulacién, Autorizacién y Registro

05.4. Intendencia de Supervision de Instituciones Administradoras de
Fondos de Aseguramiento en Salud

05.5. Intendencia de Supervision de las Instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud



CAPITULO I
DE LOS ORGANOS DE ALTA DIRECCION
SUB CAPITULO |
CONSEJO DIRECTIVO
Articulo 7°.- Consejo Directivo
El Consejo Directivo es el érgano méxim’o de la SUNASA. Es responsable del
establecimiento de las politicas institucionales y la direccién de la institucién. Su

actuacion se rige a lo dispuesto en fa Ley N° 29344, Ley Marco de AUS, su
eglamento aprobado por Decreto Supremo N° 008-2010-SA y demas nommas

Esta conformado por cinco (05) miembros designados por Resolucion Suprema:

Dos (02) representantes del Ministerio de Salud (MINSA), uno (01) de los cuales lo
presidira en calidad de Superintendente;

Un (01) representante del Ministerio de'Economia y Finanzas (MEF);

a)} Establecer la politica institucional de la SUNASA;
b} Aprobar el Plan Estratégico Institucional;
Aprobar la Memoria Anual;

Aprobar el Plan Operativo Institucional;

Aprobar el Balance General y los Estados Financieros;

Adoptar acuerdos de cardcter general o particular, en materias de su
competencia; i

Designar un Vicepresidente del Consejo Directivo;

Otorgar los poderes que considere necesarios;

i) Aprobar proyectos de Reglamento de Organizacion y Funciones, Cuadro para la
Asignacion de Personal (CAP) y el Texto Unico de Procedimientos Administrativos
(TUPA), para el tramite correspondiente - de acuerdo a la normativa aplicable -
ante los entes competentes;



)

k)

Proponer las sanciones correspondientes a quienes infrinjan las disposiciones
referidas a la afiliacion obligatoria del AUS;

Aprobar el Manual Clasificador de Cargos;

Aprobar el Reglamento del Centro de Conciliacion y Arbitraje de la SUNASA y las
normas que se requieran para la implementacion del Sistema de Conciliacion y
Arbitraje en materia de Salud, con alcance nacional, a propuesta del Centro, en el
marco de ia normatividad vigente;

Aprobar las propuestas de Reglamenfo de Supervision, Infracciones y Sanciones
de la SUNASA,

Aprobar los Reglamentos para el ejercicio de la funcion de Registro vy
Autorizacion, de la SUNASA;

Aprobar las normas relacionadas coh el proceso de AUS a propuesta del
Despacho del Superintendente, en materia de su competencia;

Aprobar la estructura, funcionamiento, distribucion geografica — segun el nivel de
desconcentracion correspondiente - conformacion y el procedimiento para Ia
designacién y/o eleccion de los miembros de las Juntas de Usuarios de Ia
SUNASA;

Aprobar los criterios especificos para la determinacion de la metodologia de
calculo de la sancion imponible;

Aprobar las normas que regulen los procedimientos de atencion de las quejas y
reclamos de los usuarios del AUS;

Aprobar los lineamientos para la celebracién de convenios, contratos y otras
gestiones de caracter interinstitucional relacionados al proceso del AUS, en
coordinacion, cuando sea necesario, con las entidades competentes, en el marco
de la normatividad vigente;

Proponer al Titular del Sector, la escala remunerativa de la SUNASA, de acuerdo
a las normas legales aplicables;

Delegar en el Despacho del Superintendente las atribuciones que no le sean
privativas;

Ejercer cualquier otra facultad que se derive de sus fines y las demas que
expresamente le confiera las leyes vigentes;



SUB CAPITULO It

DESPACHO DEL SUPERINTENDENTE

Articulo 9°.- Despacho del Superintendente

El Despacho del Superintendente esta a cargo del Superintendente, funcionario de
mayor jerarqufa de la institucién, preside el Consejo Directivo, ejerce las funciones
ejecutivas de direccidon de la SUNASA. Es el Titular de la entidad y del Pliego
Presupuestal. El Despacho del Superintendente, para el cumplimiento de sus
funciones, cuenta con un Superintendente adjunto.

El Superintendente puede delegar en los empleados de confianza y servidores
publicos de la SUNASA determinadas facultades y atribuciones que no sean privativas
a su funcién. El cargo de! Superintendente es remunerado y designado por un periodo
de tres afios, prorrogable por un periodo adicional.

z "’:%“;0)‘/«;3’ Articulo 10°.- Funciones del Despacho del Superintendente
Son funciones del Despacho dei Superintendente, las siguientes:
a) Ejercer la representacion legal de la institucion;

b) Representar a la SUNASA ante autoridades publicas y privadas, instituciones
nacionales o de! exterior y, Consejos Directivos de empresas;

Organizar, dirigir y supervisar el funcionamiento de la SUNASA,

Priorizar los objetivos para el logro de las metas institucionales de la SUNASA;

Proponer al Consejo Directivo, para su aprobacién, las normas relacionadas con el
proceso de AUS, en materia de su competencia de acuerdo al marco legal vigente;

Presentar para aprobacion el Reglamento y normas de! Centro de Conciliacion y
Arbitraje de la SUNASA (en adelante, CECONAR);

Elevar al Consejo Directivo la estructura organizacional y funcional, asi como el
Cuadro para la Asignaciéon de Personal (CAP) y Texto Unico de Procedimientos
Administrativos {TUPA) Institucional para el tramite correspondiente, ante los entes
rectores, de acuerdo a la normativa aplicable;

Elevar ai Consejo Directivo el Manual Clasificador de Cargos para su aprobacion;

J2 Presentar el Plan Operativo para aprobacion del Consejo Directivo;

Elevar el proyecto de Presupuesto Instituciona!, conforme a la normatividad
aplicable, para su aprobacién;



k)

i)

Proponer la Memoria Anual, el Balance General y los Estados Financieros;

Aprobar el Presupuesto Analitico de Personal (PAP);

m) Aprobar el Plan Anual de Contrataciones (PAC);

n)

Aprobar los lineamientos de administracién, personal, finanzas, imagen vy
relaciones institucionales y los de gestién del sistema de informacion institucional
de la SUNASA, en concordancia con los lineamientos generales que establezca el
Consejo Directivo;

Elevar la propuesta de escala remunerativa de la SUNASA, de acuerdo a las
normas legales aplicables;

Designar, suspender o remover al Superintendente Adjunto y a los trabajadores en
cargos de direccion y confianza, de acuerdo a normatividad aplicable;

Celebrar convenios, contratos y otras gestiones de caracter interinstitucional
relacionados al proceso del AUS, en coordinacién, cuando sea necesario, con las
entidades competentes, en el marco de la normatividad vigente y los lineamientos
aprobados por el Consejo Directivo;

Aprobar y evaluar la programacién y gestion de ia supervision a las IAFAS e
IPRESS a nivel naciona! para una adecuada asignacién de recursos, seguimiento
y evaluacion de resultados e impacto en beneficio del asegurado y del desarrollo
del AUS, asi como aprobar los programas anuales de las demés intendencias de
linea;

Resolver en tltima instancia administrativa las impugnaciones contra los actos de
la SUNASA que por su materia, sea de caracter indelegable por el Titular de la
Entidad y le hayan sido atribuidas por norma expresa, asf como las impugnaciones
que hubiesen sido resueltas en primera instancia por ios 6rganos de linea de la
SUNASA;

Convocar y presidir las sesiones del Consejo Directivo y determinar i0s asuntos a
ser incorporados en la Agenda;

Supervisar la correcta ejecucién de los acuerdos del Consejo Directivo;

Autorizar, de conformidad con las pautas generales que establezca el Consejo
Directivo, la realizacién de inversiones temporales u otras operaciones con los
fondos de la SUNASA,;

Expedir Resoluciones que le correspondan en cumplimiento de los acuerdos, de
las funciones delegadas por el Consejo Directivo y de otros dispositivos que por
norma legal se establezcan;




x) Adoptar medidas de excepcién sobre asuntos que correspondan al Consejo
Directivo, en el caso que no sea posible reunir al Consejo Directivo para sesionar
vélidamente, dando cuenta al mismo en la sesion mas préxima para su rafificacion,
de acuerdo a lo establecido en el pendltimo parrafo del articulo 7 de la-Ley N°
27815 — Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica;

y) Disponer exdmenes de control internc sobre el manejo de los recursos de la
institucion, de acuerdo a lo normado por el Sistema Nacional de Controf;

z} Poner en conocimiento del Consejo Directivo los informes emanados det Organo
de Control Institucional de la SUNASA,;

aa) Delegar las funciones no privativas de su cargo cuando lo considere conveniente,
v otorgando los poderes necesarios, dentro de los limites que establezca el Consejo
i o /121 Directivo,
A £ ,.\-\'A(, : )

— bb) Autorizar el establecimiento de dependencias de la SUNASA en cualquier lugar

del territorio nacional, determinando su ambito de competencia territorial y
funcional; y, :

cc) Ejecutar las demas funciones inherentes al ambito de su competencia y las que le
delegue o encargue el Consejo Directivo;

SUB CAPITULO HI
SECRETARIA GENERAL

Articulo 11°.- Secretaria General

La Secretaria General es el érgano responsable de las actividades administrativas de
la SUNASA. Constituye la méxima autoridad administrativa y actla como nexc de
coordinacién entre la Alta Direccién y los Organos de administracién interna.

Articulo 12°.- Funciones de la Secretaria General

La Secretaria General tiene las siguientes funciones:

. Dirigir y supervisar los aspectos administrativos de la institucién, incluyendo al
- CECONAR Yy su plan operativo, sin perjuicio de !a autonomia de las funciones de
conciliacion y arbitraje;

b) Coordinar y supervisar administrativamente los érganos de administracion interna,
en el marco de la normatividad vigente y los lineamientos de la alta direccion de la
SUNASA,;

Someter a consideracién del Despacho del Superintendente el Presupuesto Anual,
el Plan Estratégico y Operativo Institucional, el Balance General, los Estados




d)

Financieros, e! Manual Clasificador de Cargos, la Memoria Anual de la Institucion,
para la gestion de aprobacién ante el Consejo Directivo;

Proponer al Despacho del Superintendente la estructura organizacional y
funcional, asi como el Cuadro para la Asignacion de Personal (CAP) y el Texto
Unico de Procedimientos Administrativos Instituciona! (TUPA);

Presentar el Plan Anual de Contrataciones para la aprobacion correspondiente;

Aprobar el Manual de Procesos y Procedimientos y el Manual de Organizacion y
Funciones de la SUNASA.

Aprobar guias, directivas u otros documentos de gestion interna;

Aprobar los Programas Anuales de Capacitacion, Comunicaciones, Archivo Central
y Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion;

Contratar, promover y suspender a los servidores de la SUNASA, asi como poner
término a su vinculo laboral o contrato administrativo de servicios, conforme a la
legislacion aplicable;

Supervisar la actualizacién permanente de! portal institucional y del portal de
transparencia de la SUNASA,;

Expedir las Resoluciones que le correspondan en cumplimiento de sus funciones;

Resolver en segunda y Gltima instancia administrativa las impugnaciones contra
los actos de la SUNASA, de conformidad con la Ley y Reglamentos de la materia
aplicables, que hubiesen sido resuetios en primera instancia por la Oficina General
de Administracién;

Delegar la funciones que no le sean privativas a su cargo;

Ejercer las facultades que le delegue el Superintendente y las demas funciones
previstas en el marco legal vigente,

CAPITULO Il
DEL ORGANO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

CENTRO DE CONCILIACION Y ARBITRAJE



del establecimiento de mecanismos de conciliacién, arbitraje y demas medios
alternativos de solucion de controversias que se contemplen, en el marco de la
normatividad vigente y en coordinacion con la entidad competente.

El funcionamiento del CECONAR se rige por los Reglamentos aprobados por el
Consejo Directivo de la SUNASA,

.
s
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d)

g)

h)

rticulo 14°.- Funciones del CECONAR

on funciones del CECONAR las siguientes:

Proponer ante el Consejo Directivo de la SUNASA, previa coordinacion con la
entidad competente, las normas de funcionamiento para el Sistema_ Nacional
de Conciliacién y Arbitraje en materia de Salud;

Proponer los Reglamentos de Funcionamiento de! CECONAR para aprobacion
por el Consejo Directivo de la SUNASA;

Administrar el Sistema Nacional de Conciliacién y Arbitraje en materia salud,
asi como la lista de conciliadores y arbitros adscritos a éste con independencia
en el ejercicio de sus funciones;

Registrar y habilitar a los Centros de Conciliacién y Arbitraje con
especializacién en salud para resolver los conflictos entre los agentes
vinculados al proceso del AUS y entre éstos y los usuarios, de conformidad con
la legislacion de ia materia;

Ofrecer servicios de administracion de procesos alternativos para la solucion
de controversias vincuiadas a temas de salud, de acuerdo a lo establecido por
la SUNASA, entre los agentes o usuarios vinculados al AUS;

Celebrar convenios descentralizados, delegando las competencias que
correspondan en otras instituciones de conciliacidn y arbitraje conforme a la
normatividad vigente de la materia,

Actuar como Centro competente en caso las partes se hayan sometido a un
Centro no autorizado o no habiendo determinado uno especifico, no alcancen
un acuerdo sobre el mismo;

Dirimir los conflictos de competencia entre dos 0 mas centros a los que se
haya sometido controversias del AUS, asi como resolver recusaciones en los
casos en que el arbitraje no esté sometfido a las reglas de un centro arbitral
distinto;

Velar por que las disposiciones sobre controversias, no enerven el derecho de
las partes, asegurados, IPRESS y IAFAS a alcanzar de modo directo acuerdos




ellas;

Establecer los procedimientos para la implementacion del auxiiio econémico de
costos procesales conforme a los lineamientos y objetivos aprobados por el
Consejo Directivo de la SUNASA, para la poblacion en condicion de extrema
pobreza especialmente a aquella  proveniente del régimen subsidiado y
semicontributivo; y,

k) Otras funciones que le sean asignadas en el marco de su competencia.

CAPITULO IV

DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

Articulo 15°.- Organo de Control Institucional

El

Organo de Control Institucional tiene a su cargo programar, conducir, ejecutar y

evaluar las labores de control gubernamental, en el ambito de la SUNASA, de
conformidad con las normas del Sistema Nacional de Control. Mantiene dependencia
funcional y administrativa con la Contraloria General de {a Republica (CGR),
sujetandose a sus lineamientos y disposiciones.

Articulo 16°.- Funciones del Organo de Control Institucional

En tanto se implemente el proceso de incorporacion establecido por la Ley N°® 29555
“Ley que implementa la incorporacion progresiva de las plazas y presupuesto de los
érganos de control institucional a la CGR” - son funciones del Organo de Control
Institucional, las siguientes:

a)

d)

Ejercer el control interno posterior a los actos y operaciones de la SUNASA, sobre
la base de los lineamientos y cumplimiento de! Plan Anual de Control a que se
refiere la Ley del Sistema Nacional de Control vigente, sus ampliatorias,
modificatorias y demas de normativa conexa;

Efectuar auditorias a los estados financieros y presupuestarios de la SUNASA, asi
como a la gestién de la misma, de conformidad con las pautas que sefiale la
Contraioria General;

Ejecutar las labores de control a los actos y operaciones de la SUNASA, que
disponga la Contraloria General. Cuando estas labores de control sean requeridas
por el Titular de la SUNASA y tengan caracter de no programadas, su ejecucion se
efectuara de conformidad con los fineamientos que emita la CGR,;

Ejercer control preventivo en la SUNASA dentro del marco de lo establecido en las
disposiciones emitidas por la CGR, comunicando a los diversos drganos los

que pongan fin, de modo total o parcial, las controversias suscitadas entre




criterios especificos de auditoria aplicables, con el proposito de contribuir a la
mejora de la gestion, sin que ello comprometa el ejercicio del control posterior;

Remitir los Informes resultantes de sus labores de control tanto a la Contraloria
General como al Titular de la SUNASA y del Sector, cuando corresponda,
conforme a las disposiciones sobre la materia;

Actuar de oficio, cuando en 10s actos y operaciones de la SUNASA, se adviertan
indicios razonables de ilegalidad, de omision o de incumplimiento, informando al
Titular de la SUNASA para que adopte las medidas correctivas pertinentes;

g) Recibir y atender las denuncias que le .presenten los servidores, funcionarios
plblicos y ciudadania en general, sobre actos y operaciones de la SUNASA,
otorgandole e! tramite que corresponda a su mérito, conforme a las disposiciones
emitidas sobre la materia;

Y Formular, ejecutar y evaluar el Plan Anual de Contral aprobado por la Contraloria
General, de acuerdo a los lineamientos y disposiciones emitidas para el efecto;

i) Efectuar el seguimiento de las medidas correctivas que implemente la SUNASA,
como resultado de las labores de control, comprobando y calificando su
materializacion efectiva, conforme a las disposiciones de la materia;

i) Apoyar a las Comisiones que designe la CGR para la ejecucion de las labores de
controt en el ambito de Ja SUNASA. Asi mismo el Jefe de la OC! y el personal de
dicho 6rgano colaboraran por disposicion de la CGR, en ofras labores de control,
por razones operativas y de especialidad;

Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y normativa interna
aplicables a fa SUNASA, por parte de las Unidades Organicas y personal de ésta;

Formular y proponer a la SUNASA, el presupuesto anual del OCI, para su
aprobacién correspondiente;

A,

4 v g 0 .
_ c@:ﬂg\) Cumplir diligente y oportunamente con los encargos y requerimientos que le
5 LAY

_ﬁ&‘;‘g formule la CGR;

*rieen) Cautelar que la publicidad de los informes resultantes de sus acciones de control
se realice de conformidad con las disposiciones de la materia;

o) Cautelar que cualquier modificacién del Cuadro para la Asignacion del Personal
asi como de la parte correspondiente al Reglamento de Organizacion y Funciones,
relativos al OCI se realice de conformidad con las disposiciones de la materia;

p) Promover la capacitacién permanente del personal que conforma en OCI incluida
la jefatura a través de la Escuela Nacional de Control de la CGR ¢ de cualquier
otra institucion universitaria o de nivel superior con reconocimiento oficial en temas




vinculados con el control gubernamental, la administracién publica y aquellas
materias afines a la gestién de ias organizaciones;

q) Mantener ordenados custodiados y a disposicion de la CGR durante 10 afios los
informes control, papeles de trabajo, denuncias recibidas y los documentos
relativos a la actividad funcional del OCI, luego de los cuales quedan sujetos a las
normas de archivo vigente del Sector Publico, el Jefe del OCI adoptara las
medidas pertinentes para la cautela y custodia del acervo documentario;

Cautelar que el personal del OCI dé cumplimiento a las normas y principios que
rigen la conducta, impedimentos, incompatibilidades y prohibiciones de los
funcionarios y servidores publicos de acuerdo a las disposiciones de la materia;

Mantener en reserva la informacién clasificada obtenida en el ejercicio de sus
actividades, y;

t) Otras que establezca la Contraloria General de la Republica.

CAPITULO V

DE LOS ORGANOS DE ADMINISTRACION INTERNA

SUB CAPITULO |
DE LOS ORGANOS DE ASESORAMIENTO:
OFICINA GENERAL DE ASESORIA JURIDICA
Articulo 17°.- La Oficina General de Asesoria Juridica es el érgano encargado de

prestar asesoria a fa Alta Direccidn en asuntos de caracter juridico-legal, asi como
absolver las consultas que le sean formuladas en el ambito de su competencia.

bE

g%azgﬁltticulo 18°.- Funciones de la Oficina General de Asesoria Juridica

38n funciones de la Oficina General de Asesoria Juridica, las siguientes:

~=%g) Elaborar y emitir opinién sobre los proyectos de dispositivos e instrumentos legales
y administrativos que competen al funcionamiento de la SUNASA y por encargo de
la Alta Direccion;

b) Recopilar, clasificar, opinar, concordar, sistematizar, difundir y mantener en
permanente actualizacién las disposiciones legales relacionadas con las
actividades y fines de la SUNASA, manteniendo informados a los demas organos
sobre la materia,
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¢) Proponer los lineamientos para la Oficina General de Asesorfa Juridica, asi como
la normativa necesaria para el correcto desempefio de sus funciones acorde con la
politica Institucional;

d) Asesorar y/o emitir opinion en los asuntos de caracter juridico legal y administrativo
que sean requeridos por la Alta Direccién, respecto de los procesos de los
sistemas administrativos, emitiendo informes en los casos que corresponda;

Asesorar, coordinar y emitir opinion legal respecto de los convenios y otras
gestiones de caracter interinstitucional relacionados al proceso del AUS que
suscriba la SUNASA como Entidad, asi como en Acuerdos Administrativos que
involucren su funcionamiento;

Elaborar, cuando corresponda y visar, los proyectos de contratos o convenios
institucionales, que le sean remitidos por la Alta Direccion;

g) Elaborar informes legales y visar los proyectos de Resolucion del Despacho del
Superintendente y de la Secretarfa General sobre procedimientos, directivas,
normas, convenios, contratos y demas documentos que le sean remitidos por ia
Alta Direccion;

. Mantener un listado de los poderes asignados a los principales funcionarios de la
institucion y a los asesores externos para la defensa de los intereses de la Entidad,
asi como actualizarlo cuando se efectle una modificacién y revocacion de los
mismos;

i) Coordinar, asesorar y hacer seguimiento de los expedientes referidos a la defensa
juridica de la SUNASA respecto de las acciones judiciales, administrativas y
arbitrales, a cargo del Sistema de Defensa Juridica del Estado, asi como las
derivadas de asuntos confenciosos administrativos, elaborando informes legales y
coordinando con las instancias correspondientes, y;

Otras que le asigne la Alta Direccion, de conformidad con la naturaleza de sus
funciones.

OFICINA GENERAL DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

rticulo 19°.- La Oficina General de Planeamiento y Presupuesto es el drgano
g, encargado de prestar asesoria a la Alta Direccidn y a las demas dependencias de la
" SUNASA en asuntos relacionados a la conduccién de los procesos de planeamiento,
presupuesto, racionalizacidén administrativa y cooperacién técnica internacional.

Articulo 20°.- Funciones de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Son funciones de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, las siguientes:




a) Asesorar a la Alta Direccidn en la formulacién y direccién de los planes, proyectos,
estrategias, normativa interna y presupuestoe Institucional,

Desarrollar, formular, consolidar y efectuar el seguimiento, actualizacion Y
evaluacion del Plan Estratégico Institucional (PE!) y Plan Operativo Anual, de
acuerdo a los lineamientos de la Alta Direccion, monitoreando las acciones
conducentes al logro de los objetivos aprobados;

c) Elaborar el proyecto de Memoria Anual e Informes de Gestién Institucional en
coordinacién, respectivamente, con demas érganos involucrados de la SUNASA;

d) Conducir el proceso presupuestario en sus diversas etapas de formulacion,
programacion, seguimiento y evaluacién, en estrecha relacion con los lineamientos,
objetivos, planes operativos y de gestion en el desarollo institucional, de

conformidad con {a normatividad vigente; '

Proponer las acciones necesarias para el logro de la cooperacién técnica
‘internacional, requerida para el fortalecimiento y desarrollc de la SUNASA,
conforme a las orientaciones y requerimiento de la Alta Direccion;

f)y Planificar, dirigir y coordinar las acciones inherentes a la generacion,
procesamiento y produccion de informacién estadistica interna de interés
instituciona! para el seguimiento de la gestion y evaluacion de los resultados
SUNASA;

g) Dirigir y supervisar los estudios e investigaciones en temas de pfanificacion, y
presupuesto y racionalizacion administrativa;

h) Evaluar la estructura organica de la SUNASA y proponer modificaciones, de ser el
caso, de conformidad a los lineamientos de la Alta Direcciéon y la normatividad
aplicable;

i) Proponer modificaciones al Reglamento de Organizaciéon y Funciones, Cuadro
para Asignacion de Personal, asi como coordinar y consalidar con los demas
érganos de la SUNASA la propuesta de Manual de Organizacién y Funciones y del
Texto Unico de Procedimientos Administrativos, para las gestiones de aprobacion
segun la normatividad aplicable en cada caso,

Evaluar y proponer la aprobacion de los proyectos de normas y procedimientos de
gestion interna formulados por los diversos 6rganos de la SUNASA, orientados a
mejorar el desarrollo y simplificacion de sus actividades y procedimientos,
estableciendo las pautas para su estandarizacién;

k) Proponer en coordinacion con los demas érganos de la SUNASA las mejoras de
los procesos y de la normativa interna, a fin de propender a la eficacia en el
cumplimiento de metas y a la eficiencia en la utilizacion de recursos,




[) Monitorear la vigencia y ejecucion de los Convenios institucionales nacionales e
Internacionales y los Acuerdos Administrativos que involucren el funcionamiento
institucional, informando de ello a la Alta Direccion, vy,

m) Otras que le asigne la Alta Direccidn, de conformidad con la naturaleza de sus
funciones.

OFICINA GENERAL DE IMAGEN INSTITUCIONAL Y CQMUNICAClONES

rticulo 21°.- Oficina General de Imagen Institucional y Comunicaciones

La Oficina General de Imagen Instituciona! y Comunicaciones es el érgano encargado
de prestar asesoria a la Alta Direccion y a los demas érganos de la SUNASA en
asuntos relacionados con la comunicacion social, proyeccion de imagen institucional y
relaciones publicas que sean necesaras para lograr los objetivos de la SUNASA.

Articulo 22°.- Funciones de la Oficina General de Imagen Institucional y
Comunicaciones

S

Bon funciones de la Oficina General de Imagen Institucional y Comunicaciones, las

Proponer, ejecutar y evaluar los objefivos, metas y estrategias de comunicacion
social en apoyo a los objetivos estratégicos y funcionales de la SUNASA, de
acuerdo a las politicas sectoriales;

b) Elaborar y ejecutar el Programa Anual de Comunicaciones aprobado por la
Secretaria General;

Evaluar sisteméaticamente el impacto de las estrategias de comunicacién social e
implementar, de ser el caso, otras que respalden la imagen de la SUNASA;

Coordinar y cautelar el adecuado uso de los simbolos que identifican a la
SUNASA;

Presentar informes a la Alta Direccion sobre las publicaciones que se refieran a la
SUNASA, incluyendo, de ser el caso, sugerencias respecto de acciones o
estrategias que se considere pertinente realizar;

Administrar el directorio de organismos publicos y privados, nacionales e
internacionales y, de profesionales particulares con los cuales la SUNASA
mantiene relacion, asi como el directorio de medios de comunicacidn,

g) Organizar y conducir las actividades protocolares de la SUNASA,
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h) Organizar conferencias de prensay coordinar las entrevistas de funcionarios con

i)

)

k)

los medios de comunicacién, asi como los congresos, seminarios y demas eventos
a solicitud de la Alta Direccion;

Editar y distribuir la Memoria Anual, las publicaciones y comunicados oficiales de
SUNASA;

Clasiﬁcaf, actualizar, custodiar y conservar los archivos publicitarios, periodisticos,
videograficos y fotograficos de las diversas actividades desarrolladas por la
SUNASA;

Definir el disefio y administrar el Portal Web Institucional y otras publicaciones de
la SUNASA en coordinacion con los demas 6rganos seguin su competencia, y;

Otras que le asigne la Alta Direccién, de conformidad con la naturaleza de sus

funciones.

SUB CAPITULO Il
DE LOS ORGANOS DE APOYO

OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION

Articulo 23°.- Oficina General de Administracion

La Oficina General de Administraciéon es el 6rgano responsable de programar,
conducir y controlar los sistemas administrativos de finanzas y tesoreria, contabilidad,
logistica, personal, tramite documentario y archivo central de la SUNASA.

a)

o Articulo 24°.- Funciones de la Oficina General de Administracion

Son funciones de la Oficina General de Administracion, las siguientes:

Programar, ejecutar, coordinar, dirigir y controlar los procesos de gestion
financiera, tesoreria, contabilidad, logistica, personal, framite documentario y
archivo central de ta SUNASA, que incluyen los procesos de contrataciones de
acuerdo a normatividad aplicable, brindando los servicios de apoyo con eficiencia y
oportunidad;

Ejecutar el presupuesto institucional por las distintas fuentes de financiamiento;

Proponer a la Alta Direccion, en materia administrativa, las estrategias, programas,
proyectos y convenios de interés institucional, asi como participar activamente en
la formulacion del proyecto del presupuesto institucional segin el ambito de su
competencia;




d)

Atender el pago oportuno de las obligaciones Institucionales, en concordancia con
el marco presupuestal;

Planificar, organizar, consolidar y valorar las necesidades de bienes, servicios y
obras, asi como ejecutar y supervisar los procesos de contrataciones de acuerdo a

narmatividad apiicable;

Organizar y supervisar la actualizacion del registro de los bienes de la SUNASA, su
conservacion, valor y ubicacién, en concordancia con la normatividad aplicable;

Eiaborar y ejecutar el Plan Anual de Contrataciones de la SUNASA y suscribe los
contratos correspondientes, segun normatividad aplicable;

Administrar y controlar los servicios de vigilancia, transporte, mantenimiento de
bienes muebles e inmuebles, asi como de otros servicios auxiliares de la SUNASA
a excepcidn del software y los equipos informaticos y de comunicaciones;
Administrar y supervisar los recursos financieros de la SUNASA;

Elaborar ios estados financieros y presupuestales correspondientes a la SUNASA;

Conducir la gestién de! potencial humano, fomentando su desarrollo profesional y
hienestar social conforme a las necesidades de la SUNASA,;

Proponer en coordinacién con los diversos organos de la SUNASA y ejecutar el
Plan Anuai de Capacitacién del personal aprobado por la Secretaria General;

m) Actualizar el Registro Nacional de Sanciones de Destitucién y Despido,

n)

Proponer y administrar, los lineamientos, planes, programas, normas Yy
procedimientos de Tramite Documentario y Archivo Central;

Formular ef Presupuesto Analitico de Personal y el Manual Clasificador de Cargos
institucional para la gestion de aprobacién correspondiente;

Formular y proponer estudios técnicos sobre andlisis y valuaciéon de puestos que
requieran las Unidades Organicas de la SUNASA asi como en la definicién de las
escalas remunerativas;

Organizar y mantener actualizado el inventario fisico y valorado de los bienes
patrimoniales de la SUNASA,

Resolver en primera instancia las impugnaciones contra los actos de la SUNASA
en materia de su competencia administrativa; asi como elevar el expediente de
impugnaciones a la Alta Direccién segun corresponda;




s) Expedir las Resoluciones que le correspondan en cumplimiento de sus funciones y
las delegadas por la Secretaria General, y;

t) Otras que le asigne la Alta Direccién, de conformidad con la naturaleza de sus
funciones.

OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Articulo 25°.- Oficina General de Tecnologias de la Informacién
La Oficina General de Tecnologlas de la Informacién es el érgano encargado del
planeamiento, desarrollo y administracién del sistema de informacién de ia SUNASA y
de los recursos tecnolégicos que demanda la misma.
Articulo 26°.- Funciones de la Oficina General de Tecnologias de la Informacién
Son funciones de la Oficina General de Tecnologias de la Informacién, las siguientes:
a) Formular, proponer y ejecutar los lineamientos de gestién del sistema de

informacion institucional de la SUNASA aprobadas por el Despacho del

Superintendente;

implementar y mantener tecnologlas de la informacién para la operacién de la
SUNASA, asi como de! proceso de AUS en el marco de su competencia,

Elaborar, mantener y ejecutar el Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacién, aprobado por la Secretaria General;

d) Disefiar, implementar y administrar la infraestructura tecnolégica informatica y de
comunicaciones de la SUNASA, realizando las mejoras y/o actualizaciones que
correspondan;

e) Planificar, implementar, conducir y controlar los procesos correspondientes a fa
gestion de la tecnologia de la informacion definidos por la SUNASA,

f) Administrar los proyectos de tecnologias de la Informacién;

g) Implementar nuevas herramientas de tecnologias de la informacién a fin de
optimizar el uso de recursos;

Proponer, ejecutar y supervisar la aplicacion de los estdndares para el
mantenimiento, desarrolic e impiementacién de los sistemas informaticos
aprobados por el Despacho del Superintendente;

i) Planificar y ejecutar el desarrollo de aplicaciones informaticas, de acuerdo a las
necesidades de las Unidades Organicas;




)

k)

n)

q)

Disefiar, proponer, ejecutar y supervisar el cumplimiento de los estédndares, para
la administracion de los recursos de hardware y software, comunicaciones e
informacién aprobados por el Despacho del Superintendente;

Administrar y actualizar las Bases de Datos de la SUNASA garantizando su
integridad, confidencialidad y disponibilidad en concordancia con los lineamientos
de seguridad que se establezcan;

Proponer a las Unidades Organicas las mejofas de ios procesos de la SUNASA a
través del emplec de tecnologias de informacién y comunicaciones;

Implementar procesos que mejoren el registro de informacion econdmico
financiera, administrativa y prestacional en ia SUNASA y en los supervisados, en
lo que corresponda, a fin de permitir una mejor supervision y control por parte de
la SUNASA;

Proponer, implementar, ejecutar y supervisar la aplicacién de los planes y/o
medidas de seguridad informatica necesarias, incluyendo e! Plan de Contingencia
Tecnoldgica y el Plan de Seguridad de Informacién aprobado por la Secretaria
General;

Elaborar, ejecutar y supervisar ia aplicacién del Pian de Mantenimiento Preventivo
y Correctivo de los equipos informaticos y de comunicacion de la SUNASA;

Asistir a las unidades organicas de la SUNASA y a los usuarios externos de los
servicios de informacién de la SUNASA en la operacion de los sistemas de
informacién y su equipamiento y en la prestacion de los servicios informaticos de
aplicacioén institucional;

Recolectar y procesar la informacién fécnica de los agentes del AUS recibida por

la SUNASA, asi como poneria a disposicion de los usuarios internos y externos,

segun corresponda;

Atender los requerimienios de reportes especificos de informacién de usuarios
internos y externos, cuando corresponda,;

investigar y evaluar nuevas herramientas de tecnologia de informacién asi como
conducir su implementacion, de ser el caso, v,

Otras que le asigne la Alta Direccion, de conformidad con la naturaieza de sus
funciones.
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CAPITULO VI
DE LOS ORGANOS DE LINEA
SUB CAPITULO |

INTENDENCIA DE ATENCION A LA CIUDADANIA Y PROTECCION DEL
ASEGURADO

Articulo 27°.- Intendencia de ‘Atenciéon a la Ciudadania y Proteccion del
Asegurado

a Intendencia de Atencitn a la Ciudadania y Proteccién del Asegurado es el érgano
sponsable de disefiar, organizar, implementary conducir las actividades orientadas a
rtalecer el eJermcn:a del derecho y, a la proteccién del asegurado brindar onentacnon
y difundir informacion sobre el proceso del AUS tanto al asegurado, como a los
agentes vinculados al AUS y poblacion en general, a fin que estén debidamente
informados; gestionar y velar por la atencién dé !as quejas y reclamos, asi como
brindar informacién, entre otros, sobre el acceso al régimen de medios aiternativos de
solucién de controversias.

,"'rticulo 28°.- Funciones de la Intendencia de Atencion a la Ciudadania y
'roteccion del Asegurado

Son funciones de la Intendencia de Atencién a la Ciudadania y Proteccién del
Asegurado las siguientes:

a) Disefar, organizar, implementar y conducir las acciones orientadas a fortalecer el
ejercicio del derecho y a la proteccion del asegurado;

b) Vigilar la implementacién y cumplimiento de procedimientos para la atencion de
consultas, quejas, reclamos Yy sugerencias, asi como de los tramites vy
comunicaciones de los asegurados, agentes vinculados al proceso de AUS y
publico en general;

c) Establecer los procedimientos para orientar, informar, derivar, monitorear la
atencién al ciudadano y difundir sus derechos, beneficios, acceso y progresividad
del AUS;

Informar y orientar a los administrados sobre los procedimientos establecidos en el
iz TUPA vy, atender el acceso a la informacién publica coordinando con los 6rganos
involucrados;

Promover el acceso de los asegurados y ciudadanos en general a medios
alternativos de solucion de conflictos;




f) Formular propuestas de normativa relacionada con la atencién a los usuarios del
AUS en coordinacién con los organos competentes;

g) Implementar mecanismos de medicién sobre el nivel de satisfaccion del asegurado
y ciudadania respecto a los servicios brindados por la SUNASA;

h) Administrar Ia plataforma de atencién al ciudadano y proteccion del asegurado y su
registro;

Formular, proponer y ejecutar, en el marco de las competencias asignadas a la
SUNASA el Programa Anual de Difusién sobre el proceso del AUS aprobado por
Despacho del Superintendente, v;

QOtras que le asigne la Alta Direccién, de conformidad con la naturaleza de sus
funciones.

SUB CAPITULO Il

INTENDENCIA DE ESTUDIOS Y GESTION DE LA INFORMACION Y EL
CONOCIMIENTO

Articulo 29°.- Intendencia de Estudios y Gestion de la Informacién y el
Conocimiento

La Intendencia de Estudios y Gestién de la Informacion y el Conocimiento es organo
responsable de realizar investigaciones y gestionar proyectos de desarrolio del AUS
en el marco de las competencias otorgadas a la SUNASA; elaborar' y publicar
estadisticas especializadas y proporcionar informacidn al MINSA y otras entidades
competentes, asi como generar conocimiento sobre las tendencias del AUS que sirva
como mecanismo de alerta a los agentes del mismo.

Articulo 30°.- Funciones de la Intendencia de Estudios y Gestion de la
Informacion y el conocimiento

Son funciones de la Intendencia de Estudios y Gestion de la Informacion y el
cenocimiento, las siguientes:

a) Analizar la informacién de los agentes vinculados al proceso de AUS, para la
generaciéon de conocimiento a efectos de su difusién y presentacion al MINSA vy
otras instancias competentes;

- 'j) Conducir el analisis y mejoramiento de los procesos de intercambio de informacién
interinstitucional del AUS;

c) Planificar y ejecutar las actividades estadisticas de la SUNASA sobre el AUS;
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d) Elaborar y coordinar la publicacion de estadisticas especializadas del AUS vy
proporcionar informacion al MINSA y otras entidad_es competentes;

e) Atender ios reque_rimientos de informacion estadistica sobre el AUS de los otros
érganos de la SUNASA, cuando corresponda,

“ Promover la utilizacién de informacion estadistica sobre el AUS para la toma de
3/ decisiones a nivel de la SUNASA y en los supervisados;

Formular, proponer y ejecutar el Programa Anual de Investigaciones vy
Publicaciones Técnicas sobre el AUS aprobado por el Despacho del
Superintendente; :

h) Desarrollar y promover estudios de investigacion — en coordinacién con los otros
drganos de linea - sobre temas prioritarios para el AUS para la generacion de
conocimiento de soporte a la toma de decisiones y para sustento de normativa, asi
como supervisar los estudios de investigacion sobre el AUS que se contraten con
terceros;

Elaborar y mantener un mapa de los procesos de negocio de 10s diferentes
sistemas que forman parte del proceso de AUS que correspondan al ambito de
competencia de la SUNASA;

i) Identificar estandares de informacion para los entes supervisados, en lo que
corresponda, para fines de reportar a la SUNASA,

k) Gestionar y promover, entre los agentes del AUS, proyectos de desarrolio e
implementacion de buenas practicas y estandares que fortalezcan los procesos
principales del AUS que correspondan al ambito de competencia de la SUNASA,

Implementar un Centro de Documentacién sobre el AUS que sirva de referencia
para la generacioén de nuevo conocimiento y la toma de decisiones a todo nivel;

m) Implementar y mantener el proceso de gestion de informaciéon que da soporte al
Registro de Afiliados del AUS, v,

SUB CAPITULO Ill

INTENDENCIA DE REGULACION, AUTORIZACION Y REGISTRO
Articulo 31°.- Intendencia de Regulacién, Autorizacion y Registro

La Intendencia de Regulacion, Autorizacion y Registro es érgano responsable de
proponer, dentro de! ambito de su competencia, las normas que regulan las




actividades de fas Instituciones Administradoras de Fondos de Aseguramiento en
Salud, Entidades prepagadas de servicios de salud y todas'aquellas entidades
pablicas, privadas o mixtas que ofrezcan servicios en la modalidad de pago regulary,
en coordinacion con los diversos érganos cuando corresponda. También tiene a su
cargo la funcién de autorizacién de la organizacion y funcionamiento de las IAFAS, asi
como la de registro de los agentes que participan en el proceso del AUS, la cual
incluye el registro de sanciones aplicadas.

Articulo 32°.- Funciones de la Intendencia de Regulacién, Autorizacion y
Registro ' '

e)

on funciones de la Intendencia de Regulacion, Autor_izacién y Registro Ias siguientes:

Elaborar, proponer y ejecu_tar Programa Anual de Regulacion que aprue'ba el
Despacho del Superintendente; :

Formular proyectos de normas y revisar la normatividad - con los sustentos
respectivos - que correspondan al ambito de competencia de la SUNASA
establecida en la Ley de Modernizacion de Seguridad_ Social en Salud y de la Ley
Marco del AUS, asi como de sus respectivos Reglamentos y, demas normas
conexas,

Desarrollar y proponer normas que regulen los mecanismos de articulacién entre
IAFAS;

Emitir opinién técnica cuando le sea requerida, sobre las disposiciones referentes
a lo dispuesto en la Ley Marco del AUS y su Reglamento y demas normatividad
vigente sobre la materia;

Proponer las normas que regulan ios planes complementarios ofrecidos por las
IAFAS, incluyendo el SOAT en lo que corresponda, que se regira por la
normatividad establecida sobre la materia,

Administrar los procedimientos de autorizacién y registro de las IAFAS e IPRESS,
asi como la renovacion y cancelacidn de dicho registro, segun corresponda;

Otorgar la autorizacion de organizacion y funcionamiento de las IAFAS;

Proponer el disefio, establecer los procedimientos para la implementacién y
administrar el registro de las sanciones aplicadas a las IAFAS e IPRESS, que
incluira informacién que reporte INDECOPI, Defensoria del Pueblo, MINSA, la
Defensoria dei Asegurado o equivalente de las IAFAS e IPRESS de acuerdo a los
lineamientos aprobados por el Consejo Directivo de la SUNASA;

Registrar los contratos de servicios complementarios de coaseguro o reaseguro
que resulten necesarios para el otorgamiento de prestaciones de salud cubiertas
por el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTRY);




)

q)

Registrar a los corredores de aseguramiento en salud que intermedien coberturas
de salud en exceso al PEAS y del SCTR;

Registrar los mecanismos asociativos implementados por las IAFAS para ofrecer
el PEAS;

Registrar a las Companlfas de Seguros o Reaseguros que en adicién a planes de
salud brinden otro tipo de cobertura de aseguramiento, siempre que se
encuentran reguladas por la Superintendencia de Banca, Seguros y
Administradoras de Fondos de Pensiones, bajo las condiciones establecidas por
la SUNASA, acreditando la autorizacién oforgada por la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras de Fondos de Pensiones;

Mantener actualizado los registros segin informacion proporcionada por los
agentes vinculados al AUS;

Reglamentar la recoleccion, transferencia y difusion de informacién por parte de
ios agentes vinculados al proceso de! AUS;

Proponer las normas y procedimientos complementarios para el cumplimiento de
los mecanismos de afiliacion obligatoria del AUS;

Implementar y mantener actuaiizado el Registro de Afiliados al AUS; asi como
proponer las normas y procedimientos que regulan la verificacion y acreditacion
electronica del registro de una persona natural en el Registro de Afiliados al AUS,
en coordinacion con las otras intendencias de linea involucradas;

Proponer los criterios especificos para la metodologia de calculo de la sancion
determinada de acuerdo a los criterios del Reglamento de la Ley Marco del AUS,
al listado de infracciones aprobadas por el Consejo Directivo de la SUNASA y las
modificaciones a dicho listado dispuestos por el Ministerio de Salud;

Expedir ias Resoluciones que le correspondan en cumplimiento de sus funciones
y las demas que por norma legal se establezcan dentro de su competencia y
resolver en primera instancia administrativa los recursos de impugnacion contra
las Resoluciones y actos realizados de acuerdo a su competencia, y,

Otras que le asigne la Alta Direccion, de conformidad con la naturaleza de sus
funciones.




SUB CAPITULO IV

INTENDENCIA DE SUPERVISION DE LAS INSTITUCIONES
ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE ASEGURAMIENTO EN SALUD (IAFAS)

Articulo 33°.- Intendencia de Supervision de las IAFAS

La Intendencia de Supervision de las IAFAS, es organo responsable de supervisar las
actividades de las IAFAS de acuerdo a lo estipulado en la regulacién vigente del
proceso del AUS y, a los procedimientos generales establecidos por la SUNASA, con
la finalidad de preserVar los derechos de los asegurados a fravés de! acceso,
Azl cumplimiento de las coberturas y planes de salud contratados y de las garantias
Jjexplicitas para la sostenibilidad y progresividad del proceso.

Articulo 34°.- Funciones de la Intendencia de Supervisién de las IAFAS
Son funciones de la Intendencia de Supervision de las IAFAS las siguientes:

Supervisar el cumplimiento de la normatividad que regula el funcionamiento de las
|IAFAS y las garantias explicitas bajo responsabilidad de las IAFAS;

Vigilar y controlar que las IAFAS cumplan el ordenamiento juridico relacionado ai
proceso de autorizacion de organizacion y autorizacion de funcionamiento de las
IAFAS, segun corresponda;

c) Declarar la suspensién o cancelacién de la autorizacion de funcionamiento de las
IAFAS en el marco de la Ley Marco del AUS, en los casos y por las causales
debidamente establecidas;

Ejercer las facultades sancionadoras y correctivas para las IAFAS, conforme a la
normatividad aplicable; '

Vigilar que los procedimientos definidos por las IAFAS garanticen el libre acceso,
oportunidad, calidad. y la cobertura minima dispuesta por Ley Marco de!l AUS a los
afiliados, derechohabientes y beneficiarios, segun corresponda, a fas IPRESS con
los cuales han establecido convenios o coniratos;

Verificar que las IAFAS tengan procedimientos basicos estandarizados para el
proceso de articulacién, sin perjuicio de su caracter de instifuciones publicas,
privadas ¢ mixtas, que vinculan y estructuran sus actividades, atendiendo a los
criterios y caracteristicas establecidos en la Ley Marco del AUS y su Reglamento;

Vigilar que las IAFAS cumplan con las normas de la garantia explicita de
proteccion financiera dispuestas por la SUNASA, en resguarda a los derechos de
los asegurados del AUS;



h) Supervisar el cumplimiento de los planes ofrecidos por las IAFAS, de acuerdo a la
regulacion establecida por la SUNASA, incluyendo el SOAT en lo que
corresponda;

i) Supervisar a las Asociaciones de Fondo Regionales y Provinciales Contra
Accidentes de Transito, respecto ‘a las estructuras normativas y procedimentales
del SOAT;

Vigilar. que los planes complementarios ofertados por las IAFAS no
especializadas, respeten las condiciones de! PEAS, correspondiendo a las IAFAS
especializadas condicionar la contratacion de su cobertura a la acreditacion de un
PEAS:

Verificar el cumplimiento de las condiciones y caracteristicas de las coberturas del
SCTR de acuerdo a sus normas particulares;

I} Verificar que las coberturas del SCTR en ningin caso establezcan carencias ni
copagos a cargo del trabajador, ni exclusiones en funcién al estado de salud o
grado de incapacidad, salvo las establecidas en las normas técnicas del SCTR
vigente; '

Supervisar el cumplimiento de los planes de salud para afiliados regulares de las
Entidades Prestadoras de Salud (EPS) segun normatividad, verificando que los
procesos de eleccion y afiliacion se sometan a las disposiciones vigentes;

n) Verificar que las |IAFAS a cargo del régimen semicontributivo, mantengan cuentas
diferenciadas e identifiquen los recursos provenientes de aportes, contribucion,
retribucién o primas de los asegurados y de sus empleadores en caso se trate de
trabajadores dependientes, respecto de los recursos provenientes de
transferencias estatales (Gobierno Nacional o Gobiernos Regionales o Locales),
donaciones u ofras fuentes transferidas que financien las coberturas contratadas;

Supervisar que las IAFAS asuman la responsabilidad solidaria con las IPRESS
frente a los usuarios por los planes de salud que oferta a través de infraestructura
propia o de terceros, sin perjuicio del derecho a repeticion a que hubiere lugar,

Supervisar que e! uso y destino de los fondos administrados por el FISSAL,
respecto de los recursos destinados a los regimenes subsidiado vy
semicontributivo, se realice de manera eficiente seglin normatividad vigente;

Elaborar y ejecutar el Programa Anual de Supervisién de IAFAS, aprobado por el
Despacho del Superintendente;

r} Expedir las Resoluciones que le correspondan en cumplimiento de sus funciones
y las demds que por norma legal se establezcan dentro de su competencia y
resolver en primera instancia administrativa los recursos de impugnaciéon contra
las Resoluciones emitidas;



s) Elevar al érganc superior segin corresponda a su competencia, los expedientes
impugnados que hayan sido resueltos en primera instancia por esta Intendencia;

t) Suministrar informacién para la actualizacion del registro de sanciones aplicadas
por la SUNASA, y;

u} Otras que le asigne la Alta Dtrecmén de conformidad con la naturaleza de sus
funciones.

SUB CAPITULO V

INTENDENCIA DE SUPERVISION DE L.AS INSTITUCIONES PRESTADORAS DE
SERVICIOS DE SALUD (IPRESS)

A%\ Articulo 35°.- Intendencia de Supervi_sién de las IPRESS

# La Intendencia de Supervisién de las IPRESS es érgano responsable de vigilar los
procesos asociados a la calidad y oportunidad en la prestacion de servicios de salud
por las IPRESS, en lo que le corresponda, velando. por el cumplimiento de las normas
sanitarias vinculadas a! AUS exigibles y preestablecidas en la oportunidad que
supervisa y la satisfaccion de los usuarios, la promocién de un adecuado equilibrio
ntre e! valor de las prestaciones y contraprestaciones interinstitucionales por
tercamblo de servicios de salud que proteja los intereses de los asegurados en un
ontexto de libre competencia y de equidad entre los diversos actores del proceso del
AUS, la garantia del derecho de salud dei asegurado y el cumplimiento de los
~ compromisos de aseguramiento en salud. '

~ Articulo 36°.- Funciones de la Intendencia de Supervisién de las IPRESS

Son funciones de la Intendencia de Supervision de las IPRESS las siguientes:

a) Vigilar el cumplimiento de las garantias explicitas de calidad y oportunidad en la
prestacion de servicios de salud por las IPRESS, de acuerdo a la normatividad
emitida por el MINSA y a lo establecido por la Ley Marco dei AUS, para las
prestaciones que se otorguen a los asegurados dei AUS,

“ b) Aplicar los procedimientos de inspeccion, vigilancia y control sobre las IPRESS, en
el marco de su competencia,

los asegurados;

S ‘;}' d) Verificar que las IPRESS de caracter publico, privado o mixto, seleccionadas por el
FISSAL para br:ncrar prestaciones de salud en enfermedades de alto costo a los
afiliados a los regimenes subsidiado y semicontributive, cumplan con la
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infraestructura y calidad de los servicios de salud, de acuerdo a los lineamientos
con que fueron seleccionados,

e) Verificar, en el marco de su competencia, que las IPRESS tengan procedimientos
basicos estandarizados para el proceso de articulacidn, sin perjuicio de su caracter

“de instituciones publicas, privadas o mixtas, que vinculan y estructuran sus
actividades, atendiendo a los criterios y caracteristicas establecidas en la Ley
Marco del AUS y su Reglamento; '

Ejercer las facultades sancionadoras y correctivas para las IPRESS, conforme a la
normatividad aplicable;

Elaborar y ejecutar el Programa Anual de Supervision de IPRESS, aprobado por el
Despacho del Superintendente;

h) Expedir las Resoiuciones que le correspondan en cumplimiento de sus funciones y
las demas que por norma legal se establezcan dentro de su competencia y
resolver en primera instancia administrativa los recursos de impugnacion conira las
Resoluciones emitidas;

Elevar a! érgano superior segun corresponda a su competencia, los expedientes
impugnados que hayan sido resueltos en primera instancia por esta Intendencia;

j) Suministrar informacién para la actualizacion del registro de sanciones aplicadas
por la SUNASA, v,

k) Otras que le asigne la Alta Direccién, de conformidad con la naturaieza de sus
funciones.

/ﬂ ‘ TiITULO I
RELACIONES INTERI’NSTITUCIONALES
Articulo 37°.- De las Relaciones Interinstitucionales

La SUNASA, conforme a los objetivos que sean concurrentes o complementarios con
Nos fines Institucionales y en cumplimiento de sus funciones, establecera y mantendra
relaciones con instituciones nacionales e internacionales vinculadas a las actividades
afines, para el logro de su funcién y objetivos estratégicos. Asimismo, coordinara con
los Gobiernos Regionales y Locales los asuntos relativos a las competencias de la
SUNASA en el marco del AUS.

La SUNASA podrd suscribir convenios que resulten necesarios para la
descentralizacion de sus funciones en el marco del AUS.

La SUNASA con la finalidad de mantener las relaciones de coordinacion permanente,
contara al menos con una Junta de Usuarios en representacion de los afiliados, la cual
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es responsable de emitir consultas, opiniones, asi como proponer lineamientos de APEED
accion para el adecuado cumplimiento del AUS. 7 %

TiTULO IV
REGIMEN LABORAL
Articulo 38°.- Del Régimen Laboral
El personal de la SUNASA se encuentra comprendido en el régimen laboral de la

actividad privada, de acuerdo a lo establecido en el articulo 9° de al Ley 29344 Ley
Marco del Aseguramiento Universal en Salud en concordancia del articulo 14° de la

, Ley 26780, Ley de Modernizacién de la Seguridad Social en Salud y la Tercera

Disposicién Complementaria Final del Reglamento de la Ley N° 29344 aprobado con

/ Decreto Supremo 008-2010-SA y conforme a lo dispuesto en el Texto Unico Ordenado

del Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
aprobado por Decreto Supremo N° 003-87-TR vy demas normas aplicables a este
régimen laboral.

TITULOV
REGIMEN ECONOMICO
Articulo 39°.- Del Pliego Presupuestal
La SUNASA constituye un Pliego Presupuestal.
Articulo 40°.- De los Recursos Econémicos

Son recursos de la SUNASA, de acuerdo a la normatividad aplicable para los pliegos
presupuestarios los siguientes:

2% a) Los recursos que le asigne la correspondiente Ley de Presupuesto del Sector

Publico y modificatorias, para el cumplimiento de sus funciones.

b) Las donaciones, legados, transferencias y demas recursos provenientes de
cooperacidn nacional e internacional no reembolsable.

¢) Recursos Propios.

d) Ofros ingresos que le sean asignados con arreglo a ley.

DISPOSICION COMPLEMENTARIA

Primera.- La implementacion del presente Reglamento se efectuara en forma gradual,
segun los documentos de gestion que deben aprobarse, y se financiara con cargo al
presupuesto institucional del pliego Superintendencia Nacional de Aseguramiento en
Salud y sin demandar recursos adicionales al Tesoro Publico.




Segunda.- Aprobado el presente Reglamento de Organizacion y Funciones, se
consfituye 'en una norma, en consecuencia los actos administrativos Y de
Administracién que se desarrollen-a nivel Institucional, en el ambito nacional y el
exferior, necesaria y obligatoriamente deberan ser concordantes con el precitado
Documento de Gestién Institucional. : :

Tercera- El Organigrama Estructural de la -SUNASA que figura como anexo, forma
parte del presente Reglamento de Organizacion y Funciones.

DISPOSICION TRANSITORIA

Jnica Disposicién Transitoria.- La SUNASA presentara la propuesta para incorporar
un érgano de “Procuraduria Plblica de la SUNASA”, en su Estructura ‘Orgénica una
vez que concluya el proceso de adecuacion de la entidad y conforme a las
necesidades en el marco de la implementacion del aseguramiento universal en salud.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica Disposicién Derogatoria.- A partir de la vigencia del presente dispositivo legal,
deroguense toda norma que se le oponga.




ANEXO - Reglamento de Organizacion y Funciones de la SUNASA -
Organigrama Estructural
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