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Resolucion Directoral N.° 2643-2021-JUSDGTAIPD-DPDP

Lima, 10 de setiembre de 2021

Expediente N.°
162-2021-PTT

VISTO: El Formulario de Solicitud de Procedimiento Trilateral de Tutela,
registrado con Hoja de Tramite N° 200474-2021MSC de fecha 25 de agosto de 2021,
mediante el cual la sefiora NG " adeclante la administrada)
solicita ante la Direccion de Proteccion de Datos Personales (en adelante la DPDP) el
inicio del procedimiento administrativo trilateral de tutela contra el Ministerio de
Economiay Finanzas (en adelante la entidad); y

CONSIDERANDO:
l. Antecedentes

1. Que, segun el mencionado formulario, la administrada solicita el inicio del
procedimiento trilateral contra la entidad, a fin de que se tutele el ejercicio de su
derecho de acceso a sus datos personales, el cual habria sido denegado por la
entidad, al emitir una respuesta que no resulta satisfactoria para la
administrada.

2. La administrada refiere que con fecha 22 de julio de 2021, remiti6é a la mesa de
partes virtual de la entidad, el formulario de acceso a la informacién publica, por
medio del cual, en mérito a la suscripcion del Contrato N° 187-2015-
EF/43.03/SAU, solicité que la entidad le brinde informacion sobre:

“a) la determinacion de los topes maximos de aranceles de gastos y
costas procesales de procedimientos coactivos aplicables al gobierno
nacional, regional y local (establecido en la clausula segunda); v,

b) La guia metodoldgica para la determinacion de aranceles de gastos y
costas procesales de los procedimientos coactivos a nivel nacional,
regional y local (establecido en la clausula séptima)”.

3. En respuesta a su pedido, la entidad remitié el Oficio N° 1407-2021-EF/45.02
de fecha 05 de agosto de 2021, indicandole lo siguiente: “Al respecto, es
oportuno precisar, que de acuerdo al articulo 13 del Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
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aprobado mediante Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, la solicitud de
informaciéon no implica la obligacion de las entidades de la Administracion
Publica de crear o producir informacion con la que no cuente o no tenga
obligacion de contar al momento de efectuarse el pedido. El citado articulo
refiere que, en este caso, la entidad de la Administracién Publica debera
comunicar por escrito que la denegatoria de la solicitud se debe a la
inexistencia de datos en su poder respecto de la informacion solicitada”.

Cabe sefalar que, el Contrato N° 187-2015-EF/43.03/SAU, a la que hace
referencia la administrada para solicitar informaciéon a la entidad, cuya copia
adjunta, corresponde a un Contrato de Adjudicacion Directa Selectiva N° 045-
2015-EF/43-Primera Convocatoria, sobre contratacion del servicio de
consultoria en determinacion de topes maximos de aranceles de gastos y
costas procesales de procedimientos coactivos para la aplicacion del gobierno
nacional y de los gobiernos regionales y locales, celebrado entre la entidad y el
consorcio conformado por las empresas CONSULTORES LEON & SILVA
S.A.C. y MAKING SERVICIOS GENERALES S.A.C.

Analisis

El objeto de la Ley de Proteccién de Datos Personales y el derecho de
acceso alos datos personales.

El articulo 2, inciso 6 de la Constitucién Politica del Perl, reconoce que toda
persona tiene derecho “a que los servicios informaticos, computarizados o no,
publicos o privados, no suministren informaciones que afecten la intimidad
personal y familiar”.

Al respecto, el Tribunal Constitucional en el Fundamento 3 de la sentencia
recaida en el Expediente N° 1797-2002-HD/TC, establecié que el derecho
reconocido en el numeral 6 del articulo 2 de la Constitucion Politica del Peru es
“denominado por la doctrina derecho a la autodeterminacion informativa y tiene
por objeto proteger la intimidad, personal o familiar, la imagen y la identidad
frente al peligro que representa el uso y la eventual manipulacion de los datos a
través de los ordenadores electrénicos”.

De ahi que, la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales (en
adelante la LPDP) desarrolle el derecho a la proteccion de los datos
personales; asi, en su articulo 1 establece que dicha ley tiene por objeto
garantizar el derecho fundamental a la protecciobn de los datos personales,
previsto en el articulo 2 numeral 6 de la Constitucion Politica del Per, a través
de su adecuado tratamiento, en un marco de respeto de los demas derechos
fundamentales que en ella se reconocen.

Asimismo, el articulo 1 del reglamento de la LPDP, aprobado por Decreto
Supremo N° 003-2013-JUS, establece que su objeto es desarrollar la LPDP, a
fin de garantizar el derecho fundamental a la proteccion de datos personales,
regulando un adecuado tratamiento, tanto por las entidades publicas, como por
las instituciones pertenecientes al sector privado.

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el articulo 25 del D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion
web: https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Numero y Rango de Fechas,
de ser el caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_webl/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, NuUmero,
Remitente y Afio, segun corresponda”
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Luego, conforme al humeral 4 del articulo 2 de la LPDP, dato personal es toda
informacidn sobre una persona natural que la identifica o la hace identificable, a
través de medios que pueden ser razonablemente utilizados. Asimismo, el
numeral 16 del mismo articulo define como titular de datos personales a
aguella persona natural a quien le corresponde los datos personales.

En ese orden de ideas, se aprecia que los principios y obligaciones que
emanan de las disposiciones contenidas en la LPDP y su reglamento tienen
como fin garantizar a todo ciudadano la proteccion del derecho fundamental a
la proteccién de sus datos personales, a través de un adecuado tratamiento,
asi como otorgarle determinados derechos frente a terceros, tales como el
derecho a ser informado de como y porqué se tratan sus datos personales, el
derecho a acceder a los datos personales que se estan tratando; y, en caso lo
consideren necesario ejercer los derechos de rectificacion (actualizacion,
inclusién), cancelacidon (supresion) y oposicion a sus datos personales
previstos en los articulos 18 al 22 de la LPDP.

Es por ello que cuando una entidad publica, persona natural o persona juridica
de derecho privado resulte ser titular de banco de datos personales como
responsable de su tratamiento, en su calidad de tal, tiene el deber de
implementar los mecanismos necesarios para atender el ejercicio de los
derechos del titular de los datos personales.

Ahora, con relacién al derecho de acceso a los datos personales, se debe
sefialar que este es un derecho personalisimo, que solo podréa ser ejercido por
el titular del dato personal ante el titular del banco de datos personales o
responsable del tratamiento que utiliza sus datos personales y requerir el
detalle de las condiciones de su tratamiento, la razon por la cual el tratamiento
se sigue efectuando y a obtener informacion que sobre si mismo tenga una
tercera persona.

En efecto, el articulo 19 de la LPDP que regula el derecho de acceso del titular
de datos personales establece que: “el titular de los datos personales tiene
derecho a obtener informacién que sobre si mismo sea objeto de tratamiento
en bancos de datos de administracién publica y privada, la forma en que sus
datos fueron recopilados, las razones que motivaron su recopilacion y a
solicitud de quien se realiz6 la recopilacién, asi como las transferencias
realizadas o que se prevén hacer de ellos”.

De igual modo, el articulo 61 del Reglamento de la LPDP, al referirse al
derecho de acceso establece que: “sin perjuicio de lo sefialado en el articulo 19
de la Ley, el titular de los datos personales tiene derecho a obtener del titular
del banco de datos personales o responsable del tratamiento la informacion
relativa a sus datos personales, asi como a todas las condiciones y
generalidades del tratamiento de los mismos”.

En ese sentido, el derecho de acceso al dato personal se fundamenta en la
facultad de control que tiene el titular del dato personal sobre su informacion vy,

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el articulo 25 del D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion
web: https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Numero y Rango de Fechas,
de ser el caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_webl/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, NuUmero,
Remitente y Afio, segun corresponda”
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por ende, es un derecho personal que se basa en el respeto al derecho de
proteccion de datos por parte del titular del banco de datos personales o
responsable de tratamiento.

16. En el caso concreto, la administrada, solicitdé a la entidad le brinde informacion
sobre: “a) la determinaciéon de los topes maximos de aranceles de gastos y
costas procesales de procedimientos coactivos aplicables al gobierno nacional,
regional y local (establecido en la clausula segunda); y, b) La guia
metodolégica para la determinacion de aranceles de gastos y costas
procesales de los procedimientos coactivos a nivel nacional, regional y local
(establecido en la clausula séptima)’.

17.De lo que se colige, que resulta claro que dicho pedido no tiene como fin
conocer la forma en que sus datos personales fueron recopilados, ni las
razones que motivaron dicha recopilaciéon, asi como tampoco conocer a
solicitud de quien se realizé la recopilacién, las transferencias realizadas o que
se prevén hacer con ellos, ni las condiciones y generalidades del tratamiento
de sus datos personales, por lo que resulta evidente que la denegatoria de su
solicitud de informacion por parte de la entidad, no puede ser atendida bajo los
alcances de la LPDP y su reglamento.

Por las consideraciones expuestas y de conformidad con lo dispuesto por la Ley
N.° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 003-2013-JUS.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Declarar IMPROCEDENTE la solicitud de inicio de procedimiento
trilateral de tutela presentada por | o t'2 ¢ Ministerio de
Economia y Finanzas por resultar la Direccion de Proteccién de Datos Personales
INCOMPETENTE en razén de la materia.

Articulo 2°.- INFORMAR a [ .c de acuerdo a lo

establecido en los numerales 237.1 y 237.2 del articulo 237 del TUO de la LPAG,
procede la interposicion de recurso de apelaciéon dentro del plazo de quince (15) dias
habiles contados a partir del dia siguiente de notificada la presente resolucién, el que
una vez resuelto agota la via administrativa.

Articulo 3°.- NOTIFICAR a los interesados la presente resolucion directoral.

Registrese y comuniquese.

Maria Alejandra Gonzalez Luna
Directora (e) de Proteccion de Datos Personales

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el articulo 25 del D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion
web: https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Numero y Rango de Fechas,
de ser el caso o https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_webl/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, NuUmero,
Remitente y Afio, segun corresponda”
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